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กรุงเทพมหานคร ท่ีได้กรุณาในการสัมภาษณ์เพ่ือเป็นข้อมูลในการพัฒนารูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะใหมใ่นโรงเรียนท่ีมีแนวทางการบริหารตามแนวคิดโรงเรียนเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ และ
ขอขอบพระคณุ นายวิเชียร ไชยบงั ครูใหญ่โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา จงัหวดับรีุรัมย์ ได้กรุณา
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บทคัดย่อ 
 

 การวิจยัครัง้นีมี้วตัถุประสงค์เพ่ือสร้างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ วิธีด าเนินการวิจยัออกเป็น 3 ขัน้ตอน ขัน้ตอนท่ี 1 
การศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี  21 และแนวทางในการพฒันาสมรรถนะ
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ ครูใหม่ จ านวน 312 คน ครูพ่ีเลีย้ง
จ านวน 279 คน และผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 286 คน เคร่ืองมือวิจยั คือ แบบประเมิน
ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างและตรวจสอบรูปแบบ โดยผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 8 คน เคร่ืองมือวิจยั 
คือ แบบตรวจความเหมาะสมร่างรูปแบบ วิเคราะห์ข้อมลูโดยการวิเคราะห์เนือ้หา และขัน้ตอนท่ี 3 
การประเมินรูปแบบ กลุ่มตวัอย่าง คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 291 คน เคร่ืองมือวิจยั คือ 
แบบประเมินความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์ของรูปแบบ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย
เลขคณิต และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจยั พบวา่ สมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 มีจ านวน 15 สมรรถนะ 
จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสมรรถนะ ดงันี ้1) กลุ่มสมรรถนะหลกั ประกอบด้วย 3 สมรรถนะ ดงันี ้สมรรถนะ
การท างานเป็นทีม สมรรถนะการพัฒนาตนเอง และสมรรถนะด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพครู 2) กลุ่มสมรรถนะประจ าสายงาน ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ ดงันี ้สมรรถนะด้านการจดั 
การเรียนรู้ สมรรถนะการพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน สมรรถนะการบริหารจดัการ
ชัน้เรียน สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู และสมรรถนะการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับ
ชมุชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ 3) กลุม่สมรรถนะสว่นบคุคล ประกอบด้วย 7 สมรรถนะ ดงันี ้สมรรถนะ
ด้านความฉลาดทางอารมณ์ สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม สมรรถนะการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม 



สมรรถนะด้านส่ือและเทคโนโลยี สมรรถนะด้านการคิดแบบมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา 
สมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์ และสมรรถนะด้านความรู้  โดยท่ีรูปแบบการพฒันาสมรรถนะ
ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ สามารถด าเนินการ
โดยแบ่งเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัองค์การ ระดบักลุ่ม และระดบับุคคล โดยมีกระบวนการพัฒนา 
5 ขัน้ตอน คือ 1) ประเมินความต้องการจ าเป็น 2) วัตถุประสงค์การพัฒนา 3) วิธีการพัฒนา 
4) แนวทางการด าเนินการพฒันา และ 5) ประเมินผลการพฒันา ผลการประเมินรูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้อ านวยการ
โรงเรียน สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มีความเห็นว่า ในการน ารูปแบบไปใช้
มีความเป็นไปได้ และมีความเป็นประโยชน์อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 
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ABSTRACT 
 

 The purpose of this study was to construct a competencies model of novice 
teachers in the 21st century based on school as a learning organization. There were 3 
steps followed in the construction of the model: First, the samples which consisted of 312 
novice teachers, 279 mentors and 286 school directors completed a needs assessment 
form and the data were analyzed using average and standard deviation. In the second 
step, 8 experts constructed and verified the competencies model of novice teachers in 
the 21st century based on the data collected in step one. Finally, the model, that was 
developed, was evaluated by 291 School Directors of schools under the Office of the 
Basic Education Commission. The instrument aimed at the possibility and the usefulness 
of the model. An average and standard deviation were also used to analyze the obtained 
data. 
 Results of the study showed that the 15 competencies, needed by novice 
teachers in the 21st century based on school as a learning organization, were as follows: 
1) Three core competencies consisting of teamwork, self-development and teacher’s 
ethics and integrity 2) Five functional competencies consisting of learning management, 
student development, classroom management, teacher leadership and relationship and 
collaborative-building for learning management 3) Seven personal competencies consisting 
of emotional intelligence, social intelligence, cross-cultural competency, media and ICT 



literacy, critical thinking and problem solving, creativity and content knowledge. These 
competencies were grouped into 3 levels: organization level, group level and individual level. 
Five development steps consisted of 1) needs assessment, 2) objectives for development, 
3) development procedures, 4) guidelines for development, and 5) assessment. Based 
on school as a learning organization, school directors, under the Office of the Basic 
Education Commission, believed that the possibility and the usefulness of the model are 
at the highest level. 
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บทที่  1 
 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การพฒันาครูเป็นหวัใจของการพฒันาผู้ เรียน ดงัพระราชกระแสรับสัง่ด้านการศกึษาของ
รัชกาลท่ี 9 (ส านกังานปลดักระทรวงศกึษาธิการ, 2560, น.2) ความตอนหนึง่วา่ 
 “เร่ืองครูมีความส าคญัไมน้่อยกวา่นกัเรียน ปัญหาหนึง่ คือ การขาดครู เพราะจ านวนไม่พอ
และครูย้ายบ่อย ดงันัน้ ก่อนคดัเลือกเด็กท่ีจะพัฒนาต้องพัฒนาครูก่อน ให้พร้อมท่ีจะสอนเด็ก
ให้ได้ผลตามท่ีต้องการ จึงจะต้องคดัเลือกครูและพฒันาครูต้องตัง้ฐานะในสงัคมของครูให้เหมาะสม 
และปลูกจิตส านึกโดยใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง วิธีการ คือ การให้ทนุและอบรม กล่าวคือ 
ต้องมีความรู้ทางวิชาการในสาขาท่ีเหมาะสมท่ีจะสอน ต้องอบรมวิธีการสอนให้มีประสิทธิภาพ  
มีความเป็นครูท่ีแท้จริง คือ มีความรักความเมตตาตอ่เด็ก ควรเป็นครูท้องท่ีเพ่ือจะได้มีความผกูพนั
และคดิท่ีจะพฒันาท้องถ่ินท่ีเกิดของตน ไมค่ดิย้ายไปย้ายมา” 
 จากพระราชกระแสรับสัง่ด้านการศกึษา ของรัชกาลท่ี 9 ข้างต้น พบว่า การพฒันาครู
เป็นปัจจัยส าคญัในการพัฒนานักเรียน โดยท่ีการพัฒนาครู คือ กระบวนการพัฒนา สมรรถนะ
(Competencies) ของบคุลากร (Chinyere, 2014, p.28) ซึง่การพฒันาสมรรถนะครูในประเทศไทย 
พฒันาตามสมรรถนะ ของส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ประกอบด้วย สมรรถนะหลกั 
และสมรรถนะประจ าสายงาน ดงันี ้สมรรถนะหลกั (Core Competency) ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ 
คือ การมุง่ผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบตัิงาน การบริการทีดี การพฒันาตนเอง การท างานเป็นทีม จริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพครู และสมรรถนะประจ าสายงาน ( Functional Competency) ประกอบด้วย 
6 สมรรถนะ ได้แก่ การบริหารหลกัสตูรและการจดัการเรียนรู้ การพฒันาผู้ เรียน การบริหารจดัการ
ชัน้เรียน การวิเคราะห์สงัเคราะห์ และการวิจยัเพ่ือพฒันา ผู้ เรียน ภาวะผู้น าครู การสร้างความสมัพนัธ์
และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้ (ส านักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน, 2553, น. 24-25) ซึ่งยงัขาดสมรรถนะบางประการในจดัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีสอดคล้อง
กบัศตวรรษท่ี 21 อนัเป็นสิ่งส าคญัของครูในปัจจบุนั 
 การพฒันาครูเพ่ือพัฒนาการศึกษา ในยุคท่ีการจัดการศึกษา คือ เป้าหมายส าคญัของ
การพฒันาท่ียัง่ยืนของโลก (ส านกังานวิจยัและพฒันาการศึกษา, 2559, น. 13) สงัคมยุคความรู้
ในศตวรรษท่ี 21 มีลกัษณะเป็นสงัคมพลวตัร เน่ืองมาจากการใช้เทคโนโลยีเพ่ือเช่ือมโยงข้อมูลต่างๆ 
ของทกุภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกนั พลงัขบัของเทคโนโลยียคุดิจิตอลส่งผลท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง
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อย่างรวดเร็ว ซึ่งการเปล่ียนแปลงดงักล่าวส่งผลกระทบในทุกมิติทัง้ทางสงัคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม 
การเมือง และโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการจดัการศกึษาเพราะการศกึษา คือ การพฒันาทรัพยากร
มนษุย์ให้มีคณุภาพ โดยท่ีบทบาทของการจดัการศกึษาในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดของ Bernie, 
& Charles (2009, pp. 15-18) นัน้มีความส าคญัตอ่การสนบัสนนุการท างานและสงัคม (Contributing 
to Work and Society) การเติมเต็มความสามารถส่วนบคุคล (Fulfilling Personal Talents) การเติมเต็ม
ความรับผิดชอบของพลเมือง (Fulfilling Civic Responsibilities) และการธ ามรงค์รักษาประเพณี
วฒันธรรมและค่านิยม (Carrying Forward Traditions and Values) ดงันัน้ ความท้าทายด้าน
การจดัการศกึษาในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือเตรียมนกัเรียนให้พร้อมกับการใช้ชีวิตและปรับตวัในสงัคม
พลวัตรนัน้เป็นเร่ืองส าคญั โดยท่ีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมส่งผลต่อวาทกรรมทางการศึกษา 
จงึกลา่วได้วา่ การจดัการศกึษาท่ีสอดคล้องกบัปัจจยัทางสงัคมพลวตัรมีความจ าเป็นตอ่การพฒันา
นกัเรียน ส านกังานวิจยัและพฒันาการศกึษา (2559, น. 13-15) ได้รายงานผลการประชมุสมชัชาใหญ่
องค์การสหประชาชาติ โดยมีวาระร่วมกันก าหนดเป้าหมายการพฒันาท่ียัง่ยืนของโลก (Sustainable 
Development Goals-SDGs) ในอีก 15 ปีข้างหน้าจนถึงปี ค.ศ. 2030 ซึ่งมีเปา้หมายท่ีส าคญัของ
การพฒันาท่ียัง่ยืนของโลก ท่ีเก่ียวกับการศึกษาประการหนึ่ง คือ “การได้รับการศกึษาท่ีมีคณุภาพ 
อยา่งเทา่เทียม ทัว่ถึง และสง่เสริมโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ทกุคน” ซึ่งได้ก าหนดกรอบและ
ทิศทางการจดัการศกึษาให้บรรลผุลส าเร็จของเปา้หมายด้านการศกึษาเพ่ือการพฒันาท่ียัง่ยืนของโลก
ภายในปี ค.ศ. 2030 เก่ียวกบัการเพิ่มจ านวนครูท่ีมีคณุภาพได้มาตรฐานระดบัชาติ ให้เพียงพอตอ่
ความต้องการทางการศึกษาท่ีจะเพิ่มขึน้  เม่ือการก าหนดเป้าหมายขององค์การสหประชาชาติ
มีเปา้หมายท่ีชดัเจนแล้ว การพฒันาครูคณุภาพเพ่ือพฒันาการศกึษาของไทย จึงต้องวิวฒัน์เพ่ือให้
ทนัตอ่การเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 นี ้
 การพฒันาการศกึษาเพ่ือให้ทนัตอ่การเปล่ียนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือเตรียม
ความพร้อมของนกัเรียนให้มีคณุลกัษณะในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งต้องมีคณุลกัษณะ ทัง้ด้านการมีความ
รอบรู้ (Mastery) ในวิชาแกน มีความรู้ในขอบข่ายของศตวรรษท่ี 21 (Themes of 21st century)  มีทกัษะ
การเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning and innovation) มีทกัษะสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี 
(Information media and technology skills) และมีทกัษะชีวิตและอาชีพ (Life and career skill) 
ซึ่งเป็นผลลพัธ์ของนกัเรียนในศตวรรษท่ี 21 (Partnership for 21st century skills, 2011) สิ่งท่ีจะท าให้
ผลผลิตหรือผู้ เรียนมีคณุลกัษณะตามความมุ่งหมายของคนในศตวรรษท่ี 21 ได้นัน้ ย่อมขึน้อยู่กับ
การจดัการศกึษาของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง โดยเฉพาะอย่างยิ่งการศกึษาในโรงเรียน การจดัการศกึษา
จะไม่บรรลผุลส าเร็จได้เลยหากขาดการจดัการเรียนรู้เป็นวิถีทาง (Path/Means/Way) ท่ีจะน าผู้ เรียน
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ไปสู่เปา้หมายท่ีต้องการ (อดลุย์ วงัศรีคณู, 2557, น.6-7) โดยการจดัการศกึษาเพ่ือพฒันาให้นกัเรียน
ประสบความส าเร็จมีคณุลกัษณะของคนในศตวรรษท่ี 21 นัน้ ขึน้อยู่กบัครูผู้สอน ดงันัน้ การพฒันา
นกัเรียนจงึต้องพฒันาครูผู้สอนให้มีความรู้และทกัษะในศตวรรษท่ี 21 เป็นเร่ิมต้น 
 ครูใหม่ สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในความหมายเดียวกนั คือ 
ข้าราชการครู ต าแหน่งครูผู้ช่วย ซึ่งอยู่ในระยะการทดลองปฏิบตัิราชการ เป็นเวลา 2 ปี ในโรงเรียน 
โดยครูใหม่จะเผชิญความยากล าบากในการปรับตวัทัง้ด้านสงัคม วฒันธรรมองค์การ และการน า
ความรู้ไปใช้ โดยจากการศกึษา พบว่า ครูท่ีบรรจใุหม่ ขาดประสบการณ์ในการปฏิบตัิงาน ขาดเทคนิค
การจดัการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้ผู้ เรียนรู้จกัคิด วิเคราะห์ เหตผุล (ส านกังานวิจยัและพฒันา
การศกึษา, 2556) สอดคล้องกบังานวิจยัของ อญัชลีุ อดุรกิจ, และพงษ์ธร สิงห์พนัธ์ (2559, น. 287) 
ซึ่งพบว่า ปัญหาในการปฏิบตัิงานของครูผู้ช่วย (ครูใหม่) ในโรงเรียนมธัยมศึกษาสงักดัส านกังาน
เขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 28 ทางด้านการพฒันาวิชาการ มีสาเหตจุากการขาดความรู้และ
ประสบการณ์ในการจดัการเรียนการสอน นอกจากนี ้ปัญหาของครูใหม่ในระยะแรกของการท างาน
ปีแรกของการสอน เป็นช่วงเวลาท่ียากและส าคญัท่ีสดุในอาชีพของครู การปฏิบตัิงานของครูใหม่
อยู่ในระยะการเร่ิมต้นปฏิบตัิงาน อยู่ในช่วงของการปรับตวัและเรียนรู้หาประสบการณ์ ซึ่งมิติทาง
สงัคมตา่งๆ ส่งผลตอ่การท างานและการปรับตวัของครูใหม่เม่ือเข้ารับต าแหน่งในสถานศึกษาใหม่
เม่ือพิจารณาในแง่มมุของประสบการณ์วิชาชีพ ครูใหม่จะรู้สึกโดดเด่ียว ซึ่งเป็นช่วงเวลาท่ีครูใหม่
หลายคนท้อ โดยท่ีแหล่งท่ีมาของความยากล าบาก ท่ีครูใหม่ต้องเผชิญ  โดยทัว่ไปคือเร่ืองของ
การปรับตวัส่วนบุคคล การสอนในห้องเรียน โครงสร้างการจดัการและการสนบัสนุน ครูใหม่ต้องการ
ความช่วยเหลือในการเรียนรู้วิธีการเข้าใจงานและแก้ปัญหาเฉพาะท่ีเกิดขึน้ ต้องการรับการนิเทศ
สนบัสนนุในเชิงบวกเพ่ือให้เกิดขวญัก าลงัใจ และความมุ่งมัน่ในการท างานด้านการสอน โดยเฉพาะ
การสร้างเครือขา่ยสนบัสนนุทัง้จากภายในและภายนอกองค์กร (Russ Quaglia, 1989; Kendyll, & 
Joy, 2000; Sandy Schuck, 2003; Lam Chi-tak, 2005; Fred Lunenburg, 2011)  
 การพฒันาครูใหม่จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องมีการพฒันาเพ่ือให้ครูใหม่สามารถปฏิบตัิงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยกระบวนการพฒันามีหน่วยงานท่ีพฒันา ดงันี ้การพฒันาครูใหม่ของ
ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ก าหนดสมรรถนะ
ในการพฒันา คือ 1) การมีวินยั คณุธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 2) การมีส่วนร่วม
การพฒันาในสถานศกึษาและชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และ 3) การพฒันาวิชาชีพตามลกัษณะงาน
ท่ีปฏิบตัใินด้านการจดัการเรียนการสอน และด้านการบริหารจดัการชัน้เรียน ตามมาตรฐานต าแหน่ง
ครูผู้ช่วย ซึ่งยงัไม่ครอบคลมุสมรรถนะของครูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีต้องการพฒันานกัเรียนให้มีทกัษะ
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ในศตวรรษท่ี 21 ทัง้ทกัษะการแก้ปัญหา ทกัษะอาชีพ ทกัษะทางด้านการคิดสร้างสรรค์ฯ นอกจากนี ้
ส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา (ก.ค.ศ.) ก าหนดเพียงหลกัเกณฑ์
และวิธีการพัฒนาครูใหม่ แต่ไม่ก าหนดวิธีการ กระบวนการ ท่ีชัดเจนในการพัฒนา (ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา, 2561) โดยการพฒันานกัเรียนให้มีทกัษะ
ในศตวรรษท่ี 21 ครูต้องถกูพฒันาให้มีทกัษะในศตวรรษท่ี 21 และโรงเรียนต้องมีการบริหารจดัการ
สถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 ทัง้ระบบ (อ าไพ นงค์เยาว์ และคณะ, 2560, น.137) นอกจากนี ้การพฒันา
ครูใหม่ของประเทศไทย มีการพฒันาโดย 2 โครงการส าคญั คือ โครงการพฒันาครูรูปแบบครบวงจร 
และการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยยึดถือภารกิจและพืน้ท่ีการปฏิบตัิงานเป็นฐาน 
(TEPE online) โดยโครงการพฒันาครูรูปแบบครบวงจร มีหลกัสตูรท่ีหลากหลายแตเ่น้นการพฒันา
ความรู้และทกัษะของครู โดยใช้วิธีการอบรม ตามสถานท่ีท่ีหน่วยพฒันาจดัเตรียม ส่วนการพฒันาครู
ด้วยระบบ TEPE Online มีหลกัสตูรการพฒันาของครูใหม่ ทัง้การปฏิบตัิงานและปฏิบตัิตน ทัง้ด้าน
ความรู้ ทกัษะ และทศันคติ โดยอบรมผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต และโครงการพฒันาครูรูปแบบ
ครบวงจร ซึ่งเป็นโครงการท่ีจดัสรรคา่ใช้จ่ายในการอบรมเป็นรายบุคคลให้แก่ครูโดยมีหลกัสตูรให้เลือก
ตามท่ีสถาบนัครุุพฒันารับรอง ซึ่งเป็นการพฒันาโดยใช้งบประมาณสงู และเป็นหลกัสตูรท่ีเน้นความรู้
และทกัษะ แตข่าดหลกัสตูรด้านเจตคติของครูในศตวรรษท่ี 21 นอกจากนี ้ การพฒันาครูใหม่ตาม
โครงการผลิตครูเพ่ือพฒันาท้องถ่ิน ของส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (สกอ.) มีหลกัสตูร
การพฒันาท่ีเน้น Attribute และ Competency ในการปรับทศันคติด้านการจดัการเรียนรู้และทกัษะ
ในการจดัการเรียนรู้ เพ่ือมุ่งให้เกิดการเปล่ียนแปลงของผู้ เรียน โดยมีการพฒันาโดยใช้วิธี Mentoring 
และ Work based (ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, ม.ป.ป.; ส านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2561; ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา, 2561) อย่างไรก็ตาม ส านกังาน 
วิจยัและพฒันาการศกึษา (2558) อธิบายว่า รูปแบบการพฒันาครูในภาพรวมของประเทศท่ีหน่วยงาน
ทางการศกึษาตา่งๆ นิยมปฏิบตัิกนัมาก คือ การส่งครูไปเข้าร่วมประชมุ อบรม สมัมนาตามท่ีหน่วยงาน
ตา่งๆ จดัขึน้ การไปศกึษาดงูาน การจดัอบรมสมัมนาในโรงเรียนโดยเชิญวิทยากรภายนอกมาให้ความรู้ 
การสง่ครูไปศกึษาตอ่ในระดบัท่ีสงูขึน้ การนิเทศภายใน การท าวิจยัในชัน้เรียน การมอบหมายให้ครู
อ่านหนังสือเก่ียวกับการปฏิรูปการเรียนรู้และงานท่ีเก่ียวข้องกับครูการเรียนรู้จากการปฏิบตัิ
โดยหมนุเวียนครูให้ปฏิบตัิงานในหลายหน้าท่ีการจดัทีมงานเพ่ือเรียนรู้และปฏิบตัิงานร่วมกนั การใช้
โครงการต่างๆ จากภายนอกเพ่ือกระตุ้นการท างานของครูภายในโรงเรียน การสนบัสนุนครูให้ท า
ผลงานทางวิชาการเพ่ือเล่ือน วิทยฐานะและขอรับรางวลัจากหน่วยงาน การส่งครูไปเป็นวิทยากร 
การเข้าร่วมโครงการตา่งๆ ทัง้ระดบัประเทศและระดบัภูมิภาคเพ่ือกระตุ้นให้ครูต่ืนตวัพฒันาตนเอง 
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โดยท่ีการพฒันาครูยงัใช้รูปแบบเดิมๆ ไม่มีนวตักรรมใหม่ โดยท่ี ชนิตา รักษ์พลเมือง และคณะ (2560, 
น. 23) กลา่วว่า ปัญหาการพฒันาครูการศกึษาขัน้พืน้ฐานมีปัญหาเชิงระบบท่ีส าคญั คือ การพฒันาครู
ไมย่ดึสมรรถนะ เน้นทฤษฎีมากกว่าปฏิบตัิ ขาดนวตักรรมการพฒันาท่ีส่งผลตอ่การพฒันาสู่มืออาชีพ 
ไม่มีระบบการพฒันาครูใหม่โดยเฉพาะ อีกทัง้ขาดระบบเช่ือมโยงระหว่างส านกังานคณะกรรมการ
การอดุมศกึษา ครุุสภา ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน คณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา และต้นสงักัดอ่ืน สอดคล้องกับคณะกรรมาธิการการศึกษาและกีฬา 
สภานิติบญัญัติแห่งชาติ (2560, น. 4) กล่าวว่า ระบบพฒันาครูประจ าการยงัไม่มีระบบเช่ือมโยงกนั 
โดยเฉพาะไมมี่ความชดัเจนเร่ืองระบบพฒันาครูใหม่ อีกทัง้ครูใหม่ขาดการให้ค าปรึกษาและการแนะน า
จากครูท่ีมีประสบการณ์ (Coaching and Mentoring) โดยท่ีคณะกรรมาธิการการศกึษาและกีฬา 
สภานิติบญัญัติแห่งชาติ (2560, น. 21) เสนอว่า ควรก าหนดมาตรฐานวิชาชีพครูให้ครอบคลุม
การพฒันาวิชาชีพครูอย่างตอ่เน่ืองตลอดชีวิต การเป็นครูโดยพิจารณาช่วงเวลาตามกระบวนการ
ในวิชาชีพ ตัง้แต่ช่วงท่ีเป็นนกัศึกษาฝึกหดัครู (Prospective Teacher) ช่วงครูใหม่ หรือครูผู้ช่วย 
(Beginner Teacher) ช่วงครูประจ าการ (In-service Teacher) กล่าวคือ การพฒันาครูใหม่จ าเป็น 
ต้องมีรูปแบบการพฒันาเฉพาะ ตามชว่งเวลาในวิชาชีพ อีกทัง้ คณะกรรมาธิการการศกึษาและกีฬา 
สภานิติบญัญัติแห่งชาติ (2560, น. 4) รายงานว่า ระบบพฒันาครูประจ าการไม่เอือ้ตอ่การเป็นชมุชน
แห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) ขาดปัจจยัด้านโครงสร้าง
บคุลากร เพ่ือสร้างชมุชนแห่งการเรียนรู้ รวมทัง้การจดัระบบการนิเทศในโรงเรียนอย่างอย่างตอ่เน่ือง 
ซึง่ PLC นัน้เป็นแนวคดิการพฒันาวิชาชีพครูในยคุปัจจบุนัของประเทศไทยท่ีเน้นการพฒันาท่ียัง่ยืน
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของกลุ่มครูเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้  โดยใช้ประสบการณ์จนเกิด
การสะท้อนความคิดในด้านต่างๆ กระทรวงศึกษาธิการจึงส่งเสริมให้มีการอบรม PLC แก่ครูและ
ผู้บริหาร เพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนาวิชาชีพ (ส านกัพัฒนาครูและบุคลากรการศึกษาขัน้พืน้ฐาน, 
2560, น. 1-2) การพฒันาครูโดยใช้ชมุชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ สอดคล้องกบัแนวคิดการพฒันา
บคุลากรในรูปแบบโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ (School as Learning Community: SLC) ซึ่งมีแนวคิด
ในการพฒันาบคุลากรโดยสร้างชุมชนการเรียนรู้ร่วมกนัของสมาชิกในโรงเรียน (ซาโต มานาบุ, 2559; 
Diana, B., & Hiatt, M., 2001) และทฤษฏีองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization: LO) 
ท่ีเช่ือวา่การเรียนรู้เป็นทีม (Team Learning) ผ่านการพดูคยุ (Dialogue) และการอภิปราย (Discussion) 
เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัของบคุคลในองค์การ (Peter Senge,1990, p. 12) 
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 การแลกเปล่ียนเรียนรู้กนัของบคุคลในองค์การ สอดคล้องกับทฤษฏีองค์การแห่งการเรียนรู้ 
(LO) และแนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (SLC) ซึ่งมีแนวคิดคล้ายคลึงกันโดยการน า
บริบทของการสร้างปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมของบคุลากรในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ มีวิสยัทศัน์ร่วมกัน 
รับผิดชอบร่วมกนัพฒันาตนเอง พฒันาทีม แสวงหาความรู้และนวตักรรม เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
ของการจดัการเรียนรู้เพ่ือผู้ เรียน ผ่านการยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เคารพซึ่ งกันและกัน 
โดยพฒันาอย่างตอ่เน่ือง (Anne, M. Bowker, 2008; Ellyn, R., 2012; Marco, & Louise, 2016) หากน า
หลักคิดทัง้สองมารวมกันและปฏิบตัิในโรงเรียน อาจเรียกได้ว่าโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
(School as Learning Organization: SLO) ซึ่งหลกัการส าคญัของโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
(SLO) คือ การร่วมกนัคิด ร่วมกนัเรียนรู้และร่วมกันตดัสินใจของสมาชิก ความไว้วางใจซึ่งกนัและกัน 
เคารพซึ่งกนัและกนั การกระจายอ านาจ ระบบประชาธิปไตย ระบบกิจกรรม และภาวะผู้น า ซึ่งหลกัการ
เหล่านี ้จะช่วยให้เกิดการพฒันาด้านบุคลกรครูในโรงเรียนตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ (Peter Senge,1990; ซาโต มานาบุ, 2559; Diana, B., & Hiatt, M., 2001; เฉลิมชาต ิ
เมฆแดง และคณะ, 2558) โดยกระบวนการท่ีใช้ในการพฒันา มีหวัใจส าคญั คือ การสร้างการเรียนรู้
ร่วมกนัในโรงเรียน ในระดบักลุ่มบคุคล และระดบัโรงเรียน เพ่ือร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้ในการพฒันา
ทัง้การพฒันาผู้ เรียน และการพฒันาตนเอง ซึ่งเป็นการเรียนรู้ในระดบับคุคล เพ่ือให้เป็นบคุคลแห่ง
การเรียนรู้ ท่ีเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง อนัน าไปสูก่ารสร้างวิถีในโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่าง
ยัง่ยืน 
 จากความส าคญัด้านการจดัการศึกษาในสถานการณ์ท่ีก าลงัเปล่ียนแปลงเข้าสู่ยุคใหม่
ของการเรียนรู้ เพ่ือฝึกคนให้มีคณุลกัษณะในศตวรรษท่ี 21 และปัญหาเก่ียวกบัการพฒันาครูใหม่
ทัง้ด้านสมรรถนะท่ีต้องพฒันาให้สอดคล้องกบัศตวรรษท่ี 21 และวิธีการในการพฒันาบคุลากรครู
ในโรงเรียนโดยการสร้างการเรียนรู้ร่วมกนั ข้าพเจ้าจึงมีความสนใจในการศกึษาสมรรถนะของครูใหม่
ท่ีควรมีในศตวรรษท่ี 21 และวิธีการในการพฒันาโดยใช้พืน้ฐานการสร้างชมุชนการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ
ในโรงเรียนเรียนและการเรียนรู้ร่วมกันในลกัษณะองค์การแห่งการเรียนรู้ เพ่ือสร้างรูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
 
ค าถามวิจัย 
 1. สมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามทศันะของผู้ อ านวยการโรงเรียน 
ครูพ่ีเลีย้ง และครูใหม ่ประกอบด้วยสมรรถนะใดบ้าง 
 2. แนวทางการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
เป็นอยา่งไร 
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 3. รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ
แหง่การเรียนรู้ควรเป็นอยา่งไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1.  เพ่ือศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21และแนวทางในการพฒันา
สมรรถนะ ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
 2.  เพ่ือสร้างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
 3.  เพ่ือประเมินรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
 การวิจยั รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ ครัง้นีเ้กิดประโยชน์ ดงันี ้
 1. โรงเรียนได้ข้อมลูสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 และรูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ เป็นแนวทาง
ส าหรับผู้บริหารเพ่ือน าไปใช้ในการพฒันาครูใหมใ่นโรงเรียน 
 2. หนว่ยงานระดบันโยบายได้ข้อมลูเพื่อใช้ก าหนดทิศทางในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่
ในศตวรรษท่ี 21 โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ก าหนดขอบเขตของการวิจยั ตามขัน้ตอนของการวิจยั 3 ขัน้ตอน 
รายละเอียด ดงันี ้
 ขัน้ตอนท่ี 1 การศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 และแนวทาง
ในการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  
 ในขัน้ตอนท่ี 1 ผู้วิจยัได้ด าเนินการเป็น 2 ขัน้ตอนยอ่ย ดงันี ้
 ขัน้ท่ี 1.1  การศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 โดยการส ารวจ
ความต้องการจ าเป็นในการพฒันา 
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 แหล่งข้อมูล  
 ด้วยกลุ่มประชากรมีขนาดใหญ่และไม่สามารถระบุได้ว่าโรงเรียนท่ีมีครูผู้ช่วย (ครูใหม่) 
มากกวา่หนึง่คนนัน้ มีครูพ่ีเลีย้ง (Mentor) จากการแตง่ตัง้เป็นคนเดียวกนัหรือไม่ เน่ืองจากในหลกัเกณฑ์
และวิธีการของส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ไม่ได้ก าหนด 
จึงไม่สามารถก าหนดจ านวนกลุ่มประชากรจากครูผู้ช่วยได้ ดงันัน้ เพ่ือให้สามารถด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมลูเก่ียวกับสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ จึงก าหนดประชากร คือ โรงเรียนท่ีมีครูใหม ่
โดยผู้ให้ข้อมลู คือ ครูใหมห่นึง่คนตอ่หนึง่โรงเรียน ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน 
 ประชากร คือ โรงเรียนท่ีมีครูใหม่ สงักัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
จ านวน 13,171 โรงเรียน (ส านกันโยบายและแผนการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2561) 
 กลุม่ตวัอยา่ง คือ โรงเรียนท่ีมีครูใหม ่สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
จ านวน 375 โรงเรียน จ านวนกลุ่มตวัอย่างได้มาโดยการเปิดตารางส าเร็จรูปของ Krejcie, & Morgan 
(1970, p. 608) โดยผู้ ให้ข้อมลูเก่ียวกบัสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ในแตล่ะโรงเรียน จ านวน 
3 คน ประกอบด้วย 1) ครูใหม ่2) ครูพ่ีเลีย้ง และ 3) ผู้อ านวยการโรงเรียน 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 สมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21  
 ขัน้ท่ี 1.2  การศกึษาแนวทางในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยการสมัภาษณ์ผู้ อ านวยการโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบตัิที่ดี
ด้านการบริหารตามแนวคิดองค์การแหง่การเรียนรู้ (LO) และโรงเรียนเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ (SLC) 
 แหล่งข้อมูล 
 ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 3 โรงเรียน ได้แก่ 1) โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา มีแนวปฏิบตัิท่ีดี
ด้านการบริหารโรงเรียนแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ 2) โรงเรียนพุทธจกัรวิทยา และ 3) โรงเรียน
วดัหวัล าโพง ซึง่มีแนวปฏิบตัท่ีิดีด้านการบริหารโรงเรียนเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้  
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 แนวทางในการพฒันาพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ 
 ขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างและตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษ
ที่ 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 ในขัน้ตอนท่ี 2 ผู้วิจยัได้ด าเนินการเป็น 2 ขัน้ตอนยอ่ย ดงันี ้
 ขัน้ท่ี 2.1  การยกร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
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 แหล่งข้อมูล  
 ข้อมลูการสงัเคราะห์สมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 และแนวทางการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 ร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ
แหง่การเรียนรู้ 
 ขัน้ท่ี 2.2  การตรวจสอบร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตาม
แนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
 การตรวจสอบรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยสนทนากลุ่มผู้ทรงคณุวฒุิ (Focus Group Discussion) มีรายละเอียด
ในการด าเนินการ ดงันี ้
 แหล่งข้อมูล 
 ผู้วิจยัน ารูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ มาจดัท าแบบบนัทกึการสนทนากลุ่มผู้ทรงคณุวฒุิ ผู้ ให้ข้อมลูเป็นผู้ทรงคณุวฒุิ
ทางการศกึษาท่ีมีความรู้และประสบการณ์ เก่ียวข้องกบั การบริหารการศกึษา และการบริหารโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ทัง้ในระดบันโยบายและระดบัปฏิบตัิในสถานศึกษา ด้วยวิธีการเลือก
แบบเจาะจง จ านวน 8 คน 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 ความเหมาะสมของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
 ขัน้ตอนท่ี 3 การประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 ในการประเมิน รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้วิจยัจะประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ ด้วยแบบประเมิน 
โดยมีรายละเอียด ดงันี ้
 แหล่งข้อมูล 
 ประชากร คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน สงักัดส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
จ านวน 27,784 คน (ส านกันโยบายและแผนการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2562) 
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 กลุม่ตวัอยา่ง คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
จ านวน 379 คน จ านวนกลุ่มตวัอย่างได้มาโดยการเปิดตารางส าเร็จรูปของ Krejciex, & Morgan 
(1970, p. 608) 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
 ความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษ
ท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. ครูใหม ่หมายถึง ครูท่ีอยูร่ะหวา่งทดลองปฏิบตัริาชการเป็นระยะเวลา 2 ปี ในปี 2560-
2561 โดยด ารงต าแหนง่ ครูผู้ชว่ย สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
 2. ครูพ่ีเลีย้ง (Mentor) หมายถึง ครูท่ีได้รับการแตง่ตัง้ให้เป็นผู้ประเมินและผู้พฒันาครูใหม่ 
ในสถานศกึษา 
 3. รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ
แหง่การเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการพฒันาให้ครูมีสมรรถนะในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (SLO) ประกอบด้วยขัน้ตอน ดงันี ้การประเมินความต้องการจ าเป็น 
การก าหนดวตัถปุระสงค์การพฒันา วิธีการพฒันา แนวทางการด าเนินการ และประเมินผลการพฒันา 
โดยการพฒันามี 3 ระดบั คือ ระดบับคุคล ระดบักลุม่ และระดบัองค์การ 
 4. สมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม ่หมายถึง สมรรถนะหลกั สมรรถนะประจ าสายงาน และ
สมรรถนะส่วนบุคคล ท่ีได้จากการสงัเคราะห์เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง แล้วน ามาประเมิน
ความต้องการจ าเป็นตามการรับรู้ (Perceive need) ของผู้ ท่ีเก่ียวข้องในการพฒันาครูใหม่ ได้แก่ 
ผู้อ านวยการโรงเรียน ครูพ่ีเลีย้ง และครูใหม่ โดยวดัจากแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะ
ท่ีจ าเป็นของครูใหม่ เป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบั และมีเกณฑ์คดัเลือกสมรรถนะท่ีจ าเป็น
คือ มีค่าเฉล่ียตัง้แต่ 3.51 ขึน้ไป ซึ่งประกอบด้วย 15 สมรรถนะ จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสมรรถนะ คือ 
1) กลุม่สมรรถนะหลกั (Core Competencies) ประกอบด้วย 3 สมรรถนะ ดงันี ้1.1) สมรรถนะการท างาน
เป็นทีม (Team Work) 1.2) สมรรถนะการพฒันาตนเอง (Self- Development) และ 1.3) สมรรถนะ
ด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity) 2) กลุ่มสมรรถนะประจ า
สายงาน (Functional Competencies) ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ ดงันี ้2.1) สมรรถนะด้านการจดั 
การเรียนรู้ (Learning Management) 2.2) สมรรถนะการพฒันาทกัษะ และคณุลกัษณะของผู้ เรียน 
(Student Development) 2.3) สมรรถนะการบริหารจดัการชัน้เรียน (Classroom Management) 
2.4) สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) และ 2.5) สมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์
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และความร่วมมือกับชมุชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ (Relationship & Collaborative-Building for 
Learning Management) 3) กลุ่มสมรรถนะส่วนบคุคล (Personnel Competencies) ประกอบด้วย 
7 สมรรถนะ ดงันี ้3.1) สมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional intelligence) 3.2) สมรรถนะ
ด้านความฉลาดทางสงัคม (Social intelligence) 3.3) สมรรถนะด้านการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม 
(Cross-cultural) 3.4) สมรรถนะด้านส่ือและเทคโนโลยี (Media & ICT Literacy) 3.5) สมรรถนะ
ด้านการคดิแบบมีวิจารณญาณและคดิแก้ปัญหา (Critical Thinking & Problem Solving) 3.6) สมรรถนะ 
ด้านความคดิสร้างสรรค์ (Creative) และ 3.7) สมรรถนะด้านความรู้ (Content Knowledge) 
 5. โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (SLO) หมายถึง โรงเรียนท่ีใช้การบูรณาการน า
บริบทของการสร้างปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมของบคุลากรในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ มีวิสยัทศัน์ร่วมกัน 
รับผิดชอบร่วมกนัพฒันาตนเอง พฒันาทีม แสวงหาความรู้และนวตักรรม เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
ของการจดัการเรียนรู้เพ่ือผู้ เรียน ผ่านการยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เคารพซึ่ งกันและกัน 
โดยพฒันาอย่างตอ่เน่ือง จึงเกิดการผสมผสาน 2 แนวคิด คือ องค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning 
Organization) และโรงเรียนเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ (School as Learning Community) โดยมี
หลกัการส าคญั ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบท่ี 1 วิสยัทศัน์ร่วม (Share vision) 
องค์ประกอบท่ี 2 โครงสร้างสนบัสนนุชมุชน (Supportive structure) องค์ประกอบท่ี 3 การเรียนรู้และ
การพฒันาวิชาชีพ (Professional learning and development) องค์ประกอบท่ี 4 ชมุชนกลัยาณมิตร 
(Caring Community) องค์ประกอบท่ี 5 การจดัการความรู้ (Knowledge Management)  
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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 การวิจยัรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้ วิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งได้น าเสนอตามล าดบั 
ดงันี ้
 1. การบริหารทรัพยากรมนษุย์ (Human Resource Management: HRM) 
  1.1 ความหมายและความส าคญัของการบริหารทรัพยากรมนษุย์ 
  1.2 กรอบงานการบริหารทรัพยากรมนษุย์ 
  1.3 ขัน้ตอนการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ 
 2. แนวคดิการพฒันาครูใหม ่ 
  2.1 ความส าคญัของการพฒันาครูใหม ่ 
  2.2 การพฒันาครูใหมข่องประเทศไทย 
  2.3 กระบวนการพฒันาครูใหม ่
 3. แนวคดิเก่ียวกบัสมรรถนะ  
  3.1 ความหมาย และประเภทของสมรรถนะ 
  3.2 สมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 
 4. องค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) และโรงเรียนเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ 
(School as Learning Community) 
  4.1 หลกัการขององค์การแหง่การเรียนรู้ (Learning Organization: LO) 
  4.2 หลกัการของโรงเรียนเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ (School as Learning Community: 
SLC) 
  4.3 จดุร่วมแหง่ 2 ทฤษฏี สู่การเปล่ียนแปลงโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (School 
as Learning Organization) 
 5. โรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ (School as Learning Organization) 
  5.1 ลกัษณะของโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
  5.2 หลกัการของโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
  5.3 การพฒันาครูตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
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  5.4 องค์ประกอบของโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
  5.5 สงัเคราะห์รูปแบบการพฒันาครูใหม่ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  
 6. การประเมินความต้องการจ าเป็น (Need assessment) 
  6.1 ความต้องการจ าเป็นตามการรับรู้ (Perceive need) 
  6.2 ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  6.3 วิธีการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 7. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
  7.1 งานวิจยัในประเทศ 
  7.2 งานวิจยัตา่งประเทศ 
 8. กรอบแนวคดิการวิจยั 
  
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management: HRM) 
 จากการศกึษาเอกสาร ต าราเก่ียวกบัการบริหารทรัพยากรมนษุย์ ได้ข้อมลูดงันี ้
 1.  ความหมายและความส าคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษย์  
  จากการศกึษาเอกสาร บทความทางวิชาการ พบว่า ความหมายและความส าคญัของ
การบริหารทรัพยากรมนษุย์ มีดงันี ้
  กญัชพร ศรมณี (2559, น. 277) อธิบายความหมายของการจดัการทรัพยากรมนษุย์ 
หมายถึง กระบวนการและกิจกรรมต่างๆ ท่ีด าเนินขึน้เพ่ือให้ได้มาซึ่งคนท่ีมีคณุลกัษณะเหมาะสม
กับงานและตรงตามท่ีองค์กรต้องการ พัฒนาให้มีทักษะ ความรู้ ความช านาญ เพ่ือสามารถ
ปฏิบตัิงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทัง้ธ ารงรักษาคนให้ปฏิบตัิงานในองค์กร
ด้วยบรรยากาศการท างานอยา่งมีความสขุ 
  วาสนา ศรีอัครลาภ (2559, น. 330) อธิบายว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ หรือ
การจดัการทรัพยากรมนุษย์ คือ การใช้กลยทุธ์เชิงรุกท่ีมีความสมัพนัธ์กันอย่างตอ่เน่ือง ในการบริหาร
ทรัพยากรท่ีมีคณุคา่มากท่ีสดุในองค์การ นัน่คือ บคุคลท่ีท างาน ทัง้กรณีท่ีท างานร่วมกนั และกรณีท่ี
ท างานคนเดียว เพ่ือบรรลเุปา้หมายขององค์การ การบริหารทรัพยากรมนษุย์มีบทบาทความส าคญั
ตอ่ความส าเร็จขององค์การ 
  Bowin, & Harvey (n.d. อ้างถึงใน กรรณิการ์ สวุรรณศรี, ม.ป.ป., น. 4) ให้ความหมาย
ของการบริหารทรัพยากรมนษุย์ หมายถึง กิจกรรมในการพฒันา จงูใจ การปฏิบตัิงานของพนกังาน
ภายในองค์การ ให้อยู่ในระดบัสูงรวมทัง้การหลอมรวมความต้องการของบุคคลแต่ละคน เพ่ือให้
บรรลเุปา้หมายขององค์การ 
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  ประเวศน์ มหารัตน์สกลุ (2554, น. 168) อธิบายว่า การจดัการทรัพยากรมนษุย์มีบทบาท
ส าคญัตอ่องค์กรเป็นอยา่งยิ่ง ความส าเร็จและความล้มเหลวขององค์กรขึน้อยู่กบัการจดัการทรัพยากร
มนษุย์เป็นหลกั โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจบุนัซึ่งเป็นยคุโลกาภิวตัน์ ท่ีต้องอาศยัเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาช่วยในการจัดระบบข้อมูลความรู้ด้านทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือเป็นแหล่งข้อมูลในการตัดสินใจ
เก่ียวกบัการจดัการงานทรัพยากรมนษุย์ขององค์กร และการวางแผนพฒันาบคุลากร เพ่ือตอบสนอง
ตอ่องค์กรได้อยา่งเหมาะสมและรวดเร็ว 
  Yorks (n.d. อ้างถึงใน ธเนศ ยคุนัตวนิชชยั, 2560, น. 55) อธิบายความส าคญัของ
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ ไว้ดังนี ้การจัดการทรัพยากรมนุษย์ในแง่ของอุดมการณ์ท าหน้าท่ี
ก าหนดหลกัการจดัระเบียบทัง้ในด้านเศรษฐกิจ การเมือง และสงัคมขององค์กร  
  สรุปความหมายและความส าคญัของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้ว่า การบริหาร
ทรัพยากรมนษุย์ หมายถึง กระบวนการ หรือกิจกรรม อนัเป็นกลยทุธ์เชิงรุกในการพฒันาบคุลากร
ให้มีความสามารถในการปฏิบตัิงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ  
โดยการบริหารทรัพยากรมนุษย์ มีบทบาทส าคญัตอ่องค์กรทัง้ด้านเศรษฐกิจ การเมือง และสงัคม 
อนัสง่ผลตอ่ความส าเร็จและความล้มเหลวขององค์กร 
 2.  กรอบงานการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
  จากการศกึษาเอกสาร บทความทางวิชาการ เก่ียวกบักรอบงานการบริหารทรัพยากร
มนษุย์ ได้ข้อมลู ดงันี ้
  Chinyere (2014, pp. 27-28) กล่าวว่า เปา้หมายของการจดัการทรัพยากรมนษุย์ในด้าน
การศึกษา คือ การพฒันาคนงานและเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย โดยท่ีการจดัการทรัพยากรมนุษย์ในด้าน
การศกึษา มีเป็นประเดน็หลกัท่ีส าคญั 3 ประเดน็ คือ  
  1. การประเมินความต้องการของบคุลากร (Assessing the need for staff) 
  2. ความพงึพอใจในความต้องการของบคุลากร (Satisfying the need for staff) 
  3. การดแูลรักษาและการพฒันาบคุลากร (Maintaining and improving the staff 
services) 
  ซึง่การบริหารทรัพยากรมนษุย์ มีหน้าท่ีดงันี ้ 
  การบ ารุงรักษาบุคลากร (Staff maintenance) เก่ียวกับการท าให้สภาพแวดล้อม
ในการท างานเอือ้ต่อการท างานของบุคลากร การส่งเสริมสนบัสนุน และการสร้าง  แรงจูงใจ 
ความปลอดภยัของบคุลากร การรักษาความปลอดภยัและการบริการด้านสขุภาพ   
  1. ความสมัพนัธ์ของบคุลากร (Staff relations) เก่ียวกับการส่ือสารท่ีดีในโรงเรียน
เพ่ือให้บุคลากรได้รับทราบถึงความคืบหน้าในโรงเรียนอย่างต่อเน่ือง ควรให้บุคลากรมีส่วนร่วม
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ในการวางแผนและการตัดสินใจในโรงเรียน บุคลากรควรได้รับการสนับสนุนโดยตระหนักว่า
บคุลากรเป็นมนษุย์ด้วยความรู้สึก ความสนใจ ความต้องการ และอารมณ์ ปฏิบตัิตอ่บคุลากรด้วย
ความเป็นธรรมและความเคารพ 
  2. การพฒันาบคุลากร (Staff development) คือ กระบวนการประเมินผลการปฏิบตัิงาน
ของบคุลากร และระบทุกัษะและความสามารถท่ีส าคญัของพวกเขา ซึง่จ าเป็นต้องมีการพฒันาหรือ
การฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะของบุคลากรเพ่ือประสิทธิภาพการท างานท่ีดีขึน้ โดยจะต้องมี
หลกัสูตรการพฒันาและหลักสูตรการฝึกอบรมท่ีเหมาะสม ความส าเร็จของโรงเรียนจะขึน้อยู่กับ
สมรรถนะและคณุภาพของบคุลากร  
  3. การจดัหาบคุลากร (Procurement of staff) หน้าท่ีการจดัการทรัพยากรมนษุย์
เร่ิมต้นด้วยกระบวนการสรรหาและคดัเลือก การบรรจบุคุลากรในด้านการศกึษาเก่ียวข้องกบัการรับ
คนท่ีมีทกัษะความสามารถความรู้และประสบการณ์ท่ีเหมาะสมและจ าเป็นเพ่ือเติมเต็มต าแหน่ง
การสอนท่ีวา่งในโรงเรียน 
  4. รางวลัผลงาน (Job performance reward) เก่ียวข้องกบัการออกแบบและการบริหาร
จดัการการผลตอบแทนส าหรับงานท่ีมีคณุภาพ ซึ่งเป็นเร่ืองส าคญัมากท่ีกระทรวง ศกึษาธิการ และ
หนว่ยงานตา่งๆ ต้องให้ความส าคญักบัระบบผลตอบแทน ผลการปฏิบตังิานของบคุลากรจะเพิ่มขึน้
ตามคณุภาพและปริมาณงานท่ีท า 
  Out, D.O. (n.d., p. 9) กล่าวว่า การจดัการทรัพยากรมนษุย์เป็นองค์ความรู้และชดุของ
การปฏิบตัิท่ีก าหนดลกัษณะของงานและควบคมุความสมัพนัธ์ในการจ้างงาน HRM ครอบคลุม
พืน้ท่ีท างาน 5 ด้าน ดงัตอ่ไปนี ้
  1. บคุลากร (Staffing) ซึ่งเก่ียวข้องกับการรับคนท่ีมีทกัษะความสามารถความรู้และ
ประสบการณ์ท่ีเหมาะสมเพ่ือเติมเต็มงานในองค์กร การท างาน การปฏิบตัิท่ีเก่ียวข้อง คือ การวางแผน
ทรัพยากรมนษุย์ การวิเคราะห์งาน การสรรหาและคดัเลือก 
  2. รางวลั (Rewards) เก่ียวข้องกับการออกแบบและการบริหารระบบรางวลั การปฏิบตัิ
รวมถึง การประเมินผลส าเร็จของงาน การประเมินสมรรถนะการปฏิบตังิาน และผลประโยชน์ 
  3. การพฒันาบคุลากร (Employee Development) คือ การวิเคราะห์ความต้องการ
การฝึกอบรมเพ่ือให้แน่ใจว่าบคุลากรมีความรู้และทกัษะในการท างานท่ีน่าพึงพอใจในงานท่ีรับผิดชอบ 
หรือการท างานเพ่ือองค์กร การประเมินผลการปฏิบตัิงานสามารถระบทุกัษะท่ีส าคญัของบคุลากร
และสมรรถนะ (Competencies) ได้  



16 
 

  4. การธ ารงรักษาบุคลากร (Employee Maintenance) คือ การดแูลและตรวจสอบ
ด้านความปลอดภัย สุขภาพและสวสัดิการในสถานท่ีท างานเพ่ือรักษาบคุลากรท่ีมีความสามารถ
และปฏิบตัติามมาตรฐานและระเบียบข้อบงัคบั 
  5. ความสมัพนัธ์ของบคุลากร (Employee Relations) คือ การก าหนดรูปแบบการมี
สว่นร่วมของบคุลากรในสถานท่ีท างาน 
  กรรณิการ์ สวุรรณศรี (ม.ป.ป., น. 12-14) อธิบายการบริหารทรัพยากรมนษุย์ ซึ่งภารกิจ
ของการบริหารทรัพยากรมนษุย์ มีดงันี ้
  1.  งานหาทรัพยากรมนุษย์ คือ หน้าท่ีของการจดัหาบุคลากร (Procurement) ท่ีมี
คณุสมบตัิ เหมาะสมตามท่ีองค์กรต้องการอย่างเพียงพอ เพ่ือให้สามารถปฏิบตัิภารกิจขององค์กร
ให้ส าเร็จลุล่วงไปตามท่ีตัง้วัตถุประสงค์ไว้ ทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต ในการจดัหาพนกังานให้ได้
ตามท่ีต้องการ จะต้องอาศยัการออกแบบงาน (Job Design) การวิเคราะห์งาน (Job Analysis) 
การวางแผนก าลงัคน (Manpower Plan) การสรรหาและคดัเลือก (Recruitment and Selection)  
  2. งานใช้ทรัพยากรมนษุย์ คือ หน้าท่ีของการใช้บคุลากร (Directing) เพ่ือให้พนกังาน
ท่ีมีอยู่ ได้มีโอกาสใช้ความสามารถของตนเอย่างเต็มท่ีในการปฏิบัติภารกิจหน้าท่ีเพ่ือให้ได้
ประโยชน์สงูสดุต่อตนเอง หมู่คณะ และขององค์กร ตลอดจนควบคมุดแูลให้บคุคลได้ปฏิบตัิหน้าท่ี
ด้วยความรับผิดชอบอย่างมีประสิทธิภาพ และท าให้ทุกคนเต็มใจท่ีจะทุ่มเททัง้ร่างกายและจิตใจ 
เพ่ือความส าเร็จขององค์กร การใช้คนให้ท างานตามท่ีต้องการ โดยอาศยักระบวนการตา่งๆ ได้แก่ 
การบรรจแุตง่ตัง้ (Placement) การปฐมนิเทศ (Orientation) และการทดลองงาน (Probation) การสร้าง
แรงจูงใจ (Motivation) การสร้างทีมงาน (Teamwork Building) การประเมินผลการปฏิบตัิงาน 
(Performance Appraisal) การฝึกอบรมและพฒันา (Training and Development) 
  3. งานดแูลรักษาทรัพยากรมนษุย์ คือ หน้าท่ีการท านบุ ารุงรักษาพนกังานท่ีมีอยู่ให้มี
สุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีแข็งแรงสมบูรณ์ ไม่มีโรคภัยทัง้หลายมาเบียดเบียนให้ต้องเจ็บป่วย
แนะน าให้รู้จกัป้องกนัและหลีกเล่ียงให้รอดพ้นจากโรคภยัไข้เจ็บทัง้ปวง ตลอดจนยาเสพติดให้โทษ
อุบัติภัย อบายมุข และภัยท่ีจะบัน่ทอนชีวิตของพนักงาน เพ่ือให้มีชีวิตท่ียืนยาวและมีความสุข
สามารถท างานอยู่ได้จนครบเกษียณอายุงาน ซึ่งจะต้องอาศยักิจกรรมตา่งๆ ในกระบวนการบ ารุง 
รักษาพนกังาน ได้แก่ การพิจารณาความดีความชอบ (Promotion) การจ่ายค่าจ้าง คา่ตอบแทน 
และสวสัดิการ (Compensation) การส่งเสริมสขุภาพและอนามยั (Health Care Program) การบ ารุง 
รักษาสขุภาพอนามยัและการป้องกนัอบุตัิภยั (Health care and Safety) การควบคมุด้านวินยัและ
การลงโทษ (Disciplinary and Punishment) กฎหมายเก่ียวกบัแรงงานและแรงงานสมัพนัธ์  
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  หน้าท่ีของการบริหารทรัพยากรมนษุย์ มีหน้าท่ีดงันี ้
  1. การออกแบบงาน คือ การน าภารกิจขององค์กรมาแยกออกไปตามลกัษณะเฉพาะ
ของงาน เพ่ือก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบไม่ให้ซ า้ซ้อนกนั และง่ายต่อการจดัหาคน
มาท างาน ตามต าแหนง่เหลา่นัน้ 
  2. การวิเคราะห์งาน คือ การศึกษาค้นคว้าหารายละเอียดของต าแหน่งงานท่ีออกแบบ
ไว้นัน้ จะต้องเป็นบคุคลท่ีมีความรู้ประสบการณ์ ตลอดจนคณุสมบตัิเช่นไร จึงจะสามารถปฏิบตัิงาน
ในต าแหนง่นัน้ได้อยา่งเหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพ  
  3. การวางแผนก าลงัคน เป็นการค านวณหาปริมาณของพนกังานท่ีพอเหมาะท่ีจะมา
ปฏิบตัภิารกิจท่ีมีอยูใ่นแตล่ะต าแหนง่งาน ทัง้ปัจจบุนัและในอนาคต  
  4. การสรรหาและคดัเสือก เป็นกระบวนการท่ีจะหาคนท่ีมีคณุสมบตัิตรงตามลกัษณะ 
เฉพาะของต าแหนง่งานท่ีองค์กรต้องการให้เข้ามาท างานในต าแหน่งท่ีว่างดงักล่าวได้ครบถ้วนและ
ตรงตามเวลาท่ีต้องการ  
  5.  การบรรจแุตง่ตัง้ ปฐมนิเทศ และทดลองงาน เป็นกระบวนการรับพนกังานใหม่ของ
องค์กรท่ีจะต้องท าสญัญาว่าจ้างให้เข้ามาท างานในต าแหน่งท่ีว่าง พร้อมกับให้ค าแนะน า ชีแ้จง
เก่ียวกบักฎระเบียบข้อบงัคบัตา่งๆ ขององค์กร และทดลองท างานชัว่ระยะเวลาหนึ่ง เพ่ือให้แน่ใจว่า
มีคณุสมบตัเิหมาะสมกบังานท่ีจะท าหรือไม ่ก่อนบรรจเุข้าเป็นพนกังานประจ าขององค์กร  
  6.  การสร้างแรงจูงใจ คือ การกระตุ้นให้พนกังานมีความพยายามท่ีจะท างานอย่าง
เต็มท่ี เต็มใจ เต็มความสามารถ โดยใช้ความรู้ด้านจิตวิทยาการท างานมาใช้กบัพนกังานให้เหมาะสม
ตามลกัษณะของแตล่ะบคุคล  
  7.  มนุษย์สัมพันธ์และการติดต่อส่ือสารในองค์กร เป็นการน า เอาความรู้ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และการติดต่อส่ือสารของบุคคลมาอบรมพนักงาน เพ่ือให้มีความ
ช านาญในการตดิตอ่กบับคุคลและสร้างความสมัพนัธ์อนัดีตอ่กนั 

  8.  การสร้างทีมงาน คือ ความพยายามของผู้บริหารท่ีจะท าให้พนักงานทุกคนได้มี
ความเข้าใจ รักใคร่ เป็นน า้หนึ่งใจเดียวกนั และช่วยกนัท างานด้วยความเต็มใจ และมีความสขุกับ
การท างานร่วมกนั  
  9.  การประเมินผลการปฏิบตัิงาน เป็นกระบวนการท่ีจะตรวจสอบความสามารถ
ในการท างานของพนกังาน เพ่ือการปรับปรุงแก้ไขการท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้  
  10.  การฝึกอบรมและพฒันา เป็นกระบวนการท่ีจะเพิ่มพูนประสิทธิภาพการท างาน
ของพนกังานให้ดียิ่งขึน้ ด้วยการให้พนกังานเข้าฝึกอบรมในโอกาสตา่งๆ ตามความเหมาะสม และ
ตอ่เน่ือง  
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  11.  การพิจารณาความดีความชอบ การโยกย้ายและการให้พ้นจากงาน เป็นกระบวนการ
ท่ีองค์กรด าเนินการเพ่ือตอบแทนให้กบัพนกังานท่ีท างานให้กบัองค์กร ด้วยการพิจารณาเพิ่มคา่จ้าง 
เงินเดือน เล่ือนต าแหน่งหน้าท่ีให้สงูขึน้ ส่วนการโยกย้ายเป็นไปตามความเหมาะสม ความจ า เป็น
ของหนว่ยงาน และการให้พ้นจากงานเป็นไปตามระเบียบการพ้นจากงานขององค์กร  
  12.  การจ่ายค่าตอบแทน เป็นกระบวนการติดอัตราค่าจ้างตอบแทน และผลประโยชน์
ตอบแทนให้กบัพนกังานอย่างเป็นธรรม และเกิดประสิทธิภาพในการจงูใจบุคคลภายนอกให้ยินดี
จะเข้ามาร่วมงาน และกระตุ้นให้พนกังานภายในเตม็ใจท่ีจะท างาน  
  13.  การบ ารุงรักษาสุขภาพอนามัยและความปลอดภัย เป็นการดูแลรักษาสุขภาพ
อนามยัของพนกังานให้มีความแข็งแกร่งทัง้ร่างกายและจิตใจ เพ่ือให้ท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ตลอดจนป้องกันอบุตัิภัยท่ีอาจจะเกิดขึน้จากการท างาน ซึ่งเป็นสาเหตขุองการสญูเสียทัง้ชีวิตและ
ทรัพย์สิน 
  14.  การควบคมุด้านวินยัและการลงโทษ เป็นการฝึกฝนให้พนกังานมีความสามารถ
ในการควบคมุตนเองให้อยู่ในกฎระเบียบข้อบงัคบั เพื่อความมีประสิทธิภาพขององค์กร หากผู้ ใด
ฝ่าฝืน ก็ด าเนินการลงโทษตามความเหมาะสม  
  15.  กฎหมายเก่ียวกบัแรงงานและแรงงานสมัพนัธ์ เป็นการให้ความรู้แก่นายจ้างและ
ลกูจ้างท่ีจะปฏิบตัิตามข้อก าหนดของกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการว่าจ้างแรงงาน ซึ่งประกอบด้วย
กฎหมายคุ้มครองแรงงาน กฎหมายกองทุนเงินทดแทน กฎหมายกองทุนประกนัสงัคม และกฎหมาย
แรงงานสมัพนัธ์ และเม่ือเกิดปัญหาขดัแย้งจะได้ด าเนินการได้อยา่งถกูต้อง มีประสิทธิภาพ และเกิด
ประโยชน์ตอ่สว่นรวม 
  สรุปหน้าท่ีของการบริหารทรัพยากรมนษุย์ สามารถจดักลุม่ได้ 5 บทบาท คือ 1) การสรรหา
บรรจแุตง่ตัง้ (Procurement) 2) มนษุย์สมัพนัธ์และการติดตอ่ส่ือสาร (Staff Relations) 3) การจ่าย
คา่ตอบแทนผลงาน (Rewards) 4) การพฒันาบคุลากร (Staff development) 5) การธ ารงรักษา
บคุลากร (Staff maintenance) ดงัแผนภาพ 1 
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ภาพ 1 แสดงหน้าที่ของการบริหารทรัพยากรมนุษย์  

 
ที่มา: Chinyere, 2014; Out, D.O., n.d.; กรรณิการ์ สวุรรณศรี, ม.ป.ป. 
 
 3.  ขัน้ตอนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
  จากการศกึษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง โดยมีนกัวิจยัได้ก าหนดขัน้ตอนการพฒันา
ทรัพยากรมนษุย์ ไว้ดงันี ้
  เกียงศกัดิ์ เขียวย่ิง (2542, น. 10) ระบกุระบวนการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ไว้ 3 ขัน้ตอน 
คือ  
  1. ขัน้การประเมินความต้องการ  
  2. ขัน้ด าเนินการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ 
  3. ขัน้การประเมินผลการพฒันา 
  บญัชา คงคาหลวง (2553, น. 10) อธิบายกระบวนการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ไว้ 7 ขัน้ตอน 
คือ 
  1. ขัน้ตอนในการประเมินความต้องการ (Needs Assessment) เป็นขัน้ตอนในการศกึษา
วา่จะด าเนินการพฒันาในเร่ืองอะไรบ้าง ใครบ้างท่ีต้องการพฒันา ต้องการพฒันาในเร่ืองใดเพียงใด 
ตลอดจนมีความจ าเป็นเร่งดว่นท่ีต้องมีการพฒันาหรือไม่ 
  2. ขัน้ตอนในการก าหนดวตัถปุระสงค์ (Objectives) ซึ่งเป็นการก าหนดวตัถปุระสงค์
ขององค์กรว่าจะพฒันาบคุลากรไปเพ่ืออะไร หรือเป็นขัน้ตอนในการก าหนดทิศทางของการพฒันา
นัน้เอง 

หน้าท่ีของการบริหารทรัพยากรมนษุย์ สรรหาบรรจแุตง่ตัง้ 

มนษุย์สมัพนัธ์และการตดิตอ่ส่ือสาร 

การจา่ยคา่ตอบแทนผลงาน 

การพฒันาบคุลากร 

การธ ารงรักษาบคุลากร 
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  3. การก าหนดขอบข่ายในการพฒันา (Content) ซึ่งจะเป็นการก าหนดเนือ้หาหรือ
กิจกรรมต่างๆ ในการพัฒนาหรือควรจะแบ่งขัน้ตอนในการพัฒนาบุคลากรท่ีเก่ียวข้องเหล่านัน้
อยา่งไร 
  4. ขัน้ตอนในการก าหนดวิธีการในการพฒันา (Methods) ขัน้ตอนนีจ้ะตระหนกัถึง
การเรียนรู้ของบุคลากรผู้ เก่ียวข้องในการพฒันา รวมถึงการจดัล าดบัความยากง่ายของการเรียนรู้
ในแต่ละวัน การจัดเวลา อุปกรณ์ บรรยากาศต่างๆ ตลอดจนคุณสมบตัิของวิทยากรท่ีเก่ียวข้อง
ในการพฒันา รวมถึงงบประมาณในการด าเนินการ 
  5. ขัน้ตอนในการด าเนินการพฒันา (Actual Program) เป็นขัน้ตอนในการด าเนินการ
ตามโครงการเพ่ือให้บรรลตุามวตัถปุระสงค์ในการพฒันาการ 
  6. ขัน้ตอนการประเมินผล (Evaluation) ซึ่งขัน้ตอนนีจ้ะเป็นขัน้ตอนท่ีต้องการด าเนินการ
ทกุครัง้หลงัจากการท ากิจกรรม เพ่ือให้ทราบถึงผลสมัฤทธ์ิในการพฒันาบคุลากร และจดุบกพร่อง
ตา่งๆ ท่ีจ าเป็นต้องด าเนินการแก้ไขในการพฒันาครัง้ตอ่ไป 
  7. การติดตามผล (Follow-up) ซึ่งจะเป็นการติดตามผลการปฏิบตัิงานของบคุลากร
ในการปฏิบัติภายหลังท่ีมีการพัฒนาเสร็จสิน้แล้ว เพ่ือวิเคราะห์ดูว่าการพัฒนาดงักล่าวประสบ
ความส าเร็จมากน้อยเพียงใด คุ้มคา่กบัคา่ใช้จา่ยท่ีต้องลงทนุไปหรือไม่ 
  ศริินทิพย์ อดุบญุ (2557, น. 13) ขัน้ตอนในการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ ประกอบด้วย  
  1. การส ารวจสภาพปัจจบุนัปัญหา และความจ าเป็น  
  2. การก าหนดวตัถปุระสงค์ของการพฒันา 
  3. การก าหนดรูปแบบของการพฒันา  
  4. การด าเนินการพฒันา 
  5. การประเมินผลการด าเนินงาน 
  Werner, & DeSimone (n.d. อ้างถึงใน ภารดี คลงัธาร, 2560, น. 42) อธิบายกระบวนการ 
พฒันาทรัพยากรมนษุย์ ไว้ 4 ขัน้ตอน ดงันี ้
  1. การประเมินคา่ (Assessments) 
    1.1 การประเมินความต้องการ (Assess needs) 
    1.2 การจดัล าดบัความต้องการ (Prioritize need) 
  2. การออกแบบ (Design) 
    2.1 ก าหนดวตัถปุระสงค์ (Define Objectives) 
    2.2 เตรียมวสัด/ุอปุกรณ์ (Develop/Acquire materials) 
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    2.3 คดัเลือกผู้อบรม/ผู้น า (Select trainer/Leader) 
    2.4 คดัเลือกวิธีการและเทคนิค (Select method and Techniques) 
    2.5 ก าหนดการของโปรแกรม (Schedule) 
  3. การปฏิบตั ิ(Implementation) 
  4. การประเมินผล (Evaluations) 
    4.1 คดัเลือกตวัชีว้ดั (Select evaluation criteria) 
    4.2 ออกแบบเคร่ืองมือการประเมินผล (Determine evaluation design) 
    4.3 รวบรวมผลการประเมินของโปรแกรม (Conduct evaluation of program) 
    4.4 การตีความผลลพัธ์ (Interpret results) 
  สกล บญุสิน (ม.ป.ป., น. 84-85) เสนอกระบวนการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ไว้ดงันี ้
  1. การส ารวจหาความจ าเป็นในการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ 
  2. การก าหนดวตัถปุระสงค์ในการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ 
  3. การเลือกวิธีการในการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ 
  4. การน าโปรแกรมการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ไปปฏิบตัิ 
  5. การประเมินผลการพฒันา 

 
ตาราง 1 แสดงการสังเคราะห์กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
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1. ขัน้ประเมินความต้องการจ าเป็น      5 
2. ก าหนดวตัถปุระสงค์การพฒันา      5 
3. การก าหนดขอบข่ายในการพฒันา (Content)      2 
4. ก าหนดวิธีการพฒันา      5 
5. ด าเนินการพฒันา      4 
6. ประเมินผลการการพฒันา      5 
7. การติดตามผล (Follow-up)      1 
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  สรุป ขัน้ตอนการพฒันาทรัพยากรมนษุย์โดยเลือกความถ่ีตัง้แต ่3 ขึน้ไป ได้ 5 ขัน้ตอน 
ส าคญั ดงันี ้1) ขัน้ประเมินความต้องการจ าเป็น 2) ก าหนดวตัถุประสงค์การพฒันา 3) ก าหนด
วิธีการพฒันา 4) ด าเนินการพฒันา และ 5) ประเมินผลการการพฒันา 
 
แนวคิดการพัฒนาครูใหม่ 
 จากการศกึษาแนวคิดในการพฒันาครูใหม่ ในประเด็นดงันี ้ความส าคญัของการพฒันา
ครูใหม ่และการพฒันาครูใหมข่องประเทศไทย ดงันี ้
 1.  ความส าคัญของการพัฒนาครูใหม่ 
  จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัเก่ียวกบัการพฒันาครูใหม่ พบว่า การพฒันาครูใหม่
มีความส าคญั ดงันี ้
  Russ Quaglia (1989, p. 1) กล่าวว่า ปีแรกของการสอนเป็นช่วงเวลาท่ียากและ
ส าคญัท่ีสดุในอาชีพของครู การเปล่ียนแปลงนีท้ าให้ครูพฒันาทกัษะและพฤติกรรมท่ีเป็นรากฐาน
ส าหรับความส าเร็จในการจัดการเรียนการสอนในอนาคต นอกจากนี  ้ยังเป็นช่วงเวลาท่ีครูใหม่
หลายคนท้อ และละทิง้อาชีพด้านการสอนของพวกเขา 
  Kendyll, & Joy (2000, p. 4) กล่าวว่า ครูใหม่ต้องการความช่วยเหลือในการเรียนรู้
วิธีการเข้าใจงานและแก้ปัญหาเฉพาะท่ีเกิดขึน้ในการสอนของพวกเขา โดยปกติแล้วพวกเขามักจะ
ได้รับการสอนพืน้ฐานในเร่ือง การพฒันาแผนการสอน การวางแผนว่าจะอธิบายการสอนอย่างไร 
การตดัสินใจว่าจะตดัเกรดอย่างไร การประชมุครูและผู้ปกครองเป็นต้น โดยท่ีครูท่ีมีประสบการณ์
สามารถชว่ยครูใหมใ่นการวางแผนและบรรลผุลงานเหลา่นีไ้ด้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  Fred Lunenburg (2011, p. 1) กล่าวว่า ครูใหม่จะรู้สึกโดดเด่ียว อีกทัง้ปริมาณงาน
และงานพิเศษมีมากเกินไป การขาดวสัดอุุปกรณ์สนบัสนุน  สิ่งอ านวยความสะดวกไม่เพียงพอ 
และขาดการสนับสนุนหรือช่วยเหลือจากครูที่มีประสบการณ์หรือผู้บงัคบับญัชา ท าให้ครูใหม่
เกิดความรู้สึกผิดหวัง และเกิดความผลท่ีตามมาก็คือ ครูท่ีมีพรสวรรค์และมีความคิดสร้างสรรค์
หลายคนมองวา่ การสอนไมเ่อือ้อ านวยและเป็นเร่ืองยาก 
  Sandy Schuck (2003, p. 50) กล่าวว่า ครูใหม่มีความต้องการจ าเป็นในการรับ
การนิเทศสนบัสนุนในเชิงบวกเพ่ือให้เกิดขวญัก าลงัใจและความมุ่งมัน่ในการท างานด้านการสอน 
โดยเฉพาะการสร้างเครือข่ายสนบัสนนุทัง้จากภายในและภายนอกองค์กรจะช่วยสนบัสนนุครูใหม่
ในการปฏิบตักิารเรียนการสอนได้เป็นอยา่งดี 
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  Lam Chi-tak (2005, p. 162) อธิบายว่า แหล่งท่ีมาของความยากล าบากท่ีครูใหม่
ต้องเผชิญ โดยทัว่ไปรวมถึงการปรับตวัส่วนบุคคล (personal) การสอนในห้องเรียน (classroom 
Teaching) โครงสร้างการจดัการและการสนบัสนนุ (Administrative & Support Structure) รวมทัง้ 
ความสมัพนัธ์กบัคนอ่ืนๆ (Relationships with Others) ดงัแสดงในภาพ 2  
 
 
 
  
 
 
 
 

ภาพ 2 แสดงความยากล าบากของครูใหม่ ตามแนวคิดของ Lam Chi-tak 
 
ที่มา: Lam Chi-tak, 2005, p. 162 
 
  เชน หมัน่เขตรกิจ (2551, น. 45) กลา่ววา่ กรอบแนวคิดในการน าครูใหม่เข้าสู่งานของ
ประเทศไทย เน้นให้ความส าคญัของการประเมินผลการปฏิบตัิงานของครูใหม่ ส่วนกระบวนการ
สนบัสนุนยงัไม่ชดัเจน ซึ่งกระบวนการพฒันาครูใหม่จะช่วยสร้างพืน้ฐานท่ีแข็งแกร่งในการพฒันา
ระบบการศกึษาของไทยตอ่ไป 
  สรุปได้ว่า การพฒันาครูใหม่มีความส าคญั เน่ืองจากครูใหม่ท่ีเข้ามาท างานในองค์การ
ต้องการการปรับตวัในสภาพแวดล้อมและวฒันธรรมขององค์การ อีกทัง้ยงัต้องการการสนบัสนุน
จากครูผู้ มีประสบการณ์หรือผู้บริหาร เพ่ือช่วยเหลือในเร่ืองการจดัการเรียนการสอน และในประเทศไทย
การพฒันาครูใหม่เน้นการประเมินผลการปฏิบตัิงาน แตก่ระบวนการพฒันาครูใหม่ยงัไม่ชดัเจน 
ซึง่การพฒันาครูใหมน่ัน้ จะน าไปสูก่ารสร้างก าลงัคนทางการศกึษาท่ีมีคณุภาพเพ่ือพฒันาคณุภาพ
การศกึษาในอนาคตตอ่ไป 
 2.  การพัฒนาครูใหม่ของประเทศไทย  
  ศึกษาจากการพัฒนาครูของส านักงานข้าราชการครูและบุคลาการทางการศึกษา 
(ก.ค.ศ.) ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) และส านกังานคณะกรรมการการ
อดุมศกึษา (สกอ.) ดงันี ้

ความยากในการ
ปรับตวัของครูใหม่ 

การบริหารและระบบ
สนบัสนนุ   

ความสมัพนัธ์กบับคุคล
อ่ืนๆ   

 

การปรับตวั 

การสอนในชัน้เรียน 
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  1.  การพัฒนาครูใหม่ (ครูผู้ ช่วย) ในประเทศไทย ของส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) มีวิธีการพฒันาในระยะเวลา 2 ปี (ส านกังาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2561) ซึ่งมีวตัถุประสงค์เพื่อพฒันาให้
ครูผู้ชว่ยมีความรู้ ความสามารถ ทกัษะ เจตคต ิและบคุลิกลกัษณะของครูผู้ช่วยด้านการปฏิบตัิงาน
ในวิชาชีพครู ได้อยา่งมีประสิทธิภาพและครูท่ีดีได้   
    1.1  หลกัสูตรการเตรียมความพร้อมและพฒันาอย่างเข้ม  โครงสร้างหลกัสูตร 
แบง่ออกเป็น 5 หมวด ดงันี ้
       หมวดท่ี 1 วินยั คณุธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
       1. วินยัและการรักษาวินยั 
       2. คณุธรรม จริยธรรม 
       3. จรรยาบรรณวิชาชีพ 
       4. การด ารงชีวิตตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
       5. จิตวิญญาณความเป็นครู 
       6. จิตส านกึความรับผิดชอบในวิชาชีพครู 
       หมวดท่ี 2 การจดัการเรียนการสอน 
       1. การวิเคราะห์หลกัสตูร มาตรฐานการเรียนรู้ และตวัชีว้ดัผลการเรียนรู้ 
       2. การออกแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เ รียนเป็นส าคัญ และส่งเสริม
กระบวนการคดิ 
       3. การจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั และสง่เสริมกระบวนการคดิ 
       4. การเลือก หรือสร้าง หรือพฒันาส่ือ เทคโนโลยี และแหลง่เรียนรู้ 
       5. การวดัและประเมินผลการเรียนรู้ 
       หมวดท่ี 3 การบริหารจดัการชัน้เรียน 
       1. การจดัสภาพแวดล้อมและบรรยากาศทีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ 
       2. ระบบดแูลชว่ยเหลือนกัเรียน 
       3. การอบรมบม่นิสยัให้ผู้ เรียนมีคณุธรรม จริยธรรม คณุลกัษณะอนัพึงประสงค์
และคา่นิยมท่ีดีงาม 
       หมวดท่ี 4 การมีส่วนร่วมการพฒันาในสถานศกึษาและชมุชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ     
       1.  การท างานเป็นทีม 
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       2.  งานกิจกรรมตามภารกิจบริหารงานของสถานศกึษา 
       3.  ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
       หมวดท่ี 5 ทกัษะการใช้ภาษาและเทคโนโลยีดจิิทลั 
       1.  ทกัษะการใช้ภาษาและเทคโนโลยีดจิิทลัเพื่อพฒันาตนเอง 
       2.  ทกัษะการใช้ภาษาและเทคโนโลยีดจิิทลัเพื่อพฒันาผู้ เรียน 
       3.  ทกัษะการใช้ภาษาและเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการสื่อสาร วิธีการพฒันา
ในการพฒันาไมมี่ระบ ุ
  2.  การพฒันาครูใหม ่(ครูผู้ชว่ย) ในประเทศไทย ของส านกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน ประเด็นการพฒันาท่ีส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานด าเนินการพฒันา
บคุลากรสายงานการสอนท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาครูใหม่ มีด้วยกนั 2 โครงการ คือ โครงการพฒันาครู
รูปแบบครบวงจร และการพฒันาครูและบคุลากรทางการศกึษา โดยยึดถือภารกิจและพืน้ท่ีการปฏิบตัิงาน
เป็นฐาน (TEPE online) โดยมีข้อมลู ดงันี ้
    2.1  ส านกัพฒันาครูและบคุลากรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2561, น. 1) โครงการ
พฒันาครูรูปแบบครบวงจร มีท่ีมาของโครงการ คือ กระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบายในการปฏิรูป
ระบบการพฒันาครูเพ่ือตอบสนองตอ่การพฒันาทรัพยากรบคุคลอย่างมีระบบและมีประสิทธิภาพ
สงูสดุ สอดคล้องกบัแผนยทุธศาสตร์ช าติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) เป็นประเทศพฒันาแล้ว 
โดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ (นายแพทย์ธีระเกียรติ  เจริญเศรษฐศิลป์) มีนโยบาย
การพฒันาครูเพ่ือเช่ือมโยงกบัวิทยฐานะ โดยการปรับปรุงหลกัเกณฑ์การประเมินเพ่ือขอมีหรือเล่ือน
วิทยฐานะ โดยให้ความส าคญักบั "ระยะเวลา" ในการท างานสัง่สมความช านาญในระยะเวลาหนึ่ง
เช่ือมโยงกบัการอบรมพฒันาตนเอง โดยการจดัสรรงบประมาณการพฒันาตนเองให้ข้าราชการครู
คนละ 10,000 บาท/คน/ปี เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการพฒันาตนเอง โดยเป็นคา่ลงทะเบียนหลกัสูตร
คา่พาหนะเดนิทาง คา่ท่ีพกั และคา่เบีย้เลีย้งในการอบรมพฒันาเองในหลกัสตูรท่ีสถาบนัครุุพฒันา
รับรองและส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานคดัเลือกหลกัสูตรดงักล่าวเป็นหลกัสูตร
การพฒันาข้าราชการครูของส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน โดยมีวตัถปุระสงค์ ดงันี ้
1) เพ่ือให้ครูสามารถพัฒนาตนเองได้ตรงตามศกัยภาพ สามารถนาความรู้จากการอบรมไปใช้
ประโยชน์ได้จริงในการประกอบอาชีพครู 2) เพ่ือให้การพฒันาครูเป็นระบบ มีคณุภาพ มีหลกัสตูร
ท่ีเป็นมาตรฐานผ่านการรับรองจากสถาบนัครุุพฒันา 3) เพ่ือให้ครูได้พฒันาตนเองอย่างสม ่าเสมอ 
และสามารถน าไปใช้ในการเล่ือนวิทยฐานะได้ทกุระดบั 
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       โดยมีเปา้หมาย คือ ข้าราชการครูในสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน และมีหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง มีดงันี ้1) หน่วยพฒันาหลกัครูทัง้รัฐและเอกชน ท าหน้าท่ี
จดัท าหลกัสตูร 2) สถาบนัครุุพฒันา ท าหน้าท่ีรับรองหลกัสตูร 3) ส านกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน ท าหน้าท่ีพิจารณาหลกัสตูร 
       2.1.1 หลกัสตูรส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2561) หลกัสตูร
เน้นการพฒันาความรู้และทกัษะของครูเป็นสว่นใหญ่ ผลการประเมินหลกัสตูรปีงบประมาณ 2561  
        1) หลกัสตูรท่ีได้รับจากสถาบนัครุุพฒันา จ านวน 906 หลกัสตูร 
        2) หลกัสตูรท่ีผา่นการประเมินด้านวิชาการ จ านวน 833 หลกัสตูร 
        3)  หนว่ยพฒันาสง่ข้อมลูคา่ลงทะเบียน จ านวน 821 หลกัสตูร 
        4) หลักสูตรตามประกาศของส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน จ านวน787 หลกัสตูร 
       2.1.2 วิธีการ อบรมพฒันาตามสถานท่ีท่ีหนว่ยพฒันาจดัเตรียม 
    2.2  สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั (ม.ป.ป., น. 1-2) 
การพฒันาครูและบคุลากรทางการศกึษาโดยยึดถือภารกิจและพืน้ท่ีการปฏิบตัิงานเป็นฐาน (TEPE 
online) ความเป็นมา คือ คุณภาพการศึกษาของประเทศอยู่ในระดบัท่ีต้องพัฒนา มีเหตุปัจจัย
ประการหนึง่ คือ ครูต้องเข้าสูก่ระบวนการพฒันาศกัยภาพตามระบบ เช่น การเข้าอบรมก่อนแตง่ตัง้
จ านวน 5-6 วนั การเข้าสู่ต าแหน่งบริหารการศกึษาของข้าราชการครู ต้องเข้าอบรมปฏิบตัิการเป็นเวลา
ไมน้่อยกวา่ 30 วนัท าการ ซึง่ใช้เวลามากและทิง้ภาระงานประจ าด้านการสอน รวมทัง้รัฐบาลยงัต้องใช้
งบประมาณเพ่ือการนีไ้ม่น้อยกว่า 20,000/คน/ครัง้ ในแต่ละปี จากเหตผุลนี ้เพ่ือเป็นการประหยดั
งบประมาณของราชการ และให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีเวลาปฏิบตัิราชการ
ในหน้าท่ี ให้กับการพฒันาการเรียนการสอน ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน จึงได้
พฒันาวิธีการฝึกอบรมข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษาในรูปแบบใหม่ขึน้ คือ “การพฒันาครู
และบคุลากรทางการศกึษาโดยยึดถือภารกิจและพืน้ท่ีการปฏิบตัิงานเป็นฐาน” TEPE Online (Teacher 
and Educational Personnel Enhancement Based on Mission and Functional Area as Major) 
ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในรูปแบบของการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสามารถเรียนรู้ได้ทกุสถานท่ีทกุเวลาตามท่ีต้องการด้วยตนเองโดยผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต 
       หลกัสูตรการพฒันา ปัจจุบนัระบบมีการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง ในปี 2561 
มีหลกัสตูรการพฒันาตาม ภาพ 3  
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ภาพ 3 แสดงหลักสูตรการพัฒนาด้วยระบบ TEPE Online  
 
ที่มา: TEPE Online, 2018 
 
       ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน (ม.ป.ป., น. 1-3) หลกัสูตร
การพฒันาด้วยระบบ TEPE Online ท่ีเก่ียวข้องกับครูใหม่ (ครูผู้ช่วย) คือ หลกัสูตรการเตรียม
ความพร้อมและพฒันาอย่างเข้มครูผู้ช่วยก่อนแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งครู  โดยมีวตัถุประสงค์ คือ 
1) เพ่ือเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มก่อนแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งครูให้เป็นไปตาม
หลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก าหนด
2) เพ่ือเพิ่มพนูความรู้ ทกัษะ ตามสมรรถนะหลกั และสมรรถนะประจ าสายงานในการจดัการเรียน
การสอน ทัง้การปฏิบตัิงานและการปฏิบตัิตนท่ีเหมาะสมกบัวิชาชีพครูให้กบั ผู้ ได้รับการบรรจแุต่งตัง้
เป็นครูผู้ช่วย 3) เพ่ือพฒันาครูผู้ช่วยให้มีโอกาสได้รับการพฒันาโดยทัว่ถึงเท่าเทียมกนั ตามศกัยภาพ
โดยไมท่ิง้ห้องเรียน 
       2.2.1  โครงสร้างหลกัสูตรการพฒันาด้วยระบบ TEPE Online โครงสร้าง
หลกัสตูรการพฒันาด้วยระบบ TEPE Online แบง่ออกเป็น 2 หมวด จ านวนรวม 13 รายวิชา ดงันี ้
        หมวดท่ี 1 การปฏิบตัติน ประกอบด้วย 6 รายวิชา ดงันี ้
        1.  วินยั คณุธรรม จริยธรรม ส าหรับข้าราชการครู 
        2.  มาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
        3.  เจตคตท่ีิดีตอ่วิชาชีพครู 
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        4.  การพฒันาตนเอง 
        5.  การพฒันาบคุลิกภาพ 
        6.  การด ารงชีวิตท่ีเหมาะสม 
        หมวดท่ี 2 การปฏิบตังิาน ประกอบด้วย 7 รายวิชา ดงันี ้
        1.  ความรู้เก่ียวกบักฎหมายระเบียบในการปฏิบตังิานในหน้าท่ี 
        2.  การจดัการเรียนรู้ 
        3.  การพฒันาผู้ เรียน 
        4.  การพฒันาวิชาการ 
        5.  การพฒันาสถานศกึษา 
        6.  ความสมัพนัธ์กบัชมุชน 
        7.  ภาษาองักฤษเพ่ือการตดิตอ่ส่ือสาร 
       2.2.2 วิธีการพฒันา อบรมและทดสอบความรู้ ด้วยระบบ TEPE Online  
  3.  การพัฒนาครูใหม่ (ครูผู้ ช่วย ) ในประเทศไทย ของส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา ก าลังด าเนินการออกแบบหลักสูตรการพัฒนาครูในโครงการผลิตครูเพ่ือพัฒนา
ท้องถ่ินระยะการเข้าสูว่ิชาชีพ (Induction Period)  
    ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศึกษา (2561, น. 1) อธิบายแนวคิดและแนวทาง 
การออกแบบหลกัสูตรการพฒันาครูในโครงการผลิตครูเพ่ือพฒันาท้องถ่ินระยะการเข้าสู่วิชาชีพ 
(Induction Period) เป็นการพฒันาครูเข้าสู่วิชาชีพ เพื่อเป็นครูผู้น าการเปลี่ยนแปลงในท้องถ่ิน
ในระยะเวลา 2 ปี เป็นการพฒันาเชิงระบบเครือข่ายความร่วมมือของส านกังานคณะกรรมการ
การอดุมศกึษา สถาบนัผลิตครู และหน่วยงานผู้ ใช้ครู เน้นการพฒันาเพื่อให้มีทกัษะการปฏิบตัิตน 
มีคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ มีความรู้ มีมาตรฐานการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพครูและสอดคล้องกบับริบทท้องถ่ิน 
    3.1  โดยมีข้อสรุปของการจัดท าหลักสูตรการพัฒนาครูของโครงการผลิตครู
เพ่ือพฒันาท้องถ่ิน กลา่วโดยสรุป คือ  
       3.1.1 หลกัสูตรการพฒันาเป็นการพฒันาที่เพิ่มเติมนอกเหนือการพฒันา
ครูผู้ชว่ยตามระบบปกติ 
       3.1.2 การพฒันามุ่งเน้นการสร้างคณุลกัษณะพิเศษ (Attribute) การปลกูฝัง 
Skill และสร้างแรงบนัดาลใจ มากกวา่ Content 
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       3.1.3 ครูในโครงการต้องมีบทบาทในการพัฒนาชุมชน เป็นการบูรณาการ
การท างานประจ ากบัการท างานในพืน้ท่ี ในรูปแบบ Work Integrated Learning 
       3.1.4 สร้างกรอบคิดให้กบัครูกลุ่มนี ้ให้มองการศกึษาเป็นคานงดัในการพฒันา
ท้องถ่ิน 
       3.1.5 พฒันาครูกลุ่มนีใ้ห้มีทกัษะศตวรรษท่ี 21 เพ่ือให้สามารถสอนนกัเรียน
ให้เกิดทกัษะดงักลา่ว 
       3.1.6 ให้กระบวนการเรียนรู้แบบเครือข่ายในลกัษณะ Professional Learning 
Community (PLC)  
       3.1.7 สร้าง Core Attribute และ Core Competency การท างานของครูต้อง
ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงในนกัเรียนโดยตรง 
       3.1.8 เพิ่มการพฒันา ทกัษะทางภาษาองักฤษ 
       3.1.9 เพิ่มการพฒันา Pedagogy ให้เข้มแข็ง 
    3.2  แนวทาการพฒันา อาจจดัท าเป็น Module ดงันี ้
       3.2.1 การพฒันาช่วงแรก เป็นการสร้าง Attribute ต้อง Open eyes ต้องกระตุ้น
ให้ต่ืน สร้างแรงบนัดาลใจ มี System Thinking โดยการจดัการพฒันาแบบ Face to Face จดัให้ครู
ของโครงการเจอกนัทัง้เพ่ือนครูของโครงการในพืน้ท่ีเดียวกนั เจอ Mentor ท่ีเป็นครูดี และ Partner 
ต่างๆ เพ่ือสร้างเครือข่ายให้ความส าคญักับ Transformative ฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน สร้าง
กระบวนทศัน์ ความเข้าใจ ทัง้มมุมองของโรงเรียนและชมุชน 
       3.2.2 การพฒันาช่วงท่ี 2 เป็นการท างานร่วมกบั Mentor ในพืน้ท่ี โรงเรียนท่ีมี 
Case Study มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
       3.2.3 การพฒันาช่วงท่ี 3 เป็นการท างาน Work based ท าแผนพฒันาแต่ละ
บคุคล ยดึ School based เป็นหลกั 
  ผลการศึกษาการพฒันาครูใหม่ของประเทศไทย ด้านวตัถปุระสงค์ หลกัสูตรการพฒันา 
และวิธีการพฒันา จากหน่วยงาน 3 หน่วยงาน คือ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บคุลากรทางการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน และส านกังานคณะกรรมการ
การอดุมศกึษา สามารถสรุปได้ดงัตาราง 2 
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ตาราง 2 แสดงผลการศึกษาการพัฒนาครูใหม่ของประเทศไทย 
 

ที ่ รายการ 
หนว่ยงาน 

ก.ค.ศ. 
สพฐ. 

(โครงการพฒันาครูรูปแบบครบวงจร) 
สพฐ. 

(TEPE Online) 
สกอ. 

(โครงการผลติครูเพื่อพฒันาท้องถ่ิน) 
1 วตัถปุระสงค์ เพื่อเตรียมความพร้อมและ

เพิ่มพนูความรู้ ทกัษะ เจตคติ 
และบคุลกิลกัษณะของครูผู้ชว่ย
ให้สามารถปฏิบตัิตนและ
ปฏิบตัิงานในสถานศกึษาได้
อยา่งมีประสทิธิภาพเป็นครู 
ที่ดีได้ 

1. เพื่อให้ครูสามารถพฒันาตนเองได้
ตรงตามศกัยภาพ สามารถนาความรู้
จากการอบรมไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
ในการประกอบอ าชีพครู 
2. เพื่อให้การพฒันาครูเป็นระบบ  
มีคณุภาพ มีหลกัสตูรที่เป็นมาตรฐาน
ผา่นการรับรองจากสถาบนัครุุพฒันา 
3. เพื่อให้ครูได้พฒันาตนเองอยา่ง
สม ่าเสมอ และสามารถน าไปใช้ 
ในการเลือ่นวิทยฐานะได้ทกุระดบั 

1. เพื่อเตรียมความพร้อมและ 
พฒันาอยา่งเข้มก่อนแตง่ตัง้ให้ด ารง
ต าแหนง่ครูให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์
และวิธีการท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด 
2. เพื่อเพิ่มพนูความรู้ ทกัษะ  
ตามสมรรถนะหลกั และสมรรถนะ
ประจ าสายงานในการจดัการเรียน
การสอน ทัง้การปฏิบตัิงานและ 
การปฏิบตัิตนท่ีเหมาะสมกบัวชิาชีพ
ครูให้กบัผู้ได้รับการบรรจแุตง่ตัง้ 
เป็นครูผู้ช่วย 
3. เพื่อพฒันาครูผู้ช่วยให้มี 
โอกาสได้รับการพฒันาโดยทัว่ถึง 
เทา่เทยีมกนั ตามศกัยภาพโดยไมท่ิง้
ห้องเรียน 

พฒันาครูผู้ชว่ยในโครงการเพื่อให้มี
ทกัษะการปฏิบตัิตน มีคณุธรรม 
จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ  
มีความรู้ มีมาตรฐานการปฏิบตัิงาน
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูและ
สอดคล้องกบับริบทท้องถ่ิน 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ที ่ รายการ 
หนว่ยงาน 

ก.ค.ศ. 
สพฐ. 

(โครงการพฒันาครูรูปแบบครบวงจร) 
สพฐ. 

(TEPE Online) 
สกอ. 

(โครงการผลติครูเพื่อพฒันาท้องถ่ิน) 
2 หลกัสตูร มี 5 หมวด ดงันี ้

หมวดที่ 1 วินยั คณุธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 
หมวดที่ 2 การจดัการเรียน 
การสอน 
หมวดที่ 3 การบริหารจดัการ 
ชัน้เรียน 
หมวดที่ 4 การมีสว่นร่วม 
การพฒันาในสถานศกึษาและ
ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
หมวดที่ 5 ทกัษะการใช้ภาษา
และเทคโนโลยีดิจิทลั 

หนว่ยงานพฒันาเป็นผู้จดัท าหลกัสตูร
โดยสว่นใหญ่เน้นความรู้และทกัษะ  

หมวดที่ 1 การปฏิบตัิตน 
ประกอบด้วย 6 รายวิชา ดงันี ้
1. วินยั คณุธรรม จริยธรรม ส าหรับ
ข้าราชการครู 
2. มาตรฐานวชิาชีพและจรรยาบรรณ
วิชาชีพครู 
3. เจตคติที่ดตีอ่วิชาชีพครู 
4. การพฒันาตนเอง 
5. การพฒันาบคุลกิภาพ 
6. การด ารงชีวิตทีเ่หมาะสม 
หมวดที่ 2 การปฏิบตัิงาน 
ประกอบด้วย 7 รายวิชา ดงันี ้
1. ความรู้เก่ียวกบักฎหมายระเบยีบ
ในการปฏิบตังิานในหน้าที ่
2. การจดัการเรียนรู้ 

- Attribute 
- Competency 
- ทกัษะศตวรรษที่ 21 
- ทกัษะภาษาองักฤษ 
- Pedagogy 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ที ่ รายการ 
หนว่ยงาน 

ก.ค.ศ. 
สพฐ. 

(โครงการพฒันาครูรูปแบบครบวงจร) 
สพฐ. 

(TEPE Online) 
สกอ. 

(โครงการผลติครูเพื่อพฒันาท้องถ่ิน) 
  

  

3. การพฒันาผู้ เรียน 
4. การพฒันาวิชาการ 
5. การพฒันาสถานศกึษา 
6. ความสมัพนัธ์กบัชมุชน 
7. ภาษาองักฤษเพื่อการ
ติดตอ่สือ่สาร 

 

3 วิธีการพฒันา ไมร่ะบ ุ อบรมพฒันาตามสถานท่ี 
ที่หนว่ยพฒันาจดัเตรียม 

อบรมและทดสอบความรู้  
ด้วยระบบ TEPE Online 

ระยะแรก Face to Face กบั Mentor 
และ Partner 
ระยะที่ 2 ท างานร่วมกบั Mentor  
ในพืน้ท่ี โรงเรียนที่มี Case Study  
ระยะที่ 3 Work based  
ท าแผนพฒันาแตล่ะบคุคล  
ยดึ School based 
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  จากตาราง 2 สรุปได้ว่า การอบรมทัง้ 3 หน่วยงานมีวตัถปุระสงค์ร่วมกนั คือ การพฒันา
ความรู้ ทักษะ เจตคติ และบุคลิกลักษณะของใหม่ (ครูผู้ ช่วย) ให้สามารถปฏิบตัิงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยท่ี 1) การพฒันาครูผู้ชว่ย ของส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากร
ทางการศกึษา หลกัสตูรแบง่เป็น 2 หมวด คือ 1) การปฏิบตัิตน และ 2) การปฏิบตัิงาน โดยวิธีการ
พฒันาสามารถท าได้หลากหลายรูปแบบตามความเหมาะสมของแต่ละบริบทโรงเรียน ซึ่งยืดหยุ่น
ได้หลากหลายวิธี 2) การพฒันาครูผู้ช่วยของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน มีการ
พฒันาด้วย 2 โครงการส าคญั คือ โครงการพฒันาครูรูปแบบครบวงจร และการพฒันาครูและบคุลากร
ทางการศึกษาโดยยึดถือภารกิจและพืน้ท่ีการปฏิบตัิงานเป็นฐาน (TEPE online) โดยโครงการ
พฒันาครูรูปแบบครบวงจร มีหลกัสูตรท่ีหลากหลายแต่เน้นการพฒันาความรู้และทกัษะของครู  
โดยใช้วิธีการอบรม ตามสถานท่ีท่ีหน่วยพฒันาจดัเตรียม ส่วนการพฒันาครูด้วยระบบ TEPE Online 
มีหลกัสตูรการพฒันาของครูใหม่ ทัง้การปฏิบตัิงานและปฏิบตัิตน ทัง้ด้านความรู้ ทกัษะ และทศันคติ 
โดยอบรมผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 3) การพฒันาครูผู้ช่วยตามโครงการผลิตครูเพ่ือพฒันา
ท้องถ่ิน ของส านกังานคณะกรรมการการอุดมศกึษา มีหลกัสูตรการพฒันาท่ีเน้น Attribute และ 
Competency ในการปรับทศันคติด้านการจดัการเรียนรู้และทกัษะในการจดัการเรียนรู้ เพื่อมุ่ง
ให้เกิดการเปล่ียนแปลงของผู้ เรียน โดยมีการพฒันาโดยใช้วิธีพ่ีเลีย้ง  (Mentoring) และเรียนรู้จาก
การปฏิบตังิาน (Work based) 
 3.  กระบวนการพัฒนาครูใหม่ 
  กระบวนการพฒันาครูใหม่ของโรงเรียนในฐานะองค์การ มีกระบวนการพฒันาบุคลากร 
ดงัตอ่ไปนี ้
  Heneman et al. (1983, pp. 351-380) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกบักระบวนการพฒันา
บคุลากรในเชิงระบบไว้ 4 ขัน้ตอน คือ 
  1.  การก าหนดความจ าเป็นในการพฒันาบคุลากร หมายถึง การระบปัุญหาเก่ียวกับ
การปฏิบตัิงานซึ่งเกิดจากช่องว่างระหว่างผลการปฏิบตัิท่ีเกิดขึน้จริงกบัผลการปฏิบตัิงานท่ีองค์กร
ต้องการ  
  2.  การวางแผนพฒันาบคุลากร จากความจ าเป็นในการพฒันาบคุลากร ซึ่งมีมากเกินกว่า
ท่ีจะสามารถตอบสนองได้ในช่วงเวลาหนึ่ง  เร่ิมจากการล าดบัความส าคญั การก าหนดขอบเขต
ในการพฒันา การก าหนดระยะเวลาท่ีจะพฒันาและการก าหนดทรัพยากร อปุกรณ์ หรือเคร่ืองมือ
ท่ีจ าเป็นต้องใช้ 
  3.  การคดัเลือก ออกแบบ และด าเนินกิจกรรมพฒันาบุคลากร เป็นการพิจารณาว่า
โครงการพฒันาบคุลากรท่ีจะจดัขึน้นัน้ควรจะมีลกัษณะอย่างไร โดยเร่ิมจากก าหนดวตัถปุระสงค์
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ซึง่มกัจ าแนกวตัถปุระสงค์ออกเป็น วตัถปุระสงค์ด้านความรู้ ด้านทศันคติ และด้านทกัษะ ขัน้ตอ่มา
จะเป็นการพิจารณาเนือ้หาของโครงการพฒันาบคุลากร ซึง่เป็นการก าหนดหลกัสตูรท่ีจะให้ผู้ เข้ารับ
การพฒันาได้เรียนรู้ หรือมีส่วนร่วมในโครงการ หลงัจากนัน้ก็จะก าหนดวิธีการและเทคนิคท่ีจะใช้
และขัน้สดุท้ายก็จะเป็นการน าเอาวิธีการและเทคนิคนัน้มาใช้ในการพฒันาบคุลากร 
  4.  ประเมินผลการพฒันาบคุลากรเป็นขัน้สดุท้ายของกระบวนการพฒันาบคุลากร 
ซึ่งสามารถกระท าได้ 2 ระดบั ระดบัแรก คือ การพิจารณาว่าการด าเนินการตามโครงการพฒันา
บคุลากร แต่ละโครงการบรรลุผลตามวตัถุประสงค์ท่ีต้องการหรือไม่ ระดบัท่ีสองเป็นการพิจารณา
ถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลว่าสนองตอ่ความจ าเป็นในการพฒันาบคุลากรขององค์กรหรือไม่
ทัง้นี ้เพ่ือท่ีจะได้ทราบถึงสิ่งท่ีบรรลผุล ปัญหา อปุสรรค และสิ่งท่ีควรแก้ไขในการด าเนินการตอ่ไป 
  Bishop (1979, p. 172) ได้ให้แนวคิดเก่ียวกบักระบวนการพฒันาบคุลากรไว้ 6 ขัน้ตอน 
ดงันี ้
  1.  การศึกษาความต้องการของบุคลากร ในการพฒันาตนเอง  ถ้าบุคลากรไม่มี
ความต้องการ ผู้บริหารต้องหาวิธีการท่ีจะกระตุ้นให้บคุลากรมีความสนใจท่ีจะพฒันาตนเอง  
  2.  การวิเคราะห์ความต้องการของบุคลากรโดยรวมว่าสนใจอะไร  เพ่ือคัดเลือก
ประเดน็ท่ีมีความต้องการสงูสดุ เพ่ือด าเนินการได้อยา่งถกูต้องเหมาะสม 
  3.  การพัฒนาโดยวิธีการท่ีเหมาะสมกับสภาพความเป็นจริง  เช่น ประชุมเชิง
ปฏิบตักิาร การอภิปราย การศกึษาดงูาน การสอนงานเป็นต้น 
  4.  ความเป็นไปได้ของโครงการ ซึ่งอาจจะศกึษาโดยการท าวิจยัเชิงทดลอง การปรับปรุง
แก้ไขเพ่ือให้โครงการด าเนินไปได้ 
  5.  การปฏิบตัติามโครงการ จ าเป็นต้องหาวิทยากรท่ีมีความเช่ียวชาญและมีประสบการณ์
เพ่ือชีแ้นะแนวทางและให้การฝึกอบรม 
  6.  การประเมินผลว่าบรรลเุป้าหมายตามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้หรือไม่  โดยด าเนินการ
เป็นระยะและพิจารณาอยา่งมีหลกัเกณฑ์ 
  สถาบนักรมพระจนัทบรีุนฤนาถ (ม.ป.ป., น. 5-10) ได้น าเสนอกระบวนการพฒันา
บคุลากรในกระทรวงพาณิชย์ ไว้ดงันี ้
  1. วิเคราะห์ความจ าเป็นในการพฒันาบคุลากรก าหนดเปา้หมายการพฒันาบคุลากร
โดยการศึกษาวิเคราะห์ปัจจยัในการพฒันาบุคลากร จากยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์กระทรวงฯ 
นโยบาย ผู้บริหาร ค าบรรยายลกัษณะงาน (Job Description) สมรรถนะของบคุลากร (Competency) 
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ข้อมูลการสรุปผลการประเมินฝึกอบรม รวมถึงแนวโน้มหรือ Trend ในปัจจุบนั ท่ีเป็นเร่ืองท่ีมี
ความส าคญัท่ีสร้างโอกาสในการปฏิบตังิานเชิงรุก 
  2. วางแผนการพฒันาบุคลากร ออกแบบการพฒันา ก าหนดวตัถุประสงค์ รูปแบบ 
วิธีการ หลกัสตูรท่ีจะพฒันา  
  3. การด าเนินการพฒันาบคุลากร จดัประชมุคณะท างานเพ่ือมอบหมายการด าเนินงาน 
  4. การติดตามประเมินผล ก าหนดระบบ วิธีการติดตามประเมินผลในการพัฒนา
บคุลากร แบง่ออกเป็น 2 ชว่ง ดงันี ้
    4.1 แบบประเมินผลความพึงพอใจในการฝึกอบรม ประเมินในวนัสุดท้ายของ
การอบรมทนัที โดยจดัท าแบบประเมินผลการฝึกอบรมอิเล็กทรอนิกส์ (e-form) บรรยากาศการเรียนรู้ 
และเจ้าหน้าท่ี 
    4.2 แบบประเมินประสิทธิผลและความคุ้มค่า โดยน ามาประมวลผลความพึงพอใจ 
และวิเคราะห์ข้อมูลจากการประเมินผลหลังฝึกอบรม ภายหลังจากเสร็จสิน้การฝึกอบรมไปแล้ว
ประมาณ 3-6 เดือน จะด าเนินการจัดท าแบบประเมินประสิทธิผลและความคุ้มค่าในการพัฒนา
บุคลากรอิเล็กทรอนิกส์ (e-form) รวมทัง้ สัมภาษณ์ผู้ผ่านการอบรมในรูปแบบการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) 
  สรุปกระบวนการพฒันาครูใหม่ สามารถท าได้โดยมีขัน้ตอน ดงันี ้1) ส ารวจความ
ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาจากสมรรถนะของครูใหม่ ความคาดหวังขององค์การ แนวโน้ม 
(Trend) แห่งการเปลี่ยนแปลง เป็นต้น 2) ก าหนดวตัถุประสงค์การพฒันา ขอบเขตการพฒันา 
3) วิธีการพฒันา ใช้วิธีการใดในการพฒันาให้เกิดผลตามท่ีต้องการอย่างเหมาะสม 4) กระบวนการ 
พฒันา การวางแผน ออกแบบขัน้ตอน สิ่งสนบัสนนุ เป็นต้น 5) ประเมินผลการพฒันา หลงัการพฒันา 
 
แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะ  
 จากการศกึษาเอกสาร สรุปความรู้เก่ียวกบัสมรรถนะครูได้ดงันี ้
 1.  ความหมาย และประเภทของสมรรถนะ 
  จากการศึกษาเอกสารพบว่ามีนักวิชาการทางการศึกษา อธิบายความหมายของ
สมรรถนะในค านิยามท่ีคล้ายคลงึกนั ดงันี ้
  ณรงค์วิทย์  แสนทอง (2556, น. 126) กล่าวว่า สมรรถนะ คือ ลกัษณะทกัษะเดน่ของ
กลุ่มงานท่ีประกอบด้วย ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skills) และคณุลกัษณะ (Attributes) ซึ่งมี
ความสมัพนัธ์กนัระหวา่งต าแหนง่งานหลกักบัการปฏิบตังิานโดยตรง 



36 

  ส านกังานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2553, น. 33) ให้ความหมายของค าว่า
สมรรถนะ หมายถึง คณุลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเป็นผลมาจากความรู้ ความสามารถ ทกัษะและ
คุณลักษณะอ่ืนๆ ท่ีท าให้บุคคลสร้างผลงานได้โดดเด่นในองค์กรคู่มือฉบับนีเ้ป็นการอธิบาย
รายละเอียดในการในพิจารณาสมรรถนะแตล่ะรายการตามค าจ ากดัความท่ีก าหนดขึน้ 
  Nitin Vazirani (2010, p. 124) กล่าวว่า สมรรถนะ หมายถึง สถานะหรือคณุภาพของ
ความสามารถท่ีเหมาะสมกบังานหนึง่ๆ  
  McClelland (n.d. อ้างถึงใน ส านกัพฒันาครูและบคุลากรทางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 
2553, น. 24)  อธิบายว่า “สมรรถนะเป็นคุณลักษณะของบุคคลเก่ียวกับผลการปฏิบัติงาน 
ประกอบด้วย ความรู้ (Knowledge) ทกัษะ (Skills) ความสามารถ (Ability) และคณุลกัษณะอ่ืนๆ 
ท่ีเก่ียวข้องกบัการท างาน (Other Characteristics) เป็นคณุลกัษณะเชิงพฤติกรรมท่ีท าให้บคุลากร
ในองค์กรปฏิบัติงานได้ผลงานท่ีโดดเด่นกว่าคนอ่ืนๆ ในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย ซึ่งเกิดจาก
แรงผลกัดนัเบือ้งลึก (Motives) อปุนิสยั (Traits) ภาพลกัษณ์ภายใน (Self-image) และบทบาทท่ี
แสดงออกตอ่สงัคม (Social role) ท่ีแตกตา่งกนัท าให้แสดงพฤตกิรรมการท างานท่ีตา่งกนั 
  Boyatzis (n.d. อ้างถึงใน ศกัดิ์ไทย สรุกิจบวร, 2557, น. 169) กล่าวว่า สมรรถนะ 
หมายถึง คณุลกัษณะพืน้ฐาน (Underlying Characteristic) ของบคุคล ได้แก่ แรงจงูใจ (Motive) 
อปุนิสยั (Trait) ทกัษะ (Skill) จินตภาพส่วนตน (Self-Image) บทบาททางสงัคม (Social Role) 
องค์ความรู้ (Body of Knowledge) ซึ่งบคุคลจ าเป็นต้องใช้ในการปฏิบตัิงานเพ่ือให้ได้ผลงานสงูกว่า 
หรือเหนือกวา่เกณฑ์เปา้หมายท่ีก าหนดไว้ 
  สรุปความหมายของสมรรถนะได้วา่ สมรรถนะ หมายถึง คณุลกัษณะของบคุคลท่ีส่งผล
ตอ่การปฏิบตัิงาน ซึ่งมีองค์ประกอบส าคญัคือ องค์ความรู้ (Body of Knowledge) ทกัษะ(Skill) 
ความสามารถ (Ability) แรงจูงใจ (Motivate) อุปนิสยั (Traits) ภาพลกัษณ์ภายใน (Self-image) และ
บทบาททางสงัคม (Social Role) 
  จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับสมรรถนะครู เก่ียวกับประเภทของสมรรถนะครู 
ดงันี ้
  ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (2553, น. 2) ได้ก าหนดประเภทของ
สมรรถนะไว้ 2 ประเภท คือ 
  1.  สมรรถนะหลกั (Core Competency) ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ คือ 
    1.1  การมุง่ผลสมัฤทธ์ิในการปฏิบตังิาน 
    1.2  การบริการท่ีดี 
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    1.3  การพฒันาตนเอง 
    1.4  การท างานเป็นทีม 
    1.5  จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
  2.  สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competency) ประกอบด้วย 6 สมรรถนะ 
ดงันี ้
    2.1  การบริหารหลกัสตูรและการจดัการเรียนรู้ 
    2.2  การพฒันาผู้ เรียน 
    2.3  การบริหารจดัการชัน้เรียน 
    2.4  การวิเคราะห์ สงัเคราะห์ และการวิจยัเพ่ือพฒันาผู้ เรียน 
    2.5  ภาวะผู้น าครู 
    2.6  การสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัชมุชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ 
  องค์การเพ่ือความร่วมมือและการพฒันาทางเศรษฐกิจ (Organization for Economic 
Co-operation and Development-OECD, 2014) จ าแนกประเภทสมรรถนะการท างานในองค์การ
ให้ส าเร็จ เป็น 2 ประเภท คือ 
  1. สมรรถนะด้านเทคนิค (Technical Competencies) คือ ความสามารถเฉพาะ
ต าแหนง่งาน ทกัษะพิเศษในต าแหนง่งานนัน้ๆ 
  2. สมรรถนะหลกั (Core competencies) เป็น 3 กลุม่ใหญ่ คือ 
    2.1 สมรรถนะโดยตรงกับผลสมัฤทธ์ิ (Delivery-related: Achieving Results) 
ประกอบด้วย 6 สมรรถนะ คือ 
       2.1.1 การคดิวิเคราะห์ (Analytical Thinking)  
       2.1.2 มุง่ผลสมัฤทธ์ิ (Achievement Focus) 
       2.1.3 ความสามารถพืน้ฐาน (Drafting Skills) 
       2.1.4 ความยืดหยุน่ทางความคดิ (Flexible Thinking) 
       2.1.5 การจดัการทรัพยากร (Managing Resources) 
       2.1.6 การท างานเป็นทีมและภาวะผู้น า (Teamwork and Team Leadership) 
    2.2 สมรรถนะด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal: Building 
Relationships) ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ คือ 
       2.2.1 บริการลกูค้า (Client Focus) 
       2.2.2 มนษุยสมัพนัธ์ (Diplomatic Sensitivity) 
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       2.2.3 อิทธิพลในการท างาน (Influencing) 
       2.2.4 การเจรจาตอ่รอง (Negotiating) 
       2.2.5 ความรู้เก่ียวกบัองค์การ (Organizational Knowledge)  
    2.3 สมรรถนะด้านยทุธศาสตร์ (Strategic: Planning for the Future) ประกอบด้วย 
4 สมรรถนะ คือ 
       2.3.1 การพฒันาความสามารถพิเศษ (Developing Talent) 
       2.3.2 การจดัองค์การ (Organizational Alignment) 
       2.3.3 เครือขา่ยยทุธศาสตร์ (Strategic Networking) 
       2.3.4 การคดิเชิงกลยทุธ์ (Strategic Thinking) 
  Mohanta, G.C. (n.d.) จ าแนกสมรรถนะ ออกเป็น 5 ประเภท คือ 
  1.  สมรรถนะหลกั (Core Competencies) 
  2.  สมรรถนะเฉพาะด้าน (Technical/Professional/Functional Competencies) 
  3.  สมรรถนะด้านพฤตกิรรม (Behavioral competencies) 
  4.  สมรรถนะตามเกณฑ์ (Threshold competencies) 
  5.  สมรรถนะด้านความสามารถพิเศษ (Differentiating competencies) 
  McClelland (n.d. อ้างถึงใน กานต์ อมัพานนท์, 2558, น. 3) จ าแนกสมรรถนะ 
ประกอบด้วย 3 กลุม่ คือ 
  1. กลุ่มสมรรถนะหลกั (Core Competency) เป็นทกัษะหลกัท่ีทกุต าแหน่งในองค์กร
ต้องมี เชน่ มีความรู้เก่ียวกบัการสอน หรือการวดัผลและประเมินผล เป็นต้น 
  2. กลุ่มความสามารถด้านหน้าท่ี (Functional Competency) เป็นความสามารถ
ส่วนบุคคลแยกออกมาจากสมรรถนะหลัก เช่น หน้าท่ีรับผิดชอบการสอน การใช้เทคนิคการสอน 
เป็นต้น 
  3. กลุ่มความสามารถด้านการจดัการ (Managerial Competency) เป็นทกัษะของ
บคุคลระดบัหวัหน้างาน หวัหน้าทีม หรือผู้บริหารระดบัอาวโุส เช่น ทกัษะการวางแผน และการจดัการ 
ทกัษะการบริหารการเปล่ียนแปลง เป็นต้น  
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ตาราง 3 แสดงการสังเคราะห์การแบ่งกลุ่มสมรรถนะ 
 

กลุ่มสมรรถนะ 
แหล่งข้อมูล 

ความถี่ 
สพฐ. OECD Mohanta, G.C. McClelland 

สมรรถนะหลกั  
(Core Competencies) 

    4 

สมรรถนะประจ าสายงาน 
(Functional Competency) 

    4 

สมรรถนะสว่นบคุคล  
(Personal Competency) 

    2 

 
  จากตาราง 3 สรุปได้ว่า การจ าแนกประเภทสมรรถนะ สามารถจ าแนกได้หลายแบบ 
ขึน้อยู่กับการก าหนดลักษณะของสมรรถนะ หรือการจัดกลุ่มสมรรถนะ โดยผู้ วิจัยจัดกลุ่มของ
สมรรถนะได้ 3 กลุ่มดงันี ้1) สมรรถนะหลกั (Core competencies) 2) สมรรถนะประจ าสายงานหรือ
สมรรถนะเฉพาะต าแหน่ง (Functional/Technical Competency) และ 3) สมรรถนะส่วนบุคคล 
(Personal Competency) ซึง่ในงานวิจยันัน้จะน ามาใช้จดักลุม่สมรรถนะของครูใหมท่ัง้ 3 กลุม่ 
 2.  สมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัเก่ียวกับคณุลักษณะและทักษะท่ีจ าเป็นในการ
ปฏิบตังิานของครูในศตวรรษท่ี 21 ดงันี ้
  Helen Huntly (2008, pp. 131-132) ได้ก าหนดกลุ่มสมรรถนะส าคญัส าหรับครูใหม ่
ไว้ 6 สมรรถนะ ดงันี ้
  1. สมรรถนะด้านการเตรียมตวัท่ีดี (Beginning teacher competence is being ‘well 
prepared’) คือ การวางแผน (Planning) และการจดัการห้องเรียน (Classroom Organization) 
  2. สมรรถนะด้านความรู้ (Beginning teacher competence is having a sound 
‘knowledge base’) คือ การใช้ความรู้เป็นฐานในการจดัการเรียนรู้ 
  3. สมรรถนะด้านการควบคมุ (Beginning teacher competence is ‘being in control’) 
คือ ทกัษะความสามารถใช้กลยุทธ์การจดัการพฤติกรรมท่ีเหมาะสมเพื่อควบคมุสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้ 
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  4. สมรรถนะด้านการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ (Beginning teacher competence 
is ‘creating networks and partnerships’) คือ ความสามารถในการส่ือสารกบักลุ่มผู้ มีส่วนเก่ียวข้อง
ในโรงเรียนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
  5. สมรรถนะด้านความเป็นมืออาชีพ (Beginning teacher competence is ‘becoming 
a professional’) คือ ความสามารถในการรักษาความเป็นมืออาชีพของตนเองได้ 
  6. สมรรถนะด้านการตระหนกัรู้ในตนเอง (Beginning teacher competence is 
‘becoming self-aware’) คือ ความสามารถตระหนกัถึงตวัเองวา่เป็นทัง้คนธรรมดาและเป็นครู 
  Hafsah Jan (2017, p. 53) อธิบายลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 คือ ครูท่ีสามารถ
สร้างแรงบนัดาลใจ จดุประกายจินตนาการและปลูกฝังความรักในการเรียนรู้ ครูในศตวรรษท่ี 21 
ต้องค านึงถึงความต้องการของนกัเรียน ครูในศตวรรษท่ี 21 ต้องเตรียมความพร้อมให้ตรงกับ
ความท้าทายอนาคต ครูในศตวรรษท่ี 21 มีหลายลักษณะท่ีท าให้เขาแตกต่างจากครูแบบดัง้เดิม 
โดยต้องมีลกัษณะ ดงันี ้
  1. ครูต้องคิดให้กว้างออกไปในมมุมองของโลก (Teachers have to think globally) 
ครูผู้สอนจ าเป็นต้องพฒันาผู้ เรียนรุ่นใหม่ท่ีคิดและท าหน้าท่ีเป็นพลโลก ดงันัน้ ครูต้องมีตวัอย่าง
และเร่ืองเลา่ทัว่โลกนอกเหนือจากความเป็นจริงท่ีคุ้นเคยและประสบการณ์ในชีวิตประจ าวนั  
  2. ครูต้องสามารถพฒันาความเข้าใจเชิงวฒันธรรมและความหลากหลาย (Teachers 
have to develop sensitivity towards cross-cultural differences and diversity) นกัเรียนมีการ
เช่ือมตอ่กบัคนทัว่โลก และมีนกัเรียนไม่น้อยท่ีอยากไปแลกเปล่ียนวฒันธรรมในตา่งแดน ความสามารถ
ในการจดัการความแตกตา่งทางวฒันธรรม จะท าให้พวกเขามีความสามารถในการแขง่ขนัในอนาคต  
  3. ครูต้องเป็นผู้ รู้ทางด้านเทคโนโลยี (Teachers have to be technologically 
knowledgeable) ครูทุกคนต้องพฒันาทกัษะโดยเฉพาะอย่างยิ่งทกัษะทางเทคโนโลยี ครูจ าเป็นต้อง
เพิ่มระดบัความสามารถของตวัเองด้วยเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงไป ดงัเช่น ค ากล่าวของ A.P.J. 
Abdul Kalam" ความเป็นเลิศเป็นกระบวนการท่ีตอ่เน่ืองไมใ่ชอ่บุตัเิหต"ุ  
  4. ครูต้องสร้างความร่วมมือและเครือข่ายนอกห้องเรียน (Teachers have to build 
partnerships and alliances beyond classrooms) ครูควรมีเครือข่ายร่วมกบัผู้ เช่ียวชาญด้านเนือ้หา
ตา่งๆ เพ่ือให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพและน าไปใช้กบัสถานการณ์ในชีวิตจริง การเชิญผู้ เช่ียวชาญ
ด้านตา่งๆ มาจดัการเรียนการสอนในห้องเรียน การสร้างโอกาสส าหรับนกัเรียน เช่น พานกัเรียนไปพบ
ผู้ รู้/นกัวิทยาศาสตร์/ผู้ เช่ียวชาญซึง่จะเป็นประโยชน์ตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียน 
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  5. ครูต้องสร้างการแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน 4 ลกัษณะ (Teachers have to share learning 
inside the four walls) ดงันี ้
    5.1 การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง  
    5.2 ครูต้องใช้เทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอน 
    5.3 ครูต้องสนบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการท่ีนกัเรียนได้คิด และ
ลงมือกระท าด้วยตนเอง (Active learning) ในห้องเรียน  
    5.4 ครูต้องสร้างสภาพแวดล้อม และบรรยากาศในห้องเรียนท่ีส่งเสริมการอยาก
เรียนรู้ของนกัเรียน 
  วิจารณ์ พานิช (2558, น. 7-9; กมลรัตน์ เทอร์เนอร์ และคณะ, 2558, น. 182-183) 
กลา่วถึง ลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 โดยใช้ค าวา่ “ครูเพ่ือศษิย์” โดยให้ค าอธิบายไว้ดงันี ้
  Reading (อ่านออก) หมายถึง ความสามารถทางด้านการอ่านภาษาไทย และ
ภาษาองักฤษ ได้ถกูต้องตามอกัขระ อา่นแล้วเข้าใจเนือ้หา และสามารถถ่ายทอดให้ผู้ อ่ืนได้ 
  (W)Riting (เขียนได้) หมายถึง สามารถเขียนภาษาไทยได้ดี ถูกต้องตามหลกัภาษาไทย 
ส่ือสารได้ตรงประเดน็ ส านวนสละสลวย เขียนภาษาองักฤษท่ีใช้บอ่ยในวิชาชีพและการด าเนินชีวิตได้ 
  (A)Rithmetics (คิดเลขเป็น) หมายถึง มีความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์พืน้ฐาน
และสามารถประยกุต์ใช้หลกัทางคณิตศาสตร์และสถิติ 
  1.  ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา (Critical 
Thinking & Problem Solving) หมายถึง ความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห์ คิดอย่างเป็นระบบ 

และใช้เหตผุลในการตดัสินใจ เพ่ือแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ตา่งๆ ได้อยา่งเหมาะสม 
  2. ทกัษะด้านการสร้างสรรค์ และนวตักรรม (Creativity & Innovation (Creativity & 
Innovation) หมายถึง ความสารถในการคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ คิดเชิงบวก เพื่อน าไปสู่การสร้างและ
ใช้องค์ความรู้หรือนวตักรรมในการพฒันางาน 
  3. ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรมต่างกระบวนทัศน์  (Cross-cultural 
Understanding) หมายถึง ความเข้าใจในความแตกตา่งของบุคคล และยอมรับความหลากหลาย
ทางวฒันธรรม 
  4. ทักษะด้านความร่วมมือการท างานเป็นทีม และภาวะผู้ น า (Collaboration, 
Teamwork & Leadership) หมายถึง ความสามารถในการปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนการท างานเป็นทีม 
การแสดงภาวะผู้น า เพ่ือน าไปสูค่วามส าเร็จตามเปา้หมาย 
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  5. ทกัษะด้านการส่ือสารสารสนเทศ และรู้เท่าทนัส่ือ (Communications, Information 
& Media literacy) หมายถึง ความสามารถในการเข้าถึง ค้นหา วิเคราะห์ ประเมินและถ่ายทอด
ข้อมลูขา่วสาร ความสามารถในการใช้ส่ือสารสนเทศ ตา่งๆ 
  6. ทกัษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Computing & 
ICT Literacy) หมายถึง ความสามารถทางด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 
  7. ทกัษะอาชีพ และทกัษะการเรียนรู้ (Career & Learning Skills) หมายถึง ความสามารถ
ในการปรับตวัตอ่สถานการณ์ตา่งๆ ความยืดหยุน่ ความรับผิดชอบตอ่บทบาทหน้าท่ีของตนเองและ
สงัคม การเป็นแบบอย่างท่ีดี สามารถก าหนดเปา้หมาย และแนวทางในการบรรลเุปา้หมายได้ด้วย
ตนเอง และมีการเรียนรู้ด้วยตนเองตลอดชีวิต 
  ครูเพ่ือศิษย์ในศตวรรษท่ี 21 ต้องฝึกฝนตนเองให้มีทักษะในการเป็นโค้ช และเป็น 
“คณุอ านวย” (Facilitator) ในการเรียนรู้แบบ PBL (Project-based Learning) ของศิษย์ ครูต้อง
เลิกเป็น “ผู้สอน” ผนัตวัเองมาเป็นโค้ช หรือ “คณุอ านวย” ของการเรียนของศษิย์ท่ีเรียนแบบ PBL 
  ครูเพ่ือศิษย์ในศตวรรษท่ี 21 ต้องออกแบบการเรียนรู้เพ่ือให้ศิษย์เรียนรู้และพฒันา
ทกัษะของตนเองในด้านการเรียนรู้  และนวตักรรมได้ตลอดชีวิต ใช้หลกัการ การเรียนรู้แบบท่ีเด็ก
ร่วมกนัสร้างความรู้เอง คือ เรียนรู้โดยการสร้างความรู้ และ เรียนรู้เป็นทีม ทกัษะด้านการเรียนรู้และ
นวตักรรมนีอ้ยู่ท่ียอดของ Knowledge and Skills Rainbow ซึ่งเป็นหวัใจของทกัษะเพ่ือการด ารงชีวิต
ในศตวรรษท่ี 21 
  Goh, & Wong (2014, pp. 73-74) อธิบายกรอบแนวคิดสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ 
(Beginning teachers’ conceptions of competency) ไว้ดงันี ้
  1. สมรรถนะด้านการควบคมุ (Control) ประกอบด้วย    
    1.1 การจดัการชัน้เรียน สิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ 
    1.2 การจดัการพฤตกิรรมนกัเรียนท่ีไมพ่งึประสงค์ 
  2. สมรรถนะด้านการสง่เสริมการเรียนรู้ (Promoting Learning) ประกอบด้วย 
    2.1 วิธีการสอนท่ีถกูต้อง (correct pedagogical methods)  
    2.2 จัดการเรียนการสอนตามความแตกต่างของผู้ เรียน (cater to differing 
abilities of students)  
    2.3 การใช้บทเรียนท่ีนา่สนใจ (lesson interesting) 
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  3. สมรรถนะด้านความเป็นมืออาชีพ (Professionalism) ประกอบด้วย  
    3.1 การส่ือสารเชิงบวก (Positive communication)  
    3.2 ไมอ่ายในการเรียนรู้ (not being shy to learn and share experiences) 
    3.3 เข้าใจในความแตกตา่งทางสงัคม (Focus upon different aspects of their 
social) 
    3.4 เข้าใจอารมณ์ของตนเอง (Emotional understandings) 
    3.5 สร้างความมัน่ใจในตวัเอง (Project confidence) 
    3.6 คงไว้ซึง่ความเป็นมืออาชีพ (Maintain a professional image) 
    3.7 มีความกระตือรือร้นในวิชาชีพครู (Interest and enthusiasm for the teaching 
profession) 
    3.8 ทศันคตท่ีิดี (Positive attitude) 
    3.9 จริยธรรมการท างานท่ีดี (Positive work ethics) 
    3.10  คดินวตักรรมและความคดิสร้างสรรค์ (Being innovative and creative) 
  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (ม.ป.ป.) เขียนบทความ เร่ือง การเรียนรู้ในยุคสมัยหน้า: 
อนาคตครูไทย ครูพนัธุ์ C ซึง่ได้รับอิทธิพลจากแนวคิด C-Learning ของ Dr. Sellinger จาก CISCO 
(2006) โดยสรุปคณุสมบตัท่ีิจ าเป็นของครูผู้สอน (หรือ C Teachers) คณุสมบตัิท่ีจ าเป็นของผู้ เรียน 
รวมทัง้รูปแบบการเรียนรู้ในยคุสมยัหน้า (next-generation of learning) 8 ประการ ดงันี ้
  1. Computer (ICT) Integration ครูต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย
ในการจดัการเรียนการสอน เน่ืองจากกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใช้เทคโนโลยีจะช่วยกระตุ้นความสนใจ
ให้กับนักเรียน และหากออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ จะช่วยส่งเสริม
ความรู้และทกัษะท่ีต้องการได้เป็นอย่างดี 
  2. Constructionist ครูผู้สอนต้องเข้าใจแนวคิดท่ีว่า ผู้ เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้
ขึน้เองได้จากภายในตวัของผู้ เรียนเอง โดยเช่ือมโยงความรู้เดิมท่ีมีอยู่ภายในเข้ากับการได้ลงมือ
ปฏิบตักิิจกรรมตา่งๆ 
  3. Connectivity ครูต้องสามารถจดักิจกรรมให้เช่ือมโยงระหว่างผู้ เรียนด้วยกัน ผู้ เรียน
กบัครู ครูภายในสถานศกึษาเดียวกนัหรือตา่งสถานศกึษา ระหวา่งสถานศกึษา และสถานศกึษากบั
ชมุชน เพ่ือสร้างสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ท่ีเป็นประสบการณ์ตรงให้กบันกัเรียน 
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  4. Collaboration ครูมีบทบาทในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ในลกัษณะการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือกันระหว่างนกัเรียนกบัครูและนกัเรียนกบันกัเรียนด้วยกัน เพ่ือฝึกทกัษะการท างานเป็นทีม
การเรียนรู้ด้วยตนเอง และทกัษะท่ีส าคญัอ่ืนๆ 
  5. Communication ครูต้องมีทกัษะการสื่อสาร ทัง้การบรรยาย การยกตวัอย่าง
การเลือกใช้ส่ือ การน าเสนอส่ือ รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ เพ่ือถ่ายทอด
ความรู้ 
  6. Creativity ในยคุสมยัหน้าครูต้องออกแบบสร้างสรรค์กิจกรรมการเรียนรู้ จดัสภาพ 
แวดล้อมให้เอือ้ต่อการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้ เรียน มากกว่าการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้โดยตรง
เพียงอยา่งเดียว  
  7. Caring ครูต้องมีมุทิตาจิตต่อนกัเรียน ต้องแสดงออกถึงความรัก ความห่วงใย
อย่างจริงใจต่อนกัเรียน เพ่ือให้นกัเรียนเกิดความเช่ือใจ ส่งผลให้เกิดสภาพการเรียนรู้ต่ืนตวัแบบ
ผอ่นคลาย ซึง่เป็นสภาพท่ีนกัเรียนจะเรียนรู้ได้ดีท่ีสดุ 
  Shanmugasundaram, U., & Mohamad, A.R. (2011, pp. 1789-1790) กล่าวว่า 
กญุแจส าคญัในการชว่ยครูใหม ่ให้มีความสามารถ ความมัน่ใจ และความมุ่งมัน่มากขึน้ในระยะยาว 
คือ การรับรู้ความสามารถและอารมณ์ของตนเอง อนัหมายถึงครูใหมต้่อง มี 2 สมรรถนะส าคญั ดงันี ้
  1. สมรรถนะด้านอารมณ์ (Emotional Competency)  
  2. สมรรถนะด้านสงัคม (Social Competency) 
  ภายใต้ 2 มมุมอง คือ สมรรถนะส่วนบคุคล (Personal competency) และสมรรถนะ
ด้านสงัคม (Social Competency) โดยก าหนดพฤตกิรรม ดงันี ้
  1.  กลุ่มสมรรถนะส่วนบคุคล (Personal competency) ประกอบด้วย การตระหนกัรู้
ตนเอง (Self-awareness) และการจดัการตนเอง (Self-management) มีรายการดงันี ้
    1.1 การตระหนกัในอารมณ์ตนเอง (Emotional self-awareness) 
    1.2 การวางแผนความส าเร็จ (Achievement orientation) 
    1.3 การปรับตวั (Adaptability) 
    1.4 การควบคมุอารมณ์ (emotional self-control) 
    1.5 มมุมองเชิงบวก (Positive outlook) 
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  2.  สมรรถนะด้านสงัคม (Social Competency) ประกอบด้วย การตระหนกัรู้ทางสงัคม 
(Social awareness) และการบริหารความสมัพนัธ์ (Relationship management) มีรายการดงันี ้
    2.1 ความสามารถในการเข้าใจความรู้สกึของผู้ อ่ืน (Empathy) 
    2.2 ความตระหนกัในองค์การ (Organizational awareness) 
    2.3 การจดัการความขดัแย้ง (Conflict management) 
    2.4 การสอนงานและให้ค าปรึกษา (Coach & Mentor) 
    2.5 การจงูใจ (Influence) 
    2.6 ภาวะผู้น าสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspirational leadership) 
    2.7 การท างานเป็นทีม (Teamwork) 
  Boyatzis (2008, pp. 7-8) ก าหนดสมรรถนะในศตวรรษท่ี 21 ไว้ 3 กลุ่ม โดยมีสมรรถนะ 
ดงันี ้
  1. สมรรถนะด้านพทุธิปัญญา (Cognitive competencies) เป็นความสามารถด้าน
การคดิหรือวิเคราะห์ข้อมลูและสถานการณ์ท่ีมีประสิทธิภาพ ดงันี ้
    1.1 การคดิอยา่งเป็นระบบ (System thinking) 
    1.2 การจ าแนกรูปแบบ (Pattern recognition) 
  2. สมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional intelligence competencies) 
คือ ความสามารถในการรับรู้และเข้าใจอารมณ์ของตนเอง ประกอบด้วย สมรรถนะด้านความตระหนกั
ในตนเอง (Self-awareness competencies) และสมรรถนะด้านการจดัการตนเอง (Self-management 
competencies) ดงันี ้
    2.1 การตระหนกัในอารมณ์ของตนเอง (Emotional self-awareness) 
    2.2 การควบคมุอารมณ์ตนเอง (Emotional self-control) 
  3. สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม (Social intelligence competencies) คือ
ความสามารถในการรับรู้และเข้าใจข้อมลูทางสงัคม ประกอบด้วย สมรรถนะด้านการตระหนกัทางสงัคม 
(Socio awareness competencies) และสมรรถนะด้านการจดัการความสมัพนัธ์ (Relationship 
management competencies) ดงันี ้
    3.1 ความสามารถในการเข้าใจความรู้สกึของผู้ อ่ืน (Empathy) 
    3.2 การท างานเป็นทีม (Teamwork) 
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  อ่องจิต เมธยะประภาส (2557) อธิบายบทบาทและคณุลกัษณะของครูในศตวรรษ
ท่ี 21 คือ ครูต้องเป็นผู้แนะแนวทาง (guide/coach) ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวก(facilitator) และ
ครูเป็นผู้ ร่วมเรียนรู้/ร่วมศกึษา (co-learner/co-investigator) และบทบาทของครูในศตวรรษท่ี 21 
ต้องมีลกัษณะ 9 ประการ หรือท่ีเรียกวา่ E-teacher คือ  
  1.  Experience มีทกัษะในการจดัการเรียนรู้แบบใหม่ เชน่ เรียนส่ือเทคโนโลยี Internet 
  2.  Extended มีทกัษะแสวงหาความรู้ใหม่ๆ เพ่ือขยายองค์ความรู้ของตนเองตลอดเวลา
ผา่นทางส่ือเทคโนโลยี 
  3.  Expanded มีความสามารถในการถ่ายทอดหรือขยายความรู้ของตนเองสู่นกัเรียน
ผา่นส่ือเทคโนโลยีได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
  4.  Exploration มีความสามารถในการเสาะหาและคดัเลือกเนือ้หาความรู้หรือเนือ้หา
ท่ีทนัสมยัเหมาะสมและเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ เรียนผา่นส่ือเทคโนโลยี 
  5.  Evaluation เป็นนกัประเมินท่ีดี มีความบริสทุธ์ิและยตุิธรรมและสามารถใช้เทคโนโลยี
ในการประเมิน 
  6.  End-User เป็นผู้ใช้ส่ือเทคโนโลยี (user) อยา่งคุ้มคา่ และใช้ได้อยา่งหลากหลาย 
  7.  Enabler สามารถใช้เทคโนโลยีสร้างบทเรียน เนือ้หาและส่ือการเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  8.  Engagement ต้องร่วมมือและแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกนัผ่านส่ือเทคโนโลยีจนพฒันา
เป็นเครือขา่ยความร่วมมือ เชน่ เกิดชมุชนครูบน website 
  9.  Efficient and Effective สามารถใช้ส่ือเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ทัง้ในฐานะท่ีเป็นผู้ผลิตความรู้ผู้กระจายความรู้และผู้ใช้ความรู้ 
  ส านกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา (2561, น. 14) น าเสนอโมดลูการอบรมครูใหม่
โครงการผลิตครูเพ่ือพฒันาท้องถ่ิน โดยได้น าเสนอสมรรถนะท่ีครูใหม่ควรมี คือ ครู Coach หรือครู 
Facilitator หมายถึง ครูท่ีท าหน้าท่ีสอนแนะ ต้องมีทกัษะการสร้างความพร้อมในการเรียนของนกัเรียน 
เป็นผู้อ านวยการเรียนรู้ เรียนรู้ไปพร้อมนกัเรียน ใช้ค าถามกระตุ้น ทกัษะการฟังแบบตัง้ใจ ทกัษะ
การให้ข้อเสนอแนะเชิงบวก การสร้างแรงบนัดาลใจ และการตัง้เปา้หมายให้แก่ผู้ เรียน โดยจดัการเรียนรู้
แบบ Active learning รวมทัง้การจดัการเรียนรู้ร่วมกบัสงัคม โดยจดัการเรียนรู้โดยใช้ฐานชมุชน 
(Communication-based Education Management) 
  จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัสามารถสรุปสมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ได้ดงัตาราง 4 
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ตาราง 4 แสดงการสังเคราะห์สมรรถนะของครูใหม่ 
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สมรรถนะหลัก 
1 การท างานเป็นทมี          
 ตัวบ่งชี ้          
 1.1 เสริมแรงให้ก าลงัใจเพ่ือนร่วมงาน          
 1.2 ปรับตวัเข้ากบักลุม่คนหรือ

สถานการณ์ท่ีหลากหลาย 
         

 1.3 แสดงบทบาทผู้น าหรือผู้ตามอย่าง
เหมาะสม 

         

 1.4 มีสว่นร่วมกบัผู้อื่นในการพฒันา 
การจดัการศกึษาให้บรรลผุลส าเร็จ 
ตามเป้าหมาย 

         

2 การพัฒนาตนเอง          
 ตัวบ่งชี ้          

 2.1 สร้างองค์ความรู้และนวตักรรม 
ในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 

         

 2.2 แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ 
สร้างเครือข่าย 

         

 2.3 เรียนรู้ตลอดชีวิต          

 2.4 รักษาความเป็นมืออาชีพของ 
ตนเองได้ 

         

 2.5 คิดให้กว้างออกไปในมมุมองของโลก          
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ตาราง 4 (ต่อ) 
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3 จรรยาบรรณทางวิชาชีพและจริยธรรม          
 ตัวบ่งชี ้          
 3.1 มีวินยั และความรับผิดชอบในวิชาชีพ          
 3.2 ด ารงชีวิตอย่างเหมาะสม          
 3.3 ประพฤติปฏิบตัิตน เป็นแบบอย่างท่ีดี          
 3.4 มีมทิุตาจิตตอ่นกัเรียน          

สมรรถนะประจ าสายงาน 
4 การจัดการเรียนรู้          
 ตัวบ่งชี ้          
 4.1 ออกแบบการเรียนรู้          
 4.2 จดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั 

(Active Learning, PBL, เรียนรู้เป็นทีม) 
         

 4.3 ใช้บทเรียนท่ีน่าสนใจและพฒันาสื่อ
นวตักรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจดัการเรียนรู้ 

         

 4.4 แนะแนวทางในการเรียนรู้  
แก่นกัเรียน (guide/coach)  

         

 4.5 อ านวยความสะดวก (facilitator)  
ในการเรียนรู้ของนกัเรียน 

         

 4.6 ร่วมเรียนรู้/ร่วมศกึษากบันกัเรียน 
(co-learner/co-investigator) 

         

 4.7 มีความรู้ด้านการประเมินผล 
การเรียนรู้ มียตุิธรรมและสามารถ 
ใช้เทคโนโลยีในการประเมิน 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
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5 การพัฒนาผู้เรียน          
 ตัวบ่งชี ้          
 5.1 ปลกูฝังคณุธรรมจริยธรรมให้แก่

ผู้ เรียน 
         

 5.2 พฒันาทกัษะชีวิต ทกัษะการท างาน
เป็นทีม และสขุภาพกายและสขุภาพจิต
ผู้ เรียน 

         

 5.3 ปลกูฝังการคิดและท าหน้าท่ีเป็น 
พลโลก 

         

6 การบริหารจัดการชัน้เรียน          
 ตัวบ่งชี ้          
 6.1 จดับรรยากาศท่ีสง่เสริมการเรียนรู้ 

ความสขุและความปลอดภยัของผู้ เรียน 
         

 6.2 ก ากบัดแูลพฤติกรรมนกัเรียน 
ท่ีไมพ่งึประสงค์ 

         

7 ภาวะผู้น าครู          
 ตัวบ่งชี ้          
 7.1 วฒิุภาวะความเป็นผู้ใหญ่ 

ท่ีเหมาะสมกบัความเป็นครู 
         

 7.2 สนทนาอย่างสร้างสรรค์          
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8 การสร้างความสัมพันธ์และความ
ร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการ
เรียนรู้ 

         

 ตัวบ่งชี ้          
 8.1 สร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือ

กบัชมุชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ 
         

 8.2 สร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
เพ่ือการจดัการเรียนรู้ 

         

สมรรถนะส่วนบุคคล 
9 ความฉลาดทางอารมณ์          
 ตัวบ่งชี ้          
 9.1 คิดเชิงบวก          
 9.2 ตระหนกัในอารมณ์ตนเอง          
 9.3 ควบคมุอารมณ์          
 9.4 สร้างความมัน่ใจในตนเอง          

10 ความฉลาดทางสังคม          
 ตัวบ่งชี ้          
 10.1 เข้าใจความรู้สกึของผู้อื่น          
 10.2 ตระหนกัในองค์การ          
 10.3 จดัการความขดัแย้ง          
 10.4 สอนงานและให้ค าปรึกษา          
 10.5 จงูใจผู้อื่นได้          
 10.6 สร้างแรงบนัดาลใจ          
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11 การเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม           
 ตัวบ่งชี ้          
 11.1 เข้าใจและยอมรับความหลากหลาย

เชิงวฒันธรรมและความแตกตา่งของ
บคุคล 

         

 11.2 สามารถจดัการความแตกตา่ง 
ทางวฒันธรรม 

         

12 ส่ือและเทคโนโลยี          
 ตัวบ่งชี ้          
 12.1 ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

ในการปฏิบตัิงาน 
         

 12.2 ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พืน้ฐาน 
และ search engine ส าหรับสืบค้นข้อมลู 

         

 12.3 พฒันาทกัษะทางด้านเทคโนโลยี          

13 การคดิแบบมีวิจารณญาณและคดิ
แก้ปัญหา 

         

 ตัวบ่งชี ้          
 13.1 คิดเชิงวิเคราะห์          
 13.2 คิดอย่างเป็นระบบ          
 13.3 ใช้เหตผุลในการตดัสินใจ          

14 การคดิสร้างสรรค์          
 ตัวบ่งชี ้          
 14.1 คิดริเร่ิมสร้างสรรค์          
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15 ความรู้          

 ตัวบ่งชี ้          
 15.1 ใช้ความรู้เป็นฐานในการจดัการ

เรียนรู้ 
         

 15.2 มีความรู้และทกัษะในเร่ืองท่ีสอน
เป็นอย่างดี 

         

 
  จากตาราง 4 สมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 แบ่งเป็น 3 กลุ่มสมรรถนะใหญ่
ประกอบด้วย 15 สมรรถนะยอ่ย ดงันี ้
  1. สมรรถนะหลกั (Core Competencies) ประกอบด้วย 3 สมรรถนะ ดงันี ้
    1.1 สมรรถนะการท างานเป็นทีม (Team Work) ประกอบด้วย 4 ตวับง่ชี ้คือ 
       1.1.1  เสริมแรงให้ก าลงัใจเพ่ือนร่วมงาน 
       1.1.2  ปรับตวัเข้ากบักลุม่คนหรือสถานการณ์ท่ีหลากหลาย 
       1.1.3  แสดงบทบาทผู้น าหรือผู้ตาม 
       1.1.4  มีส่วนร่วมกับผู้ อ่ืนในการพัฒนาการจัดการศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จ
ตามเปา้หมาย 
    1.2 สมรรถนะการพฒันาตนเอง (Self- Development) ประกอบด้วย 5 ตวับง่ชี ้คือ 
       1.2.1  สร้างองค์ความรู้และนวตักรรมในการพฒันาองค์กรและวิชาชีพ 
       1.2.2  แลกเปล่ียนความคดิเห็น และสร้างเครือขา่ย 
       1.2.3  เรียนรู้ตลอดชีวิต 
       1.2.4  รักษาความเป็นมืออาชีพของตนเองได้ 
       1.2.5  คดิให้กว้างออกไปในมมุมองของโลก 



53 

    1.3 สมรรถนะด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and 
Integrity) ประกอบด้วย 4 ตวับง่ชี ้คือ 
       1.3.1  มีวินยั และความรับผิดชอบในวิชาชีพ 
       1.3.2  ด ารงชีวิตอยา่งเหมาะสม 
       1.3.3  ประพฤตปิฏิบตัติน เป็นแบบอยา่งท่ีดี 
       1.3.4  มีมทุิตาจิตตอ่นกัเรียน    
  2. สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competencies) ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ 
ดงันี ้
    2.1 การจดัการเรียนรู้ (Learning Management) ประกอบด้วย 7 ตวับง่ชี ้คือ 
       2.1.1  ออกแบบการเรียนรู้ 
       2.1.2  จดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั 
       2.1.3  ใช้บทเรียนท่ีน่าสนใจและพฒันาส่ือนวตักรรมเทคโนโลยีเพ่ือการจดัการ
เรียนรู้ 
       2.1.4  แนะแนวทาง ในการเรียนรู้ แก่นกัเรียน (guide/coach) 
       2.1.5  อ านวยความสะดวก (facilitator) ในการเรียนรู้ของนกัเรียน 
       2.1.6  ร่วมเรียนรู้/ร่วมศกึษากบันกัเรียน (co-learner/co-investigator) 
       2.1.7  มีความรู้ด้านการประเมินผลการเรียนรู้  มียุติธรรมและสามารถใช้
เทคโนโลยีในการประเมิน 
    2.2 สมรรถนะการพฒันาผู้ เรียน (Student Development) ประกอบด้วย 3 ตวับง่ชี ้
คือ 

       2.2.1  ปลกูฝังคณุธรรมจริยธรรมให้แก่ผู้ เรียน 
 
       2.2.2  พัฒนาทักษะชีวิต ทักษะการท างานเป็นทีม และสุขภาพกายและ
สขุภาพจิตผู้ เรียน 
       2.2.3  ปลกูฝังการคดิและท าหน้าท่ีเป็นพลโลก    
    2.3 สมรรถนะการบริหารจดัการชัน้เรียน (Classroom Management) ประกอบด้วย 
2 ตวับง่ชี ้คือ 
       2.3.1  จัดบรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ความสุขและความปลอดภัยของ
ผู้ เรียน 
       2.3.2  ก ากบัดแูลพฤตกิรรมนกัเรียนท่ีไมพ่งึประสงค์     
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    2.4 สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) ประกอบด้วย 2 ตวับง่ชี ้
คือ 
       2.4.1  วฒุิภาวะความเป็นผู้ใหญ่ท่ีเหมาะสมกบัความเป็นครู 
       2.4.2  สนทนาอยา่งสร้างสรรค์   
    2.5 สมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจดัการ
เรียนรู้ (Relationship & Collaborative-Building for Learning Management) ประกอบด้วย 2 ตวับง่ชี ้
คือ 
       2.5.1  สร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัชมุชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ 
       2.5.2  สร้างเครือขา่ยความร่วมมือเพ่ือการจดัการเรียนรู้ 
  3.  สมรรถนะส่วนบุคคล (Personnel Competencies) ประกอบด้วย 7 สมรรถนะ 
ดงันี ้
    3.1 สมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional intelligence) ประกอบด้วย 
4 ตวับง่ชี ้คือ 
       3.1.1  คดิเชิงบวก 
       3.1.2  ตระหนกัในอารมณ์ตนเอง 
       3.1.3  ควบคมุอารมณ์ 
       3.1.4  สร้างความมัน่ใจในตนเอง 
    3.2 สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม (Social intelligence) ประกอบด้วย 
6 ตวับง่ชี ้คือ 
       3.2.1  เข้าใจความรู้สกึของผู้ อ่ืน 
       3.2.2  ตระหนกัในองค์การ 
       3.2.3  จดัการความขดัแย้ง 
       3.2.4  สอนงานและให้ค าปรึกษา 
       3.2.5  จงูใจผู้ อ่ืนได้ 
       3.2.6  สร้างแรงบนัดาลใจ 
    3.3 สมรรถนะด้านการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Cross-cultural) ประกอบด้วย 
2 ตวับง่ชี ้คือ 
       3.3.1  เข้าใจและยอมรับความหลากหลายเชิงวฒันธรรมและความแตกต่าง
ของบคุคล 
       3.3.2  สามารถจดัการความแตกตา่งทางวฒันธรรม 
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    3.4 สมรรถนะด้านสื่อและเทคโนโลยี (Media & ICT Literacy) ประกอบด้วย 
3 ตวับง่ชี ้คือ 
       3.4.1  ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบตังิาน 
       3.4.2  ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พืน้ฐาน และ search engine ในการสืบค้น
ข้อมลู 
       3.4.3  พฒันาทกัษะทางด้านเทคโนโลยี 
    3.5 สมรรถนะด้านการคิดแบบมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา (Critical Thinking 
& Problem Solving) ประกอบด้วย 3 ตวับง่ชี ้คือ 
       3.5.1  คดิเชิงวิเคราะห์ 
       3.5.2  คดิอยา่งเป็นระบบ 
       3.5.3  ใช้เหตผุลในการตดัสินใจ 
    3.6 สมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์ (Creative) ประกอบด้วย 1 ตวับงชี ้คือ 
คดิริเร่ิมสร้างสรรค์ 
    3.7 สมรรถนะด้านความรู้ (Content Knowledge) ประกอบด้วย 2 ตวับง่ชี ้คือ 
       3.7.1  ใช้ความรู้เป็นฐานในการจดัการเรียนรู้ 
       3.7.2  มีความรู้และทกัษะในเร่ืองท่ีสอนเป็นอยา่งดี 
 
องค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) และโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
(School as Learning Community) 
 1.  หลักการขององค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization: LO)  
  จากการศึกษาเอกสาร พบว่า แนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ เป็นแนวคิดทางการศึกษา
ของฝ่ังตะวนัตกของโลก โดยนกัวิชาการท่ีได้รับการยอมรับและกล่าวถึงเสมอคนหนึ่งเก่ียวกบั LO 
คือ Peter Senge ซึง่เขาได้ศกึษาเก่ียวกบัวินยัของการเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ จากผลส าเร็จของ
บริษัทตา่งๆ ท่ีสร้างนวตักรรมทางเทคโนโลยีและเตบิโตตามการเปล่ียนแปลงของยคุสมยั 
  Peter Senge (1990, pp. 10-13) น าเสนอหลกัวินยั 5 ประการส าหรับองค์การแห่ง
การเรียนรู้ ไว้ดงันี ้
  การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) คือ ‚กลุ่มเมฆท้องฟ้ามืดลง ใบไม้ปลิวขึน้
และเรารู้ว่าฝนจะตก เรารู้ด้วยเช่นกันว่าหลังจากพายุฝนฟ้าคะนอง น า้จะไหลบ่าเข้าสู่น า้ใต้ดิน
หลายไมล์และท้องฟ้าจะแจ่มใสในวนัพรุ่งนี ้เหตกุารณ์เหล่านีท้ัง้หมดอยู่ในเวลาและสถานท่ี ท่ีมี
การเช่ือมทัง้หมดในรูปแบบเดียวกัน แต่ละคนมีอิทธิพลต่อส่วนท่ีเหลือ อิทธิพลท่ีมกัจะถูกซ่อนไว้
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จากมมุมอง คณุสามารถเข้าใจระบบการท างานของพายฝุนได้โดยใคร่ครวญทัง้หมด ไม่ใช่รูปแบบ
ส่วนบุคคลใดๆ ธุรกิจและการท างานอ่ืนๆ ก็เป็นระบบเช่นกัน พวกบุคลากรในทีมจะเช่ือมโยงกัน
จากสิ่งท่ีมองไมเ่ห็นของการกระท าท่ีสมัพนัธ์กนั ซึ่งมกัใช้เวลาหลายปีกว่าจะแสดงผลออกมาอย่าง
เตม็ท่ี เน่ืองจากเราเป็นสว่นหนึง่ของงาน นัน้เองมนัจงึยากท่ีจะเห็นรูปแบบการเปล่ียนแปลงทัง้หมด 
แต่เรามกัจะมุ่งเน้นไปท่ีภาพรวมของส่วนท่ีแยกย่อยของระบบได้ และสงสยัว่าท าไมปัญหาท่ีลึกท่ีสุด
ของเราไมเ่คยได้รับการแก้ไข‛ 
  จากค าอธิบายข้างต้น สรุปได้ว่า การท่ีคนในองค์กรมีความสามารถท่ีจะเช่ือมโยงสิ่งตา่งๆ 
โดยมองเห็นภาพความสมัพันธ์กันเป็นระบบได้อย่างเข้าใจและมีเหตุมีผล เป็นลกัษณะการมอง
ภาพรวมหรือระบบใหญ่ (Total System) ก่อนว่าจะมีเปา้หมายในการท างานอย่างไร แล้วจึงสามารถ
มองเห็นระบบย่อย (Subsystem) ท าให้สามารถน าไปวางแผนและด าเนินการท าส่วนย่อยๆ นัน้ให้เสร็จ
ทีละสว่น คนในองค์การสามารถมองเห็นถึงความเช่ือมโยงตอ่เน่ืองของสรรพสิ่งและเหตกุารณ์ตา่งๆ 
ซึ่งมีความสมัพนัธ์ผกูโยงกนัเป็นระบบเป็นเครือข่ายซึ่งผกูโยงด้วยสภาวะการพึ่งพาอาศยักนั สามารถ
มองปัญหาท่ีเกิดขึน้ได้เป็นวฎัจกัรโดยน ามาบรูณาการเป็นความรู้ใหม่ เพ่ือให้สามารถเปล่ียนแปลง
ระบบได้อยา่งมีประสิทธิผล 
  บุคคลท่ีรอบรู้ (Personal Mastery) คือ “ความเช่ียวชาญ หมายถึง ระดบัความสามารถ
พิเศษ ผู้ ท่ีมีความเช่ียวชาญระดบัสูงสามารถตระหนกัถึงผลลพัธ์ท่ีส าคญัท่ีสุดส าหรับพวกเขาได้
อย่างต่อเน่ือง โดยพวกเขาจะเข้าใกล้เป้าหมายสูงสุดขอพวกเขาในฐานะศิลปินท่ีจะเข้าใกล้งาน
ศลิปะ พวกเขาท าเชน่นัน้โดยมุง่มัน่ท่ีจะเรียนรู้ตลอดชีวิตของตนเอง ความเช่ียวชาญส่วนบคุคล คือ 
วินยัของการท าให้ชดัเจนและลกึซึง้ยิ่งขึน้ตอ่วิสยัทศัน์ส่วนบคุคลของเราเน้นพลงังานของเราพฒันา
ความอดทนและเห็นความจริง เชน่นีจ้งึเป็นรากฐานท่ีส าคญัขององค์กรแหง่การเรียนรู้” 
  จากค าอธิบายข้างต้น สรุปได้ว่า การเรียนรู้ของบุคลากรจะเป็นจุดเร่ิมต้น คนในองค์กร
จะต้องให้ความส าคญักบัการเรียนรู้ ฝึกฝน ปฏิบตัิ และเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองไปตลอดชีวิต (Lifelong 
Learning) เพ่ือเพิ่มศกัยภาพของตนเองอยู่เสมอ องค์กรท่ีเรียนรู้ต้องสามารถส่งเสริมให้คนในองค์การ
สามารถเรียนรู้ พฒันาตนเอง คือ การสร้างจิตส านึกในการใฝ่เรียนรู้เพ่ือพฒันาศกัยภาพของบคุคล 
สร้างสรรค์ผลท่ีมุง่หวงั และสร้างบรรยากาศกระตุ้นเพ่ือนร่วมงานให้พฒันาศกัยภาพไปสู่เปา้หมาย
ท่ีตัง้ไว้  
  รูปแบบความคิด (Mental Model) คือ "แบบแผนทางความคิด" เป็นสมมติฐานท่ีฝังลึก
เป็นการวางนยัทัว่ไปหรือแม้แต่รูปภาพหรือภาพท่ีมีอิทธิพลต่อวิธีท่ีเราเข้าใจโลกและวิธีการท่ีเรา
ด าเนินการ บอ่ยครัง้ท่ีเราไม่ได้ตระหนกัถึงรูปแบบแผนทางความคิดของเรา หรือผลกระทบท่ีมีต่อ
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พฤติกรรมของเรา ตวัอย่างเช่นเราสังเกตเห็นว่าเพ่ือนร่วมงานแต่งตัวอย่างสง่างาม และพูดกับ
ตวัเองว่า "เธอเป็นคนท่ีเท่ียวกลางคืน" ในอีกกรณีหนึ่งกับคนท่ีแต่งกายแปลกไม่เข้าพวก เราอาจ
รู้สกึวา่ "เขาไมส่นใจสิ่งท่ีคนอ่ืนคดิ" แบบแผนทางความคิดท าให้เกิดการจดัการท่ีแตกตา่งกนั ข้อมลู
เชิงลึกจ านวนมากเก่ียวกับการปฏิบตัิท่ีล้าสมยัขององค์กรล้มเหลวในการปฏิบตัิ  เพราะพวกเขา
ไม่สามารถจดัการแบบแผนทางความคิดท่ีทรงพลงั Royal Dutch/Shell หนึ่งในองค์กรขนาดใหญ่
แหง่แรก ท่ีเข้าใจถึงข้อดีของการเร่งการเรียนรู้ขององค์กร มาถึงความตระหนกันี ้เม่ือพวกเขาค้นพบว่า
อิทธิพลของแบบแผนทางความคิด ได้แพร่กระจายโดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์กรท่ีมีการเรียนรู้ร่วมกัน  
ความส าเร็จท่ีไม่ธรรมดาของเชลล์ในการจดัการผ่านการเปล่ียนแปลงท่ีน่าทึ่ง  และความคาดเดา
ไม่ได้ของธุรกิจน า้มนัโลก ในปี 1970 และ 1980 มาจากการเรียนรู้วิธีการจดัการและท้าทายแบบแผน
ทางความคดิของผู้จดัการ และพนกังาน‛ 
  จากค าอธิบายข้างต้น สรุปได้ว่า แบบแผนทางความคิด ความเช่ือ ทศันคติ จากการสัง่สม
ประสบการณ์กลายเป็นกรอบความคิดท่ีท าให้บุคคลนัน้ๆ มีความสามารถในการท าความเข้าใจ 
วินิจฉัย ตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม สิ่งเหล่านีถื้อเป็นพืน้ฐานของวุฒิภาวะ (Emotional 
Quotient, EQ) การตระหนกัถึงกรอบแนวคิดของตนเอง ท าให้เกิดความกระจ่างกับรูปแบบความคิด 
ความเช่ือ ท่ีมีผลตอ่การตดัสินใจและการกระท าของตน และเพียรพฒันารูปแบบความคิดความเช่ือ
ให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของโลก ไม่ยึดติดกบัความเช่ือเก่าๆ ท่ีล้าสมยั และสามารถท่ีจะ
บริหารปรับเปล่ียน กรอบความคิดของตน ท าความเข้าใจได้ ซึ่งสอดคล้องกบัความคิดในเชิงการรือ้
ปรับระบบงาน (Reengineering) 
  การมีวิสัยทัศน์ร่วม (Building Shared Vision) คือ “หากความคิดใดๆ ของผู้น ามีผล 
กระทบตอ่องค์กรหนึง่มากๆ เป็นไปได้ยากท่ีองค์กรใหญ่ๆ ท่ีประสบความส าเร็จได้โดยไม่มีเปา้หมาย
คา่นิยมและภารกิจท่ีร่วมกนัขององค์กร IBM มี "บริการ" โพลารอยด์มีการถ่ายรูปทนัที Ford มีระบบ
ขนสง่สาธารณะส าหรับคนจ านวนมากและ Apple มีอ านาจในการจงูใจคนจ านวนมาก ความแตกตา่ง
ทางความคดิของคนในองค์กรเม่ือมีการแลกเปล่ียนวิสยัทศัน์ วิสยัทศัน์ท่ีถกูเลือก จะเป็น "แถลงการณ์
วิสยัทศัน์" แตผู่้น าหลายคนมีวิสยัทศัน์ส่วนตวัท่ีไม่เคยแลกเปล่ียนกบัสมาชิก บอ่ยครัง้ท่ีวิสยัทศัน์ท่ีใช้
ร่วมกนัของบริษัท ได้หมนุรอบผู้น า แตไ่มไ่ด้รับการเลือก สิ่งท่ีขาดไป คือ วินยัในการแบง่ปันวิสยัทศัน์
ของแตล่ะคน และน ามาใช้ในทางปฏิบตั‛ิ 
  จากค าอธิบายข้างต้น สรุปได้ว่า การสร้างทศันคติร่วมของคนในองค์กร ให้สามารถ
มองเห็นภาพและมีความต้องการท่ีจะมุ่งไปในทิศทางเดียวกัน เป็นการมองในระดบัความมุ่งหวงั 
เปรียบเสมือนหางเสือของเรือท่ีขบัเคล่ือนให้เรือนัน้มุ่งสู่เปา้หมายในทิศทางท่ีรวดเร็ว  ประหยดัและ
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ปลอดภัย องค์กรท่ีเรียนรู้จะต้องมีการก าหนดวิสยัทัศน์ร่วมกัน ซึ่งจะเป็นกรอบความคิดเก่ียวกับ
สภาพในอนาคตขององค์กร ท่ีทุกคนในองค์กรมีความปรารถนาร่วมกัน ช่วยกันสร้างภาพอนาคต
ของหน่วยงานท่ีทุกคนจะทุ่มเทผนึกแรงกายแรงใจกระท าให้เกิดขึน้  ทัง้นีก็้เพ่ือให้การเรียนรู้ ริเร่ิม 
ทดลองสิ่งใหม่ๆ  ของคนในองค์การ เป็นไปในทิศทาง หรือกรอบแนวทางท่ีมุง่ไปสูจ่ดุเดียวกนั 
  การเรียนรู้เป็นทีม (Team Learning) คือ “วินยัในการเรียนรู้ของทีมเม่ือเผชิญหน้า
กบัความขดัแย้ง เรารู้วา่ทีมสามารถเรียนรู้ได้ เช่น กีฬา ศิลปะการแสดงวิทยาศาสตร์และแม้กระทัง่
ในบางครัง้ในธุรกิจ มีตวัอย่างท่ีน่าทึ่งท่ีหน่วยสืบราชการลบัผลส าเร็จของทีมเกินกว่าความฉลาด
สว่นบคุคลของคนในทีมและทีมสามารถพฒันาความสามารถพิเศษส าหรับการด าเนินการ ประสานงาน 
เม่ือทีมก าลงัเรียนรู้ร่วมกันอย่างแท้จริง ไม่เพียงแต่พวกเขาจะให้ผลลพัธ์ท่ียอดเย่ียม  แต่สมาชิก
แต่ละคนก าลงัเติบโตอย่างรวดเร็ว วินยัในการเรียนรู้ของทีมเร่ิมต้นด้วย "บทสนทนา" (dialogue) 
เข้าสูก่ารคดิร่วมกนั” 
  จากค าอธิบายข้างต้น สรุปได้ว่า การเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกในลกัษณะกลุ่ม หรือ
ทีมงาน เป็นเป้าหมายส าคญัท่ีจะต้องท าให้เกิดขึน้เพ่ือให้มีการแลกเปล่ียนถ่ายทอดความรู้และ
ประสบการณ์กันอย่างสม ่าเสมอ ทัง้ในรูปแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ การเรียนรู้ชนิดนี ้
เน้นการท างานเพ่ือก่อให้เกิดความร่วมแรงร่วมใจ มีความสามคัคีในการร่วมมือกนัแก้ปัญหาตา่งๆ 
ท่ีเกิดขึน้ ในองค์การท่ีเรียนรู้จะต้องมีการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม คือ การแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์และทกัษะวิธีคิดเพ่ือพฒันาภูมิปัญญาและศกัยภาพของทีมงานโดยรวม มีการแบง่ปัน
แลกเปล่ียน ถ่ายทอดข้อมลูระหว่างกนัและกัน ทัง้ในเร่ืองของความรู้ใหม่ๆ ท่ีได้มาจากการค้นคิด 
หรือจากภายนอกและภายใน การเรียนรู้เป็นทีมนี ้ยงัควรครอบคลมุไปถึงการเรียนรู้เก่ียวกับการท างาน
ร่วมกันเป็นทีมด้วย ซึ่งการเรียนรู้และพัฒนาในเร่ืองนีก็้จะช่วยให้การท างานร่วมกันในองค์การ  
มีความเป็นทีมท่ีดีขึน้ ซึ่งจะช่วยให้สมาชิกแตล่ะคนสามารถแสดงศกัยภาพท่ีมีอยู่ออกมาได้อย่าง
เตม็ท่ี 
 2. หลักการของโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (School as Learning Community: 
SLC) 
  จากการศึกษาเอกสาร พบว่า แนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  (SLC) 
เป็นแนวคิดทางการศกึษาของฝ่ังตะวนัออกของโลก โดยผู้ ท่ีเป็นเจ้าของทฤษฏี คือ ศาตราจารย์ ซาโต 
มานาบโุดยอธิบายหลกัการของโรงเรียนเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ ไว้ดงันี ้
  ซาโต มานาบุ (2559, น. 70-81) ระบุหลกัการท่ีส าคญัท่ีใช้ขบัเคล่ือนโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ให้ประสบความส าเร็จ โดยประกอบด้วยหลกัการ ดงันี ้
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  1.  วิสยัทศัน์ โดยซาโต มานาบุ กล่าวว่า “ชุมชนแห่งการเรียนรู้ คือ แนวคิดท่ีชีใ้ห้เห็น
ถึงวิสยัทศัน์ของโรงเรียนในรูปแบบของศตวรรษท่ี 21‛ สิ่งท่ีจะท าให้วิสยัทศัน์นีป้ระสบความส าเร็จ 
ประกอบด้วย 
    1.1  ด้านการเรียนรู้ผา่นการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลงั (Collaborative Learning) 
    1.2  ด้านครูต้องมีการสร้างความเป็นเพ่ือนร่วมงาน (Collegiality) 
  2.  ปรัชญา โรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ มีหลกัการทางปรัชญา 3 ประการ คือ 
    2.1 ปรัชญาส าหรับส่วนรวม (Public Philosophy) คือ โรงเรียนมีสภาพท่ีเปิดกว้าง
ในฐานะพืน้ท่ีส าหรับส่วนรวม (Public Space) เพ่ือให้มีการแลกเปล่ียนวิถีการด าเนินชีวิตและ
วิธีการคดิอนัหลากหลายด้วยการส่ือสารในเชิงพดูจาปฏิสมัพนัธ์ (Interactive Communication) 
    2.2  ปรัชญาของระบบประชาธิปไตย (Democracy Philosophy) กล่าวคือ การสร้าง
สงัคมท่ีเป็นระบอบประชาธิปไตย ตามแนวคดิของ Dewey ท่ีให้ค าจ ากดัความไว้ คือ “วิธีการใช้ชีวิต
ร่วมกบัผู้ อ่ืน” (A Way of Associated Living) โรงเรียนท่ีมีหลกัการของระบอบประชาธิปไตยนัน้ 
นกัเรียน ครู และผู้ปกครองจะเป็นบคุคลส าคญั (Protagonist) ท่ีมีบทบาทตามความรับผิดชอบของ
ตนในการร่วมกนับริหารจดัการโรงเรียน 
    2.3  ปรัชญาของความเป็นเลิศ (Excellence Philosophy) อนัหมายถึง กิจกรรม
การสอนหรือกิจกรรมการเรียนรู้จ าเป็นต้องไขว่คว้าหาความเป็นเลิศ แต่ความเป็นเลิศในท่ีนี ้หมายถึง 
การท่ีตนเองท าอย่างดีท่ีสุด เพ่ือไขว่คว้าสิ่งท่ียอดเย่ียมท่ีสุด ไม่ใช่ยอดเย่ียม เป็นเลิศหรือเก่งกว่า
เม่ือเปรียบเทียบกบัผู้ อ่ืน การท่ีความเป็นเลิศในแบบท่ีตนเองท าดีท่ีสดุจะช่วยให้ทัง้ครูและนกัเรียน
มีความถ่อมตนและสขุมุรอบคอบ ส าหรับการไขวค่ว้าหาความเป็นเลิศ คือ “การเรียนรู้แบบกระโดด
สดุตวั” 
  3.  ระบบกิจกรรม แผนของชมุชนแห่งการเรียนรู้ คือ การสร้างระบบกิจกรรม (Active 
System) “ชมุชนแหง่การเรียนรู้”  
    ในระดบัโรงเรียนระบบกิจกรรมสร้างขึน้ เพ่ือน าทฤษฏีไปปฏิบตัิจริงและเป็นการฝึกฝน 
ปรัชญาส าหรับส่วนรวม ปรัชญาของระบอบประชาธิปไตย และปรัชญาความเป็นเลิศ ถ้าด าเนิน
กิจกรรมไปจนส าเร็จและก่อให้เกิดความเชียวชาญในปรัชญาทัง้สามอย่างเป็นธรรมชาติ อาจเรียก
ได้วา่ เป็นระบบปฏิบตักิาร (Operation System) เพ่ือสร้าง “ชมุชนแหง่การเรียนรู้” 
    ในระดบัห้องเรียน ระบบกิจกรรม เป็นกิจกรรมท่ีสร้างขึน้ให้มีโครงสร้างของการเรียนรู้
แบบพิจารณาตนเอง (Contemplation) และมีความร่วมมือรวมพลงั (Collaboration) โดยมีการสร้าง 
ความสมัพนัธ์แบบรับฟังซึง่กนัและกนั 
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 3. จุดร่วมแห่ง 2 ทฤษฏี สู่การเปล่ียนแปลงโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
(School as Learning Organization) 
  จากการศึกษาเก่ียวกับ LO ซึ่งเป็นแนวคิดของนักวิชาการฝ่ังตะวันตก และ SLC 
ซึ่งเป็นแนวคิดของนกัวิชาการฝ่ังตะวนัออก สามารถสรุปความสมัพนัธ์ของทัง้ 2 แนวคิด ในบริบท
สถานศกึษา ดงัภาพ 4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพ 4 แสดงความสัมพันธ์ของทัง้ 2 แนวคิด (LO and SLC) 
 

  3.1 การเรียนรู้เป็นทีม โดยทัง้แนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ และแนวคิดโรงเรียน
เป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ มีความเช่ือร่วมกนัว่าการพฒันาองค์การ พฒันาบคุลากร พฒันานกัเรียน 
เพ่ือให้เปล่ียนแปลงสู่ความส าเร็จ เกิดจากการเรียนรู้ร่วมกนัของทีมในองค์การ  (Team Learning) 
ท่ีมีสภาพท่ีเปิดกว้างในฐานะพืน้ท่ีส าหรับส่วนรวม (Public Space) เพ่ือให้มีการแลกเปล่ียนวิถีการ
ด าเนินชีวิตและวิธีการคิดอันหลากหลายด้วยการส่ือสารในเชิงพูดจาปฏิสัมพันธ์ ( Interactive 
Communication) มีการสนทนา (Dialogue) เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ และการใช้ชีวิตร่วมกับผู้ อ่ืน 
(A way of Association Living) ตามระบบประชาธิปไตยโดยมุ่งเน้นความสามคัคีในการร่วมมือกนั
แก้ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ ในองค์การท่ีเรียนรู้จะต้องมีการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม คือการแลกเปล่ียน
ความรู้และประสบการณ์และทกัษะวิธีคดิเพ่ือพฒันาภมูิปัญญาและศกัยภาพของทีมงานโดยรวม 

1. วสัิยทัศน์ร่วม (Share Vision)  
2. ปรัชญาและการเรียนรู้เป็นทีม 
(Team learning) 
    - ปรัชญาส าหรับส่วนรวม 
    - ปรัชญาของระบบประชาธิปไตย 
3. การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ 
    - การเรียนรู้แบบกระโดดสุดตัว 
    - รูปแบบความคดิ (Mental Model) 
    - บุคคลรอบรู้ (Personal Mastery) 

- การคดิเชิงระบบ 
(Systems Thinking) 

- ระบบกจิกรรม 
(Active Systems) 

องค์การแหง่การเรียนรู้ โรงเรียนเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ 
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  3.2 การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน โดยทัง้แนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ และแนวคิดโรงเรียน
เป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ มีความเช่ือร่วมกนัว่าการพฒันาองค์การ พฒันาบคุลากร พฒันานกัเรียน 
เพ่ือให้เปล่ียนแปลงสู่ความส าเร็จ การสร้างทศันคติร่วมของคนในองค์กร (Building Shared Vision) 
ให้สามารถมองเห็นภาพและมีความต้องการท่ีจะมุ่งไปในทิศทางเดียวกนั เป็นการมองในระดบัความ
มุ่งหวงั เปรียบเสมือนหางเสือของเรือท่ีขบัเคล่ือนให้เรือนัน้มุ่งสู่เปา้หมาย มีวิสยัทศัน์ด้านการเรียนรู้
แบบร่วมมือรวมพลงั (Collaborative Learning) การสร้างความเป็นเพ่ือนร่วมงาน (Collegiality) 
  3.3 การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ การเรียนรู้ของบุคลากรจะเป็นจุดเร่ิมต้น 
คนในองค์กรจะต้องให้ความส าคญักับการเรียนรู้ ฝึกฝน ปฏิบตัิ (Personal Mastery) และเรียนรู้
อย่างตอ่เน่ืองไปตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เพ่ือเพิ่มศกัยภาพของตนเองอยู่เสมอ รู้จกัเรียนรู้
แบบพิจารณาตนเอง (Contemplation) เพียรพฒันารูปแบบความคิดความเช่ือ (Mental Model) 
ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลก ไม่ยึดติดกับความเชื่อเก่าๆ ท่ีล้าสมยั ท าอย่างดีท่ีสุด 
เพ่ือไขว่คว้าสิ่งท่ียอดเย่ียมท่ีสุด ค้นหาความเป็นเลิศในแบบท่ีตนเอง หรือเรียกว่า “การเรียนรู้แบบ
กระโดดสดุตวั” 
  จากการศึกษาแนวคิดของ Peter Senge และแนวคิดของ ซาโต มานาบุ ข้างต้น 
ผู้ วิจัยค้นพบอีกว่า มีผู้ ท าการศึกษาแนวคิดดังกล่าวจ าแนกออกเป็นระดบัในส่วนประกอบของ
องค์การ (Organization) ดงัจะเห็นจากการศกึษาของ สกล บญุสิน (2555, น. 46) ได้ประยุกต์
แนวคิดวินัย 5 ประการของ Peter Senge แบ่ง 3 ระดบั คือ 1) วินัยระดบับุคคล (Individual 
Discipline) ซึ่งประกอบด้วย การคิดเชิงระบบ (System Thinking) บุคคลท่ีรอบรู้ (Personal 
Mastery) และ รูปแบบความคิด (Mental Model) 2) วินยัระดบัทีมหรือกลุ่ม (Team Discipline) 
ประกอบด้วย การมีวิสยัทศัน์ร่วม (Building Shared Vision) และการเรียนรู้เป็นทีม (Team Learning) 
และ 3) วินัยระดบัองค์การ (Organization Discipline) ประกอบด้วย องค์การแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization) ในขณะเดียวกันตามแนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (SLC) 
ของ ซาโต มานาบุ (2559) เม่ือวิเคราะห์ตามมุมมองของแนวคิดพฤติกรรมองค์การ (Organizational 
Behavior) ทัง้ 3 ระดบั ก็พอท่ีจะจ าแนกได้ คือ 1) ระดบับคุคล ประกอบด้วยแนวคิดปรัชญาความ
เป็นเลิศ 2) ระดบักลุ่ม ประกอบด้วย แนวคิด ระบบกิจกรรม ปรัชญาของระบบประชาธิปไตย 
ปรัชญาส าหรับส่วนรวม และ 3) ระดบักลุ่ม ประกอบด้วย แนวคิดวิสยัทศัน์ ระบบกิจกรรม ดงันัน้
เพ่ือให้งานวิจยัครัง้นีมี้กรอบแนวคิด และแนวทางในการด าเนินการท่ีชดัเจนของโรงเรียน ซึ่งถือได้ว่า
โรงเรียน คือ องค์การ (School as Organization) ผู้วิจยัจึงเลือกท่ีจะวิเคราะห์แนวคิดทัง้ 2 ผ่าน
พฤตกิรรมองค์การทัง้ 3 ระดบั 
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โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (School as learning Organization) 
 จากการศกึษาเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
สามารถแบง่ระดบัการพฒันาได้ 3 ระดบั คือ ระดบัองค์การ ระดบักลุ่ม และระดบับคุคล โดยสรุป
ข้อมลูได้ดงันี ้ 
 1.  ลักษณะของโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  จากการศกึษาลกัษณะของโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้จากเอกสาร งานตา่งๆ 
สรุปได้ดงันี ้
  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเก่ียวกับลักษณะของโรงเรียนเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ (SLC) ดังนี ้
  เฉลิมชาติ เมฆแดง (2558, น. 175) ศกึษา เร่ือง แนวทางการพฒันาความเป็นชมุชน
แหง่การเรียนรู้ของสถานศกึษาเอกชน ผลการวิจยัพบวา่ ลกัษณะความเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ท่ีดี
ของสถานศกึษาครอบคลมุ 5 ลกัษณะ คือ 
  1.  สถานศกึษามีภาวะผู้น าแบบสนบัสนนุและมีสว่นร่วม  
  2.  สถานศกึษาจดัให้มีการเรียนรู้ร่วมกนัและประยกุต์การเรียนรู้ร่วมกนั  
  3.  สถานศกึษามีคา่นิยมและวิสยัทศัน์ร่วมกนั  
  4.  สถานศกึษามีเง่ือนไขและสภาพการณ์ท่ีสนบัสนนุ 
  5.  สถานศกึษามีแนวการปฏิบตัท่ีิดีร่วมกนั 

  ลดัดา ภู่เกียรติ (ม.ป.ป. อ้างถึงใน ประชาชาติธุรกิจ, 2559) กล่าวถึง โรงเรียนเป็นชมุชน
แห่งการเรียนรู้ (SLC) ว่า SLC คือ การบูรณาการท่ีน าบริบทของการสร้างปฏิสมัพนัธ์ ก่อเกิดเป็น
การท างานร่วมกนัท่ีแท้จริง โดยไมแ่บง่แยก ครูอาวโุสหรือนิสิตฝึกสอน ทกุคนมีสิทธิร่วมแลกเปล่ียน
และเรียนรู้ซึ่งกันและกัน เช่นเดียวกับกลุ่มนักเรียน ซึ่งจะใช้วิธีการจบักลุ่มคละกันไป ทัง้เด็กอ่อน 
เดก็ปานกลาง และเด็กเก่ง เพ่ือสร้างการท างานเป็นทีมและการมีปฏิสมัพนัธ์ เพราะว่าเด็กทกุคนมี
ศกัยภาพในตนเอง ไมไ่ด้มุง่เน้นการสร้างเดก็เก่ง แตเ่น้นการสร้างความเทา่เทียมทางการศกึษา” 
  Anne, M. Bowker (2008, p. 7) ได้ศกึษาเอกสารเก่ียวกบัโรงเรียนเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ และสงัเคราะห์ลกัษณะของโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ ไว้ดงันี ้
  1. ความรับผิดชอบร่วมกนัของสมาชิกทุกคน (Shared responsibility among all 
members) 
  2.  ใช้การพิจารณาความเส่ียงและประสบการณ์เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนและ
การเรียนรู้ (Considered risk-taking and experimenting to improve teaching and learning) 
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  3.  ความคิดการเรียนรู้ทางสังคมและสะท้อนผลการสอน (Social constructivist 
thinking & reflective practice, prevalent and dominant) 
  4.  มุง่เน้นกิจกรรมท่ีชว่ยเพิ่มประสบการณ์ด้านการเรียนรู้ของสมาชิกทกุคน (A focus  
on activities which improve every member’s educational experience) 
  5.  การดแูลและเคารพซึง่กนัและกนั (Mutual care & respect) 
  6.  ความสัมพนัธ์ในการท างานโดยท างานร่วมกัน แต่ต้องยอมรับความหลากหลาย
และเห็นว่าเป็นกญุแจส าคญัในการปรับปรุงพฒันาการท างาน  (Working relationships that tend 
to be collaborative, but embrace diversity, and seen as key to improvement) 
  7.  ความเช่ือใจ (ทฤษฎี Y) (McGregor, 1960) 
  8. การร่วมกนักบัภาวะแวดล้อม เชน่ พอ่แม ่(Partnerships with the environment) 
  9.  ความสนใจท่ีแตกตา่งกนัและความสามารถท่ีหลากหลาย (Diverse interests and 
talents embraced) 
  10. ภาวะผู้น าแบบกระจายอ านาจ (Distributed leadership) 
  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
(LO) ดังนี ้
  Marco, & Louise (2016, p. 10) อธิบายลกัษณะของโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ไว้ดงันี ้
  1. พฒันาและมีวิสยัทศัน์ร่วมกนัท่ีมุ่งเน้นการเรียนรู้ของนกัเรียนทกุคน  (Developing 
and sharing a vision centered on the learning of all students) 
  2. การสร้างและสนบัสนุนการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองส าหรับบคุลากรทกุคน  (Creating 
and supporting continuous learning opportunities for all staff) 
  3. ส่งเสริมการเรียนรู้เป็นทีมและการท างานร่วมกนัของบคุลากรทกุคน (Promoting 
team learning and collaboration among all staff) 
  4. การสร้างวฒันธรรม การแสวงหาความรู้ การสร้างนวตักรรมและการค้นหาค าตอบ 
(Establishing a culture of inquiry, innovation and exploration) 
  5. การวางระบบเพ่ือรวบรวมและแลกเปล่ียนความรู้และการเรียนรู้  (Embedding 
systems for collecting and exchanging knowledge and learning) 
  6. เรียนรู้จากสภาพแวดล้อมภายนอกและระบบการเรียนรู้ท่ีใหญ่กว่า (Learning with 
and from the external environment and larger learning system) 
  7. ต้นแบบและภาวะผู้น าการเรียนรู้ (Modeling and growing learning leadership) 
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  Ellyn, R. (2012, p. 218) อธิบายองค์การแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วยอย่างน้อย 
3 ลกัษณะ ดงันี ้
  1.  พฒันาทัง้ความรู้สว่นบคุคลและสว่นรวม 
  2.  ใช้การเรียนรู้เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพและเพิ่มความได้เปรียบในการแขง่ขนั และ 
  3.  เพิ่มความสามารถในการท างานอย่างต่อเนื่องผ่านการปฏิบตัิแบบสะท้อนผล
เพ่ือปรับให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมภายนอก 
  สรุปความต้องการจ าเป็นเพ่ือให้เกิดลกัษณะของโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
โดยแบ่งเป็น 3 ระดบั ตามแนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้และโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้
ได้ดงันี ้ 
  1.  ระดบัองค์การ มี 3 ด้าน ดงันี ้

    1.1 ด้านภาวะผู้น า คือ ผู้น าควรมีภาวะผู้น ากระจายอ านาจเพ่ือส่งเสริมบทบาท
ให้แก่สมาชิก รวมทัง้ต้องมีภาวะผู้ แบบสนบัสนุนและมีส่วนร่วมเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันของ
บคุลากรเพ่ือพฒันาตนเองและการปฏิบตังิาน 
    1.2 ด้านการท างานเป็นทีม คือ การก าหนดวิสยัทศัน์ และเปา้หมายในการพฒันา
ร่วมกัน การสนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของบุคลากรโดยใช้การเรียนรู้และการท างาน
เป็นทีม โดยการจดัรูปแบบการท างานเป็นกลุม่แบบคละความสามารถ ประสบการณ์ 
    1.3 ด้านการจดัสภาพการณ์เพ่ือสนบัสนนุการเรียนรู้ของบคุลากร โดย การสร้าง
วฒันธรรมของการแสวงหาความรู้ นวตักรรม การวางระบบการเพ่ือรวบรวมและแลกเปล่ียนความรู้
และการเรียนรู้ของบคุลากร การใช้การเรียนรู้และปฏิบตัิแบบสะท้อนผลเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
การท างาน  
  2.  ระดบักลุม่ มี 3 ด้าน ดงันี ้
    2.1 ด้านภาวะผู้น า คือ การมีบคุลากรต้นแบบท่ีเป็นแบบอย่างในการเรียนรู้ให้แก่
ผู้ อ่ืน โดยมีภาวะผู้น าด้านการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง (Growing learning leadership) 
    2.2 ด้านการเรียนรู้ร่วมกนั คือ การก าหนดวิสยัทศัน์ร่วมกนัท่ีมุง่เน้นการเรียนรู้ของ
นกัเรียน การเรียนรู้แบบสงัคม การสะท้อนผลการสอน การพฒันาร่วมกนั โดยยอมรับความหลากหลาย
ทางความคดิซึง่จะเป็นกญุแจไปสูก่ารพฒันาตนเองและการพฒันางาน 
    2.3 ด้านกิจกรรม คือ การก าหนดกิจกรรมท่ีช่วยเพิ่มประสบการณ์ด้านการเรียนรู้
ของสมาชิกทุกคน การจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมให้เกิดการแสดงหาค าตอบ เพ่ือน าไปสู่การแก้ไขและ
พฒันาตนเองและพฒันางาน 
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  3.  ระดบับคุคล มี 2 ด้าน ดงันี ้
    3.1 ด้านการพฒันาความรู้ คือ การพฒันาส่วนบคุคล แสวงหาความรู้ ทัง้ความรู้
ทางวิชาชีพ และความรู้ด้านการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน  
    3.2 ด้านประสบการณ์ คือ การใช้การพิจารณาความเสี่ยงและประสบการณ์
เพ่ือพฒันาหรือปรับปรุงการสอนและการเรียนรู้ของตนเอง 
 2.  หลักการของโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  จากการศกึษาหลกัการท่ีจะส่งเสริมให้โรงเรียนองค์การแห่งการเรียนรู้ประสบความส าเร็จ 
สรุปได้ดงันี ้
  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเก่ียวกับลักษณะของโรงเรียนเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ (SLC) ดังนี ้
  เฉลิมชาติ เมฆแดง (2558, น. 175) ศกึษา เร่ือง แนวทางการพฒันาความเป็นชมุชน
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาเอกชน อธิบายว่า แนวทางในการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศกึษาเอกชน มีความจ าเป็นต้องพฒันาผู้น าสถานศกึษา ดงันี ้ 
  1.  พฒันาภาวะผู้น าแบบสนบัสนนุและมีสว่นร่วม  
  2.  จดัให้มีการเรียนรู้และประยกุต์การเรียนรู้ร่วมกนั  
  3.  สร้างคา่นิยม วิสยัทศัน์ของความเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ร่วมกนั  
  4.  สร้างการมีเง่ือนไข และสภาพการณ์ท่ีสนบัสนนุความเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ร่วมกนั
  5.  สร้างแนวปฏิบตัท่ีิดีร่วมกนั 
  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
(LO) ดังนี ้
  Marquardt (n.d. as cited in Ayeshah, Meznah, & Alqahtani, 2013, p. 525) อธิบาย
องค์การแหง่การเรียนรู้ มี 5 ระบบยอ่ย ดงันี ้ 
  1. การเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง ในระดบับคุคล ระดบัทีม และระดบัองค์การ 
  2. การเปล่ียนแปลงองค์การ ด้วย วิสยัทศัน์ วฒันธรรม กลยทุธ์ และโครงสร้าง 
  3. การเสริมแรงให้บคุลากร รวมทัง้ หุน่สว่นและชมุชน  
  4. กระบวนการจดัการความรู้ คือ จดัหา จดัเก็บ หรือถ่ายโอน และการใช้ประโยชน์ 
การประยกุต์เทคโนโลยี 
  5. ระบบข้อมลู 
 



66 

  Diana, B. Hiatt-Michael (2001, p. 117) กล่าวถึง หลกัการท่ีจะท าให้เกิดชมุชนแห่ง
การเรียนรู้ในโรงเรียนไว้ 4 สว่นประกอบส าคญั คือ 
  1. ผู้น าใฝ่บริการ (Servant Leader) ซึ่งจะเป็นผู้ ท่ีคอยน าทางและคอยดแูลให้ค าปรึกษา
สมาชิกในการด าเนินงาน ประกอบด้วย 4 สิ่งท่ีจะมอบให้กบัสมาชิก คือ 
    1.1 การรวบรวมความคิดของสมาชิกทุกคนเพ่ือน าไปใช้ (Personal authorship 
for implemented ideas by community members) 
    1.2 ความรักสมาชิกทกุคน (Love for each member) 
    1.3 กระจายอ านาจ (Sharing power) 
    1.4 การท าให้คนและงานของเขามีส่วนส าคญัตอ่องค์การ (Making persons and 
their work significant to the organization) 
  2. วตัถปุระสงค์ทางจิตใจร่วมกนั (Share moral purpose) จะดงึดดูความสนใจร่วมกนั
ของสมาชิกในชมุชน วตัถปุระสงค์ร่วมกนัจะเช่ือมโยงบคุคลเข้าด้วยกนั  
  3. ความไว้วางใจซึ่งกนัและกนั เคารพซึ่งกนัและกนั (A sense of trust and mutual 
respect) การเข้าใจผู้ อ่ืน (Empathy) การเป็นผู้ ฟังท่ีดี (Active listening) เป็นสิ่งท่ีส่งผลต่อ
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ในชมุชน 
  4. การตดัสินใจร่วมกันระหว่างสมาชิก (Collaborative decision-making among 
members) การตดัสินใจของสมาชิกร่วมกัน อาจได้แนวคิดใหม่ๆ ประสบการณ์ของแต่ละบุคคล
จะเป็นประโยชน์ตอ่การบริหารองค์การ มากกวา่การตดัสินใจของผู้น าเพียงคนเดียว  
  สรุปวตัถุประสงค์การพฒันาครูใหม่จากหลกัการของโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
ได้ 3 ระดบัดงันี ้
  1. ระดบัองค์การ มีวตัถปุระสงค์ 7 ข้อ ดงันี ้   
    1.1 เพ่ือการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของครูในองค์การ 
    1.2 เพ่ือสร้างคา่นิยม วิสยัทศัน์ ของการเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ร่วมกนั 
    1.3 เพ่ือสนบัสนนุ สง่เสริม เสริมแรง ให้เกิดการเรียนรู้ของครู 
    1.4 เพ่ือจดัสภาพแวดล้อมท่ีสนบัสนนุการเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ 
    1.5 เพ่ือกระบวนการจดัการความรู้ 
    1.6 เพ่ือเสริมแรงให้กบัเครือขา่ยและชมุชนเพ่ือร่วมกนัพฒันาองค์การ 
    1.7 เพ่ือให้ผู้น าใช้ภาวะผู้น าในการขบัเคล่ือนการพฒันาครู 
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  2. ระดบักลุม่ มีวตัถปุระสงค์ 4 ข้อ ดงันี ้
    2.1 เพ่ือการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของครูในกลุม่ 
    2.2 เพ่ือก าหนดวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ร่วมกนั 
    2.3 เพ่ือให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลงั 
    2.4 เพ่ือให้เกิดผู้น าใฝ่บริการ (Servant leadership) ในการคอยน าทางและคอยดแูล
ให้ค าปรึกษาสมาชิก 
  3. ระดบับคุคล มีวตัถปุระสงค์ 4 ข้อ ดงันี ้
    3.1 เพ่ือการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของตนเอง 
    3.2 เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และพฒันาโดยการพิจารณาตนเอง (Contemplation) 
    3.3 เพ่ือเรียนรู้วิธีการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
    3.4 เพ่ือการเรียนรู้แบบกระโดดสุดตวั (การท าดีท่ีสุด ไขว่คว้าสิ่งท่ียอดเย่ียมท่ีสุด 
เป็นเลิศในแบบของตนเอง) 
 3.  การพัฒนาครูตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
  โรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้มีหลกัการด าเนินงานท่ีเน้นการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้
และพฒันาร่วมกัน โดยมีวิธีการพัฒนาบุคลากร ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ดงันี ้   
  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเก่ียวกับลักษณะของโรงเรียนเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ (SLC) ดังนี ้
  Garcia-Carrion, Gomez, Molina, & Lonescu (2017, p. 47) อธิบายหลกัการพฒันา
ครูมืออาชีพในโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ตามแนวคิดของการเรียนรู้ โดยเสวนาของ Flecha 
(Flecha’s dialogic learning) มี 7 หลกัการ ดงันี ้ 
  1. การเสวนาอย่างเสมอภาค (Egalitarian dialogue) เสวนากันโดยหลักเหตุผล
ไมข่ึน้อยูก่บัต าแหนง่ของผู้พดูท่ีมีอ านาจ 
  2. ปัญญาทางวฒันธรรม (Cultural intelligence) วิชาการ การส่ือสาร และความรู้
ทางการสอน และการพฒันาความสามารถตา่งๆ ในการแก้ปัญหาแตล่ะวนั 
  3. การเปล่ียนแปลง (Transformation) การเสวนา (Dialogues) จะน าไปสู่สภาวะจิต
ท่ีสูงขึน้ ซึ่งมีการเปล่ียนแปลงในหลายระดบั ความรู้แรกเร่ิม ความสมัพนัธ์ทางสงัคม เอกลกัษณ์
ของผู้ เรียน และบริบทของการพฒันา 
  4. มิติของเคร่ืองมือ (Instrumental dimension) ภาษาและการส่ือสารใช้เป็นเคร่ืองมือ
สร้างองค์ความรู้ร่วมกนัและเพิ่มการเรียนรู้ 



68 

  5. ความเป็นน า้หนึ่งใจเดียวกัน (Solidarity) ปฏิสัมพันธ์เป็นความเป็นน า้หนึ่งใจ
เดียวกนัจะเกิดขึน้เม่ือพวกมีความเสมอภาคในความสมัพนัธ์แนวราบ แรงจงูใจหลกัคือทกุคนเรียนรู้
ร่วมกนั 
  6. การสร้างความหมาย (Creation of meaning) การเสวนาเป็นแหล่งของการสร้าง
ความหมายสว่นบคุคล และการสร้างความหมายทางสงัคม 
  7. ความเสมอภาคของความแตกตา่ง (Equality of differences) นกัเรียนทกุคนมีความ
เสมอภาคกนั ไม่ค านึงถึงเชือ้ชาติ วฒันธรรม ภาษา เพศ หรือศาสนา ทุกคนมีโอกาสในการเสวนา 
แสดงความคดิเห็น และมีโอกาสในการประสบความส าเร็จทางการเรียนเหมือนกนั 
  ซาโต มานาบุ (2559, น. 75) น าเสนอวิธีการพฒันาครู โดยการศึกษาบทเรียน (Lesson 
study) ผา่นกระบวนการชมุชนแหง่การเรียนรู้เชิงวิชาชีพ (PLC) ดงันี ้
  1. ครูทุกคนจะต้องน าเสนอชัน้เรียนแก่เพ่ือนร่วมงานอย่างน้อยท่ีสุดปีละหนึ่งครัง้ 
และด าเนินการวิจยัตวัอยา่งชัน้เรียนในการฝึกสอนภายในโรงเรียน 
  2. ในการสมัมนาน าเสนอตวัอยา่งชัน้เรียน ครูทกุคนต้องแสดงความคิดเห็นอย่างน้อย
เป็นประโยคสัน้ๆ 
  3. วตัถปุระสงค์หลกัของการสมัมนาน าเสนอตวัอย่างชัน้เรียน ไม่ใช่การมองหาชัน้เรียน
ท่ียอดเย่ียมอยูแ่ล้ว แตเ่ป็นการท าให้นกัเรียนทกุคน เกิดการเรียนรู้ และคณุภาพการเรียนรู้สงูขึน้ 
  4. เนือ้หาของการสมัมนาตวัอยา่งชัน้เรียนแทนท่ีจะเป็นวิธีการสอนของครู ต ารา หรือ
ส่ือการสอน ควรจะมุ่งความสนใจไปท่ีข้อเท็จจริงของการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน และข้อเท็จจริงของ
การเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีเกิดขึน้ในห้องเรียน 
  ลดัดา ภู่เกียรติ (2560) น าเสนอกระบวนการขบัเคล่ือนชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ  
โดยใช้หลกัการ SLC ของ Manabu Sato โดยมีการน าแนวคิดการพฒันาครูโดยใช้กระบวนการศกึษา
บทเรียน (Lesson study) ผา่นกระบวนการ PLC ดงันี ้
  กระบวนการศกึษาบทเรียน (Lesson study) 
  1. วิเคราะห์ (Analyzing) 
  2. การวางแผน (Planning) 
  3. ด าเนินการและสงัเกต (Doing and Seeing) 
  4. สะท้อนผล (Reflecting) 
  5. การออกแบบใหม ่(Redesigning) 
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  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
(LO) ดังนี ้
  European Commission (2017, pp. 38-39) น าเสนอกระบวนการเรียนรู้ของครูใน
โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรมการท างานเป็นทีมและความร่วมมือ
ระหว่างสมาชิกทกุคน (Collaborative) โดยใช้กระบวนการศกึษาบทเรียน (Lesson study) และ 
ระบบพ่ีเลีย้ง (Mentoring) ดงันี ้
  กระบวนการศกึษาบทเรียน (Lesson study) 
  1. ก าหนดเปา้หมายการเรียนรู้ท่ีเป็นรูปธรรมส าหรับนกัเรียน 
  2. ออกแบบบทเรียนท่ีจะชว่ยให้นกัเรียนได้รับผลการเรียนรู้ตามท่ีคาดหวงั 
  3. สงัเกตนกัเรียนระหวา่งบทเรียนโดยครูผู้ ร่วมศกึษาบทเรียน 
  4. ประเมินผลการออกแบบบทเรียน 
  5. สรุปการออกแบบบทเรียนและสมมตฐิาน 
  ระบบพ่ีเลีย้ง (Mentoring) โดยการสร้างทีมสนบัสนนุ (Professional Support Team: 
PST) เพ่ือเป็นการสร้างสะพานในการพฒันาครูใหม่ โดยครูใหม่และพ่ีเลีย้ง (Senior teacher) จะพฒันา
สมรรถนะตา่งๆ ร่วมกนั 
  OECD (2016, p. 3; OECD, 2014, pp. 90-94) น าเสนอการส่งเสริมและสนบัสนนุ
การเรียนรู้แบบมืออาชีพอยา่งตอ่เน่ืองของครูในโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ ไว้ดงันี  ้
  1. ครูใหมไ่ด้รับการพฒันาโดยการปฐมนิเทศและระบบพ่ีเลีย้ง (Induction & Mentoring 
support) 
    1.1 ปฐมนิเทศ (Induction) โดยผู้ อ านวยการหรือครูท่ีมีประสบการณ์ (Senior 
teacher) แนะน าอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการเก่ียวกบับทบาทของครูในการพฒันานกัเรียน 
ความคาดหวงัของครู (Expectations of teachers) คา่นิยม (Values) ความเช่ืออย่างมืออาชีพ และ
พฤติกรรมอย่างมืออาชีพ (Professional beliefs and behaviors) และสงัคมร่วมกนัขององค์การ 
(Ethos) 
    1.2 ระบบพ่ีเลีย้ง (Mentoring support) เป็นการให้ค าปรึกษาแนะน าส่วนบคุคล
ระหวา่งพี่เล่ียงกบัครูใหม ่โดยแนะน าการสอนท่ีดี การจดัการชัน้เรียน การแก้ปัญหาในชัน้เรียน 
  2. ครูเรียนรู้อย่างมืออาชีพผ่านการเรียนรู้จากการปฏิบตัิงาน (Work-based learning) 
เป็นการเรียนรู้จากการปฏิบตังิานโดยใช้ประสบการณ์ในการท างานพฒันาการปฏิบตังิานประจ าวนั  
  โดยมีองค์ประกอบของการเรียนรู้อย่างเป็นมืออาชีพ อย่างต่อเน่ืองของครูในโรงเรียน
เป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ ดงัภาพ 5 
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ภาพ 5 แสดงองค์ประกอบส าคัญของวงจรพัฒนาครูมืออาชีพในโรงเรียนเป็นองค์การ 

             แห่งการเรียนรู้ 
 
ที่มา: OECD, 2016, p. 3 

 
  OECD (2013, p. 3) น าเสนอการพฒันาครูโดยใช้กระบวนการชมุชนแห่งการเรียนรู้
เชิงวิชาชีพ (PLC) ในระดบัโรงเรียน โดยมีขัน้ตอนดงันี ้
  1. การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั (Share vision) ประชุมครูเพ่ืออภิปรายวิสยัทศัน์ พนัธกิจ
ของโรงเรียนร่วมกนั 
  2. เปา้หมายด้านการเรียนรู้ (Focus on learning) เน้นพฒันาการของผู้ เรียนในการเรียนรู้ 
  3. สะท้อนผล (Reflection) ใช้การสะท้อนผลเป็นสว่นหนึง่ของกิจกรรมการเรียนรู้ 
  4. สงัเกตการสอน (De-privatization of practice) สงัเกตการณ์สอนของครูและ
ให้ค าแนะน า 
  5. กิจกรรมความร่วมมือ (Collaborative activities) การแลกเปลี่ยนสื่อการสอน 
การสอนเป็นทีมในชัน้เรียนท่ีจดัการเรียนรู้คล้ายกนั  
  สรุปวิธีการพฒันาครูตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ได้ ดงัตาราง 5 
 
 

การน าครูใหม ่
เข้าสูง่าน (Induction) 
 
- เป็นทางการ 
(Formal) 
- ไมเ่ป็นทางการ 
(Informal) 
- ผู้อ านวยการ 
แนะน า (General/ 
Administrative 
introduction) 

 

ระบบพ่ีเลีย้ง 
(Mentoring) 

 
- ท าหน้าท่ีเป็น 
พ่ีเลีย้ง (Acting  
as mentor) 
- รับการให้ 
ค าปรึกษา  
(Receiving 
mentorship) 
  

 

การพฒันาความเป็นมืออาชีพอย่างตอ่เน่ือง 
(Continuous professional development) 
 
- การมีสว่นร่วม (Participation) 
- ประเภท/รูปแบบ/เนือ้หา    
  (Types/Format/Content) 
- การรับรู้ผลกระทบ (Perceived impact) 
- การจดัเตรียมการสนบัสนนุ (Support  
  provided) 
- การรับรู้ความต้องการ (Perceived needs) 
- การรับรู้อปุสรรค์ (Perceived barriers) 
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ตาราง 5 วิธีการพัฒนาครูตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 

ท่ี วิธีการพฒันา 
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1 การน าครูใหมเ่ข้าสูง่าน (Induction)      
2 เรียนรู้จากการปฏิบตัิ (Work-based Learning)      
3 ระบบพ่ีเลีย้ง (mentoring)      
4 กระบวนการศกึษาบทเรียน (Lesson study)      

5 กระบวนการชมุชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ (PLC)      

6 การเรียนรู้โดยเสวนาของ Flacha (Flacha’s dialogic learning)       

  
  จากตาราง 5 พฒันาครูในโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ซึ่งสามารถแบง่ได้เป็น 
3 ระดบั ดงันี ้ 
  1. ระดับบุคคล มีวิธีการพฒันาครูใหม่โดย การเรียนรู้จากการปฏิบตัิงาน (Work-
based Learning) ใช้ประสบการณ์ในการท างานพฒันาการปฏิบตังิานประจ าวนั (OECD, 2016) 
  2. ระดับกลุ่ม มีวิธีการพฒันาครูใหม ่ดงันี ้
    2.1 ระบบพ่ีเลีย้ง (mentoring) ช่วยพฒันาสมรรถนะด้านต่างๆ ร่วมกันระหว่าง
ครูใหม่ (Beginning teacher) และครูพ่ีเลีย้ง (Mentor) เป็นการให้ค าปรึกษาแนะน าส่วนบคุคล
ระหวา่งพี่เล่ียงกบัครูใหม ่โดยแนะน าการสอนท่ีดี การจดัการชัน้เรียน การแก้ปัญหาในชัน้เรียน และ
การพฒันาสมรรถนะตา่งๆ ร่วมกนั (OECD, 2014; European Commission, 2017) 
    2.2 กระบวนการศกึษาบทเรียน (Lesson study) ช่วยพฒันาสมรรถนะด้านการจดั 
การเรียนรู้ เพ่ือช่วยพฒันาผู้ เรียน โดยมีกระบวนการในการพฒันา คือ (Manabu Sato, 2016; 
European Commission, 2017; ลดัดา ภู่เกียรต,ิ 2560) 
       2.2.1 การวางแผนร่วมกนั (Planning) 
       2.2.2 การด าเนินการสอน (Do) 
       2.2.3 การสงัเกตการสอน (Observe) 
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       2.2.4 การสะท้อนผล (Reflecting) 
       2.2.5 การสรุปและออกแบบการสอนใหม ่(Redesigning) 
    2.3 กระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ (PLC) ช่วยพัฒนาวิชาชีพครู 
โดยการสมัมาร่วมกนั ซึง่มีเปา้หมายมุ่งความสนใจไปท่ีข้อเท็จจริงของการเรียนรู้ซึ่งกนัและกนั และ
ข้อเท็จจริงของการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ีเกิดขึน้ในห้องเรียน (ซาโต มานาบุ, 2559; ลดัดา ภู่เกียรติ, 
2560) 
    2.4 การเรียนรู้โดยเสวนาของ Flacha (Flacha’s dialogic learning) ซึ่งมี 7 หลกัการ 
ดงันี ้(Garcia-Carrion et al., 2017) 
       2.4.1 การเสวนาอยา่งเสมอภาค (Egalitarian dialogue)  
       2.4.2 ปัญญาทางวฒันธรรม (Cultural intelligence)  
       2.4.3 การเปล่ียนแปลง (Transformation)  
       2.4.4 มิตขิองเคร่ืองมือ (Instrumental dimension)  
       2.4.5 ความเป็นน า้หนึง่ใจเดียวกนั (Solidarity)  
       2.4.6 การสร้างความหมาย (Creation of meaning)  
       2.4.7 ความเสมอภาคของความแตกตา่ง (Equality of differences)  
  3. ระดับองค์การ มีวิธีการพฒันาครูใหม ่ดงันี ้
    3.1 การน าครูใหม่เข้าสู่งาน (Induction) โดยผู้อ านวยการหรือครูท่ีมีประสบการณ์ 
(Senior teacher) แนะน าอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  ทัง้ด้านบทบาท ความคาดหวงั 
การปฏิบตังิาน และการปฏิบตัติน (OECD, 2014; OECD, 2016) 
    3.2 กระบวนการชมุชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ (PLC) ในระดบัโรงเรียน โดยมี
ขัน้ตอน ดงันี ้
       3.2.1 การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั (Share vision)  
       3.2.2 เปา้หมายด้านการเรียนรู้ (Focus on learning)  
       3.2.3 สะท้อนผล (Reflection)  
       3.2.4 สงัเกตการสอน (De-privatization of practice)  
       3.2.5 กิจกรรมความร่วมมือ (Collaborative activities)  
 4. องค์ประกอบของโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
  จากการศึกษาเอกสาร งานวิจยั เก่ียวกับองค์ประกอบของโรงเรียนเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ ท่ีส่งเสริมให้เกิดการพฒันาครูตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  ซึ่งสามารถ
อธิบายในลกัษณะของโรงเรียน โดยมีองค์ประกอบดงันี ้
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  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเก่ียวกับลักษณะของโรงเรียนเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ (SLC) ดังนี ้
  ละดา ดอนหงษา, อดิศร ศรีเมืองบุญ, และสุรเดช พรมค า (2559, น. 948-949) 
เสนอองค์ประกอบของรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพในโรงเรียน ประกอบด้วย  
4 องค์ประกอบหลกั และ 10 องค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้
  องค์ประกอบหลกัท่ี 1  
  การเตรียมองค์กรเพ่ือการเรียนรู้ ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้ 
  1. เตรียมสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน เน้นความเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาด 
ปราศจากสิ่งท่ีเป็นอนัตรายตอ่สขุภาพของบคุลากร 
  2. การสร้างวฒันธรรมองค์กรท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ 
  องค์ประกอบหลกัท่ี 2  
  การสร้างคา่นิยมและวิสยัทศัน์ร่วม ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้
  1. ร่วมก าหนดเปา้หมายการเรียนรู้ของนกัเรียน 
  2. ก าหนดการเรียนรู้ร่วมกนัตามแนวคิด PLC ได้แก่ การถอดประสบการณ์การแลกเปล่ียน 
ประสบการณ์ท่ีได้ผล การก าหนดสภาพความส าเร็จ และการแลกเปล่ียนความคาดหวงั 
  องค์ประกอบหลกัท่ี 3  
  การเรียนรู้จากการปฏิบตังิานร่วมกนั ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้
  1. การจบัคูก่นัเรียนรู้ 
  2. คูเ่รียนรู้ร่วมพัฒนากระบวนการเรียนรู้ : ออกแบบ/วางแผน/ผลิตสื่อการเรียน
การสอนอา่นเพ่ือความเข้าใจ และเปล่ียนสงัเกตการณ์สอน สะท้อนผลการสอน แก้ไขปรับปรุงการสอน 
  3. After action review (AAR) แลกเปล่ียนความส าเร็จ  
  องค์ประกอบหลกัท่ี 4  
  ประเมินผลท่ีคาดหวงั ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้
  1. ผลสมัฤทธ์ิ 
  2. พฤตกิรรมการสอน 
  3. ประเมินความพึงพอใจของครูต่อรูปแบบการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ในโรงเรียน 
  Diana, B. Hiatt-Michael (2001, p. 116) น าเสนอรูปแบบชมุชนการเรียนรู้ (HIATT-
MICHAEL MODEL The Learning Community) โดยมีองค์ประกอบท่ีส าคญัแบง่เป็น 2 ส่วนใหญ่ 
ดงันี ้
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  องค์ประกอบด้านโรงเรียน (The School) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดงันี ้
  1. โครงสร้างองค์การ/ทรัพยากร (Organizational Structure/Resources) 
  2. บทบาทองค์การ (Organizational Role) 
  3. ความคาดหวงัองค์การ (Organizational Expectations) 
  4. ภารกิจโรงเรียน (School Mission) 
  องค์ประกอบด้านบคุคล (The Individual) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดงันี ้
  1. กิจกรรมสว่นบคุคล (Individual Activities) 
  2. คณุลกัษณะสว่นบคุคล (Individual Personal Characteristics) 
  3. ความต้องการสว่นบคุคล (Individual Personal Needs) 
  4. คา่นิยมสว่นบคุคล (Individual Personal Values) 
  เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
(LO) ดังนี ้
  วรลกัษณ์ ชกู าเนิด (2557, น. 136-234) จ าแนกองค์ประกอบของชมุชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพในบริบทสถานศกึษา PLC ในระดบัสถานศกึษา หรือระดบัผู้ประกอบวิชาชีพ น าเสนอเป็น
องค์ประกอบของ PLC เป็น 6 องค์ประกอบของ PLC ในบริบทสถานศกึษา ซึง่ประกอบด้วย  
  องค์ประกอบท่ี 1 ชมุชนกลัยาณมิตร (Caring Community) กลุ่มคนท่ีอยู่ร่วมโดยมีวิถี
และวฒันธรรมการอยู่ร่วมกนั ในชมุชน มีคณุลกัษณะคือ มุ่งเน้นความเป็นชุมชนแห่งความสุข สุขทัง้
การท างานและการอยู่ร่วมกันท่ีมีลกัษณะวฒันธรรมแบบ “วฒันธรรมแบบเปิดเผย” ท่ีทุกคนมีเสรีภาพ
ในการแสดงความคดิเห็นของตน เป็นวิถีแห่งอิสรภาพ และเป็นพืน้ท่ีให้ความรู้สึกปลอดภยั หรือปลอด
การใช้อ านาจกดดนับนพืน้ฐานความไวว้างใจ เคารพซึ่งกันและกัน มีจริยธรรมแห่งความเอือ้อาทร
เป็นพลงัเชิงคณุธรรม คณุงามความดีท่ีสมาชิกร่วมกนัท างานแบบอทุิศตน เพ่ือวิชาชีพ โดยมีเจตคติ
เชิงบวกตอ่การศกึษาและผู้ เรียน โดยมีองค์ประกอบยอ่ย 4 องค์ประกอบ ดงันี ้
  1. วฒันธรรมการดแูลซึง่กนัและกนั คือ ครูมีลกัษณะบคุลิกภาพแบบเข้าหากนัได้ง่าย 
มีค่านิยมการอยู่ร่วมกันเป็นกลุ่มแบบเกือ้กูล ช่วยเหลือ ดูแล แบ่งปัน เข้าหา อาสาท ากิจกรรม
ร่วมกนั ใสใ่จรับรู้เร่ืองราวซึง่กนัและกนัทัง้เร่ืองชีวิตและการงาน 
  2. วฒันธรรมอยูร่่วมกนัแบบเพ่ือน โดยมีลกัษณะ ดงันี ้
    2.1 การอยู่ร่วมแบบคลุกคลีกันในงาน เช่น การพบปะกันช่วงเตรียมการสอน 
ชว่งการการสอนร่วมกนั ช่วงหลงัการสอนหรือกิจกรรม ช่วงพกัระหว่างสอน ช่วงรับประทานอาหาร
กลางวนั และชว่งเวลาการประชมุ สง่ผลให้เกิดความสมัพนัธ์สร้างความไว้วางใจกนัและเป็นกนัเอง
เหมือนครอบครัวเดียวกนั 
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    2.2 การอยู่ร่วมกนัแบบเครือญาติมากกว่าเพ่ือนร่วมงาน เช่น การอยู่ร่วมกนัแบบ 
พอ่ แม ่พ่ี น้อง วฒันธรรมการปฏิสมัพนัธ์ท่ีสัง่สมมาแบบรุ่นตอ่รุ่น ปรากฏเห็นเดน่ชดัในเร่ืองการใช้
สรรพนามเรียกซึ่งกันและกันแบบครอบครัว จึงให้ความรู้สึกสมัพนัธ์อย่างคนใกล้ชิดในครอบครัว 
มากกว่าต าแหน่งบงัคบับญัชาในเชิงอ านาจ รวมถึงการแสดงความเท่าเทียมกันในการท ากิจกรรม
ตา่งๆ 
    2.3 วฒันธรรมเคารพความแตกต่าง การมองเห็น รู้แบบกลบัมาย้อนดตูวัเอง เข้าใจ 
ความขดัแย้งในตวั เพื่อเข้าใจผู้ อ่ืน การเข้าใจธรรมชาติของแต่ละคน การมีทศัคติบวกมองผู้ อื่น
บนพืน้ฐานการเรียนรู้มากกวา่มมุมองการตดัสินถกูผิด โดยพฒันามิติการพิจารณาอปุสรรค ปัญหา 
หรือแม้แต่ความขดัแย้งท่ีเกิดขึน้ว่าเป็นโอกาส หรือโจทย์ บทเรียนเพ่ือพัฒนา การมีวิสยัทศัน์ร่วม
เป็นหลกัยดึลดความขดัแย้งและท าให้ความแตกตา่งมีทิศทางร่วมกนั  
    2.4 วฒันธรรมแห่งความไว้วางใจและรับฟัง คือ การสร้างความไว้วางใจด้วย
การรับฟังอยา่งบริสทุธ์ิและปัจจบุนัขณะ การคลกุคลีใส่ใจทัง้คนและงานร่วมกนั ไม่ใช้อ านาจแตใ่ช้
ความสนิทสนม ดแูลแบบปล่อยวางแตไ่ม่ปล่อยปะละเลย ไม่เพ่งจบัผิดการท างาน เน้นชวนพดูคยุ 
ถามสืบคนกนัไปในหน้างานท่ีท า และสะท้อนการปฏิบตังิานโดยปราศจากอคติ 
  องค์ประกอบท่ี 2 ภาวะผู้น าเร้าศกัยภาพ: การปลุกพลงัผู้น าเร้าศกัยภาพให้เผยตน
น าสูก่ารเปล่ียนแปลง มีองค์ประกอบยอ่ย 4 องค์ประกอบ ดงันี ้
  1. ภาวะผู้น าเร้าทางปัญญาปฏิบตั ิโดยมีลกัษณะ ดงันี ้
    1.1 การน าทางวิสยัทศัน์การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ด้วยวิธีการเร้าศกัยภาพท่ี
หลากหลายทัง้การน าอบรมสัมมาการใช้ค าถาม การท าให้ดู การเป็นผู้ น ากระบวนการเรียนรู้ 
(Facilitator) เป็นต้น 
    1.2 การน าเรียนรู้จากโจทย์จริงในพืน้ท่ี  
    1.3 การน าเร้าศกัยภาพการสร้างสรรค์งานปัญญา 
    1.4 การน าเป็นต้นแบบปฏิบตั ิ(Role Model)  
  2. ภาวะผู้น าเร้าสมัพนัธภาพ โดยมีลกัษณะ ดงันี ้
    2.1 การน าแบบระดมใจ สร้างความไว้วางใจโดยเปิดใจกว้าง รับรู้ รับฟัง ให้ความ
เสมอภาคแก่ทุกคน สามารถพฒันาได้หลากหลายวิธีเช่น จิตปัญญาศึกษา ฟังสติ จิตศึกษา และ
การเรียนรู้ 
    2.2 การน าเสร้างเครือข่ายสมัพนัธภาพ สร้างมิตรภาพเช่ือมโดยสมัพนัธ์ระหว่าง
องค์การ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกนั และการชว่ยเหลือสร้างเครือขา่ย 
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  3. ภาวะผู้น าร่วมกนั โดยมีลกัษณะ ดงันี ้
    3.1  การน าแบบไมน่ า เร้าตวับคุคลให้เผยตนเกิดสภาวะผู้น าร่วม 
    3.2  การน าเร้าศกัยภาพด้วยการลดการแทรกแซง ให้ครูมีเวลามุง่ท่ีงานจดัการเรียนรู้ 
  4. ภาวะผู้น าทางจิตวิญญาณ โดยมีลกัษณะ ดงันี ้
    4.1 การน าเร้าเข้าใจชีวิตและโลก มุง่แสวงหาสจัจะ ความดี แหง่ชีวิต 
    4.2  การน าเร้าทางวฒุิภาวะและจิตวิญญาณความเป็นครู  
  องค์ประกอบท่ี 3 วิสยัทศัน์ร่วมเชิงศรัทธาร่วม  โดยท่ีวิสยัทศัน์ร่วมมีองค์ประกอบย่อย 
4 ประการ ดงันี ้
  1. ความเช่ือร่วม โดยมีลกัษณะ ดงันี ้ 
    1.1 ความเชื่อเก่ียวกับความเป็นมนุษย์ คือ การเชื่อว่าการศึกษาเป็นองค์รวม 
ทัง้ด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญาและจิตวิญญาณ มีปัญญาเห็นเพื่อเข้าใจตนเอง และเข้าใจ
ผู้ อ่ืน มีปัญญารู้ เพ่ือเข้าใจความเช่ือมโยงสมัพนัธ์กบัโลก เคารพความเป็นมนษุย์ของทกุๆ คน  
    1.2 ความเช่ือเก่ียวกับจิตวิญญาณความเป็นครู  เป็นความเช่ือท่ีสะท้อนถึง
คณุลกัษณะส าคญัของครูในโรงเรียน ว่าควรพิจารณาตนเองอย่างไร เพ่ือจะได้เป็นหลกัคิดในการ
พฒันา 
    1.3 ความเช่ือเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงแห่งยุคในศตวรรษท่ี 21 และการปฏิรูป
การเรียนรู้ เป็นความเช่ือท่ีสะท้อนความเข้าใจเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงแห่งยคุ ความเช่ือนีจ้ะน าไปสู่
หลกัในการจดัการศึกษาของโรงเรียนว่ามีทิศทาง เป้าหมาย และข้อค านึงส าหรับภารกิจในฐานะ
ผู้จดัการศกึษา 
    1.4 ความเช่ือเก่ียวกับการสร้างหุ้นส่วนการเรียนรู้ เป็นความเช่ือท่ีท าให้เกิดพลงั
การเกาะเก่ียวกนัเป็น PLC ด้วยความเช่ือวา่การเรียนรู้ทัง้ภายในตวัเองและการเรียนรู้ร่วมกนั 
  2. คณุคา่แท้ร่วม โดยมีลกัษณะ ดงันี ้
    2.1 การมองเห็นภาพความเชื่อมโยงสมัพนัธ์ โดยมองวงกว้างไกล และลึกซึง้ 
ทัง้จากการอ่านศึกษาค้นคว้าศาสตร์ต่างๆ การใคร่ครวญอย่างรอบครอบ มองเห็นกรอบความคิด
จ ากัด (Fix Mindset) ของคนในสงัคมและการศกึษาท่ีเผชิญอยู่ เพ่ือเข้าใจและท างานการศึกษา
อยา่งรู้เทา่กนักระแสสงัคม 
    2.2 การชวนคิดอย่างใคร่ครวญ เพื่อสืบสวนเหตปัุจจยัที่เชื่อมโยงสมัพนัธ์กัน 
ผา่นการตัง้ค าถามชวนคิดพิจารณาบนหน้างานท่ีท า การคดิแบโยนิโสมนสิการ หรือการคดิไตร่ตรอง 
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    2.3 การชวนตระหนกัรู้คณุคา่แท้ในงาน การตระหนกัรู้คณุคา่ในงานมากกว่าการท า
ด้วยความรับผิดชอบ และท าตามนโยบายหรือความรู้สึกว่าตนเป็นเจ้าของงานนัน้ๆ แต่การตระหนกัรู้
คณุค่าแท้ในงานนัน้ หมายถึง ครูรู้สึกว่า “ใช่” ส าหรับตนเอง มองว่าการกระท านัน้ๆ จะส่งผลอย่างไร
ตอ่สงัคม และรู้สึกเต็มท่ี เต็มใจอย่างกระตือรือร้น จนกระทัง้มองในแง่ของความโชคดีท่ีได้มีโอกาส
ท างาน 
  3. เปา้หมายร่วม โดยมีลกัษณะ ดงันี ้
    3.1 มุ่งการเรียนรู้และพัฒนาการเรียน เป้าหมายท่ีเป็นหัวใจส าคญัของ PLC 
ในทกุๆ พืน้ท่ีการศกึษา คือ การเรียนรู้และพฒันาการของผู้ เรียน การเรียนรู้ท่ีใส่ใจมิติการเจริญเติบโต
ในทกุๆ ด้านของทีมครูผู้สอน 
    3.2 มุง่การเรียนรู้และพฒันาวิชาชีพครูเพ่ือศิษย์ คือ ประสิทธิภาพการจดัการเรียนรู้
ของครูท่ีได้รับการฝึกฝนและพฒันาอย่างมีทิศทางร่วมกันใน PLC เช่น การเรียนรู้แบบโครงงาน 
การเรียนรู้แบบใช้โจทย์เป็นฐาน การเรียนรู้แบบเปิด การสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้และ
ท างานเป็นทีม การเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เป็นต้น  
    3.3 มุ่งการรู้จกัตนเองและพฒันาวุฒิภาวะหรือจิตวิญญาณความเป็นครู  คือ 
การเรียนรู้และพฒันาร่วมกนัในมิติด้านชีวิต ปัญญาการรู้จกัตนเอง วุฒิภาวะ อิสรภาพ ความเป็น
มนษุย์ การเรียนรู้เพ่ือเปล่ียนแปลงตนเอง และชีวิตศาสนา เป็นต้น 
    3.4 มุง่การเรียนรู้การอยูร่่วมกนัอย่างมีความสขุ การแสดงออกด้านความสมัพนัธ์ 
แสดงออกถึงปฏิสมัพนัธ์ท่ีใกล้ชิด ไม่เป็นทางการ ให้ความส าคญักบัเพื่อร่วมงานเหมือนญาติมิตร 
ท่ีดแูล ชว่ยเหลือ สง่เสริม ให้แรงบนัดาลใจ ร่วมสขุคลายทกุข์ อยา่งใสใ่จซึง่กนัและกนั 
  4. ภารกิจร่วม โดยมีลกัษณะ ดงันี ้
    4.1 ภารกิจท่ีเป็นกิจวตัรร่วมกนั เป็นลกัษณะท าโดยอตัโนมตัิท่ีท าและอยู่ร่วมกัน
จนเป็นวิถีปฏิบตัทิางวิชาชีพของคนในองค์การจนกลายเป็นวินยัร่วม ท าให้เกิดวฒันธรรม 
    4.2 ภารกิจร่วมตามวาระ เป็นภารกิจท่ีมีการสร้างข้อตกลงเบือ้งต้นกนัก่อนลงมือ
ปฏิบตัิ เป็นภารกิจเชิงรุกท่ีมีเป้าหมายชดัเจน มีการวางแผนท่ีเป็นไปได้กบัความเป็นจริง โดยมีวง
ขบัเคล่ือนภารกิจเช่นนี ้คือ การท า Before Action Review (BAR) คือ การเตรียมตวัก่อนปฏิบตัิงาน 
หรือรู้ก่อนปฏิบตัิงาน สะท้อนความคาดหวงัร่วมกนัก่อนปฏิบตัิ และ After Action Review (AAR) 
คือ การทบทวนการเรียนรู้หลังปฏิบตัิงานเสร็จสิน้แล้ว สรุปข้อมูล ความรู้ หรือปัญหา อุปสรรค 
พร้อมเสนอแนวทางแก้ไข 
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  องค์ประกอบท่ี 4 โครงสร้างสนบัสนุนชุมชน (Supportive structure) โครงสร้างท่ี
สนบัสนนุการก่อเกิดและคงอยู่ของ PLC มีลกัษณะ ดงันี ้ลดความเป็นองค์การท่ียึดวฒันธรรมแบบ
ราชการ ใช้วฒันธรรมแบบกัลยาณมิตรทางวิชาการแทน และเป็นวฒันธรรมท่ีส่งเสริมวิสยัทศัน์ 
การด าเนินการท่ีต่อเน่ืองและ มุ่งความยัง่ยืน จดัปัจจยัเง่ือนไขสนบัสนุนตามบริบทชมุชนมีโครงสร้าง
องค์การแบบไมร่วมศนูย์ หรือโครงสร้างการปกครองตนเองของชมุชน เพ่ือลดความขดัแย้งระหว่าง
ครูผู้ปฏิบตังิานสอนกบัฝ่ายบริหารให้น้อยลงมีการบริหารจดัการ และการปฏิบตัิงานในสถานศกึษา
ท่ีเน้นรูปแบบทีมงานเป็นหลกั มีองค์ประกอบยอ่ย 3 องค์ประกอบ ดงันี ้
  1. โครงสร้างแบบเปิดให้แต่ละหน่วยเป็นเจ้าของการเรียนรู้มุ่งสู่ผู้ เรียน มีลักษณะ 
ดงันี ้
    1.1 การกระจายอ านาจแบบระบบเปิดระดบับคุคล หรือการริเร่ิมการเปล่ียนแปลง
ท่ีเกิดขึน้จากบคุคล ถือเป็นหวัใจส าคญัของ PLC  
    1.2 การกระจายอ านาจแบบระบบเปิดทัง้โรงเรียน ขบัเคล่ือนแต่ละหน่วยย่อยไป
พร้อมๆ กนั โดยเน้นประสิทธิภาพการประสานงาน การส่ือสาร และการร่วมเรียนรู้และพฒันา ไม่ยึด
ตวับุคคล แต่ยึดระบบทีม และวิถีการปฏิบตัิเป็นหลัก การด าเนินการท าให้เกิดการริเร่ิม  และ 
พึง่ตนเองในการเรียนรู้และพฒันาร่วมกนัภายใต้วิสยัทศัน์ร่วมกนัได้โดยไมต้่องรอการสัง่การ 
    1.3 การกระจายอ านาจแบบโรงเรียนเล็กในโรงเรียนใหญ่ เป็นการกระจายอ านาจ
ของโรงเรียนขนาดใหญ่ท่ีมีบุคลากรมากกว่า 80 คน แบ่งพืน้ท่ีรับผิดชอบ แบ่งการท างานแบบ
เบด็เสร็จแตอ่ยูภ่ายใต้วิสยัทศัน์ร่วมกนั เกิดความสะดวกและคลอ่งตวัในการพฒันาเชิงคณุภาพ 
    1.4 การกระจายอ านาจแบบระบบเปิดเฉพาะจุด คือการให้ห้องเรียนทดลอง
นวตักรรมท่ีอ านาจการบริหารจดัการห้องเรียนด้วยตนเองแบบเบ็ดเสร็จ ภายใต้การสนบัสนุนจาก
สว่นกลางผา่นการส่ือสารความเข้าใจและความร่วมมือ 
  2. บรรยากาศแบบเปิดสร้างวิถีพร้อมเรียนรู้มุ่งสู่ผู้ เรียน คือ การปลอดกรอบ พิธีกรรม 
สร้างการเรียนรู้แบบเห็นคณุคา่แท้ มีความหมาย มีลกัษณะดงันี ้
    2.1 วิถีปกติผ่านศาสตร์ทางศิลปะ คือระบบท่ีอยู่ในตวัของแตล่ะบคุคลเช่ือมโยงกัน
เป็นความสมัพนัธ์ท่ีขบัเคล่ือนเป็นวิถีปฏิบตัิ การเกิดภาวะต่ืน ภาวะสงบแตต่ื่นตวัในระดบัจิตใต้ส านึก
อยูใ่นภาวะพร้อมเรียนรู้ 
    2.2 วิถีพร้อมเรียนรู้ผ่านการภาวนา เช่น การฝึกสติด้วยการเคล่ือนไหว เดินจงกลม 
เคล่ือนไหวจงัหวะมือ เป็นต้น วิธีภาวนาเป็นแนวทางในการจดัการศกึษาของโรงเรียนรวมถึงการจดั
การศกึษาของครู 
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    2.3 วิถีท ามาหากินและภูมิปัญญาตามท้องท่ี การเช่ือมโดยวิถีชีวิตของชุมชนสู่
การเรียนรู้ในห้องเรียน และความร่วมมือของผู้ปกครอง 
  3. การเปิดเพ่ือระดมความร่วมมือจากทกุภาคสว่น ให้ความส าคญักบัการระดมความ
ร่วมมือในการเรียนรู้ กับผู้ปกครอง จากชุมชน เพ่ือระดมความร่วมมือในการสนบัสนุนการจดัการ
เรียนรู้ของโรงเรียน ระดมความคดิเพ่ือการพฒันาคณุภาพการศกึษาของโรงเรียน 
  องค์ประกอบท่ี 4 การเรียนรู้และการพฒันาวิชาชีพ (Professional learning and 
development) การเรียนรู้และการพฒันาวิชาชีพใน PLC มีจดุเน้นส าคญั 2 ด้าน คือ  
  1. การเรียนรู้เพ่ือพฒันาองค์ความรู้และทกัษะทางวิชาชีพสู่การจดัการเรียนรู้ในศตวรรษ
ท่ี 21 มีลกัษณะ ดงันี ้
    1.1 การเรียนรู้และพฒันาด้านเนือ้หาสาระเก่ียวกบัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
    1.2 การจดัการเรียนรู้และพฒันาด้านทกัษะทางวิชาชีพครูท่ีสอดคล้องกบัการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21  
    1.3 รูปแบบการเรียนรู้และพฒันาวิชาชีพครูสูก่ารจดัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดงันี ้
       1.3.1 ทีมเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based learning) 
       1.3.2 การศกึษาบทเรียน (Lesson study) 
       1.3.3 การเรียนรู้บนฐานการวิจยัและพฒันา (R&D-based learning) 
       1.3.4 การจดัการความรู้ (Knowledge management) 
       1.3.5 การโค้ช (Coaching) แบบรวมกันเป็นทีมโค้ชซึ่งกนัและกัน (Coaching 
team) การโค้ชแบบเพ่ือนคูว่ิชาชีพ (Peer coaching) และการโค้ชตนเอง (Self-coaching) 
       1.3.6 การอ านวยการเรียนรู้ (Facilitator) 
       1.3.7 การเรียนรู้แบบซมึซบัทางวิชาชีพบนหน้างานจริง (Modeling) 
       1.3.8 การอบรมเชิงปฏิบตักิารภายในโรงเรียน 
  2. ระบบทีมเรียนรู้เพ่ือพฒันาวุฒิภาวะหรือจิตวิญญาณความเป็นครู เน้นการเรียนรู้
เชิงลกึ (Deep learning) หรือการเปล่ียนแปลงจากภายในของครูเป็นหลกัโดยมีลกัษณะ ดงันี ้
    2.1 วิถีภาวนาด้วยฐานความรู้สึก การชมธรรมชาต ิศลิปะ ดนตรี สวดมนต์ เป็นต้น 
    2.2 วิถีภาวนาด้วยฐานกาย เช่น หายใจเข้าออก การเคล่ือนไหว และการก้าวเดิน    
เป็นต้น 
    2.3 วิถีภาวนาด้วยฐานปัญญา เช่น การใคร่ครวญ ผ่านกิจกรรมสุนทรียสนทนา 
และฟังสต ิเป็นต้น 



80 

  องค์ประกอบท่ี 6 พืน้ท่ีเรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจบนฐานงานจริง (Collaborative 
Teamwork) เป็นการพฒันามาจากกลุ่มท่ีท างาน ร่วมกนัอย่างสร้างสรรค์ ลกัษณะการท างานร่วมกัน
แบบมีวิสยัทศัน์ คณุค่า เป้าหมาย และพนัธกิจร่วมกัน รวมกันด้วยใจ จนเกิดเจตจ านงในการท างาน
ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือให้บรรลุผลท่ีการเรียนรู้ของผู้ เรียน การเรียนรู้ของทีม และการเรียนรู้
ของครู บนพืน้ฐานงานท่ีมีลกัษณะต้องมีการคิดร่วมกนั วางแผนร่วมกนั ความเข้าใจร่วมกนั ข้อตกลง
ร่วมกัน การตดัสินใจร่วมกัน แนวปฏิบตัิร่วมกนั การประเมินผลร่วมกนั และการรับผิดชอบร่วมกัน 
จากสถานการณ์ท่ีท างานจริงถือเป็นโจทย์ร่วม โดยมีองค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้
  1. PLC พืน้ท่ีกลาง มีลกัษณะ ดงันี ้
    1.1 พืน้ท่ีร่วม ตัง้อยูใ่จกลาง หรือเป็นศนูย์รวมของชมุชน 
    1.2 พืน้ท่ีท ากิจกรรมร่วมกัน พืน้ท่ีท ากิจกรรมยามว่าง หรือกิจกรรมอ่ืนนอกเหนือ 
จากการสอน 
    1.3  พืน้ท่ีร่มร่ืนด้วยธรรมชาต ิบรรยากาศสงบ ร่มเย็น สบายตา และสบายใจ 
  2. PLC พืน้ท่ีคูว่ิชาชีพ มีลกัษณะ ดงันี ้
    2.1 เพ่ือนคูซี่ ้(Companion) สมัพนัธ์ด้วยความไว้วางใจ 
    2.2 เพ่ือนคูห่ ู(Buddy) สมัพนัธ์กนัตรงลกัษณะงานท าด้วยกนั 
    2.3 คูพ่ี่เลีย้ง (Mentor & Model) สมัพนัธ์ด้วยการเสมือนครูกบัศษิย์ การสอนงาน 
  3. PLC พืน้ท่ีทีมเรียนรู้ มีลกัษณะ ดงันี ้
    3.1 ทีมเรียนรู้แบบรายวิชาหรือกิจกรรม มีลักษณะเฉพาะ คือ การเรียนรู้และ
พฒันาการจดัการเรียนรู้ในรายวิชานัน้ๆ 
    3.2 ทีมเรียนรู้ผู้นิเทศ โรงเรียนจดัตัง้คนท่ีมีลกัษณะส าคญั คือ มีความเป็นผู้น าท่ี
สามารถเร้าศกัยภาพครูเพ่ือท่ีจะท าหน้าท่ีชว่ยให้ครูพฒันาศกัยภาพ ภารกิจประกอบด้วย 
       3.2.1 การมุง่เรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งไมห่ยดุนิ่งในการค้นคว้า 
       3.2.2 การท าหน้าท่ีผู้นิเทศครูบนฐานงานจริง เป็นผู้ ท่ีเข้าใจวิถีของครูแตล่ะคน 
มีความเป็นกลัยาณมิตรในการร่วมกนัพฒันา 
        โดยทีมนิเทศมีหลกัการ 3 ลกัษณะ คือ  
        1) ทีมซีเนียร์ (Senior team) ครูอาวุโสมีความสามารถ มีประสบการณ์
จนเช่ียวชาญอยูใ่นระดบัสามารถสอนงานครูใหมไ่ด้ 
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        2) ทีมอ านวยการ (Facilitator team) ลกัษณะคล้ายคลึงกบัทีมซีเนียร์ 
แตกต่างกันเพียงแค่มีภารกิจส าคญั คือ การเอือ้อ านวย จดัปัจจยัต่างๆ ให้ครูใหม่เกิดการเรียนรู้
ซึง่กนัและกนั 
        3) ทีมโค้ช (Coaching team) ลักษณะคล้ายทีมซีเนียร์แตกต่างกัน
ท่ีทีมโค้ชจะอยูร่่วมกนัในงานกบัครูใหมอ่ยา่งใกล้ชิด สอนงานเป็นรายบคุคลให้บรรลผุลทางวิชาชีพ 
    3.3 ทีมเรียนรู้จดัการความรู้ (KM’s Team) ท าหน้าท่ีในการจดัการความรู้ในหน่วย
ตา่งๆ ขององค์การ จดัระบบองค์ความรู้ และเผยแพร่ 
  4. PLC พืน้ท่ีวงเรียนรู้ตา่งๆ มีลกัษณะ ดงันี ้
    4.1 ครู คือ ผู้อ านวยการให้เกิดวงเรียนรู้ วงเรียนรู้ท่ีครูมีวิสยัทศัน์เห็นเหตปัุจจยั
ส าคญัท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้ของนกัเรียน ก าหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมายร่วมกันในเร่ืองนัน้ๆ เช่น 
วงเรียนรู้ครูประจ าชัน้กบัครูผู้สอนวิชาตา่งๆ วงเรียนรู้ครูกบันกัเรียน วงเรียนรู้ครูและผู้ปกครอง เป็นต้น 
    4.2 วงอ านวยการเพ่ือพฒันาวิชาชีพครู วงเรียนรู้ท่ีมีวาระเพ่ือพฒันาครู มีภารกิจ
ท่ีชดัเจนเช่ือมโยงระหว่างครูในหน่วยตา่งๆ เช่น วงจดัการความรู้ระหว่างแตล่ะหน่วย และวงสมัมนา
วิชาการ เป็นต้น 
  5. PLC พืน้ท่ีเสมือน คือการใช้เทคโนโลยี Social network ในการสร้างพืน้ท่ีการเรียนรู้
ร่วมกนั   
  6. พืน้ท่ีระหวา่งโรงเรียน ประกอบด้วย กลุ่มโรงเรียนแม่ข่าย-ลกูข่าย กลุ่มเพ่ือนคูโ่รงเรียน 
และกลุม่ประชมุวิชาชีพ  
  สาโรจน์ แก้วอรุณ (2552, น. 115-117) อธิบายองค์ประกอบหลกัและองค์ประกอบย่อย
ของรูปแบบการบริหารจดัการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในสถานศกึษา 
สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ดงันี ้
  องค์ประกอบท่ี 1  
  การมีวิสยัทศัร่วม (Shared Vision) ประกอบด้วยองค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้
  1. สมาชิกทคุนมีการรับรู้วิสยัทศัน์ขององค์กร 
  2. การเปิดโอกาสให้สมาชิกในองค์กร ก าหนดเปา้หมายองค์กร และวิสยัทศัน์ และ
ทิศทางการพฒันาองค์กรร่วมกนั 
  3. สมาชิกได้ร่วมกนัก าหนดวิสยัทศัน์ขององค์ยอมรับและมองเห็นในทิศทางเดียวกนั 
  4. สมาชิกทกุคนมีสว่นร่วมในการวางแผนและพฒันาองค์กร 
  5. การจดัท ากิจกรรมท่ีสอดคล้องกบัวิสยัทศัน์ 
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  องค์ประกอบท่ี 2  
  บคุคลแหง่การเรียนรู้ (Personal Mastery) ประกอบด้วยองค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้
  1. การสนบัสนนุสมาชิกในองค์กรให้มีการเรียนรู้และพฒันาตนเองอยา่งตอ่เน่ือง 
  2. การสนบัสนนุสมาชิกในองค์กรให้ได้รับการพฒันาเพื่อเกิดความก้าวหน้าในวิชาชีพ 
  3. การสง่เสริมสมาชิกในองค์กรใช้ความรู้ ความสามารถและทกัษะในการปฏิบตังิาน 
  4. การสง่เสริมสมาชิกในองค์กรได้ฝึกฝนและพฒันาตนเองอยา่งตอ่เน่ือง 
  5. การสนบัสนุนให้สมาชิกในองค์กร มีความตัง้ใจและมุ่งมัน่ในการสร้างสรรค์และ
พฒันางาน 
  องค์ประกอบท่ี 3  
  การเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม (Team Learning) ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย ดงันี ้
  1. การสนบัสนนุให้สร้างทีมงานในองค์กร 
  2. การกระตุ้นและการสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน 
  3. การวางแผนให้สมาชิก ได้รับการฝึกอบรมและเรียนรู้วิธีการท างานเป็นทีม 
  4. การท างานโดยบรรยากาศประชาธิปไตย ยอมรับและเคารพความคิดเห็นของสมาชิก
ทกุคน 
  5. การส่งเสริมให้สมาชิกร่วมแลกเปล่ียนและเรียนรู้แบ่งปันประสบการณ์ในการท างาน
ร่วมกนั 
  องค์ประกอบท่ี 4  
  การคดิอยา่งเป็นระบบ (Systems thinking) มีองค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้
  1. การก าหนดเปา้หมายและแนวการพฒันาองค์กรในทิศทางเดียวกนั 
  2. การน าองค์ความรู้ใหมม่าปรับปรุงพฒันาองค์กร 
  3. การปรับกระบวนทศัน์และทิศทางการพฒันาให้มีคณุภาพตามมาตรฐานท่ีก าหนด 
  4. การสนบัสนนุให้สมาชิกองค์กรแสดงความสามารถในการคดิอยา่งเป็นระบบ 
  5. การเสริมแรงให้การน าแนวคดิไปสูก่ารปฏิบตัอิยา่งแท้จริง 
  องค์ประกอบท่ี 5  
  การกระจายอ านาจ (Decentralization) มีองค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้
  1. สถานศกึษามีการกระจายอ านาจทางด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบริหารงาน
บคุคล และด้านบริหารทัว่ไป  
  2. การบริหารจดัการและพฒันาสถานศกึษาให้เป็นองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพและทนัสมยั 
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  3. การปรับปรุงและพฒันามาตรฐานและระบบการปฏิบตังิานขององค์กรอย่างตอ่เน่ือง 
  4. การมีสว่นร่วมพฒันาการจดัการศกึษาขององค์กร ของครูและผู้ ท่ีมีสว่นได้เสีย 
  5. การวางแผนและระดมทรัพยากรเพ่ือพฒันาสถานศกึษาโดยวิธีท่ีหลากหลาย 

  องค์ประกอบท่ี 6 
  การจดัการความรู้ (Knowledge Management) มีองค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้
  1. การก าหนดเปา้หมายในการจดัการความรู้ 
  2. การค้นหาองค์ความรู้ 
  3. การสร้างองค์ความรู้และการแสวงหาความรู้ 
  4. การแบง่ปันและแลกเปล่ียนความรู้ทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา 
  5. การสร้างเครือขา่ยการเรียนรู้ทัง้ในและนอกสถานศกึษา 
  องค์ประกอบท่ี 7  
  วฒันธรรมสนบัสนนุการเรียนรู้ (Learning Culture) มีองค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้
  1. วางแผนพฒันาจดับรรยากาศท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของสมาชิกในองค์กร 
  2. มีการยกยอ่งเชิดชแูก่ผู้ถ่ายทอดความรู้และแสดงออกถึงการเรียนรู้อยา่งสม ่าเสมอ 
  3. การมีผู้น าหรือแบบอยา่งท่ีดี 
  4. สมาชิกในองค์กรแสดงหาความรู้อยา่งสม ่าเสมอด้วยวิธีท่ีหลากหลาย 
  5. บรรยากาศท่ีเอือ้ตอ่การแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
  องค์ประกอบท่ี 8  
  เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Information Communication and Technology) 
มีองค์ประกอบยอ่ย ดงันี ้
  1. การสง่เสริมให้บคุลากรในองค์กรใช้ข้อมลูสารสนเทศในการปฏิบตังิาน 
  2. การวางแผนการจดัระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ 
  3. การจดัท าระบบสารสนเทศ 
  4. การน าข้อมลูสารสนเทศไปใช้เพ่ือการตดัสินใจในการบริหารจดัการ 
  5. การพฒันาสารสนเทศให้ทนัสมยัเป็นปัจจบุนัอยูเ่สมอ 
  Michael, J. Marquardt (n.d. อ้างถึงใน สกล บญุสิน, 2555, น. 47) โดยเสนอระบบย่อย
เก่ียวกบัองค์การแหง่การเรียนรู้ 5 ด้าน ได้แก่ 
  1.  ระบบย่อยด้านองค์การ (Organization Subsystem) ระบบขององค์การต้องมี
การวางรากฐานไว้เพ่ือสร้างองค์การแหง่การเรียนรู้ ซึง่ประกอบด้วยปัจจยัเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญั 
คือ 
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    1.1 องค์ประกอบด้านวิสยัทศัน์ (Vision) ซึ่งเป็นเสมือนเข็มทิศน าองค์การไปยงั
เปา้หมายท่ีพงึประสงค์ 
    1.2 องค์ประกอบด้านกลยทุธ์ (Strategy) เป็นวิธีการท่ีจะท าให้ไปถึงยงัเปา้หมาย
ตามวิสยัทศัน์ 
    1.3 องค์ประกอบด้านโครงสร้างองค์การ (Structure) เป็นปัจจยัสนบัสนุนให้มี
การท าหน้าท่ีในทกุภาคสว่นอยา่งเหมาะสม  
    1.4 องค์ประกอบด้านวฒันธรรมองค์การ (Organization Culture) ซึ่งเป็นความเช่ือ
หรือคา่นิยมของคนในองค์การท่ีต้องเอือ้ตอ่การสร้างองค์การแหง่การเรียนรู้ 
  2. ระบบย่อยด้านคน (People Subsystem) คือ ระบบท่ีประกอบด้วย ผู้จดัการและ
ผู้น า ลูกค้า หุ้นส่วนและพนัธมิตร รวมถึงชุมชนท่ีอยู่แวดล้อม ซึ่งทุกกลุ่มมีคุณค่าต่อองค์การแห่ง
การเรียนรู้ และต้องได้รับการเอือ้อ านาจ และการเรียนรู้เชน่เดียวกนั 
  3. ระบบย่อยด้านเทคโนโลยี (Technology Subsystem) ประเภทของเทคโนโลยีท่ีช่วย
ในการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้มี 2 ประเภท คือ ประเภทท่ี 1 เทคโนโลยีส าหรับการจดัการความรู้ 
(Manage Knowledge) เพ่ือใช้จดัเก็บและแลกเปล่ียนความรู้แก่กนั ประเภทท่ี 2 คือ เทคโนโลยีท่ีใช้
ในการเพิ่มพนูความรู้ (Enhance Learning) คือ การใช้เคร่ืองมืออปุกรณ์ในการสร้างการเรียนรู้แก่
ผู้ เรียนได้อยา่งสะดวกมากขึน้ 
  4. ระบบยอ่ยด้านความรู้ (Knowledge Subsystem) ระบบย่อยด้านความรู้ของการเรียนรู้
ขององค์การนี ้จะบริหารจดัการความรู้ตา่งๆ ขององค์การ ประกอบด้วย การแสวงหาความรู้ การสร้าง
ความรู้ การเก็บรักษาความรู้ การวิเคราะห์ และการท า Data Mining การถ่ายโอนและการเผยแพร่
ความรู้ การน าไปประยกุต์ใช้และการท าให้ข้อมลูท่ีมีความเท่ียงตรง 
  5. ระบบยอ่ยด้านการเรียนรู้ (Learning Subsystem) องค์การแห่งการเรียนรู้สามารถ
จ าแนกการเรียนรู้ได้ 3 ระดบั คือ ระดบับุคคล ระดบักลุ่ม และระดบัองค์การ ซึ่งแต่ละระดบัของ
การเรียนรู้ต้องเร่ิมท่ีทกัษะของบคุลากรแตล่ะคน ซึ่งมี 6 ประการเพ่ือการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ได้แก่ ความคิดเชิงระบบ (System Thinking) แบบแผนความคิด (Mental Model) ความรอบรู้แห่งตน 
(Personal Mastery) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Directed Learning) วิสยัทศัน์ร่วม (Share Value) 
และสุนทรียสนทนา (Dialogue) โดยวิธีในการเรียนรู้ท่ีมีความส าคญัในการเรียนรู้ในบริบทของ
องค์การแหง่การเรียนรู้มี 3 ประเภท คือ การเรียนรู้เพ่ือปรับตวั (Adaptive Learning) คือ การเรียนรู้
จากประสบการณ์ในอดีตเพ่ือการปรับตวัในอนาคต การเรียนรู้โดยการกระท า (Action Learning) 
คือ การเรียนรู้ท่ีน าเอาสถานการณ์หรือสภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้จริงมาเป็นฐานการเรียนรู้ และการเรียนรู้
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เพ่ือมุ่งเปา้หมายขององค์การ (Anticipatory Learning) คือ การเรียนรู้ท่ีมุ่งสนองตอบความส าเร็จ
ของเปา้หมายองค์การ 
  สรุปองค์ประกอบของโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  ได้ดงัตาราง 6 
 
ตาราง 6 แสดงองค์ประกอบของโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
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1 วิสยัทศัน์ร่วม (Shared Vision)      5 
2 โครงสร้างสนบัสนนุชมุชน (Supportive structure)      5 
3 การเรียนรู้และ การพฒันาวิชาชีพ (Professional 

learning and development) 
     

5 

4 ชมุชนกลัยาณมิตร (Caring Community)      4 
5 ทีมร่วมแรงร่วมใจ (Collaborative Teamwork)      2 
6 ภาวะผู้น า (Leadership)      1 
7 การจดัการความรู้ (Knowledge Management)      4 
8 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information 

Communication and Technology) 
 

 
  

 
2 

9 การประเมินผลท่ีคาดหวงั (Assessment)      1 

 
  จากตาราง 6 เพ่ือคดัประเด็นองค์ประกอบขององค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้วิจยัพิจารณา
ความถ่ีของข้อมูล ตัง้แต่ 3 แหล่งขึน้ไป จาก 5 แหล่งข้อมูล สรุปได้ว่า องค์ประกอบของโรงเรียน
ท่ีส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาครูตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย  
5 องค์ประกอบ ดงันี ้
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  องค์ประกอบที่ 1 วิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) โดยสามารถแบง่เป็น 3 ระดบั ดงันี ้ 
  ระดับองค์การ (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557; สาโรจน์ แก้วอรุณ, 2552; Diana, B. Hiatt-
Michael, 2001; Michael, J. Marquardt, n.d. อ้างถึงใน สกล บญุสิน, 2555) ซึง่มีลกัษณะ ดงันี ้
  1. สมาชิกทุกคนมีการรับรู้วิสยัทศัน์และความคาดหวงัขององค์กร การชวนให้ตระหนกัรู้
คณุคา่ของงาน 
  2. การเปิดโอกาสให้สมาชิกในองค์กร ก าหนดเป้าหมายองค์กร วิสัยทัศน์ และทิศทาง 
การพฒันาองค์กรร่วมกนั 
  3. สมาชิกทกุคนมีสว่นร่วมในการวางแผนและพฒันาองค์กร 
  4. สมาชิกทกุคนเห็นคณุคา่ร่วมกนั 
  5.  การจดัท าภารกิจร่วมกันท่ีสอดคล้องกบัวิสยัทศัน์ การปฏิบตัิตามกิจกรรมตามวาระ 
เป็นภารกิจท่ีมีเปา้หมายชดัเจนเห็นแนวทางปฏิบตั ิมีการวางแผนเพ่ือผลส าเร็จ   
  ระดับกลุ่ม (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557; ละดา ดอนหงษา และคณะ, 2559) มีลกัษณะ 
ดงันี ้
  1. การมีวิสยัทศัน์ร่วมกนั  
    1.1  การมีความเช่ือร่วมกนั      
       1.1.1 มีความเช่ือเก่ียวกับความเป็นมนุษย์ เข้าใจตนเอง เข้าใจผู้ อ่ืน เคารพ
ความเป็นมนษุย์ของทกุคน และเช่ือวา่มนษุย์ทกุคนมาศกัยภาพเพียงพอท่ีจะเรียนรู้ได้ 
       1.1.2  มีความเช่ือเก่ียวกบัจิตวิญญาณความเป็นครู  
       1.1.3  มีความเช่ือการเปล่ียนแปลงแห่งยุคในศตวรรษท่ี 21 และการปฏิรูป
การเรียนรู้ 
       1.1.4  มีความเช่ือเร่ืองหุ่นส่วนการเรียนรู้ เป็นความเช่ือท่ีท าให้เกิดกระบวนการ 
PLC  
    1.2  การก าหนดเปา้หมาย 
       1.2.1  เพ่ือการเรียนรู้และพฒันาของนกัเรียน 
       1.2.2  มุง่การพฒันาวิชาชีพครูโดยการเรียนรู้ร่วมกนั (PLC) 
       1.2.3  มุง่การเรียนรู้ร่วมกนัอยา่งมีความสขุ 
  2. การมีกิจกรรมร่วมกนั 
    2.1 การปฏิบตัภิารกิจจนเป็นวิถีท่ีสอดคล้องกบัวิสยัทศัน์ร่วมกนั 
    2.2 การปฏิบตัิตามกิจกรรมตามวาระ เป็นภารกิจท่ีมีเป้าหมายชดัเจนเห็นแนวทาง
ปฏิบตั ิมีการวางแผนเพ่ือผลส าเร็จ เชน่ BAR และ AAR 
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  ระดับบุคคล (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557) มีลกัษณะ ดงันี ้
  1. การมีความเช่ือร่วมกบัผู้ อ่ืนเก่ียวกับความเป็นมนษุย์ คือ เข้าใจตนเอง เข้าใจผู้ อ่ืน 
ยอมรับความแตกตา่ง เคารพผู้ อ่ืน 
  2. การมีความเชื่อร่วมกับอื่นเก่ียวกับจิตวิญญาณความเป็นครู คือ เชื่อว่าครู  คือ 
งานท่ีศกัดิส์ิทธ์ เช่ือวา่ครูทนัสมยัอยูเ่สมอ เช่ือวา่ครูไมห่วงัสิ่งใดๆ จากศษิย์ 
  3. การมีความเช่ือเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงแห่งยุคในศตวรรษท่ี 21 ท่ีต้องปฏิรูป
การเรียนรู้ และพฒันาตนเอง พฒันาผู้ เรียนให้มีทกัษะแหง่ศตวรรษท่ี 21 
  4. การมีความเช่ือเร่ืองการเรียนรู้ร่วมกนั เป็นแรงขบัในระดบับคุคลท่ีเป็นหวัใจส าคญั
ท่ีท าให้เกิด PLC 
  องค์ประกอบที่ 2 โครงสร้างสนับสนุนชุมชน (Supportive structure) โดยสามารถ
แบง่เป็น 3 ระดบั ดงันี ้
  ระดับองค์การ (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557; ละดา ดอนหงษา และคณะ, 2559; สาโรจน์ 
แก้วอรุณ, 2552; Diana, B. Hiatt-Michael, 2001; Michael, J. Marquardt, n.d. อ้างถึงใน สกล 
บญุสิน, 2555) มีลกัษณะ ดงันี ้
  1. โครงสร้างองค์การแบบกระจายอ านาจ ลดความขัดแย้งระหว่างการปฏิบตัิงาน
สอนกบัฝ่ายบริหาร โดยให้อิสรภาพการท างานของทกุหน่วยภายใต้วิสยัทศัน์ร่วมกนั ขบัเคล่ือนจาก
หน่วยย่อยไปพร้อมๆ กัน เน้นการส่ือสาร การประสานงาน และการร่วมเรียนรู้และพฒันาระหว่างกัน
ภายในองค์การ ไมย่ดึตวับคุคล แตย่ดึระบบทีม และวิถีปฏิบตัเิป็นหลกั 
  2. การลดระเบียบแบบแผน ใช้วฒันธรรมแบบกลัยาณมิตรทางวิชาการ 
  3. การบริหารจัดการและพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพและ
ทนัสมยั 
  4. การเตรียมสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน เน้นความเป็นระเบียบเรียบร้อย สะอาด 
ปราศจากสิ่งท่ีเป็นอนัตรายตอ่สขุภาพของบคุลากร 
  5. การจดัหาทรัพยากรให้เพียงพอตอ่การด าเนินงาน โดยการเปิดเพ่ือระดมความร่วมมือ
จากทกุภาคสว่น ทัง้ผู้ปกครองและชมุชน  
  ระดับกลุ่ม (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557) มีลกัษณะ ดงันี ้
  การกระจายอ านาจแบบระบบเปิดแตล่ะโรงเรียนเล็กในโรงเรียนใหญ่ คือ การกระจาย
อ านาจจากสว่นกลางไปยงัแผนกตา่งๆ ให้สามารถบริหารจดัการตนเองได้ ภายในวิสยัทศัน์ร่วมกนั
และการประสานงานส่ือสารระหวา่งกนัและกนั เช่น ระดบัชัน้ ระดบักลุ่มสาระการเรียนรู้ และระดบั
กลุม่บริหารงาน เป็นต้น 
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  ระดับบุคคล (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557) มีลกัษณะ ดงันี ้
  1. การกระจายอ านาจแบบระบบเปิดระดบับุคคล คือ การเปล่ียนแปลงระดบัตนเอง 
กระตุ้นตนเองในการพฒันา 
  2. การกระจายอ านาจแบบระบบเปิดเฉพาะจดุ คือ การให้ห้องเรียนทดลองนวตักรรม
ท่ีอ านาจในการจดัการห้องเรียนด้วยตนเองอยา่งเบ็ดเสร็จ สามารถออกแบบระบบบริหารแบบเฉพาะ
ห้องเรียนแตอ่ยูภ่ายใต้วิสยัทศัน์เดียวกนั และภายใต้การสนบัสนนุจากสว่นกลาง 
  องค์ประกอบที่ 3 การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ (Professional learning and 
development) โดยสามารถแบง่เป็น 3 ระดบั ดงันี ้

  ระดับองค์การ (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557; สาโรจน์ แก้วอรุณ, 2552; Michael, J. 
Marquardt, n.d. อ้างถึงใน สกล บญุสิน, 2555) มีลกัษณะ ดงันี ้
  1. การเรียนรู้ท่ีมุง่สนองตอบความส าเร็จของเปา้หมายองค์การ 
  2. ภาวะผู้น า การน าแบบอ านวยให้เกิดการเรียนรู้ (Facilitator) ภาวะผู้น าร่วม โดยลด
การแทรกแซง และการน าแบบไมน่ า 
  3. การอบรมเชิงปฏิบตักิารภายในโรงเรียน 
  4. การนิเทศโดยทีมนิเทศ 
  5. การมีเครือขา่ยการเรียนรู้ระหวา่งองค์การ  
  6. การน าองค์ความรู้ใหมม่าปรับปรุงพฒันาองค์กร 
  ระดับกลุ่ม (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557; ละดา ดอนหงษา และคณะ, 2559; สาโรจน์ 
แก้วอรุณ, 2552; Michael, J. Marquardt, n.d. อ้างถึงใน สกล บญุสิน, 2555) มีลกัษณะ ดงันี ้
  1. การเรียนรู้เพ่ือพฒันาวิชาชีพของครูในการจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 
  2. ภาวะผู้น าการเรียนรู้ โดยการน าเรียนรู้จากโจทย์จริงในพืน้ท่ี การน าแบบโค้ชแนวทาง 
การน าเป็นต้นแบบการปฏิบตั ิภาวะผู้น าใฝ่บริการ โดยสนบัสนนุให้เกิดการเรียนรู้และพฒันา  
  3. การวางแผนให้สมาชิก ได้รับการฝึกอบรมและเรียนรู้วิธีการท างานเป็นทีม 
  4. การเรียนรู้เพ่ือปรับตวัในการท างานเป็นทีมและในทางสงัคม 
  5. การส่งเสริมให้สมาชิกร่วมแลกเปล่ียนและเรียนรู้แบ่งปันประสบการณ์ในการท างาน
ร่วมกนั 
  6. กิจกรรมการร่วมกนั การจบัคูก่นัเรียนรู้ การศกึษาบทเรียน (Lesson study) การเรียนรู้
บนฐานการวิจยัและพฒันา การโค้ชแบบโค้ชซึ่งกนัและกนั (Coaching team) การโค้ชแบบเพ่ือนคู่
วิชาชีพ (Peer coaching) การเรียนรู้แบบซมึซบัทางวิชาชีพบนหน้างานจริง (Modeling) 
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  7. การแลกเปล่ียนความส าเร็จ (AAR) 
  ระดับบุคคล (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557; สาโรจน์ แก้วอรุณ, 2552; Diana, B. Hiatt-
Michael, 2001; Michael, J. Marquardt, n.d. อ้างถึงใน สกล บญุสิน, 2555) มีลกัษณะ ดงันี ้
  1. การก าหนดความต้องการสว่นบคุคล 
  2. การเรียนรู้เพ่ือจิตวิญญาณความเป็นครู 
  3. การเรียนรู้และพฒันาด้านเนือ้หาสาระเก่ียวกบัการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21  
  4. กิจกรรมการพฒันาสว่นบคุคล วิถีสตภิาวนาด้วยความรู้สึก วิถีภาวนาด้านกาย วิถี
ภาวนาด้วยปัญญา 
  5. การโค้ชตนเอง (Self-coaching) ยอมรับความจริงว่าสิ่งท่ีท าอยู่ในระดบัไหนและ
อะไรคือสิ่งท่ีจะท าให้เกิดการพฒันา หมัน่ฝึกฝนและพฒันาตนเอง จนเป็นบคุคลแหง่การเรียนรู้  
  6. การเรียนรู้โดยการกระท า 
  องค์ประกอบที่ 4 ชุมชนกัลยาณมิตร (Caring Community) แบง่เป็น 3 ระดบั ดงันี ้
  ระดับองค์การ (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557; ละดา ดอนหงษา และคณะ, 2559; สาโรจน์ 
แก้วอรุณ, 2552; Michael, J. Marquardt, n.d. อ้างถึงใน สกล บญุสิน, 2555)  
  1. การมีวิสยัทศัน์ร่วมเป็นตวัยึดลดความขดัแย้งและท าให้มีความแตกตา่งแตมี่ทิศทาง
ร่วมกนั 
  2. วฒันธรรมการอยูร่่วมกนั 
  3. ความเป็นชมุชนแหง่ความสขุ 
  4. วิถีแหง่อิสรภาพ ทกุคนมีเสรีภาพในการแสดงความคดิ 
  5. จริยธรรมแหง่ความเอือ้อาทร 
  6. การสร้างวฒันธรรม บรรยากาศท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของบคุลากร 
  7. การมีผู้น าเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
  8. การยกยอ่งเชิดชแูก่ผู้ถ่ายทอดความรู้และแสดงออกถึงการเรียนรู้ 
  ระดับกลุ่ม (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557) มีลกัษณะ ดงันี ้
  1. วฒันธรรมการดแูลซึง่กนัและกนั โดยเกือ้กลู ช่วยเหลือ ดแูล แบง่ปัน เข้าหา อาสา 
ท ากิจกรรมร่วมกนั ใสใ่จรับฟังเร่ืองราวของกนัและกนัทัง้ในเร่ืองชีวิตและการท างาน 
  2. วฒันธรรมการอยู่ร่วมกันแบบเพ่ือน แบบเครือญาติ ท่ีมีความสนิทสนม รู้จักกัน
เป็นอย่างดี คลกุคลีกนัในงาน จนอยู่ในระดบัท่ีเปิดเผยตวัตนตามธรรมชาติ ท าให้บรรยากาศ PLC 
มีความเป็นกนัเอง 
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  ระดับบุคคล (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557) มีลกัษณะ ดงันี ้
  1. การมีทศันคติเชิงบวก มองผู้ อ่ืนบนพืน้ฐานการเรียนรู้มากกว่ามุมมองการตดัสิน
ถกูผิด  
  2. การค้นหาและเข้าใจธรรมชาตใินตวัเราและธรรมชาติความแตกร่างระหวา่งบคุคล  
  องค์ประกอบที่ 5 การจัดการความรู้ (Knowledge Management) แบง่เป็น 3 ระดบั 
ดงันี ้
  ระดับองค์การ (ละดา ดอนหงษา และคณะ, 2559; สาโรจน์ แก้วอรุณ, 2552; 
Michael, J. Marquardt, n.d. อ้างถึงใน สกล บญุสิน, 2555) โดยมีลกัษณะ ดงันี ้
  1. การก าหนดเปา้หมายในการจดัการความรู้ 
  2. การสร้างองค์ความรู้ 
  3. การเก็บรักษาความรู้ 
  4. การถ่ายโอนและเผยแพร่ความรู้ 
  5. การแบง่ปันและแลกเปล่ียนความรู้ทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา 
  6. การสร้างเครือขา่ยการเรียนรู้ทัง้ในและนอกสถานศกึษา 
  ระดับกลุ่ม (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557) มีลกัษณะ ดงันี ้
  การสะท้อนผลหลงัการปฏิบตังิาน (AAR)การถอดประสบการค้นหาองค์ความรู้  
  ระดับบุคคล (วรลกัษณ์ ชกู าเนิด, 2557) มีลกัษณะ ดงันี ้
  การพิจารณาตนเอง ประเมินตนเอง วิเคราะห์จดุออ่นจดุแข็งของตน โดยการสะท้อนคิด
จากการปฏิบตังิาน อนัจะน าไปสูก่ารพฒันาตนเอง และการสร้างแนวปฏิบตัท่ีิดีของตน 
  จากองค์ประกอบของโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  ทัง้ 5 องค์ประกอบ น ามาสู่
การสงัเคราะห์เป็นแนวทางการด าเนินการพฒันาครูใหม่ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
ได้ดงัตาราง 7 
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ตาราง 7 แสดงการสังเคราะห์การด าเนินการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่จากองค์ประกอบของโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้   
 

ระดบั 
การพฒันา 

องค์ประกอบโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  (SLO) 
การด าเนินการ 

องค์ประกอบ 1 องค์ประกอบ 2 องค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ 5 
ระดบับคุคล  
 

1. การมีความเชื่อร่วมกบั
ผู้ อ่ืนเก่ียวกบัความเป็น
มนษุย์ คือ เข้าใจตนเอง 
เข้าใจผู้ อ่ืน ยอมรับความ
แตกตา่ง เคารพผู้ อ่ืน 
2. การมีความเชื่อร่วมกบั
ผู้ อ่ืนเก่ียวกบัจิตวิญญาณ
ความเป็นครู  
3. การมีความเชื่อเก่ียวกบั
การเปลี่ยนแปลงแหง่ยคุ 
ในศตวรรษที่ 21 ที่ต้องปฏิรูป
การเรียนรู้ และพฒันาตนเอง 
พฒันาผู้ เรียนให้มีทกัษะ 
แหง่ศตวรรษที่ 21 
4. การมีความเชื่อเร่ือง 
การเรียนรู้ร่วมกนั  

1. การกระจายอ านาจ 
แบบระบบเปิดระดบับคุคล 
คือ การเปลี่ยนแปลงระดบั 
ตนเอง กระตุ้นตนเอง 
ในการพฒันา 
2. การกระจายอ านาจ 
แบบระบบเปิดเฉพาะจดุ  
คือ การให้ห้องเรียนทดลอง
นวตักรรมที่อ านาจในการ
จดัการห้องเรียนด้วยตนเอง
อยา่งเบ็ดเสร็จ สามารถ
ออกแบบระบบบริหารแบบ
เฉพาะห้องเรียนแตอ่ยูภ่ายใต้
วิสยัทศัน์เดียวกนัและ 
ภายใต้การสนบัสนนุ 
จากสว่นกลาง 

1. การก าหนดความต้องการ
สว่นบคุคล 
2. การเรียนรู้เพ่ือจิต
วิญญาณความเป็นครู 
3. การเรียนรู้และพฒันา 
ด้านเนือ้หาสาระเก่ียวกบั 
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
4. กิจกรรมการพฒันา 
สว่นบคุคล วิถีสติภาวนา 
ด้วยความรู้สกึ วิถีภาวนา 
ด้านกาย วิถีภาวนาด้วย
ปัญญา 
5. การโค้ชตนเอง (Self-
coaching) หมัน่ฝึกฝนและ
พฒันาตนเอง จนเป็นบคุคล
แหง่การเรียนรู้  
6. การเรียนรู้โดยการกระท า 

1. การมีทศันคติเชิงบวก 
มองผู้ อ่ืนบนพืน้ฐาน 
การเรียนรู้มากกวา่มมุมอง
การตดัสินถกูผิด  
2. การค้นหาและเข้าใจ
ธรรมชาติในตวัเราและ
ธรรมชาติความแตกตา่ง 
ระหวา่งบคุคล 

การพิจารณาตนเอง  
ประเมินตนเอง วิเคราะห์
จดุออ่น จดุแข็งของตน  
โดยการสะท้อนคิดจาก 
การปฏิบตัิงาน อนัจะน า 
ไปสูก่ารพฒันาตนเอง และ 
การสร้างแนวปฏิบตัทิี่ด ี
ของตน 

1. วิเคราะห์ตนเอง  
ก าหนดเป้าหมาย 
การพฒันาให้เป็นครู 
ในศตวรรษที่ 21 
2. วิเคราะห์ผู้ อ่ืนแบบ 
ไมต่ดัสิน ยอมรับความ
แตกตา่ง 
3. วางแผนการพฒันา
ตนเอง 
4. ก าหนดกิจกรรม 
การพฒันา (การโค้ชตนเอง 
การเรียนรู้โดยการกระท า) 
5. พิจารณาตนเอง (Self-
Reflection) เพ่ือแก้ไขปรับ 
ปรุง หรือพฒันาตนเอง 
ให้เกิดแนวปฏิบตัิทีด่ี  
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ระดบั 
การพฒันา 

องค์ประกอบโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  (SLO) 
การด าเนินการ 

องค์ประกอบ 1 องค์ประกอบ 2 องค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ 5 
ระดบักลุม่ 1. วิสยัทศัน์ 

    1.1 การมีความเชื่อร่วมกนั 
    1.2 การก าหนดเป้าหมาย 

2. การมีกิจร่วมกนั 
    2.1 การปฏิบตัิภารกิจ 
จนเป็นวิถีที่สอดคล้องกบั
วิสยัทศัน์ร่วมกนั 
    2.2 การปฏิบตัิตาม
กิจกรรมตามวาระ  
เป็นภารกิจที่มีเป้าหมาย
ชดัเจนเห็น 

1. การเรียนรู้เพ่ือพฒันา
วิชาชีพของครูในการจดั 
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
2. ภาวะผู้น าการเรียนรู้  
การน าแบบโค้ชแนวทาง  
การน าเป็นต้นแบบการ
ปฏิบตัิ ภาวะผู้น าใฝ่บริการ  
3. การวางแผนให้สมาชิก 
ได้รับการฝึกอบรมและเรียนรู้
วิธีการท างานเป็นทีม 
4. การเรียนรู้เพ่ือปรับตวั 
ในการท างานเป็นทีมและ
ในทางสงัคม 
5. การสง่เสริมให้สมาชิก 
ร่วมแลกเปลี่ยนและเรียนรู้
แบง่ปันประสบการณ์ 
6. กิจกรรมการร่วมกนั  
การจบัคูก่นัเรียนรู้ การศกึษา
บทเรียน (Lesson study) 
การเรียนรู้บนฐานการวิจยั 

1. การเรียนรู้เพ่ือพฒันา
วิชาชีพ 
2. การเรียนรู้เพ่ือปรับตวั 
3. การแลกเปลี่ยนและเรียนรู้
แบง่ปันประสบการณ์ 
4. การเรียนรู้วิธีการท างาน
เป็นทีม 
5. การจบัคูก่นัเรียนรู้ 
6. การแลกเปลี่ยน
ความส าเร็จ (AAR) 

1. วฒันธรรมการดแูล 
ซึง่กนัและกนั โดยเกือ้กลู 
ชว่ยเหลือ ดแูล แบง่ปัน  
เข้าหา อาสารท ากิจกรรม
ร่วมกนั ใสใ่จรับฟังเร่ืองราว
ของกนัและกนัทัง้ในเร่ืองชีวิต
และการท างาน 
2. วฒันธรรมการอยูร่่วมกนั
แบบเพ่ือน แบบเครือญาติ  
ที่มีความสนิทสนม รู้จกักนั
เป็นอยา่งดี คลกุคลีกนั 
ในงาน จนอยูใ่นระดบัที่
เปิดเผยตวัตนตามธรรมชาติ 
ท าให้บรรยากาศ PLC 
มีความเป็นกนัเอง 

การสะท้อนผล 
หลงัการปฏิบตัิงาน (AAR) 
การถอดประสบการค้นหา
องค์ความรู้ 

1. ก าหนดเป้าหมายร่วมกนั
ด้านการเปลี่ยนแปลง 
ในศตวรรษที่ 21 (พฒันา
นกัเรียน และพฒันา
วิชาชีพ) 
2. จดักลุม่สายชัน้  
กลุม่สาระ กลุม่งาน 
3. ก าหนดกิจกรรมร่วมกนั
ในการเรียนรู้พฒันา 
(Coaching, Modeling, 
PLC) 
4. การสะท้อนผล 
หลงัปฏิบตัิงาน (AAR) 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ระดบั 
การพฒันา 

องค์ประกอบโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  (SLO) 
การด าเนินการ 

องค์ประกอบ 1 องค์ประกอบ 2 องค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ 5 
  และพฒันา การโค้ช  

การเรียนรู้แบบซมึซบัทาง
วิชาชีพบนหน้างานจริง  
7. การแลกเปลี่ยน
ความส าเร็จ (AAR) 

    

ระดบั
องค์การ 

1. สมาชิกทกุคนมีการรับรู้
วิสยัทศัน์และความคาดหวงั
ขององค์กร การชวนให้
ตระหนกัรู้คณุคา่ของงาน 
2. การเปิดโอกาสให้สมาชิก
ในองค์กร ก าหนด เป้าหมาย
องค์กร วิสยัทศัน์ และ 
ทิศทางการพฒันาองค์กร
ร่วมกนั 
3. สมาชิกทกุคนมีสว่นร่วม
ในการวางแผนและพฒันา
องค์กร 
4. สมาชิกทกุคนเห็นคณุคา่
ร่วมกนั 
5. การจดัท าภารกิจร่วมกนั 

1. โครงสร้างองค์การแบบ
กระจายอ านาจ ให้อิสรภาพ
การท างานของทกุหน่วย
ภายใต้วสิยัทศัน์ร่วมกนั 
ขบัเคลื่อนจากหนว่ยยอ่ยไป
พร้อมๆ กนั เน้นการสื่อสาร 
การประสานงาน และ 
การร่วมเรียนรู้และพฒันา
ระหวา่งกนัภายในองค์การ 
ไมย่ดึตวับคุคล แตย่ดึระบบ
ทีม และวิถีปฏบิตัิเป็นหลกั 
2. การลดระเบียบแบบแผน 
ใช้วฒันธรรมแบบ
กลัยาณมิตรทางวิชาการ 
3. การบริหารจดัการและ 

1. การเรียนรู้ที่มุง่สนองตอบ
ความส าเร็จของเป้าหมาย
องค์การ 
2. ภาวะผู้น า การน าแบบ
อ านวยให้เกิดการเรียนรู้ 
(Facilitator) ภาวะผู้น าร่วม  
โดยลดการแทรกแซง และ
การน าแบบไมน่ า 
3. การอบรมเชิงปฏิบตัิการ
ภายในโรงเรียน 
4. การนิเทศโดยทีมนิเทศ 
5. การมีเครือข่ายการเรียนรู้
ระหวา่งองค์การ  
6. การน าองค์ความรู้ใหม ่
มาปรับปรุงพฒันาองค์กร 

1. การมีวิสยัทศัน์ร่วมเป็นตวั
ยดึลดความขดัแย้งและท าให้
มีความแตกตา่งแตมี่ทิศทาง
ร่วมกนั 
2. วฒันธรรมการอยูร่่วมกนั 
3. ความเป็นชมุชนแหง่
ความสขุ 
4. วิถีแหง่อิสรภาพ ทกุคน 
มีเสรีภาพในการแสดง
ความคิด 
5. จริยธรรมแหง่ความ 
เอือ้อาทร 
6. การสร้างวฒันธรรม 
บรรยากาศที่เอือ้ตอ่ 
การเรียนรู้ของบคุลากร 

1. การก าหนดเปา้หมาย 
ในการจดัการความรู้ 
2. การสร้างองค์ความรู้ 
3. การเก็บรักษาความรู้ 
4. การถ่ายโอนและเผยแพร่
ความรู้ 
5. การแบง่ปันและ
แลกเปลี่ยนความรู้ทัง้ภายใน
และภายนอกสถานศกึษา 
6. การสร้างเครือข่าย 
การเรียนรู้ทัง้ในและ 
นอกสถานศกึษา 

1. ก าหนดวสิยัทศัน์ร่วม 
2. จดัท าแผนการพฒันา
ร่วมกนั 
3. กระจายอ านาจไปยงั
กลุม่ยอ่ย 
4. จดัสภาพแวดล้อม
สง่เสริมการเรียนรู้ 
5. จดัเตรียมทรัพยากร 
ที่ใช้ในการพฒันา 
6. อ านวยให้เกิดการเรียนรู้ 
(Facilitator) 
7. สร้างวงการเรียนรู้ PLC  
8. จดัอบรมเชิงปฏิบตัิการ
ภายในโรงเรียน 
9. สร้างเครือข่ายระหวา่ง 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

ระดบั 
การพฒันา 

องค์ประกอบโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  (SLO) 
การด าเนินการ 

องค์ประกอบ 1 องค์ประกอบ 2 องค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ 5 
 ที่สอดคล้องกบัวสิยัทศัน์  

การปฏิบตัติามกิจกรรม 
ตามวาระ เป็นภารกิจที่มี
เป้าหมายชดัเจนเห็นแนวทาง
ปฏิบตัิ มีการวางแผน 
เพ่ือผลส าเร็จ 

พฒันาสถานศกึษาให้เป็น
องค์กรที่มีประสิทธิภาพและ
ทนัสมยั 
4. การเตรียมสภาพแวดล้อม
ภายในโรงเรียน เน้นความ
เป็นระเบียบเรียบร้อย 
สะอาด ปราศจากสิ่งที่เป็น
อนัตรายตอ่สขุภาพของ
บคุลากร 
5. การจดัหาทรัพยากร 
ให้เพียงพอตอ่การด าเนินงาน 
โดยการเปิดเพื่อระดมความ 
ร่วมมือจากทกุภาคสว่น  
ทัง้ผู้ปกครองและชมุชน 

 7. การมีผู้น าเป็นแบบอยา่ง 
ที่ดี 
8. การยกยอ่งเชิดชแูก่ 
ผู้ถ่ายทอดความรู้และ
แสดงออกถึงการเรียนรู้ 

 โรงเรียน 
10. นิเทศ ก ากบั ติดตาม 
11. จดัการความรู้อยา่ง 
เป็นรูปธรรม 

 

 
 5. สังเคราะห์รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ จากเอกสาร 
  การพฒันาสมรรถนะครูใหม่ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ มีปัจจยัท่ีสง่เสริมให้เกิดโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้
วตัถปุระสงค์ของการพฒันา มีวิธีการพฒันา การด าเนินการ การประเมินผล และผลลพัธ์ของการพฒันา สามารถสรุปได้ดงัภาพ 6 
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ภาพ 6 แสดงร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ จากการสังเคราะห์เอกสาร 

ผลลัพธ์ (Outputs) 

สมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 

การพฒันาตนเอง, จรรยาบรรณ,  
การท างานเป็นทีม, การสร้างสมัพนัธ์ชมุชน
เพื่อการจดัการเรียนรู้, การท างานเป็นทีม, 
การจดัการเรียนรู้, การพฒันาผู้ เรียน, 
การบริหารจดัการชัน้เรียน, ภาวะผู้น าครู, 
ความฉลาดทางสงัคม, ความฉลาด 
ทางอารมณ์, การเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม, 
เทคโนโลยี, การคิดแบบวิจารณญาณ, 
การคิดสร้างสรรค์, การมีความรู้ 
 
 

กระบวนการพัฒนา (Process) 

3. วิธีการพัฒนา 4. แนวทางการด าเนินการพัฒนา 5. ประเมินผลการพัฒนา 

ระดับองค์การ 
1. การน าครูใหมเ่ข้าสู่
งาน (Induction) 
2. ชมุชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) 

ระดับกลุ่ม 
1. ศกึษาบทเรียน 
(Lesson study) 
2. ชมุชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) 
3. การเสวนา (Flacha’s 
dialogue) 

ระดับบุคคล 
- เรียนรู้จากการ
ปฏิบตัิงาน (Work-
based Learning) 

ระดับองค์การ 
1. ก าหนดวิสยัทศัน์ร่วม 
2. จดัท าแผนการพฒันาร่วมกนั 
3. กระจายอ านาจไปยงักลุม่ย่อย 
4. จดัสภาพแวดล้อมสง่เสริมการเรียนรู้ 
5. จดัเตรียมทรัพยากรท่ีใช้ในการพฒันา 
6. อ านวยให้เกิดการเรียนรู้ (Facilitator) 
7. สร้างวงการเรียนรู้ PLC  
8.จดัอบรมเชิงปฏิบตัิการภายในโรงเรียน 
9. สร้างเครือขา่ยระหวา่งโรงเรียน 
10. นิเทศ ก ากบั ตดิตาม 
11. จดัการความรู้อย่างเป็นรูปธรรม 

ระดับกลุ่ม 
1. ก าหนดเปา้หมายร่วมกนัด้านการเปล่ียนแปลงใน
ศตวรรษที่ 21 (พฒันานกัเรียน และพฒันาวิชาชีพ) 
2. จดักลุ่มสายชัน้ กลุ่มสาระ กลุ่มงาน 
3. ก าหนดกิจกรรมร่วมกนัในการเรียนรู้พฒันา 
(Coaching, Modeling, PLC) 
4. การสะท้อนผลหลงัปฏิบติังาน (AAR) 
 
ระดับบุคคล 
1. วิเคราะห์ตนเอง ก าหนดเป้าหมายการพฒันาให้เป็น
ครูในศตวรรษท่ี 21 
2. วิเคราะห์ผู้ อ่ืนแบบไมต่ดัสิน ยอมรับความแตกตา่ง 
3. วางแผนการพฒันา 
3. ก าหนดกิจกรรมการพฒันา บรูณาการแนวทางของ 
ก.ค.ศ. (การโค้ชตนเอง การเรียนรู้โดยการกระท า) 
4. พิจารณาตนเอง (Self-Reflection) เพ่ือพฒันา
ปฏิบตัิท่ีด ี

ระดับองค์การ 
1. ประเมินการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของครู
ในองค์การ 
2. ประเมินวิสยัทศัน์ คา่นิยมขององค์การ 
3. ประเมนิการสนบัสนนุ ให้เกิดการเรียนรู้ 
4. ประเมินการจดัสภาพแวดล้อมท่ี
สนบัสนนุการเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ 
5. ประเมินกระบวนการจดัการความรู้ 
6. ประเมนิความร่วมมือของเครือขา่ย 
และชมุชน 
7. ประเมนิผู้น าด้านภาวะผู้น า 

ระดับกลุ่ม 
1. ประเมนิการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของครู
ในระดบักลุม่ 
2. ประเมินวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ 
3. ประเมินกิจกรรมการเรียนรู้ 
4. ประเมินความเป็นผู้น าใฝ่บริการ 
 

ระดับบุคคล 
1.ประเมินการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของ
ตนเอง 
2.ประเมินการเรียนรู้และพฒันาของตนเอง 
3. ประเมนิการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
4. ประเมนิผลการเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั  
 

ปัจจัยน าเข้า (Input) 

1. ประเมินความ
ต้องการจ าเป็น 

2. วัตถุประสงค์การพัฒนา 

กร
ะบ

วน
กา

ร 
ระ
ดับ

กา
รพ

ัฒ
นา

 

ระดับองค์การ 
- ด้านภาวะผู้น าองค์การ 
- ด้านการท างาน 
เป็นทีม 
- ด้านการจดั
สภาพการณ์เพ่ือ
สนบัสนนุการเรียนรู้ 
 

ระดับกลุ่ม 
- ด้านภาวะผู้น ากลุม่ 
- ด้านการเรียนรู้ร่วมกนั 
- ด้านกิจกรรม 

ระดับบุคคล 
- ด้านการพฒันาความรู้ 
- ด้านประสบการณ์ 

ระดับองค์การ 
1. เพื่อการเรียนรู้อยา่งตอ่เนื่องของครู 
ในองค์การ 
2. เพื่อสร้างคา่นิยม วสิยัทศันข์อง 
การเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ร่วมกนั 
3. เพื่อสนบัสนนุ ส่งเสริม เสริมแรง  
ให้เกิดการเรียนรู้ของครู 
4. เพื่อจดัสภาพแวดล้อมท่ีสนบัสนนุ 
การเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ 
5. เพื่อกระบวนการจดัการความรู้ 
6. เพื่อเสริมแรงให้กบัเครือข่ายและชมุชน 
7. เพื่อให้ผู้น าใช้ภาวะผู้น าในการ 
ขบัเคล่ือนการพฒันาครู 

ระดับกลุ่ม 
1. เพื่อการเรียนรู้อย่างตอ่เนื่องของครูในกลุ่ม 
2. เพื่อก าหนดวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้
ร่วมกนั 
3. เพื่อให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ
รวมพลงั 
4. เพื่อให้เกิดผู้น าใฝ่บริการ 

ระดับบุคคล 
1. เพ่ือการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของตนเอง 
2. เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และพฒันา 
โดยการพิจารณาตนเอง 
3. เพ่ือเรียนรู้วิธีการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
4. เพ่ือการเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั 
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  จากภาพ 6 สรุปการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้  โดยแบง่เป็น 3 ระดบั สามารถสรุปได้ดงันี ้
  1. วิธีการพัฒนาระดับองค์การ  
    1.1 ปัจจัยความส าเร็จ มีดงันี ้

       1.1.1 ด้านภาวะผู้ น าองค์การ คือ ผู้ น าควรมีภาวะผู้ น ากระจายอ านาจเพ่ือ
สง่เสริมบทบาทให้แก่สมาชิก รวมทัง้ต้องมีภาวะผู้แบบสนบัสนนุและมีสว่นร่วมเพื่อให้เกิดการเรียนรู้
ร่วมกนัของบคุลากรเพ่ือพฒันาตนเองและการปฏิบตังิาน 
       1.1.2 ด้านการท างานเป็นทีม  คือ การก าหนดวิสัยทัศน์ และเป้าหมาย
ในการพฒันาร่วมกัน การสนบัสนุนให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองของบุคลากรโดยใช้การเรียนรู้  
และการท างานเป็นทีม โดยการจดัรูปแบบการท างานเป็นกลุม่แบบคละความสามารถ ประสบการณ์ 
       1.1.3 ด้านการจัดสภาพการณ์เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้  โดยการสร้าง
วฒันธรรมของการแสวงหาความรู้ นวตักรรม การวางระบบการเพ่ือรวบรวมและแลกเปล่ียนความรู้
และการเรียนรู้ของบคุลากร การใช้การเรียนรู้ และปฏิบตัิแบบสะท้อนผลเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ
การท างาน 
    1.2 วัตถุประสงค์ มีดงันี ้  
       1.2.1 เพ่ือการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของครูในองค์การ 
       1.2.2 เพ่ือสร้างคา่นิยม วิสยัทศัน์ ของการเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ร่วมกนั 
       1.2.3 เพ่ือสนบัสนนุ สง่เสริม เสริมแรง ให้เกิดการเรียนรู้ของครู 
       1.2.4 เพ่ือจดัสภาพแวดล้อมท่ีสนบัสนนุการเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ 
       1.2.5 เพ่ือกระบวนการจดัการความรู้ 
       1.2.6 เพ่ือเสริมแรงให้กบัเครือขา่ยและชมุชน 
       1.2.7 เพ่ือให้ผู้น าใช้ภาวะผู้น าในการขบัเคล่ือนการพฒันาครู 
    1.3 แนวทางการด าเนินการ โดย การน าครูใหม่เข้าสู่งาน (Induction) และ PLC 
มีดงันี ้
       ขัน้วางแผน (Plan) 
       1.  ก าหนดวิสยัทศัน์ร่วม รับรู้วิสยัทศัน์และความคาดหวงัขององค์กร 
       2.  จดัท าแผนการพฒันาร่วมกัน โดยจดัท าภารกิจท่ีสอดคล้องกับวิสยัทศัน์
ร่วมกนั 
       3.  กระจายอ านาจไปยงักลุ่มย่อยปฏิบตัิงานในรูปแบบทีมงานเป็นหลกั โดยวิถี
แหง่อิสรภาพ ทกุคนมีเสรีภาพในการแสดงความคดิ 
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       4. จดัสภาพแวดล้อมส่งเสริมการเรียนรู้ สร้างชมุชนแห่งความสุข การสร้าง
วฒันธรรม จริยธรรมแหง่ความเอือ้อาทร และบรรยากาศท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของบคุลากร 
       5.  จดัเตรียมทรัพยากรท่ีใช้ในการพฒันา 
       ขัน้ด าเนินการ (DO)  
       1.  อ านวยให้เกิดการเรียนรู้ (Facilitator) โดยสร้างวงการเรียนรู้ PLC ในระดบั
องค์การ 
       2.  จดัอบรมเชิงปฏิบตักิารภายในโรงเรียน 
       3.  สร้างเครือขา่ยระหวา่งโรงเรียนเพ่ือพฒันาร่วมกนั 
       ขัน้ตรวจสอบ ตดิตาม (Check) 
       นิเทศ ก ากบั ติดตาม แบบกลัยาณมิตรทางวิชาการ โดยทีม Senior และทีม 
Facilitator 
       ขัน้ประเมินผล (Act) 
       จดัการความรู้อยา่งเป็นรูปธรรม โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
    1.4 การประเมินผลการพัฒนา ประเมิน ดงันี ้
       1.4.1 ประเมินการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของครูในองค์การ 
       1.4.2 ประเมินวิสยัทศัน์ คา่นิยมขององค์การ 
       1.4.3 ประเมินการสนบัสนนุ ให้เกิดการเรียนรู้ 
       1.4.4 ประเมินการจดัสภาพแวดล้อมท่ีสนบัสนนุการเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ 
       1.4.5 ประเมินกระบวนการจดัการความรู้ 
       1.4.6 ประเมินความร่วมมือของเครือขา่ยและชมุชน 
       1.4.7 ประเมินผู้น าด้านภาวะผู้น า 
    1.5 ผลลัพธ์ในระดับองค์การ คือ สมรรถนะ ดงันี ้ความฉลาดทางสงัคม การท างาน
เป็นทีม และการสร้างสมัพนัธ์ชมุชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ 
  2. วิธีการพัฒนาระดับกลุ่ม  
    2.1 ปัจจัยความส าเร็จ มีดงันี ้ 
       2.1.1 ด้านภาวะผู้น ากลุม่ คือ การมีบคุลากรต้นแบบท่ีเป็นแบบอยา่งในการเรียนรู้
ให้แก่ผู้ อ่ืน โดยมีภาวะผู้น าด้านการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง (Growing learning leadership) 
       2.1.2 ด้านการเรียนรู้ร่วมกนั คือ การก าหนดวิสยัทศัน์ร่วมกนัท่ีมุ่งเน้นการเรียนรู้
ของนกัเรียน การเรียนรู้แบบสงัคม การสะท้อนผลการสอน การพฒันาร่วมกนั โดยยอมรับความหลากหลาย
ทางความคดิ ซึง่จะเป็นกญุแจไปสูก่ารพฒันาตนเองและการพฒันางาน 
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       2.1.3 ด้านกิจกรรม คือ การก าหนดกิจกรรมท่ีช่วยเพิ่มประสบการณ์ด้าน
การเรียนรู้ของสมาชิกทกุคน การจดักิจกรรมท่ีสง่เสริมให้เกิดการแสดงหาค าตอบ เพ่ือน าไปสู่การแก้ไข
และพฒันาตนเองและพฒันางาน 
    2.2 วัตถุประสงค์ มีดงันี ้
       2.2.1 เพ่ือการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของครูในกลุม่ 
       2.2.2 เพ่ือก าหนดวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ร่วมกนั 
       2.2.3 เพ่ือให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลงั 
       2.2.4 เพ่ือให้เกิดผู้น าใฝ่บริการ 
    2.3 แนวทางการด าเนินการ โดยการศึกษาบทเรียนร่วมกัน (Lesson study) 
การโค้ช (Coaching) การเสวนา และ PLC 
       ขัน้วางแผน (Plan)   
       1. ก าหนดเป้าหมายร่วมกันด้านการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 มุ่งเป้า
พฒันานกัเรียน และพฒันาวิชาชีพ 
       2. จัดกลุ่มร่วมพัฒนาในกลุ่มสายชัน้ กลุ่มสาระ กลุ่มงาน  โดยส่งเสริม
สมาชิกร่วมแลกเปล่ียนและเรียนรู้แบง่ปันประสบการณ์ในการท างานร่วมกนั 
       ขัน้ด าเนินการ (Do) 
       ก าหนดกิจกรรมร่วมกันในการเรียนรู้พัฒนา จดัวงเสวนาเรียนรู้ระดบักลุ่ม 
ถอดบทเรียนให้สมาชิก ได้รับการฝึกอบรมและเรียนรู้วิธีการท างานเป็นทีม การจบัคูก่นัเรียนรู้ การสร้าง
ผู้น าในกระบวนการชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Coaching, Modeling, PLC) 
       ขัน้ตอนการตรวจสอบ ตดิตาม (Check) 
       นิเทศ โดยทีม Coach ร่วมพฒันา  
       ขัน้ตอนประเมินผล (Act) 
       การสะท้อนผลหลงัปฏิบตังิาน (AAR) เพ่ือพฒันาวิชาชีพ 
    2.4 การประเมินผลการพัฒนา ประเมิน ดงันี ้

       2.4.1 ประเมินการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของครูในระดบักลุม่ 
       2.4.2 ประเมินวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ 
       2.4.3 ประเมินกิจกรรมการเรียนรู้ 
       2.4.4 ประเมินความเป็นผู้น าใฝ่บริการ 
    2.5 ผลลัพธ์ในระดับกลุ่ม คือ สมรรถนะ ดงันี ้การท างานเป็นทีม การจดัการเรียนรู้ 
การพฒันาผู้ เรียน การบริหารจดัการชัน้เรียน และภาวะผู้น าครู 
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  3. วิธีการพัฒนาระดับบุคคล  
    3.1 ปัจจัยความส าเร็จ มีปัจจยั ดงันี ้ 
       3.1.1 ด้านการพัฒนาความรู้ คือ การพัฒนาส่วนบุคคล แสวงหาความรู้ 
ทัง้ความรู้ทางวิชาชีพ และความรู้ด้านการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
       3.1.2 ด้านประสบการณ์ คือ การใช้การพิจารณาความเส่ียงและประสบการณ์
เพ่ือพฒันาหรือปรับปรุงการสอนและการเรียนรู้ของตนเอง 
    3.2 วัตถุประสงค์ มีดงันี ้
       3.2.1 เพ่ือการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของตนเอง 
       3.2.2 เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และพฒันาโดยการพิจารณาตนเอง 
       3.2.3 เพ่ือเรียนรู้วิธีการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
       3.2.4 เพ่ือการเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั 
    3.3 แนวทางการด าเนินการ  โดยเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน (Work-based 
Learning) ดงันี ้
       ขัน้วางแผน (Plan) 
       1.  วิเคราะห์ตนเอง ก าหนดเป้าหมายการพัฒนาให้เป็นครูในศตวรรษท่ี 21 
ก าหนดการพฒันาด้านความรู้ และทกัษะทางวิชาชีพ 
       2.  วิเคราะห์ผู้ อ่ืนแบบไม่ตดัสิน ยอมรับความแตกต่าง วางแผนการท างาน
ร่วมกบัผู้ อ่ืน  
       3.  วางแผนการพฒันาตนเอง ก าหนดกิจกรรมพฒันา วิถีจิตใจ วิถีปฏิบตัิ วิถี
ปัญญา บรูณาการแนวทางของส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา 
       ขัน้ด าเนินการ (Do) 
       1.  การโค้ชตนเอง (Self- Coaching) 
       2.  เรียนรู้จากการปฏิบตังิาน 
       ขัน้ตรวจสอบและประเมินผล 
       พิจารณาตนเอง (Self-Reflection) เพ่ือพฒันา 
    3.4 การประเมินผลการพัฒนา ประเมิน ดงันี ้
       1. ประเมินการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของตนเอง 
       2.  ประเมินการเรียนรู้และพฒันาของตนเอง 
       3. ประเมินการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
       4. ประเมินผลการเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั (Best practice) 
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    3.5 ผลลัพธ์ในระดับบุคคล คือ สมรรถนะ ดงันี ้การพฒันาตนเอง จรรยาบรรณ
ทางวิชาชีพ ความฉลาดทางอารมณ์ การเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม เทคโนโลยี การคิดแบบวิจารณญาณ 
การคดิสร้างสรรค์ และการมีความรู้   
 
การประเมินความต้องการจ าเป็น (Need assessment) 
 1. ความต้องการจ าเป็นตามการรับรู้ (Perceive need) 
  ผู้วิจยัศึกษาเอกสารเก่ียวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น พบว่า  มีนกัวิชาการ
ได้จ าแนกความต้องการไว้หลายประเภท โดยท่ีผู้ วิจัยได้จ ากัดการศึกษาเพื่อให้ตรงกับข้อมูล ท่ี
จะน าไปใช้ในการวิจยัในประเด็นสมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 โดยท่ีผู้ วิจยัได้ศึกษาเร่ือง
ความต้องการเชิงความรู้สึกหรือความต้องการตามการรับรู้ (Felt need/Perceive need) โดยมี
รายละเอียด ดงันี ้
  Bradshaw (1972, p. 73) จ าแนกความต้องการทางสงัคม (Social needs) ไว้ 4 ประเภท 
คือ ความต้องการเชิงบรรทดัฐาน (Normative need) ความต้องการเชิงความรู้สึก (Felt need) 
ความต้องการเชิงการแสดงออก (Expression need) และความต้องการเชิงเปรียบเทียบ (Comparative 
need)  
  โดย Bradshaw อธิบายความต้องการเชิงความรู้สึก (Felt need) คือ ความต้องการ
ของแตล่ะบคุคลในการรับบริการ ซึง่แตกตา่งตามการรับรู้ของแตล่ะบคุคล การศกึษาความต้องการ
เชิงความรู้สกึมกัจะศกึษาในผู้ ท่ีบรรลนุิตภิาวะแล้ว หรือศกึษาในสงัคมท่ีพฒันาแล้ว 
  อญัชลี สารรัตนะ (2554, น. 16) อธิบายการหาความต้องการจ าเป็นตามการรับรู้ 
ไว้ดงันี ้การหาความต้องการท่ีจ าเป็นตามการรับรู้ (Perceived Needs Approach) เป็นการส ารวจ
ความต้องการท่ีจ าเป็นของกลุ่มตวัอย่างตามการรับรู้ของกลุ่มตวัอย่างและผู้ เก่ียวข้อง เช่น ศึกษา
ความต้องการจ าเป็นของนกัเรียนตามการรับรู้ของครู นกัเรียน และผู้ปกครอง  
  โดยท่ี อญัชลี สารรัตนะ กล่าวว่า การหาความต้องการจ าเป็นตามการรับรู้เป็นวิธีการ
ท่ีใช้กนัอย่างแพร่หลาย เปิดโอกาสให้ผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องได้แสดงความคิดเห็น แตก่ารหาความต้องการ
จ าเป็นตามการรับรู้มีข้อจ ากดั คือ ข้อมูลท่ีได้จะมีลกัษณะเป็นความคิดเห็น ความต้องการส่วนตวั 
ซึง่อาจตา่งจากข้อเท็จจริง 
  สรุป ความต้องการจ าเป็นตามการรับรู้ เป็นการรับรู้ของแต่ละบุคคลท่ีมีความคิดต่อ
เร่ืองนัน้ๆ โดยท่ีสามารถศกึษาได้ทัง้การศกึษาจากกลุ่มตวัอย่างและผู้ ท่ีเก่ียวข้อง เพื่อให้ได้ข้อมลู
ท่ีครอบคลุมมากยิ่งขึน้ โดยการศึกษาความต้องการจ าเป็นตามการรับรู้ควรศึกษาในผู้ ท่ีบรรลุ
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นิติภาวะแล้ว และมีข้อจ ากดัของการศึกษา คือ ข้อมลูท่ีได้เป็นข้อมูลในเชิงความคิดเห็น ซึ่งขึน้อยู่กับ
การรับรู้และความต้องการของแตล่ะบคุคล 
 2. ความหมายของการประเมินความต้องการจ าเป็น 
  มีนกัวิชาการให้ความหมายของการส ารวจความต้องการจ าเป็น ไว้ดงันี ้

  อญัชลี สารรัตนะ (2554, น. 10) ให้ความหมายของการส ารวจความต้องการจ าเป็น 
คือ กระบวนการส าหรับการวิเคราะห์เพ่ือให้ทราบแน่ชดัลงไปว่า ปัญหาและความต้องการอนัไหน
เป็นปัญหาและความต้องการท่ีแท้จริง ปัญหาและความต้องการอนัไหนมีความส าคญัมากกวา่กนั 
  พระวิรัช  เอ่ียมศรีดี (2554, น. 68) ให้ความหมายของการส ารวจความต้องการจ าเป็น 
หมายถึง กระบวนการท่ีเป็นระบบในการหาความต้องการจ าเป็น เพ่ือให้ได้ข้อมลูในการพิจารณา 
ตดัสินใจ หรือหาวิธีการในการแก้ปัญหาได้ตรงกับสภาพความต้องการท่ีแท้จริง ซึ่งการประเมิน
ความต้องการจ าเป็น เป็นเคร่ืองในการวางแผน อีกทัง้ยงัเป็นเทคนิคท่ีช่วยในการส ารวจความต้องการ
หรือปัญหาท่ีเกิดขึน้ของประเดน็ท่ีศกึษาได้ 
  รณิดา ถิรปาลวฒัน์, ขวญัมิ่ง ค าประเสริฐ, และจารุพร สาธนีย์ (2555, น. 9) กล่าวว่า 
การประเมินความต้องการจ าเป็น เป็นเทคนิคท่ีชว่ยในการส ารวจความต้องการ หรือปัญหาท่ีเกิดขึน้
ของหนว่ยงาน อีกทัง้การประเมินความต้องการจ าเป็นช่วยให้ทราบถึงความต้องการจ าเป็น การจดั
ระดบัความต้องการจ าเป็นได้ 
  Sleezer, & Darlene (2007, pp. 14, 44) ให้ความหมายการประเมินความต้องการ
จ าเป็น ในแง่มุมของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งหมายถึงกระบวนการเพ่ือจะศึกษาช่องว่าง
สมรรถนะ (Performance gap) โดยท่ีการประเมินความต้องการจ าเป็นเป็นตวัก าหนดสิ่งท่ีจะ
พัฒนาวิชาชีพ ซึ่งเก่ียวข้องกับความรู้ ทักษะ และสมรรถนะ โดยอธิบายความหมายของความ
ต้องการดงัภาพ 7  
 

 
 
 
  
 

 

ภาพ 7 แสดงความหมายของความต้องการ  
 

ที่มา: Sleezer, & Darlene, 2007, p. 15 

สภาพปัจจบุนั 
สภาพท่ี
ปรารถนา 

ช่องวา่งระหวา่งนีเ้รียน 
“ความต้องการ” 
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  สรุป การประเมินความต้องการจ าเป็น หมายถึง กระบวนการส าหรับการวิเคราะห์
เพ่ือให้ทราบข้อมลูเก่ียวกับสภาพความเป็นจริงและสภาพความต้องการ ของสมรรถนะท่ีคาดหวงั  
เพ่ือให้ได้ข้อมลูในการพิจารณา ตดัสินใจ หรือหาวิธีการในการแก้ปัญหาได้ตรงกบัสภาพความต้องการ
ท่ีแท้จริง โดยการประเมินความต้องการจ าเป็น เป็นเทคนิคท่ีจะชว่ยให้ทราบถึงความต้องการจ าเป็น
ในประเดน็ท่ีศกึษา และการจดัระดบัความต้องการจ าเป็นได้ 
 3. วิธีการประเมินความต้องการจ าเป็น  
  จากการศกึษาเอกสาร เก่ียวกบัวิธีการประเมินความต้องการจ าเป็น มีดงันี ้
  อญัชลี สารรัตนะ (2554, น. 19) น าเสนอขัน้ตอนการวิจยัการประเมินความต้องการ
จ าเป็นและวิธีการประเมินความต้องการจ าเป็น โดยน าเสนอดงัตาราง 8 
 
ตาราง 8 แสดงขัน้ตอนการวิจัยประเมินความต้องการ  
 

ขัน้ตอนการวิจัยประเมินความต้องการ วิธีการ 
1. การระบคุวามต้องการจ าเป็น 1.1 ผลการวิจยั 

1.2 ตวับ่งชี ้
1.3 แบบสอบถาม 
1.4 สมัภาษณ์ 
1.5 สงัเกต 
1.6 สนทนากลุม่แบบเจาะจง 
1.7 กลุม่สมมติ 
1.8 เสียงจากภาพ 
1.9 ประชาพิจารณ์ 
1.10 แผนท่ีมโนทศัน์ 
1.11 Delphi technique 

2. การจดัล าดบัความต้องการจ าเป็น 2.1 เปรียบเทียบความแตกตา่งคา่เฉลี่ย 
2.2 มาตรประมาณคา่ 
2.3 ก าหนดน า้หนกัรายคู่ 
2.4 การเรียงล าดบัด้วยการ์ด 
2.5 ดชันีตา่งๆ 
2.6 การวิเคราะห์เมทริกซ์ 
2.7 กระบวนการ AHP 
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ตาราง 8 (ต่อ)  
 

ขัน้ตอนการวิจัยประเมินความต้องการ วิธีการ 
3. การวิเคราะห์สาเหต ุ 3.1 การวิเคราะห์สาเหตขุองความล้มเหลว 

3.2 การวิเคราะห์แผนภมูิก้างปลา 
3.3 LISREL Analysis 

4. การก าหนดทางเลือก 4.1 วงล้ออนาคต 
4.2 การวิเคราะห์อรรถประโยชน์ พหลุกัษณ์ 
4.3 การวิเคราะห์ต้นทนุและผลท่ีตามมา 
4.4 อนาคตภาพ 
4.5 กระบวนการ AHP 

 
  Sleezer, & Darlene (2007, pp. 14-15) น าเสนอการเก็บข้อมลูความต้องการจ าเป็น 
สามารถท าได้หลายวิธี ทัง้การสงัเกต การสมัภาษณ์ การส ารวจ และการทบทวนจากเอกสาร 
โดยขัน้ตอนของการส ารวจ มีขัน้ตอนส าคญั ดงันี ้
  1. การจดัเตรียม (Prepare) วัตถุประสงค์ของการส ารวจ ขอบเขต ข้อค าถาม และ
ผู้ เช่ียวชาญท่ีจะชว่ยในการออกแบบเคร่ืองมือ 
  2. การออกแบบ (Design) ขึน้อยูก่บัปัจจยัคือผู้ ให้ข้อมลู วิธีการเก็บข้อมลู การวิเคราะห์
ข้อมลู  
  3. การพฒันาค าถาม (Develop questions) ใช้ค าท่ีง่าย หลีกเล่ียงค าถามแสดง
ความรู้สกึ หลีกเล่ียงการใช้ค าถามท่ีขดัแย้งกนั 
  4. การเขียนข้อเสนอแนะ (Write instructions) มีส่วนของการเขียนข้อเสนอแนะ
เพ่ือความสมบรูณ์ของข้อมลู 
  จงไท  เพ็งแข (2552, น. 86) น าเสนอขัน้ตอนและวิธีการวิจยัในงานวิจยั เร่ือง สมรรถนะ
การบริหารทรัพยากรมนษุย์ (HR Scorecard) ตามการรับรู้ของบคุลากรองค์การบริหารส่วนจงัหวดั 
จงัหวดัขอนแก่น โดยมีขัน้ตอน ดงันี ้
  1. ศกึษาวิเคราะห์เพ่ือก าหนดและระบุสมรรถนะการบริหารทรัพยากรมนุษย์ โดยศึกษา
จากเอกสาร 
  2. ก าหนดปัจจัยส าหรับตัวชีว้ัดปัจจัยส่วนบุคคล และการรับรู้สรรถนะการบริหาร
ทรัพยากรมนษุย์ โดยใช้แบบสอบถาม  
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  3. วิเคราะห์ข้อมลูจดัล าดบัสมรรถนะ โดยใช้สถิติพรรณนาวิเคราะห์ข้อมลู แล้วแปรผล
ตามมาตราประมาณคา่ 
  สรุป ผู้วิจยัสรุปขัน้ตอนท่ีส าคญัของการประเมินความต้องการจ าเป็น โดยมี 2 ขัน้ตอนหลกั 
คือ 1) ขัน้ประเมินความต้องการจ าเป็น และ 2) ขัน้การจดัเรียงความต้องการจ าเป็น โดยเคร่ืองมือ
ท่ีใช้แบบหนึ่งในการศกึษาความต้องการจ าเป็นตามการรับรู้ คือ แบบสอบถาม จากนัน้จดัเรียงข้อมูล
โดยมาตรประมาณคา่ เพ่ือหาสมรรถนะท่ีส าคญัตามการรับรู้     
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 1.  งานวิจัยในประเทศ 
  เชน หมั่นเขตรกิจ (2551) ศึกษาเร่ือง การพัฒนารูปแบบการน าครูใหม่เข้าสู่งาน 
ในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผลการวิจยั พบว่า รูปแบบการน าครูใหม่เข้าสู่งานในสถานศกึษา มีส่วน 
ประกอบส าคญั 3 ส่วน คือ 1) วตัถปุระสงค์ของการน าครูใหม่เข้าสู่งาน 2) มีจดุเน้นท่ีการสนบัสนนุ
ชว่ยเหลือเทียบเทา่กบัการประเมินครูใหม่ โดยการมีส่วนร่วมพฒันา 3) องค์ประกอบหลกัการน าครูใหม่
เข้าสู่งาน มี 4 องค์ประกอบ คือ 1) องค์ประกอบด้านการวางแผนพฒันาครูใหม่ 2) องค์ประกอบ
ด้านการส่งเสริมและการพฒันา 3) องค์ประกอบด้านการติดตามและประเมินครูใหม่ 4) องค์ประกอบ
ด้านการมีสว่นร่วมในการพฒันาครูใหมจ่ากเครือขา่ยภายนอก 
  สุพจนีย์ พดัจาด (2554) ศึกษาเร่ือง รูปแบบการบริหารงานเสริมสร้างสมรรถนะ
การปฏิบตัิงานของครูใหม่ในโรงเรียนสังกัดเทศบาล ผลการวิจัย  พบว่า รูปแบบการบริหารงาน
เสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบตัิงานของครูใหม่ในโรงเรียนสงักัดเทศบาล ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 
คือ 1) โครงสร้างคณะกรรมการเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบตัิงานของครูใหม่ 2) วตัถปุระสงค์ของ
การบริหารงานเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบตัิงานของครูใหม่ 3) บทบาทของผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง 
4) สมรรถนะการปฏิบตัิงาน 5) วิธีการเสริมสร้างสมรรถนะการปฏิบตัิงาน 6) งบประมาณ 7) การก ากบั
ตดิตามและประเมินผล 
  วรลกัษณ์ ชูก าเนิด (2557) ศกึษาเร่ือง โรงเรียนแห่งชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
เพ่ือการพฒันาวิชาชีพครูท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นหวัใจส าคญั ผลการวิจยั พบว่า องค์ประกอบของชมุชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพในบริบท สถานศกึษา PLC ในระดบัสถานศกึษา หรือระดบัผู้ประกอบวิชาชีพ 
น าเสนอเป็นองค์ประกอบของ PLC เป็น 6 องค์ประกอบของ PLC ในบริบทสถานศกึษา ซึ่งประกอบด้วย 
1) วิสยัทศัน์ร่วม 2) ทีมร่วมแรงร่วมใจ 3) ภาวะผู้น าร่วม 4) การเรียนรู้และการพฒันาวิชาชีพ 5) ชมุชน
กลัยาณมิตร 6) โครงสร้างสนบัสนนุชมุชน 
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  เฉลิมชาติ เมฆแดง (2558) ศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาความเป็นชุมชนแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศกึษาเอกชน ผลการวิจยั พบว่า 1) ลกัษณะความเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ท่ีดี
ของสถานศกึษาครอบคลุม 5 ลกัษณะ คือ 1.1) สถานศกึษามีภาวะผู้น าแบบสนบัสนนุและมีส่วนร่วม 
1.2) สถานศึกษาจดัให้มีการเรียนรู้ร่วมกนัและประยกุต์การเรียนรู้ร่วมกนั 1.3) สถานศึกษามีค่านิยม
และวิสยัทศัน์ร่วมกนั 1.4) สถานศกึษามีเง่ือนไขและสภาพการณ์ท่ีสนบัสนุน 1.5) สถานศกึษามี
แนวการปฏิบตัิท่ีดีร่วมกัน 2) แนวทางในการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาเอกชน 
มีความจ าเป็นต้องพฒันาผู้น าสถานศกึษา ดงันี ้ 2.1) พฒันาภาวะผู้น าแบบสนบัสนนุและมีส่วนร่วม 
2.2) จดัให้มีการเรียนรู้และประยกุต์การเรียนรู้ร่วมกัน 2.3) สร้างค่านิยม วิสยัทศัน์ของความเป็น
ชมุชนแห่งการเรียนรู้ร่วมกนั 2.4) สร้างการมีเง่ือนไข และสภาพการณ์ท่ีสนบัสนนุความเป็นชมุชน
แหง่การเรียนรู้ร่วมกนั 2.5) สร้างแนวปฏิบตัท่ีิดีร่วมกนั 
  นงลกัษณ์ พิมพ์ศรี (2559) ศึกษาเร่ือง การพฒันาสมรรถนะประจ าสายงานครูด้าน
ภาวะผู้น า พบว่า องค์ประกอบพฤติกรรมของครูในสถานศึกษาเพ่ือรองรับการประเมินสมรรถนะ
ประจ าสายงานด้านภาวะผู้ น าครู จากผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้ น าครู 5 ด้าน
องค์ประกอบ 1) ด้านวฒุิภาวะความเป็นผู้ ใหญ่ท่ีเหมาะสมกบัความเป็นครู (Adult Development) 
2) ด้านการสนทนาอย่างสร้างสรรค์ (Dialogue) 3) ด้านการเป็นบุคคลแห่งการเปล่ียนแปลง 
(Change Agency) 4) ด้านการปฏิบตัิงานอย่างไตร่ตรอง (Reflective Practice)  และ  5) ด้านการมุ่ง
พฒันาผลสมัฤทธ์ิผู้ เรียน (Concern for Improving Pupil Achievement) 
  พนมนคร มีราคา (2560) ศึกษาเร่ือง ครูต้องมีลักษณะอย่างไร ในศตวรรษท่ี 21 
ผลการศกึษา พบวา่ ครูเพ่ือศษิย์ต้องเปล่ียนจดุสนใจหรือจดุเน้นจากการสอน ไปเป็นเน้นท่ีการเรียน
(ทัง้ของศิษย์ และของตนเอง) ต้องเรียนรู้และปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้ท่ีตนจดัให้แก่ศิษย์ด้วย  
ครูเพ่ือศิษย์ต้องเปล่ียนบทบาทของตนเองจาก “ครูสอน” ไปเป็น “ครูฝึก” หรือ “ผู้อ านวยความสะดวก
ในการเรียนรู้” (learning facilitator) และต้องเรียนรู้ทกัษะในการท าหน้าท่ีนี ้โดยรวมตวักนัเป็นกลุ่ม
เพ่ือเรียนรู้ร่วมกนัอย่างเป็นระบบและตอ่เน่ืองท่ีเรียกว่า PLC (Professional Learning community) 
ครูในศตวรรษท่ี 21 ต้องยึดหลกัสอนน้อย เรียนมาก การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ต้องก้าวข้ามสาระ
วิชาไปสูก่ารเรียนรู้ “ทกัษะเพ่ือการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21” (21st Century Skills) ครูต้องไม่สอน 
แตต้่องออกแบบการเรียนรู้ และอ านวยความสะดวก (facilitate) ในการเรียนรู้ให้นกัเรียนเรียนรู้จาก
การเรียนแบบลงมือท า แล้วการเรียนรู้ก็จะเกิดจากภายในใจและสมองของตนเอง  
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 2. งานวิจัยต่างประเทศ 
  Barbara, & Kerry (1995) ศกึษาเร่ือง กรอบสมรรถนะของชาติส าหรับครูใหม่ ผลการวิจยั 
พบว่า กรอบสมรรถนะของชาติส าหรับครูใหม่ประเทศออสเตรเลีย ประกอบด้วย 9 กรอบ ดงันี ้
1) กลุ่มสมรรถนะด้านความรู้และการประเมินผู้ เรียน 2) กลุ่มสมรรถนะด้านมาตรฐานของครูใหม่ 
3) สมรรถนะด้านการประเมินนิเทศ 4) สมรรถนะด้านความเข้าใจโครงสร้างหลกัสตูรและการเช่ือมโยง 
5) สมรรถนะด้านการฝึกสอน 6) สมรรถนะด้านการแนะน าและการท างานร่วมมือ ระหว่างบคุลากร
ต่างๆ 7) สมรรถนะด้านการสอนและการออกแบบการเรียนรู้ 8) สมรรถนะด้านการระบบดแูล
ชว่ยเหลือนกัเรียน 9) สมรรถนะการพฒันาตนเอง 
  Diana, B. Hiatt-Michael (2001) ศกึษาเร่ือง โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้: 
วิสยัทศัน์ส าหรับการปฏิรูปโรงเรียน ผลการวิจยั พบว่า หลกัการท่ีจะท าให้เกิดชมุชนแห่งการเรียนรู้
ในโรงเรียน ไว้ 4 ส่วนประกอบส าคญั คือ 1) ผู้น าใฝ่บริการ (Servant Leader) 2) วตัถปุระสงค์ทาง
จิตใจร่วมกนั (Share moral purpose) 3) ความไว้วางใจซึ่งกนัและกนั เคารพซึ่งกนัและกนั (A sense 
of trust and mutual respect) 4) การตดัสินใจร่วมกนัระหว่างสมาชิก (Collaborative decision-
making among members) โดยโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มีองค์ประกอบ ดงันี ้องค์ประกอบ
ด้านโรงเรียน (The School) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) โครงสร้างองค์การ/ทรัพยากร 
(Organizational Structure/Resources) 2) บทบาทองค์การ (Organizational Role) 3) ความคาดหวงั
องค์การ (Organizational Expectations) 4) ภารกิจโรงเรียน (School Mission) องค์ประกอบด้าน
บคุคล (The Individual) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) กิจกรรมส่วนบคุคล (Individual Activities) 
2) คณุลกัษณะส่วนบคุคล (Individual Personal Characteristics) 3) ความต้องการส่วนบคุคล 
(Individual Personal Needs) 4) คา่นิยมสว่นบคุคล (Individual Personal Values) 
  Linda, Darling-Hammond (2006) ศกึษาเร่ือง การสร้างจดัการศกึษาของครูในศตวรรษ
ท่ี 21 ผลการศกึษา พบว่า ครูต้องมีความรู้และทกัษะ ดงันี ้1) การรู้จกันกัเรียนแตล่ะคนและการพฒันา
นกัเรียนในบริบททางสงัคมท่ีแตกตา่งกนั (Knowledge of Learners & their Development in Social 
Contexts) ซึง่ครูต้องเข้าใจการเรียนรู้ของนกัเรียนแตล่ะคน พฒันาความเป็นมนษุย์ พฒันาด้านการใช้
ภาษาแก่นกัเรียน 2) ครูต้องมีความรู้ในเนือ้หาวิชาท่ีตนเองสอน และเข้าใจเปา้หมายของหลกัสตูร 
(Knowledge of Subject Matter & Curriculum Goals) ซึ่งครูต้องเข้าใจเปา้หมายของการศกึษา 
วัตถุประสงค์รายวิชา ทักษะ และเนือ้หาของวิชานัน้ๆ 3) ความรู้ด้านการสอน (Knowledge of 
Teaching) ซึ่งครูต้องรู้วิธีการสอนเนือ้หา (Content pedagogy) การสอนนกัเรียนท่ีมีความแตกตา่งกนั 
การประเมินผล และการจดัการชัน้เรียน 
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  สถาบนัการศึกษาแห่งชาติสิงค์โปร (NIE) (2009) ได้รายงานรูปแบบใหม่ของครู
ในศตวรรษท่ี 21 ของประเทศสิงค์โปร โดยมีโมเดลสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 คือ โมเดล V3SK 
ดงันี ้ สมรรถนะด้านทศันะ (Attributes) ประกอบด้วย V1 ครูต้องรู้จกัและเห็นคณุคา่ของนกัเรียน 
ความเชื่อร่วมกันว่าเด็กทุกคนสามารถเรียนรู้ ตามศกัยภาพในเด็กแต่ละคน V2 ลกัษณะเฉพาะ
ของครู ตัง้เปา้หมายมาตรฐานสงู เข้าใจธรรมชาติผู้ เรียน ชอบการเรียนรู้ มีความหลงใหลในการจดัการ 
ศึกษา ปรับตวัและยืดหยุ่นตามสถานการณ์ มีศิลธรรม และมีความเป็นมืออาชีพ V3 การบริหาร
สู่วิชาชีพและชุมชน ครูต้องมีการเรียนรู้ร่วมกันและการฝึกฝน การสร้างการฝึกงานและท่ีปรึกษา 
ความรับผิดชอบต่อสังคมและการมีส่วนร่วม และการให้บริการหรือดูแล สมรรถนะด้านทักษะ 
(Skill: S) ครูใหม่ต้องมีทกัษะการคิดใคร่ครวญและการแสดงออกทางความคิด ทกัษะการสอน 
ทกัษะการจดัการความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล ทกัษะการบริหารและการจดัการ ทกัษะการส่ือสาร 
ทักษะการอ านวยให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะการใช้เทคโนโลยี ทักษะการสร้างนวัตกรรม และ
ความฉลาดทางอารมณ์และสงัคม สมรรถนะด้านความรู้ (Knowledge: K) ครูต้องมีความรู้เก่ียวกบั
ตนเอง นักเรียน เครือข่าย ความรู้ในวิชาท่ีสอน ความรู้ด้านศาสตร์การสอน ความรู้ด้านหลกัสูตร
ความตระหนักด้านสิ่งแวดล้อมและนโยบายทางการศึกษา ความรู้ทางวฒันธรรมหลากหลาย 
การรับรู้เร่ืองราวของโลก และ 
  Saavedra, A.R., & Darleen, V. (2012) ศกึษาเร่ือง การเรียนรู้ทกัษะในศตวรรษท่ี 21 
จ าเป็นต้องมีวิธีการสอนในศตวรรษท่ี 21 ผลการศกึษา พบว่า ครูในศตวรรษท่ี 21 ต้องมีทกัษะ ดงันี ้
1) บรูณาการการจดักิจกรรมการเรียนรู้สหวิชา 2) การสอนผ่านรายวิชาเช่ือมโยงให้นกัเรียนเห็น
ความส าคญัท่ีต้องน าไปใช้ 3) พฒันาทกัษะการคดิแก่นกัเรียน 4) ส่งเสริมการเรียนรู้น าความรู้ไปใช้
แก่นกัเรียน 5) สอนนกัเรียนถึงวิธีการเรียนรู้ 6) แก้ไขความเข้าใจผิดโดยตรงเม่ือเกิดความไม่เข้าใจ
ของนกัเรียน 7) การท างานเป็นทีม 8) ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีเพ่ือสนบัสนนุการเรียนรู้ 9) ส่งเสริม
ความคดิสร้างสรรค์ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 8 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางการพัฒนา 
สมรรถนะครูใหม่ตามแนวคิด

โรงเรียนเป็นองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ 

รูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูใหม่ใน

ศตวรรษที่ 21 ตามแนวคดิ
โรงเรียนเป็นองค์การ 
แห่งการเรียนรู้ (SLO) 

 
กระบวนการพัฒนา  
5 ขัน้ตอน 
1. ประเมินความต้องการ
จ าเป็น  
2. วตัถปุระสงค์การพฒันา  
3. วิธีการพฒันา  
4. แนวทางการด าเนินการ
พฒันา  
5. ประเมินผลการพฒันา 
การพัฒนาใน 3 ระดับ 
1. ระดบับคุคล 
2. ระดบักลุม่ 
3. ระดบัองค์การ 
 

- สมรรถนะหลกั 
- สมรรถนะประจ าสายงาน 
- สมรรถนะสว่นบคุคล 

สมรรถนะที่จ าเป็น 
ของครูใหม่ 

1. องค์การแห่ง 
การเรียนรู้ (LO) 
2. โรงเรียนเป็น
ชมุชนแห่ง 
การเรียนรู้ (SLC) 
3. สมรรถนะของ 
ครูใหมใ่นศตวรรษ 
ท่ี 21 
4. การประเมิน
ความต้องการ
จ าเป็น (Need 
assessment) 

แนวคดิ/ทฤษฏี 
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บทที่  3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ
แหง่การเรียนรู้ โดยมีขัน้ตอนการวิจยั รวม 3 ขัน้ตอน ดงัแสดงในภาพ 9 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 9 แสดงขัน้ตอนการด าเนินการวิจัย 

ขัน้ตอนท่ี 1 การศกึษาสมรรถนะที่จ าเป็นของครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21 และแนวทางในการพฒันา  
สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21  ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 

 
การศกึษาสมรรถนะที่จ าเป็นของครูใหมใ่น
ศตวรรษที่ 21 โดยการส ารวจความต้องการ
จ าเป็นในการพฒันา 

การศกึษาแนวทางในการพฒันาครูใหมใ่น
ศตวรรษที่ 21  ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ โดยสมัภาษณ์ 
ผู้อ านวยการโรงเรียน ที่มีแนวปฏิบตัิที่ดีด้าน
การบริหารตามแนวคิด LO และ SLC 

สมรรถนะที่จ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 และแนวทางในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่ 21  ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ขัน้ตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 

ประเมินรูปแบบ 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 

ขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างและตรวจสอบรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21  
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 

 
 
 

ตรวจสอบรูปแบบ 

ยกร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
 

รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
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ภาพ 9 (ต่อ) 

ขัน้ตอนการด าเนินการวิจัย กิจกรรม ผลที่ได้รับ 

ขัน้ตอนท่ี 1 การศกึษาสมรรถนะที่จ าเป็นของครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21 และแนวทางในการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 

 
ขัน้ท่ี 1.1 การศกึษา
สมรรถนะท่ีจ าเป็น 
ของครูใหมใ่นศตวรรษ
ท่ี 21 โดยการประเมิน
ความต้องการจ าเป็น
ในการพฒันา 

ประเมินความต้องการ
จ าเป็นในการพฒันา  
โดยการส ารวจจาก
โรงเรียนท่ีมีครูใหม ่
จ านวน 375 โรงเรียน 
 

 

สมรรถนะท่ี 
จ าเป็นของครูใหม ่
ในศตวรรษท่ี 21 

ขัน้ท่ี 1.2 การศกึษา
แนวทางการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่น
ศตวรรษที่ 21 ตาม
แนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ 
โดยการสมัภาษณ์
ผู้อ านวยการโรงเรียน 
ทีม่ีแนวปฏิบตัิที่ดีด้าน
การบริหารตามแนวคิด 
องค์การแหง่การเรียนรู้ 
(LO) และโรงเรียนเป็น
ชมุชนแหง่การเรียนรู้ 
(SLC) 

สมัภาษณ์ ผู้อ านวยการ
โรงเรียน ท่ีมีแนวปฏิบตั ิ
ท่ีดีด้านการบริหาร  
ตามแนวคิด LO และ  
SLC 

แนวทางการพฒันา
สมรรถนะครูใหม ่
ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแห่ง 
การเรียนรู้ 
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ภาพ 9 (ต่อ) 

ขัน้ตอนที่ 3 การประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์แห่งการเรียนรู้ 

การประเมินความเป็นไป
ได้และความมีประโยชน์
ของรูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่น
ศตวรรษที่ 21ตาม
แนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ 
 
 

 

ประเมินความเป็นไปได้และความ
มีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การ
แหง่การเรียนรู้ โดยใช้
แบบสอบถาม จากผู้อ านวยการ
โรงเรียน จ านวน 379 คน  
 

 
 

 

ความเป็นไปได้และ
ความมีประโยชน์ของ
รูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่น
ศตวรรษที่ 21 
ตามแนวคดิโรงเรียน
เป็นองค์การแหง่การ
เรียนรู้ 
 

ขัน้ตอนการด าเนินการวิจัย กิจกรรม ผลที่ได้รับ 

ขัน้ตอนที่ 2 การสร้างและตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ขัน้ท่ี 2.1 ยกร่างรูปแบบ
การพฒันาสมรรถนะครู
ใหมใ่นศตวรรษที่ 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ 
 

 

น าผลการศกึษาสมรรถนะ และ
แนวทางการพฒันาสมรรถนะ
ครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21 ตาม
แนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ
แหง่การเรียนรู้ ที่ได้จากขัน้ที่ 1 
มา ยกร่างรูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษที่ 
21ตามแนวคดิโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ 
 

 
 

 

ร่างรูปแบบการ
พฒันาสมรรถนะครู
ใหมใ่นศตวรรษที่ 21 
ตามแนวคดิโรงเรียน
เป็นองค์การแหง่การ
เรียนรู้ 
 

ขัน้ท่ี 2.2 การตรวจสอบ
ร่างรูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่น
ศตวรรษที่ 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ 
 
 

 

จดัสนทนากลุม่ผู้ทรงคณุวฒิุ 
(Focus Group Discussion) 
จ านวน 8 คน เพื่อตรวจสอบ
ความเหมาะสมของ รูปแบบ
การพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่น
ศตวรรษที่ 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ 

 
ตามแนวคดิโรงเรียนแหง่
การเรียนรู้ 
 

รูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่น
ศตวรรษที่ 21 
ตามแนวคดิโรงเรียน
เป็นองค์การแหง่การ
เรียนรู้ 
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ขัน้ตอนท่ี 1 การศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 และแนวทาง
ในการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้  
 ในขัน้ตอนท่ี 1 ผู้วิจยัได้ด าเนินการเป็น 2 ขัน้ตอนยอ่ย ดงันี ้
 ขัน้ท่ี 1.1  การศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 โดยการส ารวจ
ความต้องการจ าเป็นในการพฒันา 
 1. แหล่งข้อมูล  
  ผู้วิจยัน าผลการสงัเคราะห์สมรรถนะของครูในศตวรรษท่ี 21 จากการสงัเคราะห์เอกสาร
และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง มาจดัท าแบบสอบถาม เพ่ือสอบถามความต้องการจ าเป็นในการพฒันา 
ด้วยกลุ่มประชากรมีขนาดใหญ่ และไม่สามารถระบุได้ว่าโรงเรียนท่ีมีครูผู้ช่วย (ครูใหม่) มากกว่า
หนึง่คนนัน้ มีครูพ่ีเลีย้ง (Mentor) จากการแตง่ตัง้เป็นคนเดียวกนัหรือไม่เน่ืองจากในหลกัเกณฑ์และ
วิธีการของส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ไม่ได้ก าหนด จึงไม่
สามารถก าหนดจ านวนกลุม่ประชากรจากครูผู้ชว่ยได้ ดงันัน้ เพ่ือให้สามารถด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเก่ียวกบัสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ จึงก าหนดประชากร คือ โรงเรียนท่ีมีครูใหม่ โดยผู้ ให้
ข้อมูล คือ ครูใหม่หนึ่งคนต่อหนึ่งโรงเรียน ครูพ่ีเลีย้ง และผู้ อ านวยการโรงเรียน จึงก าหนดกลุ่ม
ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง ดงันี ้
  ประชากร คือ โรงเรียนท่ีมีครูใหม ่สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
จ านวน 13,171 โรงเรียน (ส านกันโยบายและแผนการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2561) 
  กลุ่มตวัอย่าง คือ โรงเรียนท่ีมีครูใหม่ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้
พืน้ฐาน จ านวน 375 โรงเรียน จ านวนกลุ่มตวัอย่างได้มาโดยการเปิดตารางส าเร็จรูปของ Krejcie, & 
Morgan (1970, p. 608) โดยผู้ ให้ข้อมลูเก่ียวกบัสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ในแตล่ะโรงเรียน 
จ านวน 3 คน ประกอบด้วย 1) ผู้อ านวยการโรงเรียน 2) ครูพี่เลีย้ง และ 3) ครูใหม่ โดยท่ีการสุ่ม
กลุม่ตวัอยา่งใช้การสุม่แบบหลายขัน้ตอน มีกระบวนการดงัตาราง 9 
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ตาราง 9 แสดงกระบวนการได้มาของกลุ่มตัวอย่างในการประเมินความต้องการจ าเป็น 
 ในการพัฒนา 
 

สุม่จงัหวดัในแตล่ะภมูิภาคจ านวน 32 จงัหวดั จาก 4 ภมูิภาค 
สุม่ 

อย่างง่าย 
ภาคเหนือ 

จ านวน 8 จงัหวดั 
ภาคกลาง 

จ านวน 8 จงัหวดั 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

จ านวน 8 จงัหวดั 
ภาคใต้ 

จ านวน 8 จงัหวดั 
8 จงัหวดั จงัหวดัละ 3 เขต รวม 24 เขต (4 ภาค รวม 96 เขต) 

สุม่ 
อย่างง่าย 

ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา 
(สพป.) จงัหวดัละ 2  เขต รวม 16 เขต 

ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา 
(สพม.) จงัหวดัละ 1  เขต รวม 8 เขต 

24 เขต เขตละ 4 โรงเรียน รวม 96 โรงเรียน (4 ภาค รวม 384 โรงเรียน) 
สุม่ 

อย่างง่าย 
สพป. เขตละ 4 โรงเรียน จ านวน 16 เขต 
รวม 64 โรงเรียน (4 ภาค รวม 256โรงเรียน) 

สพม. เขตละ 4 โรงเรียน จ านวน 8 เขต  
รวม 32 โรงเรียน (4 ภาค รวม 128 โรงเรียน) 

 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1 แบบสอบถาม จ านวน 3 ฉบบั คือ แบบสอบถามเก่ียวกับสมรรถนะครูใหม่
ในศตวรรษท่ี 21 ตามทรรศนะของผู้อ านวยการโรงเรียน ครูพ่ีเลีย้ง และครูใหม่ ผู้ วิจยัใช้แบบประเมิน
ความต้องการจ าเป็นในการพฒันาของครูใหม่ แบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้
     ตอนท่ี 1 ถามเก่ียวกับสถานภาพของผู้ ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check list) ประกอบด้วย 1) บทบาทท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาครูใหม่ (ผู้อ านวยการ
โรงเรียน, ครูพ่ีเลีย้ง, ครูผู้ช่วย) และ 2) ปี พ.ศ. การบรรจรัุบราชการ ต าแหน่ง ครูผู้ช่วย ของครูใหม่
(2560-2561) 
     ตอนท่ี 2 ถามเก่ียวกับสมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย 
3 สมรรถนะ ได้แก่ 1) สมรรถนะหลัก ดงันี ้1.1) สมรรถนะการท างานเป็นทีม จ านวน 4 ข้อ 
1.2)สมรรถนะการพฒันาตนเอง จ านวน 4 ข้อ 1.3) สมรรถนะจรรยาบรรณทางวิชาชีพและจริยธรรม 
จ านวน 6 ข้อ 2) สมรรถนะประจ าสายงาน ดงันี ้2.1) สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ จ านวน 10 ข้อ
2.2) สมรรถนะการพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน จ านวน 4 ข้อ 2.3) สมรรถนะการบริหาร
จดัการชัน้เรียน จ านวน 4 ข้อ 2.4) สมรรถนะภาวะผู้น าครู จ านวน 3 ข้อ 2.5) สมรรถนะการสร้าง
ความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัชมุชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ จ านวน 3 ข้อ 3) สมรรถนะส่วนบคุคล 
ดงันี ้ 3.1) สมรรถนะความฉลาดทางอารมณ์ จ านวน 4 ข้อ 3.2) สมรรถนะความฉลาดทางสงัคม 
จ านวน 4 ข้อ 3.3) สมรรถนะการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม จ านวน 2 ข้อ 3.4) ส่ือและเทคโนโลยี จ านวน 



114 

3 ข้อ 3.5) สมรรถนะการคิดแบบมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา จ านวน 3 ข้อ 3.6) สมรรถนะการคิด
สร้างสรรค์ จ านวน 2 ข้อ 3.7) สมรรถนะด้านความรู้ จ านวน 3 ข้อ 
     โดยใช้แบบประเมินชนิดมาตรส่วนประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั ของ Rensis 
Likert (1932, p. 15) เกณฑ์การประเมิน มีดงันี ้
     ระดบั 5 หมายถึง มีความจ าเป็นมากท่ีสดุ (Strongly approve) 
     ระดบั 4 หมายถึง มีความจ าเป็นในระดบัมาก (Approve) 
     ระดบั 3 หมายถึง มีความจ าเป็นในระดบัปานกลาง (Undecided) 
     ระดบั 2 หมายถึง มีความจ าเป็นในระดบัน้อย (Disapprove) 
     ระดบั 1 หมายถึง มีความจ าเป็นในระดบัน้อยท่ีสดุ (Strongly Disapprove) 
  2.2  การสร้างและหาคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
     2.2.1 ผู้วิจยัน าข้อมลูท่ีรวบรวมได้จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง
มาก าหนดเป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถาม เก่ียวกบัสมรรถนะท่ีพึงประสงค์ของครูใหม่ในศตวรรษ
ท่ี 21 
     2.2.2 ด าเนินการสร้างแบบสอบถามให้ครอบคลมุคณุลกัษณะ ทัง้ความรู้ ทศันคต ิ
และทกัษะที่จ าเป็น โดยก าหนดกลุ่มสมรรถนะหลกั สมรรถนะประจ าสายงาน และสมรรถนะ
สว่นบคุคล 
     2.2.3 การหาคุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล ผู้ วิจัยน าแบบ 
สอบถามฉบบัร่างเสนอตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบ และให้ข้อเสนอแนะแล้วน าเสนอผู้ เช่ียวชาญ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) และหาดชันีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
(Index of Item Objective Congruence: IOC) และความเหมาะสมของภาษาของแบบสอบถาม
ท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้ โดยเกณฑ์ท่ีใช้ในการพิจารณาคา่ความสอดคล้อง มีดงันี ้
        +1 หมายถึง แนใ่จวา่ข้อค าถามวดัได้ตามเนือ้หา/จดุประสงค์ 
          0 หมายถึง ไมแ่นใ่จวา่ข้อค าถามวดัได้ตามเนือ้หา/จดุประสงค์ 
         -1 หมายถึง ไมแ่นใ่จวา่ข้อค าถามวดัไมต่ามเนือ้หา/จดุประสงค์ 
        จ านวน 5 ทา่น ประกอบด้วย 
        1)  รองศาสตราจารย์ ดร.ปกรณ์ ประจันบาน อาจารย์สาขาวิจัยและ
ประเมินผลการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร 
        2) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นงลักษณ์ ใจฉลาด รองคณบดีฝ่ายวิชาการ
และวิจยั คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบลู 
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        3) ดร.อนนัต์ นามทองต้น รองผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ประถมศกึษาเพชรบรูณ์ เขต 2 
        4) ดร.สทุธิดล พทุธรักษ์ รองผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา 
เขต 39         
        5) ดร.สมชาย ยอดเพชร ผู้ อ านวยการโรงเรียนบางมูลนากภูมิวิทยาคม 
จงัหวดัพิจิตร 
        ผู้ วิจ ัยน าผลการตรวจสอบของผู้ เ ชี่ยวชาญประมวลผลหาค่า IOC 
ผลการประมวลคา่ IOC รายข้อมีคา่เทา่กบั 1.00 (รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ค)         
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู้วิจยัได้ศึกษา จากเอกสารและงานวิจยัทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งเป็น
เอกสารท่ีเผยแพร่หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ โดยครอบคลุมทัง้แนวคิดและทฤษฏีเก่ียวกับ 
สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 แนวคิดเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรมนุษย์ และแนวคิด
การพฒันาครูใหมใ่นสถานศกึษา 
  3.2 ผู้วิจยั น าผลจากการสงัเคราะห์สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 จากเอกสาร
และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง มาจดัท าแบบสอบถาม เพ่ือสอบถามความต้องการจ าเป็นในการพฒันา 
จากนัน้น าแบบสอบถามไปเก็บข้อมลูกบักลุม่ตวัอยา่งทัว่ประเทศ  
  3.3 ผู้วิจยัขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยันเรศวร เพ่ือขอความอนเุคราะห์
เก็บรวบรวมข้อมลูด้วยแบบสอบถาม 
  3.4 ส่งแบบสอบถามพร้อมกับหนงัสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลไปยัง
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา เพ่ือขอความอนเุคราะห์ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาแจ้งโรงเรียนท่ีมี
รายช่ือ เพ่ือตอบแบบประเมินความต้องการจ าเป็น กลุ่มตวัอย่าง 375 โรงเรียนท่ีมีครูใหม่ โรงเรียนละ 
3 ฉบบัรวม จ านวน 1,125 ฉบบั (ครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้ อ านวยการ) ได้กลับมาจาก ครูใหม่
จ านวน 312 คน ครูพ่ีเลีย้ง (Mentor) จ านวน 279 คน และผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 286 คน 
รวมทัง้หมด 877 ฉบบั คดิเป็นร้อยละ 78.00 
  3.5 รวบรวมแบบสอบถามเพ่ือวิเคราะห์ข้อมลูตอ่ไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจยัน าข้อมลูจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมลู โดยการหาคา่เฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เพ่ือมาแปลผลสมรรถนะท่ีมีความต้องการในการพฒันา โดยเทียบกบัเกณฑ์ของ บญุชม 
ศรีสะอาด (2539, น. 66) 
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  เกณฑ์การประเมินระดบัความจ าเป็นของสมรรถนะ 
  คา่เฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง มีความจ าเป็นในระดบัมากท่ีสดุ 
  คา่เฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง มีความจ าเป็นในระดบัมาก 
  คา่เฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง มีความจ าเป็นในระดบัปานกลาง 
  คา่เฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง มีความจ าเป็นในระดบัน้อย 
  คา่เฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง มีความจ าเป็นในระดบัน้อยท่ีสดุ 
  จากนัน้ น าผลท่ีได้มาพิจารณาโดยจะคดัเลือกสมรรถนะท่ีมีระดบัความจ าเป็น ระดบั

มากขึน้ไป (  > 3.51) 

 ขัน้ท่ี 1.2  การศกึษาแนวทางการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยการสมัภาษณ์ผู้ อ านวยการโรงเรียนท่ีมีแนวทางบริหาร
โรงเรียนตามแนวคิดองค์การแหง่การเรียนรู้ (LO) และแนวคดิโรงเรียนเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ (SLC) 
 1. แหล่งข้อมูล 
  ผู้ วิจ ัยน าผลการสังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เ ก่ียวข้อง มาจัดท า
แบบสมัภาษณ์ เพ่ือน าไปสมัภาษณ์ผู้อ านวยการโรงเรียน ดงันี ้
  1.1 โรงเรียนท่ีมีแนวทางการบริหารตามแนวคิด SLO โดยเป็นโรงเรียนท่ีด าเนินการ
บริหารตามแนวคดิ SLO มาเป็นระยะเวลามากกว่า 1 ปี จากข้อมลูของงานมหกรรมทางการศกึษา
เพ่ือพฒันาวิชาชีพครู (EDUCA) และศนูย์วิจยัและพฒันาการศกึษาเพ่ือการพฒันาท่ียัง่ยืน ครุศาสตร์ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พบว่า มีโรงเรียนท่ีบริหารตามแนวคิด SLC จ านวน 2 โรงเรียน คือ โรงเรียน
พุทธจักรวิทยา และโรงเรียนวัดหัวล าโพง ผู้ วิจัยจึงด าเนินการเก็บข้อมูลวิจัยโดยการสัมภาษณ์
ผู้อ านวยการ ดงันี ้
     1.1.1 นางสาวจุฑาธิณี  สิงหรัญ ผู้ อ านวยการโรงเรียนพุทธจกัรวิทยา จังหวัด
กรุงเทพมหานคร 
     1.1.2 นางสาวสภุัตรา พลอยบ้านแพ้ว ผู้อ านวยการโรงเรียนวดัหวัล าโพง จงัหวดั
กรุงเทพมหานคร (ปัจจบุนัด ารงต าแหนง่ผู้อ านวยการโรงเรียนวดัช่องลม จงัหวดักรุงเทพมหานคร) 
  1.2 โรงเรียนท่ีมีแนวทางการบริหารตามแนวคิด LO โดยเป็นโรงเรียนท่ีมีผลงาน
เป็นท่ีประจกัษ์และเป็นรู้จกัโดยทัว่ไปในเร่ืองการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ซึ่งจากข้อมูลของกองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) และส านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พบวา่ มีการด าเนินการร่วมกนัในโครงการสนบัสนนุการพฒันาครูและโรงเรียน
เพ่ือยกระดบัคณุภาพการศกึษาอย่างตอ่เน่ือง: มลูนิธิล าปลายมาศพฒันา โดยการพฒันาโรงเรียน
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ต้นแบบ โดยการเปล่ียนแปลงเชิงระบบด้วยนวตักรรมจิตศกึษา PBL (Problem-Based  Learning) 
และ PLC (Professional Learning Community) ซึ่งกล่าวได้ว่า เป็นแนวคิดในการบริหารโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้ วิจยัจึงด าเนินการเก็บข้อมูลวิจยัโดยการสมัภาษณ์ผู้อ านวยการ คือ 
นายวิเชียร ไชยบงั ผู้อ านวยการโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา จงัหวดับรีุรัมย์ 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1 แบบบนัทึกการสมัภาษณ์ผู้อ านวยการโรงเรียนท่ีมีแนวทางการบริหารตามแนวคิด 
LO และ SLC ดงันี ้
     ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ ให้สมัภาษณ์ ประกอบด้วย ช่ือ อาย ุท่ีอยู่ เบอร์โทรศพัท์
ตดิตอ่ สถานท่ีท างาน วนั/เดือน/ปีท่ีสมัภาษณ์ และสถานท่ีสมัภาษณ์  
     ตอนท่ี 2 ประเด็นด้านวิธีการและกระบวนการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ ประกอบด้วย 
1) ถอดบทเรียนความส าเร็จในการพฒันา มีประเด็นย่อย ดงันี ้1.1) แรงจงูใจ/มลูเหตขุองการพฒันาครู 
1.2) สิ่งท่ีต้องการพฒันาครู (ความรู้/ทกัษะ/คณุลกัษณะ) 1.3) กระบวนการ/วิธีการพฒันา 1.4) ผู้ มี
บทบาทท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาครู 1.5) ผลส าเร็จของการพัฒนาครู 1.6) ปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
ความส าเร็จในการพฒันาครู 2) ข้อเสนอแนะเก่ียวกบัรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษ
ท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มีประเด็นย่อย ดงันี ้ 2.1) องค์ประกอบของ
รูปแบบ ท่ีมี 3 สว่นประกอบด้วย 2.1.1) ปัจจยั กระบวนการ และผลลพัธ์ 2.1.2) กระบวนการพฒันาครู 
2.1.3) ระดบัของการพัฒนา มีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด ควรมีการปรับปรุงและพฒันา
อยา่งไรโดยภาพรวม 2.2) สมรรถนะของ “ครูใหม่” ท่ีจ าเป็นต้องได้รับการพฒันา 2.3) กระบวนการ 
พฒันาครูใหม ่ในแตล่ะขัน้ตอนควรเป็นอยา่งไร 
  2.2 การสร้างและหาคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
     2.2.1 น าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์ การสังเคราะห์เอกสาร และงานวิจัย
ท่ีเก่ียวข้อง มาก าหนดเป็นกรอบในการสร้างแบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
     2.2.2 จดัท าแบบสมัภาษณ์ฉบบัร่างเสนอตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษา 
     2.2.3 ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะและจดัท าแบบสมัภาษณ์ฉบบัจริง 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู้วิจยัขอความอนุเคราะห์จากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยันเรศวร ในการท า
หนงัสือถึงผู้ทรงคณุวฒุิเพ่ือขอสมัภาษณ์ 
  3.2 ผู้วิจยัประสานผู้ทรงคณุวฒุิเพ่ือนดัหมายวนัเวลา และสถานท่ีในการสมัภาษณ์ 

  3.3 ผู้วิจยัสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒุิ ตามวนัเวลาและสถานท่ีท่ีนดัหมาย ดงัตาราง 10 
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ตาราง 10 แสดงวันเวลาการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาแนวทางในการพัฒนา 
  สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ  
  แห่งการเรียนรู้โดยการสัมภาษณ์ผู้อ านวยการโรงเรียนท่ีมีแนวทางการบริหาร 
  ตามแนวคิด LO และ SLC 
 

ท่ี ช่ือ-สกลุ 
วนั เดือน ปี 
ท่ีสมัภาษณ์ 

เวลา 
ท่ีสมัภาษณ์ 

สถานท่ีสมัภาษณ์ 

1 นางสาวจฑุาธิณี สิงหรัญ 
9 เมษายน 

2562 
11.00-12.00 น. 

โรงเรียนพทุธจกัรวิทยา 
จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

2 นางสาวสภุตัรา พลอยบ้านแพ้ว 
9 เมษายน 

2562 
13.00-14.00 น. 

โรงเรียนวดัช่องลม  
จงัหวดักรุงเทพมหานคร 

3 นายวิเชียร ไชยบงั 
23 เมษายน 

2562 
9.00-10.00 น. 

โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา 
จงัหวดับรีุรัมย์ 

 
  3.4 น าข้อมลูท่ีได้มาวิเคราะห์ตอ่ไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องมาวิเคราะห์
ข้อมลู โดยการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา (Content Analysis) 
  4.2 ผู้วิจยัน าข้อมลูจากแบบสมัภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมลู โดยการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา 
(Content Analysis) 
  
ขัน้ตอนท่ี 2 การสร้างและตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 ในขัน้ตอนท่ี 2 ผู้วิจยัได้ด าเนินการเป็น 2 ขัน้ตอนยอ่ย ดงันี ้
 ขัน้ท่ี 2.1  การยกร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มีวิธีการด าเนินการ ดงันี ้
 1. ผู้ วิจ ัย น าผลการศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 และแนว
การพัฒนาท่ีได้จากขัน้ตอนท่ี 1 มายกร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
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 2. ผู้วิจยัน าร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ที่สร้างขึน้เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อพิจารณาความเหมาะสมและ
การใช้ภาษา 
 3. ผู้วิจยัน าข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษาไปด าเนินการปรับปรุงแก้ไข จดัท าเป็น
ร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ 
 4. ผู้วิจยัจดัท าร่างรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ แล้วน าให้อาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณาความถกูต้อง ความเหมาะสมพร้อมน า
ข้อเสนอแนะมาแก้ไข 
 ขัน้ท่ี 2.2  การตรวจสอบร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 การตรวจสอบร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคณุวุฒิ มีรายละเอียดในการด าเนินการ 
ดงันี ้
 1. แหล่งข้อมูล 
  ผู้วิจยัน ารูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ มาจัดท าแบบบนัทึกการสนทนากลุ่ม โดยท่ีกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลเป็นผู้ทรงคณุวุฒิทาง
การศกึษาท่ีมีความรู้และประสบการณ์ เก่ียวข้องกบัการบริหารการศึกษา และการบริหารโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ทัง้ในระดบันโยบายและระดบัปฏิบตัิในสถานศึกษา ด้วยวิธีการเลือก
แบบเจาะจง จ านวน 8 คน โดยมีคณุสมบตั ิดงันี ้
  1.1 นกัวิชาการศกึษา หรืออาจารย์มหาวิทยาลยัท่ีมีความรู้และประสบการณ์เก่ียวกับ
การบริหารการศกึษา จ านวน 3 คน ประกอบด้วย 
     1.1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ธีรศกัดิ์ อปุไมยอธิชยั อาจารย์สาขาวิชาการบริหาร
การศกึษา มหาวิทยาลยันเรศวร 
     1.1.2 ผู้ช ่วยศาสตราจารย์ ดร.นิคม นาคอ้าย ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิต 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบลูสงคราม 
     1.1.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มนต์นภัส มโนการณ์ อาจารย์สาขาวิชาบริหาร
การศกึษา ภาควิชาพืน้ฐานและการพฒันาการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
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  1.2 ผู้บริหารการศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการบริหารงานบุคคลท่ีมีประสบการณ์ 
และมีบทบทในการสง่เสริมสนบัสนนุการพฒันาสมรรถนะครู จ านวน 2 คน ประกอบด้วย 
     1.2.1 ดร.อ านาจ บญุทรง ผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา
เพชรบรูณ์ เขต 1 
     1.2.2 ดร.ภวูนาท มลูเขียน ศกึษาธิการจงัหวดัเพชรบรูณ์ 
  1.3 ผู้บริหารในโรงเรียนท่ีบริหารโดยใช้แนวคิด LO และ SLC ท่ีมีประสบการณ์
ในการบริหารงานจนเกิดผลส าเร็จ จ านวน 3 คน ประกอบด้วย 
     1.3.1 ดร.เชน หมัน่เขตรกิจ ผู้อ านวยการโรงเรียนอนบุาลเมืองอทุยัธานี จงัหวดั
อทุยัธานี 
     1.3.2 นางสาวจุฑาธินี สิงหรัญ ผู้ อ านวยการโรงเรียนพุทธจักรวิทยา จังหวัด
กรุงเทพมหานคร 
     1.3.3 นายวสนัต์ ปัญญา ผู้อ านวยการโรงเรียนเมืองกระบี่ จงัหวดักระบี่ 
  โดยมีผู้ด าเนินการสนทนากลุ่ม (Moderator) คือ ดร.พีรพฒัน์ วชัรินทรางกรู ผู้อ านวยการ
ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบคุลากรทางการศึกษา (สกสค.) 
จงัหวดัเพชรบรูณ์ 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1 ลักษณะของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
      การตรวจสอบร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้วิจยัใช้แบบประเมินความเหมาะสมของร่างรูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ ประเด็นดงันี ้
      ประเดน็ท่ี 1 ความเหมาะสมในภาพรวมของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่
ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ในการแบง่การพฒันาเป็น 3 ระดบั 
คือ ระดบัองค์การ ระดบักลุม่ และระดบับคุคล 
     ประเดน็ท่ี 2 ความเหมาะสมของกระบวนการของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะ
ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 กระบวนการ 
คือ ประเมินความต้องการจ าเป็น วตัถุประสงค์การพฒันา วิธีการพฒันา แนวทางการด าเนินการ
พฒันา และประเมินผลการพฒันา 
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  2.2 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     2.2.1 วิเคราะห์ ส ังเคราะห์ กระบวนการของรูปแบบการพัฒนา ประเด็น
การสนทนากลุ่ม และแบบประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
     2.2.2 สร้างเคร่ืองมือในการสนทนากลุ่มเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์
พิจารณาตรวจสอบความถกูต้องความสมบรูณ์ของการใช้ภาษา 
     2.2.3 น าข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์มาปรับปรุงแก้ไข  
เพ่ือน าไปใช้ในการสนทนากลุม่ 
  2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     2.3.1 ผู้ วิจ ัยขอความอนุเคราะห์จากบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร
ในการท าหนงัสือถึงผู้ทรงคณุวฒุิเพ่ือขอเชิญเข้าร่วมสนทนากลุม่ 
     2.3.2 ผู้วิจยัสง่หนงัสือขอเชิญเข้าร่วมสนทนากลุ่มถึงผู้ทรงคณุวฒุิทางไปรษณีย์
พร้อมกับแนบโครงร่างวิทยานิพนธ์ ร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ และแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ
การพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  
     2.3.3 ผู้วิจยัประสานผู้ทรงคณุวุฒิเพื่อแจ้งและยืนยนัการเข้าร่วมสนทนากลุ่ม
อีกครัง้ทางโทรศพัท์ 
     2.3.4 ด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ในวนัท่ี 3 สิงหาคม 
2562 ห้อง ED 2228 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ในการนีม้ีผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วม
การสนทนากลุ่ม จ านวน 8 คน และผู้ ด าเนินการสนทนากลุ่ม คือ ดร.พีรพัฒน์ วัชรินทรางกูร 
ผู้อ านวยการส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมสวสัดิการและสวสัดิภาพครูและบคุลากรทางการศกึษา 
(สกสค.) จงัหวดัเพชรบรูณ์ ผู้วิจยัเป็นผู้น าเสนอร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษ
ท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้ท าหน้าท่ีบนัทึกเสียงและถ่ายภาพ คือ 
นางสาวลกัษณ์พร เข้มขนั ผู้จดบนัทกึการสนทนากลุม่ คือ นางสาวดวงดาว เทพทองค า 
  2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
     ผู้วิจยัน าข้อมลูจากการจดัสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) น ามาวิเคราะห์
ข้อมลู โดยการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา (Content Analysis) 
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ขัน้ตอนท่ี 3 การประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้   
 ในการประเมินรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  ผู้ วิจัยจะประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ ด้วยแบบ
ประเมินชนิดมาตรส่วนประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั ของ Rensis Likert (1932, p.15) โดยมี
รายละเอียด ดงันี ้
 1. แหล่งข้อมูล 
  กลุ่มผู้ ให้ข้อมูล คือ ผู้ ท่ีสามารถน ารูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ไปใช้ในการบริหารโรงเรียน 
  ประชากร คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน สงักัดส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
จ านวน 27,784 คน (ส านกันโยบายและแผนการศกึษาขัน้พืน้ฐาน, 2562) 
  กลุ่มตวัอย่าง คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน สงักัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน จ านวน 379 คน จ านวนกลุ่มตวัอย่างได้มาโดยการเปิดตารางส าเร็จรูปของ Krejcie, & 
Morgan (1970, p. 608) มีกระบวนการดงัตาราง 11 
 
ตาราง 11 แสดงกระบวนการได้มาของกลุ่มตัวอย่างในการประเมินความเป็นไปได้ 
  และความมีประโยชน์ 
 

สุม่จงัหวดัในแตล่ะภมูิภาคจ านวน 32 จงัหวดั จาก 4 ภมูิภาค 
สุม่ 

อย่างง่าย 
ภาคเหนือ 

จ านวน 8 จงัหวดั 
ภาคกลาง 

จ านวน 8 จงัหวดั 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

จ านวน 8 จงัหวดั 
ภาคใต้ 

จ านวน 8 จงัหวดั 
8 จงัหวดั จงัหวดัละ 3 เขต รวม 24 เขต (4 ภาค รวม 96 เขต) 

สุม่ 
อย่างง่าย 

ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา 
(สพป.) จงัหวดัละ 2  เขต รวม 16 เขต 

ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา 
(สพม.) จงัหวดัละ 1  เขต รวม 8 เขต 

24 เขต เขตละ 4 โรงเรียน รวม 96 โรงเรียน (4 ภาค รวม 384 โรงเรียน) 
สุม่ 

อย่างง่าย 
สพป. เขตละ 4 โรงเรียน จ านวน 16 เขต 
รวม 64 โรงเรียน (4 ภาค รวม 256 โรงเรียน) 

สพม. เขตละ 4 โรงเรียน จ านวน 8 เขต  
รวม 32 โรงเรียน (4 ภาค รวม 128 โรงเรียน) 
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 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1 ลักษณะของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     การประเมินรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูแนะแนวในโรงเรียนมธัยมศกึษา สงักดั
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ผู้ วิจยัใช้แบบประเมินความเป็นไปได้  และความมี
ประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูแนะแนวในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการศกึษาขัน้พืน้ฐาน แบง่ออกเป็น 3 ตอน  ดงันี ้
     ตอนท่ี 1 สถานภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
     ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐานท่ีมีต่อความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะ
ครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ เป็นแบบมาตรประมาณคา่ 
(Rating Scale) 5 ระดบั 
     ตอนท่ี 3  ข้อเสนอแนะ 
  2.2 การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     2.2.1 ผู้วิจยัน าข้อมูลท่ีได้จากขัน้ตอนท่ี 2 มาสรุปและวิเคราะห์ เพ่ือสร้างแบบ
ประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษ
ท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 

              2.2.2. ผู้วิจยัน าร่างข้อค าถามเพ่ือประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์
ของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณาตรวจสอบความถกูต้องความสมบรูณ์ของการใช้ภาษา 

              2.2.3. ผู้วิจยัน าข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษา มาปรับปรุง แก้ไขแบบประเมิน                
ความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ผู้วิจยัท าหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยันเรศวร เพ่ือขอความอนเุคราะห์
เก็บรวบรวมข้อมลู ถึงกลุ่มผู้ ให้ข้อมลู พร้อมกบัแบบประเมินความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์
ของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ เพ่ือขอเก็บข้อมลู 
  3.2 ผู้วิจยัสง่หนงัสือน าจากคณบดีบณัฑิตวิทยาลยั ไปยงักลุม่ผู้ ให้ข้อมลูทางไปรษณีย์ 
โดยสง่จ านวน 379 ฉบบั ได้รับคืนมา 291 ฉบบั คดิเป็นร้อยละ 76.78 
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 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ข้อมูลความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานการศึกษาขัน้พืน้ฐานท่ีมีต่อ
ความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน แปลผลตามเกณฑ์ของ บญุชม ศรีสะอาด (2539, น. 66) 
  เกณฑ์การประเมินระดบัความจ าเป็นของสมรรถนะ 
  คา่เฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง รูปแบบมีความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ในระดบั
มากท่ีสดุ 
  คา่เฉล่ีย 3.51-4.50  หมายถึง  รูปแบบมีความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ในระดบั
มาก 
  คา่เฉล่ีย 2.51-3.50  หมายถึง  รูปแบบมีความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ในระดบั
ปานกลาง 
  คา่เฉล่ีย 1.51-2.50  หมายถึง  รูปแบบมีความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ในระดบั
น้อย 
  คา่เฉล่ีย 1.00-1.50  หมายถึง  รูปแบบมีความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ในระดบั
น้อยท่ีสดุ 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจยั เร่ือง รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มีจุดประสงค์การวิจัย  1) เพื่อศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่
ในศตวรรษท่ี 21 และแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ 2) เพ่ือสร้างรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ
แหง่การเรียนรู้ และ 3) เพ่ือประเมินรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ โดยมีผลการวิเคราะห์ข้อมลู แบง่เป็น 3 ตอน ดงันี ้
 
ตอนที่ 1  ผลการศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษที่  21 และแนวทาง
ในการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้   
 1. ผลการศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21  
  โดยการส ารวจความต้องการจ าเป็นในการพฒันาจากกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 375 โรงเรียน
ท่ีมีครูใหม่ โดยแต่ละโรงเรียนตอบแบบสอบถาม จ านวน 3 ฉบบั (ครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการ) 
รวมจ านวน 1,125 ฉบบั ได้กลบัมาจากครูใหม่ จ านวน 312 คน ครูพ่ีเลีย้ง (Mentor) จ านวน 279 คน 
และผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 286 คน รวมทัง้หมด 877 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 78.00 มีผลการศกึษา
ดงัตาราง ตอ่ไปนี ้ 
 
ตาราง 12 แสดงสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม  
 

สถานะ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ผู้อ านวยการโรงเรียน 286 32.61 
ครูพ่ีเลีย้ง (Mentor) 279 31.81 
ครูใหม ่ 312 35.58 

รวม 877 100 
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  จากตาราง 12 มีผู้ตอบแบบสอบถาม รวม 877 คน เรียงตามล าดบั ดงันี ้อนัดบั 1 
ครูใหม่ จ านวน 312 คน คิดเป็นร้อยละ 35.58 อนัดบั 2 ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 286 คน 
คดิเป็นร้อยละ 32.61 และอนัดบั 3 ครูพ่ีเลีย้ง (Mentor) จ านวน 279 คน คดิเป็นร้อยละ 31.81 
 

ตาราง 13 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน  
 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 กลุม่สมรรถนะหลกั 4.09 0.63 3.95 0.69 4.08 0.59 4.04 0.37 มาก 
2 กลุม่สมรรถนะประจ า 

สายงาน 
4.01 0.58 3.88 0.63 4.00 0.58 3.97 0.36 มาก 

3 กลุม่สมรรถนะสว่นบคุคล 4.03 0.61 4.03 0.61 4.01 0.59 3.98 0.38 มาก 
รวม 4.00 0.36 มาก 

 

  จากตาราง 13 พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษ

ท่ี 21 รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 4.00) โดยท่ีล าดบัท่ี 1 สมรรถนะหลกั (  = 4.04) ล าดบัท่ี 2 สมรรถนะ

สว่นบคุคล (  = 3.98) และล าดบัท่ี 3 สมรรถนะประจ าสายงาน (  = 3.97) 
 

ตาราง 14 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน  
  กลุ่มสมรรถนะหลัก  
 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยกา
รโรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สมรรถนะการท างานเป็นทีม 3.99 0.64 3.90 0.67 4.03 0.59 3.97 0.37 มาก 
2 สมรรถนะการพฒันาตนเอง 4.01 0.62 3.90 0.68 4.06 0.62 3.99 0.38 มาก 

3 สมรรถนะจรรยาบรรณ 
ทางวชิาชีพและจริยธรรม 

4.21 0.76 4.02 0.79 4.13 0.65 4.12 0.44 มาก 

รวม 4.04 0.37 มาก 
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  จากตาราง 14 พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษ

ท่ี 21 ด้านสมรรถนะหลกั รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 4.04) โดยล าดบัท่ี 1 สมรรถนะจรรยาบรรณทาง

วิชาชีพและจริยธรรม (  = 4.12) ล าดบัท่ี 2 สมรรถนะการพฒันาตนเอง ( = 3.99) และล าดบัท่ี 3 

สมรรถนะการท างานเป็นทีม (  = 3.97) 
 
ตาราง 15 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน  
  กลุ่มสมรรถนะประจ าสายงาน 
 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ 4.00 0.59 3.88 0.65 4.00 0.58 3.96 0.36 มาก 
2 สมรรถนะการพฒันา

ทกัษะและคณุลกัษณะ
ของผู้ เรียน 

4.06 0.65 3.91 0.66 4.02 0.63 4.00 0.39 มาก 

3 สมรรถนะการบริหาร
จดัการชัน้เรียน 

4.02 0.67 3.88 0.71 4.03 0.63 3.98 0.41 มาก 

4   สมรรถนะภาวะผู้น าครู 4.00 0.63 3.86 0.68 3.99 0.65 3.95 0.40 มาก 
5 สมรรถนะการสร้าง

ความสมัพนัธ์และ 
ความร่วมมือกบัชมุชน
เพื่อการจดัการเรียนรู้ 

4.00 0.61 3.86 0.70 3.97 0.64 3.94 0.39 มาก 

รวม 3.97 0.36 มาก 

 
  จากตาราง 15 พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษ

ท่ี 21 ด้านสมรรถนะประจ าสายงาน รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.97) โดยท่ีล าดบัท่ี 1 สมรรถนะ

การพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน (  = 4.00) ล าดบัท่ี 2 สมรรถนะการบริหารจดัการ

ชัน้เรียน (  = 3.98) ล าดบัท่ี 3 สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ (  = 3.96) และล าดบัสดุท้าย สมรรถนะ

การสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัชมุชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ (  = 3.94) 
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ตาราง 16 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน  
  กลุ่มสมรรถนะส่วนบุคคล 
 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สมรรถนะด้านความฉลาด

ทางอารมณ์ 
4.09 0.70 3.92 0.71 4.03 0.63 4.02 0.42 มาก 

2 สมรรถนะความด้านฉลาด
ทางสงัคม 

4.02 0.65 3.90 0.71 4.02 0.65 3.98 0.41 มาก 

3 สมรรถนะการเรียนรู้ 
ข้ามวฒันธรรม 

3.97 0.69 3.84 0.73 3.96 0.67 3.93 0.44 มาก 

4   สมรรถนะการใช้สือ่และ
เทคโนโลยี 

4.02 0.66 3.87 0.74 4.01 0.64 3.97 0.41 มาก 

5 สมรรถนะการคดิแบบ 
มีวิจารณญาณและ 
คิดแก้ปัญหา 

4.03 0.68 3.86 0.69 4.01 0.69 3.97 0.42 มาก 

6 สมรรถนะการคดิ
สร้างสรรค์ 

4.08 0.72 3.89 0.76 4.02 0.67 4.00 0.45 มาก 

7 สมรรถนะด้านความรู้ 4.01 0.67 3.92 0.68 4.00 0.64 3.98 0.42 มาก 
รวม 3.98 0.38 มาก 

 
  จากตาราง 16 พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษ

ท่ี 21 ด้านสมรรถนะส่วนบคุคล รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.98) โดยล าดบัท่ี 1 สมรรถนะด้าน

ความฉลาดทางอารมณ์ (  = 4.02) ล าดบัท่ี 2 สมรรถนะการคิดสร้างสรรค์ (  = 4.00) ล าดบัท่ี 3 

สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม และสมรรถนะด้านความรู้ (  = 3.98) และล าดบัสดุท้าย 

สมรรถนะการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม (  = 3.93) 
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ตาราง 17 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน 
  กลุ่มสมรรถนะหลัก สมรรถนะที่ 1 การท างานเป็นทีม 
 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถเสริมแรง 

ให้ก าลงัใจเพื่อนร่วมงาน 
3.75 0.80 3.71 0.80 3.74 0.71 3.73 0.48 มาก 

2 สามารถปรับตวัเข้ากบั
กลุม่คนหรือสถานการณ์ 
ที่หลากหลาย 

4.23 0.82 4.09 0.83 4.22 0.78 4.18 0.53 
 

มาก 

3 สามารถแสดงบทบาท
ผู้น าหรือผู้ตามอยา่ง
เหมาะสม 

3.93 0.81 3.92 0.82 4.07 0.78 3.97 0.47 มาก 

4 สามารถมีสว่นร่วมกบั
ผู้อื่นในการพฒันาการจดั
การศกึษาให้บรรลผุล
ส าเร็จตามเปา้หมาย 

4.05 0.83 3.90 0.86 4.08 0.81 4.01 0.52 มาก 

รวม 3.97 0.37 มาก 

 
  จากตาราง 17 พบว่า สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ด้านสมรรถนะหลัก 

สมรรถนะท่ี 1 การท างานเป็นทีม รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.97) ตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสงูสดุ 

3 ล าดบั ล าดบัท่ี 1 สามารถปรับตวัเข้ากับกลุ่มคนหรือสถานการณ์ท่ีหลากหลาย (  = 4.18) 
ล าดบัท่ี 2 สามารถมีส่วนร่วมกบัผู้ อ่ืนในการพฒันาการจดัการศกึษาให้บรรลผุลส าเร็จตามเปา้หมาย 

(  = 4.01) ล าดบัท่ี 3 สามารถแสดงบทบาทผู้น าหรือผู้ตามอย่างเหมาะสม (  = 3.97) และ

ตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสดุ คือ สามารถเสริมแรงให้ก าลงัใจเพ่ือนร่วมงาน (  = 3.73) 
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ตาราง 18 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน 
  กลุ่มสมรรถนะหลัก สมรรถนะที่ 2 การพัฒนาตนเอง 

 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถแลกเปลีย่น 

ความคิดเห็น และ 
สร้างเครือขา่ย 

3.96 0.78 3.92 0.79 4.01 0.78 3.96 0.48 มาก 

2 สามารถแสวงหาแนวคิด
ใหมแ่ละใฝ่เรียนรู้อยูเ่สมอ 

4.11 0.81 3.93 0.87 4.14 0.78 4.06 0.51 มาก 

3 สามารถแสดงทกัษะ 
การปฏิบตัิด้านวิชาชีพ 
เป็นท่ีประจกัษ์ 

3.96 0.74 3.86 0.87 4.01 0.82 3.95 0.52 มาก 

4 สามารถฝึกฝนทกัษะ 
การคิดและใช้ทกัษะ 
การคิดพฒันางาน 
อยูเ่สมอ 

4.03 0.79 3.88 0.84 4.09 0.83 4.00 0.51 มาก 

รวม 3.99 0.38 มาก 

 
  จากตาราง 18 พบว่า สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ด้านสมรรถนะหลัก 

สมรรถนะท่ี 2 การพฒันาตนเอง รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.99)  ตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด 

3 ล าดบั ล าดบัท่ี 1 สามารถแสวงหาแนวคิดใหม่และใฝ่เรียนรู้อยู่เสมอ (  = 4.06) ล าดบัท่ี 2 

สามารถฝึกฝนทักษะการคิดและใช้ทักษะการคิดพัฒนางานอยู่เสมอ  (  = 4.00) ล าดับท่ี 3 

สามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็น และสร้างเครือข่าย  (  = 3.96) และตวัชีว้ัดท่ีมีคะแนนเฉล่ีย

ต ่าสดุ คือ สามารถแสดงทกัษะการปฏิบตัด้ิานวิชาชีพเป็นท่ีประจกัษ์ (  = 3.95) 
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ตาราง 19 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน 
  กลุ่มสมรรถนะหลัก สมรรถนะที่ 3 จรรยาบรรณทางวิชาชีพและจริยธรรม 

 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถรักษาวินยั และ

ความรับผิดชอบในวชิาชีพ 
4.23 0.90 3.99 0.92 4.13 0.84 4.12 0.53 มาก 

2 สามารถด ารงชีวิตอยา่ง
เหมาะสมตามกรอบ
จรรยาบรรณวชิาชีพ 

4.18 0.90 4.04 0.94 4.12 0.82 4.12 0.55 มาก 

3 สามารถประพฤติปฏิบตัิ
ตน เป็นแบบอยา่งที่ด ี

4.20 0.88 4.01 0.92 4.11 0.86 4.11 0.56 มาก 

4 รักและเมตตาตอ่นกัเรียน
ทกุคนอยา่งเทา่เทยีมกนั 

4.23 0.92 3.97 1.00 4.09 0.81 4.10 0.58 มาก 

5 สามารถเข้าใจและยอมรับ
ความแตกตา่งระหวา่ง
ผู้ เรียน 

4.19 0.88 4.01 0.91 4.13 0.83 4.11 0.53 มาก 

6 ดแูลเอาใจใสน่กัเรียน 
ในการแก้ไข/พฒันา
นกัเรียนด้วยความ 
เสมอภาค 

4.23 0.87 4.10 0.93 4.20 0.83 4.18 0.56 มาก 

รวม 4.12 0.44 มาก 

 
  จากตาราง 19 พบว่า สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ด้านสมรรถนะหลัก 

สมรรถนะท่ี 3 จรรยาบรรณทางวิชาชีพและจริยธรรม รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 4.12) ตวัชีว้ดัท่ีมี
คะแนนเฉล่ียสงูสดุ 3 ล าดบั ล าดบัท่ี 1 ดแูลเอาใจใส่นกัเรียนในการแก้ไข/พฒันานกัเรียนด้วยความ

เสมอภาค (  = 4.18) ล าดบัท่ี 2 สามารถรักษาวินยั และความรับผิดชอบในวิชาชีพ และสามารถ

ด ารงชีวิตอยา่งเหมาะสมตามกรอบจรรยาบรรณวิชาชีพ (  = 4.12) ตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสดุ 

คือ รักและเมตตาตอ่นกัเรียนทกุคนอยา่งเทา่เทียมกนั (  = 4.10) 
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ตาราง 20 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน  
  กลุ่มสมรรถนะประจ าสายงาน สมรรถนะที่ 1 การจัดการเรียนรู้ 

 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถออกแบบ 

การเรียนรู้เพื่อพฒันา 
นกัเรียน 

3.95 0.75 3.83 0.77 3.90 0.69 3.90 0.46 มาก 

2 สามารถจดัการเรียนรู้ 
ที่เน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั 
(Active Learning, PBL, 
เรียนรู้เป็นทีม) 

4.04 0.76 3.95 0.87 4.14 0.86 4.04 0.51 มาก 

3 สามารถใช้บทเรียน 
ที่นา่สนใจและพฒันา 
สือ่นวตักรรมเทคโนโลยี 
เพื่อการจดัการเรียนรู้ 

4.04 0.74 3.87 0.80 3.94 0.77 3.95 0.49 มาก 

4 สามารถให้การแนะ
แนวทาง ในการเรียนรู้  
แก่นกัเรียน (guide/ 
coach) 

3.98 0.80 3.85 0.90 4.01 0.82 3.95 0.52 มาก 

5 สามารถอ านวย 
ความสะดวก (facilitator)  
ในการเรียนรู้ของนกัเรียน 

4.01 0.79 3.89 0.85 4.05 0.77 3.98 0.52 มาก 

6 สามารถร่วมเรียนรู้/ร่วม
ศกึษากบันกัเรียน (co-
learner/co-investigator) 

4.04 0.82 3.90 0.88 4.06 0.82 3.99 0.52 มาก 

7 สามารถประเมินผล 
การเรียนรู้ตามสภาพจริง 
เพื่อพฒันาผู้ เรียน 

4.05 0.82 3.87 0.86 3.99 0.83 3.97 0.53 มาก 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
8 สามารถใช้เทคโนโลยี 

ในการประเมินผล 
การเรียนรู้ 

4.05 0.76 3.87 0.91 3.99 0.81 3.97 0.51 มาก 

9 สามารถพฒันาหลกัสตูร
การจดัการเรียนรู้ได้ 

3.93 0.74 3.90 0.76 3.99 0.79 3.94 0.47 มาก 

10 สามารถใช้การวิจยั 
ในชัน้เรียนเพื่อพฒันา 
การเรียนรู้ของผู้ เรียน 

3.90 0.79 3.85 0.79 3.94 0.77 3.90 0.47 มาก 

รวม 3.96 0.36 มาก 

 
  จากตาราง 20 พบวา่ สมรรถนะของครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 สมรรถนะประจ าสายงาน 

สมรรถนะท่ี 1 การจดัการเรียนรู้ รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.96) ตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด 
3 ล าดบั ล าดบัท่ี 1 สามารถจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั (Active Learning, PBL, เรียนรู้

เป็นทีม) (  = 4.04) ล าดบัท่ี 2 สามารถร่วมเรียนรู้/ร่วมศกึษากบันกัเรียน (co-learner/co-investigator) 

(  = 3.99) ล าดบัท่ี 3 สามารถอ านวยความสะดวก (facilitator) ในการเรียนรู้ของนกัเรียน (  = 3.98) 

และตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสดุ คือ สามารถออกแบบการเรียนรู้เพ่ือพฒันานกัเรียน (  = 3.90) 
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ตาราง 21 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน 
  กลุ่มสมรรถนะประจ าสายงาน สมรรถนะที่ 2 การพัฒนาทักษะและคุณลักษณะ 
  ของผู้เรียน 

 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถสร้างการเรียนรู้

เพื่อสง่เสริมคณุธรรม
จริยธรรมของผู้ เรียน 

4.13 0.81 3.96 0.87 4.09 0.83 4.07 0.53 มาก 

2 สามารถสร้างการเรียนรู้
เพื่อพฒันา ทกัษะทาง
ปัญญาของผู้ เรียน เช่น 
ทกัษะการคิด ทกัษะ 
การแสวงหาความรู้ 

4.04 0.82 3.87 0.81 4.01 0.85 3.98 0.51 มาก 

3 สามารถสร้างการเรียนรู้
เพื่อพฒันา ทกัษะเชิง
พฤติกรรมของผู้ เรียน  
เช่น ทกัษะชีวติ ทกัษะ 
การท างานเป็นทีม 

4.04 0.76 3.92 0.81 3.99 0.81 3.99 0.50 มาก 

4 สามารถสร้างการเรียนรู้
ความเป็นพลโลกให้กบั
ผู้ เรียน 

4.02 0.77 3.88 0.80 3.98 0.78 3.97 0.49 มาก 

รวม 4.00 0.39 มาก 

 

  จากตาราง 21 พบวา่ สมรรถนะของครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 สมรรถนะประจ าสายงาน 

สมรรถนะท่ี 2 การพฒันาทกัษะและคุณลักษณะของผู้ เรียน รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 4.00) 
ตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบั ล าดบัท่ี 1 สามารถสร้างการเรียนรู้เพ่ือส่งเสริมคณุธรรม

จริยธรรมของผู้ เรียน (  = 4.07) ล าดบัท่ี 2 สามารถสร้างการเรียนรู้เพ่ือพฒันา ทกัษะเชิงพฤติกรรม

ของผู้ เรียน เช่น ทกัษะชีวิต ทกัษะการท างานเป็นทีม (  = 3.99) ล าดบัท่ี 3 สามารถสร้างการเรียนรู้

เพ่ือพฒันาทกัษะทางปัญญาของผู้ เรียน เช่น ทกัษะการคิด ทกัษะการแสวงหาความรู้ (  = 3.98) 
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และตวัชีว้ัดท่ีมีคะแนนเฉลี่ยต ่าสูด คือ สามารถสร้างการเรียนรู้ความเป็นพลโลกให้กับผู้ เรียน 

(  = 3.96) 
 
ตาราง 22 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน 
  กลุ่มสมรรถนะประจ าสายงาน สมรรถนะที่ 3 การบริหารจัดการชัน้เรียน 

 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถใช้วิธีการท่ี

หลากหลายในการรู้จกั
ผู้ เรียนเป็นรายบคุคล 

3.97 0.81 3.86 0.81 3.99 0.81 3.94 0.50 มาก 

2 สามารถจดับรรยากาศ 
ที่สง่เสริมการเรียนรู้ 
ความสขุและความ
ปลอดภยัของผู้ เรียน 

4.10 0.82 3.91 0.91 4.10 0.81 4.05 0.53 มาก 

3 สามารถสร้างวินยัและ
ปรับพฤติกรรมเชิงบวก 
แก่นกัเรียนทกุคนได้ 

3.96 0.79 3.81 0.87 4.04 0.80 3.93 0.51 มาก 

4 สามารถใช้วิธีการ 
ที่หลากหลายสร้าง 
ความพร้อมในการรับรู้
ของนกัเรียนในระหวา่ง 
ท ากิจกรรมการเรียน 
การสอนได้ 

4.05 0.83 3.93 0.84 4.00 0.83 4.00 0.54 มาก 

รวม 3.98 0.41 มาก 

 
  จากตาราง 22 พบวา่ สมรรถนะของครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 สมรรถนะประจ าสายงาน 

สมรรถนะท่ี 3 การบริหารจดัการชัน้เรียน รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.98) ตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉล่ีย
สงูสดุ 3 ล าดบั ล าดบัท่ี 1 สามารถจดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ ความสขุและความปลอดภยั
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ของผู้ เรียน (  = 4.05) ล าดบัท่ี 2 สามารถใช้วิธีการท่ีหลากหลายสร้างความพร้อมในการรับรู้ของ

นกัเรียนในระหว่างท ากิจกรรมการเรียนการสอนได้ (  = 4.00) ล าดบัท่ี 3 สามารถใช้วิธีการท่ี

หลากหลายในการรู้จกัผู้ เรียนเป็นรายบุคคล (  = 3.94) และตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด คือ 

สามารถสร้างวินยัและปรับพฤตกิรรมเชิงบวกแก่นกัเรียนทกุคนได้ (  = 3.93) 
 
ตาราง 23 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน 
  กลุ่มสมรรถนะประจ าสายงาน สมรรถนะที่ 4 ภาวะผู้น าครู 

 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถลงมือปฏิบตัิงาน 

ทบทวน แก้ไขและ
ปรับปรุง จนเกิดเป็นชดุ
ประสบการณ์จริงที่ได้ผล 

3.89 0.77 3.82 0.79 4.00 0.83 3.90 0.49 มาก 

2 สามารถรับฟัง น าเสนอ 
และแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
ได้อยา่งสนุทรียสนทนา 
(dialogue) 

4.05 0.78 3.93 0.85 4.03 0.81 4.00 0.50 มาก 

3 สามารถถ่ายทอด
ประสบการณ์จาก 
การปฏิบตัิจริงแก่ผู้อื่น 

4.07 0.76 3.82 0.82 3.94 0.83 3.95 0.48 มาก 

รวม 3.95 0.40 มาก 

 
  จากตาราง 23 พบวา่ สมรรถนะของครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 สมรรถนะประจ าสายงาน 

สมรรถนะท่ี 4 ภาวะผู้น าครู รวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.95) ตวัชีว้ดัเรียงตามล าดบัดงันี ้ล าดบัท่ี 1 

สามารถรับฟัง น าเสนอ และแลกเปล่ียนเรียนรู้ได้อย่างสุนทรียสนทนา (dialogue) (  = 4.00) 

ล าดบัท่ี 2 สามารถถ่ายทอดประสบการณ์จากการปฏิบตัิจริงแก่ผู้ อ่ืน (  = 3.95) และล าดบัท่ี 3 
สามารถลงมือปฏิบตัิงาน ทบทวน แก้ไขและปรับปรุง จนเกิดเป็นชุดประสบการณ์จริงท่ีได้ผล  

(  = 3.90)  
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ตาราง 24 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน  
  กลุ่มสมรรถนะประจ าสายงาน สมรรถนะที่ 5 การสร้างความสัมพันธ์และ 
  ความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 

 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถสร้างความ 

สมัพนัธ์และความร่วมมือ
กบัผู้ปกครองและชมุชน
ในการจดัการเรียนรู้และ
การพฒันาผู้ เรียน 

4.05 0.78 3.92 0.86 4.00 0.81 4.00 0.50 มาก 

2 สามารถสร้างเครือขา่ย
ความร่วมมือกบัหนว่ยงาน 
ตา่งๆ เพื่อการจดัการ
เรียนรู้และพฒันาผู้เรียน 

3.97 0.80 3.79 0.85 3.95 0.81 3.91 0.51 มาก 

3 สามารถสือ่สาร และจงูใจ
กบัผู้ เก่ียวข้องเข้ามาร่วม
พฒันาผู้ เรียน 

3.97 0.78 3.87 0.83 3.94 0.80 3.93 0.51 มาก 

รวม 3.94 0.39 มาก 

 
  จากตาราง 24 พบว่า สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ด้านสมรรถนะประจ า
สายงาน สมรรถนะท่ี 5 การสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ 

รวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.94)  ตวัชีว้ดัเรียงตามล าดบัดงันี ้ล าดบัท่ี 1 สามารถสร้างความสมัพนัธ์

และความร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชนในการจัดการเรียนรู้และการพฒันาผู้ เรียน (  = 4.00) 

ล าดบัท่ี 2 สามารถส่ือสาร และจงูใจกบัผู้ เก่ียวข้องเข้ามาร่วมพฒันาผู้ เรียน (  = 3.93) และล าดบัท่ี 3 
สามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ เพ่ือการจัดการเรียนรู้และพฒันาผู้ เรียน 

(  = 3.91) 
 
 
 



138 

ตาราง 25 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน 
  กลุ่มสมรรถนะส่วนบุคคล สมรรถนะที่ 1 ความฉลาดทางอารมณ์ 

 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถคิดเชิงบวก 

(Positive thinking)  
เห็นโอกาสหรือข้อดี  
จากปัญหาหรืออปุสรรค 

3.98 0.80 3.82 0.82 3.92 0.78 3.91 0.53 มาก 

2 สามารถตระหนกั 
ในอารมณ์ตนเอง ยอมรับ
ตวัเองวา่มีทัง้ข้อดีและ
ข้อด้อย สามารถประเมิน
ตวัเองได้โดยไมเ่ข้าข้าง
ตวัเอง รับฟังค าวิพากษ์ 
วิจารณ์จากคนอื่นได้ 

4.18 0.85 4.00 0.88 4.14 0.83 4.11 0.52 มาก 

3 สามารถควบคมุอารมณ์
ตนเอง ยบัยัง้อารมณ์ 
พฤติกรรม และสง่เสริมให้
เกิดพฤติกรรมที่สอดคล้อง
กบัสงัคมยอมรับ 

4.05 0.88 3.89 0.90 3.99 0.82 3.98 0.55 มาก 

4 สามารถเห็นคณุคา่ 
ในตนเอง 

4.15 0.86 3.99 0.91 4.07 0.83 4.07 0.55 มาก 

รวม 4.02 0.42 มาก 

 
  จากตาราง 25 พบว่า สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 สมรรถนะส่วนบคุคล 

สมรรถนะท่ี 1 ความฉลาดทางอารมณ์ รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 4.02) ตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉล่ีย
สงูสดุ 3 ล าดบั ล าดบัท่ี 1 สามารถตระหนกัในอารมณ์ตนเอง ยอมรับตวัเองว่ามีทัง้ข้อดีและข้อด้อย 

สามารถประเมินตวัเองได้โดยไม่เข้าข้างตวัเอง รับฟังค าวิพากษ์วิจารณ์จากคนอ่ืนได้ (  = 4.11) 

ล าดบัท่ี 2 สามารถเห็นคณุค่าในตนเอง (  = 4.07) และสามารถควบคมุอารมณ์ตนเอง ยบัยัง้
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อารมณ์ พฤติกรรม ล าดบัท่ี 3 ส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมท่ีสอดคล้องกับสงัคมยอมรับ (  = 3.98) 
และตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสดุ คือ สามารถคิดเชิงบวก (Positive thinking) เห็นโอกาสหรือข้อดี 

จากปัญหาหรืออปุสรรค (  = 3.91) 
 

ตาราง 26 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน  
  กลุ่มสมรรถนะส่วนบุคคล สมรรถนะที่ 2 ความฉลาดทางสังคม 

 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถรับรู้ภาวะอารมณ์

ความรู้สกึของผู้อื่น 
3.98 0.79 3.88 0.88 3.93 0.80 3.93 0.52 มาก 

2 สามารถปรับตวัเข้ากบั
วฒันธรรมองค์การได้
อยา่งเหมาะสม 

4.12 0.90 3.95 0.92 4.11 0.84 4.05 0.56 มาก 

3 สามารถจดัการความ
ขดัแย้งในการปฏิบตัิงาน
ได้อยา่งเหมาะสม 

3.99 0.76 3.90 0.82 3.96 0.82 3.95 0.50 มาก 

4 สามารถจงูใจผู้อื่น 
ให้ร่วมกนัท างานได้ 

3.98 0.76 3.87 0.84 4.08 0.82 3.99 0.51 มาก 

รวม 3.98 0.41 มาก 

 
  จากตาราง 26 พบวา่ สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ด้านสมรรถนะส่วนบคุคล

สมรรถนะท่ี 2 ความฉลาดทางสงัคม รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.98) ตวัชีว้ดัที่มีคะแนนเฉลี่ย

สงูสุด 3 ล าดบั ล าดบัท่ี 1 สามารถปรับตวัเข้ากับวฒันธรรมองค์การได้อย่างเหมาะสม (  = 4.05) 

ล าดบัท่ี 2 สามารถจงูใจผู้ อ่ืนให้ร่วมกนัท างานได้ (  = 3.99) ล าดบัท่ี 3 สามารถจดัการความขดัแย้ง

ในการปฏิบตัิงานได้อย่างเหมาะสม  (  = 3.95) และตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสุด สามารถรับรู้

ภาวะอารมณ์ความรู้สกึของผู้ อ่ืน (  = 3.93) 
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ตาราง 27 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน 
  กลุ่มสมรรถนะส่วนบุคคล สมรรถนะที่ 3 การเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม  
 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถจดัการความ

แตกตา่งทางวฒันธรรม 
ได้อยา่งเหมาะสม 
ในการปฏิบตังิาน 

4.04 0.83 3.79 0.87 3.94 0.79 3.93 0.53 มาก 

2 สามารถจดักิจกรรมผสาน
วฒันธรรมที่แตกตา่ง 
ตามสถานการณ์ 

3.91 0.79 3.90 0.82 3.98 0.80 3.95 0.52 มาก 

รวม 3.93 0.44 มาก 

 
  จากตาราง 27 พบว่า สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 สมรรถนะส่วนบุคคล 

สมรรถนะท่ี 3 การเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.93) ตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉล่ีย

สงูสดุ คือ สามารถจดักิจกรรมผสานวฒันธรรมท่ีแตกตา่งตามสถานการณ์ (  = 3.93) และสามารถ

จดัการความแตกตา่งทางวฒันธรรมได้อยา่งเหมาะสมในการปฏิบตังิาน (  = 3.93) 
 
ตาราง 28 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน 
  กลุ่มสมรรถนะส่วนบุคคล สมรรถนะที่ 4 ส่ือและเทคโนโลยี 
 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการ
ปฏิบตัิงาน 

4.07 0.81 3.90 0.89 3.98 0.80 3.97 0.52 มาก 
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ตาราง 28 (ต่อ) 
 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
2 สามารถพฒันาและ

ประยกุต์ใช้โปรแกรม 
ในการปฏิบตักิารได้ 

3.96 0.80 3.81 0.85 3.98 0.80 3.92 0.51 มาก 

3 สามารถพฒันาทกัษะ
ทางด้านเทคโนโลยี 
อยา่งตอ่เนื่อง 

4.03 0.81 3.92 0.87 3.98 0.75 3.96 0.50 มาก 

รวม 3.97 0.41 มาก 

 
  จากตาราง 28 พบว่า สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 สมรรถนะส่วนบุคคล 

สมรรถนะท่ี 4 ส่ือและเทคโนโลยี รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.97) ตวัชีว้ดัเรียงตามล าดบั ดงันี ้

ล าดบัท่ี 1 สามารถพฒันาทกัษะทางด้านเทคโนโลยีอย่างตอ่เน่ือง (  = 3.97) ล าดบัท่ี 2 สามารถใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบตัิงาน (  = 3.96) และล าดบัท่ี 3 สามารถพฒันาและประยกุต์ใช้

โปรแกรมในการปฏิบตักิารได้ (  = 3.92)   
 
ตาราง 29 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน  
  กลุ่มสมรรถนะส่วนบุคคล สมรรถนะที่ 5 การคิดแบบมีวิจารณญาณและ 
  คิดแก้ปัญหา 

 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถคิดเชิงวิเคราะห์ 

และคิดใคร่ครวญข้อดี
ข้อเสยีของสิง่ตา่งๆ ได้ 

3.95 0.78 3.81 0.82 4.01 0.80 3.94 0.50 มาก 
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ตาราง 29 (ต่อ) 
 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
2 สามารถคิดอยา่งเป็น

ระบบได้ (System thinking) 
4.05 0.80 3.90 0.85 4.00 0.80 4.00 0.51 มาก 

3 สามารถใช้เหตผุล 
ในการตดัสนิใจ 

4.10 0.88 3.90 0.85 4.03 0.85 4.01 0.55 มาก 

รวม 3.97 0.42 มาก 

 
  จากตาราง 29 พบว่า สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 สมรรถนะส่วนบุคคล 

สมรรถนะท่ี 5 การคิดแบบมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.97) ตวัชีว้ดั

เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 สามารถใช้เหตผุลในการตดัสินใจ (  = 4.01) ล าดบัท่ี 2 สามารถ

คดิอยา่งเป็นระบบได้ (System thinking) (  = 4.00) และล าดบัท่ี 3 สามารถคิดเชิงวิเคราะห์ และ

คดิใคร่ครวญข้อดีข้อเสียของสิ่งตา่งๆ ได้  (  = 3.94)   
 
ตาราง 30 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน 
  กลุ่มสมรรถนะส่วนบุคคล สมรรถนะที่ 6 การคิดสร้างสรรค์ 

 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์ในการ
ปฏิบตัิงานได้ 

4.09 0.80 3.90 0.87 4.01 0.83 4.00 0.52 มาก 

2 สามารถคิดอยา่ง
หลากหลายได้ 

4.07 0.83 3.87 0.85 4.01 0.78 3.99 0.53 มาก 

รวม 4.00 0.45 มาก 
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  จากตาราง 30 พบว่า สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 สมรรถนะส่วนบุคคล 

สมรรถนะท่ี 6 การคดิสร้างสรรค ์รวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 4.00) ตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉล่ียสงูสดุ คือ 

สามารถคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการปฏิบตัิงานได้  (  = 4.00) และตวัชีว้ดัท่ีมีคะแนนเฉล่ียต ่าสดุ คือ 

สามารถคดิอยา่งหลากหลายได้ (  = 3.99) 
 
ตาราง 31 แสดงผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ 
  ในศตวรรษที่ 21 ตามทัศนะของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และผู้อ านวยการโรงเรียน 
  กลุ่มสมรรถนะส่วนบุคคล สมรรถนะที่ 7 ความรู้ 

 

ที่ รายการ 

ผู้ให้ข้อมูล รวม 
แปล
ผล ครูใหม่ ครูพี่เลีย้ง 

ผู้อ านวยการ
โรงเรียน   SD 

  SD   SD   SD 
1 สามารถใช้องค์ความรู้ใน

ศาสตร์ของตนเองได้อยา่ง
ช านาญ 

3.96 0.84 3.90 0.82 4.00 0.83 3.94 0.52 มาก 

2 สามารถประยกุต์ใช้
ความรู้และทกัษะที่มีใน
การจดัการเรียนรู้ได้เป็น
อยา่งด ี

4.06 0.82 4.00 0.87 4.01 0.80 4.03 0.54 มาก 

3 สามารถขยายผลความรู้
และทกัษะหรือผลงานสู่
สงัคมได้ 

4.00 0.79 3.88 0.81 3.98 0.78 3.96 0.51 มาก 

รวม 3.98 0.42 มาก 

 
  จากตาราง 31 พบวา่ สมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ด้านสมรรถนะส่วนบคุคล 

สมรรถนะท่ี 7 ความรู้ รวมอยู่ในระดบัมาก (  = 3.98) ตวัชีว้ดัเรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 สามารถ

ประยกุต์ใช้ความรู้และทกัษะท่ีมีในการจดัการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี (  = 4.03) ล าดบัท่ี 2 สามารถ

ขยายผลความรู้และทกัษะหรือผลงานสู่สงัคมได้ (  = 3.96) และล าดบัท่ี 3 สามารถใช้องค์ความรู้

ในศาสตร์ของตนเองได้อยา่งช านาญ (  = 3.94) 
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  สรุปสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 (มีคา่   > 3.51) ซึ่งประกอบด้วย 

3 กลุม่สมรรถนะใหญ่ ประกอบด้วย 15 สมรรถนะยอ่ย ดงันี ้
  1. สมรรถนะหลกั (Core Competencies) ประกอบด้วย 3 สมรรถนะ ดงันี ้
    1.1 สมรรถนะการท างานเป็นทีม (Team Work) ประกอบด้วย 4 ตวับง่ชี ้คือ 
       1.1.1 สามารถเสริมแรงให้ก าลงัใจเพ่ือนร่วมงาน 
       1.1.2 สามารถปรับตวัเข้ากบักลุม่คนหรือสถานการณ์ท่ีหลากหลาย 
       1.1.3 สามารถแสดงบทบาทผู้น าหรือผู้ตามอยา่งเหมาะสม 
       1.1.4 สามารถมีส่วนร่วมกับผู้ อ่ืนในการพฒันาการจดัการศึกษาให้บรรลุผล
ส าเร็จตามเปา้หมาย 
    1.2 สมรรถนะการพฒันาตนเอง (Self- Development) ประกอบด้วย 4 ตวับง่ชี ้คือ 
       1.2.1 สามารถแลกเปล่ียนความคดิเห็น และสร้างเครือขา่ย 
       1.2.2 สามารถแสวงหาแนวคดิใหมแ่ละใฝ่เรียนรู้อยูเ่สมอ 
       1.2.3 สามารถแสดงทกัษะการปฏิบตัด้ิานวิชาชีพเป็นท่ีประจกัษ์ 
       1.2.4 สามารถฝึกฝนทกัษะการคดิและใช้ทกัษะการคิดพฒันางานอยูเ่สมอ 
    1.3 สมรรถนะด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and 
Integrity) ประกอบด้วย 6 ตวับง่ชี ้คือ 
       1.3.1 สามารถรักษาวินยั และความรับผิดชอบในวิชาชีพ 
       1.3.2 สามารถด ารงชีวิตอยา่งเหมาะสมตามกรอบจรรยาบรรณวิชาชีพ 
       1.3.3 สามารถประพฤตปิฏิบตัติน เป็นแบบอยา่งท่ีดี 
       1.3.4 รักและเมตตาตอ่นกัเรียนทกุคนอยา่งเทา่เทียมกนั 
       1.3.5 สามารถเข้าใจและยอมรับความแตกตา่งระหวา่งผู้ เรียน 
       1.3.6 ดแูลเอาใจใสน่กัเรียนในการแก้ไข/พฒันานกัเรียนด้วยความเสมอภาค 
  2. สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competencies) ประกอบด้วย 5 สมรรถนะ
ดงันี ้
    2.1 สมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้ (Learning Management) ประกอบด้วย 
10 ตวับง่ชี ้คือ 
       2.1.1 สามารถออกแบบการเรียนรู้เพ่ือพฒันานกัเรียน 
       2.1.2 สามารถจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั (Active Learning, PBL, 
เรียนรู้เป็นทีม) 
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       2.1.3 สามารถใช้บทเรียนที่น่าสนใจและพฒันาสื่อนวตักรรมเทคโนโลยี
เพ่ือการจดัการเรียนรู้ 
       2.1.4 สามารถให้การแนะแนวทางในการเรียนรู้แก่นกัเรียน (guide/coach) 
       2.1.5 สามารถอ านวยความสะดวก (facilitator) ในการเรียนรู้ของนกัเรียน 
       2.1.6 สามารถร่วมเรียนรู้/ร่วมศกึษากบันกัเรียน (co-learner/co-investigator) 
       2.1.7 สามารถประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง เพ่ือพฒันาผู้ เรียน 
       2.1.8 สามารถใช้เทคโนโลยีในการ ประเมินผลการเรียนรู้ 
       2.1.9 สามารถพฒันาหลกัสตูรการจดัการเรียนรู้ได้ 
       2.1.10 สามารถใช้การวิจยัในชัน้เรียนเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ของผู้ เรียน 
    2.2 สมรรถนะการพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน (Student Development) 
ประกอบด้วย 4 ตวับง่ชี ้คือ 
       2.2.1 สามารถสร้างการเรียนรู้เพ่ือสง่เสริมคณุธรรมจริยธรรมของผู้ เรียน 
       2.2.2 สามารถสร้างการเรียนรู้เพ่ือพฒันา ทกัษะทางปัญญาของผู้ เรียน เช่น 
ทกัษะการคดิ ทกัษะการแสวงหาความรู้ 
       2.2.3 สามารถสร้างการเรียนรู้เพ่ือพัฒนา ทักษะเชิงพฤติกรรมของผู้ เรียน 
เชน่ ทกัษะชีวิต ทกัษะการท างานเป็นทีม 
       2.2.4 สามารถสร้างการเรียนรู้ความเป็นพลโลกให้กบัผู้ เรียน  
    2.3 สมรรถนะการบริหารจดัการชัน้เรียน (Classroom Management) ประกอบด้วย 
5 ตวับง่ชี ้คือ 
       2.3.1 สามารถใช้วิธีการท่ีหลากหลายในการรู้จกัผู้ เรียนเป็นรายบคุคล 
       2.3.2 สามารถจดับรรยากาศท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ ความสุขและความปลอดภัย
ของผู้ เรียน 
       2.3.3 สามารถสร้างวินยัและปรับพฤตกิรรมเชิงบวกแก่นกัเรียนทกุคนได้ 
       2.3.4 สามารถใช้วิธีการท่ีหลากหลายสร้างความพร้อมในการรับรู้ของนกัเรียน
ในระหวา่งท ากิจกรรมการเรียนการสอนได้ 
       2.3.5 สามารถจดัระบบดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนเป็นส าคญั  
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    2.4 สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) ประกอบด้วย 3 ตวับง่ชี ้
คือ 
       2.4.1 สามารถลงมือปฏิบตัิงาน ทบทวน แก้ไขและปรับปรุง จนเกิดเป็นชุด
ประสบการณ์จริงท่ีได้ผล 
       2.4.2 สามารถรับฟัง น าเสนอ และแลกเปล่ียนเรียนรู้ได้อย่างสนุทรียสนทนา 
(dialogue) 
       2.4.3 สามารถถ่ายทอดประสบการณ์จากการปฏิบตัจิริงแก่ผู้ อ่ืน  
    2.5 สมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัชมุชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ 
(Relationship & Collaborative-Building for Learning Management) ประกอบด้วย 3 ตวับง่ชี ้
คือ 
       2.5.1 สามารถสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัผู้ปกครองและชมุชน
ในการจดัการเรียนรู้และการพฒันาผู้ เรียน 
       2.5.2 สามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ เพ่ือการจดัการ
เรียนรู้และพฒันาผู้ เรียน 
       2.5.3 สามารถส่ือสาร และจงูใจกบัผู้ เก่ียวข้องเข้ามาร่วมพฒันาผู้ เรียน 
  3. สมรรถนะสว่นบคุคล (Personnel Competencies) ประกอบด้วย 7 สมรรถนะ ดงันี ้
    3.1 สมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional intelligence) ประกอบด้วย 
4 ตวับง่ชี ้คือ 
       3.1.1 สามารถคิดเชิงบวก (Positive thinking) เห็นโอกาสหรือข้อดี จากปัญหา
หรืออปุสรรค 
       3.1.2 สามารถตระหนักในอารมณ์ตนเอง ยอมรับตัวเองว่ามีทัง้ข้อดีและ
ข้อด้อย สามารถประเมินตวัเองได้โดยไมเ่ข้าข้างตวัเอง รับฟังค าวิพากษ์วิจารณ์จากคนอ่ืนได้ 
       3.1.3 สามารถควบคมุอารมณ์ตนเอง ยบัยัง้อารมณ์ พฤติกรรม และส่งเสริม
ให้เกิดพฤตกิรรมท่ีสอดคล้องกบัสงัคมยอมรับ 
       3.1.4 สามารถเห็นคณุคา่ในตนเอง 
    3.2 สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม (Social intelligence) ประกอบด้วย 
4 ตวับง่ชี ้คือ 
       3.2.1 สามารถรับรู้ภาวะอารมณ์ความรู้สกึของผู้ อ่ืน 
       3.2.2 สามารถปรับตวัเข้ากบัวฒันธรรมองค์การได้อยา่งเหมาะสม 
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       3.2.3 สามารถจดัการความขดัแย้งในการปฏิบตังิานได้อยา่งเหมาะสม 
       3.2.4 สามารถจงูใจผู้ อ่ืนให้ร่วมกนัท างานได้ 
    3.3 สมรรถนะด้านการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Cross-cultural) ประกอบด้วย 
2 ตวับง่ชี ้คือ 
       3.3.1 สามารถจดัการความแตกตา่งทางวฒันธรรมได้อย่างเหมาะสมในการ
ปฏิบตังิาน 
       3.3.2 สามารถจดักิจกรรมผสานวฒันธรรมท่ีแตกตา่งตามสถานการณ์ 
    3.4 สมรรถนะด้านสื่อและเทคโนโลยี (Media & ICT Literacy) ประกอบด้วย 
3 ตวับง่ชี ้คือ 
       3.4.1 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบตังิาน 
       3.4.2 สามารถพฒันาและประยกุต์ใช้โปรแกรมในการปฏิบตัิการได้ 
       3.4.3 สามารถพฒันาทกัษะทางด้านเทคโนโลยีอยา่งตอ่เน่ือง 
    3.5 สมรรถนะด้านการคิดแบบมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา (Critical Thinking 
& Problem Solving) ประกอบด้วย 3 ตวับง่ชี ้คือ 
       3.5.1 สามารถคดิเชิงวิเคราะห์ และคดิใคร่ครวญข้อดีข้อเสียของสิ่งตา่งๆ ได้ 
       3.5.2 สามารถคดิอยา่งเป็นระบบได้ (System thinking) 
       3.5.3 สามารถใช้เหตผุลในการตดัสินใจ 
    3.6 สมรรถนะด้านความคดิสร้างสรรค์ (Creative) ประกอบด้วย 2 ตวับงชี ้คือ 
       3.6.1 สามารถคดิริเร่ิมสร้างสรรค์ในการปฏิบตังิานได้ 
       3.6.2 สามารถคดิอยา่งหลากหลายได้ 
    3.7 สมรรถนะด้านความรู้ (Content Knowledge) ประกอบด้วย 3 ตวับง่ชี ้คือ 
       3.7.1 สามารถใช้องค์ความรู้ในศาสตร์ของตนเองได้อย่างช านาญ 
       3.7.2 สามารถประยกุต์ใช้ความรู้และทกัษะในการจดัการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี 
       3.7.2 สามารถขยายผลความรู้และทกัษะหรือผลงานสูส่งัคมได้ 
 2. ผลการศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  โดยการสมัภาษณ์ผู้อ านวยการโรงเรียนท่ีมีแนวทางบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์การ
แหง่การเรียนรู้ (LO) และแนวคดิโรงเรียนเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ (SLC) ดงัตาราง 32  
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ตาราง 32 แสดงผลการสัมภาษณ์แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
  

ประเด็น 
การสัมภาษณ์ 

จุฑาธิณี  สิงหรัญ 
(โรงเรียนพุทธจักรวิทยา) 

สุภัตรา  พลอยบ้านแพ้ว 
(โรงเรียนวัดหัวล าโพง) 

วิเชียร  ไชยบัง 
(โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา) 

สรุป 

แรงจงูใจ/มลูเหตุ
ของการพฒันา 
 

- นโยบาย/ภารกิจ 
- ความต้องการของครูพฒันา
ตนเอง/ก้าวหน้า 
 

- ประสบการณ์ครูใหมน้่อย 
- ขาดประสบการณ์การจดัการเรียนรู้
ที่สอดคล้องกบัหลกัสตูร 
- ความก้าวหน้าทางเทคโนโลย ี

- ต้องการครูที่จดัการเรียนรู้ ไมใ่ชค่รูสอน  
(ต้องการครูคณุภาพ) 
- ครูไมเ่ข้าใจตอ่เนือ้หาที่สอน 
- ครูไมมี่ทกัษะการจดัการเรียนรู้ 

- นโยบายของรัฐ 
- ความต้องการก้าวหน้าทางวิชาชีพของตนเอง 
(แรงขบั) 
- ประสบการณ์ครูใหมน้่อย ขาดประสบการณ์ 
ในการจดัการเรียนรู้ตามหลกัสตูร 

สิ่งที่ต้องการ
พฒันาครูใหม ่
(สมรรถนะ) 

การจดัการเรียนรู้ 
การจดัการชัน้เรียน 
การวิเคราะห์สงัเคราะห์ 
การเรียนรู้ร่วมกนั 
การพฒันาตนเองของครูใหม่ 

การปฏิบตัตินตามระเบียบราชการ 
(วินยั คณุธรรม จรรยาบรรณ  
การปฏิบตัิงาน การปฏิบตัติน) 
การเรียนรู้ น าไปใช้จนเกิดผล 
เป็นที่ยอมรับ การใช้เทคโนโลยี 
ในการจดัการเรียนรู้ การเคารพ 
ซึง่กนัและกนั 

ด้านความรู้: จิตวิทยาการเรียนรู้/จิตวทิยา
พฒันาการ/ทฤษฏีการเรียนรู้ของมนษุย์/จิตศกึษา/
PBL/PLC/ความเข้าใจเฉพาะด้าน (อนบุาล/ 
ประถม/มธัยม)/คณิตศาสตร์ขัน้สงู/การออกแบบ
การเรียนรู้ภาษาไทยโดยใช้วรรณกรรม/ 
การออกแบบการเรียนรู้ภาษาองักฤษ  
เพ่ือการสื่อสาร/การเก็บเด็ก 
ด้านทกัษะ: การจดัการเรียนรู้/การประเมิน 
เพ่ือพฒันาผู้ เรียน/การท างานและการเรียนรู้
ร่วมกบัผู้ อ่ืน 
ด้านความหมายต่องาน: เห็นคณุคา่ของตนเอง/
เห็นคณุคา่ของงาน/ด าเนินชีวิตอยา่งเป็นประโยชน์
ตอ่ตนและสรรพสิ่ง/เข้าหาสิ่งสงูสดุ 

ด้านความรู้: จิตวิทยาการเรียนรู้/จิตวทิยาพฒันาการ/
ทฤษฏีการเรียนรู้ของมนษุย์/จิตศกึษา/PBL/PLC/ 
ความเข้าใจเฉพาะด้าน (อนบุาล/ประถม/มธัยม)/
คณิตศาสตร์ขัน้สงู/การออกแบบการเรียนรู้ภาษาไทย
โดยใช้วรรณกรรม/การออกแบบการเรียนรู้
ภาษาองักฤษ เพ่ือการสื่อสาร/การเก็บเด็ก/การปฏิบตัิ
ตนตามระเบียบราชการ/การใช้เทคโนโลย/ี 
ด้านทกัษะ: การจดัการเรียนรู้/การประเมินเพ่ือพฒันา
ผู้ เรียน/การท างานและการเรียนรู้ร่วมกบัผู้ อ่ืน/ 
การจดัการชัน้เรียน(แบง่กลุม่ จดัโต๊ะ จดับรรยากาศ)/
วิเคราะห์สงัเคราะห์ 
ด้านความหมายต่องาน: เห็นคณุคา่ของตนเอง/ 
เห็นคณุคา่ของงาน/ด าเนินชีวิตอยา่งเป็นประโยชน์ 
ตอ่ตนและสรรพสิ่ง/เข้าหาสิ่งสงูสดุ/การเรียนรู้ น าไปใช้ 
จนเกิดผลเป็นที่ยอมรับ/วินยั คณุธรรม จรรณยาบรรณ 
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ตาราง 32 (ต่อ) 
  

ประเด็น 
การสัมภาษณ์ 

จุฑาธิณี  สิงหรัญ 
(โรงเรียนพุทธจักรวิทยา) 

สุภัตรา  พลอยบ้านแพ้ว 
(โรงเรียนวัดหัวล าโพง) 

วิเชียร  ไชยบัง 
(โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา) 

สรุป 

กระบวนการ/
วิธีการ 
 

- สอบถามความสนใจ 
ในการพฒันาของครู 
- ID plan 
- ให้ความรู้เร่ือง SLC/Active 
learning/Five steps learning 
โดย อาจารย์มหาวิทยาลยั 
- วางแผนร่วมกนั ในการพฒันา
แบบมีสว่นร่วม 
- จดัท าค าสัง่การปฏิบตัิงาน 
ก าหนดปฏิทินการด าเนินการ 
ทัง้ภาคเรียน และปีการศกึษา  
- คูบ่ดัดี ้ครูต้นแบบ (จดัในระดบัชัน้ 
ไมไ่ด้จดัในวิชาเอก ไมเ่น้นเนือ้หา 
วิชา แตเ่น้นการเรียนรู้ของนกัเรียน) 
ให้ค าปรึกษาครูใหม ่ท าแผน
ร่วมกนั Plan Do see จ านวน  
3 วงรอบใน 1 เทอม มี Reflection 
4 ประเด็น 1. วนันีท้ าอะไร 2. เป็นไป
ตามเป้าหมายไหม 3. ปลืม้ใจอะไร 
4. จะเอาไปพฒันาต่ออยา่งไร 

- ผอ. ปฐมนิเทศ ให้แนวทางการ
พฒันาตนเอง พฒันาความรู้ การ
ปฏิบตัิหน้าที ่ตามที่ กคศ.ก าหนด 
- ประชมุ ก าหนดทิศทางของ
สถานศกึษา ร่วมกนั 
(วิเคราะห์ หาแนวทางร่วมกนั) 
- ครูจบักลุม่ 3 คนในสายชัน้ พดูคยุ 
ปรึกษากนั (เหมือนเพ่ือนชว่ยเพ่ือน) 
ครูใหมต้่องเลา่วา่เตรียมแผนการ
สอนอยา่งไร เพ่ือให้ทีมชว่ยเติมเต็ม
(ครูใหมจ่ะแมน่ในเนือ้หา จะได้
แนวทางจากทีม จะเชื่อใจกนัเกิด 
การท างานเป็นทีม) ท า 1 วนั 
ใน 1 สปัดาห์วนัไหนก็ได้ไมก่ าหนด 
- รอง ผอ. จะรับฟังหลงัจากที่ 
แตล่ะกลุม่ PLC ร่วมกนั เติมเต็ม 
และท าหน้าทีส่งัเกตการณ์สอน 
- ครูใหม ่จะได้รับเอกสารคูมื่อครู
ผู้ชว่ยเพ่ือไปศกึษาในการพฒันาตน 
โดยประเมินใน 3 ระดบั 1 รู้ 2 รู้และ 

แบง่ระยะการพฒันาครูใหม ่ดงันี ้
1. Observer ระยะเวลา 1-3 เดือนในทกุมิติ ได้แก่ 
การจดัการเรียนรู้ ด้านนกัเรียน ด้านผู้ปกครอง และ
บรรยากาศและสิ่งแวดล้อม มีการเก็บข้อมลูด้วย
การบนัทกึ การอพัเดทลงบล็อก ได้รับการเข้าอบรม
ตามหลกัสตูรของโรงเรียนอยา่งน้อย 2 ครัง้  
มีการร่วมวง PLC, BAR, AAR, Share & Learn, 
Reflection ร่วมกบัครู ในระดบันีผู้้สงัเกตจะเป็น 
นกัเรียนรู้ตอ่หรือปฏิเสธ  
2. Learner ท าสญัญา  1 ปี มีครูพี่เลีย้ง (Coach/ 
Mentor) ให้การเรียนรู้ (Training on job) PLC, 
BAR, AAR, Share & Learn, Reflection, Lesson 
study ออกแบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง และร่วมกบั
ครูพี่เลีย้ง เก็บบนัทกึข้อมลูการเรียนรู้ด้วยการบนัทกึ 
การอพัเดตลงไซต์ หรือบล็อก หมัน่ตรวจสอบและ
ประเมินตนเองอยา่งสม ่าเสมอ และจะมีครูพี่เลีย้ง
เป็นผู้ประเมินเป็นระยะสม ่าเสมอ ตามเป้าหมาย
และตวัชีว้ดั มี 2 แบบ ได้แก่ เพื่อพฒันาให้ดียิ่งขึน้ 
และเพ่ือตดัสิน 
3. Teacher หรือ ครูผู้สอน ในปีที่ 2 เป็นต้นไป 

ระดับองค์การ 
1. ปฐมนิเทศ 
2. ประชมุวางแผน วิเคราะห์สิ่งที่ต้องพฒันาก าหนด
เป้าหมายร่วมกนั 
3. อบรมพฒันาในระดบัองค์การ 
4. จดัตารางการเรียนรู่ร่วมกนั (ปฏิทิน)  PLC, BAR, 
AAR, Share & Learn, Reflection และLesson study 
ในระดบัสายชัน้ และระดบัองค์การ 
5. จดัสภาพแวดล้อมของโรงเรียน ให้เป็นบรรยากาศ
ของการเรียนรู้ สภาพแวดล้อมร่มร่ืน ปลอดภยั น่าอยู ่
เป็นสนามพลงับวก 
6. จดั symposium  
7. นิเทศติดตามการพฒันา  
8. ประเมินผล สรุปรายงาน 
ระดับกลุ่ม  
1. จบัคูพ่ฒันาบดัดี ้และครูโมเดล ร่วมวางแผนร่วมกนั 
สงัเกตการณ์สอนกนั ปรับแผนการจดัการเรียนรู้
ร่วมกนั 
2. PLC ในระดบัสายชัน้ แลกเปลี่ยนการจดัการเรียนรู้ 
ระหวา่งกนั  
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ตาราง 32 (ต่อ) 
  

ประเด็น 
การสัมภาษณ์ 

จุฑาธิณี  สิงหรัญ 
(โรงเรียนพุทธจักรวิทยา) 

สุภัตรา  พลอยบ้านแพ้ว 
(โรงเรียนวัดหัวล าโพง) 

วิเชียร  ไชยบัง 
(โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา) 

สรุป 

กระบวนการ/
วิธีการ 
(ตอ่) 

- PLC โรงเรียน แลกเปลี่ยน
ผลส าเร็จ เดือนละครัง้ 
- Open class ปีละ 1 ครัง้  
จากผู้ เชียวชาญภายนอก 
- symposium แสดงผลงาน 
เทอมละ 1 ครัง้ (มีนาคม) 
- นิเทศจากฝ่ายวิชาการ และ  
ผอ. นิเทศที่นกัเรียน การเรียนรู้
นกัเรียน ไมไ่ด้ไปดคูรูสอน 

น าไปปฏบิตัิ 3 น าไปปฏบิตัิจน
เกิดผลส าเร็จ 

เน้นกระบวน การเรียนรู้ร่วมกนั รับผิดชอบการสอน
ใน 3 นวตักรรมหลกั (จิตศกึษา PBL และ PLC) 
และเรียนรู้ Extra Course: นวตักรรมเพิ่มเติม ได้แก่ 
คณิตศาสตร์ ภาษาไทย ภาษาองักฤษ เข้าร่วมเรียนรู้ 
PLC/ BAR,AAR Share and Learn, Reflection 
พฒันาตนเองด้วยกระบวนการท า Lesson Study 
ประเมินตนเอง (Self-Review) เพื่อให้เป็นครูที่ดี
ยิ่งขึน้อยา่งสม ่าเสมอโดยครูพี่เลีย้ง (Coach/Mentor) 
ในปีที่ 4 เป็นต้นไป ให้การเรียนรู้ เพื่อเป็น Coach, 
Facilitator Mentor ด้วยการเข้ารับผิดชอบในการ
อบรม/การเป็นครูพี่เลีย้ง และออกท า Lesson 
Study เพ่ือสาธิตการสอนในโรงเรียนเครือข่าย 
4. Coach, Facilitator Mentor  ครูที่มีความรู้
ความเข้าใจอยา่งลกึซึง้ในศาสตร์ใดศาสตร์หนึ่ง 
หรือหลายๆ ศาสตร์ และสามารถปฏิบตัิเพื่อเป็น
ตวัอยา่ง แนะน า ให้ค าปรึกษา เป็นพี่เลีย้ง ก ากบั
ติดตามในการจดัการเรียนรู้ในศาสตร์นัน้ๆ ได้ 

5. Trainer ครูที่มีความรู้ความเข้าใจอยา่งลกึซึง้ 
ในศาสตร์ใดศาสตร์หนึ่ง หรือหลายๆ ศาสตร์  
และมีทกัษะในการเป็นผู้จดัอบรม (Trainer)  

3. Reflection ประเมินผลการเรียนรู้ 
4. สรุปรายงานผล การพฒันา 
ระดับบุคคล 
1. ศกึษาตวัชีว้ดัการประเมินครูใหมข่องสงักดั 
2. วิเคราะห์สิ่งทีต่นเองอยากพฒันา 
3. จดัท า ID plan ออกแบบวางแผนพฒันาตนเอง 
4. ปรับแผนการจดัการเรียนรู้ ร่วมกบัครูพี่เลีย้ง 
5. ลงมือ ปฏิบตัิตามแผนการจดัการเรียนรู้ 
6. Open class 
7. ประเมิน Reflection เป็นระยะอยา่งสม ่าเสมอ  
ทัง้ตนเอง 
8. ประเมินและครูพี่เลีย้งประเมิน 

 



 

151 

ตาราง 32 (ต่อ) 
  

ประเด็น 
การสัมภาษณ์ 

จุฑาธิณี  สิงหรัญ 
(โรงเรียนพุทธจักรวิทยา) 

สุภัตรา  พลอยบ้านแพ้ว 
(โรงเรียนวัดหัวล าโพง) 

วิเชียร  ไชยบัง 
(โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา) 

สรุป 

กระบวนการ/
วิธีการ 
(ตอ่) 

  ในศาสตร์ใดศาสตร์หนึ่ง หรือหลายๆ ศาสตร์ 
เคร่ืองมือในการพัฒนาครู PLC 
1. ความเป็นชมุชน (สนามพลงับวก) 
    1.1 สภาพแวดล้อม (ปลอดภยั) 1.2 การน า
องค์กร วฒันธรรมองค์กร 1.3 วิถี 1.4 สมัพนัธภาพ
ของคน 
2. กิจกรรม/สร้างการเรียนรู้ร่วมกนั 
    2.1 S&L 2.2 BAR 2.3 DAR 2.4 AAR 
การถอดบทเรียน 
- Lesson Study  (R2R) 
- Reflection  (ประเมินภายใน) 
กระบวนการในการพัฒนา 
1. กระบวนการเรียนรู้ด้วยตวัเอง 
    1.1 ออกแบบวางแผนพฒันาตนเอง  เพื่อน าสู่
ความเข้าใจตามนวตักรรมของโรงเรียนล าปลาย
มาศพฒันาทกุมิติ ทัง้ปัญญาภายในและปัญญา
ภายนอก (จิตศกึษา PBL คณิตศาสตร์  ภาษาไทย  
PLC) โดยท าเป็น Timeline การเรียนรู้ของตนเอง 
ที่เห็นครอบคลมุทกุด้าน เพื่อน าสู้ความเข้าใจและ
การพฒันาทัง้ด้านความรู้  ทกัษะ คณุลกัษณะ 
    1.2 ปรับแผน ร่วมกบัครูพี่เลีย้ง 
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ตาราง 32 (ต่อ) 
  

ประเด็น 
การสัมภาษณ์ 

จุฑาธิณี  สิงหรัญ 
(โรงเรียนพุทธจักรวิทยา) 

สุภัตรา  พลอยบ้านแพ้ว 
(โรงเรียนวัดหัวล าโพง) 

วิเชียร  ไชยบัง 
(โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา) 

สรุป 

กระบวนการ/
วิธีการ 
(ตอ่)   

    1.3 ลงมือ ปฏิบตัิตามแผน ประเมิน Reflection 
เป็นระยะอยา่งสม ่าเสมอ ทัง้ตนเอง ประเมินและ 
ครูพี่เลีย้งประเมิน 
2. กระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั 
    เรียนรู้ร่วมกนัผ่านกิจกรรม  PLC 

 

ผู้ที่มีบทบาท 
 

- ผู้อ านวยการโรงเรียน  
ท าหน้าที่ให้นโยบาย และ 
ในวง PLC ของโรงเรียน ท าหน้าที่ 
Facilitator กระตุ้นการตอบ
ค าถามในวง 
- รองฝ่ายบริหาร วิชาการ  
ท าหน้าที่ น าสูก่ารปฏบิตัิ จดัคู่
บดัดี ้ตารางของแตล่ะคูว่า่จะ
สงัเกตการณ์กนัวนัไหน และ 
ท าหน้าที่ตดิตาม 
- หวัหน้าระดับ ท าหน้าทีต่ิดตาม
การปฏิบตัติามปฏิทิน ถ้าใครท า
ไมค่รบต้องประสานคูน่ัน้ให้หา
เวลาสงัเกตการณ์ และท ารายงาน
ของแตล่ะระดบั 

- ผู้อ านวยการโรงเรียนท าหน้าที ่
ให้นโยบาย และโค้ชในบางเร่ือง 
สนบัสนนุทรัพยากรในการพฒันา 
- รอง ผอ. นิเทศ ติดตาม 
- ครู ขบัเคลื่อนท างานเป็นทีม 
 

- ครูใหญ่ อ านวยให้เกิดกระบวนการเรียนรู้  
- coach เป็นพี่เลีย้งให้ครูใหมใ่นการจดัการเรียนรู้ 
ทกุมิติ 
- Trainer จดัอบรมพฒันาในองค์การ 

- ผู้อ านวยการโรงเรียน ท าหน้าที่ ก าหนดนโยบาย 
อ านวยให้เกิดการเรียนรู้ จดัสภาพแวดล้อม สิ่งอ านวย
ความสะดวก สนบัสนนุทรัพยากรในการด าเนินงาน 
- ฝ่ายบริหาร น าสูก่ารปฏิบตัิ ก ากบัติดตาม ประเมิน 
ให้ข้อเสนอแนะ 
- ครู Coach ท าหน้าที่เป็น โมเดล และเป็นเป็นพี่เลีย้ง
ให้กบัครูใหมใ่นการท างานทกุมิติ (ปฏิบตัิงาน  
ปฏิบตัิตน) 
- ครูใหม ่มุง่มัน่ ตัง้เป้าหมายในการพฒันาตน 
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  จากภาพ 10 สรุปการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ โดยแบง่เป็น 3 ระดบั สามารถสรุปได้ดงันี ้
  1. กระบวนการพัฒนาระดับองค์การ  
    1.1 ประเมินความต้องการจ าเป็น    
       1.1.1 สมรรถนะท่ีมุง่ประเมิน 
        1) สมรรถนะด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
        2) สมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้ 
        3) สมรรถนะการพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน 
        4) สมรรถนะด้านการบริหารจดัการชัน้เรียน 
        5) สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู 
        6) สมรรถนะด้านส่ือและเทคโนโลยี 
       1.1.2 วิธีการประเมินสมรรถนะ 
        1) ก าหนดตวัชีว้ดัการประเมิน และเกณฑ์การประเมิน 
        2) ออกแบบ แบบประเมิน 
        3) ประเมินผลโดยใช้เกณฑ์เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ จากการสงัเกต 
การตรวจเอกสาร การสมัภาษณ์ การน าเสนอผลการปฏิบตังิาน 
        4) สรุปผลการประเมิน ในรูปแบบเอกสาร 
    1.2 วัตถุประสงค์ มีดงันี ้  
       1.2.1 เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ในระดับ
องค์การ 
       1.2.2 เพ่ือส่งเสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบัองค์การในการพฒันาสมรรถนะ
ครูใหม ่ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
        1) เพ่ือการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของครูในองค์การ 
        2) เพ่ือสร้างคา่นิยม วิสยัทศัน์ ของการเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ร่วมกนั 
        3) เพ่ือสนบัสนนุ ส่งเสริม เสริมแรง ให้เกิดการเรียนรู้ของครูใหม่ในด้าน
ตา่งๆ  
        4) เพ่ือจดัสภาพแวดล้อมท่ีสนบัสนนุการเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ 
        5) เพ่ือกระบวนการจดัการความรู้ 
        6) เพ่ือให้ผู้น าใช้ภาวะผู้น าในการขบัเคล่ือนการพฒันาครู 
        7) เพ่ือสง่เสริมครูใหมด้่านวินยั/คณุธรรม 
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    1.3 แนวทางการด าเนินการ ดงันี ้
       ขัน้วางแผน (Plan) 
       1. ก าหนดวิสยัทศัน์ร่วม รับรู้วิสยัทศัน์และความคาดหวงัขององค์กร 
       2. จดัท าแผนการพฒันาร่วมกัน โดยจดัท าภารกิจท่ีสอดคล้องกับวิสยัทศัน์
ร่วมกนั  
       3. จดัท าค าสัง่ปฏิบตังิาน ก าหนดบทบาทหน้าท่ี ของบคุลากร ก าหนดภารกิจ
ของครูพ่ีเลีย้ง ครูใหม่ ปฏิทินปฏิบตัิงาน ทัง้ภาคเรียน และปีการศกึษา กระจายอ านาจไปยงักลุ่มย่อย
ปฏิบตังิานในรูปแบบทีมงานเป็นหลกั โดยวิถีแหง่อิสรภาพ ทกุคนมีเสรีภาพในการแสดงความคดิ 
       4. จดัสภาพแวดล้อมส่งเสริมการเรียนรู้ เช่น ก าหนดสถานท่ี PLC จดัสภาพ 
แวดล้อมที่ปลอดภัยทัง้ภายใน (จิตใจ) หมายถึง ลดความกดดนัของบุคลากรด้านการท างาน
ลดระเบียบกติกาท่ีไม่จ าเป็น เป็นต้น และจดัสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยภายนอก (ร่างกาย) หมายถึง 
อาคารสถานท่ีปลอดภยั สะดวก สะอาด ร่มร่ืน น่าอยู่ ท าให้บลุากรอยากอยู่โรงเรียน เรียนรู้ร่วมกนั
ในโรงเรียน การก าหนดข้อตกลงด้านการยอมรับความคิดเห็นของกนัและกนั โดยไม่ตดัสิน การสร้าง
ชมุชนแห่งความสขุโดยการท ากิจกรรมท่ีสร้างวฒันธรรม จริยธรรมแห่งความเอือ้อาทร ซึ่งเอือ้ต่อ
การเรียนรู้ของบคุลากร ท าให้เกิดสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะแก่การเรียนรู้ร่วมกนั 
       5. จดัเตรียมทรัพยากรท่ีใช้ในการพฒันา เช่น งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ 
ส าหรับสนบัสนนุการปฏิบตังิานและท ากิจกรรมของบคุลากร 
       ขัน้ด าเนินการ (DO)  
       1.  ผู้อ านวยการด าเนินการน าครูใหม่เข้าสู่งาน (Induction) เก่ียวกบัการประเมิน
พัฒนาตามอย่างเข้ม ตามท่ีส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ก าหนด และความมุ่งหวังเก่ียวกับสมรรถนะของครูใหม่ให้มีสมรรถนะในศตวรรษท่ี 21 และ
กระบวนการพฒันาของโรงเรียน 
       2.  จดัอบรมเชิงปฏิบตัิการภายในโรงเรียน เช่น การอบรมด้านกระบวนการ PLC 
การอบรมด้านกระบวนการจดัการเรียนรู้แบบ Active learning การจดัอบรมด้านทกัษะการ Coach 
หรือ Facilitate เป็นต้น เพ่ือให้เกิดความรู้ ทกัษะพืน้ฐาน ของบคุลากร 
       3. ผู้บริหารอ านวยให้เกิดการเรียนรู้ (Facilitator) วงการเรียนรู้ PLC ในระดบั
องค์การ โดยก าหนดปฏิทินการท า PLC ของโรงเรียนในระดบักลุ่มใหญ่ รวมทัง้โรงเรียนเพ่ือแลกเปล่ียน
สิ่งท่ีได้เรียนรู้จากการปฏิบตัใินระดบัคู ่ระดบัสายชัน้ หรือระดบักลุม่ อยา่งน้อยเดือนละ 1 ครัง้ 
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       ขัน้ตรวจสอบ ตดิตาม (Check) 
       นิเทศ ก ากบั ตดิตาม แบบกลัยาณมิตรทางวิชาการ เพ่ือเสริมแรงให้กบัระดบักลุ่ม
และระดบับคุคล โดยทีมหรือบคุคลท่ีได้รับการแตง่ตัง้ (ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ หวัหน้ากลุ่ม
บริหารวิชาการ หรือหวัหน้ากลุม่สาระ เป็นต้น) 
       ขัน้ประเมินผล (Act) 
       1. จดัการความรู้อยา่งเป็นรูปธรรม โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ท าได้โดยให้
ครูพ่ีเลีย้ง ครูใหม่ ได้เก็บข้อมูลจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้กันเก็บในรูปแบบ Page Online และ 
สารสนเทศในรูปแบบไฟล์เอกสารของโรงเรียนหรืออ่ืนๆ 
       2. โรงเรียนด าเนินการจัดนิทรรศการแสดงผลงานประจ าปี (symposium) 
โดยน าผลงานจากการปฏิบตัิงานท่ีผ่านกระบวนการพฒันา ร่วมกนัมาแสดง ทัง้เทคนิควิธีการสอน 
ทัง้ผลงานของนกัเรียน จากการจดัการเรียนรู้ เป็นต้น 
    1.4 การประเมินผลการพัฒนา ประเมิน ดงันี ้
       1.4.1 ประเมินคุณธรรม จริยธรรม การปฏิบตัิตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
โดยใช้แบบประเมินตามท่ีส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษาก าหนด 
       1.4.2 ประเมินกระบวนการพฒันาการจดัการเรียนรู้ จากเอกสารการท า PLC, 
Lesson study, แผนการจดัการเรียนรู้ เป็นต้น 
       1.4.3 ประเมินการพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน ของครูใหม่
จากผลการประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ และกิจกรรมเชิงทกัษะท่ีจดัสง่เสริมนกัเรียน 
       1.4.4 ประเมินการบริหารจดัการชัน้เรียน ของครูใหม่ จากการสงัเกตชัน้เรียน 
(Observe) และการจดัระบบดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนในระดบัห้องเรียน 
       1.4.5 ประเมินผู้น าด้านภาวะผู้น าครู โดยประเมินจากการกระบวนการเรียนรู้
ในวง PLC และการน าการเรียนรู้ของครูใหมใ่นบทบาท Facilitator ในชัน้เรียน โดยการสงัเกต 
       1.4.6 ประเมินการใช้ส่ือเทคโนโลยีของครูใหม่ในการจดัการเรียนรู้จากการใช้
ส่ือการสอนและนวตักรรม 
       1.4.7 ประเมินการสนับสนุน ให้เกิดการเรียนรู้ โดยประเมินจากแผนและ
งบประมาณสนบัสนนุ 
       1.4.8 ประเมินการจดัสภาพแวดล้อมท่ีสนบัสนนุการเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ 
โดยประเมินจากการก าหนดข้อตกลงการปฏิบตังิาน การจดัสภาพแวดล้อม สถานท่ี 
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       1.4.9 ประเมินการจดัการความรู้โดยประเมินจากเอกสารบนัทึกการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ แผนการจดัการเรียนรู้ ID plan ของครูใหม ่
       1.4.10 ประเมินความพึงพอใจโดยผู้ เก่ียวข้อง โดยประเมิน 360 องศา จากผล
การพฒันาครูใหม ่ผลตอ่การพฒันาผู้ เรียน ความพงึพอใจของผู้ปกครอง และนกัเรียน 
       1.4.11 ประเมินความเป็นเอกภาพขององค์การ โดยประเมินจากวฒันธรรม
องค์การ 
  2. กระบวนการพัฒนาระดับกลุ่ม  
    2.1 ประเมินความต้องการจ าเป็น  
       2.1.1 สมรรถนะท่ีมุง่ประเมิน 
         1) สมรรถนะการท างานเป็นทีม 
         2) สมรรถนะการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือ
การจดัการเรียนรู้ 
         3) สมรรถนะด้านการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม 
       2.1.2 วิธีการประเมินสมรรถนะ 
         1) ก าหนดตวัชีว้ดัการประเมิน 
         2) ออกแบบ แบบประเมิน 
         3) ประเมินผลโดยใช้เกณฑ์เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพจากการสงัเกต 
การร่วมกิจกรรม การสมัภาษณ์ ผลการจดัการเรียนรู้เพ่ือพฒันาผู้ เรียน 
         4) สรุปผลการประเมิน ในรูปแบบเอกสาร 
    2.2 วัตถุประสงค์ มีดงันี ้
       2.2.1 เพ่ือสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ในระดบักลุม่ 
       2.2.2 เพ่ือส่งเสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบัองค์การในการพฒันาสมรรถนะ
ครูใหม ่ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
         1) เพ่ือการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของครูในกลุม่ 
         2) เพ่ือก าหนดวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ร่วมกนั 
         3) เพ่ือให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลงั 
         4) เพ่ือให้เกิดผู้น าใฝ่บริการ 
         5) เพ่ือเสริมแรงให้กบัเครือขา่ยและชมุชน 
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    2.3 แนวทางการด าเนินการ  
       ขัน้วางแผน (Plan)   
       1.  ก าหนดเป้าหมายร่วมกันด้านการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 มุ่งเป้า
พฒันานกัเรียน และพฒันาวิชาชีพ 
       2.  จดักลุ่มร่วมพฒันาในกลุ่มสายชัน้ กลุ่มสาระ กลุ่มงาน โดยส่งเสริมสมาชิก
ร่วมแลกเปล่ียนและเรียนรู้แบง่ปันประสบการณ์ในการท างานร่วมกนั 
       3. ก าหนดปฏิทินการปฏิบตักิิจกรรมศกึษาบทเรียน PLC ของระดบักลุม่ 
       ขัน้ด าเนินการ (Do) 
       1. ครูใหม ่และครูพ่ีเลีย้ง ร่วมวางแผนการเรียนรู้ จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้
ร่วมกัน ทัง้ด้านกระบวนการพฒันาความรู้ให้แก่นกัเรียน และการพฒันาด้านคณุลกัษณะอนัพึง
ประสงค์ รวมทัง้การเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่นกัเรียนและการปฏิบตัิตนตามวิถีครูท่ีดี โดยกระบวนการ 
PLC ด้วยวิธี BAR 
       2. ครูใหม่ด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามแผนการเรียนรู้ โดยมีครูพ่ีเลีย้งร่วม
สงัเกต ตามปฏิทินท่ีท าร่วมกนั  
       3. น าผลการจดัการเรียนรู้มา แลกเปล่ียนเรียนรู้ สะท้อนผล และจดัท าปรับปรุง
ให้ดียิ่งขึน้ ตามปฏิทินท่ีท าร่วมกนั โดยกระบวนการ PLC ด้วยวิธี Lesson study, Share & Learn 
       ขัน้ตอนการตรวจสอบ ตดิตาม (Check) 
       นิเทศครูใหม ่โดยทีม Coach (ผู้อ านวยการโรงเรียน และ ครูพ่ีเลีย้ง) 
       ขัน้ตอนประเมินผล (Act) 
       การสะท้อนผลหลงัปฏิบตัิงาน (AAR) เพื่อพฒันาวิชาชีพโดยครูใหม่ และครู
พ่ีเลีย้งประเมินผลการปฏิบตังิานในกลุม่ของตน จดัท ารายงานเสนอผู้บริหาร 
    2.4 การประเมินผลการพัฒนา ประเมิน ดงันี ้
       2.4.1 ประเมินสมรรถนะการท างานเป็นทีม จากการสังเกตพฤติกรรมจาก
การบนัทกึกิจกรรมท่ีครูใหมแ่ละครูพ่ีเลีย้งท าร่วมกนั 
       2.4.2 ประเมินสมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกับชุมชน
เพ่ือการจดัการเรียนรู้ จากการจดัการเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชมุชน กิจกรรมท่ีท าร่วมกนัในการจดั 
การเรียนรู้ หรือดแูลนกัเรียน 
       2.4.3 ประเมินสมรรถนะการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม จากการสงัเกตการปฏิบตัิตน
ในองค์การ การมีสว่นร่วมในกิจกรรมองค์การ การจดัการเรียนรู้ในชัน้เรียนโดยเข้าใจความแตกตา่ง
ของผู้ เรียน จากการตรวจสอบแผนการจดัการเรียนรู้ แบบคดักรองนกัเรียนเป็นต้น 
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       2.4.4 ประเมินการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของครูในระดบักลุ่ม เปล่ียนจากครูสอน
เป็นครูจัดการเรียนรู้ ประเมินจากเอกสารการบนัทึกการจัดการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้  
ภาพกิจกรรมการสอน และการสงัเกตการณ์สอน ตามปฏิทินฯ 
       2.4.5 ประเมินวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ โดยประเมินจากการตัง้เปา้หมาย
การพฒันาครูใหม ่ของระดบักลุม่ท่ีท าร่วมกนั 
       2.4.6 ประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยประเมินจากเอกสารผลสมัฤทธ์ิ
ของผู้ เรียน ผลการพฒันาคณุลกัษณะของผู้ เรียน และผลการพฒันาทกัษะของผู้ เรียน 

       2.4.7 ประเมินความเป็นผู้น าใฝ่บริการ โดยประเมินจากบทบาทของครูใหม่
ในฐานะผู้น าในการจดัการเรียนรู้ในห้องเรียน ประเมินจากครูพ่ีเลีย้ง ด้วยวิธีสอบถาม 
       2.4.8 ประเมินการท างานเป็นทีม โดยประเมินจากการท างานร่วมกันระหว่าง
ครูใหมแ่ละครูพ่ีเลีย้งระดบักลุม่ การให้ความร่วมมือ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั 
  3. กระบวนการพัฒนาระดับบุคคล  
    3.1 ประเมินความต้องการจ าเป็น มีปัจจยั ดงันี ้ 
       3.1.1 สมรรถนะท่ีมุง่ประเมิน 
         1) สมรรถนะการพฒันาตนเอง 
         2) สมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์ 
         3) สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม 
         4) สมรรถนะด้านการคดิแบบมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา  
         5) สมรรถนะด้านความคดิสร้างสรรค์ 
         6) สมรรถนะด้านความรู้    
       3.1.2 วิธีการประเมินสมรรถนะ 
         1) ก าหนดตวัชีว้ดัการประเมิน 
         2) ออกแบบ แบบประเมิน 
         3) ประเมินผลโดยใช้เกณฑ์เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพจากการสงัเกต 
การร่วมกิจกรรม การสมัภาษณ์  
         4) สรุปผลการประเมิน ในรูปแบบเอกสาร 
    3.2 วัตถุประสงค์ มีดงันี ้
       3.2.1 เพ่ือสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ในระดบักลุม่ 
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       3.2.2 เพ่ือส่งเสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบัองค์การในการพฒันาสมรรถนะ
ครูใหม ่ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
         1) การเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของตนเอง 
         2) การเรียนรู้และพฒันาโดยการพิจารณาตนเอง  
         3) การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
         4) การเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั 
         5) ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
         6) ทกัษะการวิเคราะห์สงัเคราะห์ของครูใหม่ 
         7) การด าเนินชีวิตอยา่งเป็นประโยชน์ตอ่ตนและผู้ อ่ืน 

    3.3 แนวทางการด าเนินการ  โดยเรียนรู้จากการปฏิบัติงาน (Work-based 
Learning) การท า Lesson Study และการประเมินตนเอง (Self-Review) ดงันี ้
       ขัน้วางแผน (Plan) 
       1. วิเคราะห์ตนเอง ก าหนดเป้าหมายการพัฒนาให้เป็นครูในศตวรรษท่ี 21 
ก าหนดการพฒันาด้านความรู้ และทกัษะทางวิชาชีพ  
       2. วิเคราะห์ผู้ อ่ืนแบบไม่ตดัสิน ยอมรับความแตกต่าง วางแผนการท างาน
ร่วมกบัผู้ อ่ืน  
       3. วางแผนการพฒันาตนเอง ก าหนดกิจกรรมพฒันา วิถีจิตใจ วิถีปฏิบตัิ วิถี
ปัญญา บรูณาการแนวทางของส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา 
       ขัน้ด าเนินการ (Do) 
       1.  จดัท า ID Plan ด้วยวิธีการวิเคราะห์ 
       2.  การสงัเกตชัน้เรียน ของครูพ่ีเลีย้งหรือครูต้นแบบ (Observe)  
       3.  การท า Lesson study ร่วมกบัครูพ่ีเลีย้ง  
       4.  ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในวง PLC ระดบักลุม่ และองค์การ 
       5.  การโค้ชตนเอง (Self- Coaching) โดยตัง้ใจ และมุง่มัน่ 
       6. เรียนรู้จากการปฏิบตัิงาน (Work-based Learning) น าผลจากการปฏิบตัิงาน 
การแก้ปัญหาระหว่างการท างาน จดัเก็บเป็นองค์ความรู้ของตนเอง ในรูปแบบของเอกสารรายงาน 
และการบันทึกในระบบออนไลน์ ตามแนวทางของสถานศึกษา และส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษาก าหนด 
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       ขัน้ตรวจสอบและประเมินผล 
       1. การเปิดห้องเรียน (Open Class) เพื่อให้ผู้ เชี่ยวชาญ ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง
ได้ร่วมสงัเกตชัน้เรียน และสะท้อนผลเพื่อพฒันา 
       2. พิจารณาตนเอง (Self-Review) เพ่ือพฒันาการท างานของตนเองอยู่เสมอ
ในทกุภารกิจ ทัง้การจดัการเรียนรู้ และกิจกรรมตา่งๆ 
    3.4 การประเมินผลการพัฒนา ประเมิน ดงันี ้
       3.4.1 ประเมินสมรรถนะการพฒันาตนเอง โดยประเมินจาก ID plan แผนการ
จดัการเรียนรู้ เป็นต้น 
       3.4.2 ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์ โดยประเมินจากการสงัเกต
พฤตกิรรมในระหวา่งการปฏิบตังิานท่ีแสดงตอ่เพ่ือนร่วมงาน นกัเรียน และชมุชน 
       3.4.3 ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม โดยประเมินจากการสงัเกต
พฤตกิรรมการท างานร่วมกนั ในระหวา่งการปฏิบตังิานกบัเพ่ือนร่วมงาน นกัเรียน และชมุชน 
       3.4.4 ประเมินสมรรถนะด้านการคิดแบบมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา 
ประเมินจากปฏิบตังิาน การจดักิจกรรม การวางแผนการด าเนินงาน การจดัการเรียนการสอน เป็นต้น 
       3.4.5 ประเมินสมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์ โดยประเมินจากองค์ความรู้
ท่ีตนเองได้รับ นวตักรรมใหม่ๆ  ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ ผลงาน 
       3.4.6 ประเมินสมรรถนะด้านความรู้ โดยประเมินจากแผนการจดัการเรียนรู้ 
และการนิเทศชัน้เรียนแบบกลัยาณมิตร  
       3.4.7 ประเมินการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน โดยประเมินจากการร่วมกิจกรรม
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนักบัครูพ่ีเลีย้ง ระดบักลุ่ม การเรียนรู้ร่วมกนั ระดบัองค์การ และการท า
กิจกรรมอ่ืนๆ ในองค์การ 
       3.4.8 ประเมินผลการเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั การพบความเป็นเลิศตามแบบ
ของตนเอง โดยการสะท้อนตนเองตามจริง และผลงานเชิงประจกัษ์ 
 2. ผลการตรวจสอบร่างรูปแบบการพัฒนาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  จากการสนทนากลุ่มผู้ทรงคณุวฒุิ จ านวน 8 ท่าน ในวนัท่ี 3 สิงหาคม 2562 ณ ห้อง 
ED 2228 คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร โดยผู้ทรงคณุวฒุิให้ข้อเสนอแนะ ดงันี ้
  2.1 ภาพรวมของรูปแบบการพฒันาครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ ผู้ทรงคณุวฒุิเห็นควรให้ตดั ทฤษฏีระบบ (ปัจจยัน าเข้า กระบวนการ ผลลพัธ์) 
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เน่ืองจากรูปแบบเป็นกระบวนการพฒันา โดยคงกระบวนการ 5 ขัน้ตอนไว้ คือ ประเมินความต้องการ
จ าเป็น วตัถปุระสงค์การพฒันา วิธีการพฒันา แนวทางการพฒันา และประเมินผลการพฒันา 
  2.2 ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นชอบการนิยามค าจัดกัดความจากการน าแนวคิด 2 ทฤษฏี
มาประยุกต์ใช้ร่วมทัง้องค์การแห่งการเรียนรู้ (LO) และโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (SLC) 
โดยเห็นชอบชื่อแนวคิดร่วมเป็น “โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (School as Learning 
Organization: SLO) 
  2.3 ขัน้ตอนการประเมินความต้องการจ าเป็น ผู้ทรงคณุวุฒิโดยส่วนใหญ่เห็นด้วย
ให้คงเดิม มี 1 ท่านแนะน าให้เพิ่มเติมสมรรถนะของความเป็น Learning Organization ในระดบั
องค์การ 
  2.4 ขัน้ตอนการก าหนดวตัถปุระสงค์การพฒันา ผู้ทรงคณุวฒุิเห็นควรปรับให้อธิบาย
ความชดัเจนเก่ียวกบัทฤษฏีองค์การแหง่การเรียนรู้ และโรงเรียนเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ ดงันี ้
     2.4.1 ระดบัองค์การวตัถปุระสงค์ข้อท่ี 2 เพ่ือส่งเสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบั
องค์การในการพฒันาสมรรถนะครูใหม ่ในเร่ืองตอ่ไปนี ้โดยควรปรับเป็น  
       1) การพฒันาครูใหมใ่นระดบัองค์การ 
       2) การสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) (ภาวะผู้น า, การก าหนด
บทบาทสมาชิก, การจดักลุ่มพฒันา, การจดัสภาพแวดล้อม, ค าสัง่ปฏิบตัิงาน, การนิเทศและเสริมแรง 
และการจดัการความรู้) 
       3) Time Line การพฒันาครูใหมใ่นองค์การ 
     2.4.2 ระดบักลุ่มวตัถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพื่อส่งเสริมการขบัเคลื่อนกลไกระดบั
องค์การในการพฒันาสมรรถนะครูใหม ่ในเร่ืองตอ่ไปนี ้โดยควรปรับเป็น 
       1) เพ่ือสง่เสริมการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของครูใหมใ่นระดบักลุม่ 
       2) การเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของครูในกลุม่ 
       3) วตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ร่วมกนั 
       4) กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลงั (LS, PLC) 
       5) ผู้น าใฝ่บริการ 
       6) การนิเทศเสริมแรงให้กบัครูใหม ่
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     2.4.3 ระดบับคุคล ควรปรับให้มีความเฉพาะส าหรับครูใหม่ ในวตัถุประสงค์ข้อ
ท่ี 2 เพ่ือส่งเสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบัองค์การในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่  ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
โดยควรปรับเป็น 
       1) เพ่ือสง่เสริมการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของตนเอง 
       2) เพ่ือค้นหาความสามารถของตนเองและเห็นคณุคา่ของงาน 
       3) เพ่ือฝึกฝนตนเองด้านวิธีการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
       4) เพ่ือกระตุ้นตนเองให้เรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั 
       5) เพ่ือสง่เสริมความก้าวหน้าทางวิชาชีพของตนเอง 
       6) เพ่ือสง่เสริมทกัษะการวิเคราะห์สงัเคราะห์ของตนเอง 
       7) เพ่ือเรียนรู้ด้านการด าเนินชีวิตอย่างเป็นประโยชน์ตอ่ตนและผู้ อ่ืน 
  2.5 ขัน้ตอนก าหนดวิธีการพฒันา ผู้ทรงคณุวฒุิเห็นควรว่า ระดบักลุ่ม ควรปรับการเขียน 
กระบวนการเรียนรู้ก่อนการปฏิบตัิงาน (BAR), การเรียนรู้หลงัการปฏิบตัิงาน (AAR), แลกเปล่ียน
เรียนรู้ (Share & Learn), การสะท้อนคิด (Reflection) ร่วมกบัครู และระดบับคุคล ควรเพิ่ม การสงัเกต
ชัน้เรียน (Observe) 
  2.6 ขัน้ตอนแนวทางการด าเนินการพฒันา ผู้ทรงคณุวุฒิเห็นควรว่า ระดบับุคคล 
ควรเพิ่มการเปิดชัน้เรียน (Open Class) 
  2.7 ขัน้ตอนการประเมินผลการพัฒนา ผู้ทรงคุณวุฒิทุกคนเห็นด้วยกับรูปแบบ
การพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
  สรุป รูปแบบการพัฒนาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ ดงัภาพ 11 
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ตาราง 32 (ต่อ) 
  

ประเด็น 
การสัมภาษณ์ 

จุฑาธิณี  สิงหรัญ 
(โรงเรียนพุทธจักรวิทยา) 

สุภัตรา  พลอยบ้านแพ้ว 
(โรงเรียนวัดหัวล าโพง) 

วิเชียร  ไชยบัง 
(โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา) 

สรุป 

ผลส าเร็จ - ครูกระตือรือร้นมากขึน้ 
- ครูหาวิธีการสอนใหม่ๆ  มากขึน้ 
- นกัเรียนสนกุในการเรียนมากขึน้ 
อยากเรียนมากขึน้จากการสงัเกต
กิจกรรมในห้องเรียน 
- แตต้่องปรับ ให้เป็นการประเมิน
ตามสภาพจริง  

- ครูใหมท่ างานร่วมกบัรุ่นพี่ได้ดี 
- ครูมีการเตรียมการสอน ท าให้
จดัการเรียนรู้ได้ดีขึน้ 
 

- ครูพฒันาจากครูสอน มาเป็นครูจดัการเรียนรู้ 
- นกัเรียนมีความสขุในการเรียน ได้เรียนรู้จาก 
การปฏิบตั ิ

- ครูเปลี่ยนแปลง 
- นกัเรียนเรียนรู้ได้ยิ่งขึน้จากการจดัการเรียนรู้ 
ที่หลากหลาย 

ปัจจยัที่สง่ผลตอ่
ความส าเร็จใน
การพฒันาครู 
 

- การก ากบัติดตามอยา่งตอ่เน่ือง 
- การท าให้เป็นวิถีของโรงเรียน 
- ตวัครูใหม ่ตัง้เป้าหมายอะไร 
และท าแล้วได้รับอะไรกบัตนเอง 

- ก าลงัใจ ความมุง่มัน่ ที่จะท า 
- ความเป็นเอกภาพในองค์กร 
- ความรักในองค์กร 

- ปัจจยัของตวัครูใหมเ่อง ต้องมุง่มัน่ที่จะเปลีย่นแปลง 
- ความเป็นชมุชน (สนามพลงับวก) 
- สภาพแวดล้อม (ปลอดภยั) 
- การน าองค์กร วฒันธรรมองค์กร 
- วิถี 
- สมัพนัธภาพของคน 

- การก ากบัติดตาม ความตอ่เน่ือง ท าจนเป็นวิถี 
ของโรงเรียน 
- การสร้างวฒันาธรรมการยอมรับซึง่กนัและกัน  
มีสมัพนัธภาพที่ดีระหวา่งบคุคล 
- ครูใหมมี่เป้าหมายของตนเองในการพฒันาวิชาชีพ
อยา่งชดัเจน 
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ตอนที่ 2 ผลการสร้างและตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
1. ผลการยกร่างรูปแบบการพฒันาครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ ดงัตาราง 33 

 

ตาราง 33 แสดงสังเคราะห์แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  จากเอกสารการประเมินความต้องการจ าเป็น และการสัมภาษณ์ เพ่ือยกร่างรูปแบบ 
 

รูปแบบการพัฒนา 
ความต้องการจ าเป็น 

ในการพัฒนาสมรรถนะ 
ของครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 

โรงเรียนพุทธจักรวิทยา โรงเรียนวัดหวัล าโพง โรงเรียนล าปลายมาศฯ สรุป 

ประเมินความต้องการ 
จ าเป็น (สมรรถนะ) 

ระดับองค์การ 
1. สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ 
2. สมรรถนะด้านจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
3. สมรรถนะการพฒันาทกัษะและ
คณุลกัษณะของผู้ เรียน 
4. สมรรถนะการบริหารจดัการชัน้
เรียน 
5. สมรรถนะด้านผู้น าครู 
6. สมรรถนะด้านสื่อและ
เทคโนโลยี  

ระดับองค์การ 
1. ด้านนโยบาย/ภารกิจ 
2. การจดัการเรียนรู้ 
3. การจดัการชัน้เรียน 
เพ่ือการเรียนรู้ 
 

ระดับองค์การ 
ด้านการจดัการเรียนรู้ 
ที่สอดคล้องกบัหลกัสตูร 
ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศกึษา 
ยคุดิจิทลั 
 

ระดับองค์การ 
ด้านการจดัการเรียนรู้ (ต้องการครู
จดัการเรียนรู้ ไมใ่ชค่รูสอน) 
 

ระดับองค์การ 
1. สมรรถนะการจดัการเรียนรู้ 
2. สมรรถนะด้านจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
3. สมรรถนะการพฒันาทกัษะ
และคณุลกัษณะของผู้ เรียน 
4. สมรรถนะการบริหารจดัการ
ชัน้เรียน 
5. สมรรถนะด้านผู้น าครู 
6. สมรรถนะด้านสื่อและ
เทคโนโลยี  

 
 
 
 



 

155 

ตาราง 33 (ต่อ) 
 

รูปแบบการพัฒนา 
ความต้องการจ าเป็น 

ในการพัฒนาสมรรถนะ 
ของครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 

โรงเรียนพุทธจักรวิทยา โรงเรียนวัดหวัล าโพง โรงเรียนล าปลายมาศฯ สรุป 

ประเมินความต้องการ 
จ าเป็น (สมรรถนะ) 

ระดับกลุ่ม 
1. สมรรถนะการท างานเป็นทีม 
2. สมรรถนะการสร้าง
ความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบั
ชมุชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ 
3. สมรรถนะด้านการเรียนรู้ 
ข้ามวฒันธรรม 

ระดับกลุ่ม 
ด้านสมัพนัธภาพ 

ระดับกลุ่ม  
ด้านการเคารพซึง่กนัและกนั 

ระดับกลุ่ม 
ด้านกระบวนการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกนั 
ด้านเครือข่ายผู้ปกครอง ชมุชน 
มีสว่นร่วมในการจดัการเรียนรู้ 

ระดับกลุ่ม 
1. สมรรถนะการท างานเป็นทีม 
2. สมรรถนะการสร้าง
ความสมัพนัธ์และความร่วมมือ
กบัชมุชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ 
3. สมรรถนะด้านการเรียนรู้
ข้ามวฒันธรรม 

ระดับบุคคล 
1. สมรรถนะการพฒันาตนเอง 
2. สมรรถนะด้านความฉลาด 
ทางอารมณ์ 
3. สมรรถนะด้านความฉลาด 
ทางสงัคม 
4. สมรรถนะด้านการคิดแบบมี
วิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา  
5. สมรรถนะด้านความคิด
สร้างสรรค์ 
6. สมรรถนะด้านความรู้       

ระดับบุคคล 
ด้านความต้องการของครูพฒันา
ตนเอง/ก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

ระดับบุคคล 
ด้านการพฒันาตน  

ระดับบุคคล 
1. ด้านทกัษะการจดัการเรียนรู้ 
2. ด้านความเข้าใจตอ่เนือ้หาที่
สอน 

ระดับบุคคล 
1. สมรรถนะการพฒันาตนเอง 
2. สมรรถนะด้านความฉลาด
ทางอารมณ์ 
3. สมรรถนะด้านความฉลาด
ทางสงัคม 
4. สมรรถนะด้านการคิดแบบมี
วิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา  
5. สมรรถนะด้านความคิด
สร้างสรรค์ 
6. สมรรถนะด้านความรู้       
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

รูปแบบการพัฒนา สังเคราะห์เอกสาร โรงเรียนพุทธจักรวิทยา โรงเรียนวัดหวัล าโพง โรงเรียนล าปลายมาศฯ สรุป 
วตัถปุระสงค์ ระดับองค์การ 

1. เพ่ือการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง
ของครูในองค์การ 
2. เพ่ือสร้างคา่นิยม วิสยัทศัน์ ของ
การเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้
ร่วมกนั 
3. เพ่ือสนบัสนนุ สง่เสริม เสริมแรง 
ให้เกิดการเรียนรู้ของครูใหม ่
4. เพ่ือจดัสภาพแวดล้อมที่
สนบัสนนุการเป็นชมุชนแหง่การ
เรียนรู้ 
5. เพ่ือกระบวนการจดัการความรู้ 
6. เพ่ือให้ผู้น าใช้ภาวะผู้น าในการ
ขบัเคลื่อนการพฒันาครูใหม ่

ระดับองค์การ 
1. เพ่ือพฒันาครูใหม่ 
ด้านการจดัการเรียนรู้ 
2. เพ่ือพฒันาครูใหม ่
ด้านการจดัการชัน้เรียน 

 

ระดับองค์การ 
เพ่ือพฒันาครูใหม ่
ด้านการจดัการเรียนรู้ 
 

ระดับองค์การ 
1. เพ่ือพฒันาครูใหมด้่านความรู้ 
(จิตวิทยาการเรียนรู้/จิตวิทยา
พฒันาการ/ทฤษฏีการเรียนรู้ของ
มนษุย์/จิตศกึษา/PBL/PLC/ความ
เข้าใจเฉพาะด้าน(อนบุาล/ประถม/
มธัยม)/คณิตศาสตร์ขัน้สงู/ 
การออกแบบการเรียนรู้ภาษาไทย
โดยใช้วรรณกรรม/การออกแบบ
การเรียนรู้ภาษาองักฤษ  
เพ่ือการสื่อสาร/การเก็บเด็ก 
2. เพ่ือพฒันาครูใหม่ 
ด้านการจดัการเรียนรู้/การประเมิน 
เพ่ือพฒันาผู้ เรียน 

ระดับองค์การ 
1. เพ่ือสง่เสริมและพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษ 
ที่ 21 ในระดบัองค์การ 
2. เพ่ือสง่เสริมการขบัเคลื่อน
กลไกระดบัองค์การ 
ในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่
ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
- การพฒันาครูใหมใ่นระดบั
องค์การ 
- การสร้างชมุชนการเรียนรู้ 
ทางวิชาชีพ (PLC) (ภาวะผู้น า,
ก าหนดบทบาทสมาชิก, 
จดักลุม่, จดัสภาพแวดล้อม, 
ค าสัง่ปฏบิตัิงาน, การนิเทศ 
และเสริมแรง และการจดัการ
ความรู้) 
- Time Line การพฒันาครูใหม่
ในองค์การ 
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

รูปแบบการพัฒนา สังเคราะห์เอกสาร โรงเรียนพุทธจักรวิทยา โรงเรียนวัดหวัล าโพง โรงเรียนล าปลายมาศฯ สรุป 
วตัถปุระสงค์ (ตอ่) ระดับกลุ่ม 

1. เพ่ือการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง
ของครูในกลุม่ 
2. เพ่ือก าหนดวตัถปุระสงค์ของ
การเรียนรู้ร่วมกนั 
3. เพ่ือให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบร่วมมือรวมพลงั 
4. เพ่ือให้เกิดผู้น าใฝ่บริการ 
5. เพ่ือเสริมแรงให้กบัครูใหม ่

ระดับกลุ่ม 
เพ่ือสง่เสริมการเรียนรู้ร่วมกนั 
ของครู 
 

ระดับกลุ่ม 
เพ่ือการเรียนรู้ร่วมกนั 

ระดับกลุ่ม 
เพ่ือพฒันาครูใหมด้่านการท างาน
และการเรียนรู้ร่วมกบัผู้ อ่ืน 
 

ระดับกลุ่ม 
1. เพ่ือสง่เสริมและพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษ 
ที่ 21 ในระดบักลุม่ 
2. เพ่ือสง่เสริมการขบัเคลื่อน
กลไกระดบักลุม่ในการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นเร่ือง
ตอ่ไปนี ้

- การเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง 
ของครูในกลุม่ 
- วตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้
ร่วมกนั 
- กิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือรวมพลงั (LS,PLC) 
- ผู้น าใฝ่บริการ 
- การนิเทศเสริมแรงให้กบั 
ครูใหม ่
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

รูปแบบการพัฒนา สังเคราะห์เอกสาร โรงเรียนพุทธจักรวิทยา โรงเรียนวัดหวัล าโพง โรงเรียนล าปลายมาศฯ สรุป 
วตัถปุระสงค์ (ตอ่) ระดับบุคคล 

1. เพ่ือการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง
ของตนเอง 
2. เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และ
พฒันาโดยการพิจารณาตนเอง 
3. เพ่ือเรียนรู้วิธีการท างานร่วมกบั
ผู้ อ่ืน 
4. เพ่ือการเรียนรู้แบบกระโดด 
สดุตวั 

ระดับบุคคล 
1. เพ่ือสง่เสริมความก้าวหน้า 
ทางวิชาชีพ 
2. เพ่ือสง่เสริมทกัษะการวิเคราะห์
สงัเคราะห์ของครูใหม ่

ระดับบุคคล 
เพ่ือสง่เสริมครูใหมด้่านวินยั/
คณุธรรม 

ระดับบุคคล 
1. เพ่ือสง่เสริมครูใหม่ด้านการเห็น
คณุค่าของตนเอง/เห็นคุณค่าของ
งาน 
2. เพ่ือสง่เสริมครูใหมด้่านการ
ด าเนินชีวิตอยา่งเป็นประโยชน์ตอ่
ตนและสรรพสิ่ง/เข้าหาสิ่งสงูสดุ 

ระดับบุคคล 
1. เพ่ือสง่เสริมและพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษ 
ที่ 21 ในระดบับคุคล 
2. เพ่ือสง่เสริมการขบัเคลื่อน
กลไกระดบับคุคลในการ
พฒันาสมรรถนะครูใหม ่
ในเร่ืองตอ่ไปนี ้

- การเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของ
ตนเอง 
- การเรียนรู้และพฒันาโดยการ
พิจารณาตนเอง เห็นคณุคา่
ของตนเอง เห็นคณุคา่ของงาน 
- การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
- การเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั 
- ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
- ทกัษะการวิเคราะห์
สงัเคราะห์ของครูใหม ่
- การด าเนินชีวิตอยา่งเป็น
ประโยชน์ตอ่ตนและผู้ อ่ืน 
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

รูปแบบการพัฒนา สังเคราะห์เอกสาร โรงเรียนพุทธจักรวิทยา โรงเรียนวัดหวัล าโพง โรงเรียนล าปลายมาศฯ สรุป 
วิธีการพฒันา ระดับองค์การ 

1. การน าครูใหมเ่ข้าสูง่าน 
(Induction) 
2. ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC) 
 

ระดับองค์การ 
1. Work shop อบรมให้ความรู้
เร่ือง SLC/Active learning/Five 
steps learning  
2. PLC ระดบัโรงเรียน 
3. จดันิทรรศการผลงานประจ าปี 
4. การนิเทศชัน้เรียนเพ่ือ 
Empower  
 

ระดับองค์การ 
1. การน าครูใหมเ่ข้าสูง่าน 
(Induction) 
2. PLC ระดบัโรงเรียน 
 

ระดับองค์การ 
อบรมตามหลกัสตูรของโรงเรียน 

 

ระดับองค์การ 
1. การน าครูใหมเ่ข้าสูง่าน 
(Induction) 
2. การอบรมให้ความรู้ 
3. ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC) 
4. การนิเทศชัน้เรียน 
เพ่ือ Empower 
5. การจดันิทรรศการผลงาน
ประจ าปี 

ระดับกลุ่ม 
1. ศกึษาบทเรียน (Lesson study) 
2. ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC) 
3. การเสวนา (Flacha’s 
dialogue) 
 

ระดับกลุ่ม 
จบัคูพ่ฒันา คูบ่ดัดี ้ครูต้นแบบ 
 

ระดับกลุ่ม 
จบักลุม่ 3 คนในสายชัน้ร่วมกนั 
PLC 
 

ระดับกลุ่ม 
1. ครูใหม ่Observe ชัน้เรียนของ
ครูเป็นเวลา 3 เดือน 
2. ครูใหม ่PLC, BAR, AAR, 
Share & Learn, Reflection 
ร่วมกบัครู 
3. ครูพี่เลีย้ง (Coach/Mentor) ให้
การเรียนรู้ (Training on job) 
 

ระดับกลุ่ม 
1. ศกึษาบทเรียนร่วมกนั 
(Lesson study) 
2. ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC) 
3. การเสวนา (Flacha’s 
dialogue) 
4. BAR, AAR, Share & 
Learn, Reflection ร่วมกบัครู 
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

รูปแบบการพัฒนา สังเคราะห์เอกสาร โรงเรียนพุทธจักรวิทยา โรงเรียนวัดหวัล าโพง โรงเรียนล าปลายมาศฯ สรุป 
วิธีการพฒันา (ตอ่) ระดับบุคคล 

เรียนรู้จากการปฏิบตัิงาน  
(Work-based Learning) 

ระดับบุคคล 
- Open class ให้บคุคลภายนอก
เข้าสงัเกตชัน้เรียนและ Reflect 

ระดับบุคคล 
- ศกึษาคูมื่อครูผู้ชว่ยพฒันา
ตนเอง 

ระดับบุคคล 
1. พฒันาตนเองด้วยกระบวนการ
ท า Lesson Study ประเมินตนเอง 
(Self-Review) 
2. Observe ชัน้เรียน 

ระดับบุคคล 
1. เรียนรู้จากการปฏิบตัิงาน 
(Work-based Learning) 
2. การร่วมกระบวนการท า 
Lesson Study  
3. การประเมินตนเอง  
(Self-Review) 
4. การสงัเกตชัน้เรียน 
(Observe) 

แนวทางการด าเนินการ ระดับองค์การ 
1. ก าหนดวสิยัทศัน์ร่วม 
2. จดัท าแผนการพฒันาร่วมกนั 
3. กระจายอ านาจไปยงักลุม่ยอ่ย 
4. จดัสภาพแวดล้อมสง่เสริม 
การเรียนรู้ 
5. จดัเตรียมทรัพยากรที่ใช้ 
ในการพฒันา 
6. อ านวยให้เกิดการเรียนรู้ 
(Facilitator) 
7. สร้างวงการเรียนรู้ PLC  
8. จดัอบรมเชิงปฏิบตัิการภายใน 

ระดับองค์การ 
1. สอบถามความสนใจ 
ในการพฒันาของครู ก าหนด 
เป็นเป้าหมายร่วมกนั 
2. จดัอบรมให้ความรู้โดยวิทยากร 
3. จดั PLC ระดบัโรงเรียนเดือนละ 
1 ครัง้ 
4. symposium แสดงผลงาน 
เทอมละ 1 ครัง้ 
5. นิเทศโดยฝ่ายวิชาการ 
 

ระดับองค์การ 
1. ประชมุก าหนดวสิยัทศัน์ร่วม 
2. ประชมุจดัท าแผนการ
พฒันาร่วมกนั 
3. สร้างวงการเรียนรู้ PLC  
4. นิเทศ ก ากบั ติดตาม 
 

ระดับองค์การ 
1. สร้างความเป็นชมุชน  
(สนามพลงับวก) 
- สภาพแวดล้อม (ปลอดภยั) 
- การน าองค์กร   วฒันธรรม
องค์กร 
- วิถี 
- สมัพนัธภาพของคน 
2. อบรมพฒันาตามหลกัสตูร 
ของโรงเรียน 
 

ระดับองค์การ 
1. ก าหนดวสิยัทศัน์ร่วม 
2. จดัท าแผนการพฒันา
ร่วมกนั 
3. กระจายอ านาจไปยงั 
กลุม่ยอ่ย 
4. จดัสภาพแวดล้อมสง่เสริม
การเรียนรู้ 
สร้างความเป็นชมุชน  
(สนามพลงับวก) 
- สภาพแวดล้อม (ปลอดภยั) 
- การน าองค์กร วฒันธรรมองค์กร 
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

รูปแบบการพัฒนา สังเคราะห์เอกสาร โรงเรียนพุทธจักรวิทยา โรงเรียนวัดหวัล าโพง โรงเรียนล าปลายมาศฯ สรุป 
แนวทางการด าเนินการ 
(ตอ่) 

โรงเรียน 
9. สร้างเครือข่ายระหวา่งโรงเรียน 
10. นิเทศ ก ากบั ติดตาม 
11. จดัการความรู้อยา่งเป็น
รูปธรรม 
 

   - วิถี 
- สมัพนัธภาพของบคุลากร 
5. อ านวยให้เกิดการเรียนรู้ 
(Facilitator) 
6. สร้างวงการเรียนรู้ PLC  
7. จดัอบรมเชิงปฏิบตัิการ
ภายในโรงเรียน 
8. สร้างเครือข่ายระหวา่ง
โรงเรียน 
9. นิเทศ ก ากบั ติดตาม 
10. จดัการความรู้อยา่งเป็น
รูปธรรม 

ระดับกลุ่ม 
1. ก าหนดเป้าหมายร่วมกนัด้าน
การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
(พฒันานกัเรียน และพฒันา
วิชาชีพ) 
2. จดักลุม่สายชัน้ กลุม่สาระ  
กลุม่งาน 
3. ก าหนดกิจกรรมร่วมกนั 
ในการเรียนรู้พฒันา (Coaching,  

ระดับกลุ่ม 
1. จบัคู ่บดัดี ้เพื่อพฒันา  
โดยกระบวนการ Plan Do see  
(3 ครัง้ใน 1 เทอม) 
 

ระดับกลุ่ม 
1. จดักลุม่สายชัน้ กลุม่สาระ 
กลุม่งาน 
2. ก าหนดกิจกรรมร่วมกนั 
ในการเรียนรู้พฒันา 
(Coaching, Modeling, PLC) 
3.นิเทศติดตามในระดบัสายชัน้ 
 

ระดับกลุ่ม 
1. Observer และร่วมวง PLC, 
BAR, AAR, Share & Learn, 
Reflection ร่วมกบัครู ในระดบันี ้
ผู้สงัเกตจะเป็นนกัเรียนรู้ตอ่หรือ 
ปฏิเสธ 
2. Learner ท าสญัญา 1 ปี  
มีครูพี่เลีย้ง (Coach/Mentor)  
ให้การเรียนรู้ (Training on job)  

ระดับกลุ่ม 
1. ก าหนดเป้าหมายร่วมกนั
ด้านการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษที่ 21 (พฒันานกัเรียน 
และพฒันาวิชาชีพ) 
2. จดักลุม่สายชัน้ กลุม่สาระ 
กลุม่งาน 

3. ก าหนดกิจกรรมร่วมกนั 
ในการเรียนรู้พฒันา  
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

รูปแบบการพัฒนา สังเคราะห์เอกสาร โรงเรียนพุทธจักรวิทยา โรงเรียนวัดหวัล าโพง โรงเรียนล าปลายมาศฯ สรุป 
แนวทางการด าเนินการ 
(ตอ่) 

Modeling, PLC) 
4. การสะท้อนผลหลงัปฏบิตัิงาน 
(AAR) 
 

  PLC, BAR, AAR, Share & 
Learn, Reflection, Lesson 
study ออกแบบการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง และร่วมกบัครูพี่เลีย้ง 
3. Teacher หรือ ครูผู้สอน  
ในปีที่ 2 เป็นต้นไป เน้นกระบวน 
การเรียนรู้ร่วมกนั รับผิดชอบ 
การสอนใน 3 นวตักรรมหลกั  
(จิตศกึษา PBL และ PLC) 

(Coaching, Modeling, BAR, 
Share & Learn, PLC, 
Lesson study, Reflection, 
AAR) 

ระดับบุคคล 
1. วิเคราะห์ตนเอง ก าหนด
เป้าหมายการพฒันาให้เป็นครู 
ในศตวรรษที่ 21 
2. วิเคราะห์ผู้ อ่ืนแบบไมต่ดัสิน 
ยอมรับความแตกตา่ง 
3. วางแผนการพฒันา 
3. ก าหนดกิจกรรมการพฒันา 
บรูณาการแนวทางของ ก.ค.ศ. 
(การโค้ชตนเอง การเรียนรู้ 
โดยการกระท า) 

ระดับบุคคล 
1. Open class ปีละ 1 ครัง้ 
2. จดัท า ID Plan 

ระดับบุคคล 
- ศกึษาเอกสารการประเมิน  
ในต าแหน่งครูผู้ชว่ย และ 
พฒันาตนเอง 
- น าตนเอง Benchmark  
กบัครูต้นแบบ Idol ที่มี Best 
practice 

ระดับบุคคล 
กระบวนการเรียนรู้ด้วยตวัเอง 
- ออกแบบวางแผนพฒันาตนเอง  
เพ่ือน าสูค่วามเข้าใจตาม
นวตักรรมของโรงเรียนล าปลาย
มาศพฒันาทกุมิติ ทัง้ปัญญา
ภายในและปัญญาภายนอก  
(จิตศกึษา PBL คณิตศาสตร์  
ภาษาไทย  PLC) โดยท าเป็น 
Timeline การเรียนรู้ของตนเอง 
ที่เห็นครอบคลมุทกุด้าน เพื่อน า 

ระดับบุคคล 
1. วิเคราะห์ตนเอง ก าหนด
เป้าหมายการพฒันาให้เป็นครู
ในศตวรรษที่ 21 
2. วิเคราะห์ผู้ อ่ืนแบบไมต่ดัสิน 
ยอมรับความแตกตา่ง 
3. วางแผนการพฒันา 
4. ก าหนดกิจกรรมการพฒันา 
บรูณาการแนวทางของ ก.ค.ศ. 
(การโค้ชตนเอง การเรียนรู้ 
โดยการกระท า) 
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

รูปแบบการพัฒนา สังเคราะห์เอกสาร โรงเรียนพุทธจักรวิทยา โรงเรียนวัดหวัล าโพง โรงเรียนล าปลายมาศฯ สรุป 
แนวทางการด าเนินการ 
(ตอ่) 

4. พิจารณาตนเอง (Self-
Reflection) เพ่ือพฒันา 

  สูค่วามเข้าใจและการพฒันาทัง้
ด้านความรู้  ทกัษะ คณุลกัษณะ 
- ปรับแผน ร่วมกบัครูพี่เลีย้ง 
- ลงมือ ปฏิบตัิตามแผน 
ประเมิน Reflection เป็นระยะ
อยา่งสม ่าเสมอ ทัง้ตนเองประเมิน
และครูพี่เลีย้งประเมิน 

5. พิจารณาตนเอง (Self-
Reflection) เพ่ือพฒันา 

ประเมินผลการพฒันา ระดับองค์การ 
1. ประเมินการเรียนรู้อยา่ง 
ตอ่เน่ืองของครูในองค์การ 
2. ประเมินวิสยัทศัน์ คา่นิยมของ
องค์การ 
3. ประเมินการสนบัสนนุ ให้เกิด
การเรียนรู้ 
4. ประเมินการจดัสภาพแวดล้อม 
ที่สนบัสนนุการเป็นชมุชนแหง่ 
การเรียนรู้ 
5. ประเมินกระบวนการจดัการ
ความรู้ 
6. ประเมินความร่วมมือของ
เครือข่ายและชมุชน 

ระดับองค์การ  
ประเมินความส าเร็จ จากความ 
พงึพอใจของ นกัเรียน ครู  
ผู้ปกครอง ชมุชน 
 

ระดับองค์การ  
1. ประเมิน 360 องศา 
(นกัเรียน ครู ผู้ปกครอง) 
2. ประเมินความเป็นเอกภาพ
ขององค์การ 
 

ระดับองค์การ 
ประเมินการพฒันาทางวิชาชีพ 
Observer learner teacher 
Coach และ Trainer 
 

ระดับองค์การ 
1. ประเมินการเรียนรู้อยา่ง
ตอ่เน่ืองของครูใหมใ่นองค์การ 
2. ประเมินวิสยัทศัน์ คา่นิยม
ขององค์การ 
3. ประเมินการสนบัสนนุ  
ให้เกิดการเรียนรู้ 
4. ประเมินการจดัสภาพ 
แวดล้อมที่สนบัสนนุการเป็น
ชมุชนแหง่การเรียนรู้ 
5. ประเมินกระบวนการจดัการ
ความรู้ 
6. ประเมินความร่วมมือของ
เครือข่ายและชมุชน  
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

รูปแบบการพัฒนา สังเคราะห์เอกสาร โรงเรียนพุทธจักรวิทยา โรงเรียนวัดหวัล าโพง โรงเรียนล าปลายมาศฯ สรุป 
ประเมินผลการพฒันา 
(ตอ่) 

7. ประเมินผู้น าด้านภาวะผู้น า 
 

   7. ประเมินผู้น าด้านภาวะผู้น า 
8. ประเมินความพงึพอใจ 
โดยผู้ เก่ียวข้อง 
9. ประเมินความเป็นเอกภาพ
ขององค์การ 
10. ประเมินการพฒันาทาง
วิชาชีพ 

ระดับกลุ่ม 
1. ประเมินการเรียนรู้อยา่ง
ตอ่เน่ืองของครูในระดบักลุม่ 
2. ประเมินวตัถปุระสงค์ของ 
การเรียนรู้ 
3. ประเมินกิจกรรมการเรียนรู้ 
4. ประเมินความเป็นผู้น า 
ใฝ่บริการ 
 

ระดับกลุ่ม 
ประเมินจากวิถีการเรียนรู้ร่วมกนั 
 

ระดับกลุ่ม 
ประเมินจากการท างานร่วมกนั
ของครูใหมก่บัรุ่นพี่ 
 

ระดับกลุ่ม 
ประเมินจากการเปลี่ยนแปลง
พฒันาจากครูสอนเป็นจดัการ
เรียนรู้ 
 

ระดับกลุ่ม 
1. ประเมินการเรียนรู้ 
อยา่งตอ่เน่ืองของครูใหม่ 
ในระดบักลุม่ เปลี่ยนจาก 
ครูสอนเป็นครูจดัการเรียนรู้ 
2. ประเมินวตัถปุระสงค์ของ
การเรียนรู้ 
3. ประเมินกิจกรรมการเรียนรู้ 
4. ประเมินความเป็นผู้น า 
ใฝ่บริการ 
5. ประเมินการท างานเป็นทีม 
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ตาราง 33 (ต่อ) 
 

รูปแบบการพัฒนา สังเคราะห์เอกสาร โรงเรียนพุทธจักรวิทยา โรงเรียนวัดหวัล าโพง โรงเรียนล าปลายมาศฯ สรุป 
ประเมินผลการพฒันา 
(ตอ่) 

ระดับบุคคล 
1. ประเมินการเรียนรู้ 
อยา่งตอ่เน่ืองของตนเอง 
2. ประเมินการเรียนรู้และพฒันา
ของตนเอง 
3. ประเมินการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
4. ประเมินผลการเรียนรู้แบบ
กระโดดสดุตวั  
 

ระดับบุคคล 
การเตรียมการสอน/การมีวิธีการ
สอนใหม่ๆ  ในการจดัการเรียนรู้ 
 

ระดับบุคคล 
ประเมินความมุง่มัน่ที่จะ
พฒันา 

ระดับบุคคล 
ประเมินความมุง่มัน่ที่จะ
เปลี่ยนแปลงตนเองจากภายใน 
 

ระดับบุคคล 
1. ประเมินการเรียนรู้ 
อยา่งตอ่เน่ือง 
2. ประเมินการพฒันาของ
ตนเอง 
3. ประเมินการท างานร่วมกบั
ผู้ อ่ืน 
4. ประเมินผลการเรียนรู้แบบ
กระโดดสดุตวั (มุง่มัน่ที่จะ
เปลี่ยนแปลง) 

  
 จากตาราง 33 สามารถร่างรูปแบบการพฒันาครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ ได้ดงันี ้
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ภาพ 10 แสดงร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

กร
ะบ

วน
 

กา
ร 

ระ
ดับ

กา
รพ

ัฒ
นา

 

ระ
ดับ

อง
ค์ก

าร
 

ระ
ดับ

กลุ่
ม 

ระ
ดับ

บุค
ล 

ปัจจัยน าเข้า (Inputs) 

1. ประเมนิความ
ต้องการจ าเป็น 

2. วัตถุประสงค์การพัฒนา 

1. สมรรถนะด้านจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู 
2. สมรรถนะด้านการจดัการ
เรียนรู้ 
3. สมรรถนะการพฒันาทกัษะ
และคณุลกัษณะของผู้ เรียน 
4. สมรรถนะด้านการบริหาร
จดัการชัน้เรียน 
5. สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู 
6. สมรรถนะด้านสือ่และ
เทคโนโลยี 
 

1. สมรรถนะการท างานเป็นทีม 
2. สมรรถนะการสร้าง
ความสมัพนัธ์และความ
ร่วมมือกบัชมุชนเพื่อการ
จดัการเรียนรู้ 
3. สมรรถนะด้านการเรียนรู้
ข้ามวฒันธรรม 

1. สมรรถนะการพฒันาตนเอง 
2. สมรรถนะด้านความฉลาดทาง
อารมณ์ 
3. สมรรถนะด้านความฉลาดทาง
สงัคม 
4. สมรรถนะด้านการคิดแบบมี
วิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา  
5. สมรรถนะด้านความคิด
สร้างสรรค์ 
6. สมรรถนะด้านความรู้       

1. เพ่ือสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษ 
ท่ี 21 ในระดบัองค์การ 
2. เพ่ือสง่เสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบัองค์การ 
ในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในเร่ืองต่อไปนี ้
- เพ่ือการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองของครูในองค์การ 
- เพ่ือสร้างค่านยิม วสิยัทศัน์ ของการเป็นชุมชน 
แหง่การเรียนรู้ร่วมกนั 
- เพ่ือสนบัสนนุ สง่เสริม เสริมแรง ให้เกิด 
การเรียนรู้ของครูใหม่ในด้านต่างๆ  
- เพ่ือจดัสภาพแวดล้อมท่ีสนบัสนุนการเป็นชุมชนแหง่
การเรียนรู้ 
- เพ่ือกระบวนการจดัการความรู้ 
- เพ่ือให้ผู้น าใช้ภาวะผู้น าในการขบัเคล่ือน 
การพฒันาครู 
- เพ่ือสง่เสริมครูใหม่ด้านวนิยั/คุณธรรม 

1. เพื่อสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหม่ 
ในศตวรรษที่ 21 ในระดบักลุม่ 
2. เพื่อสง่เสริมการขบัเคลือ่นกลไกระดบักลุม่ 
ในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในเร่ืองต่อไปนี  ้
- เพื่อการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของครูในกลุม่ 
- เพื่อก าหนดวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ร่วมกนั 
- เพื่อให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลงั 
- เพื่อให้เกิดผู้น าใฝ่บริการ 
- เพื่อเสริมแรงให้กบัเครือข่ายและชมุชน 

1. เพ่ือสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษ 
ท่ี 21 ในระดบับคุคล 
2. เพ่ือสง่เสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบับคุคล 
ในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในเร่ืองต่อไปนี ้
- การเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองของตนเอง 
- การเรียนรู้และพฒันาโดยการพจิารณาตนเอง  
- การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
- การเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั 
- ความก้าวหน้าทางวชิาชีพ 
- ทกัษะการวเิคราะห์สงัเคราะห์ของครูใหม่ 
- การด าเนินชีวติอย่างเป็นประโยชน์ต่อตนและผู้ อ่ืน 

3. วธีิการพัฒนา 4. แนวทางการด าเนินการพัฒนา 5. ประเมนิผลการพัฒนา 

1.การน าครูใหมเ่ข้าสู่
งาน (Induction) 
2. อบรมให้ความรู้ 
3. สร้างชมุชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (PLC) 
4. นิเทศชัน้เรียน 
5. จดันิทรรศการผลงาน
ประจ าปี 

1. ศกึษาบทเรียนร่วมกนั 
(LS) 
2. สร้างชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (PLC) 
3. เสวนาแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
(dialogue) 
4. BAR, AAR, Share & 
Learn, Reflection ร่วมกบั
ครู 

1.เรียนรู้จากการปฏิบติั 
(Work-based Learning) 
2. พฒันาตนเองด้วย
กระบวนการท า Lesson 
Study ประเมินตนเอง 
(Self-Review) 
3. การสงัเกตชัน้เรียน 
(Observe) 

1. ก าหนดวิสยัทศัน์ร่วม 
2. จดัท าแผนการพฒันาร่วมกนั 
3. กระจายอ านาจไปยังกลุม่ย่อย 
4. จดัสภาพแวดล้อมสง่เสริมการเรียนรู้ 
5. สร้างความเป็นชุมชน (สนามพลงับวก) 
6. ด าเนินการปฐมนิเทศครูใหม่ 
7. ผู้อ านวยการอ านวยให้เกิดการเรียนรู้ (Facilitator) 
8. สร้างวงการเรียนรู้ PLC  
9.จดัอบรมเชิงปฏิบติัการภายในโรงเรียน 
10. สร้างเครือข่ายระหว่างโรงเรียน 
11. นิเทศ ก ากบั ติดตาม 
12. จดัการความรู้อย่างเป็นรูปธรรม 
13. จดัการแสดงผลงาน (Symposium) 

1. ก าหนดเป้าหมายร่วมกนัด้านการเปลีย่นแปลง 
ในศตวรรษที่ 21 (พฒันานกัเรียน และพฒันาวิชาชีพ) 
2. จดักลุม่สายชัน้ กลุม่สาระ กลุม่งาน 
3. ด าเนินกิจกรรมร่วมกนัในการเรียนรู้พฒันา 
(Coaching, Modeling, BAR, Share & Learn, PLC, 
Lesson Study) 
4. นิเทศระดบัสายชัน้ 

1. วิเคราะห์ตนเอง ก าหนดเป้าหมายการพฒันาให้เป็น
ครูในศตวรรษที่ 21  
2. วิเคราะห์ผู้อื่นแบบไม่ตดัสนิ ยอมรับความแตกต่าง 
3. วางแผนการพฒันา จดัท า ID Plan 
4. ด าเนินการสงัเกตชัน้เรียนต้นแบบ 
5. เรียนรู้จากการร่วมกิจกรรม Lesson study และ 
PLC 
6. พฒันาตนเอง บรูณาการแนวทางของ ก.ค.ศ.  
(การโค้ชตนเอง การเรียนรู้โดยการกระท า) 
7. พิจารณาตนเอง (Self-Reflection) เพื่อพฒันา 

1. ประเมินคณุธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ
วิชาชีพ  
2. ประเมินกระบวนการพฒันาการจดัการเรียนรู้  
3. ประเมินการพฒันาทักษะและคุณลกัษณะของ
ผู้ เรียน  
4. ประเมินการบริหารจดัการชัน้เรียน  
5.ประเมินผู้น าด้านภาวะผู้น าครู  
6. ประเมินการใช้สือ่เทคโนโลยี 
7. ประเมินความพึงพอใจโดยผู้ เก่ียวข้อง  
8. ประเมินการพฒันาทางวิชาชีพของครูใหม่ 

1. ประเมินสมรรถนะการท างานเป็นทีม   
2. ประเมินสมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์และ
ความร่วมมือกบัชุมชน 
3. ประเมินสมรรถนะการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม  
4. ประเมินการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของครูใหม่ 
5. ประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้  

1. ประเมินสมรรถนะการพฒันาตนเอง  
2. ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์  
3. ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม  
4. ประเมินสมรรถนะด้านการคิดแบบมี
วิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา  
5. ประเมินสมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์  
6. ประเมินสมรรถนะด้านความรู้  
7. ประเมินผลการเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั 

กระบวนการพัฒนา (Processes) ผลลัพธ์ (Outputs) 

สมรรถนะครูใหม่ 
ในศตวรรษท่ี 21 

1. สมรรถนะการท างานเป็นทีม  
2. สมรรถนะการพฒันาตนเอง  
3. สมรรถนะด้านจริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู 

4. สมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้ 
5. สมรรถนะการพฒันาทกัษะและ
คณุลกัษณะของผู้ เรียน 

6. สมรรถนะการบริหารจดัการ                   
ชัน้เรียน 

7. สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู 
8. สมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์
และความร่วมมือกบัชมุชน                     
เพื่อการจดัการเรียนรู้  

9. สมรรถนะด้านความฉลาด                     
ทางอารมณ์ 

10. สมรรถนะด้านความฉลาด                    
ทางสงัคม 

11. สมรรถนะด้านการเรียนรู้                     
ข้ามวฒันธรรม 

12. สมรรถนะด้านสือ่และเทคโนโลยี 
13. สมรรถนะด้านการคิดแบบมี

วิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา  
14. สมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์ 
15. สมรรถนะด้านความรู้       
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ภาพ 11 แสดงรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

สมรรถนะครูใหม่ 
ในศตวรรษที่ 21 

1. สมรรถนะการท างานเป็นทีม  
2. สมรรถนะการพฒันาตนเอง  
3. สมรรถนะด้านจริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู 
4. สมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้ 
5. สมรรถนะการพฒันาทกัษะและ
คณุลกัษณะของผู้ เรียน 
6. สมรรถนะการบริหารจดัการ                   
ชัน้เรียน 
7. สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู 
8. สมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์
และความร่วมมือกบัชมุชน                         
เพื่อการจดัการเรียนรู้  
9. สมรรถนะด้านความฉลาด                
ทางอารมณ์ 
10. สมรรถนะด้านความฉลาด                   
ทางสงัคม 
11. สมรรถนะด้านการเรียนรู้                    
ข้ามวฒันธรรม 
12. สมรรถนะด้านสือ่และเทคโนโลยี 
13. สมรรถนะด้านการคิดแบบมี
วิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา  
14. สมรรถนะด้านความคิด
สร้างสรรค์ 
15. สมรรถนะด้านความรู้       
 

1. ประเมินความ
ต้องการจ าเป็น 

2. วัตถุประสงค์การพัฒนา 

กร
ะบ

วน
 

กา
ร 

ระ
ดับ

กา
รพ

ัฒ
นา

 

1. สมรรถนะด้านจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู 
2. สมรรถนะด้านการจดัการ
เรียนรู้ 
3. สมรรถนะการพฒันาทกัษะ
และคณุลกัษณะของผู้ เรียน 
4. สมรรถนะด้านการบริหาร
จดัการชัน้เรียน 
5. สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู 
6. สมรรถนะด้านสือ่และ
เทคโนโลยี 
 

1. สมรรถนะการท างาน 
เป็นทีม 
2. สมรรถนะการสร้าง
ความสมัพนัธ์และความ
ร่วมมือกบัชมุชนเพื่อการ
จดัการเรียนรู้ 
3. สมรรถนะด้านการเรียนรู้
ข้ามวฒันธรรม 

1. สมรรถนะการพฒันาตนเอง 
2. สมรรถนะด้านความฉลาด
ทางอารมณ์ 
3. สมรรถนะด้านความฉลาด
ทางสงัคม 
4. สมรรถนะด้านการคิดแบบมี
วิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา  
5. สมรรถนะด้านความคิด
สร้างสรรค์ 
6. สมรรถนะด้านความรู้       

1. เพื่อสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหม่ 
ในศตวรรษที่ 21 ในระดบัองค์การ 
2. เพื่อสง่เสริมการขบัเคลือ่นกลไกระดบัองค์การ 
ในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในเร่ืองต่อไปนี  ้
- การพฒันาครูใหม่ในระดบัองค์การ 
- การสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 
(ภาวะผู้น า, การก าหนดบทบาทสมาชิก, การจดักลุม่
พฒันา, การจดัสภาพแวดล้อม, ค าสัง่ปฏิบติังาน, 
การนิเทศและเสริมแรง และการจัดการความรู้) 
- Time Line การพฒันาครูใหม่ในองค์การ 
 

1. เพื่อสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหม่ 
ในศตวรรษที่ 21 ในระดบักลุม่ 
2. เพื่อสง่เสริมการขบัเคลือ่นกลไกระดบักลุม่ 
ในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในเร่ืองต่อไปนี  ้
- การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของครูในกลุ่ม 
- วตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ร่วมกนั 
- กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลงั (LS,PLC) 
- ผู้น าใฝ่บริการ 
- การนิเทศเสริมแรงให้กบัครูใหม่ 
 

1. เพื่อส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษ 
ท่ี 21 ในระดบับคุคล 
2. เพื่อส่งเสริมการขบัเคลื่อนกลไกระดบับคุคล 
ในการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นเร่ืองต่อไปนี  ้
- เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องของตนเอง 
- เพื่อค้นหาความสามารถของตนเองและเห็นคณุค่าของงาน 
- เพื่อฝึกฝนตนเองด้านวิธีการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน 
- เพื่อกระตุ้นตนเองให้เรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั 
- เพื่อส่งเสริมความก้าวหน้าทางวิชาชีพของตนเอง 
- เพื่อส่งเสริมทกัษะการวิเคราะห์สงัเคราะห์ของตนเอง 
- เพื่อเรียนรู้ด้านการด าเนินชีวิตอย่างเป็นประโยชน์ต่อตน
และผู้ อ่ืน 

ระ
ดับ

อง
ค์ก

าร
 

ระ
ดับ
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ม 

ระ
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บุค
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3. วิธีการพัฒนา 4. แนวทางการด าเนินการพัฒนา 5. ประเมินผลการพัฒนา 

1. การน าครูใหมเ่ข้าสู่
งาน (Induction) 
2. อบรมให้ความรู้ 
3. สร้างชมุชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (PLC) 
4. นิเทศชัน้เรียน 
5. จดันิทรรศการผลงาน
ประจ าปี 

1. ศกึษาบทเรียนร่วมกนั 
(LS) 
2. สร้างชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (PLC) 
3. เสวนาแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
(dialogue) 
4. BAR, AAR, Share & 
Learn, Reflection  
ร่วมกบัครู 

1. เรียนรู้จากการปฏิบติั 
(Work-based Learning) 
2. พฒันาตนเองด้วย
กระบวนการท า Lesson 
Study ประเมินตนเอง 
(Self-Review) 
3. สงัเกตชัน้เรียน 
(Observe)  
4. การเปิดห้องเรียน (Open 
Class) 

1. ก าหนดวิสยัทศัน์ร่วม 
2. จดัท าแผนการพฒันาร่วมกนั 
3. กระจายอ านาจไปยังกลุม่ย่อย 
4. จดัสภาพแวดล้อมสง่เสริมการเรียนรู้ 
5. สร้างความเป็นชุมชน (สนามพลงับวก) 
6. ด าเนินการปฐมนิเทศครูใหม่ 
7. ผู้อ านวยการอ านวยให้เกิดการเรียนรู้ (Facilitator) 
8. สร้างวงการเรียนรู้ PLC  
9.จดัอบรมเชิงปฏิบติัการภายในโรงเรียน 
10. สร้างเครือข่ายระหว่างโรงเรียน 
11. นิเทศ ก ากบั ติดตาม 
12. จดัการความรู้อย่างเป็นรูปธรรม 
13. จดัการแสดงผลงาน (Symposium) 

1. ก าหนดเปา้หมายร่วมกนัด้านการเปล่ียนแปลงใน
ศตวรรษที่ 21 (พฒันานกัเรียน และพฒันาวิชาชีพ) 
2. จดักลุ่มสายชัน้ กลุ่มสาระ กลุ่มงาน 
3. ด าเนินกิจกรรมร่วมกนัในการเรียนรู้พฒันา 
(Coaching, Modeling, BAR, Share & Learn, PLC, 
Lesson Study) 
4. นิเทศระดบัสายชัน้ 
5. การสะท้อนผลหลงัปฏิบติังาน (AAR) 

1. วิเคราะห์ตนเอง ก าหนดเป้าหมายการพฒันาให้เป็นครู
ในศตวรรษที่ 21  
2. วิเคราะห์ผู้อื่นแบบไม่ตดัสนิ ยอมรับความแตกต่าง 
3. วางแผนการพฒันา จดัท า ID Plan 
4. ด าเนินการสงัเกตชัน้เรียนต้นแบบ 
5. เรียนรู้จากการร่วมกิจกรรม Lesson study และ PLC 
6. พฒันาตนเอง บรูณาการแนวทางของ ก.ค.ศ. (การโค้ช
ตนเอง การเรียนรู้โดยการกระท า) 
7. เปิดชัน้เรียน (Open Class)  
8. พิจารณาตนเอง (Self-Reflection) เพื่อพฒันา 

1. ประเมินคณุธรรม จริยธรรม  
จรรยาบรรณวิชาชีพ  
2. ประเมินกระบวนการพฒันา 
การจัดการเรียนรู้  
3. ประเมินการพฒันาทักษะและ 
คณุลกัษณะของผู้ เรียน  
4. ประเมินการบริหารจดัการชัน้เรียน  
5.ประเมินผู้น าด้านภาวะผู้น าครู  
6. ประเมินการใช้สือ่เทคโนโลยี 
7. ประเมินความพึงพอใจโดยผู้ เก่ียวข้อง  
8. ประเมินการพฒันาทางวิชาชีพ 
ของครูใหม่ 

1. ประเมินสมรรถนะการท างานเป็นทีม   
2. ประเมินสมรรถนะการสร้าง
ความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัชมุชน 
3. ประเมินสมรรถนะการเรียนรู้ข้าม
วฒันธรรม  
4. ประเมินการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
ของครูใหม่ 
5. ประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้  

1. ประเมินสมรรถนะการพฒันาตนเอง  
2. ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาด 
ทางอารมณ์  
3. ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาด 
ทางสงัคม  
4. ประเมินสมรรถนะด้านการคิดแบบ 
มีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา  
5. ประเมินสมรรถนะด้านความคิด
สร้างสรรค์  
6. ประเมินสมรรถนะด้านความรู้  
7. ประเมินผลการเรียนรู้แบบกระโดดสดุตัว 
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  จากภาพ 11 สรุปการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ โดยแบง่เป็น 3 ระดบั สามารถสรุปได้ดงันี ้
  1. กระบวนการพัฒนาระดับองค์การ  
    1.1 ประเมินความต้องการจ าเป็น  
       1.1.1 สมรรถนะท่ีมุง่ประเมิน 
        1) สมรรถนะด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
        2) สมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้ 
        3) สมรรถนะการพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน  
        4) สมรรถนะด้านการบริหารจดัการชัน้เรียน 
        5) สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู 
        6) สมรรถนะด้านส่ือและเทคโนโลยี 
       1.1.2 วิธีการประเมินสมรรถนะ 
        1) ก าหนดตวัชีว้ดัการประเมิน และเกณฑ์การประเมิน 
        2) ออกแบบ แบบประเมิน 
        3) ประเมินผลโดยใช้เกณฑ์เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ จากการสงัเกต 
การตรวจเอกสาร การสมัภาษณ์ การน าเสนอผลการปฏิบตังิาน 
        4) สรุปผลการประเมินในรูปแบบเอกสาร 
    1.2 วัตถุประสงค์ มีดงันี ้  
       1.2.1 เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ในระดับ
องค์การ 
       1.2.2 เพ่ือส่งเสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบัองค์การในการพฒันาสมรรถนะ
ครูใหม ่ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
        1) การพฒันาครูใหมใ่นระดบัองค์การ 
        2) การสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)   
        3) Time Line การพฒันาครูใหมใ่นองค์การ 
    1.3 แนวทางการด าเนินการ ดงันี ้
       ขัน้วางแผน (Plan) 
       1. ก าหนดวิสยัทศัน์ร่วมรับรู้วิสยัทศัน์และความคาดหวงัขององค์กร 
       2. จดัท าแผนการพฒันาร่วมกัน โดยจดัท าภารกิจท่ีสอดคล้องกับวิสยัทศัน์
ร่วมกนั     
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       3. จดัท าค าสัง่ปฏิบตังิาน ก าหนดบทบาทหน้าท่ีของบคุลากร ก าหนดภารกิจ
ของครูพ่ีเลีย้ง ครูใหม่ ปฏิทินปฏิบตัิงาน ทัง้ภาคเรียน และปีการศกึษา กระจายอ านาจไปยงักลุ่มย่อย
ปฏิบตังิานในรูปแบบทีมงานเป็นหลกั โดยวิถีแหง่อิสรภาพ ทกุคนมีเสรีภาพในการแสดงความคดิ 
       4. จดัสภาพแวดล้อมส่งเสริมการเรียนรู้ เช่น ก าหนดสถานท่ี PLC จดัสภาพ 
แวดล้อมที่ปลอดภัยทัง้ภายใน (จิตใจ) หมายถึง ลดความกดดนัของบุคลากรด้านการท างาน  
ลดระเบียบกติกาท่ีไม่จ าเป็น เป็นต้น และจดัสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยภายนอก (ร่างกาย) หมายถึง 
อาคารสถานท่ีปลอดภยั สะดวก สะอาด ร่มร่ืน น่าอยู่ ท าให้บลุากรอยากอยู่โรงเรียน เรียนรู้ ร่วมกนั
ในโรงเรียน การก าหนดข้อตกลงด้านการยอมรับความคิดเห็นของกนัและกนั โดยไม่ตดัสิน การสร้าง 
ชมุชนแห่งความสขุ โดยการท ากิจกรรมท่ีสร้างวฒันธรรม จริยธรรมแห่งความเอือ้อาทร ซึ่งเอือ้ต่อ
การเรียนรู้ของบคุลากร ท าให้เกิดสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะแก่การเรียนรู้ร่วมกนั 
       5. จัดเตรียมทรัพยากรท่ีใช้ในการพัฒนา เช่น งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ 
ส าหรับสนบัสนนุการปฏิบตังิานและท ากิจกรรมของบคุลากร 
       ขัน้ด าเนินการ (DO)  
       1.  ผู้อ านวยการด าเนินการน าครูใหม่เข้าสู่งาน (Induction) เก่ียวกับการประเมิน
พฒันาตามอย่างเข้มตามท่ีส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษาก าหนด 
และความมุง่หวงัเก่ียวกบัสมรรถนะของครูใหม่ให้มีสมรรถนะในศตวรรษท่ี 21 และกระบวนการพฒันา
ของโรงเรียน 
       2. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการภายในโรงเรียน เช่น การอบรมด้านกระบวนการ 
PLC การอบรมด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบ Active learning การจดัอบรมด้านทกัษะการ 
Coach หรือ Facilitate เป็นต้น เพ่ือให้เกิดความรู้ ทกัษะพืน้ฐานของบคุลากร 
       3. ผู้บริหารอ านวยให้เกิดการเรียนรู้ (Facilitator) วงการเรียนรู้ PLC ในระดบั
องค์การ โดยก าหนดปฏิทินการท า PLC ของโรงเรียนในระดบักลุ่มใหญ่ รวมทัง้โรงเรียนเพ่ือแลกเปล่ียน
สิ่งท่ีได้เรียนรู้จากการปฏิบตัใินระดบัคู ่ระดบัสายชัน้ หรือระดบักลุม่ อยา่งน้อยเดือนละ 1 ครัง้ 
       ขัน้ตรวจสอบ ตดิตาม (Check) 
       นิเทศ ก ากับ ติดตาม แบบกัลยาณมิตรทางวิชาการ เพื่อเสริมแรงให้กับ
ระดบักลุ่ม และระดบับุคคล โดยทีมหรือบุคคลท่ีได้รับการแต่งตัง้ (ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ 
หวัหน้ากลุม่บริหารวิชาการ หรือหวัหน้ากลุม่สาระ เป็นต้น)  
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       ขัน้ประเมินผล (Act) 
       1. จดัการความรู้อยา่งเป็นรูปธรรม โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ท าได้โดยให้
ครูพ่ีเลีย้ง ครูใหม่ ได้เก็บข้อมูลจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้กันเก็บในรูปแบบ Page Online และ 
สารสนเทศในรูปแบบไฟล์เอกสารของโรงเรียน หรืออ่ืนๆ 
       2. โรงเรียนด าเนินการจัดนิทรรศการแสดงผลงานประจ าปี (symposium) 
โดยน าผลงานจากการปฏิบตัิงานท่ีผ่านกระบวนการพฒันาร่วมกัน มาแสดงทัง้เทคนิควิธีการสอน 
ทัง้ผลงานของนกัเรียนจากการจดัการเรียนรู้ เป็นต้น 
    1.4 การประเมินผลการพัฒนา ประเมิน ดงันี ้
       1.4.1 ประเมินคุณธรรม จริยธรรม การปฏิบตัิตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
โดยใช้แบบประเมินตามท่ีส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ก าหนด 
       1.4.2 ประเมินกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ จากเอกสารการท า 
PLC, Lesson study, แผนการจดัการเรียนรู้ เป็นต้น 
       1.4.3 ประเมินการพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน ของครูใหม่  
จากผลการประเมินคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ และกิจกรรมเชิงทกัษะท่ีจดัสง่เสริมนกัเรียน 
       1.4.4 ประเมินการบริหารจดัการชัน้เรียนของครูใหม่ จากการสงัเกตชัน้เรียน 
(Observe) และการจดัระบบดแูลชว่ยเหลือนกัเรียนในระดบัห้องเรียน 
       1.4.5 ประเมินผู้น าด้านภาวะผู้น าครู โดยประเมินจากการกระบวนการเรียนรู้
ในวง PLC และการน าการเรียนรู้ของครูใหมใ่นบทบาท Facilitator ในชัน้เรียน โดยการสงัเกต 
       1.4.6 ประเมินการใช้ส่ือเทคโนโลยีของครูใหม่ในการจดัการเรียนรู้ จากการใช้
ส่ือการสอนและนวตักรรม 
       1.4.7 ประเมินความพึงพอใจโดยผู้ เก่ียวข้อง โดยประเมิน 360 องศา จากผล
การพฒันาครูใหม ่ผลตอ่การพฒันาผู้ เรียน ความพงึพอใจของผู้ปกครอง และนกัเรียน 
       1.4.8 ประเมินการพัฒนาทางวิชาชีพของครูใหม่ เพ่ือตดัสินผลการพัฒนา
อยา่งเข้ม ต าแหนง่ครูผู้ชว่ย 
  2. วิธีการพัฒนาระดับกลุ่ม  
    2.1 ประเมินความต้องการจ าเป็น  
       2.1.1 สมรรถนะท่ีมุง่ประเมิน 
         1) สมรรถนะการท างานเป็นทีม 
         2) สมรรถนะการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชน
เพ่ือการจดัการเรียนรู้ 
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         3) สมรรถนะด้านการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม 
       2.1.2 วิธีการประเมินสมรรถนะ 
         1) ก าหนดตวัชีว้ดัการประเมิน 
         2) ออกแบบ แบบประเมิน 
         3) ประเมินผลโดยใช้เกณฑ์เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ จากการสงัเกต 
การร่วมกิจกรรม การสมัภาษณ์ ผลการจดัการเรียนรู้เพ่ือพฒันาผู้ เรียน 
         4) สรุปผลการประเมิน ในรูปแบบเอกสาร 
    2.2 วัตถุประสงค์ มีดงันี ้
       2.2.1 เพ่ือสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ในระดบักลุม่ 
       2.2.2 เพ่ือส่งเสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบัองค์การในการพฒันาสมรรถนะ
ครูใหม ่ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
         1) การเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของครูในกลุม่ 
         2) วตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ร่วมกนั 
         3) กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลงั  
         4) ผู้น าใฝ่บริการ 
         5) การนิเทศเสริมแรงให้กบัครูใหม ่
    2.3 แนวทางการด าเนินการ  
       ขัน้วางแผน (Plan)   
       1.  ก าหนดเป้าหมายร่วมกันด้านการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 มุ่งเป้า
พฒันานกัเรียน และพฒันาวิชาชีพ 
       2. จดักลุม่ร่วมพฒันาในกลุ่มสายชัน้ กลุ่มสาระ กลุ่มงาน โดยส่งเสริมสมาชิก
ร่วมแลกเปล่ียนและเรียนรู้แบง่ปันประสบการณ์ในการท างานร่วมกนั 
       3. ก าหนดปฏิทินการปฏิบตักิิจกรรมศกึษาบทเรียน PLC ของระดบักลุม่ 
       ขัน้ด าเนินการ (Do) 
       1. ครูใหม ่และครูพ่ีเลีย้ง ร่วมวางแผนการเรียนรู้ จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้
ร่วมกัน ทัง้ด้านกระบวนการพัฒนาความรู้ให้แก่นกัเรียน และการพฒันาด้านคณุลกัษณะอนัพึง
ประสงค์ รวมทัง้การเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่นกัเรียนและ การปฏิบตัิตนตามวิถีครูท่ีดี โดยกระบวนการ 
PLC ด้วยวิธี BAR 
       2. ครูใหม่ด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามแผนการเรียนรู้ โดยมีครูพี่เลีย้ง
ร่วมสงัเกต ตามปฏิทินท่ีท าร่วมกนั  
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       3. น าผลการจดัการเรียนรู้มา แลกเปล่ียนเรียนรู้ สะท้อนผล และจดัท าปรับปรุง
ให้ดียิ่งขึน้ ตามปฏิทินท่ีท าร่วมกนั โดยกระบวนการ PLC ด้วยวิธี Lesson study, Share & Learn 
       ขัน้ตอนการตรวจสอบ ตดิตาม (Check) 
       นิเทศครูใหม ่โดยทีม Coach (ผู้อ านวยการโรงเรียน และ ครูพ่ีเลีย้ง) 
       ขัน้ตอนประเมินผล (Act) 
       การสะท้อนผลหลังปฏิบตัิงาน (AAR) เพื่อพัฒนาวิชาชีพโดยครูใหม่ และ
ครูพ่ีเลีย้งประเมินผลการปฏิบตังิานในกลุม่ของตน จดัท ารายงานเสนอผู้บริหาร 
    2.4 การประเมินผลการพัฒนา ประเมิน ดงันี ้
       2.4.1 ประเมินสมรรถนะการท างานเป็นทีม จากการสังเกตพฤติกรรมจาก
การบนัทกึกิจกรรมท่ีครูใหมแ่ละครูพ่ีเลีย้งท าร่วมกนั  
       2.4.2 ประเมินสมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกับชุมชน
เพ่ือการจัดการเรียนรู้ จากการจัดการเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน กิจกรรมท่ีท าร่วมกัน
ในการจดัการเรียนรู้ หรือดแูลนกัเรียน 
       2.4.3 ประเมินสมรรถนะการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม จากการสงัเกตการปฏิบตัิตน
ในองค์การ การมีสว่นร่วมในกิจกรรมองค์การ การจดัการเรียนรู้ในชัน้เรียนโดยเข้าใจความแตกตา่ง
ของผู้ เรียน จากการตรวจสอบแผนการจดัการเรียนรู้ แบบคดักรองนกัเรียน เป็นต้น 
       2.4.4 ประเมินการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของครูในระดบักลุ่ม เปล่ียนจากครูสอน
เป็นครูจดัการเรียนรู้ (Transform) สู่ความเป็นครูในศตวรรษท่ี 21 ของครูใหม่โดยประเมินจากเอกสาร
การบนัทกึการจดัการเรียนรู้ แผนการจดัการเรียนรู้ ภาพกิจกรรมการสอน และการสงัเกตการณ์สอน 
ตามปฏิทินฯ 
       2.4.5 ประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยประเมินจากเอกสารผลสมัฤทธ์ิ
ของผู้ เรียน ผลการพฒันาคณุลกัษณะของผู้ เรียน และผลการพฒันาทกัษะของผู้ เรียน 
 3. วิธีการพัฒนาระดับบุคคล  
  3.1 ประเมินความต้องการจ าเป็น มีปัจจยั ดงันี ้ 
     3.1.1 สมรรถนะท่ีมุง่ประเมิน 
        1) สมรรถนะการพฒันาตนเอง 
        2) สมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์ 
        3) สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม 
        4) สมรรถนะด้านการคดิแบบมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา  
        5) สมรรถนะด้านความคดิสร้างสรรค์ 
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        6) สมรรถนะด้านความรู้    
     3.1.2 วิธีการประเมินสมรรถนะ 
        1) ก าหนดตวัชีว้ดัการประเมิน 
        2) ออกแบบแบบประเมิน 
        3) ประเมินผลโดยใช้เกณฑ์เชิงปริมาณและเชิงคณุภาพ จากการสงัเกต 
การร่วมกิจกรรม การสมัภาษณ์  
        4) สรุปผลการประเมิน ในรูปแบบเอกสาร 
  3.2 วัตถุประสงค์ มีดงันี ้
     3.2.1 เพ่ือสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ในระดบักลุม่ 
     3.2.2 เพื่อส่งเสริมการขบัเคลื่อนกลไกระดบัองค์การในการพฒันาสมรรถนะ
ครูใหม ่ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
        1) การเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของตนเอง 
        2) การเรียนรู้และพฒันาโดยการพิจารณาตนเอง  
        3) การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน 
        4) การเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั 
        5) ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
        6) ทกัษะการวิเคราะห์สงัเคราะห์ของครูใหม่ 
        7) การด าเนินชีวิตอยา่งเป็นประโยชน์ตอ่ตนและผู้ อ่ืน 

  3.3 แนวทางการด าเนินการ โดยเรียนรู้จากการปฏิบตัิงาน (Work-based Learning) 
การศกึษาบทเรียนร่วมกนั (Lesson Study) และการประเมินตนเอง (Self-Review) ดงันี ้
     ขัน้วางแผน (Plan) 
     1. วิเคราะห์ตนเอง ก าหนดเป้าหมายการพัฒนาให้เป็นครูในศตวรรษท่ี  21 
ก าหนดการพฒันาด้านความรู้ และทกัษะทางวิชาชีพ  
     2. วิเคราะห์ผู้ อ่ืนแบบไม่ตัดสิน ยอมรับความแตกต่าง วางแผนการท างาน
ร่วมกบัผู้ อ่ืน  
     3. วางแผนการพัฒนาตนเอง ก าหนดกิจกรรมพัฒนา วิถีจิตใจ วิถีปฏิบตัิ วิถี
ปัญญา บรูณาการแนวทางของส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา 
     ขัน้ด าเนินการ (Do) 
     1. จดัท า ID Plan ด้วยวิธีการวิเคราะห์ 
     2. การสงัเกตชัน้เรียน ของครูพ่ีเลีย้งหรือครูต้นแบบ (Observe)  
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     3. การศกึษาบทเรียนร่วมกนั (Lesson study) ร่วมกบัครูพ่ีเลีย้ง  
     4. ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ในวง PLC ระดบักลุม่ และองค์การ 
     5. การโค้ชตนเอง (Self- Coaching) โดยตัง้ใจ และมุง่มัน่ 
     6. เรียนรู้จากการปฏิบตัิงาน (Work-based Learning) น าผลจากการปฏิบตัิงาน 
การแก้ปัญหาระหว่างการท างาน จดัเก็บเป็นองค์ความรู้ของตนเอง ในรูปแบบของเอกสารรายงาน 
และการบันทึกในระบบออนไลน์ ตามแนวทางของสถานศึกษา และส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ก าหนด 
     ขัน้ตรวจสอบและประเมินผล 
     1. การเปิดห้องเรียน (Open Class) เพ่ือให้ผู้ เช่ียวชาญ ผู้ มีส่วนเก่ียวข้อง ได้ร่วม
สงัเกตชัน้เรียน และสะท้อนผลเพื่อพฒันา 
     2. พิจารณาตนเอง (Self-Review) เพื่อพฒันาการท างานของตนเองอยู่เสมอ
ในทกุภารกิจ ทัง้การจดัการเรียนรู้ และกิจกรรมตา่งๆ 
  3.4 การประเมินผลการพัฒนา ประเมิน ดงันี ้
     3.4.1 ประเมินสมรรถนะการพฒันาตนเอง โดยประเมินจาก ID plan แผนการจดั 
การเรียนรู้ เป็นต้น 
     3.4.2 ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์ โดยประเมินจากการสงัเกต
พฤตกิรรม ในระหวา่งการปฏิบตังิาน ท่ีแสดงตอ่เพ่ือนร่วมงาน นกัเรียน และชมุชน 
     3.4.3 ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม โดยประเมินจากการสงัเกต 
พฤตกิรรม การท างานร่วมกนั ในระหวา่งการปฏิบตังิาน กบัเพ่ือนร่วมงาน นกัเรียน และชมุชน 
     3.4.4 ประเมินสมรรถนะด้านการคิดแบบมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา 
ประเมินจากปฏิบตังิาน การจดักิจกรรม การวางแผนการด าเนินงาน การจดัการเรียนการสอน เป็นต้น 
     3.4.5 ประเมินสมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์ โดยประเมินจากองค์ความรู้
ท่ีตนเองได้รับ นวตักรรมใหม่ๆ  ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ ผลงาน 
     3.4.6 ประเมินสมรรถนะด้านความรู้ โดยประเมินจากแผนการจดัการเรียนรู้ และ
การนิเทศชัน้เรียนแบบกลัยาณมิตร  
     3.4.7 ประเมินการท างานร่วมกับผู้ อื่น  โดยประเมินจากการร่วมกิจกรรม
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนักบัครูพ่ีเลีย้ง ระดบักลุ่ม การเรียนรู้ร่วมกนั ระดบัองค์การ และการท า
กิจกรรมอ่ืนๆ ในองค์การ 
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ตอนที่ 3 ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 โดยกลุม่ตวัอยา่งจากผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 379 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน จ านวน 
291 คน คิดเป็นร้อยละ 76.78 มีผลการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ ดงัตาราง
ตอ่ไปนี ้
 
ตาราง 34 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
 

รูปแบบการพัฒนาครูใหม่ 
ในศตวรรษที่ 21 ตามแนวคดิ

โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ความเป็นไปได้ 
แปลผล 

ความมีประโยชน์ 
แปลผล 

  SD   SD 

ระดบัองค์การ 4.62 0.33 มากที่สดุ 4.68 0.36 มากที่สดุ 
ระดบักลุม่ 4.70 0.34 มากที่สดุ 4.67 0.38 มากที่สดุ 
ระดบับคุคล 4.69 0.35 มากที่สดุ 4.69 0.35 มากที่สดุ 

รวม 4.66 0.33 มากที่สุด 4.68 0.36 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 34 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 

ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มีความเป็นไปได้มากท่ีสุด (  = 4.66) โดยเรียง

ตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ระดบักลุ่ม (  = 4.70) ล าดบัท่ี 2 ระดบับคุคล (  = 4.69) และล าดบัท่ี 3 

ระดบัองค์การ (  = 4.68) รวมทัง้ มีความมีประโยชน์มากท่ีสุด (  = 4.68) โดยเรียงตามล าดบั

ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ระดบับุคคล (  = 4.69) ล าดบัท่ี 2 ระดบัองค์การ (  = 4.68) และล าดบัท่ี 3 

ระดบักลุม่ (  = 4.67) 
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ตาราง 35 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ขัน้ตอน การประเมินความต้องการจ าเป็น 
 

การประเมิน 
ความต้องการจ าเป็น 

ความเป็นไปได้ 
แปลผล 

ความมีประโยชน์ 
แปลผล 

  SD   SD 
ระดบัองค์การ 4.65 0.38 มากที่สดุ 4.70 0.37 มากที่สดุ 
ระดบักลุม่ 4.67 0.39 มากที่สดุ 4.60 0.42 มากที่สดุ 
ระดบับคุคล 4.67 0.38 มากที่สดุ 4.67 0.41 มากที่สดุ 

รวม 4.66 0.36 มากที่สุด 4.67 0.38 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 35 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ขัน้ตอน การประเมินความต้องการจ าเป็น มีความ

เป็นไปได้มากท่ีสดุ (  = 4.66) เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ระดบับคุคล และระดบักลุ่ม (  = 4.67) 

และล าดบัท่ี 3 ระดบัองค์การ (  = 4.65) รวมทัง้ มีความมีประโยชน์มากท่ีสุด (  = 4.67) เรียงตาม 

ล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ระดบัองค์การ (  = 4.70) ล าดบัท่ี 2 ระดบับคุคล (  = 4.67) และล าดบัท่ี 3 

ระดบักลุม่ (  = 4.60) 
 
ตาราง 36 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
  ขัน้ตอน วัตถุประสงค์การพัฒนา 
 

วัตถุประสงค์การพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

ระดบัองค์การ 4.66 0.41 มากที่สดุ 4.64 0.43 มากที่สดุ 
ระดบักลุม่ 4.70 0.40 มากที่สดุ 4.68 0.43 มากที่สดุ 
ระดบับคุคล 4.68 0.42 มากที่สดุ 4.69 0.42 มากที่สดุ 

รวม 4.67 0.37 มากที่สุด 4.67 0.40 มากที่สุด 
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  จากตาราง 36 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ขัน้ตอน วตัถปุระสงค์การพฒันา มีความเป็นไปได้ 

มากท่ีสุด (  = 4.67) เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ระดบักลุ่ม (  = 4.70) ล าดบัท่ี 2 ระดบั

บคุคล (  = 4.68) และล าดบัท่ี 3 ระดบัองค์การ (  = 4.66) รวมทัง้ มีความมีเป็นประโยชน์มาก

ท่ีสุด (  = 4.67) เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ระดบับุคคล (  = 4.69) ล าดบัท่ี 2 ระดบักลุ่ม 

(  = 4.68) และล าดบัท่ี 3 ระดบัองค์การ (  = 4.64) 
 

ตาราง 37 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ขัน้ตอน วิธีการพัฒนา 
 

วิธีการพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

ระดบัองค์การ 4.56 0.36 มากที่สดุ 4.71 0.37 มากที่สดุ 
ระดบักลุม่ 4.68 0.38 มากที่สดุ 4.68 0.41 มากที่สดุ 
ระดบับคุคล 4.70 0.40 มากที่สดุ 4.68 0.32 มากที่สดุ 

รวม 4.64 0.36 มากที่สุด 4.69 0.34 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 37 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ขัน้ตอน วิธีการพฒันา มีความเป็นไปได้มากท่ีสุด 

(  = 4.64) เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ระดบับคุคล (  = 4.70) ล าดบัท่ี 2 ระดบักลุ่ม (  = 4.68) 

และล าดบัท่ี 3 ระดบัองค์การ (  = 4.56) รวมทัง้ มีความมีประโยชน์มากท่ีสดุ (  = 4.69) เรียงตาม 

ล าดบั ดงันี ้ล าดบัที่ 1 ระดบัองค์การ (  = 4.71) และล าดบัที่ 2 ระดบับุคคลและระดบักลุ่ม 

(  = 4.68)  
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ตาราง 38 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
  ขัน้ตอน แนวทางการด าเนินการพัฒนา 
 

แนวทางการด าเนินการพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

ระดบัองค์การ 4.58 0.33 มากที่สดุ 4.66 0.41 มากที่สดุ 
ระดบักลุม่ 4.70 0.37 มากที่สดุ 4.67 0.41 มากที่สดุ 
ระดบับคุคล 4.67 0.36 มากที่สดุ 4.69 0.37 มากที่สดุ 

รวม 4.62 0.33 มากที่สุด 4.67 0.39 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 38 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ขัน้ตอน แนวทางการด าเนินการพฒันา มีความ

เป็นไปได้มากท่ีสุด (  = 4.62) เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ระดบักลุ่ม (  = 4.70) ล าดบัท่ี 2 

ระดบับคุคล (  = 4.67) และล าดบัท่ี 3 ระดบัองค์การ (  = 4.58) รวมทัง้ มีความมีประโยชน์มาก

ท่ีสุด (  = 4.67) เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ระดบับุคคล (  = 4.69) ล าดบัท่ี 2 ระดบักลุ่ม 

(  = 4.67) และล าดบัท่ี 3 ระดบัองค์การ (  = 4.66) 
 
ตาราง 39 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ขัน้ตอน ประเมินผลการพัฒนา 
 

ประเมินผลการพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

ระดบัองค์การ 4.69 0.36 มากที่สดุ 4.71 0.36 มากที่สดุ 
ระดบักลุม่ 4.72 0.34 มากที่สดุ 4.70 0.38 มากที่สดุ 
ระดบับคุคล 4.71 0.35 มากที่สดุ 4.73 0.34 มากที่สดุ 

รวม 4.71 0.33 มากที่สุด 4.71 0.34 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 39 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ขัน้ตอน ประเมินผลการพฒันา มีความเป็นไปได้ 

มากท่ีสุด (  = 4.71) เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ระดบักลุ่ม (  = 4.72) ล าดบัท่ี 2 ระดบั
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บคุคล (  = 4.71) และล าดบัท่ี 3 ระดบัองค์การ (  = 4.69) รวมทัง้ มีความมีประโยชน์มากท่ีสดุ 

(  = 4.71) เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ระดบับุคคล (  = 4.73) ล าดบัท่ี 2 ระดบัองค์การ 

(  = 4.71) และล าดบัท่ี 3 ระดบักลุม่ (  = 4.70) 
 
ตาราง 40 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับองค์การ ขัน้ตอน การประเมินความต้องการจ าเป็น  
 

การประเมินความต้องการจ าเป็น 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) สมรรถนะด้านจริยธรรมและ
จรรยาบรรณวชิาชีพครู 

4.65 0.50 มากที่สดุ 4.68 0.49 มากที่สดุ 

2) สมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้ 4.70 0.46 มากที่สดุ 4.72 0.45 มากที่สดุ 
3) สมรรถนะการพฒันาทกัษะและ
คณุลกัษณะของผู้ เรียน 

4.68 0.48 มากที่สดุ 4.72 0.45 มากที่สดุ 

4) สมรรถนะด้านการบริหารจดัการ 
ชัน้เรียน 

4.62 0.51 มากที่สดุ 4.68 0.48 มากที่สดุ 

5) สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู 4.59 0.53 มากที่สดุ 4.65 0.50 มากที่สดุ 
6) สมรรถนะด้านสือ่และเทคโนโลยี 4.68 0.47 มากที่สดุ 4.74 0.45 มากที่สดุ 

รวม 4.65 0.38 มากที่สุด 4.70 0.37 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 40 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบัองค์การ ขัน้ตอน การประเมินความต้องการ

จ าเป็น มีความเป็นไปได้ระดบัมากท่ีสดุ (  = 4.65) เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 สมรรถนะด้าน

การจดัการเรียนรู้ (  = 4.70) ล าดบัท่ี 2 สมรรถนะด้านส่ือและเทคโนโลยี และสมรรถนะการพฒันา

ทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน (  = 4.68) รวมทัง้ มีความมีประโยชน์ระดบัมากท่ีสุด (  = 4.70) 

เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 สมรรถนะด้านส่ือและเทคโนโลยี (  = 4.74) ล าดบัท่ี 2 สมรรถนะ

ด้านการจดัการเรียนรู้ และสมรรถนะการพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน (  = 4.72)  
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ตาราง 41 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับองค์การ ขัน้ตอน วัตถุประสงค์การพัฒนา 
 

วัตถุประสงค์การพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) เพื่อสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครู
ใหมใ่นศตวรรษที่ 21 ในระดบัองค์การ 

4.69 0.51 มากที่สดุ 4.65 0.49 มากที่สดุ 

2) เพื่อสง่เสริมการขบัเคลือ่นกลไกระดบั
องค์การในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่
ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
 - การพฒันาครูใหมใ่นระดบัองค์การ 
 - การสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
(PLC)  
 - Time Line การพฒันาครูใหม ่
ในองค์การ 

4.63 0.51 มากที่สดุ 4.64 0.50 มากที่สดุ 

รวม 4.66 0.41 มากที่สุด 4.64 0.43 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 41 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบัองค์การ ขัน้ตอน วัตถุประสงค์การพัฒนา 
เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 เพ่ือส่งเสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ในระดบั

องค์การ (  = 4.69) และล าดบัท่ี 2 เพ่ือส่งเสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบัองค์การในการพฒันา

สมรรถนะครูใหม่ (  = 4.63) รวมทัง้ ความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษ
ท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ ระดบัองค์การ ด้านกระบวนการ วตัถปุระสงค์
การพฒันา เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 เพ่ือส่งเสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษ

ท่ี 21 ในระดบัองค์การ (  = 4.65) และล าดบัท่ี 2 เพื่อส่งเสริมการขบัเคลื่อนกลไกระดบัองค์การ

ในการพฒันาสมรรถนะครูใหม ่(  = 4.64)  
 
 
 
 



191 

ตาราง 42 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับองค์การ ขัน้ตอน วิธีการพัฒนา 
 

วิธีการพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) การน าครูใหมเ่ข้าสูง่าน (Induction) 4.64 0.50 มากที่สดุ 4.70 0.47 มากที่สดุ 
2) อบรมให้ความรู้ 4.54 0.55 มากที่สดุ 4.69 0.48 มากที่สดุ 
3) สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
(PLC) 

4.66 0.52 มากที่สดุ 4.79 0.42 มากที่สดุ 

4) นิเทศชัน้เรียน 4.60 0.51 มากที่สดุ 4.71 0.46 มากที่สดุ 
5) จดันิทรรศการผลงานประจ าปี 4.35 0.48 มาก 4.65 0.50 มากที่สดุ 

รวม 4.56 0.36 มากที่สุด 4.71 0.37 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 42 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบัองค์การ ขัน้ตอน วิธีการพัฒนา เรียงตาม 

ล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) (  = 4.66) ล าดบัท่ี 2 การน าครูใหม่

เข้าสู่งาน (Induction) (  = 4.64) และล าดบัท่ี 3 นิเทศชัน้เรียน (= 4.60) รวมทัง้ ความมีประโยชน์
ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ระดบัองค์การ ด้านกระบวนการ วิธีการพฒันา เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 สร้างชมุชนการเรียนรู้

ทางวิชาชีพ (PLC) (  = 4.79) ล าดบัท่ี 2 นิเทศชัน้เรียน (  = 4.71) และล าดบัท่ี 3 การน าครูใหม่

เข้าสูง่าน (Induction) (  = 4.70) 
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ตาราง 43 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับองค์การ ขัน้ตอน แนวทางการด าเนินการพัฒนา 
 

แนวทางการด าเนินการพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) ก าหนดวิสยัทศัน์ร่วม 4.62 0.51 มากที่สดุ 4.63 0.51 มากที่สดุ 
2) จดัท าแผนการพฒันาร่วมกนั 4.69 0.49 มากที่สดุ 4.71 0.46 มากที่สดุ 
3) กระจายอ านาจไปยงักลุม่ยอ่ย 4.26 0.78 มาก 4.67 0.48 มากที่สดุ 
4) จดัสภาพแวดล้อมสง่เสริมการเรียนรู้ 4.30 0.81 มาก 4.63 0.51 มากที่สดุ 
5) สร้างความเป็นชมุชน (สนามพลงับวก) 4.66 0.50 มากที่สดุ 4.71 0.46 มากที่สดุ 
6) ด าเนินการปฐมนเิทศครูใหม ่ 4.67 0.48 มากที่สดุ 4.66 0.48 มากที่สดุ 
7) ผู้อ านวยการอ านวยให้เกิดการเรียนรู้ 
(Facilitator) 

4.68 0.49 มากที่สดุ 4.62 0.51 มากที่สดุ 

8) สร้างวงการเรียนรู้ PLC  4.63 0.49 มากที่สดุ 4.71 0.46 มากที่สดุ 
9) จดัอบรมเชิงปฏิบตัิการภายในโรงเรียน 4.67 0.50 มากที่สดุ 4.64 0.49 มากที่สดุ 
10) สร้างเครือขา่ยระหวา่งโรงเรียน 4.49 0.66 มากที่สดุ 4.63 0.50 มากที่สดุ 
11) นิเทศ ก ากบั ติดตาม 4.73 0.47 มากที่สดุ 4.71 0.46 มากที่สดุ 
12) จดัการความรู้อยา่งเป็นรูปธรรม 4.68 0.50 มากที่สดุ 4.64 0.49 มากที่สดุ 
13) จดัการแสดงผลงาน (Symposium) 4.42 0.74 มาก 4.63 0.50 มากที่สดุ 

รวม 4.58 0.33 มากที่สุด 4.66 0.41 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 43 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบัองค์การ ขัน้ตอน แนวทางการด าเนินการ

พฒันา เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัที่ 1 นิเทศ ก ากบั ติดตาม (  = 4.73) ล าดบัที่ 2 จดัท าแผน 

การพฒันาร่วมกนั (  = 4.69) และล าดบัท่ี 3 ผู้อ านวยการอ านวยให้เกิดการเรียนรู้ (Facilitator) และ

จดัการความรู้อย่างเป็นรูปธรรม (  = 4.68) รวมทัง้ ความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่
ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบัองค์การ ด้านกระบวนการ 
แนวทางการด าเนินการพฒันา เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 สร้างความเป็นชมุชน (สนามพลงับวก) 

สร้างวงการเรียนรู้ PLC และจดัท าแผนการพฒันาร่วมกนั (  = 4.71)  
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ตาราง 44 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับองค์การ ขัน้ตอน ประเมินผลการพัฒนา 
 

ประเมินผลการพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) ประเมินคณุธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณวชิาชีพ  

4.60 0.50 มากที่สดุ 4.74 0.44 มากที่สดุ 

2) ประเมินกระบวนการพฒันาการ
จดัการเรียนรู้  

4.77 0.43 มากที่สดุ 4.76 0.43 มากที่สดุ 

3) ประเมินการพฒันาทกัษะและ
คณุลกัษณะของผู้ เรียน  

4.75 0.44 มากที่สดุ 4.76 0.43 มากที่สดุ 

4) ประเมินการบริหารจดัการชัน้เรียน  4.71 0.48 มากที่สดุ 4.70 0.47 มากที่สดุ 
5) ประเมินผู้น าด้านภาวะผู้น าครู  4.64 0.50 มากที่สดุ 4.67 0.49 มากที่สดุ 
6) ประเมินการใช้สือ่เทคโนโลยี 4.66 0.50 มากที่สดุ 4.68 0.47 มากที่สดุ 
7) ประเมินความพงึพอใจโดยผู้ เก่ียวข้อง  4.65 0.49 มากที่สดุ 4.67 0.48 มากที่สดุ 
ประเมินการพฒันาทางวิชาชีพของครู
ใหม ่

4.67 0.48 มากที่สดุ 4.74 0.44 มากที่สดุ 

รวม 4.69 0.36 มากที่สุด 4.71 0.36 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 44 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  ระดบัองค์การ ขัน้ตอน ประเมินผลการพัฒนา 

เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ประเมินกระบวนการพฒันาการจดัการเรียนรู้ (  = 4.77) ล าดบัท่ี 2 

ประเมินการพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน (  = 4.75) และล าดบัท่ี 3 ประเมินการบริหาร

จดัการชัน้เรียน (  = 4.71) รวมทัง้ ความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบัองค์การ ด้านกระบวนการ ประเมินผลการพฒันา 
เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ประเมินกระบวนการพฒันาการจดัการเรียนรู้ และประเมินการพฒันา

ทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน (  = 4.76) และล าดบัท่ี 2 ประเมินการพฒันาทางวิชาชีพของ

ครูใหม ่และประเมินคณุธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ (  = 4.74)  
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ตาราง 45 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับกลุ่ม ขัน้ตอน การประเมินความต้องการจ าเป็น  
 

การประเมินความต้องการจ าเป็น 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) สมรรถนะการท างานเป็นทีม 4.71 0.46 มากที่สดุ 4.66 0.48 มากที่สดุ 
2) สมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์ 
และความร่วมมือกบัชมุชน 
เพื่อการจดัการเรียนรู้ 

4.70 0.48 มากที่สดุ 4.60 0.51 มากที่สดุ 

3) สมรรถนะด้านการเรียนรู้ 
ข้ามวฒันธรรม 

4.58 0.59 มากที่สดุ 4.55 0.58 มากที่สดุ 

รวม 4.67 0.39 มากที่สุด 4.60 0.42 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 45 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบักลุ่ม ขัน้ตอน ประเมินผลการพฒันา เรียงตาม 

ล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 สมรรถนะการท างานเป็นทีม (  = 4.71) ล าดบัท่ี 2 สมรรถนะการสร้าง

ความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัชมุชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ (  = 4.70) และล าดบัท่ี 3 สมรรถนะ

ด้านการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม (  = 4.58) รวมทัง้ ความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่
ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบักลุ่ม ด้านกระบวนการ 

ประเมินผลการพฒันา เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 สมรรถนะการท างานเป็นทีม (  = 4.66) 
ล าดบัที่ 2 สมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจดัการเรียนรู้  

(  = 4.60) และล าดบัท่ี 3 สมรรถนะด้านการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม (  = 4.55) 
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ตาราง 46 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับกลุ่ม ขัน้ตอน วัตถุประสงค์การพัฒนา 
 

วัตถุประสงค์การพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) เพื่อสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครู
ใหมใ่นศตวรรษที่ 21 ในระดบักลุม่ 

4.73 0.45 มากที่สดุ 4.71 0.46 มากท่ีสุด 

2) เพื่อสง่เสริมการขบัเคลือ่นกลไก 
ระดบักลุม่ในการพฒันาสมรรถนะ 
ครูใหม ่ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
 - การเรียนรู้อยา่งตอ่เนื่องของครูในกลุม่ 
 - วตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ร่วมกนั 
 - กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
รวมพลงั  
 - ผู้น าใฝ่บริการ 
 - การนิเทศเสริมแรงให้กบัครูใหม่ 

4.67 0.48 มากที่สดุ 4.65 0.49 มากท่ีสุด 

รวม 4.70 0.40 มากที่สุด 4.68 0.43 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 46 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบักลุ่ม ขัน้ตอน วตัถปุระสงค์การพฒันา เรียงตาม 
ล าดบั ดงันี ้ล าดบัที่ 1 เพื่อส่งเสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่  21 ในระดบักลุ่ม 

(  = 4.73) และล าดบัท่ี 2 เพ่ือส่งเสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบักลุ่ม (  = 4.67) รวมทัง้ ความมี
ประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ ระดบักลุ่ม ด้านกระบวนการ วัตถุประสงค์การพฒันา เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 

เพ่ือส่งเสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ในระดบักลุ่ม (  = 4.71) และล าดบัท่ี 2 

เพ่ือสง่เสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบักลุม่ (  = 4.65)  
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ตาราง 47 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับกลุ่ม ขัน้ตอน วิธีการพัฒนา 
 

วิธีการพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) ศกึษาบทเรียน (Lesson study) 4.72 0.46 มากที่สดุ 4.73 0.45 มากที่สดุ 
2) สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ 
(PLC) 

4.67 0.48 มากที่สดุ 4.64 0.49 มากที่สดุ 

3) เสวนาแลกเปลีย่นเรียนรู้(dialogue) 4.62 0.52 มากที่สดุ 4.62 0.51 มากที่สดุ 
4) BAR, AAR, Share & Learn, 
Reflection ร่วมกบัครู 

4.72 0.47 มากที่สดุ 4.74 0.45 มากที่สดุ 

รวม 4.68 0.38 มากที่สุด 4.68 0.41 มากที่สุด 

 

  จากตาราง 47 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบักลุ่ม ขัน้ตอน วิธีการพฒันา เรียงตามล าดบั
ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ศกึษาบทเรียน (Lesson study) และ BAR, AAR, Share & Learn, Reflection 

ร่วมกบัครู (  = 4.72) และล าดบัท่ี 2 สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) (  = 4.67) รวมทัง้ 
ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบักลุ่ม ด้านกระบวนการ วิธีการพฒันา เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 

BAR, AAR, Share & Learn, Reflection ร่วมกบัครู (  = 4.74) ล าดบัท่ี 2 ศกึษาบทเรียน (Lesson 

study) (  = 4.73) และล าดบัท่ี 3 สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) (  = 4.64)  
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ตาราง 48 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับกลุ่ม ขัน้ตอน แนวทางการด าเนินการพัฒนา 
 

แนวทางการด าเนินการพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) ก าหนดเปา้หมายร่วมกนัด้าน 
การเปลีย่นแปลงในศตวรรษที่ 21 
(พฒันานกัเรียน และพฒันาวชิาชีพ) 

4.75 0.44 มากที่สดุ 4.70 0.47 มากที่สดุ 

2) จดักลุม่สายชัน้ กลุม่สาระ กลุม่งาน 4.68 0.47 มากที่สดุ 4.66 0.48 มากที่สดุ 
3) ด าเนินกิจกรรมร่วมกนัในการเรียนรู้
พฒันา (Coaching, Modeling, BAR, 
Share & Learn, PLC, Lesson) 

4.68 0.49 มากที่สดุ 4.60 0.51 มากที่สดุ 

4) นิเทศระดบัสายชัน้ 4.70 0.47 มากที่สดุ 4.71 0.46 มากที่สดุ 
รวม 4.70 0.37 มากที่สุด 4.67 0.41 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 48 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบักลุ่ม ขัน้ตอน แนวทางการด าเนินการพฒันา
เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ก าหนดเป้าหมายร่วมกันด้านการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 

(พฒันานกัเรียน และพฒันาวิชาชีพ) (  = 4.75) ล าดบัท่ี 2 นิเทศระดบัสายชัน้ (  = 4.70) และ 
ล าดบัท่ี 3 ด าเนินกิจกรรมร่วมกนัในการเรียนรู้พฒันา (Coaching, Modeling, BAR, Share & Learn, 

PLC, Lesson) และจดักลุ่มสายชัน้ กลุ่มสาระ กลุ่มงาน (  = 4.68) รวมทัง้ ความมีประโยชน์ของ
รูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบักลุ่ม 
ด้านกระบวนการ แนวทางการด าเนินการพฒันาเรียงตามล าดบัดงันี ้ล าดบัท่ี 1 นิเทศระดบัสายชัน้ 

(  = 4.71) ล าดบัท่ี 2 ก าหนดเปา้หมายร่วมกนัด้านการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 (พฒันานกัเรียน 

และพฒันาวิชาชีพ) (  = 4.70) และ ล าดบัท่ี 3 จดักลุม่สายชัน้ กลุม่สาระ กลุม่งาน (  = 4.66)  
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ตาราง 49 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
  ระดับกลุ่ม ขัน้ตอน ประเมินผลการพัฒนา 
 

แนวทางการด าเนินการพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) ประเมินสมรรถนะการท างานเป็นทีม  4.66 0.50 มากที่สดุ 4.70 0.47 มากที่สดุ 
2) ประเมินสมรรถนะการสร้าง
ความสมัพนัธ์และความร่วมมือ 
กบัชมุชน 

4.66 0.48 มากที่สดุ 4.66 0.48 มากที่สดุ 

3) ประเมินสมรรถนะการเรียนรู้ 
ข้ามวฒันธรรม  

4.70 0.47 มากที่สดุ 4.66 0.48 มากที่สดุ 

4) ประเมินการเรียนรู้อยา่งตอ่เนือ่ง 
ของครูใหม ่

4.74 0.45 มากที่สดุ 4.74 0.45 มากที่สดุ 

5) ประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้  4.73 0.45 มากที่สดุ 4.73 0.45 มากที่สดุ 
รวม 4.72 0.34 มากที่สุด 4.70 0.38 มากที่สุด 

 

  จากตาราง 49 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบักลุ่ม ขัน้ตอน ประเมินผลการพฒันา เรียงตาม 

ล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ประเมินการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของครูใหม่ (  = 4.74) ล าดบัท่ี 2 ประเมินผล

การจดักิจกรรมการเรียนรู้ (  = 4.73) และล าดบัท่ี 3 ประเมินสมรรถนะการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม 

(  = 4.70) รวมทัง้ ความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบักลุ่ม ด้านกระบวนการ ประเมินผลการพฒันา เรียงตาม 

ล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ประเมินการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของครูใหม่ (  = 4.79) ล าดบัท่ี 2 ประเมินผล

การจดักิจกรรมการเรียนรู้ (  = 4.74) และล าดบัท่ี 3 ประเมินสมรรถนะการท างานเป็นทีม (  = 4.70) 
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ตาราง 50 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับบุคคล ขัน้ตอน การประเมินความต้องการจ าเป็น  
 

การประเมินความต้องการจ าเป็น 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) สมรรถนะการพฒันาตนเอง 4.66 0.48 มากที่สดุ 4.68 0.47 มากที่สดุ 
2) สมรรถนะด้านความฉลาดทาง
อารมณ์ 

4.62 0.51 มากที่สดุ 4.61 0.51 มากที่สดุ 

3) สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม 4.73 0.47 มากที่สดุ 4.74 0.45 มากที่สดุ 
4) สมรรถนะด้านการคิดแบบมี
วิจารณญาณและคดิแก้ปัญหา  

4.66 0.48 มากที่สดุ 4.65 0.48 มากที่สดุ 

5) สมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์ 4.63 0.51 มากที่สดุ 4.63 0.50 มากที่สดุ 
6) สมรรถนะด้านความรู้  4.70 0.48 มากที่สดุ 4.71 0.46 มากที่สดุ 

รวม 4.67 0.38 มากที่สุด 4.67 0.41 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 50 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบับคุคล ขัน้ตอน การประเมินความต้องการจ าเป็น

เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม (  = 4.73) ล าดบัท่ี 2 สมรรถนะ

ด้านความรู้ (  = 4.70) และล าดบัท่ี 3 สมรรถนะการพฒันาตนเอง และสมรรถนะด้านการคิดแบบ

มีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา (  = 4.66) รวมทัง้ ความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่
ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบักลุ่ม ด้านกระบวนการ  
การประเมินความต้องการจ าเป็น เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม 

(  = 4.74) ล าดบัท่ี 2 สมรรถนะด้านความรู้ (= 4.71) และล าดบัท่ี 3 สมรรถนะการพฒันาตนเอง 

(  = 4.68)  
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ตาราง 51 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับบุคคล ขัน้ตอน วัตถุประสงค์การพัฒนา 
 

วัตถุประสงค์การพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) เพื่อสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะ 
ครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21 ในระดบับคุคล 

4.64 0.50 มากที่สดุ 4.65 0.50 มากที่สดุ 

2) เพื่อสง่เสริมการขบัเคลือ่นกลไก 
ระดบับคุคลในการพฒันาสมรรถนะ 
ครูใหม ่ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
 - การเรียนรู้อยา่งตอ่เนื่องของตนเอง 
 - การเรียนรู้และพฒันา 
โดยการพิจารณาตนเอง  
 - การท างานร่วมกบัผู้อื่น 
 - การเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั 
 - ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
 - ทกัษะการวเิคราะห์สงัเคราะห์ 
ของครูใหม ่
 - การด าเนินชีวิตอยา่งเป็นประโยชน์ 
ตอ่ตนและผู้อื่น 

4.72 0.46 มากที่สดุ 4.73 0.45 มากที่สดุ 

รวม 4.68 0.42 มากที่สุด 4.69 0.42 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 51 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  ระดบับุคคล ขัน้ตอน วตัถุประสงค์การพฒันา 

เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 เพ่ือสง่เสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบับคุคล (  = 4.72) และล าดบั

ท่ี 2 เพ่ือส่งเสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ในระดบับคุคล (  = 4.64) รวมทัง้ 
ความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ
แหง่การเรียนรู้ ระดบักลุม่ ด้านกระบวนการ วตัถปุระสงค์การพฒันา เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 

เพ่ือส่งเสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบับุคคล (  = 4.73) และล าดบัท่ี 2 เพ่ือส่งเสริมและพฒันา

สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ในระดบับคุคล (  = 4.65)  
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ตาราง 52 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับบุคคล ขัน้ตอน วิธีการพัฒนา 
 

วิธีการพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) เรียนรู้จากการปฏิบตัิ (Work-based 
Learning) 

4.71 0.46 มากที่สดุ 4.65 0.48 มากที่สดุ 

2) พฒันาตนเองด้วยกระบวนการท า 
Lesson Study ประเมินตนเอง (Self-
Review) 

4.74 0.45 มากที่สดุ 4.76 0.44 มากที่สดุ 

3) สงัเกต ชัน้เรียน (Observe) 4.69 0.47 มากที่สดุ 4.69 0.47 มากที่สดุ 
4) เปิดห้องเรียน แลกเปลีย่นเรียนรู้ 
(Open Class) 

4.68 0.49 มากที่สดุ 4.66 0.48 มากที่สดุ 

รวม 4.70 0.40 มากที่สุด 4.68 0.32 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 52 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ ระดบับคุคล ขัน้ตอน วิธีการพฒันา เรียงตามล าดบั
ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 พฒันาตนเองด้วยกระบวนการท า Lesson Study ประเมินตนเอง (Self-Review) 

(  = 4.74) ล าดบัท่ี 2 เรียนรู้จากการปฏิบตัิ (Work-based Learning) (  = 4.71) และล าดบัท่ี 3 

สงัเกต ชัน้เรียน (Observe) (  = 4.69) รวมทัง้ ความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่
ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบักลุ่ม ด้านกระบวนการ 
วิธีการพฒันา เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 พฒันาตนเองด้วยกระบวนการท า Lesson Study 

ประเมินตนเอง (Self-Review) (  = 4.76) ล าดบัท่ี 2 สงัเกตชัน้เรียน (Observe) (  = 4.69) และ 

ล าดบัท่ี 3 เปิดห้องเรียน แลกเปล่ียนเรียนรู้ (Open Class) (  = 4.66)  
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ตาราง 53  แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับบุคคล ขัน้ตอน แนวทางการด าเนินการพัฒนา 
 

แนวทางการด าเนินการพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) วิเคราะห์ตนเอง ก าหนดเปา้หมาย
การพฒันาให้เป็นครูในศตวรรษที่ 21  

4.65 0.49 มากที่สดุ 4.69 0.47 มากที่สดุ 

2) วิเคราะห์ผู้อื่นแบบไมต่ดัสนิ ยอมรับ
ความแตกตา่ง 

4.63 0.50 มากที่สดุ 4.66 0.49 มากที่สดุ 

3) วางแผนการพฒันา จดัท า ID Plan 4.74 0.45 มากที่สดุ 4.76 0.43 มากที่สดุ 
4) ด าเนินการสงัเกตชัน้เรียนต้นแบบ 4.68 0.47 มากที่สดุ 4.70 0.46 มากที่สดุ 
5) เรียนรู้จากการร่วมกิจกรรม Lesson 
study และ PLC 

4.65 0.50 มากที่สดุ 4.65 0.50 มากที่สดุ 

6) พฒันาตนเอง บรูณาการแนวทาง 
ของ ก.ค.ศ. (การโค้ชตนเอง การเรียนรู้ 
โดยการกระท า) 

4.72 0.46 มากที่สดุ 4.74 0.45 มากที่สดุ 

7) พิจารณาตนเอง (Self-Reflection) 
เพื่อพฒันา 

4.63 0.49 มากที่สดุ 4.64 0.49 มากที่สดุ 

8) เปิดชัน้เรียน (Open Class) 4.63 0.51 มากที่สดุ 4.63 0.50 มากที่สดุ 
รวม 4.67 0.36 มากที่สุด 4.69 0.37 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 53 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบับุคคล ขัน้ตอน แนวทางการด าเนินการพฒันา 

เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 วางแผนการพัฒนา จัดท า ID Plan (  = 4.74) ล าดบัท่ี 2 พฒันา
ตนเอง บูรณาการแนวทางของส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา 

(การโค้ชตนเอง การเรียนรู้โดยการกระท า) (  = 4.72) และล าดบัท่ี 3 ด าเนินการสงัเกตชัน้เรียน

ต้นแบบ (  = 4.68) รวมทัง้ ความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบักลุ่ม ด้านกระบวนการ แนวทางการด าเนินการ

พฒันา เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 วางแผนการพฒันา จดัท า ID Plan (  = 4.76) ล าดบัท่ี 2 

พฒันาตนเอง บูรณาการแนวทางของส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทาง 
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การศกึษา (การโค้ชตนเอง การเรียนรู้โดยการกระท า) (  = 4.74) และล าดบัท่ี 3 ด าเนินการสงัเกต

ชัน้เรียนต้นแบบ (  = 4.70)  
 
ตาราง 54 แสดงผลการตรวจสอบความเป็นไปได้และความมีประโยชน์รูปแบบการพัฒนา 
  ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ระดับบุคคล ขัน้ตอน ประเมินผลการพัฒนา 
 

แนวทางการด าเนินการพัฒนา 
ความเป็นไปได้ 

แปลผล 
ความมีประโยชน์ 

แปลผล 
  SD   SD 

1) ประเมินสมรรถนะการพฒันาตนเอง  4.70 0.47 มากที่สดุ 4.69 0.47 มากที่สดุ 
2) ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาด
ทางอารมณ์ 

4.70 0.48 มากที่สดุ 4.69 0.48 มากที่สดุ 

3) ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาด
ทางสงัคม 

4.76 0.44 มากที่สดุ 4.78 0.42 มากที่สดุ 

4) ประเมินสมรรถนะด้านการคิดแบบ 
มีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา 

4.69 0.47 มากที่สดุ 4.73 0.45 มากที่สดุ 

5) ประเมินสมรรถนะด้านความคดิ
สร้างสรรค์ 

4.66 0.50 มากที่สดุ 4.68 0.49 มากที่สดุ 

6) ประเมินสมรรถนะด้านความรู้ 4.76 0.43 มากที่สดุ 4.76 0.44 มากที่สดุ 
7) ประเมินผลการเรียนรู้แบบกระโดด 
สดุตวั 

4.73 0.45 มากที่สดุ 4.76 0.43 มากที่สดุ 

รวม 4.71 0.35 มากที่สุด 4.73 0.34 มากที่สุด 

 
  จากตาราง 54 พบว่า ความเป็นไปได้ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ระดบับคุคล ขัน้ตอน ประเมินผลการพฒันา เรียงตาม 
ล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม และประเมินสมรรถนะด้าน

ความรู้ (  = 4.76) และล าดบัท่ี 2 ประเมินผลการเรียนรู้แบบกระโดดสุดตวั (  = 4.73) รวมทัง้ 
ความมีประโยชน์ของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ
แหง่การเรียนรู้ ระดบักลุม่ ด้านกระบวนการ ประเมินผลการพฒันา เรียงตามล าดบั ดงันี ้ล าดบัท่ี 1 

ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม (  = 4.78) ล าดบัท่ี 2 ประเมินสมรรถนะด้านความรู้ 

และประเมินผลการเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั (  = 4.76)  
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บทที่  5 
 

บทสรุป 
 

 การวิจยั เร่ือง รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มีจดุประสงค์การวิจยั ดงันี ้1) เพ่ือศกึษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่
ในศตวรรษท่ี 21 และแนวทางในการพฒันาสมรรถนะ ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
2) เพ่ือสร้างรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ และ 
3) เพื่อประเมินรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ 
โดยขัน้ตอนวิจยั ดงันี ้
 ขัน้ตอนท่ี 1 การศึกษาสมรรถนะที่จ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษที่  21 และแนวทาง
ในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
ในขัน้ตอนท่ี 1 ผู้วิจยัได้ด าเนินการเป็น 2 ขัน้ตอนยอ่ย ดงันี ้
 ขัน้ท่ี 1.1 การศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 วิธีด าเนินการวิจัย
มีดงันี ้ผู้ วิจ ัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  สังเคราะห์ข้อมูลเพื่อสร้างแบบประเมิน
ความต้องการจ าเป็น โดยเป็นแบบประเมินชนิดมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
ของ Rensis Likert (1932, p. 15) จากนัน้ น าแบบสอบถามไปเก็บข้อมูล กบัโรงเรียนท่ีมีครูใหม ่
สงักัดส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จ านวน 13,171 โรงเรียน โดยใช้การสุ่มแบบ
หลายขัน้ตอน ได้กลุ่มตวัอย่าง คือ โรงเรียนท่ีมีครูใหม่ สงักัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน จ านวน 375 โรงเรียน ซึ่งจ านวนกลุ่มตวัอย่างได้มาโดยการเปิดตารางส าเร็จรูปของ 
Krejcie, & Morgan ผู้ ให้ข้อมลูเก่ียวกับสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ในแตล่ะ
โรงเรียน จ านวน 3 คน ประกอบด้วย 1) ผู้อ านวยการโรงเรียน 2) ครูพ่ีเลีย้ง และ 3) ครูใหม่ โดยมี
ผู้ตอบแบบประเมินความต้องการจ าเป็น ดงันี ้ครูใหม่ จ านวน 312 คน ครูพ่ีเลีย้ง (Mentor) จ านวน 
279 คน และผู้ อ านวยการโรงเรียน จ านวน 286 คนเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม
เก่ียวกับสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามทรรศนะของผู้อ านวยการโรงเรียน ครูพ่ีเลีย้ง และ
ครูใหม่ และน าข้อมลูมาวิเคราะห์ โดยการหาคา่เฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือมาแปลผล
สมรรถนะท่ีมีความต้องการในการพฒันา เทียบกบัเกณฑ์ของ บญุชม ศรีสะอาด (2539, น. 66) 
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 ขัน้ท่ี 1.2 การศกึษาแนวทางในการพฒันาสมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้โดยการสัมภาษณ์ผู้ อ านวยการโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี 
เก่ียวกบัการบริหารโรงเรียนตามแนวคดิ LO และ SLC วิธีด าเนินการวิจยัผู้วิจยัน าผลการสงัเคราะห์
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องมาออกแบบสมัภาษณ์ และน าไปใช้สมัภาษณ์ โรงเรียนท่ีผู้บริหาร
มีแนวทางการบริหารโรงเรียนตามแนวคิด โรงเรียนเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ (SLC) คือ ผู้อ านวยการ
โรงเรียนพุทธจกัรวิทยา และผู้อ านวยการโรงเรียนวดัช่องลม โรงเรียนท่ีผู้บริหารมีแนวทางการบริหาร
โรงเรียน ตามแนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ (LO) คือ ผู้อ านวยการโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา 
จากนัน้ น าผลการสมัภาษณ์มาวิเคราะห์ข้อมลูโดยการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา (Content Analysis) 
 ขัน้ตอนท่ี 2  สร้างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี  21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ ในขัน้ตอนท่ี 2 ผู้วิจยัได้ด าเนินการเป็น 2 ขัน้ตอนยอ่ย ดงันี ้
 ขัน้ท่ี 2.1  การยกร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี  21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มีวิธีการด าเนินการ ดงันี  ้ผู้วิจยั น าผลการศึกษา และแนว
การพฒันาครูใหม่ ท่ีได้จากขัน้ตอนท่ี 1 มายกร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษ
ท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้  
 ขัน้ท่ี 2.2 การตรวจสอบร่างรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่  21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคณุวุฒิ จ านวน 8 คน 
โดยใช้แบบตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ การพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ และน าข้อมลูมาวิเคราะห์ โดยการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา 
(Content Analysis) 
 ขัน้ตอนท่ี 3  การประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยแบบประเมิน
ความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ โดยเป็นแบบประเมินชนิดมาตรส่วนประมาณค่า  (Rating 
Scale) 5 ระดบั ของ Rensis Likert (1932, p. 15) จากนัน้ น าแบบสอบถามไปเก็บข้อมลู โดยมี
ประชากร คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน สงักัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน จ านวน 
27,784 คน โดยท่ีการสุ่มกลุ่มตวัอย่างใช้การสุ่มแบบหลายขัน้ตอน กลุ่มตวัอย่าง คือ ผู้อ านวยการ
โรงเรียน สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จ านวน 379 คน จ านวนกลุ่มตวัอย่าง
ได้มาโดยการเปิดตารางส าเร็จรูปของ Krejcie, & Morgan โดยมีผู้ตอบแบบประเมินความเป็นไปได้
และเป็นประโยชน์ จ านวน 291 คน และน าข้อมลูมาวิเคราะห์ โดยการหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน เพ่ือมาแปลผลสมรรถนะท่ีมีความต้องการในการพฒันา เทียบกับเกณฑ์ของ บุญชม 
ศรีสะอาด (2539, น. 66) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  ผลการศึกษาสมรรถนะท่ีจ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 และแนวทางในการพฒันา
สมรรถนะตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
  1.1 ผลการศึกษาสมรรถนะที่จ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษที่  21 ประกอบด้วย 
15 สมรรถนะ โดยจ าแนกเป็น 3 กลุ่มสมรรถนะ คือ กลุ่มสมรรถนะหลกั กลุ่มสมรรถนะประจ า
สายงาน และกลุ่มสมรรถนะส่วนบคุคล โดยทัง้ 3 กลุ่มสมรรถนะ มีผลการประเมินความต้องการจ าเป็น
ในการพฒันาในระดบัมาก ซึง่แตล่ะกลุม่สมรรถนะ ประกอบด้วยสมรรถนะ ดงันี ้
     กลุ่มสมรรถนะหลกั (Core Competencies) ประกอบด้วย 3 สมรรถนะ ดงันี ้
1) สมรรถนะการท างานเป็นทีม (Team Work) 2) สมรรถนะการพฒันาตนเอง (Self- Development) 
3) สมรรถนะด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity) 
     กลุ่มสมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competencies) ประกอบด้วย 
5 สมรรถนะ ดงันี ้1) สมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้ (Learning Management) 2) สมรรถนะ
การพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน (Student Development) 3) สมรรถนะการบริหาร
จดัการชัน้เรียน (Classroom Management) 4) สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) 
5) สมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัชมุชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ (Relationship 
& Collaborative-Building for Learning Management)  
     กลุ่มสมรรถนะบุคคล (Personnel Competencies) ประกอบด้วย 7 สมรรถนะ 
ดงันี ้ 1) สมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional intelligence) 2) สมรรถนะด้านความ
ฉลาดทางสงัคม (Social intelligence) 3) สมรรถนะด้านการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม (Cross-cultural) 
4) สมรรถนะด้านส่ือและเทคโนโลยี (Media & ICT Literacy) 5) สมรรถนะด้านการคิดแบบมี
วิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา (Critical Thinking & Problem Solving) 6) สมรรถนะด้านความคิด
สร้างสรรค์ (Creative) 7) สมรรถนะด้านความรู้ (Content Knowledge) 
  1.2 ผลการศึกษาแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 
ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ มีผลการวิจยั ดงันี ้แนวทางในการพฒันาสมรรถนะ
ของครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ สงัเคราะห์จากแนวคิด
องค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) และแนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
(School as learning Organization) และการสมัภาษณ์ผู้อ านวยการโรงเรียนพุทธจักรวิทยา 
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โรงเรียนวดัหวัล าโพง และโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา สรุปแนวทางพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  สามารถพัฒนา มีกระบวนการ 5 ขัน้ตอน คือ 
1) ประเมินความต้องการจ าเป็น 2) วตัถปุระสงค์การพฒันา 3) วิธีการพฒันา 4) แนวทางการด าเนินการ
พฒันา และ 5) ประเมินผลการพฒันา โดยแตล่ะกระบวนการแบง่การพฒันาเป็น 3 ระดบั คือ ระดบั
องค์การ ระดบักลุม่ และระดบับคุคล 
 2. ผลการสร้างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย สมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับครูใหม่ จ านวน 15 สมรรถนะ 
และมีกระบวนการ 5 ขัน้ตอน คือ 1) ประเมินความต้องการจ าเป็น 2) วตัถปุระสงค์การพฒันา 3) วิธีการ
พฒันา 4) แนวทางการด าเนินการพฒันา และ 5) ประเมินผลการพฒันา โดยแต่ละกระบวนการ
แบง่การพฒันาเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัองค์การ ระดบักลุม่ และระดบับคุคล ดงันี ้
  ขัน้ตอน ประเมินความต้องการจ าเป็น  
  ระดบัองค์การ ประกอบด้วย 1) สมรรถนะด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
2) สมรรถนะด้านการจัดการเรียนรู้ 3) สมรรถนะการพัฒนาทักษะและคุณลักษณะของผู้ เรียน 
4) สมรรถนะด้านการบริหารจดัการชัน้เรียน 5) สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู 6) สมรรถนะด้านส่ือ
และเทคโนโลยี 
  ระดับกลุ่ม ประกอบด้วย 1) สมรรถนะการท างานเป็นทีม 2) สมรรถนะการสร้าง
ความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้  3) สมรรถนะด้านการเรียนรู้ข้าม
วฒันธรรม 
  ระดบับุคคล ประกอบด้วย 1) สมรรถนะการพัฒนาตนเอง 2) สมรรถนะด้านความ
ฉลาดทางอารมณ์ 3) สมรรถนะด้านความฉลาดทางสังคม 4) สมรรถนะด้านการคิดแบบมี
วิจารณญาณและคดิแก้ปัญหา 5) สมรรถนะด้านความคดิสร้างสรรค์ 6) สมรรถนะด้านความรู้  
  ขัน้ตอน ก าหนดวัตถุประสงค์การพัฒนา  
  ระดบัองค์การ ประกอบด้วย 1) เพื่อส่งเสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษ
ท่ี 21 ในระดบัองค์การ 2) เพ่ือส่งเสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบัองค์การในการพฒันาสมรรถนะ
ครูใหม่ ในเร่ืองต่อไปนี ้เพ่ือการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองของครูในองค์การ เพ่ือสร้างค่านิยม วิสยัทศัน์ 
ของการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือสนบัสนนุ ส่งเสริม เสริมแรง ให้เกิดการเรียนรู้ของครูใหม่
ในด้านตา่งๆ เพ่ือจดัสภาพแวดล้อมท่ีสนบัสนุนการเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ เพ่ือกระบวนการจดัการ
ความรู้ และเพ่ือให้ผู้น าใช้ภาวะผู้น าในการขบัเคล่ือนการพฒันาครู 
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  ระดบักลุม่ ประกอบด้วย 1) เพ่ือส่งเสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ในระดบักลุ่ม 2) เพ่ือส่งเสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบักลุ่มในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ ในเร่ือง
ตอ่ไปนี ้เพ่ือการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของครูในกลุ่ม เพ่ือก าหนดวตัถุประสงค์ของการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลงั เพ่ือให้เกิดผู้น าใฝ่บริการ และเพ่ือเสริมแรงให้กบั
เครือขา่ยและชมุชน 
  ระดบับุคคล ประกอบด้วย 1) เพ่ือส่งเสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ในระดบับคุคล 2) เพ่ือส่งเสริมการขบัเคล่ือนกลไกระดบับุคคลในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ ในเร่ือง
ตอ่ไปนี ้การเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของตนเอง การเรียนรู้และพฒันาโดยการพิจารณาตนเอง การท างาน
ร่วมกบัผู้ อ่ืน การเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ ทกัษะการวิเคราะห์สงัเคราะห์
ของครูใหม ่และการด าเนินชีวิตอยา่งเป็นประโยชน์ตอ่ตนและผู้ อ่ืน 
  ขัน้ตอน ก าหนดวิธีการพัฒนา 
  ระดบัองค์การ ประกอบด้วย 1) การน าครูใหม่เข้าสู่งาน (Induction) 2) อบรมให้ความรู้ 
3) สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 4) นิเทศชัน้เรียน และ 5) จดันิทรรศการผลงานประจ าปี 
  ระดบักลุ่ม ประกอบด้วย 1) ศกึษาบทเรียนร่วมกนั (LS) 2) สร้างชมุชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) 3) เสวนาแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Dialogue) และ 4) การตัง้เปา้หมาย (BAR), การประเมินผล
หลงัปฏิบตั ิ(AAR), แลกเปล่ียนเรียนรู้ (Share & Learn), สะท้อนคดิ (Reflection) ร่วมกนั 
  ระดบับคุคล ประกอบด้วย 1) เรียนรู้จากการปฏิบตัิ (Work-based Learning) 2) พฒันา
ตนเองด้วยกระบวนการท า Lesson Study ประเมินตนเอง (Self-Review) และ 3) การสงัเกตชัน้เรียน 
(Observe) 
  ขัน้ตอน ก าหนดแนวทางการด าเนินการพัฒนา 
  ระดบัองค์การ ประกอบด้วย 1) ก าหนดวิสยัทศัน์ร่วม 2) จดัท าแผนการพฒันาร่วมกนั 
3) กระจายอ านาจไปยงักลุ่มย่อย 4) จดัสภาพแวดล้อมส่งเสริมการเรียนรู้ 5) สร้างความเป็นชมุชน 
(สนามพลงับวก) 6) ด าเนินการปฐมนิเทศครูใหม่ 7) ผู้อ านวยการอ านวยให้เกิดการเรียนรู้ (Facilitator) 
8) สร้างวงการเรียนรู้ PLC 9) จดัอบรมเชิงปฏิบตัิการภายในโรงเรียน 10) สร้างเครือข่ายระหว่าง
โรงเรียน 11) นิเทศ ก ากบั ติดตาม 12) จดัการความรู้อย่างเป็นรูปธรรม และ13) จดัการแสดงผลงาน 
(Symposium) 
  ระดบักลุม่ ประกอบด้วย 1) ก าหนดเปา้หมายร่วมกนัด้านการเปล่ียนแปลงในศตวรรษ
ท่ี 21 (พฒันานกัเรียน และพฒันาวิชาชีพ) 2) จดักลุ่มสายชัน้ กลุ่มสาระ กลุ่มงาน 3) ด าเนินกิจกรรม
ร่วมกนัในการเรียนรู้พฒันา (Coaching, Modeling, BAR, Share & Learn, PLC, Lesson Study)
และ 4) นิเทศระดบัสายชัน้ 
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  ระดบับคุคล ประกอบด้วย 1) วิเคราะห์ตนเอง ก าหนดเปา้หมายการพฒันาให้เป็นครู
ในศตวรรษท่ี 21 2) วิเคราะห์ผู้ อ่ืนแบบไม่ตัดสิน ยอมรับความแตกต่าง 3) วางแผนการพัฒนา 
จดัท า ID Plan 4) ด าเนินการสงัเกตชัน้เรียนต้นแบบ 5) เรียนรู้จากการร่วมกิจกรรม Lesson study 
และ PLC 6) พัฒนาตนเอง บูรณาการแนวทางของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บคุลากรทางการศกึษา (การโค้ชตนเอง การเรียนรู้โดยการกระท า) และ 7) พิจารณาตนเอง (Self-
Reflection) เพ่ือพฒันา 
  ขัน้ตอน ประเมินผลการพัฒนา  
  ระดบัองค์การ ประกอบด้วย 1) ประเมินคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
2) ประเมินกระบวนการพฒันาการจดัการเรียนรู้ 3) ประเมินการพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของ
ผู้ เรียน 4) ประเมินการบริหารจดัการชัน้เรียน 5) ประเมินผู้น าด้านภาวะผู้น าครู 6) ประเมินการใช้
ส่ือเทคโนโลยี 7) ประเมินความพึงพอใจโดยผู้ เก่ียวข้อง และ8) ประเมินการพฒันาทางวิชาชีพของ
ครูใหม ่
  ระดบักลุ่ม ประกอบด้วย 1) ประเมินสมรรถนะการท างานเป็นทีม 2) ประเมินสมรรถนะ
การสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัชมุชน 3) ประเมินสมรรถนะการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม 
4) ประเมินการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของครูใหม่ และ5) ประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 
  ระดบับคุคล ประกอบด้วย 1) ประเมินสมรรถนะการพฒันาตนเอง 2) ประเมินสมรรถนะ
ด้านความฉลาดทางอารมณ์ 3) ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม 4) ประเมินสมรรถนะ
ด้านการคิดแบบมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา 5) ประเมินสมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์ 
6) ประเมินสมรรถนะด้านความรู้ และ7) ประเมินผลการเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั 
 3. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ มีผลการวิจยั ดงันี ้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษ

ท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มีความเป็นไปได้มากท่ีสุด (  = 4.66) มีความ

เป็นประโยชน์มากท่ีสุด (  = 4.68) ผลการประเมินกระบวนการพัฒนา มีดงันี ้ประเมินความ

ต้องการจ าเป็น มีความเป็นไปได้มากท่ีสดุ (  = 4.66) มีความเป็นประโยชน์มากท่ีสดุ (  = 4.67) 

วตัถุประสงค์การพัฒนา มีความเป็นไปได้มากท่ีสุด (  = 4.67) มีความเป็นประโยชน์มากท่ีสุด 

(  = 4.67) วิธีการพฒันา มีความเป็นไปได้มากท่ีสุด (  = 4.64) มีความเป็นประโยชน์มากท่ีสุด 

(  = 4.69) แนวทางการด าเนินการพัฒนา มีความเป็นไปได้มากท่ีสุด (  = 4.62) มีความเป็น

ประโยชน์มากท่ีสุด (  = 4.67) ประเมินผลการพฒันา มีความเป็นไปได้มากท่ีสุด (  = 4.71) 

มีความเป็นประโยชน์มากท่ีสดุ (  = 4.71) 
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อภปิรายผล 
 ผลการศึกษาสมรรถนะที่จ าเป็นของครูใหม่ในศตวรรษที่  21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ จากการศกึษาเอกสารและการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันา
สมรรถนะของครูใหม ่มีจ านวน 15 สมรรถนะ จ าแนก ได้เป็น 3 กลุ่มสมรรถนะ คือ กลุ่มสมรรถนะหลกั 
กลุม่สมรรถนะประจ าสายงาน และกลุม่สมรรถนะสว่นบคุคล โดยมีประเดน็อภิปราย ดงันี ้
 กลุม่สมรรถนะหลกั เป็นกลุม่ของสมรรถนะพืน้ฐานของการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนในโรงเรียน 
ประกอบด้วย 1) สมรรถนะการท างานเป็นทีม (Team Work) ผลการประเมินความต้องการจ าเป็น
ในการพฒันา อยู่ในระดบัมาก เน่ืองจากเป็นสมรรถนะในการท างานของครูใหม่ร่วมกับบุคลากร
ในโรงเรียน ทัง้ด้านวิชาการ ด้านการด าเนินโครงการ ด้านกิจกรรม หรืองานสนบัสนนุการจดัการศกึษา 
สอดคล้องกบั Barbara, & Kerry (1995) นกัวิชาการด้านการศกึษา ท่ีให้ความส าคญักบัสมรรถนะ
ทางสงัคมของครูใหม่ ซึ่งครูใหม่ต้องพฒันาเน่ืองจากการท างานต้องมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน เพ่ือน าไปสู่
ความส าเร็จตามเป้าหมาย 2) สมรรถนะการพฒันาตนเอง (Self- Development) ผลการประเมิน
ความต้องการจ าเป็นในการพฒันา อยู่ในระดบัมาก เน่ืองจากเป็นสมรรถนะท่ีครูใหม่ ซึ่งเปรียบดงั
ต้นกล้าของครูมืออาชีพในอนาคต ต้องใฝ่เ รียนรู้พ ัฒนาตนเองไม่ท าตนเป็นน า้ เต็มแก้ว
พร้อมแลกเปล่ียนเรียนรู้รับสิ่งใหม่ๆ ในการพฒันาตนเองอยู่เสมอ สอดคล้องกบัสถาบนัการศึกษา
แหง่ชาตสิิงค์โปร (NIE) (2009; Barbara, & Kerry, 1995) ท่ีให้ความส าคญักบัการเป็นครูมืออาชีพ 
(Professional Teacher) โดยครูใหม่ต้องพฒันาตนเองอย่างตอ่เน่ืองทัง้การจดัการเรียนรู้ การสร้างสรรค์
สิ่งใหม่ และการรักษาไว้ซึ่งความเป็นมืออาชีพในการท างาน และ  3) สมรรถนะด้านจริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics and Integrity) ผลการประเมินความต้องการจ าเป็น
ในการพฒันา อยู่ในระดบัมาก และเป็นสมรรถนะท่ีผลการประเมินสูงสุดในกลุ่มสมรรถนะหลัก 
เน่ืองจากเป็นสมรรถนะของวิชาชีพชัน้สูงท่ีก าหนดเพ่ือให้วิชาชีพครูมีคุณค่า ควรแก่การยกย่อง 
ดงันัน้การปฏิบตัิตนตามจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครูจึงเป็นสิ่งจ าเป็นท่ีครูใหม่ต้องเรียนรู้
และปฏิบตัิเพ่ือธ ารงรักษาไว้ซึ่งเกียรติยศ และศกัดิ์ศรีแห่งวิชาชีพครู สอดคล้องกับ NIE (2009) 
ซึง่อธิบายสมรรถนะด้านความเป็นวิชาชีพครู ซึ่งต้องมีจริยธรรมการท างานท่ีดี (Positive work ethics) 
ความเมตตาต่อนกัเรียน ความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าท่ีของตนเองและสงัคม รวมทัง้ การเป็น
แบบอย่างท่ีดีแก่นกัเรียน ดงันัน้ครูใหม่จึงต้องตระหนกัถึงความส าคญัของสมรรถนะด้านจริยธรรม
และจรรยาบรรณวิชาชีพครูซึง่เป็นวิชาชีพชัน้สงู 
 กลุม่สมรรถนะประจ าสายงาน เป็นกลุม่สมรรถนะทางวิชาชีพครูท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการ
เรียนรู้เพ่ือพฒันาผู้ เรียน ประกอบด้วย 1) สมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้ (Learning Management) 
ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันา อยูใ่นระดบัมาก เน่ืองจากเป็นสมรรถนะท่ีส าคญั
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ของการประกอบวิชาชีพครู ครูใหม่ต้องพัฒนาการสร้างการเรียนรู้ให้แก่นักเรียน ทัง้วิธีการสอน 
กระบวนการจัดกิจกรรม ตลอดจนการประเมินผล และพัฒนาการจัดการเรียนรู้  สอดคล้องกับ
ผลการศกึษาของ Linda, Darling-Hammond (2006; NIE, 2009) ซึ่งอธิบายสมรรถนะในการจดั 
การเรียนรู้ของครูในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย การรู้เป้าหมายการสอน วิธีการสอน ตลอดจน
การประเมินผลการศกึษา ซึ่งครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ต้องพฒันาสมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้
อย่างเป็นระบบเพ่ือพฒันานกัเรียนให้มีทกัษะในศตวรรษท่ี 21 2) สมรรถนะการพฒันาทกัษะ และ
คณุลักษณะของผู้ เรียน (Student Development) ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา 
อยู่ในระดบัมาก ซึ่งมีผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสูงสุดในกลุ่มสมรรถนะ
ประจ าสายงาน เน่ืองจากเป็นสมรรถนะส าคญัท่ีครูใหม่ต้องพฒันาด้านทกัษะตา่งๆ และคณุลกัษณะ
ท่ีพึงประสงค์ให้แก่นักเรียน ไม่ใช่พัฒนาเพียงสติปัญญาให้แก่นักเรียนเท่านัน้แต่ต้องพัฒนาให้
นกัเรียนเป็นมนษุย์ท่ีสมบรูณ์ สอดคล้องกบัผลการศกึษาของ Saavedra, A.R., & Darleen, V. (2012) 
โดยระบุสมรรถนะของครูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส าคญั คือ การพฒันานกัเรียนให้มีทกัษะด้านต่างๆ 
ทัง้ทกัษะด้านการคิด การน าความรู้ไปใช้ การท างานเป็นทีม การคิดสร้างสรรค์แก่นกัเรียน ดงันัน้ 
จงึเป็นสมรรถนะท่ีครูใหมต้่องตระหนกัถึงความส าคญัในการพฒันาตนเองให้สามารถจดัการเรียนรู้ 
เพ่ือพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียนในศตวรรษท่ี 21 3) สมรรถนะการบริหารจดั การชัน้เรียน 
(Classroom Management) ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันา อยู่ในระดบัมาก 
เน่ืองจากเป็นสมรรถนะท่ีครูใหมต้่องพฒันาเก่ียวกบักระบวนการรู้จกันกัเรียนรายบคุคล ซึ่งเป็นงาน
ในหน้าท่ีท่ีครูใหม่ต้องเรียนรู้ในเร่ืองระบบดแูลช่วยเหลือนกัเรียน บทบาทของครูผู้สอน ครูท่ีปรึกษา 
และครูแนะแนว เพื่อให้สามารถดูแลและพัฒนานักเรียนอย่างทั่วถึงเสมอภาค สอดคล้องกับ
แนวคิดของ NIE (2009; Barbara, & Kerry (1995) ซึ่งอธิบายทกัษะของครูทัง้การจดัการชัน้เรียน 
จดัสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ การจดัการพฤติกรรมนกัเรียนท่ีไม่พึงประสงค์ การรู้จกันกัเรียนเป็น
รายบุคคล เพ่ือส่งเสริมพัฒนาด้วยวิธีการท่ีเหมาะสมกับความแตกต่างของนกัเรียนแต่ละบุคคล 
เป็นสมรรถนะท่ีส าคญัในการบริหารจัดการชัน้เรียนอย่างมีคุณภาพส าหรับครูใหม่ 4) สมรรถนะ
ด้านภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันา อยู่ใน
ระดบัมาก ซึ่งเป็นสมรรถนะท่ีครูใหม่ต้องใช้เวลาเรียนรู้จากการปฏิบตัิงานร่วมกบัครูท่ีมีประสบการณ์ 
ซึง่การพฒันาด้านภาวะผู้น าครูส าหรับครูใหม่ ควรเร่ิมจากการเป็นผู้ปฏิบตัิงานท่ีดีท างานอย่างมุ่งมัน่
ตัง้ใจ เรียนรู้ท่ีจะทบทวนและปรับปรุงงานของตนเองอยู่เสมอ และมีทักษะด้านสุนทรียสนทนา 
เพ่ือแลกเปล่ียนทัศนะกับผู้ อ่ืนและเป็นผู้น าทางวิชาชีพได้ต่อไป สอดคล้องกับผลการศึกษาของ  
นงลักษณ์ พิมพ์ศรี (2559) ซึ่งอธิบายองค์ประกอบของภาวะผู้น าครู ประกอบด้วย การสนทนา
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อย่างสร้างสรรค์ ( Dialogue) การมีประสบการณ์และวุฒิภาวะ การคิดไตร่ตรองการท างาน และ
การมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ซึ่งเป็นแนวทางในการพฒันาด้านภาวะผู้น าแก่ครูใหม่ 5) สมรรถนะการสร้าง
ความสมัพนัธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ (Relationship & Collaborative-
Building for Learning Management) ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันา อยู่ใน
ระดบัมาก ซึ่งเป็นสมรรถนะท่ีครูใหม่ต้องพฒันาการท างานร่วมกบัผู้ปกครอง ชมุชน เครือข่ายทาง
วิชาชีพ องค์กร หรือบคุคลอ่ืน แบบ 360 องศา เพ่ือน าผู้ มีส่วนร่วมเข้ามาร่วมกนัพฒันานกัเรียนให้มี
คณุภาพ สอดคล้องกับ NIE (2009) ซึ่งเสนอว่าการจดัการเรียนรู้และการพฒันาวิชาชีพครูในยุค
ปัจจบุนั ต้องอาศยัการพฒันาร่วมกนั ระหวา่งเครือขา่ยทางวิชาชีพ ชมุชน หน่วยงาน หรือบคุคลอ่ืน 
เพ่ือร่วมกันพฒันาคณุภาพนกัเรียน ดงันัน้ ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 จะต้องเรียนรู้ทกัษะการสร้าง
เครือขา่ยการท างานเพ่ือการพฒันาคณุภาพผู้ เรียนอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 กลุ่มสมรรถนะส่วนบุคคล (Personnel Competencies) เป็นกลุ่มสมรรถนะเก่ียวกับ
การพัฒนาตนเองของครูใหม่ให้มีความพร้อมในการเป็นครูในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งมีความจ าเป็น
ในการพฒันา โดยมีบางสมรรถนะเพิ่มเติมจากสมรรถนะท่ีส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบคุลากรทางการศกึษาก าหนดให้โรงเรียนพฒันาครูใหม่ ซึ่งส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบคุลากรทางการศกึษาเป็นหน่วยงานหลกั ซึ่งก าหนดหลกัเกณฑ์และวิธีการในการพฒันาครูใหม่
สงักัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยกลุ่มสมรรถนะส่วนบุคคล ประกอบด้วย 
1) สมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์ (Emotional intelligence) ผลการประเมินความต้องการ
จ าเป็นในการพฒันา อยู่ในระดบัมาก ซึ่งมีผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันาสงูสดุ
ในกลุ่มสมรรถนะประจ าสายงาน เน่ืองจากเป็นสมรรถนะส าคญัท่ีครูใหม่ต้องพฒันา เพ่ือให้เกิด
มมุมองเชิงบวกตอ่ตนเอง และสามารถท าความเข้าใจความรู้สึกของตนเอง ซึ่งส าคญัตอ่การท างาน
เป็นทีม 2) สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม (Social intelligence) ผลการประเมินความต้องการ
จ าเป็นในการพฒันา อยูใ่นระดบัมาก ซึง่เป็นสมรรถนะท่ีจะส่งเสริมกบัสมรรถนะการท างานเป็นทีม
ซึ่งครูใหม่ควรพฒันา เพ่ือให้สามารถปรับตวัเข้ากบัผู้ อ่ืนได้ง่ายมากขึน้ รวมทัง้ส่งผลตอ่การท างาน
ร่วมกนั สอดคล้องกบัแนวคิดของ NIE (2009) ท่ีก าหนดโมเดลครูในศตวรรษท่ี 21 ใหม่ ซึ่งครูต้องมี
สมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์และทางสังคม เพ่ือปฏิบตัิงานในสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีความยืดหยุ่นในการคิด การปฏิบตัิ พร้อมแลกเปล่ียนทัศนะเพ่ือเรียนรู้อยู่เสมอ  
3) สมรรถนะด้านการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม (Cross-cultural) ผลการประเมินความต้องการจ าเป็น
ในการพฒันา อยูใ่นระดบัมาก และเป็นสมรรถนะท่ีเพิ่มเติมจากท่ีส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาก าหนด โดยเป็นสมรรถนะส่วนบุคคลท่ีส่งเสริมสมรรถนะการจดัการเรียนรู้
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และการท างานเป็นทีมท่ีครูใหม่ต้องพฒันาเพ่ือให้สามารถจดัการความหลากหลายทางวฒันธรรม
ของผู้ เรียนและการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ สอดคล้องกบัสถาบนัทางการศกึษา (NIE, 2009) ท่ีเสนอ
แนวคดิเก่ียวกบัสมรรถนะของครูในศตวรรษท่ี 21 ควรจะต้องมีสมรรถนะท่ีเข้าใจความหลากหลาย
เชิงสังคมมิติของชุมชน ขององค์การ และของผู้ เรียน ซึ่งจะสัมพนัธ์กับการปฏิบตัิด้านการท างาน
ร่วมกับผู้ อ่ืน และการจดัการเรียนรู้บนความแตกต่างระหว่างผู้ เรียนอย่างเหมาะสม 4) สมรรถนะ
ด้านส่ือและเทคโนโลยี (Media & ICT Literacy) ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันา 
อยู่ในระดบัมาก ซึ่งเป็นสมรรถนะส าคญัในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งมีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
เป็นอย่างมาก ดงันัน้ ครูใหม่จึงต้องพัฒนาตนเองให้สามารถใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้
ให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ เรียน และใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนบัสนนุการท างานให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกบั 
นกัวิชาการทางการศกึษาและแนวคิดของสถาบนัทางการศกึษา ซึ่งอธิบายลกัษณะของครูในศตวรรษ
ท่ี 21 ประการหนึ่ง คือ ครูต้องเป็นผู้รอบรู้ทางด้านเทคโนโลยี เน่ืองจากในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งเป็นยคุ
ดิจิทลั (Digital age) มีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและข้อมลูข่าวสารเป็นอย่างมาก ครูจึงจ าเป็น 
ต้องเรียนรู้พฒันาตนเอง ให้สามารถน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจดัการเรียนรู้ให้เกิดประโยชน์
แก่นกัเรียน (NIE, 2009, Saavedra, A.R., & Darleen, V., 2012) 5) สมรรถนะด้านการคิดแบบมี
วิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา (Critical Thinking & Problem Solving) ผลการประเมินความต้องการ
จ าเป็นในการพฒันา อยู่ในระดบัมาก และเป็นสมรรถนะท่ีเพิ่มเติมจากท่ีส านกังานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษาก าหนด ซึ่งเป็นสมรรถนะท่ีครูใหม่ต้องพฒันาเพ่ือให้เกิด
การคิดวิเคราะห์ คิดแบบมีวิจารณญาณ คิดอย่างเป็นระบบ ก่อนตดัสินใจในการปฏิบตัิ อนัจะส่งผล
ต่อการปฏิบตัิงานให้เกิดประสิทธิผล และประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิดของ วิจารณ์ พานิช 
(2558) ท่ีอธิบายลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 ต้องมีทกัษะการคิดวิเคราะห์ คิดแบบมีวิจารณญาณ 
ซึง่เป็นทกัษะท่ีครูพฒันาตนเองแล้ว ยงัต้องน าไปถ่ายทอดฝึกฝนให้แก่นกัเรียน ให้มีระบบการคิดแบบ
มีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา (Critical Thinking & Problem Solving) เพ่ือใช้ในชีวิตประจ าวนั
ของตนเอง 6) สมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์ (Creative) ผลการประเมินความต้องการจ าเป็น
ในการพฒันา อยูใ่นระดบัมาก และเป็นสมรรถนะท่ีเพิ่มเติมจากท่ีส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาก าหนด ซึ่งเป็นสมรรถนะส าคญัท่ีครูใหม่ควรพฒันา เพื่อให้สามารถ
ท าสิ่งใหม่ๆ ไม่อยู่ยึดติดกับวิธีการปฏิบตัิแบบท่ีผ่านมา กล้าคิดแตกต่างหลากหลายเพื่อน าไปใช้
ในการปฏิบตัิงานให้เกิดผลส าเร็จ เป็นสมรรถนะของบุคคลในศตวรรษท่ี 21 ท่ีประเทศต้องการ 
โลกต้องการ สอดคล้องกบั Saavedra, A.R., & Darleen, V. (2012) นกัวิชาการทางการ ซึ่งอธิบาย
ลกัษณะของครูในศตวรรษท่ี 21 ท่ีต้องพฒันาด้านการคิดสร้างสรรค์ในการปฏิบตัิงาน เพ่ือสร้าง
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นวัตกรรมใหม่ๆ และส่งเสริมให้นักเรียนได้เกิดทักษะด้านการคิดสร้างสรรค์ 7) สมรรถนะด้าน
ความรู้ (Content Knowledge) ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันา อยู่ในระดบัมาก 
ซึ่งเป็นสมรรถนะพืน้ทางในสาขาวิชาท่ีตนเองถนดั ครูใหม่ต้องพฒันาความรู้ในศาสตร์ของตนเอง
อยู่เสมอ จนเกิดความช านาญเพ่ือให้สามารถถ่ายทอดให้แก่ผู้ เรียนและผู้ อ่ืนได้อย่างถูกต้อง 
สอดคล้องกับสถาบันทางการศึกษาและนักวิชาการการศึกษาหลายท่าน ท่ีให้ความส าคัญกับ
สมรรถนะด้านความรู้ส าหรับครูในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งครูจะต้องมีความแม่นย าในเนือ้หาท่ีตนเอง
รับผิดชอบจดัการเรียนรู้ เพ่ือสร้างการเรียนรู้อย่างถกูต้องแก่นกัเรียน (Linda, Darling-Hammond, 
2006; NIE, 2009; Saavedra, A.R., & Darleen, V., 2012) ดงันัน้ ครูใหม่จึงต้องพฒันาองค์ความรู้
ในวิชาเอกของตนเองให้แตกฉาน และมีความช านาญในการถ่ายทอดองค์ความรู้ท่ีถกูต้องแก่นกัเรียน 
 ผลการสร้างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน และการตรวจสอบร่างรูปแบบ
โดยผู้ทรงคณุวุฒิ โดยรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วย กระบวนการพฒันา 5 ขัน้ตอน คือ 1) การประเมินความ
ต้องการจ าเป็น 2) วัตถุประสงค์การพัฒนา 3) วิธีการพัฒนา 4) แนวทางการด าเนินการพัฒนา 
5) ประเมินผลการพฒันา โดยจะแบง่การพฒันาเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัองค์การ ระดบักลุ่ม และ
ระดบับุคคล ซึ่งมีความสอดคล้องตามแนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ (LO) และแนวคิดโรงเรียน
เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (SLC) โดยทัง้สองแนวคิดแบ่งระดบัการพัฒนาบุคลากรเป็น 3 ระดบั
(Senge, 1990; ซาโต มานาบ,ุ 2559) 
 กระบวนการของรูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ มีกระบวนการดงัตอ่ไปนี ้
 การประเมินความต้องการจ าเป็น เป็นขัน้ตอนแรกของการเร่ิมกระบวนการพัฒนา  
โดยท่ีในแต่ละโรงเรียนอาจมีครูใหม่ ซึ่งมีสมรรถนะท่ีต่างกัน ปัญหาการปฏิบตัิงานในระยะแรก
ท่ีแตกตา่งกนั ดงันัน้ หากจะเร่ิมต้นการพฒันา จงึจ าเป็นต้องส ารวจความต้องการในการพฒันาของ
ครูใหมใ่นโรงเรียนก่อน เพ่ือให้ทราบถึงเปา้หมายการพฒันาของครูใหม ่ 
 วัตถุประสงค์การพัฒนา เป็นขัน้ตอนการก าหนดวัตถุประสงค์ของการพัฒนาครูใหม่  
ทัง้ในระดบัองค์การ ระดบักลุ่ม และระดบับุคคล ซึ่งเป็นการวางแนวทางการปฏิบตัิทัง้โรงเรียน  
เพ่ือสร้างระบบการพฒันาครูใหมข่ึน้มาในโรงเรียน โดยท่ีผู้ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องทัง้ผู้บริหารและคณะครู
จะได้รับการพฒันาทางวิชาชีพไปพร้อมๆ กนั ซึ่งเป็นประโยชน์ร่วมกนัของบคุลากรในโรงเรียน และ
ส่งผลต่อการพฒันานกัเรียนโดยตรง โดยวตัถุประสงค์ระดบัองค์การ เป็นการก าหนดวิถีของโรงเรียน
ในการด าเนินการพฒันาครูใหม่ทัง้ระบบ รวมทัง้ผู้ มีส่วนเก่ียวข้อง สอดคล้องกับ Senge (1990) 
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โดยกระบวนการคิดเชิงระบบ เช่ือว่าหากมีการเปล่ียนแปลงโครงสร้างจะสามารถเปล่ียนความคิด
ความเช่ือ (Mental Model) และการเรียนรู้ของบคุลากร (Personal Mastery) ในองค์การได้ อย่างไร
ก็ตามวัตถุประสงค์ระดบักลุ่ม ต่างออกไป เป็นการก าหนดกิจกรรมร่วมกัน ทัง้การศึกษาชัน้เรียน 
(Lesson study) กระบวนการชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เป็นต้น สอดคล้องกบั ซาโต มานาบ ุ
(2559) แนวคดิโรงเรียนเป็นชมุชนแหง่การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (SLC) ซึง่เช่ือว่า การปฏิบตัิในแนวราบ 
ร่วมกันเป็นทีม ท าอย่างต่อเน่ือง พัฒนาอย่างต่อเน่ือง จะสามารถสร้างการเรียนรู้ ร่วมกันเปล่ียน
ความคิด (Mindset) ของครูใหม่ท่ีเข้ามาในโรงเรียนได้ และวตัถุประสงค์ระดบับุคคล เป็นการก าหนด 
การเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองของครูใหม ่การพฒันาความรู้ ประสบการณ์และความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
เพ่ือเป็นบคุคลแหง่การเรียนรู้  
 วิธีการพฒันา ครูใหมส่ามารถแบง่เป็นการพฒันา ใน 3 ระดบั ดงัตอ่ไปนี ้  
 ระดบัองค์การประกอบด้วย 1) การน าครูใหม่เข้าสู่งาน (Induction) เพ่ือสร้างความเข้าใจ
เก่ียวกับเปา้หมายของโรงเรียน ภาระงานท่ีต้องปฏิบตัิ การพฒันาตนเองตามระเบียบและแนวปฏิบตัิ
ในต าแหน่งครูผู้ช่วย สอดคล้องกับ OECD (2016) ท่ีเสนอวิธีการพฒันาครูใหม่โดยการน าครูใหม่
เข้าสู่งาน (Induction) เพ่ือให้ครูใหม่เข้าใจบทบาทของครู ค่านิยมขององค์การ 2) อบรมให้ความรู้ 
เพ่ือสร้างความเข้าใจให้ครูใหม่และครูในโรงเรียนในวิธีการส าคญัของการพฒันาทัง้กระบวนการ
ศกึษาชัน้เรียน (Lesson study) และกระบวนการชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ(PLC) 3) สร้างชมุชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เป็นการสร้างวิธีปฏิบตัิการรวมตวัของสมาชิกในโรงเรียนเพ่ือแลกเปล่ียน
เรียนรู้ผลส าเร็จในแต่ละเดือน ซึ่งจะเป็นการฝึกทัง้การมีสุนทรียสนทนา และแลกเปลี่ยนเรียนรู้
หลงัการปฏิบตังิานกนั สอดคล้องกบันกัวิชาการการศกึษา โดยกระบวนการ PLC ในระดบัองค์การ
สามารถใช้แลกเปล่ียนเรียนรู้การพฒันาการการจดัการเรียนรู้ของบุคคลหรือกลุ่ม (ซาโต มานาบุ, 
2559; ลัดดา ภู่เกียรติ, 2560) 4) นิเทศชัน้เรียน แบบกัลยาณมิตร เพื่อเสริมแรงให้ก าลังใจ
ในการพฒันาวิชาชีพให้แก่ครูใหม่ และคณะครูเพ่ือให้ครูใหม่ตระหนกัถึงความส าคญัของการพฒันา
ตนเองให้เป็นครูมืออาชีพตอ่ไป สอดคล้องกับแนวคิด การเปิดชัน้เรียนให้ผู้ มีส่วนร่วมได้เข้าสงัเกต
และร่วมกันสะท้อนผลการจดัการเรียนรู้ ของ ซาโต มานาบุ (2559) 5) จดันิทรรศการผลงานประจ าปี 
เพ่ือน าผลงานครูทกุคนไมเ่พียงเฉพาะครูใหม่เท่านัน้ และผลงานของนกัเรียนท่ีผ่านการจดัการเรียนรู้
ร่วมกนัตลอดทัง้ปีมาน าเสนอ ร่วมช่ืนชมเป็นการเสริมแรงทางบวกในการท างานเพ่ือให้เห็นคณุค่า
ของงานท่ีตนเองท า เห็นรูปธรรมของความส าเร็จจากการพยายามท างานเพ่ือพฒันาผู้ เรียน สอดคล้อง
กบัหลกัการความเป็นเลิศตามแนวคิดของ ซาโต มานาบ ุ(2559) ท่ีส่งเสริมให้ครูใหม่จดัการศกึษา
เพ่ือให้นกัเรียนค้นพบตนเองความถนดัในแบบของตน และเปิดโอกาสให้มีพืน้ท่ีส าหรับการแสดง
ความสามารถหรือผลงาน 
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 ระดับกลุ่ม ใช้วิธีการพัฒนาโดยการท างานเป็นคู่บัดดีร้ะหว่างครูใหม่และครูพ่ีเลีย้ง
(Mentor) มีวิธีการ ดงันี ้1) ศึกษาชัน้เรียน (LS) ร่วมพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ การร่วมสงัเกต
และการสะท้อนผลร่วมกนั เพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ในชัน้เรียน 2) สร้างชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (PLC) เป็นการสร้างในระดบักลุ่มย่อย ท่ีต่างจากระดบัองค์การ อาจแบ่งเป็นสายชัน้หรือ
กลุ่มสาระการเรียนรู้ตามความเหมาะสมของบริบทโรงเรียน ซึ่งช่วยแก้ปัญหาการขาดการให้ค าปรึกษา
และการแนะน าจากครูท่ีมีประสบการณ์แก่ครูใหม่ สอดคล้องกับนักวิชาการการศึกษา ท่ีเช่ือว่า
การพฒันาครูใหม่ในระดบักลุ่ม โดยพฒันาร่วมกบัครูพ่ีเลีย้ง โดยกระบวนการศกึษาชัน้เรียน (LS) 
ร่วมกับกระบวนการ PLC จะสามารถพัฒนาครูใหม่ให้เป็นครูท่ีจัดการเรียนรู้เพ่ือนักเรียนอย่าง
คณุภาพ (ซาโต มานาบุ, 2559; ลดัดา ภู่เกียรติ, 2560) 3) เสวนาแลกเปล่ียนเรียนรู้ (dialogue) 
เป็นวิธีการเรียนรู้จากการสนทนากบัผู้ มีประสบการณ์ ครูใหม่จะได้เรียนรู้มากยิ่งขึน้ โดยค าแนะน า
จากครูท่ีมีประสบการณ์ทัง้การท างานและการครองตน สอดคล้องกับการศึกษาของ Garcia-Carrion 
(2017) ท่ีใช้หลกัการเรียนรู้โดยการเสวนาของ Flectcha ในการพฒันาครูมืออาชีพในโรงเรียนเป็น
ชมุชนแห่งการเรียนรู้ 4) การท า BAR, AAR, Share & Learn, Reflection ร่วมกบัครู จะช่วยให้ครูใหม่
ได้เรียนรู้จากการท างานทัง้ก่อนปฏิบตัิ การปฏิบตัิ และหลงัปฏิบตัิ ซึ่งจะช่วยให้การท างานของครูใหม่ 
มีมมุมองเก่ียวกบัการท างานอยา่งเป็นระบบ การแก้ปัญหาร่วมกนั สอดคล้องกบัการพฒันาร่วมกนั
เป็นทีมตามแนวคดิของ ซาโต มานาบ ุ(2559) 
 ระดบับคุคล ใช้วิธีการพฒันาครูใหม่ ดงันี ้1) เรียนรู้จากการปฏิบตัิ (Work-based Learning) 
เป็นการเรียนรู้จากสถานการณ์จริงท่ีครูใหม่ต้องเผชิญ ซึ่งสมัพันธ์กับปริมาณงานท่ีครูใหม่ได้รับ
มอบหมาย หากได้ปฏิบตัิงานหลากหลาย จะได้เรียนรู้การท างานในโรงเรียนมากขึน้  สอดคล้องกบั
รายงานของ OECD (2016) ท่ีรายงานวิธีการใช้การพฒันาโดยการปฏิบตัิงานเพ่ือส่งเสริมสนบัสนนุ
การเรียนรู้แบบมืออาชีพอย่างต่อเน่ืองของครูในโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 2) พัฒนา
ตนเองด้วยกระบวนการศกึษาชัน้เรียน (LS) ร่วมกบัครูพ่ีเลีย้ง เก็บเก่ียวประสบการณ์และข้อเสนอแนะ
เพ่ือประเมินตนเอง (Self-Review) น าไปสู่พัฒนาการท างานของครูใหม่ด้านการจัดการเรียนรู้  
3) สงัเกตชัน้เรียน (Observe) จะชว่ยให้ครูใหมเ่ห็นสถานการณ์จริงจากครูต้นแบบในการจดัการเรียนรู้ 
ทัง้การจดักิจกรรม การควบคมุห้องเรียน การเร้าความสนใจ และอ่ืนๆ 4) การเปิดห้องเรียน (Open 
Class) ครูใหม่จะได้เรียนรู้และพฒันาตนเองจากการเปิดห้องเรียนเพ่ือให้ผู้ เช่ียวชาญหรือบุคคล 
ภายนอก เข้ามาสงัเกตชัน้เรียน และร่วมสะท้อนการจดักิจกรรม ซึ่งจะท าให้ครูใหม่ได้รับฟังมมุมอง 
ทศันะของบุคคลอ่ืนๆ เพ่ือน ามาปรับในการจดัการเรียนรู้ของตนเองให้ดียิ่งขึน้ตอ่ไป สอดคล้องกับ
หลกัการพฒันาตามแนวคิดของโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ของ ซาโต มานาบุ (2559) ท่ีใช้
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กระบวนการศกึษาชัน้เรียน และกระบวนการ PLC ในระดบักลุ่ม โดยสมาชิกในกลุ่มนัน้จะได้เรียนรู้
และเปล่ียนความคดิเดมิ สูก่ารคดิเพ่ือพฒันาการท างานอยา่งก้าวหน้า (Growth Mindset) 
 แนวทางการด าเนินการพฒันา ตามกระบวนการบริหารงานคณุภาพ PDCA แบ่งเป็น 
3 ระดบั ดงัตอ่ไปนี ้
 ระดบัองค์การ มีแนวทางด าเนินการพฒันาครูใหม ่ดงันี ้ขัน้วางแผน ก าหนดวิสยัทศัน์ร่วม 
จดัท าแผนการพฒันาร่วมกัน และกระจายอ านาจไปยงักลุ่มย่อย ขัน้ด าเนินการจดัสภาพแวดล้อม
ส่งเสริมการเรียนรู้ สร้างความเป็นชมุชน (สนามพลงับวก) ด าเนินการปฐมนิเทศครูใหม่ ผู้อ านวยการ
อ านวยให้เกิดการเรียนรู้ (Facilitator) สร้างวงการเรียนรู้ PLC จัดอบรมเชิงปฏิบตัิการภายใน
โรงเรียน และสร้างเครือขา่ยระหวา่งโรงเรียน ขัน้ก ากบัติดตาม นิเทศ ก ากบั ติดตามแบบกลัยาณมิตร 
ขัน้สะท้อนผล จดัการความรู้อยา่งเป็นรูปธรรม และจดัการแสดงผลงาน (Symposium) ซึ่งการด าเนินการ
ในระดบัองค์การต้องเกิดจากการมีส่วนร่วมของทัง้ครูใหม่ และบุคลากรท่ีเห็นความส าคญัของ
การพฒันาวิชาชีพร่วมกนั เพ่ือสร้างเป็นวิถีของโรงเรียน และการพฒันาอย่างตอ่เน่ือง สอดคล้องกบั 
ทฤษฏีองค์การแหง่การเรียนรู้ และโรงเรียนเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ (Senge, 1990; ซาโต มานาบ,ุ 
2559) 
 ระดับกลุ่ม มีแนวทางการด าเนินการพัฒนาครูใหม่ ดงันี  ้ขัน้วางแผน ก าหนดเป้าหมาย
ร่วมกนัด้านการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี 21 และจดักลุ่มสายชัน้ กลุ่มสาระ กลุ่มงาน ขัน้ด าเนินการ 
จดักิจกรรมร่วมกนัในการเรียนรู้พฒันา ดงันี ้สอนงาน (Coaching) การเรียนรู้จากต้นแบบ (Modeling) 
การวางแผนก่อนปฏิบตัิงาน (BAR) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Share & Learn) กระบวนการชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) การศึกษาชัน้เรียน (Lesson Study) ขัน้ก ากับติดตาม นิเทศระดบั
สายชัน้ แบบกลัยาณมิตรเพ่ือเสริมแรงบวกในการท างานของครูใหม่ ขัน้สะท้อนผล การสะท้อนผล
หลงัปฏิบตัิงาน (AAR) โดยท่ีการด าเนินการในระดบักลุ่มมุ่งเน้นการท ากิจกรรมร่วมกันในการพฒันา 
การจดัการเรียนรู้ กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ อย่างตอ่เน่ือง ซึ่งเป็นกระบวนการพฒันาครูใหม่  
ท่ีใช้บริบทของโรงเรียนเป็นฐาน ใช้การขบัเคล่ือนกิจกรรมโดยสมาชิกในโรงเรียน เพ่ือสร้างสมัพนัธภาพ
ในระดบักลุ่ม และคณุภาพในการปฏิบตัิงาน สอดคล้องแนวคิดโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
(ซาโต มานาบ,ุ 2559; ลดัดา ภู่เกียรต,ิ 2560) 
 ระดบับุคคล มีแนวทางการพฒันาตนเองของครูใหม่ ดงันี ้ขัน้วางแผน วิเคราะห์ตนเอง 
ก าหนดเป้าหมายการพฒันาให้เป็นครูในศตวรรษท่ี 21 วิเคราะห์ผู้ อ่ืนแบบไม่ตดัสิน ยอมรับความ
แตกตา่ง และวางแผนการพฒันา จดัท า ID Plan ขัน้ด าเนินการ ด าเนินการสงัเกตชัน้เรียนต้นแบบ 
เรียนรู้จากการร่วมกิจกรรม Lesson study และ PLC และการเรียนรู้จากการปฏิบตัิพฒันาตนเอง 
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บรูณาการแนวทางของส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ขัน้ก ากบั
ติดตาม เปิดชัน้เรียน (Open Class) ขัน้สะท้อนผล พิจารณาตนเอง (Self-Reflection) เพ่ือพฒันา
ตนเอง โดยมุ่งเน้นการพฒันาครูใหม่สู่การเป็นบคุคลแห่งการเรียนรู้ สอดคล้องกบัทฤษฏีองค์การแห่ง
การเรียนรู้ และโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ ท่ีเช่ือว่าองค์การจะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้นัน้
ต้องเกิดจากการเปล่ียนแปลงระดบับุคคล บุคคลต้องเรียนรู้และพฒันาตนเองอยู่เสมอ จึงจะเกิด
ชมุชนของการเรียนรู้ และองค์การแหง่การเรียนรู้ตอ่ไป (Senge, 1990; ซาโต มานาบ,ุ 2559) 
 ประเมินผลการพฒันา ประเมินตามวตัถปุระสงค์การพฒันา แบง่เป็น 3 ระดบั ดงันี ้
 ระดบัองค์การ ประเมินดงันี ้ประเมินคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ประเมิน
กระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู้  ประเมินการพัฒนาทักษะและคุณลักษณะของผู้ เรียน 
ประเมินการบริหารจัดการชัน้เรียน ประเมินผู้น าด้านภาวะผู้น าครู ประเมินการใช้ส่ือเทคโนโลยี
ประเมินความพึงพอใจโดยผู้ เก่ียวข้อง ประเมินการพฒันาทางวิชาชีพของครูใหม่ โดยการประเมิน
ในระดบัองค์การจะช่วยให้ทราบถึงผลการพฒันาครูใหม่ ทัง้ในระดบัสมรรถนะท่ีองค์การต้องการ 
และระดบัการพฒันาความก้าวหน้าทางวิชาชีพของครูใหม่ 
 ระดบักลุ่ม ประเมินดงันี ้ประเมินสมรรถนะการท างานเป็นทีม ประเมินสมรรถนะการสร้าง
ความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชน ประเมินสมรรถนะการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม ประเมิน
การเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของครูใหม่ ประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยการประเมินในระดบักลุ่ม
จะช่วยให้ทราบถึงผลการพัฒนาการท างานร่วมกันของครูใหม่กับครูพ่ีเลีย้ง ครูใหม่กับเครือข่าย 
และผลการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั ซึง่จะสอดคล้องกบัผลการจดัการเรียนรู้เพ่ือพฒันานกัเรียน 
 ระดบับุคคล ประเมินดงันี ้ประเมินสมรรถนะการพฒันาตนเอง ประเมินสมรรถนะด้าน
ความฉลาดทางอารมณ์ ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม ประเมินสมรรถนะด้านการคิด
แบบมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา ประเมินสมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์ ประเมินสมรรถนะ
ด้านความรู้ ประเมินผลการเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั โดยการประเมินระดบับคุคลจะท าให้ทราบถึง
การพฒันาตนเองของครูใหม่ การเปล่ียนตนเองสู่การเป็นครูมืออาชีพ ซึ่งจะส่งผลตอ่การปฏิบตัิตน
อยา่งตอ่เน่ือง ยัง่ยืน ของการพฒันาตนเองของครูใหม่ 
 ผลการประเมินรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ จากผู้อ านวยการโรงเรียนสงักัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน โดยภาพรวมมีผลการประเมินความเป็นไปได้ ในระดบัมากท่ีสุด และผลการประเมิน
ความมีประโยชน์ ในระดบัมากสดุ สอดคล้องกบัผลการศกึษาของนกัวิชาการทางการศกึษาท่ีศกึษา
เก่ียวกบัการพฒันาครูใหม่และความเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน ซึ่งมีรูปแบบการพฒันา
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ครูใหม ่คือ สถานศกึษาสง่เสริมการมีส่วนร่วมในการวางแผนการปฏิบตัิงาน สถานศกึษามีบรรยากาศ
และโครงสร้างสนบัสนนุความเป็นชมุชนแห่งการเรียนรู้ สถานศกึษาจดัให้มีกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกนั
และแลกเปล่ียนการเรียนรู้ร่วมกัน และสถานศึกษามีการก ากบัติดตามและประเมินผลอย่างต่อเน่ือง 
ซึ่งมีความเป็นไปได้ และเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษา (เชน หมัน่เขตรกิจ, 
2551; สพุจนีย์ พดัจาด, 2554) อย่างไรก็ตาม ผลการประเมินรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่
ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้เป็นเพียงการประเมินจากประสบการณ์
และความคิดเห็นของผู้อ านวยการโรงเรียนเท่านัน้ ไม่ใช่ผลของการน ารูปแบบไปใช้ในการปฏิบตัิจริง 
แต่ทัง้นี ้รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ
แหง่การเรียนรู้เป็นรูปแบบท่ีสอดคล้องกบัการแนวปฏิบตัิการพฒันาครูใหม่ (ครูผู้ช่วย) ตามหนงัสือ 
ส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ลงวนัท่ี 25 ตลุาคม 2561 เร่ือง
หลักเกณฑ์และวิธีการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้ม  ต าแหน่งครูผู้ ช่วย (ส านักงาน 
ส านกังานคณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา, 2561) โดยก าหนดสมรรถนะครูใหม ่
(ครูผู้ช่วย) ท่ีต้องส่งเสริมพฒันามี ดงัตอ่ไปนี ้1) การมีวินยั คณุธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
2) การมีส่วนร่วมการพฒันาในสถานศกึษาและชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 3) การพฒันาวิชาชีพ
ตามลกัษณะงานท่ีปฏิบตัิในด้านการจดัการเรียนการสอนและการจดัการชัน้เรียน และ 4) ทกัษะ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการส่ือสาร เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ จากหนงัสือส านกังาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา ข้างต้น จะพบว่า สมรรถนะท่ีครูใหม่จ าเป็น 
ต้องมีในการปฏิบตัิงาน สอดคล้องกบัผลการวิจยัเก่ียวกับประเมินความต้องการจ าเป็นในการพฒันา
ของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งมีผลการประเมินครอบคลุมทัง้  4 สมรรถนะ ตามท่ีส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษา ก าหนด และเพิ่มเติมด้วยสมรรถนะท่ีส าคญั
ในศตวรรษท่ี 21 ทัง้สมรรถนะ สมรรถนะด้านการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม (Cross-cultural) สมรรถนะ
ด้านการคิดแบบมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา (Critical Thinking & Problem Solving) และ
สมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์ (Creative) โดยท่ีด้านกระบวนการพฒันา ส านกังานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ก าหนดให้แต่งตัง้คณะกรรมการเตรียมความพร้อมและ
พฒันาอยา่งเข้ม โดยมีองค์ประกอบ ตามล าดบั ดงันี ้1) ผู้อ านวยการสถานศกึษา 2) ผู้ด ารงต าแหน่งครู
ในสถานศึกษา และ 3) ผู้ทรงคณุวุฒิอ่ืนจากภายนอกสถานศึกษา โดยคณะกรรมการประเมินมีหน้าท่ี
วางแผนการด าเนินการเตรียมความพร้อม ส่งเสริม สนบัสนุน ให้ค าปรึกษา สอนงาน ช่วยเหลือ และ
แนะน าการปฏิบตัิหน้าที่  เพื่อให้ครูผู้ ช่วยมีคุณลักษณะและสมรรถนะในการปฏิบตัิตน  และ
การปฏิบตัิงานที่ส่งผลต่อคุณภาพของผู้ เรียน โดยบทบาทส าคญักรรมการท่ีด ารงต าแหน่งครู
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ในสถานศกึษา มีหน้าท่ี เป็นครูพ่ีเลีย้ง แนะน าการปฏิบตัิตนและการปฏิบตัิงานแก่ครูใหม่ ตลอดจน
การประเมินผล สอดคล้องกบัแนวทางการพฒันาตามผลการวิจยั ท่ีก าหนดการพฒันาในระดบัองค์การ 
และระดบักลุ่ม โดยครูพ่ีเลีย้งพฒันาร่วมกนักบัครูใหม่ ทัง้ด้านการจดัการเรียนรู้ และการเป็นต้นแบบ
ในการปฏิบตัตินและการปฏิบตัิงานแก่ครูใหม่ โดยมีผู้อ านวยการเป็นผู้น าในการขบัเคล่ือนการพฒันา 
และสร้างเครือข่ายกับองค์การภายนอกเพ่ือพฒันาครูใหม่ นอกจากนี ้รูปแบบการพฒันาครูใหม่
ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ มีวิธีการและกระบวนการท่ีชดัเจน
ในการปฏิบัติ เพิ่มเติมจากท่ีส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ก าหนด ท าให้กระบวนการพฒันาครูใหม่ ลดช่องว่างระหว่างการท างานของครูใหม่ ครูพ่ีเลีย้ง และ
บคุลากรของโรงเรียน โดยเติมเต็มด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม เพ่ือให้เกิดการสอนงาน การเรียนรู้
ร่วมกัน อย่างมีประสิทธิผล และประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ ทั่วถึงทัง้องค์การ ดงันัน้  รูปแบบ
การพฒันาครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ สามารถน าไป
ขับเคลื่อนและปฏิบตัิได้ ในโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานได้
โดยสอดคล้องกับนโยบายท่ีส่วนราชการก าหนด และมีกระบวนการท่ีสนบัสนุนให้การด าเนินการ
เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึน้ผ่านการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ใช้ห้องเรียนเป็นพืน้ท่ีส าคญั
ในการพฒันาและมีคณุภาพนกัเรียนเป็นเปา้หมายสดุของการพฒันา  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ผลการวิจยั พบว่า รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ มีความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ เป็นอย่างมาก ซึ่งการจะน า
รูปแบบ ไปใช้ให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ควรมีปัจจยัในการขบัเคล่ือน ดงันี ้
  1.1 ผู้อ านวยการโรงเรียนในฐานะผู้น าของโรงเรียนต้องเป็นผู้น าในการพฒันาครูใหม่
โดยก าหนดบทบาทของตนเองให้ชดัเจน ดงันี ้บทบาทในระดบัองค์การต้องร่วมก าหนดนโยบาย 
ก าหนดบทบาทและภารกิจของบคุลากร และวางระบบการขบัเคล่ือนรูปแบบ บทบาทในระดบักลุ่ม
ในการนิเทศเสริมแรง ติดตามผลการด าเนินงาน ให้ข้อเสนอแนะ หรือร่วมเรียนรู้ในกระบวนการ 
PLC และบทบาทในระดบับคุคลตอ่ครูใหมใ่นฐานะผู้ประเมินผลการพฒันา เป็นต้น 
  1.2 ครูพี่เลีย้ง (Mentor) เป็นผู้ ที่มีบทบาทส าคญัเป็นอย่างยิ่งที่จะท าให้ครูใหม่
เกิดการพฒันาตนเองให้มีสมรรถนะตามท่ีคาดหวงั โดยครูพ่ีเลีย้งต้องเป็นผู้ ท่ีเป็นต้นแบบ (Model) 
ทัง้การปฏิบตัิตน การปฏิบตัิงาน และต้องมีความสามารถในการสร้างการเรียนรู้ร่วมกนักับครูใหม่
อยา่งเป็นกลัยาณมิตร  
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  1.3 ครูใหม่ เป็นผู้ ถูกพัฒนาต้องเปิดใจท่ีจะเรียนรู้และพร้อมท่ีจะเรียนรู้จากผู้ มี
ประสบการณ์ เรียนรู้จากการปฏิบตังิาน และมุง่พฒันาตนเองอยูเ่สมอ 
 2. ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มีจดุเดน่ด้านกระบวนการพฒันาท่ีเป็นระบบ แบบทัว่ถึงทัง้องค์การ 
โดยการมีสว่นร่วมของคณะครูทกุคน ซึง่ไมข่ดัตอ่หลกัเกณฑ์และวิธีการพฒันาครูผู้ช่วย ท่ีส านกังาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบคุลากรทางการศกึษา ก าหนด ดงันัน้ ในเชิงนโยบาย หน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาครูใหมใ่นสว่นภมูิภาค ควรด าเนินการ ดงันี ้
  2.1 ส านกังานศกึษาธิการจงัหวดั โดยศกึษาธิการจงัหวดัในฐานะผู้ มีอ านาจสัง่บรรจุ
และแต่งตัง้ครูผู้ช่วย ควรก าหนดนโยบายในการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ (ครูผู้ช่วย) โดยมุ่งเน้น
การพฒันาสมรรถนะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือให้สอดคล้องกบัสภาวะการเปล่ียนแปลงในปัจจบุนั 
และควรเสนอแนะหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องน ารูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ไปใช้เพ่ือให้เกิดการพฒันาครูใหม่ในภาพรวมของ
จงัหวดัตอ่ไป  
  2.2 ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา ในฐานะหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาครูใหม่
ในสงักัด ควรก าหนดจุดเน้นด้านการพฒันาครูใหม่ เป็นประเด็นในการขบัเคลื่อนแผนงานด้าน
การพฒันาบคุลากร และก าหนดนโยบายสู่โรงเรียนท่ีมีครูใหม่ในสงักัดเก่ียวกบัการน ารูปแบบไปใช้ 
พร้อมทัง้ สนบัสนนุงบประมาณ บคุลากร วสัด ุเอกสาร ท่ีจ าเป็น ตลอดจนการนิเทศติดตามอย่าง
จริงจงั เก่ียวกบัการพฒันาครูใหม่ เพ่ือให้เกิดการปฏิบตัอิยา่งตอ่เน่ือง 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครัง้ต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาวิจยัสมรรถนะของครูใหม่และรูปแบบ/วิธีการพฒันาสมรรถนะของ
ครูใหมใ่นสงักดัอ่ืน เชน่ สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา และสงักดัส านกังานส่งเสริม
การศกึษานอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เป็นต้น 
 2. ควรมีการวิจยัและพฒันาเคร่ืองมือวดัสมรรถนะของครูใหม่ 
 3. ควรมีการศกึษาตวัแปรท่ีมีอิทธิพลตอ่สมรรถนะของครูใหม่ 
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ภาคผนวก ก รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 
 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามสมรรถนะที่ของครูใหม่
ในศตวรรษที่ 21 
 1.  รองศาสตราจารย์ ดร.ปกรณ์ ประจันบาน อาจารย์สาขาวิชาวิจัยและประเมินผล
การศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร 
 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ นงลกัษณ์ ใจฉลาด รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจยั คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบลู 
 3. ดร.อนนัต์ นามทองต้น รองผู้ อ านวยการส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบรูณ์ เขต 2 
 4. ดร.สทุธิดล พทุธรักษ์ รองผู้อ านวยการเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 39  
 5. ดร.สมชาย ยอดเพชร ผู้อ านวยการโรงเรียนบางมลูนากภมูิวิทยาคม จงัหวดัพิจิตร  
 
รายช่ือผู้อ านวยการโรงเรียนท่ีมีแนวทางการบริหารตามแนวคิดองค์การแห่งการเรียนรู้ 
หรือโรงเรียนเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ในการสัมภาษณ์เก่ียวกับวิธีการพัฒนาสมรรถนะ
ครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 ตามแนวคิดโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ 
 1. นางสาวจฑุาธิณี สิงหรัญ ผู้อ านวยการโรงเรียนพทุธจกัรวิทยา จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
 2. นางสาวสภุตัรา พลอยบ้านแพ้ว ผู้อ านวยการโรงเรียนวดัช่องลม จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
(อดีตผู้อ านวยการโรงเรียนวดัหวัล าโพง จงัหวดักรุงเทพมหานคร)  
 3. นายวิเชียร ไชยบงั ผู้อ านวยการโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา จงัหวดับรีุรัมย์ 
 
รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒใินการสนทนากลุ่มเพ่ือตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่
ในศตวรรษที่ 21 ตามแนวคิดโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ 
 1. รองศาสตราจารย์ ดร.ธีรศกัดิ์ อุปไมยอธิชยั อาจารย์สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลยันเรศวร 
 2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิคม นาคอ้าย ผู้ อ านวยการโรงเรียนสาธิต คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบลูสงคราม 
 3. ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มนต์นภัส มโนการณ์ อาจารย์สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
ภาควิชาพืน้ฐานและการพฒันาการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
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 4. ดร.อ านาจ บญุทรง ผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาเพชรบรูณ์ 
เขต 1 
 5. ดร.ภวูนาท มลูเขียน ศกึษาธิการจงัหวดัเพชรบรูณ์ 
 6. ดร.เชน หมัน่เขตรกิจ ผู้อ านวยการโรงเรียนอนบุาลเมืองอทุยัธานี จงัหวดัอทุยัธานี 
 7. นางสาวจฑุาธินี สิงหรัญ ผู้อ านวยการโรงเรียนพทุธจกัรวิทยา จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
 8. นายวสนัต์ ปัญญา ผู้อ านวยการโรงเรียนเมืองกระบี่ จงัหวดักระบี่ 
 9. ดร.พีรพัฒน์ วัชรินทรางกูร ผู้ อ านวยการ สกสค.จังหวัดเพชรบูรณ์  ท าหน้าท่ี
ผู้ด าเนินการสนทนากลุม่ (Moderator) 
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ภาคผนวก ข เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

 
 
 
 
 

ค าชีแ้จง 
 1. ครูใหม ่หมายถึง ครูผู้ชว่ย ท่ีบรรจใุนปี 2560-2561 
 2. ผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน ครูพ่ีเลีย้ง และครูผู้ชว่ย 
 3. แบบสอบถามฉบบันี ้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจยัเร่ือง รูปแบบการพฒันาครูใหม่ในศตวรรษ
ท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนแหง่การเรียนรู้ ประกอบด้วย 
  ตอนท่ี 1 ถามเก่ียวกับสถานภาพของผู้ ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ 
  ตอนท่ี 2  ถามเก่ียวกับความต้องการจ าเป็นด้านการพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่
ในศตวรรษท่ี 21 แบง่ออกเป็น 3 กลุม่สมรรถนะ ได้แก่  
  1. กลุม่สมรรถนะหลกั (Core Competencies)  
  2. กลุม่สมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competencies)  
  3. กลุม่สมรรถนะสว่นบคุคล (Personnel Competencies)  
 4. ขอความกรุณาท่านช่วยตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง แบบสอบถามทุกฉบบั 
ผู้วิจยัจะเก็บเป็นความลบั  

 
ขอบพระคณุท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถามฉบบันี ้

นายธนกฤต อัง้น้อย 
นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์มหาวิทยาลยันเรศวร 

 
 

แบบประเมินความต้องการจ าเป็นตามการรับรู้ (Perceive need) 
การพัฒนาสมรรถนะของครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
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ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชีแ้จง ขอให้ท่านใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความเป็นจริง 
 
 1. บทบาทท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาครูใหม่ 
   ผู้อ านวยการโรงเรียน  ครูพ่ีเลีย้ง  ครูผู้ชว่ย 
 2. (ส าหรับครูใหม)่ บรรจเุข้ารับราชการ ต าแหนง่ ครูผู้ชว่ย ปี พ.ศ. 
   2560  2561 

 
ตอนที่ 2 ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ค าชีแ้จง ขอให้ทา่นใสเ่คร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัความเป็นจริง โดยท่ี 

 5 หมายถึง เป็นสมรรถนะท่ีครูใหมจ่ าเป็นต้องได้รับการพฒันาระดบัมากท่ีสดุ 
 4 หมายถึง เป็นสมรรถนะท่ีครูใหมจ่ าเป็นต้องได้รับการพฒันาระดบัมาก 
 3 หมายถึง เป็นสมรรถนะท่ีครูใหมจ่ าเป็นต้องได้รับการพฒันาระดบัปานกลาง 
 2 หมายถึง เป็นสมรรถนะท่ีครูใหมจ่ าเป็นต้องได้รับการพฒันาระดบัน้อย 
 1 หมายถึง เป็นสมรรถนะท่ีครูใหมจ่ าเป็นต้องได้รับการพฒันาระดบัน้อยท่ีสดุ 
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ที่ รายการ 
ระดับความต้องการจ าเป็น 

ที่ต้องได้รับการพัฒนา 
5 4 3 2 1 

กลุ่มสมรรถนะหลัก 

สมรรถนะที่ 1 การท างานเป็นทมี 

1 สามารถเสริมแรงให้ก าลงัใจเพ่ือนร่วมงาน      

2 สามารถปรับตวัเข้ากบักลุม่คนหรือสถานการณ์ท่ีหลากหลาย      

3 สามารถแสดงบทบาทผู้น าหรือผู้ตามอย่างเหมาะสม      

4 สามารถมีสว่นร่วมกบัผู้อื่นในการพฒันาการจดัการศกึษา 

ให้บรรลผุลส าเร็จตามเป้าหมาย 

     

สมรรถนะที่ 2 การพัฒนาตนเอง 
1 สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสร้างเครือข่าย      

2 สามารถแสวงหาแนวคิดใหมแ่ละใฝ่เรียนรู้อยู่เสมอ      

3 สามารถแสดงทกัษะการปฏิบตัิด้านวิชาชีพเป็นท่ีประจกัษ์      

4 สามารถฝึกฝนทกัษะการคิดและใช้ทกัษะการคิดพฒันางานอยู่เสมอ      

สมรรถนะที่ 3 จรรยาบรรณทางวิชาชีพและจริยธรรม 

1 สามารถรักษาวินยั และความรับผิดชอบในวิชาชีพ      

2 สามารถด ารงชีวิตอย่างเหมาะสมตามกรอบจรรยาบรรณวิชาชีพ      

3 สามารถประพฤติปฏิบตัิตน เป็นแบบอย่างท่ีดี      

4 รักและเมตตาตอ่นกัเรียนทกุคนอย่างเท่าเทียมกนั      

5 สามารถเข้าใจและยอมรับความแตกตา่งระหวา่งผู้ เรียน      

6 ดแูลเอาใจใสน่กัเรียนในการแก้ไข/พฒันานกัเรียนด้วยความ 

เสมอภาค 

     

กลุ่มสมรรถนะประจ าสายงาน 
สมรรถนะที่ 1 การจัดการเรียนรู้ 

1 สามารถออกแบบการเรียนรู้เพ่ือพฒันานกัเรียน      

2 สามารถจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั (Active Learning, 

PBL, เรียนรู้เป็นทีม) 

     

3 สามารถใช้บทเรียนท่ีน่าสนใจและพฒันาสื่อนวตักรรมเทคโนโลยีเพ่ือ
การจดัการเรียนรู้ 
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ที่ รายการ 
ระดับความต้องการจ าเป็น 

ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

5 4 3 2 1 
สมรรถนะที่ 1 การจัดการเรียนรู้ (ต่อ) 

4 สามารถให้การแนะแนวทาง ในการเรียนรู้ แก่นกัเรียน 
(guide/coach) 

     

5 สามารถอ านวยความสะดวก(facilitator) ในการเรียนรู้ของนกัเรียน      

6 สามารถร่วมเรียนรู้/ร่วมศกึษากบันกัเรียน (co-learner/co-
investigator) 

     

7 สามารถประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง เพ่ือพฒันาผู้ เรียน      

8 สามารถใช้เทคโนโลยีในการ ประเมินผลการเรียนรู้      

9 สามารถพฒันาหลกัสตูรการจดัการเรียนรู้ได้      

10 สามารถใช้การวิจยัในชัน้เรียนเพ่ือพฒันาการเรียนรู้ของผู้ เรียน      

สมรรถนะที่ 2 การพัฒนาทกัษะและคุณลักษณะของผู้เรียน 

1 สามารถสร้างการเรียนรู้เพ่ือสง่เสริมคณุธรรมจริยธรรมของผู้ เรียน      

2 สามารถสร้างการเรียนรู้เพ่ือพฒันา ทกัษะทางปัญญาของผู้ เรียน 
เช่น ทกัษะการคิด ทกัษะการแสวงหาความรู้ 

     

3 สามารถสร้างการเรียนรู้เพ่ือพฒันา ทกัษะเชิงพฤติกรรมของผู้ เรียน 
เช่น ทกัษะชีวิต ทกัษะการท างานเป็นทีม 

     

4 สามารถสร้างการเรียนรู้ความเป็นพลโลกให้กบัผู้ เรียน      

สมรรถนะที่ 3 การบริหารจัดการชัน้เรียน 
1 สามารถใช้วิธีการท่ีหลากหลายในการรู้จกัผู้ เรียนเป็นรายบคุคล      

2 สามารถจดับรรยากาศท่ีสง่เสริมการเรียนรู้ ความสขุและความ
ปลอดภยัของผู้ เรียน 

     

3 สามารถสร้างวินยัและปรับพฤติกรรมเชิงบวกแก่นกัเรียนทกุคนได้      

4 สามารถใช้วิธีการท่ีหลากหลายสร้างความพร้อมในการรับรู้ของ
นกัเรียนในระหวา่งท ากิจกรรมการเรียนการสอนได้ 

     

สมรรถนะที่ 4 ภาวะผู้น าครู 

1 สามารถลงมือปฏิบตัิงาน ทบทวน แก้ไขและปรับปรุง จนเกิดเป็นชดุ
ประสบการณ์จริงท่ีได้ผล 

     

2 สามารถรับฟัง น าเสนอ และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างสนุทรีย
สนทนา (dialogue) 

     



239 

ที่ รายการ 
ระดับความต้องการจ าเป็น 

ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

5 4 3 2 1 
สมรรถนะที่ 4 ภาวะผู้น าครู (ต่อ) 

3 สามารถถ่ายทอดประสบการณ์จากการปฏิบตัิจริงแก่ผู้อื่น      

สมรรถนะที่ 5 การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

1 สามารถสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัผู้ปกครองและ
ชมุชนในการจดัการเรียนรู้และการพฒันาผู้ เรียน 

     

2 สามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือกบัหน่วยงานตา่งๆ เพ่ือการ
จดัการเรียนรู้และพฒันาผู้ เรียน 

     

3 สามารถสื่อสาร และจงูใจกบัผู้ เก่ียวข้องเข้ามาร่วมพฒันาผู้ เรียน      

กลุ่มสมรรถนะส่วนบุคคล 
สมรรถนะที่ 1 ความฉลาดทางอารมณ์ 

1 สามารถคิดเชิงบวก (Positive thinking) เห็นโอกาสหรือข้อดี จาก
ปัญหาหรืออปุสรรค 

     

2 สามารถตระหนกัในอารมณ์ตนเอง ยอมรับตวัเองว่ามีทัง้ข้อดีและ
ข้อด้อย สามารถประเมินตวัเองได้โดยไมเ่ข้าข้างตวัเอง รับฟังค า
วิพากษ์วิจารณ์จากคนอื่นได้ 

     

3 สามารถควบคมุอารมณ์ตนเอง ยบัยัง้อารมณ์ พฤติกรรม และ
สง่เสริมให้เกิดพฤติกรรมท่ีสอดคล้องกบัสงัคมยอมรับ 

     

4 สามารถเห็นคณุคา่ในตนเอง      

สมรรถนะที่ 2 ความฉลาดทางสังคม  
1 สามารถรับรู้ภาวะอารมณ์ความรู้สกึของผู้อื่น      

2 สามารถปรับตวัเข้ากบัวฒันธรรมองค์การได้อย่างเหมาะสม      

3 สามารถจดัการความขดัแย้งในการปฏิบตัิงานได้อย่างเหมาะสม      

4 สามารถจงูใจผู้อื่นให้ร่วมกนัท างานได้       
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ที่ รายการ 
ระดับความต้องการจ าเป็น 

ที่ต้องได้รับการพัฒนา 

5 4 3 2 1 
สมรรถนะที่ 3 การเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 

1 สามารถจดัการความแตกตา่งทางวฒันธรรมได้อย่างเหมาะสม 

ในการปฏิบตัิงาน 

     

2 สามารถจดักิจกรรมผสานวฒันธรรมท่ีแตกตา่งตามสถานการณ์      

สมรรถนะที่ 4 ส่ือและเทคโนโลยี 
1 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการปฏิบตัิงาน      

2 สามารถพฒันาและประยกุต์ใช้โปรแกรมในการปฏิบตัิการได้      

3 สามารถพฒันาทกัษะทางด้านเทคโนโลยีอย่างตอ่เน่ือง      

สมรรถนะที่ 5 การคดิแบบมีวิจารณญาณและคดิแก้ปัญหา 
1 สามารถคิดเชิงวิเคราะห์ และคิดใคร่ครวญข้อดีข้อเสียของ 

สิ่งตา่งๆ ได้ 

     

2 สามารถคิดอย่างเป็นระบบได้ (System thinking)      

3 สามารถใช้เหตผุลในการตดัสินใจ      

สมรรถนะที่ 6 การคดิสร้างสรรค์ 
1 สามารถคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการปฏิบตัิงานได้      

2 สามารถคิดอย่างหลากหลายได้      

สมรรถนะที่ 7 ความรู้ 
1 สามารถใช้องค์ความรู้ในศาสตร์ของตนเองได้อย่างช านาญ      

2 สามารถประยกุต์ใช้ความรู้และทกัษะท่ีมีในการจดัการเรียนรู้ 
ได้เป็นอย่างดี 

     

3 สามารถขยายผลความรู้และทกัษะหรือผลงานสูส่งัคมได้      
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แบบสัมภาษณ์  

วิธีการพัฒนาสมรรถนะและกระบวนการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21  

ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  

โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ 
 

ค าชีแ้จง 
 แบบสัมภาษณ์นีส้ร้างขึน้เพ่ือเก็บข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับวิธีการพัฒนาสมรรถนะ 
และกระบวนการพัฒนาครูใหม่ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ผลที่ได้จาก
การสมัภาษณ์จะน าไปใช้ประโยชน์ในการยกร่างเป็นรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษ
ท่ี 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ 
นิยามศัพท์ 
 1. รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ
แหง่การเรียนรู้ หมายถึง กระบวนการพฒันาให้ครูมีสมรรถนะในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน
เป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอนดงันี ้การประเมินความต้องการจ าเป็น วตัถปุระสงค์
การพฒันา วิธีการพฒันา แนวทางการด าเนินการ และประเมินผลการพฒันา โดยมี 3 ระดบั คือ 
ระดบับคุคล ระดบักลุม่ และ ระดบัองค์การ  
 2. โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (SLO) หมายถึง โรงเรียนท่ีใช้การบูรณาการน า
บริบทของการสร้างปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมของบคุลากรในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ มีวิสยัทศัน์ร่วมกัน 
รับผิดชอบร่วมกนัพฒันาตนเอง พฒันาทีม แสวงหาความรู้และนวตักรรม เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
ของการจดัการเรียนรู้เพ่ือผู้ เรียน ผ่านการยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน เคารพซึ่งกันและกัน 
โดยพฒันาอย่างตอ่เน่ือง โดยมีหลกัการส าคญั ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบท่ี 1
วิสยัทศัน์ร่วม (Share vision) องค์ประกอบท่ี 2 โครงสร้างสนบัสนนุชมุชน (Supportive structure) 
องค์ประกอบท่ี 3 การเรียนรู้และ การพฒันาวิชาชีพ (Professional learning and development) 
องค์ประกอบท่ี 4 ชมุชนกลัยาณมิตร (Caring Community) องค์ประกอบท่ี 5 การจดัการความรู้ 
(Knowledge Management) 
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 3. สมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง ซึ่งประกอบด้วย 15 สมรรถนะ จ าแนกเป็น 
3 กลุ่มสมรรถนะ คือ 1) กลุ่มสมรรถนะหลกั (Core Competencies) ประกอบด้วย 3 สมรรถนะ 
ดงันี ้1.1) สมรรถนะการท างานเป็นทีม (Team Work) 1.2) สมรรถนะการพฒันาตนเอง (Self- 
Development) และ 1.3) สมรรถนะด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู (Teacher’s Ethics 
and Integrity) 2) กลุ่มสมรรถนะประจ าสายงาน (Functional Competencies) ประกอบด้วย 
5 สมรรถนะ ดงันี ้2.1) สมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้ (Learning Management) 2.2) สมรรถนะ
การพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน (Student Development) 2.3) สมรรถนะการบริหาร
จดัการชัน้เรียน (Classroom Management) 2.4) สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) 
และ 2.5) สมรรถนะการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพ่ือการจัดการเรียนรู้ 
(Relationship & Collaborative-Building for Learning Management) 3) กลุ่มสมรรถนะส่วน
บคุคล (Personnel Competencies) ประกอบด้วย 7 สมรรถนะ ดงันี ้3.1) สมรรถนะด้านความ
ฉลาดทางอารมณ์ (Emotional intelligence) 3.2) สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม (Social 
intelligence) 3.3) สมรรถนะด้านการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม (Cross-cultural) 3.4) สมรรถนะด้าน
ส่ือและเทคโนโลยี (Media & ICT Literacy) 3.5) สมรรถนะด้านการคิดแบบมีวิจารณญาณและคิด
แก้ปัญหา (Critical Thinking & Problem Solving) 3.6) สมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์ 
(Creative) และ 3.7) สมรรถนะด้านความรู้ (Content Knowledge)  
 

ค าชีแ้จง แบบสัมภาษณ์ฉบับนีแ้บ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1  ข้อมลูทัว่ไปของผู้ให้สมัภาษณ์  
 ตอนท่ี 2  ประเดน็ด้านวิธีการและกระบวนการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ 
 ตอนท่ี 3  ประเด็นข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนา
สมรรถนะครูใหม่ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้ (School as Learning Organization)  
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์        
1.  ช่ือผู้ให้สมัภาษณ์…………….…..นามสกลุ…….………………..เพศ….….อาย…ุ..………….. 
2. ต าแหนง่…………………………………………………..………………………..…….………. 
3.  วฒุิการศกึษา……………………………………………………………………....…….………. 
4.  สถานท่ีปฏิบตังิาน………………………………………………………..…….…..…………..... 
5.  สถานท่ีตดิตอ่สะดวก………………………………………………………..……..…………….. 
  หมายเลขโทรศพัท์……………………………………………………………….……………….. 
6.  วนั เดือน ปี ท่ีสมัภาษณ์………………………….สถานท่ีสมัภาษณ์……………………………. 
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ตอนที่  2 ประเด็นด้านวิธีการและกระบวนการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 1. ถอดบทเรียนความส าเร็จในการพฒันา 
  1.1 แรงจงูใจ/มลูเหตขุองการพฒันาครู 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
  1.2 สิ่งท่ีต้องการพฒันาครู คืออะไร (ความรู้/ทกัษะ/คณุลกัษณะ) 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
  1.3 ใช้กระบวนการ/วิธีการใดพฒันา 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
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  1.4 ใครเป็นผู้ มีบทบาทท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาครู 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
  1.5 ผลส าเร็จของการพฒันาครูเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
  1.6 ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่ความส าเร็จในการพฒันาครู 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
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 2. รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ
แหง่การเรียนรู้ ควรเป็นอยา่งไร 
  2.1 องค์ประกอบของรูปแบบ ทีมี 3 สว่น ประกอบด้วย 
     2.1.1 ปัจจยั กระบวนการ และผลลพัธ์ 
     2.1.2 กระบวนการพัฒนาครู 5 ขัน้ ได้แก่ 1) ประเมินความต้องการจ าเป็น 
2) วตัถปุระสงค์การพฒันา 3) วิธีการพฒันา 4) แนวทางการด าเนินการพฒันา และ 5) ประเมินผล
การพฒันา 
     2.1.3 ระดบัของการพฒันา ได้แก่ ระดบัองค์การ ระดบักลุ่ม และระดบับุคคล           
มีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด ควรมีการปรับปรุงและพฒันาอยา่งไร โดยภาพรวม 

………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
  2.2 ทา่นคิดวา่ “ครูใหม”่ จ าเป็นต้องได้รับการพฒันาในสมรรถนะใดมากท่ีสดุ 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
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  2.3 ท่านคิดว่า กระบวนการพัฒนาครูใหม่ ในขัน้ตอน “การประเมินความต้องการ
จ าเป็น” ในระดบัองค์การ ระดบักลุม่ และระดบับคุคล ควรเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
  2.4 ทา่นคดิวา่ กระบวนการพฒันาครูใหม่ ในขัน้ตอน “การก าหนดจดุประสงค์” ในระดบั
องค์การ ระดบักลุม่ และระดบับคุคล ควรเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
……………………………………………………………………………………………………... 
  2.5 ท่านคิดว่า กระบวนการพัฒนาครูใหม่ ในขัน้ตอน “วิธีการพัฒนา” ในระดับ
องค์การ ระดบักลุม่ และระดบับคุคล ควรเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
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  2.6 ท่านคิดว่า กระบวนการพฒันาครูใหม่ ในขัน้ตอน “แนวทางการด าเนินการพฒันา” 
ในระดบัองค์การ ระดบักลุม่ และระดบับคุคล ควรเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
  2.7 ท่านคิดว่า กระบวนการพฒันาครูใหม่ ในขัน้ตอน “การประเมินผลการพฒันา” 
ในระดบัองค์การ ระดบักลุม่ และระดบับคุคล ควรเป็นอยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
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แบบตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 

ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ค าชีแ้จง 
 แบบตรวจสอบความเหมาะสมของร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ เป็นส่วนหนึ่งวิทยานิพนธ์ เร่ือง รูปแบบการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ นายธนกฤต 
อัง้น้อย นิสิตปริญญาเอก สาขาการบริหารการศกึษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร โดยมี 
ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อนุชา กอนพ่วง เป็นอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ มีวัตถุประสงค์ เพ่ือ
ตรวจสอบความเหมาะสมของร่างรูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิด
โรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ท่ีผู้ วิจยัท่ีได้จดัท าขึน้ ส าหรับผู้ทรงคณุวุฒิในการสนทนากลุ่ม 
จ านวน 8 คน ได้แก่ 
 1. นายวสนัต์ ปัญญา ผู้อ านวยการโรงเรียนเมืองกระบี่ จงัหวดักระบี่ สงักดัส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 13  
 2. นางสาวจฑุาธิณี สิงหรัญ ผู้อ านวยการโรงเรียนพุทธจกัรวิทยา จงัหวดักรุงเทพมหานคร 
สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 2 
 3. ดร.เชน หมัน่เขตรกิจ ผู้อ านวยการโรงเรียนอนบุาลเมืองอทุยัธานี สงักดัส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 
 4. ดร.ภวูนาท มลูเขียน ศกึษาธิการจงัหวดัเพชรบรูณ์ 
 5. ดร.อ านาจ บญุทรง ผู้อ านวยการส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาเพชรบรูณ์ 
เขต 1 
 6. ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มนต์นภัส มโนการณ์ อาจารย์สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
ภาควิชาพืน้ฐานและการพฒันาการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
 7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิคม นาคอ้าย ผู้ อ านวยการโรงเรียนสาธิต คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบลูสงคราม  
 8. รองศาสตราจารย์.ดร.ธีรศกัดิ์ อุปไมยอธิชยั อาจารย์สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลยันเรศวร 
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 ลกัษณะของแบบตรวจสอบความเหมาะสมนี ้ประกอบด้วยการตรวจสอบความเหมาะสม 
(Check list) และบนัทกึความคดิเห็นเพิ่มเตมิ (Open Form) 
 

กระบวนการ 
การพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒ ิ

คงเดมิ ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง 
1. ประเมินความต้องการจ าเป็น   
1.1 ระดับองค์การ   
1) สมรรถนะด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู   
2) สมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้   
3) สมรรถนะการพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน   
4) สมรรถนะด้านการบริหารจดัการชัน้เรียน   
5) สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู   
6) สมรรถนะด้านสื่อและเทคโนโลยี   
1.2 ระดับกลุ่ม    
1) สมรรถนะการท างานเป็นทีม   
2) สมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบั
ชมุชนเพ่ือการจดัการเรียนรู้ 

  

3) สมรรถนะด้านการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม   
1.3 ระดับบุคคล    
1) สมรรถนะการพฒันาตนเอง   
2) สมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์   
3) สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม   
4) สมรรถนะด้านการคิดแบบมวิีจารณญาณและคิด
แก้ปัญหา  

  

5) สมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์   
6) สมรรถนะด้านความรู้    
2. วัตถุประสงค์   
2.1 ระดับองค์การ   
1) เพ่ือสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 
ในระดบัองค์การ 
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กระบวนการ 
การพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒ ิ

คงเดมิ ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง 
2) เพ่ือสง่เสริมการขบัเคลื่อนกลไกระดบัองค์การ 
ในการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นเร่ืองตอ่ไปนี ้
- เพ่ือการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของครูในองค์การ 
- เพ่ือสร้างคา่นิยม วิสยัทศัน์ ของการเป็นชมุชนแห่ง 
การเรียนรู้ร่วมกนั 
- เพ่ือสนบัสนนุ สง่เสริม เสริมแรง ให้เกิดการเรียนรู้ของครู
ใหมใ่นด้านตา่งๆ  
- เพ่ือจดัสภาพแวดล้อมท่ีสนบัสนนุการเป็นชมุชนแห่ง 
การเรียนรู้ 
- เพ่ือกระบวนการจดัการความรู้ 
- เพ่ือให้ผู้น าใช้ภาวะผู้น าในการขบัเคลื่อนการพฒันาครู 
- เพ่ือสง่เสริมครูใหมด้่านวินยั/คณุธรรม 

  

2.2 ระดับกลุ่ม   
1) เพ่ือสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 
ในระดบักลุม่ 

  

2) เพ่ือสง่เสริมการขบัเคลื่อนกลไกระดบักลุม่ในการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นเร่ืองตอ่ไปนี ้
- เพ่ือการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของครูในกลุม่ 
- เพ่ือก าหนดวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ร่วมกนั 
- เพ่ือให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลงั 
- เพ่ือให้เกิดผู้น าใฝ่บริการ 
- เพ่ือเสริมแรงให้กบัเครือข่ายและชมุชน 

  

2.3 ระดับบุคคล   
1) เพ่ือสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 
ในระดบับคุคล 

  

2) เพ่ือสง่เสริมการขบัเคลื่อนกลไกระดบับคุคลในการ
พฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นเร่ืองตอ่ไปนี ้
- เพ่ือการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของตนเอง 
- เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และพฒันาโดยการพิจารณาตนเอง 
เห็นคณุคา่ของตนเอง เห็นคณุคา่ของงาน 
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กระบวนการ 
การพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒ ิ

คงเดมิ ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง 
- เพ่ือเรียนรู้วิธีการท างานร่วมกบัผู้อื่น 
- เพ่ือการเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั 
- เพ่ือสง่เสริมความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
- เพ่ือสง่เสริมทกัษะการวิเคราะห์สงัเคราะห์ของครูใหม ่
- เพ่ือสง่เสริมครูใหมด้่านการด าเนินชีวิตอย่างเป็นประโยชน์
ตอ่ตนและผู้อื่น 

  

3. วิธีการพัฒนา    
3.1 ระดับองค์การ    
1) การน าครูใหมเ่ข้าสูง่าน (Induction)   
2) การอบรมให้ความรู้   
3) ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)   
4) การนิเทศชัน้เรียน   
5) การจดันิทรรศการผลงานประจ าปี   
3.2 ระดับกลุ่ม    
1) ศกึษาบทเรียน (Lesson study)   
2) ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)   
3) การเสวนา (Flacha’s dialogue)   
4) BAR, AAR, Share & Learn, Reflection ร่วมกบัครู   
3.3 ระดับบุคคล    
1) เรียนรู้จากการปฏิบตัิงาน (Work-based Learning)   
2) พฒันาตนเองด้วยกระบวนการท า Lesson Study    
3) การประเมินตนเอง (Self-Review)   
4) Observe ชัน้เรียน   
4. กระบวนการพัฒนา    
4.1 ระดับองค์การ   
1) ก าหนดวิสยัทศัน์ร่วม   
2) จดัท าแผนการพฒันาร่วมกนั   
3) กระจายอ านาจไปยงักลุม่ยอ่ย   
4) จดัสภาพแวดล้อมสง่เสริมการเรียนรู้   
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กระบวนการ 
การพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒ ิ

คงเดมิ ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง 
5) สร้างความเป็นชมุชน (สนามพลงับวก)   
6) ด าเนินการปฐมนิเทศครูใหม่   
7) อ านวยให้เกิดการเรียนรู้ (Facilitator)   
8) สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพระดบัองค์การ (PLC)    
9) จดัอบรมเชิงปฏิบตัิการภายในโรงเรียน   
10) สร้างเครือข่ายระหวา่งโรงเรียน   
11) นิเทศ ก ากบั ติดตาม   
12) จดัการความรู้อย่างเป็นรูปธรรม   
13) จดัการแสดงผลงาน (Symposium)   
4.2 ระดับกลุ่ม   
1) ก าหนดเป้าหมายร่วมกนัด้านการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 (พฒันานกัเรียน และพฒันาวิชาชีพ) 

  

2) จดักลุม่สายชัน้ กลุม่สาระ กลุม่งาน   
3) ด าเนินกิจกรรมร่วมกนัในการเรียนรู้พฒันา (Coaching, 
Modeling, BAR, Share & Learn, PLC (ระดบักลุ่ม), Lesson) 

  

4) การนิเทศระดบัสายชัน้   
4.3 ระดับบุคคล   
1) วิเคราะห์ตนเอง ก าหนดเป้าหมายการพฒันาให้เป็นครู
ในศตวรรษท่ี 21  

  

2) วิเคราะห์ผู้อื่นแบบไมต่ดัสิน ยอมรับความแตกตา่ง   
3) วางแผนการพฒันา จดัท า ID Plan   
4) ด าเนินการสงัเกตชัน้เรียนต้นแบบ   
5) เรียนรู้จากการร่วมกิจกรรม ศกึษาชัน้เรียน (Lesson study)    
6) พฒันาตนเอง บรูณาการแนวทางของ ก.ค.ศ. (การโค้ช
ตนเอง การเรียนรู้โดยการกระท า) 

  

7) พิจารณาตนเอง (Self-Reflection) เพ่ือพฒันา   
5. การประเมินผล    
5.1 ระดับองค์การ   
1) ประเมินการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของครูในองค์การ   
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กระบวนการ 
การพจิารณาของผู้ทรงคุณวุฒ ิ

คงเดมิ ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุง 
2) ประเมินวิสยัทศัน์ คา่นิยมขององค์การ   
3) ประเมินการสนบัสนนุ ให้เกิดการเรียนรู้   
4) ประเมินการจดัสภาพแวดล้อมท่ีสนบัสนนุการเป็นชมุชน
แห่งการเรียนรู้ 

  

5) ประเมินกระบวนการจดัการความรู้   
6) ประเมินความร่วมมือของเครือข่ายและชมุชน    
7) ประเมินผู้น าด้านภาวะผู้น า   
8) ประเมินความพงึพอใจโดยผู้ เก่ียวข้อง   
9) ประเมินความเป็นเอกภาพขององค์การ   
10) ประเมินการพฒันาทางวิชาชีพระดบัองค์การ   
5.2 ระดับกลุ่ม    
1) ประเมินการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ืองของครูใหมใ่นระดบักลุม่ 
เปลี่ยนจากครูสอนเป็นครูจดัการเรียนรู้ 

  

2) ประเมินวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้   
3) ประเมินกิจกรรมการเรียนรู้   
4) ประเมินความเป็นผู้น าใฝ่บริการ   
5) ประเมินการท างานเป็นทีม   
5.3 ระดับบุคคล   
1) ประเมินการเรียนรู้อย่างตอ่เน่ือง   
2) ประเมินการพฒันาของตนเอง   
3) ประเมินการท างานร่วมกบัผู้อื่น   
4) ประเมินผลการเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั (ความเป็นเลิศ
ของตนเอง) 

  

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิเก่ียวกบัรูปแบบ 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
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แบบประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ 

ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียน 
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  

ค าชีแ้จง 
 1. แบบประเมินฉบับนี ้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น
องค์การแหง่การเรียนรู้ประกอบด้วย 
  ตอนท่ี 1  การประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนา
สมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มีลกัษณะเป็น 
มาตรประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั 
  ตอนท่ี 2  ข้อเสนอแนะ 
 2. ขอความกรุณาท่านช่วยตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง แบบสอบถามทุกฉบบั 
ผู้วิจยัจะเก็บเป็นความลบั ไมมี่ผลกระทบใดตอ่ทา่นและโรงเรียนของทา่น 
 
 

   ขอบพระคณุท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถามฉบบันี ้
นายธนกฤต อัง้น้อย 

นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชาการบริหารการศกึษา คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร 
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ความหมายของระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษ 

ที่ 21 ตามแนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแหง่การเรียนรู้มีดงันี ้

 5 หมายถึง  รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น

องค์การแหง่การเรียนรู้มีความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 

 4 หมายถึง  รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น

องค์การแหง่การเรียนรู้มีความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ อยูใ่นระดบัมาก 

 3 หมายถึง  รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น

องค์การแหง่การเรียนรู้มีความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ อยูใ่นระดบัปานกลาง  

 2 หมายถึง รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น

องค์การแหง่การเรียนรู้มีความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ อยูใ่นระดบัน้อย  

 1 หมายถึง รูปแบบการพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็น

องค์การแหง่การเรียนรู้มีความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ อยูใ่นระดบัน้อยท่ีสดุ 

 …………………………………………………………………………………………………......... 
 
ค าชีแ้จง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัความคดิเห็นของทา่น  
 

ตอนที่ 1 ความคิดเห็นของ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขัน้พืน้ฐาน ที่มีต่อความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะ

ครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้เป็นแบบมาตรา

ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ  
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รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้  
 ประกอบด้วย การประเมินความต้องการจ าเป็น วตัถุประสงค์การพฒันา วิธีการพฒันา 
แนวทางการด าเนินการ และการประเมินผลการพฒันา โดยแบง่ระดบัการพฒันา เป็น 3 ระดบั คือ 
ระดบัองค์การ ระดบักลุม่ และระดบับคุคล มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
 

รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่ 21  
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดับความคดิเหน็ 
ที่มีต่อความ
เป็นไปได้ 

ระดับความคดิเหน็ 
ที่มีต่อความมี
ประโยชน์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

การประเมินความต้องการจ าเป็น 

1. ระดับองค์การ 

1) สมรรถนะด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู           

2) สมรรถนะด้านการจดัการเรียนรู้           

3) สมรรถนะการพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน           

4) สมรรถนะด้านการบริหารจดัการชัน้เรียน           

5) สมรรถนะด้านภาวะผู้น าครู           

6) สมรรถนะด้านสือ่และเทคโนโลยี           

2. ระดับกลุ่ม 

1) สมรรถนะการท างานเป็นทีม           

2) สมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบั
ชมุชนเพื่อการจดัการเรียนรู้ 

          

3) สมรรถนะด้านการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม           

3. ระดับบุคคล 

1) สมรรถนะการพฒันาตนเอง           

2) สมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์           

3) สมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม           

 4) สมรรถนะด้านการคิดแบบมวีจิารณญาณและคิด
แก้ปัญหา  

          

5) สมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์           

6) สมรรถนะด้านความรู้            
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รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่ 21  
ตามแนวคิดโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดับความคดิเหน็ 
ที่มีต่อความเป็นไป

ได้ 

ระดับความคดิเหน็ 
ที่มีต่อความมี
ประโยชน์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
วัตถุประสงค์การพัฒนา 

1. ระดับองค์การ 
1) เพื่อสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21 

ในระดบัองค์การ 
          

          2) เพื่อสง่เสริมการขบัเคลือ่นกลไกระดบัองค์การในการ
พฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นเร่ืองตอ่ไปนี ้
             - การพฒันาครูใหมใ่นระดบัองค์การ 
             - การสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ (PLC)  
             - Time Line การพฒันาครูใหมใ่นองค์การ 

          

2. ระดับกลุ่ม 
1) เพื่อสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21 

ในระดบักลุม่ 
          

          2) เพื่อสง่เสริมการขบัเคลือ่นกลไกระดบักลุม่ในการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นเร่ืองตอ่ไปนี ้
             - การเรียนรู้อยา่งตอ่เนื่องของครูในกลุม่ 
             - วตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้ร่วมกนั 
             - กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือรวมพลงั  
             - ผู้น าใฝ่บริการ 
             - การนิเทศเสริมแรงให้กบัครูใหม ่

          

3. ระดับบุคคล 
         1) เพื่อสง่เสริมและพฒันาสมรรถนะครูใหมใ่นศตวรรษที่ 21 
ในระดบับคุคล 

          

          2) เพื่อสง่เสริมการขบัเคลือ่นกลไกระดบับคุคลในการพฒันา
สมรรถนะครูใหมใ่นเร่ืองตอ่ไปนี ้
              - การเรียนรู้อยา่งตอ่เนือ่งของตนเอง 
              - การเรียนรู้และพฒันาโดยการพิจารณาตนเอง  
              - การท างานร่วมกบัผู้อืน่ 
              - การเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั 
              - ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
              - ทกัษะการวิเคราะห์สงัเคราะห์ของครูใหม่ 
              - การด าเนินชีวิตอยา่งเป็นประโยชน์ตอ่ตนและผู้อื่น 
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รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 ตาม
แนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดับความคดิเหน็ 
ที่มีต่อความเป็นไป

ได้ 

ระดับความคดิเหน็ 
ที่มีต่อความมี
ประโยชน์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
วิธีการพัฒนา 

1. ระดับองค์การ 
1) การน าครูใหมเ่ข้าสูง่าน (Induction)           
2) อบรมให้ความรู้           
3) สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ (PLC)           
4) นิเทศชัน้เรียน           
5) จดันิทรรศการผลงานประจ าปี           

2. ระดับกลุ่ม 
1) ศกึษาบทเรียน Lesson study           
2) สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวชิาชีพ (PLC)           
3) เสวนาแลกเปลีย่นเรียนรู้(dialogue)           
4) BAR, AAR, Share & Learn, Reflection ร่วมกบัครู           

3. ระดับบุคคล 
1) เรียนรู้จากการปฏิบตัิ (Work-based Learning)           
2) พฒันาตนเองด้วยกระบวนการท า Lesson Study 

ประเมินตนเอง (Self-Review) 
          

3) สงัเกต ชัน้เรียน (Observe)           
4) เปิดห้องเรียน แลกเปลีย่นเรียนรู้ (Open Class)           

แนวทางการด าเนินการพัฒนา 
1. ระดับองค์การ 

1) ก าหนดวิสยัทศัน์ร่วม           
2) จดัท าแผนการพฒันาร่วมกนั           
3) กระจายอ านาจไปยงักลุม่ยอ่ย           
4) จดัสภาพแวดล้อมสง่เสริมการเรียนรู้           
5) สร้างความเป็นชมุชน (สนามพลงับวก)           
6) ด าเนินการปฐมนิเทศครูใหม ่           
7) ผู้อ านวยการอ านวยให้เกิดการเรียนรู้ (Facilitator)           
8) สร้างวงการเรียนรู้ PLC            
9) จดัอบรมเชิงปฏิบตักิารภายในโรงเรียน           
10) สร้างเครือขา่ยระหวา่งโรงเรียน           
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รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 ตาม
แนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดับความคดิเหน็ 
ที่มีต่อความเป็นไป

ได้ 

ระดับความคดิเหน็ 
ที่มีต่อความมี
ประโยชน์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
แนวทางการด าเนินการพัฒนา (ต่อ) 

11) นิเทศ ก ากบั ติดตาม           
12) จดัการความรู้อยา่งเป็นรูปธรรม           
13) จดัการแสดงผลงาน (Symposium)           

2. ระดับกลุ่ม 
1) ก าหนดเปา้หมายร่วมกนัด้านการเปลีย่นแปลงในศตวรรษ

ที่ 21 (พฒันานกัเรียน และพฒันาวิชาชีพ) 
          

2) จดักลุม่สายชัน้ กลุม่สาระ กลุม่งาน           
3) ด าเนินกิจกรรมร่วมกนัในการเรียนรู้พฒันา (Coaching, 

Modeling, BAR, Share & Learn, PLC, Lesson 
          

4) นิเทศระดบัสายชัน้           
3. ระดับบุคคล 

1) วิเคราะห์ตนเอง ก าหนดเปา้หมายการพฒันาให้เป็นครูใน
ศตวรรษที่ 21  

          

2) วิเคราะห์ผู้อื่นแบบไมต่ดัสนิ ยอมรับความแตกตา่ง           
3) วางแผนการพฒันา จดัท า ID Plan           
4) ด าเนินการสงัเกตชัน้เรียนต้นแบบ           
5) เรียนรู้จากการร่วมกิจกรรม Lesson study และ PLC           
6) พฒันาตนเอง บรูณาการแนวทางของ ก.ค.ศ. (การโค้ช

ตนเอง การเรียนรู้โดยการกระท า) 
          

7) พิจารณาตนเอง (Self-Reflection) เพื่อพฒันา           
8) เปิดชัน้เรียน (Open Class)           

ประเมินผลการพัฒนา 

1. ระดับองค์การ 

1) ประเมินคณุธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวชิาชีพ            
2) ประเมินกระบวนการพฒันาการจดัการเรียนรู้            
3) ประเมินการพฒันาทกัษะและคณุลกัษณะของผู้ เรียน            
4) ประเมินการบริหารจดัการชัน้เรียน            
5) ประเมินผู้น าด้านภาวะผู้น าครู            
6) ประเมินการใช้สือ่เทคโนโลยี           
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รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูใหม่ในศตวรรษที่ 21 ตาม
แนวคดิโรงเรียนเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

ระดับความคดิเหน็ 
ที่มีต่อความเป็นไป

ได้ 

ระดับความคดิเหน็ 
ที่มีต่อความมี
ประโยชน์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

7) ประเมินความพงึพอใจโดยผู้ เก่ียวข้อง            
8) ประเมินการพฒันาทางวิชาชีพของครูใหม่           

2. ระดับกลุ่ม           
1) ประเมินสมรรถนะการท างานเป็นทีม            
2) ประเมินสมรรถนะการสร้างความสมัพนัธ์และความ

ร่วมมือกบัชมุชน 
          

3) ประเมินสมรรถนะการเรียนรู้ข้ามวฒันธรรม            
4) ประเมินการเรียนรู้อยา่งตอ่เนื่องของครูใหม ่           
5) ประเมินผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้            

3. ระดับบุคคล 
1) ประเมินสมรรถนะการพฒันาตนเอง            
2) ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาดทางอารมณ์           
3) ประเมินสมรรถนะด้านความฉลาดทางสงัคม           
4) ประเมินสมรรถนะด้านการคิดแบบมีวิจารณญาณและคิด

แก้ปัญหา 
          

5) ประเมินสมรรถนะด้านความคิดสร้างสรรค์           
6) ประเมินสมรรถนะด้านความรู้           
7) ประเมินผลการเรียนรู้แบบกระโดดสดุตวั           

 
ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ (ถ้ามีโปรดระบุ) 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 



261 

ภาคผนวก ค ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบประเมินความสอดคล้องระหว่าง
สมรรถนะครูใหม่กับวัตถุประสงค์ประสงค์การวิจัย 

 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบประเมินความสอดคล้องระหว่างสมรรถนะครูใหม่
กับวัตถุประสงค์ประสงค์การวิจัย 
 

ที่ รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

IOC 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

กลุ่มสมรรถนะหลัก   
สมรรถนะที่ 1 การท างานเป็นทีม   

1 สามารถเสริมแรงให้ก าลงัใจเพื่อนร่วมงาน 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
2 สามารถปรับตวัเข้ากบักลุม่คนหรือสถานการณ์ 

ที่หลากหลาย 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

3 สามารถแสดงบทบาทผู้น าหรือผู้ตามอยา่งเหมาะสม 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
4 สามารถมีสว่นร่วมกบัผู้อื่นในการพฒันาการจดัการศกึษา

ให้บรรลผุลส าเร็จตามเปา้หมาย 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

สมรรถนะที่ 2 การพัฒนาตนเอง   
1 สามารถแลกเปลีย่นความคิดเห็น และสร้างเครือขา่ย 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
2 สามารถแสวงหาแนวคิดใหมแ่ละใฝ่เรียนรู้อยูเ่สมอ 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
3 สามารถแสดงทกัษะการปฏิบตัิด้านวิชาชีพเป็นท่ีประจกัษ์ 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
4 สามารถฝึกฝนทกัษะการคดิและใช้ทกัษะการคิดพฒันา

งานอยูเ่สมอ 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

สมรรถนะที่ 3 จรรยาบรรณทางวิชาชีพและจริยธรรม   
1 สามารถรักษาวินยั และความรับผิดชอบในวิชาชีพ 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
2 สามารถด ารงชีวิตอยา่งเหมาะสมตามกรอบจรรยาบรรณ

วิชาชีพ 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

3 สามารถประพฤติปฏิบตัิตน เป็นแบบอยา่งทีด่ี 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
4 รักและเมตตาตอ่นกัเรียนทกุคนอยา่งเทา่เทียมกนั 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
5 สามารถเข้าใจและยอมรับความแตกตา่งระหวา่งผู้ เรียน 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
6 ดแูลเอาใจใสน่กัเรียนในการแก้ไข/พฒันานกัเรียนด้วย

ความเสมอภาค 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
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ที่ รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

IOC 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

กลุ่มสมรรถนะประจ าสายงาน   
สมรรถนะที่ 1 การจัดการเรียนรู้   

1 สามารถออกแบบการเรียนรู้เพื่อพฒันานกัเรียน 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
2 สามารถจดัการเรียนรู้ที่เน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั (Active 

Learning, PBL, เรียนรู้เป็นทีม) 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

3 สามารถใช้บทเรียนที่นา่สนใจและพฒันาสือ่นวตักรรม
เทคโนโลยีเพื่อการจดัการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

4 สามารถให้การแนะแนวทาง ในการเรียนรู้ แก่นกัเรียน 
(guide/coach) 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

5 สามารถอ านวยความสะดวก(facilitator) ในการเรียนรู้ 
ของนกัเรียน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

6 สามารถร่วมเรียนรู้/ร่วมศกึษากบันกัเรียน (co-learner/ 
co-investigator) 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

7 สามารถประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง เพื่อพฒันา
ผู้ เรียน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

8 สามารถใช้เทคโนโลยีในการ ประเมินผลการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
9 สามารถพฒันาหลกัสตูรการจดัการเรียนรู้ได้ 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
10 สามารถใช้การวิจยัในชัน้เรียนเพือ่พฒันาการเรียนรู้ 

ของผู้ เรียน 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

สมรรถนะที่ 2 การพัฒนาทักษะและคุณลักษณะของผู้เรียน   
1 สามารถสร้างการเรียนรู้เพื่อสง่เสริมคณุธรรมจริยธรรมของ

ผู้ เรียน 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

2 สามารถสร้างการเรียนรู้เพื่อพฒันา ทกัษะทางปัญญาของ
ผู้ เรียน เช่น ทกัษะการคิด ทกัษะการแสวงหาความรู้ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

3 สามารถสร้างการเรียนรู้เพื่อพฒันา ทกัษะเชิงพฤตกิรรม
ของผู้ เรียน เช่น ทกัษะชีวติ ทกัษะการท างานเป็นทีม 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

4 สามารถสร้างการเรียนรู้ความเป็นพลโลกให้กบัผู้ เรียน 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
สมรรถนะที่ 3 การบริหารจัดการชัน้เรียน   

1 สามารถใช้วิธีการท่ีหลากหลายในการรู้จกัผู้เรียนเป็น
รายบคุคล 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

2 สามารถจดับรรยากาศที่สง่เสริมการเรียนรู้ ความสขุและ
ความปลอดภยัของผู้เรียน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
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ที่ รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

IOC 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

3 สามารถสร้างวินยัและปรับพฤตกิรรมเชิงบวกแก่นกัเรียน
ทกุคนได้ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

4 สามารถใช้วิธีการท่ีหลากหลายสร้างความพร้อมในการ
รับรู้ของนกัเรียนในระหวา่งท ากิจกรรมการเรียนการสอนได้ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

สมรรถนะที่ 4 ภาวะผู้น าครู   
1 สามารถลงมือปฏิบตัิงาน ทบทวน แก้ไขและปรับปรุง จน

เกิดเป็นชดุประสบการณ์จริงที่ได้ผล 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

2 สามารถรับฟัง น าเสนอ และแลกเปลีย่นเรียนรู้ได้อยา่ง
สนุทรียสนทนา (dialogue) 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

3 สามารถถ่ายทอดประสบการณ์จากการปฏิบตัิจริงแก่ผู้อื่น 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
สมรรถนะที่ 5 การสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 

1 สามารถสร้างความสมัพนัธ์และความร่วมมือกบัผู้ปกครอง
และชมุชนในการจดัการเรียนรู้และการพฒันาผู้เรียน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

2 สามารถสร้างเครือขา่ยความร่วมมือกบัหนว่ยงานตา่งๆ 
เพื่อการจดัการเรียนรู้และพฒันาผู้ เรียน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

3 สามารถสือ่สาร และจงูใจกบัผู้ เก่ียวข้องเข้ามาร่วมพฒันา
ผู้ เรียน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

กลุ่มสมรรถนะส่วนบุคคล   
สมรรถนะที่ 1 ความฉลาดทางอารมณ์   

1 สามารถคิดเชิงบวก (Positive thinking) เห็นโอกาสหรือ
ข้อดี จากปัญหาหรืออปุสรรค 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

2 สามารถตระหนกัในอารมณ์ตนเอง ยอมรับตวัเองวา่มีทัง้
ข้อดีและข้อด้อย สามารถประเมนิตวัเองได้โดยไมเ่ข้าข้าง
ตวัเอง รับฟังค าวิพากษ์วจิารณ์จากคนอื่นได้ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

3 สามารถควบคมุอารมณ์ตนเอง ยบัยัง้อารมณ์ พฤติกรรม 
และสง่เสริมให้เกิดพฤติกรรมที่สอดคล้องกบัสงัคมยอมรับ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

4 สามารถเห็นคณุคา่ในตนเอง 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
สมรรถนะที่ 2 ความฉลาดทางสังคม   

1 สามารถรับรู้ภาวะอารมณ์ความรู้สกึของผู้อื่น 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
2 สามารถปรับตวัเข้ากบัวฒันธรรมองค์การได้อยา่ง

เหมาะสม 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
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ที่ รายการ 
ผู้เชี่ยวชาญ (คนที่) 

IOC 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

3 สามารถจดัการความขดัแย้งในการปฏิบตัิงานได้อยา่ง
เหมาะสม 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

4 สามารถจงูใจผู้อื่นให้ร่วมกนัท างานได้  1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
สมรรถนะที่ 3 การเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม   

1 สามารถจดัการความแตกตา่งทางวฒันธรรมได้อยา่ง
เหมาะสมในการปฏิบตัิงาน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

2 สามารถจดักิจกรรมผสานวฒันธรรมที่แตกตา่งตาม
สถานการณ์ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

สมรรถนะที่ 4 สื่อและเทคโนโลย ี   
1 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในการปฏิบตังิาน 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
2 สามารถพฒันาและประยกุต์ใช้โปรแกรม 

ในการปฏิบตักิารได้ 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

3 สามารถพฒันาทกัษะทางด้านเทคโนโลยีอยา่งตอ่เนื่อง 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
สมรรถนะที่ 5 การคิดแบบมีวิจารณญาณและคิดแก้ปัญหา   

1 สามารถคิดเชิงวิเคราะห์ และคดิใคร่ครวญข้อดีข้อเสยี 
ของสิง่ตา่งๆได้ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

2 สามารถคิดอยา่งเป็นระบบได้ (System thinking) 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
3 สามารถใช้เหตผุลในการตดัสนิใจ 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

สมรรถนะที่ 6 การคิดสร้างสรรค์   
1 สามารถคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการปฏิบตัิงานได้ 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
2 สามารถคิดอยา่งหลากหลายได้ 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

สมรรถนะที่ 7 ความรู้   
1 สามารถใช้องค์ความรู้ในศาสตร์ของตนเองได้อยา่ง

ช านาญ 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

2 สามารถประยกุต์ใช้ความรู้และทกัษะที่มใีนการจดัการ
เรียนรู้ได้เป็นอยา่งดี 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

3 สามารถขยายผลความรู้และทกัษะหรือผลงานสูส่งัคมได้ 1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัตผู้ิวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประวัตผู้ิวิจัย 
 

ช่ือ – ช่ือสกุล นายธนกฤต อัง้น้อย  
วัน  เดือน  ปี เกิด 3 สิงหาคม 2530  
ท่ีอยู่ปัจจุบัน 1/2 หมู ่5 ต าบลบ้านหวาย อ าเภออหลม่สกั จงัหวดัเภพชรบรูณ์ 67110 
ที่ท างานปัจจุบัน โรงเภรียนบ้านวงัจาน สงักดัส านกังานเภขตพืน้ท่ีการศกึษา

ประถมศกึษาเภพชรบรูณ์ เภขต 1  
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน ผู้อ านวยการโรงเภรียน 
ประวัตกิารศึกษา  

 พ.ศ. 2556 ศษ.ม. (คณิตศาสตร์ศกึษา) มหาวิทยาลยัเภชียงใหม่  
จงัหวดัเภชียงใหม่ 

 พ.ศ. 2553 ศษ.บ. (คณิตศาสตร์) มหาวิทยาลยัเภชียงใหม่ จงัหวดัเภชียงใหม ่
 


