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บทคัดย่อ 

 
 การวิจยันีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ ของโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน
กบัโรงเรียนต้นแบบ การด าเนินการวิจยัมี 3 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ตอนท่ี 1 การศกึษาแนวทางการพฒันา
ภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศกึษา โดยด าเนินการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถานศกึษา และครูของโรงเรียน
ล าปลายมาศพฒันา จ านวน 5 คน และด าเนินการจากการถอดบทเรียนของรายงานการประชมุเวที
ถอดบทเรียนโรงเรียนต้นแบบท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบ โดยใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ
PLC ขัน้ตอนท่ี 2 การพฒันาภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ มีการด าเนินการ 2 ขัน้ คือ ขัน้เตรียมการ และขัน้ปฏิบตัิการ 
ขัน้ตอนท่ี 3 การประเมินการพฒันาภาวะผู้ น าผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ ซึ่งเก่ียวข้องกบัผู้บริหารสถานศกึษา และครู โรงเรียน
บ้านหนองตะเคียน จ านวน 4 คน และโรงเรียนต้นแบบ จ านวน 5 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้
มีความหลากหลาย อาทิ แบบวิเคราะห์เอกสาร แบบประเมิน แบบสะท้อนตวัเอง ส่วนการวิเคราะห์
ข้อมลูใช้การวิเคราะห์ คือ การวิเคราะห์เนือ้หา และร้อยละ 
 ผลการวิจยั พบวา่  
 1. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้ น าผู้ บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พบว่า แนวทางการพัฒนาภาวะผู้ น าผู้ บริหารสถานศึกษา 
แบง่เป็น 4 ระดบั ได้แก่ 1) การน าตนเอง 2) การน าทีม 3) การน าองค์กร 4) การน าชมุชนและสงัคม 
 2. ผลการด าเนินการพัฒนาภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ในขัน้เตรียมการ
มีการแต่งตัง้ทีมงานเทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน 4 คน วิเคราะห์ช่วงห่างของการพฒันา พบว่า
มีชว่งหา่งในภาพรวม อยู่ในช่วง 2 - 5 เม่ือเทียบกบัโรงเรียนต้นแบบ โดยก าหนดคา่เปา้หมายการพฒันา 
อยู่ในช่วง 4 - 5 ใกล้เคียงกับโรงเรียนต้นแบบ ในขัน้ปฏิบตัิการ ทีมงาน ได้ก าหนดแนวพฒันา



ประกอบด้วย โครงการ 7 โครงการ โดยผู้ รับผิดชอบโครงการส่วนใหญ่ ด าเนินโครงการเป็นไปตาม
แผนท่ีก าหนด 
 3. ผลการประเมินความส าเร็จของการพัฒนาภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า
การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา บรรลตุามตวัชีว้ดัของโครงการ และส่วนใหญ่บรรลุ
คา่เปา้หมาย การเทียบเคียงสมรรถนะท่ีตัง้ไว้ และมีชว่งหา่งลดลง โดยอยู่ในช่วง 1 - 2 เม่ือเทียบกบั
โรงเรียนต้นแบบ 
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ABSTRACT 

 
 This research aimed to develop leadership of school administrator by using 
benchmarking method under the Office of the Basic Education Commission. There were 
3 steps of research methodology. 1) The study on developed ways of leadership 
development of school administrators. Five interviewees were a school administrators 
and 4 teachers of the best practice school, and analysis of lessoned learn report of 
schools performance that used the innovation, Jittasuksa, PBL, and PLC. 2) Developing 
school administrators leadership by using benchmarking method that comprised of 2 
sub steps: preparation, and operation. 3) Evaluation leadership development of school 
administrators by using benchmarking method that related with educational personnel. 
The instruments used in this research were varied, such as document analysis, self-
reflecting report etc. 
 The research found that 
 1. The results of study on leadership development ways of school administrators 
were consisted of 4 levels: Self-leading, Team leading, Organization leading, and 
Community and society leading. 
 2. The results of leadership development of school administrator found that, in 
the preparation phase, there were 4 persons formulated to be a benchmarking team. 
After that, gap analysis of processes of leadership development ways between required 
school and best practice school were conducted that found that leading process of best 
practice school higher than required school in the range of 2 - 5, and setting goal to 



develop in the range of 4 - 5. In operational phase, 7 projects were set from benchmarking 
team. Finally, projects implementation were monitored accordance with the plan. 
 3. The results of the evaluation of the success of leadership development of 
school administrators showed that leadership development of school administrator were 
achieved according to project indicators with most of goal attainment. The recalibrate 
benchmarks were conducted, and verification of gap were reduced in the range 1 - 2 
with most of goal attainment of benchmarking scale. 
 
 



สารบัญ 
 

บทที่  หน้า 
  
   1 บทน า………………………………………………………………....…….........…. 1 

  ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา............................................................. 1 
  ค าถามการวิจยั.................................................................................................. 5 
  วตัถปุระสงค์ของการวิจยั................................................................................... 5 
  ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากการวิจยั............................................................... 5 
  ขอบเขตของการวิจยั.......................................................................................... 5 
  นิยามศพัท์เฉพาะ.............................................................................................. 7 

  
   2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง............................................................................ 11 

  แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัภาวะผู้น า................................................................ 11 
  แนวคิดเก่ียวกบัพฤตกิรรมองค์การ (Organizational Behavior: OB)..................... 37 
  แนวคิดเก่ียวกบัการเทียบเคียงสมรรถนะ.............................................................. 42 
  แนวคิดเก่ียวกบัชมุชนุการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning 

Communities: PLC).................................................................................. 62 
  การวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม.................................................................. 67 
  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง............................................................................................ 73 
  การก าหนดกรอบแนวคิดการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา.................. 78 
    

   3 วิธีด าเนินการวิจัย.................................................................................................. 79 
  ขัน้ตอนท่ี 1 การศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา.......... 80 
  ขัน้ตอนท่ี 2 การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา โดยการเทียบเคียง           

สมรรถนะ.................................................................................. 82 
  ขัน้ตอนท่ี 3 การประเมินการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา                               

โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ....................................................... 85 
 
 



สารบัญ (ต่อ) 
 

บทที่  หน้า 
  
   4 ผลการวิจัย………………………....………………………………............................. 91 

  ตอนท่ี 1 ผลการศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา.......... 91 
  ตอนท่ี 2 ผลการพฒันากระบวนการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหาร                          

สถานศกึษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ........................................ 102 
  ตอนท่ี 3 ผลการประเมินการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา                           

โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ........................................................... 135 
  
   5 บทสรุป.................................................................................................................. 147 

  สรุปผลการวิจยั................................................................................................ 148 
  อภิปรายผลการวิจยั.......................................................................................... 152 
  ข้อเสนอแนะ..................................................................................................... 162 

  
บรรณานุกรม....................................................................................................................... 163 
  
ภาคผนวก………………………....……………………………………….…………………….. 168 
  
ประวัตผู้ิวิจัย………………………………………………………….……………...................... 198 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญตาราง 
 

ตาราง  หน้า 
  

1 แสดงกระบวนการการเทียบเคียงสมรรถนะ ขัน้ตอนการวางแผนและเตรียมการ.................... 49 
2 แสดงกระบวนการการเทียบเคียงสมรรถนะ ขัน้ตอนการก าหนดคูเ่ทียบเคียงสมรรถนะ.......... 51 
3 แสดงกระบวนการการเทียบเคียงสมรรถนะ ขัน้ตอนการวิเคราะห์ข้อมลู.......................... 54 
4 แสดงกระบวนการการเทียบเคียงสมรรถนะ ขัน้ตอนการการบรูณาการ........................... 55 
5 แสดงกระบวนการการเทียบเคียงสมรรถนะ ขัน้ตอนการลงมือปฏิบตัิ............................... 56 
6 แสดงกระบวนการการเทียบเคียงสมรรถนะ ขัน้ตอนการสนบัสนนุเพ่ือผลท่ีเป็นเลิศ.............. 58 
7 แสดงเปรียบเทียบกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking)                                       

จากการสงัเคราะห์แนวคิดของนกัวิชาการ กบักระบวนการวิจยั                                       
เชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม สูก่ารก าหนดขัน้ตอนการวิจยั................................... 71 

8 แสดงระดบัผลการประเมินประเดน็การพฒันา.............................................................. 83 
9 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมลู ตวัชีว้ดัความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม............................ 88 

10 แสดงผลการศกึษาแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา                                
จากการสงัเคราะห์เอกสาร  การสมัภาษณ์ผู้บริหารสถานศกึษา โรงเรียน                                  
ล าปลายมาศพฒันา และจากการถอดบทเรียนของรายงานการประชมุเวที                               
ถอดบทเรียนโรงเรียนต้นแบบท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบ โดยใช้นวตักรรม                       
จิตศกึษา PBL และ PLC.....................................................................................  92 

11 แสดงผลการวิเคราะห์ช่วงหา่ง (Gap) การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา         
โรงเรียนบ้านหนองตะเคียนและโรงเรียนต้นแบบ.................................................. 103 

12 แสดงการก าหนดเปา้หมายและแนวทางพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา                      
โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ............................................................................... 111 

13 แสดงสรุปสาระส าคญัของแผนปฏิบตัิการ โครงการ/กิจกรรมการพฒันาภาวะผู้น า                         
ของผู้บริหารสถานศกึษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ............................................ 122 

14 แสดงผลการเรียนรู้หลงัการปฏิบตังิานตามแผนปฏิบตัิการ............................................. 129 
15 แสดงผลส าเร็จตามตวัชีว้ดัของการด าเนินโครงการ........................................................... 135 
16 แสดงผลการเปรียบเทียบซ า้.......................................................................................... 140 

 



สารบัญภาพ 
 

ภาพ  หน้า 
  

1 แสดงความสมัพนัธ์ของคา่นิยมหรือคณุลกัษณะท่ีควรยึดถือและระดบัตามรูปแบบ                     
ภาวะผู้น าเพ่ือการเปล่ียนแปลงทางสงัคม............................................................. 31 

2 แสดงลกัษณะของพฤตกิรรมองค์การ......................................................................... 38 
3 แสดงศาสตร์ท่ีใช้ในการศกึษาพฤตกิรรมองค์การ.......................................................... 39 
4 แสดงพืน้ฐานการวินิจฉยัการพฒันาองค์การและเทคนิค OD: เก่ียวกบับคุคลกลุม่                     

และประสิทธิภาพขององค์กร............................................................................. 40 
5 แสดงกรอบแนวคิดส าหรับท าความเข้าใจเบือ้งต้นเก่ียวกบัพฤตกิรรมองค์การ................. 41 
6 แสดงกรอบแนวคิดในการพฒันาชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียน                                  

บ้านดอนมลู (สวุรรณสาราษฎร์บ ารุง)................................................................ 64 
7 แสดงกรอบแนวคิดการวิจยั........................................................................................ 78 
8 แสดงขัน้ตอนการด าเนินงานวิจยั................................................................................ 79 

 
 



บทที่  1 
 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การศึกษาในปัจจุบนัมีความส าคญัอย่างมากในการพฒันาคนให้มีคุณภาพ จะเห็นได้
จากมีการปฏิรูปการศึกษา อีกทัง้หาแนวทางการพฒันาคณุภาพผู้ เรียนให้มีคณุภาพเท่าเทียมกับ
นานาชาติ ซึ่งการศึกษาไทยได้มุ่งเน้นให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้เพ่ือต้องการให้เป็นคนเก่ง คนดี และมีทกัษะ
ชีวิต ในการอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสขุ ซึ่งจะเห็นได้จากพระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ได้กล่าวว่า การจดัการศกึษาต้องเป็นไป เพ่ือการพฒันาคนไทยให้เป็นมนษุย์ท่ี
สมบูรณ์ทัง้ทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคณุธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารง 
ชีวิต สามารถอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืนได้อย่างมีความสขุ (ราชกิจจานเุบกษา , 2542, น. 3) นอกจากนีแ้ล้ว 
ในการพฒันาคณุภาพการศกึษาต้องมุ่งพฒันาการศึกษาทุกระดบั ทุกประเภท โดยให้ความส าคญั
กับคุณภาพของคนทุกคน ซึ่งจะได้รับการศึกษาอย่างมีคุณภาพท่ีเท่าเทียมกัน ดังจะเห็นจาก
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ให้ความส าคญัต่อการศึกษาท่ีมีคณุภาพ 
เพ่ือพฒันาศกัยภาพของคนไทย โดยได้บญัญตัไิว้ในมาตรา 49 กลา่วว่า “บคุคลย่อมมีสิทธิเสมอกนั
ในการรับการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ไม่น้อยกว่าสิบสองปีท่ีรัฐจะต้องจดัให้อย่างทัว่ถึง และมีคุณภาพ
โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย” (ราชกิจจานุเบกษา, 2550, น. 15) และมาตรา 80 (3) “พฒันาคณุภาพและ
มาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดบั และทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับความเปล่ียนแปลงทาง
เศรษฐกิจ และสงัคม จดัให้มีแผนการศกึษาแห่งชาติ กฎหมายเพ่ือพฒันาการศกึษาของชาติ จดัให้
มีการพฒันาคณุภาพครูและบคุลากรทางการศกึษา ให้ก้าวหน้าทนัการเปล่ียนแปลงของสงัคมโลก 
รวมทัง้ปลูกฝังให้ผู้ เรียนมีจิตส านึกของความเป็นไทย มีระเบียบวินยั ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
และยึดมัน่ในการปกครองระบอบประชาธิปไตย อนัมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข” (ราชกิจจา
นเุบกษา, 2550, น. 23 - 24) ดงันัน้ รัฐบาลจึงต้องจดัการศกึษาให้กบัเด็กในวยัเรียนให้อย่างทัว่ถึง
และมีคณุภาพ 
 สถานศึกษามีความส าคญัอย่างมากในการพัฒนาคุณภาพผู้ เรียนทุกระดบั เป็นแหล่ง
ให้ความรู้แก่ผู้ เรียน อีกทัง้ยงัสร้างคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์แก่ผู้ เรียน สามารถสร้างให้ผู้ เรียน
เกิดทกัษะชีวิตท่ีดีในการอยูร่่วมกบัผู้ อ่ืนได้ และสร้างสมรรถนะท่ีดีกบัผู้ เรียน 
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 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้บงัคบับญัชาในสถานศึกษา เป็นผู้ก าหนดทิศทางในการพฒันา
คณุภาพผู้ เรียน วา่ต้องการให้ผู้ เรียนมีคณุภาพอยา่งไร จะเห็นได้จากสถานศกึษาท่ีประสบความส าเร็จ
ในด้านตา่งๆ ขึน้อยู่กับผู้บริหารสถานศกึษา ในการก าหนดวิสยัทศัน์ เป้าหมายท่ีเกิดขึน้กบัผู้ เ รียน 
อีกทัง้มีการหางบประมาณมาพฒันาคณุภาพผู้ เรียน ในการจดัซือ้อปุกรณ์การเรียนให้ผู้ เรียนได้เรียน 
อีกทัง้นีย้งัเป็นผู้ ท่ีอิทธิพลตอ่การปฏิบตัิงานของครูในสถานศกึษานัน้ด้วย ครูจะยอมอทุิศตน ทุ่มเท
กบัการเรียนการสอนและการท างานให้โรงเรียนมีช่ือเสียงนัน้ ขึน้อยู่กบัความมีภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษา มีการสร้างแรงบนัดาลใจ การจงูใจ การให้ขวญัก าลงัใจ รวมไปถึงให้ค าปรึกษา ส่งเสริม
สนบัสนุนครู เพ่ือให้ครูเกิดทกัษะในด้านการเรียนการสอน ดงันัน้  สถานศกึษา ครู และผู้ เรียนจะมี
คณุภาพได้ดี ขึน้อยูก่บัผู้บริหารสถานศกึษา 
 อย่างไรก็ดี ผลการในการจัดการศึกษาของสถานศึกษานัน้  ยังไม่ประสบความส าเร็จ
เท่าท่ีควร ดงัจะเห็นได้จากผลการประเมินคณุภาพผู้ เรียนจากหน่วยงานส่วนกลาง อาทิ ผลการทดสอบ
ระดบัชาติ (O-net) สาเหตสุ าคญั อาจเกิดมาจากคณุภาพการสอนของครู และผลการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศกึษา รวมทัง้ปัจจยัอ่ืนๆ เชน่ ครอบครัว เป็นต้น โดยในส่วนของปัจจยัด้านการบริหาร
สถานศึกษา ก็นับว่าเป็นปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครู  ให้เกิดผลต่อ
คณุภาพผู้ เรียนเป็นอย่างมาก อย่างไรก็ดี จากการศึกษาของผู้ วิจยั พบปัญหา เก่ียวกบัการบริหารงาน
ของผู้บริหารสถานศกึษา ขาดประสิทธิภาพ (อดุม สิงห์โตทอง, 2550, น. 3) ซึ่งสาเหตขุองผู้บริหาร
สถานศึกษามีการบริหารงานท่ีขาดประสิทธิภาพนัน้ สามารถสรุปได้ ดงันี ้1) ผู้บริหารขาดความมัน่คง
ทางอารมณ์ อีกทัง้นี ้ยงัขาดการไว้วางใจในความสามารถของผู้ ใต้บงัคบับญัชา ไม่เปิดโอกาสให้
ผู้ ใต้บงัคบับญัชาคิดหรือตดัสินใจ มีการสั่งการตามต้นสังกัด 2) ผู้บริหารขาดการยอมรับนับถือ           
จากผู้ ใต้บงัคบับญัชา ขาดการสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างาน ไม่เอาใจใส่ผู้ ใต้บงัคบับญัชา 
ทัง้เร่ืองส่วนตัวและเร่ืองการปฏิบัติงาน ไม่มีการสอนงานให้ผู้ ใต้บังคับบัญชา อีกทัง้นี ้ยังไม่มี              
การกระจายงาน ไม่เป็นมิตรกบัผู้ ใต้บงัคบับญัชา ปัญหาเหล่านี ้ล้วนมีผลกระทบตอ่การจดัการเรียน
การสอนของครู ท่ีเป็นผู้ ใต้บงัคบับญัชาของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของผู้ เรียน 
 ดงันัน้ ความสามารถตา่งๆ ของผู้บริหารสถานศกึษา ไม่ว่าจะเป็นเป็นผู้น า ผู้สนบัสนนุ หรือ
ผู้อ านวยความสะดวกทางการศึกษา ย่อมส่งผลท าให้มีการเปล่ียนแปลงในด้านการเรียนการสอน
ของสถานศึกษาให้ก้าวหน้ายิ่งขึน้ไป จ าเป็นต้องอาศยัผู้บริหารสถานศกึษาหรือผู้น าท่ีมีภาวะผู้น า
ทางวิชาการ ซึ่งจะส่งดีต่อการแก้ไข เปล่ียนแปลงพัฒนาด้านการเรียนการสอนท่ีดีขึน้ อีกทัง้นี  ้             
ยงัส่งผลต่อการปฏิบตัิการท างานของครู ท่ีส่งผลตอ่เน่ืองในการจดัการเรียนการสอนและคณุภาพ



3 

  

ของผู้ เรียนท่ีดีขึน้อีกด้วย (วีรยุทธ์ ชาตะกาญจน์, 2551, น. 59) อีกทัง้นี ้ผู้บริหารสถานศึกษา           
เป็นบคุคลท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่ง ทัง้นีเ้พราะเป็นบคุคลท่ีมีภาวะผู้น าทางวิชาการและเป็นผู้น าท่ีมี
คณุธรรม จริยธรรม และจิตอาสา มีความพร้อมทีจะน าการศึกษาสู่การเปล่ียนแปลงได้มากท่ีสุด 
(สถาบนัพฒันาความก้าวหน้า, 2553, น. 187) 
 ในปัจจบุนัการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา ไม่ว่าจะเป็นต าแหน่งผู้อ านวยการ
โรงเรียน หรือรองผู้อ านวยการโรงเรียน ตา่งก็มีรูปแบบการพฒันาภาวะผู้น าท่ีเหมือนกนั คือ การพฒันา
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ก่อนบรรจุแต่งตัง้ให้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยใช้วิธีการอบรม ฟังบรรยายจากวิทยากร และฝึกปฏิบัติภาคสนามในสถานศึกษาท่ีก าหนด           
แต่การพัฒนาภาวะผู้ น าของผู้ บริหารสถานศึกษาในอดีตท่ีผ่านมา ยังไม่สามารถกล่าวได้ว่า               
เป็นวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง
คณุภาพการศึกษาของโรงเรียนทัง้ระบบได้ ดงันัน้ จึงจ าเป็นท่ีจะต้องสร้างทางเลือกท่ีเป็นวิธีการ
พฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ผู้ วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิด และวิธีการพัฒนาภาวะผู้ น าของผู้ บริหารสถานศึกษา 
นอกเหนือจากท่ีกล่าวมา และได้ พบว่า การพฒันาผู้บริหาร ขณะปฏิบตัิงาน (One The job method) 
โดยวิธีการเรียนรู้จากการปฏิบตัิงานจริง (Action Learning) วิธีศนูย์พฒันาภายในองค์การ (In house 
development center) วิธีการท่ียึดสภาพจริงเป็นหลกั ให้ผู้บริหารยึดปฏิบตัิจริง เพ่ือพฒันาปรับปรุง
ความรู้ และทกัษะของผู้บริหาร เป็นวิธีการพฒันาภาวะผู้น าโดยผา่นการบริหารงานประจ า เป็นวิธีท่ี
ผู้บริหารสถานศึกษาทุกคนสามารถพัฒนาได้ และเม่ือผู้ วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิดและวิธีการ
เทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) เป็นการเทียบเคียงการท างาน หรือการบริหารงานของ
องค์กรหนึ่งท่ีมีการปฏิบตัิงานท่ีเป็นเลิศ เพ่ือหาช่วงว่างระยะห่างขององค์กรของเรากับองค์กรท่ีคูเ่ทียบ 
แนวน าช่วงว่างดงักล่าว มาก าหนดประเด็นในการจัดท าแผนการด าเนินการพัฒนาขององค์กร
ของเราให้ดีขึน้ หรือใกล้เคียงกบัองค์กรท่ีเราเทียบเคียง ซึง่การเทียบเคียงสมรรถนะนัน้ มีจดุเดน่ คือ 
ท าให้เราสามารถรู้จุดแข็งจุดอ่อนขององค์ของเรา และสามารถระบุสิ่งท่ีต้องการพฒันาได้ เม่ือได้
เทียบเคียงกบัคู่เทียบเคียงท่ีมีการปฏิบตัิงานท่ีเป็นเลิศโดยเม่ือท าการศกึษา พบว่า การเทียบเคียง
สมรรถนะมีหลายประเภท หนึ่งในนัน้ คือ การเทียบเคียงสมรรถนะเชิงกระบวนการ (Process 
benchmarking) จึงเป็นการเทียบเคียงกระบวนการท างาน หรือวิธีการปฏิบตัิงานระหว่างองค์กรหนึ่ง
กบัองค์กรหนึ่ง โดยเน้นการเรียนรู้วิธีปฏิบตัิท่ีดี (Best Pratrice) จากองค์กรอ่ืน ซึ่งการเทียบเคียง
สมรรถนะมีกระบวนการขัน้ตอนท่ีหลากหลายออกไป โดยในงานวิจัยนี  ้ผู้ วิจัยได้วิเคราะห์ และ
สงัเคราะห์กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะจากแนวคิดของ แคมม์ (Camp, 1989) พอลล์ เจมส์  
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โรแบร์ (Paul James Robere, 2000) และแอนเดอร์เซน และเพ็ตเตอร์เซ็น (Andersen, & pettersen, 
1996) ได้ขัน้ตอน 4 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ตอนท่ี 1 การวางแผนและเตรียมการ ขัน้ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์
ข้อมลู ขัน้ตอนท่ี 3 การบรูณาการ ขัน้ตอนท่ี 4 การลงมือปฏิบตัิ ซึ่งแตล่ะขัน้ตอนจะมีความส าคญัมาก 
โดยเฉพาะขัน้ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมลู จะท าให้องค์กรของของเรากบัองค์กรท่ีเป็นคูเ่ทียบเคียง
มีชว่งวา่งหา่งกนัมากน้อยแคไ่หนเพียงใด 
 ผู้วิจยัได้ศกึษาดงูานโรงเรียนต้นแบบระดบัประเทศหลายแห่ง พบว่า มีโรงเรียนท่ีมีรูปแบบ
การพฒันาคณุภาพ ท่ีเป็น Best Practice ได้แก่ โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา ท่ีมีปรัชญาและจดุเน้น
ของการพฒันาผู้ เรียนแบบองค์รวม และมีจดุมุ่งหมายในการเป็นโรงเรียนต้นแบบ มาตัง้แตปี่ 2545 
โดยการน าของนายวิเชียร ไชยบงั ปัจจบุนัเป็นโรงเรียนต้นแบบท่ีมีการใช้นวตักรรมการบริหารโรงเรียน 
เป็นต้นแบบการอบรมหลกัสตูร True Leader คิดค้นและใช้นวตักรรมการสร้างการเรียนรู้ให้กบัครู 
และการพฒันาผู้ เรียน ซึง่ได้แก่ นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC โดยโรงเรียนท่ีน านวตักรรมไปใช้
จนเกิดผลชดัเจนและเป็นรูปธรรมในระยะเวลา 1 - 2 ปี เป็นโรงเรียนเครือข่ายขยายผล (Node) จ านวน 
57 โรงเรียนทัว่ประเทศ มีทัง้โรงประถมศกึษาโรงเรียนขยายโอกาส โรงเรียนมธัยมศกึษา แตกต่าง
กนัทัง้โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ซึ่งเป็นโรงเรียนแกนน าท่ีสามารถเป็นต้นแบบ
ขยายผลให้กับโรงเรียนอ่ืนๆ เป็นจ านวนมาก โดยปัจจัยส าคญัของการพัฒนาโรงเรียนให้เกิด
การเปล่ียนแปลงทัง้ระบบได้ ต้องอาศยัภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีกล้าคิด กล้าเปล่ียน 
กล้าน า กล้าลงมือท า นอกจากนัน้ยงัมี โรงเรียน และหน่วยงานทางการศกึษา สาธารณสขุ เข้ามา
ศกึษาดงูาน แลกเปล่ียนเรียนรู้ตอ่เน่ือง 
 จากเหตุผลดงักล่าว ผู้ วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะประยุกต์วิ ธีการพัฒนาภาวะผู้น าขณะ
ปฏิบตัิงาน (On The job Method) ด้วยวิธีการเรียนรู้ และพฒันาผ่านการปฏิบตัิงานจริง จากงาน
ประจ าผสมผสานกบัแนวคิดพฒันาองค์กร (Orgenization development) และใช้วิธีการเทียบเคียง
สมรรถนะเป็นกระบวนการ (Process Benchmerking) น ากระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ
(Benchmarking) มาพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยท าการศึกษาภาวะผู้น า
ผ่านการน าตนเอง น าทีม/น ากลุ่ม น าองค์กร และน าชมุชนและสงัคม ของผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียน
ต้นแบบ (Best Practice) และภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนเครือข่ายขยายผล (Node) 
จ านวน 57 โรงเรียน ซึง่ผลจากการวิจยัในครัง้นี ้จะชว่ยท าให้ผู้บริหารสถานศกึษา พฒันาภาวะผู้น า
ของตนเอง สามารถน าการเปล่ียนแปลง ทีมงาน องค์กรและชมุชน เปล่ียนแปลงการจดัการศกึษา
ทัง้ระบบโรงเรียน และสามารถใช้เป็นแนวทางส าหรับโรงเรียนอ่ืนๆ ในการพฒันาภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนอ่ืนๆ ให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลการปฏิบตัหิน้าท่ีตอ่ไป 
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ค าถามการวิจัย 
 1. แนวทางการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา เป็นอยา่งไร 
 2. การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษาโดยการเทียบสมรรถนะ มีกระบวนการ
อยา่งไร 
 3. ผลการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ
เป็นอยา่งไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 วัตถุประสงค์หลัก 
 เพ่ือพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา ของโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน โดยการ
เทียบเคียงสมรรถนะกบัโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา 
 วัตถุประสงค์เฉพาะ 
 1. เพ่ือศกึษาแนวทางของการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา 
 2. เพ่ือพฒันากระบวนการภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 3. เพ่ือประเมินการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 
 1. ได้แนวด าเนินการ วิธีการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยตวัผู้บริหารเอง 
ผา่นกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะและการวิจยัเชิงปฏิบตัิการ ท่ีส่งผลตอ่การพฒันาครู การพฒันา
คุณภาพของผู้ เรียน และการดึงชุมชุนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา          
ของสถานศกึษา 
 2. ได้เรียนรู้ กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะท่ีจะสามารถประยกุต์ใช้ในการพฒันางาน
อ่ืนๆ ของสถานศกึษา รวมทัง้เป็นแนวทางให้กบัสถานศกึษาอ่ืนได้ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยในครัง้นี ้ผู้ วิจัยมีจุดประสงค์เพื่อพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
โดยการเทียบเคียงสมรรถนะกบัโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา ผู้วิจยัได้ก าหนดขอบเขตการวิจยั ดงันี ้
 ขัน้ตอนท่ี 1 การศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
 การศึกษาแนวทางในการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา เป็นการศกึษาและ
ก าหนดแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา จากการศกึษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบั
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การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา เอกสารรายงานการประชมุเวทีถอดบทเรียนโรงเรียน
เครือข่ายขยายผล (Node) ท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบโดยใช้นวตักรรม จิตศึกษา PBL และ 
PLC และสมัภาษณ์ผู้ ท่ีเก่ียวข้องจากโรงเรียนท่ีเป็นคูเ่ทียบเคียงสมรรถนะ ได้แก่ ผู้บริหารและคณะ
ครูของโรงเรียนต้นแบบท่ีมีการปฏิบตัท่ีิดี (Best Practice)  
 แหล่งข้อมูล 
 1. เอกสาร จ าแนก เป็น 1) เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาภาวะผู้ น าของผู้ บริหาร
สถานศึกษา 2) เอกสารรายงานการประชุมเวทีถอดบทเรียนโรงเรียนเครือข่ายขยายผล (Node) 
ท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบโดยใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC จ านวน 57 โรงเรียน 
 2. ผู้บริหารสถานศกึษาและคณะครูของสถานศกึษาท่ีเป็นคูเ่ทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน
5 คน 
 ตัวแปรที่ศึกษา  
 ตวัแปรท่ีศกึษา ได้แก่ แนวทางการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา  
 ขัน้ตอนที่  2 การพัฒนากระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 การพฒันากระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการเทียบเคียง
สมรรถนะ ด าเนินการตามขัน้ตอนของการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 
Research) แบง่ออกเป็น 2 ขัน้ ได้แก่ 1) ขัน้เตรียมการ 2) ขัน้ปฏิบตัิ ดงันี ้
 1. ขัน้เตรียมการ ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอนย่อย ได้แก่ 1) การแต่งตัง้ทีมงานเทียบเคียง
สมรรถนะ จ านวน 4 คน ของโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน 2)  การวิ เคราะห์และก าหนดช่องว่าง    
การปฏิบตังิาน 3) การก าหนดเปา้หมายและแนวทางในการพฒันาครู 
  แหล่งข้อมูล ประกอบด้วย ทีมงานเทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน 4 คน ของโรงเรียน
บ้านหนองตะเคียน จ าแนกเป็นครู จ านวน 3 คน และผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน 
  ตัวแปรที่ศึกษา 
  ตวัแปรท่ีศกึษา คือ ผลการเตรียมการพฒันาครู จ าแนกเป็น 
  1. ผลการแตง่ตัง้ทีมงาน 
  2. ผลการวิเคราะห์ และก าหนดชอ่งวา่งการพฒันา 
  3. ผลการก าหนดเปา้หมายและแนวทางการพฒันา 
 2. ขัน้ปฏิบัติการ  ประกอบด้วย 2 ขัน้ย่อย ได้แก่ 1) การจัดท าแผนพัฒนา และ  
2) การปฏิบตัติามแผนพฒันา 
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  แหล่งข้อมูล 
  1. ทีมงานเทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน 4 คน  
  2. ผู้ รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม จ านวน 4 คน  
  ตัวแปรที่ศึกษา  
  ตวัแปรท่ีศกึษา คือ ผลการปฏิบตักิาร จ าแนกเป็น 1) ผลการจดัท าแผนพฒันา และ 
2) ผลการน าแผนงาน/โครงการไปปฏิบตั ิ
 ขัน้ตอนที่ 3 การประเมินการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ของโรงเรียน
บ้านหนองตะเคียน โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 แหล่งข้อมูล 
 1. ผู้ รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม จ านวน 4 คน 
 2. ทีมงานเทียบเคียงสมรรถนะ ประกอบด้วย ผู้ อ านวยการโรงเรียน และคณะครู รวม 
จ านวน 4 คน 
 3. ผู้บริหารสถานศกึษาและคณะครูของสถานศกึษาท่ีเป็นคูเ่ทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน
5 คน 

 ตัวแปรที่ศึกษา ตวัแปรท่ีศกึษา ประกอบด้วย 3 ตวัแปร คือ 
 1. ผลส าเร็จของการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา 
 2. ผลการปรับเทียบซ า้ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการน า (Leading Process) 
ของผู้บริหารสถานศกึษา ผ่านการพฒันาตนเอง และพฒันางานประจ า ด้วยการประยกุต์จากแนวคิด
ภาวะผู้น าเชิงเปล่ียนผา่นทางสงัคม วิธีการพฒันาภาวะผู้น า และการพฒันาองค์กร 
 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน สงักดัส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 ปีการศกึษา 2560 

 การพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การพฒันากระบวนการน า
ของผู้บริหารสถานศกึษาผา่นการบริหารงานประจ าในสถานศกึษา 
 การเทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง กระบวนการค้นหาการปฏิบตัิงานท่ีดีท่ีสุดจาก
สถานศึกษาต้นแบบ (Best Practice) ด้วยการก าหนดเป้าหมาย มาตรฐาน การวัด ประเมินผล  
การปฏิบตัิงานของตนเองกับสถานศึกษาต้นแบบ ส าหรับงานวิจยันี ้การเทียบเคียงสมรรถนะเป็น
พฒันากระบวนการท างานหรือวิธีการปฏิบตัิงาน (Process Benchmarking) ของสถานศกึษาหนึ่ง
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กบัสถานศกึษาต้นแบบ โดยสงัเคราะห์แนวคิดของการเทียบเคียงสมรรถนะจากนกัวิชาการ 3 คน 
คือ แคมม์ (Camp, 1989) พอลล์เจมส์ โรแบร์ (Paul James Robere, 2000) และแอนเดอร์เซน 
และเพ็ตเตอร์เซ็น (Andersen and pettersen, 1996) ซึง่สรุปได้ดงันี ้ 
 ขัน้ตอนท่ี 1 การวางแผนและเตรียมการ เป็นการตรวจสอบและระบสุิ่งท่ีต้องการเทียบเคียง 
และศึกษาประวตัิ ผลงานและภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษาต้นแบบ และด าเนินเก็บรวบรวม
ข้อมลู  
 ขัน้ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมลู เป็นการวิเคราะห์ข้อมลู เพ่ือหาช่วงห่างระหว่างผู้บริหาร
สถานศกึษา กบัผู้บริหารสถานศกึษาต้นแบบ โดยน าข้อมลูจากขัน้ตอนท่ี 1 มาวิเคราะห์ 
 ขัน้ตอนท่ี 3 การบรูณาการ เป็นการน าข้อมลูจากการวิเคราะห์ในขัน้ตอนท่ี 2 ท่ีรู้ช่วงห่าง
มาจดัล าดบัความส าคญั เพ่ือก าหนดเป็นเปา้หมายในการด าเนินงาน 
 ขัน้ตอนท่ี 4 การลงมือปฏิบตัิ เป็นการน าข้อมูลจากขัน้ตอนท่ี 3 จากการน าช่วงห่างท่ีจัด 
ล าดบัความส าคญั และก าหนดเป็นเป้าหมายแล้ว มาจดัท าแผนการด าเนินงาน ด าเนินการตามแผน 
และประเมินโดยการปรับเทียบซ า้ 
 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ขัน้ตอนการพฒันา
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา ครอบคลมุความสามารถในการพฒันาตนเอง น าทีม น าองค์กร 
และน าชุมชน/สงัคมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการสงัเคราะห์และก าหนดแนวทางการพฒันา
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา จากการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษา การวิเคราะห์เอกสารรายงานการประชุมเวทีถอดบทเรียนโรงเรียนเครือข่ายขยายผล 
(Node) ท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบโดยใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC และการสมัภาษณ์  
ผู้ ท่ีเก่ียวข้องจากโรงเรียนท่ีเป็นคู่เทียบเคียงสมรรถนะ ได้แก่ ผู้ บริหารและคณะครูของโรงเรียน
ต้นแบบท่ีมีการปฏิบตัท่ีิดี (Best Practice) 
 คู่เทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง โรงเรียนต้นแบบท่ีมีการปฏิบตัิท่ีดี (Best Practice) 
ด้านการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา ได้แก่ โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา 
 การพัฒนากระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการ
เทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง ขัน้ตอนการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา ครอบคลมุ
ในการพัฒนาตนเอง การน าทีม การน าองค์กร และการน าชุมชน/สงัคมของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยการสงัเคราะห์และก าหนดแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา และน ามา
พฒันาความสามารถของการน าของผู้บริหารสถานศกึษาตามขัน้ตอนการพฒันาท่ีประยกุต์ขัน้ตอน
การวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) และขัน้ตอนการเทียบเคียง
สมรรถนะ (Benchmarking) ซึง่ประกอบด้วย ขัน้เตรียมการ ขัน้ปฏิบตักิาร และขัน้ประเมิน  
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 ผลการเตรียมการ หมายถึง ผลการด าเนินการขัน้เตรียมการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ จ าแนกเป็น 1) ผลการแตง่ตัง้ทีมงาน 2) ผลการวิเคราะห์ และก าหนด
ชอ่งวา่งการพฒันา และ 3) ผลการก าหนดเปา้หมายและแนวทางการพฒันา 
 ผลการแตง่ตัง้ทีมงาน หมายถึง ผลการแตง่ตัง้ทีมงานเทียบเคียงสมรรถนะ เพ่ือท าหน้าท่ีร่วม
ในการวิเคราะห์การเปรียบเทียบสมรรถนะระหว่างผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน และ
ผู้บริหารสถานศกึษาต้นแบบ (Best Practice) ได้แก่ โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา ก าหนดโครงการ
กิจกรรม การตัง้เป้าหมาย การเข้าร่วมในโครงการและกิจกรรม การจดัเก็บข้อมูล บนัทึกข้อมูล อีกทัง้   
มีสว่นร่วมในการประเมินโครงการ กิจกรรม และปรับเทียบซ า้ 
 ผลการวิเคราะห์ และก าหนดช่องว่างการพฒันา หมายถึง ผลการก าหนดความแตกตา่ง 
(Gap) ของกระบวนการพฒันาภาวะผู้น าระหว่างผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน
และผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา ครอบคลุมประเด็นการพฒันาตนเอง 
การน าทีม การน าองค์กร และการน าชมุชน/สงัคม ดงัตอ่ไปนี ้
 1. การพัฒนาตนเอง จ าแนกเป็น 1) การปรับเปล่ียนและพัฒนาตนเอง 2) การเป็น
แบบอยา่งท่ีดี 
 2. การน าทีม จ าแนกเป็น 1) เป็นผู้น าวง PLC 2) สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่าง
ตอ่เน่ือง  
 3. การน าองค์กร จ าแนกเป็น 1) ปรับเปล่ียนบทบาทการน า (จากผู้บริหารเป็นผู้น า) 2) สร้าง
ความเป็นชุมชนของโรงเรียนให้เอือ้ต่อการปฏิบตัิงานและการพฒันาครู (สนามพลงับวก) 3) ก าหนด
โครงสร้างและวิถีท่ีมีความหมายและอือ้ตอ่การสร้างการเรียนรู้ของครูและนกัเรียน  4) ส่งเสริมและ
พฒันาครูเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยการศกึษาดงูานและฝึกอบรม  
 4. การน าชุมชน/สังคม จ าแนกเป็น 1) ส่ือสารและท าความเข้าใจกับชุมชน เก่ียวกับ
เป้าหมายและวิธีการจดัการศกึษา 2) จดังานน าเสนอผลการจดัการเรียนรู้ของครู/โรงเรียนสู่ชมุชน
ประจ าภาคเรียน/ประจ าปี 3) สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วม (Professional Learning Network: 
PLN) เก่ียวกบัการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC กบัสถานศกึษาอ่ืนๆ 
 ผลการก าหนดเปา้หมายและแนวทางการพฒันา หมายถึง ผลการก าหนดค่าเป้าหมาย
การพฒันา โครงการ วตัถปุระสงค์ แนวทางการจดักิจกรรม และตวัชีว้ดัความส าเร็จท่ีสอดคล้องกบั
ประเด็นการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาครอบคลุมตามประเด็นการพฒันาตนเอง 
การน าทีม การน าองค์กร และการน าชมุชน/สงัคม 
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 ผลการปฏิบัตกิาร หมายถึง ผลการด าเนินการขัน้ปฏิบตัิการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ จ าแนกเป็น 1) ผลการจดัท าแผนพฒันา และ 2) ผลการน าแผนงาน/
โครงการไปปฏิบตั ิ
 ผลการจดัท าแผนพฒันา หมายถึง แผนพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา โรงเรียน
บ้านหนองตะเคียน ซึ่งประกอบด้วย โครงการจ านวน 7 โครงการ ได้แก่ 1) โครงการพฒันาตนเอง
ของผู้บริหาร 2) โครงการสร้างตนเองให้เป็นตวัแบบ 3) โครงการสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
4) โครงการปรับเปล่ียนบทบาทการน าองค์การ 5) โครงการสร้างความเป็นชมุชน (สนามพลงับวก) 
6) โครงการพฒันาครูเก่ียวกบัการใช้นวตักรรมจิตศกึษา และ PBL และ 7) โครงการส่ือสาร สร้างสรรค์
การศกึษาแก่ชมุชนและเครือข่าย โดยแต่ละโครงการจะประกอบด้วย วตัถุประสงค์ ตวัชีว้ดัความส าเร็จ 
แนวทางการจดักิจกรรม ระยะเวลาด าเนินการ และเคร่ืองมือการวดัและประเมินผล 
 ผลการน าแผนงาน/โครงการไปปฏิบตัิ หมายถึง ผลการปฏิบตัิตามของผู้ รับผิดชอบ
ทัง้ 7 โครงการ ท่ีเก่ียวข้องกับการด าเนินงานตามระยะเวลาท่ีก าหนด ปัญหาอุปสรรค/แนวทาง  
การแก้ไข 
 ผลส าเร็จของการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผลการประเมิน
ความส าเร็จของโครงการพฒันาหารสถานศึกษา ตามตวัชีว้ดัความส าเร็จของโครงการพฒันาภาวะ
ผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา โรงเรียนบ้านหนองตะเคียนทัง้ 7 โครงการ 
 ผลการปรับเทียบซ า้ หมายถึง ผลการเปรียบเทียบการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษา ครอบคลมุการน าทัง้ 4 ระดบั จากการร่วมกนัประเมินของทีมงานเทียบเคียงสมรรถนะ 
โดยเปรียบเทียบผลการประเมินระหว่างก่อนการพฒันาเทียบกบัโรงเรียนต้นแบบ และหลงัการพฒันา 
และเปรียบเทียบหลงัการพฒันาเทียบกบัโรงเรียนต้นแบบ และเทียบกบัเปา้หมายการพฒันา 
 โรงเรียน หมายถึง โรงเรียนบ้านหนองตะเคียน ต าบลหนองกุลา อ าเภอบางระก า จงัหวดั
พิษณโุลก สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1  
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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 ผู้วิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือมาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในเร่ือง
การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ ซึ่งผู้วิจยัได้แบง่ออกเป็น 
3 ข้อ ดงันี ้
 1. แนวคดิและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัภาวะผู้น า 
  1.1 ความหมายของผู้น าและภาวะผู้น า 
  1.2 แนวคดิทฤษฎีภาวะผู้น า 
  1.3 แนวคดิเก่ียวกบัวิธีการพฒันาภาวะผู้น า 
 2. แนวคดิเก่ียวกบัพฤตกิรรมองค์การ (Organizational Behavior: OB) 
 3. แนวคดิเก่ียวกบัการเทียบเคียงสมรรถนะ 
  3.1 ความหมายของการเทียบเคียงสมรรถนะ 
  3.2 ประเภทของการเทียบเคียงสมรรถนะ 
  3.3 ขัน้ตอนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 4. แนวคิดเก่ียวกบัชมุชนุการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Communities: 
PLC) 
 5. การวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม 
 6. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 7. การก าหนดกรอบแนวคิดการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา 
 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกับภาวะผู้น า 
 ความหมายของผู้น าและภาวะผู้น า 
 รัชฏาพร พิมพิชยั (2556, น. 13) ได้ให้ความหมายว่า บคุคลท่ีได้รับการยอมรับของผู้ อ่ืน
ทัง้ภายในและภายนอกองค์กร เป็นบุคคลท่ีสามารถก าหนดทิศทางการอยู่รอดขององค์กร และ
เป็นผู้ประสานงานให้กิจกรรมต่างๆ ในองค์กรด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพตามเป้าหมายของ
วิสยัทศัน์ท่ีก าหนดไว้ 
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 ฐิติพงษ์ ตรีศร (2560, น. 33) ได้ให้ความหมายว่า บุคคลท่ีมีการเร่ิมต้นแสดงบทบาท 
ความสามารถในการใช้กลยุทธ์ ศิลปะ สร้างอิทธิพล สร้างแรงจูงใจ เป็นศนูย์กลางรวมพลงัท าให้
บคุคลอ่ืนเกิดความวางใจ เช่ือใจ มีความมัน่ใจ ให้การเคารพ ยอมรับนบัถือ ให้ความร่วมมือ และ
สามารถชว่ยเหลือ ชีแ้นะ บคุคลอ่ืนสร้างการเปล่ียนแปลงระบบ รากฐาน แนวปฏิบตัิของหน่วยงาน
ไปในทิศทางท่ีถกูต้องและมีผลการพฒันาบรรลุเปา้หมาย ความส าเร็จตามความต้องการของผู้น า 
ผู้ตามและหนว่ยงาน 
 จอมพงศ์ มงคลวนิช (2555, น. 181) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผู้น า หมายถึง ผู้ ท่ีมีบทบาท
และอิทธิพลต่อบุคลากรในองค์การ นอกจากนัน้ ยังเป็นศูนย์กลาง ศนูย์รวมพลังของแต่ละกลุ่ม 
หรือหนว่ยงาน 
 ยุคล์ (Yukl, 1998) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผู้น า หมายถึง บุคคลที่ท าหน้าที่ช่วยเหลือ
ให้กลุม่ประสบความส าเร็จตามเปา้หมายท่ีตัง้ไว้ ซึง่ผู้น าอาจได้มาจากการเลือกตัง้หรือแตง่ 
 เชอร์เมอร์ฮอร์น (Schermerhorn, 2008) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผู้น า หมายถึง ผู้ ท่ีใช้
ความสามารถในการจงูใจให้กบัผู้ปฏิบตัเิกิดแรงบนัดาลใจ เพ่ือใช้ความสามารถได้อย่างเต็มท่ี และ
มุง่ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงเชิงนวตักรรม ในทิศทางท่ีถกูต้อง (do the right things) 
 ดบูริน (Dubrin, 1993) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผู้น า หมายถึง ผู้ ท่ีมีความมัน่คงในการแสดง
ความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ ใต้บงัคบับญัชา และช่วยเหลือบุคคลต่างๆ เพ่ือให้องค์กรมีความก้าวหน้า
และบรรลคุวามส าเร็จตามเปา้หมายของกลุม่ 
 จากความหมายข้างต้นท่ีมีการให้ความหมายท่ีหลายหลากเก่ียวกับผู้น า สามารถสรุป
ความหมายของผู้น าได้ว่า ผู้น า หมายถึง ผู้ ท่ีได้รับการยอมรับ หรือได้รับการเลือกตัง้และแต่งตัง้
จากผู้ อ่ืน และสามารถในการใช้กลยทุธ์ ศิลปะ สร้างอิทธิพล สร้างแรงจงูใจ เป็นศนูย์กลางรวมพลงั
ท าให้บคุคลอ่ืนเกิดความวางใจ เช่ือใจ มีความมัน่ใจ ให้การเคารพ ยอมรับนบัถือ ให้ความร่วมมือและ
สามารถชว่ยเหลือ ชีแ้นะ บคุคลอ่ืนสร้างการเปล่ียนแปลงระบบ รากฐาน แนวปฏิบตัิของหน่วยงาน
ไปในทิศทางท่ีถกูต้องและมีผลการพฒันาบรรลเุปา้หมายขององค์กร 
 ส าหรับความหมายของ ภาวะผู้ น า มีผู้ ให้นิยาม/ค าจ ากัดความไว้ไม่น้อยเลยเช่นกัน
ตวัอยา่งเชน่ 
 พจนานุกรมศพัท์ศึกษาศาสตร์ร่วมสมยั ฉบบัราชบณัฑิตยสภา (2558, น. 295) ได้ให้
ความหมายว่า คณุลกัษณะ บารมี คณุธรรม ความเช่ียวชาญและสถานการณ์ของบุคคลหรือต าแหน่ง            
ท่ีมีอิทธิพลเชิงสร้างสรรค์ต่อผู้ อ่ืน ท าให้ความร่วมมือ ยินยอม โดยใช้การบริหารการเปล่ียนแปลง
และด าเนินกิจกรรมเพื่อบรรลเุปา้หมายของกลุม่หรือองค์การ 
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 นิทศัน์ ศริิโชตรัิตน์ (2559, น. 225) ได้ให้ความหมายวา่ ความสามารถในการโน้มน า หรือ
ชกัจงูกลุม่ไปสูก่ารบรรลเุปา้ประสงค์ 
 กนัยา สรรพกิจโกศล (2558, น. 17) ได้ให้ความหมายว่า เป็นคณุลกัษณะ และความสามารถ 
พฤติกรรม หรือกระบวนการของบุคคล ในการมีอิทธิพลหรือจงูใจกลุ่มบุคคล ให้เกิดความร่วมมือ 
สามารถปฏิบตักิิจกรรมตา่งๆ ให้บรรลตุามเปา้หมายร่วมกนัได้ 
 เกรียงศกัดิ์ วงศ์รัตนะ (2557, น. 20) ได้ให้ความหมายว่า ความสามารถของบคุคลท่ีใช้
อิทธิพล ในการโน้มน้าวจงูใจของผู้น ากบัผู้ตาม หรือกบับคุคล หรือกลุ่มคน ได้ปฏิบตัิตามความคิดเห็น 
และความต้องการของตนด้วยความเต็มใจ พร้อมท่ีจะให้ความร่วมมือ ในการท่ีจะน าไปสู่ความส าเร็จ
ตามเปา้หมายท่ีต้องการ 
 ทวีภรณ์ วรชิน (2559, น. 62) ได้ให้ความหมายวา่ เป็นความสามารถของบคุคลในการใช้
อิทธิพลอ านาจ และสามารถจูงใจให้บุคคล หรือกลุ่มปฏิบตัิตามความคิดเห็นและความต้องการ 
ของตนด้วยความเต็มใจท่ีจะให้ความร่วมมือ เพ่ือจะน าไปสู่ความส าเร็จบรรลุเป้าหมายของกลุ่ม
หรือองค์การตามท่ีก าหนดไว้ 
 ภัทรนิษฐ์ วงศ์บุญญฤทธ์ิ (2557, น. 14) ได้ให้ความหมายว่า ความสามารถในการใช้
ศาสตร์ศิลป์ของบุคคลหนึ่ง ท่ีจะกระตุ้นและจูงใจ โน้มน้าว หรือใช้อิทธิพลต่อผู้ อ่ืน ไม่ว่าจะเป็น
ผู้ ร่วมงาน หรือผู้ ใต้บังคับบัญชาในสถานการณ์ต่างๆ  เพ่ือปฏิบัติการและอ านวยการ โดยใช้
กระบวนการท่ีท าให้การด าเนินงานขององค์การบรรลเุปา้หมายท่ีก าหนดไว้ 
 ฮอร์นบี ้ (Hornby, 1993, p. 708) กล่าวถึง ภาวะผู้น า ว่าหมายถึง ความเป็นผู้น า
ความสามารถในการน า และกลุม่ของผู้น า 
 ดบูริน (DuBrin, 2010, p. 198) ได้ให้ความหมายว่า ความสามารถท่ีจะสร้างความเช่ือมัน่ 
และให้การสนบัสนนุเพ่ือบรรลเุปา้หมายองค์การ 
 กรีนเบิร์ก และบารอน (Greenberg, & Baron, 1997, p. 445) ได้ให้ความหมายว่า 
กระบวนการท่ีบคุคลมีอิทธิพลตอ่การน าสมาชิกของกลุ่มให้ประสบความส าเร็จตามเปา้หมายของกลุม่ 
 จากการศกึษา ความหมายของภาวะผู้น า ท่ีนกัวิชาการกล่าวข้างต้น กล่าวได้ว่า มีการให้
ความหมาย/ค านิยามภาวะผู้น าท่ีคล้ายคลึงและแตกตา่งกนัไป จึงอาจจะท าการสรุปได้ 2 ลกัษณะ 
คือ 1) ภาวะผู้น าเป็นคุณลักษณะ พฤติกรรมท่ีแสดงถึง  ความสามารถของการน าของผู้น า และ             
2) ภาวะผู้น า จะหมายถึง กระบวนการน า (Leading Process) ของผู้น า ซึ่งในงานวิจยันี ้จะมีจดุเน้น
ของภาวะผู้น าไปท่ีกระบวนการน า (Leading Process) ของผู้บริหารสถานศึกษาผ่านการบริหารงาน
ประจ าในสถานศกึษา 
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 แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น า 
 แนวคดิทฤษฎีภาวะผู้น า จากศกึษาแนวคดิ อาจจ าแนกออกเป็น 2 ยคุ ได้แก่ ยคุคลาสสิก 
และยคุร่วมสมยั (อนชุา กอนพว่ง, 2558) ซึง่มีรายละเอียดโดยสรุปดงันี ้
 ทฤษฎีภาวะผู้น ายุคคลาสสิก  
 ทฤษฎีในยคุคลาสสิกมีแนวคดิทฤษฎีท่ีส าคญัอยู ่3 แนวคดิทฤษฎี ได้แก่ 1) ภาวะผู้น าเชิง
คณุลกัษณะ (Trait leadership theories) 2) ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral leadership 
theories) และ 3) ภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ (Situational leadership theories)  
 1. ภาวะผู้น าเชิงคณุลกัษณะ (Trait leadership theories) เป็นแนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น า
เชิงคณุลกัษณะ ซึง่ประกอบด้วย 3 ทฤษฎี ดงันี ้
  1.1 ทฤษฎี Great men theory เป็นทฤษฎีของ Thomas Carlyle ซึ่งค้นพบในปี 1840 
มีหลกัการ และความคิดความเช่ือว่าภาวะผู้น าติดตวัมาตัง้แตเ่กิดหรือ  born to be หรือ Heroes 
เป็นผู้ มีบารมี ฉลาดหลกัแหลม มีปัญญา มีพละก าลงั ความสามารถสงู 
  1.2 ทฤษฎี Traits theories เป็นทฤษฎีของ สต็อกดิลล์ และคณะ (Stogdill, et al.) 
ซึง่ค้นพบในปี 1974 เป็นทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคณุลกัษณะท่ีเช่ือวา่ผู้น าท่ีประสบผลส าเร็จควรมี และ
มีการศกึษาวิจยัจ านวนมาก เช่น ความเฉลียวฉลาด ความมัน่ใจในตนเอง ความมุ่งมัน่ ความซ่ือสตัย์
เช่ือถือได้ ความสามารถในการเข้าสงัคม จะเห็นได้ว่า เร่ิมแรกของการพิจารณาภาวะผู้น านัน้ จะใช้
การศกึษาผู้น าเป็นรายบุคคล ในแง่คณุลกัษณะทางบุคลิกภาพท่ีผู้นัน้ มีและก่อให้เกิดความสามารถ
ในการน าขึน้ เช่น คณุลกัษณะด้านสติปัญญา ด้านสถานะทางเศรษฐกิจสงัคม สภาพการเลีย้งด ู        
ในเยาว์วยั ล าดบัท่ีการเป็นลูกของครอบครัว เป็นต้น โดย สต็อกดิลล์ (Stogdill) ในปี 1974 ได้แบ่ง
องค์ประกอบของคณุลักษณะการเป็นผู้น าออกเป็น 6 กลุ่ม ได้แก่ ด้านปรีชาสามารถ (Capacity) 
ด้านผลส าเร็จ (Achievement) ด้านความรับผิดชอบ (Responsibility) ด้านการมีส่วนร่วม (Participation) 
ด้านสถานภาพ (Status) และด้านสถานการณ์ (Situation) แต่ก็สรุปว่า การดเูพียงคณุลกัษณะ
การเป็นผู้น าอยา่งเดียวนัน้ ยงัไมเ่พียงพอท่ีจะบง่ชีไ้ด้ ทัง้นี ้เพราะบคุคลไม่อาจเป็นผู้น าได้เพียงแคมี่
คณุลักษณะต่างๆ ผสมอยู่ในตนเท่านัน้ แต่นกัวิชาการพยายามท่ีจะแยกคุณลกัษณะเด่นเฉพาะ
บางด้านมาศึกษา ซึ่งน ามาสู่ค าสรุปว่า ไม่มีคุณลักษณะใดเพียงอย่างเดียวท่ีสามารถชีช้ัดถึง
ความแตกตา่งระหวา่งคนเป็นผู้น า (Leaders) กบัคนท่ีไมใ่ชผู่้น า(Non-leaders) ได้ชดัเจน  
  1.3 ทฤษฎี 7 habits ได้ค้นพบโดยสตีเฟ็น (Stephen R. Covey) ในปี 1989 เป็นทฤษฎี
ภาวะผู้น าเชิงคณุลักษณะท่ีรวบรวมจากงานวิจยัของผู้ ท่ีประสบผลส าเร็จอย่างหลากหลาย  สรุป
เป็นอปุนิสยัของผู้ ท่ีมีประสิทธิผลสงู 7 ประการ คือ อปุนิสยัท่ี 1 คิดเชิงรุก (Be Proactive) อปุนิสยั 
ท่ี 2 เร่ิมต้นด้วยจดุมุ่งหมายในใจ (Begin With The End In Mind) อปุนิสยัท่ี 3 ท าสิ่งท่ีส าคญัก่อน
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(Put First Things First) อปุนิสยัท่ี 4 คิดแบบชนะชนะ (Think Win - Win) อปุนิสยัท่ี 5 เข้าใจผู้ อ่ืน
ก่อนแล้ว จึงให้ผู้ อ่ืนเข้าใจเรา (Seek First to Understand, Then To Be Understood) อปุนิสยัท่ี 6 
ผนึกพลงัประสานความตา่ง (Synergize) อปุนิสยัท่ี 7 ลบัเล่ือยให้คมอยู่เสมอ (Sharpen the Saw) 
ใน 3 อุปนิสยัแรกจะเป็นการชนะใจตนเอง เป็นการเร่ิมจากตนเอง คือ เปล่ียนจากคนท่ีต้องพึ่งพา
ผู้ อ่ืนไปเป็นคนท่ีพึ่งพาตนเองหรือ "ชนะใจตนเอง" เม่ือพึ่งพาตนเองได้ถือว่ามีพืน้ฐานส าหรับ             
การพึง่พาอาศยัซึง่กนัและกนัได้ ก็จะสามารถก้าวไปสูก่าร "ชนะใจผู้ อ่ืน" ด้วยการท างานเป็นทีมและ
ส่ือสารอย่างมีประสิทธิผลในอีก 3 อปุนิสยัต่อมาจะก้าวสู่การชนะใจผู้ อ่ืน ส่วนอปุนิสยัท่ี 7 จะเป็น
การหลอ่หลอมให้อปุนิสยัท่ี 1 ถึง 6 ยงัคงความสมดลุอยูต่อ่ไป 
 2. ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral leadership theories) มีการศึกษาภาวะผู้น า 
อีกแนวคิดหนึ่งท่ีเน้นเร่ืองพฤติกรรม (Behaviors) โดยหาว่าแบบพฤติกรรมของผู้น าแบบใดท่ีจะท า
ให้ผู้ น ามีประสิทธิผลได้ โดยมุ่งท่ีจะระบุลักษณะส าคัญท่ีแยกแยะ ระหว่างการเป็นผู้ น าท่ีมี
ประสิทธิผล (Effective leaders) กบัผู้น าท่ีไม่มีประสิทธิผล (Non-effective leaders) การศกึษา
ดงักล่าวพยายามชีใ้ห้เห็นแบบอย่างพฤติกรรมของผู้น าท่ีมีประสิทธิผลซึ่งสามารถท าให้ผู้น าเกิด
ประสิทธิผลได้อยา่งไร ซึง่เป็นแนวคดิทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงพฤตกิรรม ประกอบด้วย 5 ทฤษฎี ดงันี ้
  2.1 ทฤษฎี Continuum of Leadership Behavior ค้นพบโดย แทนเนนบมั และชมิดท์ 
(Tannenbaum and Schmidt) ในปี 1973 สาระส าคญั พฒันาตอ่ยอดจากแนวคิดของ เคริท์ เลวิน 
(Kurt Lewin) ในปี 1930 โดยแบ่งช่วงพฤติกรรมของผู้ น าจากการเน้นให้ความส าคัญของ
ผู้บงัคบับญัชา หรือเผดจ็การ (Boss-Centered) ไปจนถึงพฤติกรรมของผู้น าท่ีเน้นผู้ ใต้บงัคบับญัชา 
(Subordinate-Centered) จ าแนกเป็น 7 ระดบั คือ 1) The leader tells คือ ผู้น าตดัสินใจโดยใช้
ความคิดของด้วยตวัเองเป็นส าคญั และประกาศให้คนอ่ืนทราบ (Manager takes decision and 
announces it) 2) The leader sells คือ ผู้น าตดัสินใจแล้ว อธิบายเหตผุลการตดัสินใจให้ทีมงาน
เข้าใจ (Manager decides and then ‚Sells‛ his decision to the team) 3) The leader tests คือ 
ผู้ น าน าเสนอแนวทางการตัดสินใจ และเบือ้งหลังฐานคิดท่ีมา พร้อมทัง้เชิญชวนให้สอบถาม 
(Manager presents decision with background ideas for the decision and invite questions) 
4) The leader consults คือ ผู้น าแนะน าข้อเสนอการตดัสินใจและเชิญชวนร่วมอภิปรายแนวทาง             
การตดัสินใจ (Manager suggests provisional decision & invites discussion regarding the 
decision) 5) The leader joins คือ ผู้น า น าเสนอสถานการณ์ของปัญหา แล้วรับฟังข้อเสนอแนะ
ตา่งๆ แล้วจึงตดัสินใจ (Manager presents the problem or situation, get suggestions, then 
decides) 6) The leader delegates คือ ผู้น าอธิบายสถานการณ์ของปัญหา ปัจจยั ตวัแปรตา่งๆ 
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และสอบถามความเห็นและสอบถามทีมงานถึงแนวทางการตดัสินใจเพ่ือแก้ไขปัญหา (Manager 
explains the situation or problem, defines the parameters and asks team to decide on the 
solution) 7) The leader abdicates คือ ผู้น าอนญุาตทีมงาน เพ่ือพฒันาทางเลือกและตดัสินใจ
และด าเนินการตามกรอบท่ีผู้น าก าหนด (Manager allows team to develop options and 
decide on the action, within the manager’s received limit) 
  2.2 ทฤษฎี Michigan Leadership Studies ค้นพบโดย Michigan University ในปี
1950 ได้ก าหนดแบบภาวะผู้น าเป็น 2 แบบ คือ Job Centered and Employee Centered โดยก าหนด
คณุลกัษณะส าคญัของผู้น าท่ีมีประสิทธิผล 3 ลกัษณะ คือ พฤติกรรมมุ่งคน (Relationship-oriented 
behavior) พฤติกรรมมุ่งงาน (Task-oriented behavior) และผู้น ามุ่งการมีส่วนร่วม (participative 
leadership) ท่ีเน้นการสร้างความสมัพนัธ์ของกลุม่ (team-oriented behavior) 
  2.3 ทฤษฎี Ohio State Leadership Studies ค้นพบโดย Ohio State University           
ในปี 1940 ได้ก าหนดแบบภาวะผู้น าเป็น 2 มิติ คือ ผู้น าท่ีค านึงถึงตนเองเป็นหลกั (initiating) และ
ผู้น าท่ีค านงึถึงผู้ อ่ืนเป็นหลกั (consideration) ซึง่แยกอิสระจากกนั โดยพฒันาแบบสอบถามเพ่ือวดั
ภาวะผู้น าท่ีเรียกวา่ LBDQ (Leader behavior Description Questionnaire) 
  2.4 ทฤษฎี Managerial Grid of Leadership ค้นพบโดยแบลค มทูนั (Blake and 
Mouton 1964, 1991) ได้แบ่งพฤติกรรมการน าเป็นตาราง 2 แกนๆ ละ 9x9 สเกล คือ มุ่งงาน 
(Concern of production) และมุ่งคน (Concern of people) มีแบบภาวะผู้น าท่ีส าคญัอยู่ 5 แบบ 
คือ (1,9) มุ่งคนสงู คือ ลกูทุ่ง (Country club) ผู้น าจะสนใจการดแูลช่วยเหลือ จดัการคน โอนอ่อน
ผ่อนตามความต้องการของคน โดยหวังว่าเขาจะเพิ่มพฤติกรรมการปฏิบตัิงาน (9,1) มุ่งงานสูง 
(Produce or perish style) คือ ผู้น ามุ่งความส าเร็จของงานตามเปา้หมาย จดัโครงสร้างงาน วงกฎ 
วางแผน ควบคมุให้งานส าเร็จสอดคล้องกบัทฤษฎี X (9,9) มุ่งทีมงาน (Team style) ผู้ตัง้ทฤษฎี          
มีความเช่ือว่าผู้น าท่ีมุ่งคนและงานพร้อมกัน และมุ่งสร้างทีมงาน คือ ผู้น าท่ีมีประสิทธิผล (1,1)          
มุ่งคน-งานต ่า เป็นแบบเส่ือม (Impoverished style) คือ ผู้น าประเภทนีจ้ะไม่มุ่งคนหรืองาน แตจ่ะ
รักษาสถานภาพของตวัเองให้อยูร่อดไปวนัๆ และหลีกเล่ียงปัญหา และไมรั่บผิดชอบความผิดพลาด
ท่ีเกิดขึน้ (5,5) ทางสายกลาง (middle-of-the-road) เป็นผู้น าแบบท่ี ให้ความสนใจทัง้คนและงาน
พอสมควร ให้ความส าคญัแก่ทัง้คนและงานในระดบัปานกลางเพ่ือนร่วมงานมีความพอใจบ้าง 
ผลงานก็ส าเร็จตามควรเป็นผู้น าท่ีพยายามคงสถานภาพเดิม (status quo) ไม่ปรารถนาจะเห็น          
การเปล่ียนแปลง 
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  2.5 ทฤษฎี 3-D Management Theory ค้นพบโดย เรดดิน (Reddin) ในปี 1983               
มีพืน้ฐานภาวะผู้ น าจากพฤติกรรมมุ่งคน (Task) และมุ่งงาน (Human) แต่น าประสิทธิผล 
(Effectiveness) มาคิดร่วมเป็นมิติท่ี 3 กลายเป็นภาวะผู้น าท่ีมีประสิทธิผลสงูและมีประสิทธิผลต ่า 
ดงันี ้ 
     2.5.1 แบบผู้ น าโดยทั่วไปจ าแนกเป็น 4 แบบ คือ แบบ 1 ผู้น าแบบแยกตัว 
(separated) คือ ไม่มุ่งงานหรือมุ่งคน ท างานไปวนัๆ แบบ 2 ผู้น าแบบเสียสละ (dedicated) ทุ่มเท
ให้กับงานโดยขาดความสมัพนัธ์กบัคน แบบ 3 ผู้น าแบบมิตรสมัพนัธ์ (related) เน้นความสมัพนัธ์
กบัเพ่ือนร่วมงานค านงึถึงงานแตเ่พียงเล็กน้อย และแบบ 4 ผู้น าแบบผสมผสาน (integrated) มุ่งทัง้
ความสมัพนัธ์กบัคนและมุง่ทัง้งาน 
     2.5.2 แบบของผู้น าท่ีมีประสิทธิผลสงู 4 แบบ ได้แก่ 1) แบบผู้น าทีม (executive) 
เป็นลักษณะผู้ น าท่ีมีประสิทธิผลสูงมากเปล่ียนแปลงมาจากผู้ น าแบบผสมผสาน (Integrated)               
2) แบบนกัพฒันา (developer) เป็นผู้น าท่ีเปล่ียนแปลงมาจากผู้น าแบบมิตรสมัพนัธ์เน้นการพฒันาคน 
3) แบบผู้บกุงาน (benevolent autocrat) เป็นผู้น าท่ีเปล่ียนมาจากผู้ เสียสละ (dedicated) มีความมัน่ใจ
ในตนเองสงูมากมีทกัษะในการสัง่การ วินิจฉัยสัง่การ 4) แบบผู้คมุกฎ (bureaucrat) เป็นผู้น าแบบ
เจ้าขนุมูลนาย ท างานตาม กฎ ระเบียบ ข้อบงัคบั พยายามประคบัประคององค์การให้มีความราบร่ืน 
เรียบร้อยไมเ่กิดปัญหา แตข่าดความคดิสร้างสรรค์ในเร่ืองใหม่ๆ 
     2.5.3 แบบของผู้น าท่ีมีประสิทธิผลต ่า 4 แบบ ได้แก่ 1) แบบผู้หนีงาน (deserter) 
เป็นลกัษณะผู้น าท่ีเปล่ียนมาจากผู้น าแบบแยกตวั ขาดความสนใจทัง้คนและงานมักหนีงานหรือ
ขัดขวางการท างานของคนอ่ืน 2) แบบผู้ เผด็จการ (autocrat) เป็นผู้ น าท่ีเอาแต่ใจตัวเอง ไม่มี
สมัพันธ์ภาพกักลูกน้อง 3) แบบผู้ ใจบุญ (missionary) เปล่ียนแปลงมาจากผู้น าแบบกิจสัมพันธ์ 
(related) มีประสิทธิผลต ่าเพราะเป็นคนใจดี เห็นอกเห็นใจลูกน้อง มีความเมตตาเหมือนพ่อพระ  
ไม่สนใจผลส าเร็จของงาน เกรงใจลูกน้อง 4) แบบผู้ประนีประนอม (compromiser) เป็นผู้น าท่ี
เปล่ียนแปลงมาจากแบบผสมผสาน (Integrated) เป็นผู้น าท่ีมีประสิทธิผลต ่าเพราะไมก่ล้าตดัสินใจ 
  สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรม ส่วนใหญ่จะจดัพฤติกรรมของผู้น า แบ่งออกเป็น
2 มิติใหญ่ๆ ได้แก่ มิติด้านมุ่งกิจสมัพนัธ์ (Initiating structure) ซึ่งเก่ียวกับงานท่ีเป็นภารกิจของ
องค์การ กับมิติด้านมุ่งมิตรสัมพันธ์ (Consideration) ซึ่งเก่ียวกับความสัมพันธ์กับผู้ ปฏิบตัิงาน  
โดยมิติด้านกิจสัมพันธ์ยังครอบคลุมถึงกิจกรรมต่างๆ เช่น การวางแผน การจัดรูปแบบองค์การ  
การท ารายละเอียดเก่ียวกับงาน และการมอบหมายงานให้ท า ตลอดจนการระบุถึงวิธีท างานของ
องค์การให้เกิดความส าเร็จ ส่วนมิติด้านมิตรสมัพนัธ์ครอบคลุมถึงสภาพความต้องการทางสงัคม
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และอารมณ์ของผู้ปฏิบตัิงาน การได้การยอมรับ และความรู้สึกว่าตนมีคณุค่าและมีเ กียรติศกัดิ์ศรี 
รวมทัง้ความรู้สกึพงึพอใจตอ่งาน 

 3. ภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ (Situational leadership theories) 
  จากการศกึษาการเป็นผู้น าด้วยคณุลกัษณะท่ีกล่าวมาแล้ว ตอ่มาได้มีการศกึษาเร่ือง 
‚สถานการณ์ (Situation)‛ ในฐานะท่ีเป็นตวับง่ชีส้ าคญัตอ่ความสามารถในการเป็นผู้น า ซึ่งน ามาสู่
แนวคดิ ‚ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ (Situational leadership)‛ ขึน้มีสมมตุิฐานความเช่ือท่ีว่า 
‚ในสถานการณ์ท่ีแตกตา่งกนั ยอ่มต้องใช้แบบหรือสไตล์ของผู้น าท่ีแตกตา่งกนั‛ โดยความพยายาม
ท่ีจะชีช้ดัให้ได้วา่ ‚บริบทท่ีมีคณุสมบตัเิชน่ไรท่ีท าให้ผู้น าถกูมองว่าประสบความส าเร็จ‛ แนวคิดของ
ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงสถานการณ์ส่วนใหญ่จะมองข้ามคุณลักษณะเด่นเฉพาะตวัของผู้น า  แต่ให้
ความส าคญัของสถานการณ์ทางสงัคมมากกว่าโดยมีผลงานวิจยัเช่ือว่า บคุคลหนึ่งอาจเป็นได้ทัง้
ผู้ น า (Leader) และผู้ ตาม (Follower) ก็ได้ ทัง้นีข้ึน้อยู่กับแต่ละสภาวะแวดล้อมนัน้ นักวิจัยจึง
พยายามท่ีจะก าหนดคณุลกัษณะเฉพาะของแต่ละสถานการณ์ท่ีเหมาะต่อการมีประสิทธิผลของ
ผู้น า ประกอบด้วย 

  3.1 ทฤษฎี Contingency Theory of Leadership ค้นพบโดย เฟรียดเลอร์ (Fiedler) 
ในปี 1964 มีแบบภาวะผู้น า 2 แบบ คือ มุ่งคนและมุ่งงาน สถานการณ์ คือ ความสมัพนัธ์ระหว่าง
ผู้น ากบัสมาชิก โครงสร้างของงาน และอ านาจในต าแหน่ง ซึ่งมีเคร่ืองมือ คือ LPC-Test แตมี่จดุตา่ง
กบัทฤษฎีภาวะผู้น าอ่ืนๆ ท่ีเช่ือวา่ รูปแบบการน าของผู้น าจะตายตวั ผู้น าต้องไปอยู่ในสถานการณ์ท่ี
ท่ีเหมาะกับแบบการน าของตนเอง โดยข้อสรุปออกมา คือ ผู้น าท่ีมุ่งงานจะเหมาะสมกับสถานการณ์
ความสมัพนัธ์ระหว่าผู้น ากับสมาชิก โครงสร้างของงาน และอ านาจในต าแหน่งท่ีตรงกันข้ามกัน
ทัง้เชิงบวกและเชิงลบ ส่วนผู้น าท่ีมุ่งคนจะเหมาะสมกบัสถานการณ์ท่ีไม่สดุโต้ง มีบวกบ้าง ลบบ้าง
สลบักนัไป 
  3.2 ทฤษฎี Path-Goal Theory ค้นพบโดย เฮาส์ (House) ในปี 1971 มีการพฒันา
มาจากทฤษฎี Expectancy Theory มีแบบภาวะผู้น า 4 แบบ คือ directive, supportive, participative, 
achievement-oriented สถานการณ์ คือ ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อม และปัจจยัเก่ียวกับลูกน้อง
การใช้ทฤษฎี เป็นดงันี ้
     3.2.1 ผู้น าแบบ directive เน้นสัง่การให้งานส าเร็จ ถูกต้อง เหมาะสมส าหรับ
สถานการณ์ด้านโครงสร้างของงานท่ีไมเ่ป็นระบบระเบียบ และคนท่ีขาดความรู้และประสบการณ์ 
     3.2.2 ผู้น าแบบ supportive เน้นความสัมพนัธ์ ตอบสนองความต้องการของ
ลกูน้อง และเหมาะสมส าหรับงานท่ีเร่งดว่น 
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     3.2.3 ผู้น าแบบ participative เน้นสัง่การมีส่วนร่วมของลกูน้องร่วมคิด ร่วมปรึกษา 
หารือกับทีมงานก่อนการตดัสินใจ เหมาะส าหรับลูกน้องท่ีมีประสบการณ์และงานท่ีซบัซ้อนและ
ท้าทาย 
     3.2.4 ผู้ น าแบบ achievement-oriented เน้นก าหนดเป้าหมายท่ีท้าย และ 
ความคาดหวังสูง ส าหรับทีมงาน และเช่ือใจในความสามารถของทีม เหมาะส าหรับทีมงานท่ีมี
ความสามารถแตเ่ปา้หมายของงานไมน่า่จงูใจและไมน่า่ท้าทาย 
  3.3 ทฤษฎี Hersey and Blanchard’s Model of Situational Leadership ค้นพบ
โดย เฮอเซย์ และแบลนชาร์ด (Hersey and Blanchard) ในปี 1969 มีแบบภาวะผู้น า 2 แบบ
เป็นพืน้ฐาน คือ มุ่งคนและมุ่งงาน แต่พฒันาเป็น 4 แบบ คือ Telling, Selling, Participating, 
Delegating ส่วนสถานการณ์ คือ ความพร้อมของผู้ตาม (Readiness’ follower) โดยความพร้อม
พิจารณาจากความสามารถ (ability) และความเต็มใจ (willingness) หากคนไม่มีความสามารถ
ไม่เต็มใจผู้น าจะใช้การ Telling คือ สัง่การบอกให้ท า หากคนไม่มีความสามารถ แตเ่ต็มใจผู้น าจะใช้
การ selling คือ การช่วยเหลือ สนบัสนนุ สอนงาน หากคนมีความสามารถ แตไ่ม่เต็มใจผู้น าจะใช้
การ Participating คือ ให้เข้ามามีส่วนร่วมเป็นผู้ รับผิดชอบงาน หรือร่วมทีมงาน หากคนมีความสามารถ 
และเตม็ใจผู้น าจะใช้การ delegating คือ มอบหมายงานให้ท า และเช่ือใจความสามารถของทีมว่า
จะท างานประสบผลส าเร็จ 
  3.4 ทฤษฎี The Normative Leadership Model ค้นพบโดย (Vroom and Yetton) 
ในปี 1973 เป็นทฤษฎีภาวะผู้ น าท่ีเน้นการตัดสินใจของผู้ น า มีแบบการตัดสินใจ 3 แบบ คือ 
Autocratic, Consultative, Group และมีสถานการณ์เป็นค าถามท่ีผู้น าต้องถามตนเองอยู่ 8 ค าถาม 
คือ 1) QR ‚คณุภาพของการตดัสินใจนีส้ าคญัอย่างไร?‛ 2) CR ‚การยอมรับของผู้ ใต้บงัคบับญัชา
ตอ่การตดัสินใจ มีความส าคญัอย่างไร?‛ 3) LI ‚ผู้น ามีข้อมลูเพียงพอท่ีจะตดัสินใจได้อย่างมีคณุภาพ
หรือไม?่‛ 4) ST ‚ปัญหาในการตดัสินใจนัน้มีโครงสร้างชดัเจนหรือไม่? 5) CP ‚ถ้าผู้น าต้องตดัสินใจ
ด้วยตนเอง มีเหตผุลเป็นไปได้หรือไม่ท่ีผู้ ใต้บงัคบับญัชาจะยอมรับ?‛ 6) GC ‚ผู้ ใต้บงัคบับญัชาร่วม
ก าหนดเปา้หมายท่ีจะบรรลุแก้ไขปัญหาหรือไม่?‛ 7) CO ‚มีความขดัแย้งระหว่างผู้ ใต้บงัคบับญัชา
ต่อแนวทางแก้ไขปัญหาหรือไม่? 8) SI ‚ผู้ ใต้บังคับบัญชามีข้อมูลเพียงพอต่อการตัดสินใจท่ีมี
คณุภาพสงูหรือไม?่‛ Access: or the organization as a whole? 
  อย่างไรก็ตาม ทฤษฎีเชิงสถานการณ์ดงักล่าว พบว่า ภาวะผู้น ามีความซับซ้อนสูง
เกินกวา่จะอธิบายด้วยทฤษฎีอย่างเพียงพอ ทัง้นี ้เพราะทฤษฎีเหล่านีย้งัไม่สามารถคาดเดาได้ถกูต้อง
ว่าในแต่ละสถานการณ์ท่ีแตกต่างกันเช่นนีผู้้ น าจะต้องใช้ทักษะท่ีเฉพาะสถานการณ์นัน้ ควรมี
ทกัษะอะไรบ้างจงึจะเกิดประสิทธิผล 
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 ทฤษฎีภาวะผู้น าร่วมสมัย 
 ทฤษฎีภาวะผู้น าร่วมสมยั (Contemporary leadership theories) แนวคิดหรือทฤษฎี
ภาวะผู้น าร่วมสมัยนัน้ มีฐานคิดส าคญั คือ ผู้น าท่ีมีประสิทธิผล จะสามารถประยุกต์หลอมรวม
คณุลกัษณะผู้น า และพฤตกิรรมผู้น าท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์ไว้ในตวัเองได้ ประกอบด้วย ทฤษฎี 
ดงันี ้
 1. ทฤษฎี Transactional Leadership ค้นพบโดย แบส (Bass) ในปี 1985 ผู้บริหารหรือ
ผู้ บังคับบัญชามีลักษณะผู้ น า คือ เป็นผู้ ก าหนดบทบาทของผู้ ใต้บังคับบัญชาอย่างชัดเจน
ผู้ ใต้บังคับบัญชาเช่ือมั่นว่าตนเองจะสามารถปฏิบัติงานตามท่ีผู้ บังคับบัญชาก าหนดให้อย่าง
บรรลุผล ผู้บริหารทราบว่า ผู้ตามมีความต้องการอย่างไร ผู้บริหารจะบ่งชีว้่าผู้ตามจะบรรลุเป้าหมาย 
ความต้องการได้ตอ่เม่ือปฏิบตัิตามบทบาทท่ีผู้บริหารก าหนดไว้ ผู้บริหารค านึงถึงการตอบสนองตอ่
ผู้ ใต้บงัคบับญัชา ผู้น าท าให้ผู้ตามเห็นคณุค่าของงาน ท าให้ผู้ตามเกิดแรงจูงใจท่ีจะบรรลุผลตาม
ก าหนด แบง่เป็น 2 แบบ คือ 
  1.1 ผู้น าแบบวางรูปแบบให้ปฏิบตัิ และให้รางวลั (contingent reward) ผู้น าแบบนี ้
จะใช้การให้รางวลัเป็นสิ่งกระตุ้นให้ผู้ตามยอมรับบทบาทในการท างาน และปฏิบตัิตามเพ่ือจะได้
รางวัลตามท่ีผู้ น าสัญญาว่าจะให้  พร้อมกับให้ความภาคภูมิใจในผลงานนัน้ จะเป็นผลให้
ผู้ใต้บงัคบับญัชาเห็นคณุคา่ในผลงานนัน้ และจะท าตอ่ไปแม้วา่จะไมมี่รางวลัก็ตาม 
  1.2 ผู้น าแบบมีข้อยกเว้นหรือสนบัสนนุตามสถานการณ์ (management by exception 
or contingent aversive reinforcement) ผู้น าจะไม่เข้าไปยุ่งเก่ียวจนกว่าจะมีความผิดพลาดเกิดขึน้
จงึจะเข้าไปแก้ไข ซึง่เป็นการให้แรงเสริมทางลบ หรือการลงโทษ การบริหารแบบวางเฉยนี ้แบง่ออก 
เป็น 2 ลกัษณะ คือ  
     1.2.1 ภาวะผู้น าแลกเปลี่ยนเชิงรุก จะเป็นล ักษณะที่ผู้น าสอดส่องด ูแล 
ความผิดพลาด หากการปฏิบตังิานบดิเบือนไปจากมาตรฐานก็จะเข้าไปแก้ไข 
     1.2.2 ภาวะผู้ น าแลกเปล่ียนเชิง รับ จะเป็นลักษณะท่ีวางเฉยไม่ปรับปรุง
เปล่ียนแปลงอะไร ถ้างานยงัด าเนินไปด้วยดีตามแผนงานเดิม จะเข้าแทรกแซงเม่ืองานไม่ได้มาตรฐาน
เข้าท านองท่ีวา่ ‚ถ้ามนัยงัไมพ่งั ก็ไมต้่องซอ่มกนั (If it aren’t broke, don’t fix it)‛ 
  ภาวะผู้น าแบบแลกเปลี่ยน จะเน้นกระบวนการแลกเปลี่ยนระหว่างผู้น ากับผู้ตาม
โดยท่ีผู้น ายอมรับความต้องการของผู้ตามด้วยการให้วตัถสุิ่งของท่ีมีคา่ตามต้องการ  โดยมีเง่ือนไข
ของการแลกเปล่ียน คือ ผู้ตามต้องท างานให้บรรลวุตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดหรือปฏิบตัิหน้าท่ีให้ส าเร็จ
ตามข้อตกลง แล้วผู้ตามก็จะได้รับรางวัลตอบแทนเป็นการแลกเปล่ียน ขณะท่ีผู้น าก็ได้ประโยชน์
จากผลงานท่ีส าเร็จนัน้ ผู้น าแห่งการแลกเปล่ียน จะเน้นการด าเนินงานท่ีมีความราบร่ืน และมี
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ประสิทธิภาพ (Efficiency) ขององค์การ ให้บงัเกิดผลดี (Excel) ผู้น าแบบนีจ้ึงมีความเชี่ยวชาญ
ในการบริหารจดัการให้เป็นไปตามหน้าท่ีทางการบริหาร (Management functions) เช่น การวางแผน 
การจัดองค์การ การจดัสรรงบประมาณ การติดตามควบคุม เป็นต้น ในการท างานจึงมกัไม่เน้น
ความสมัพนัธ์ระหว่างกันมากนกั จึงกล่าวได้ว่า ผู้น าแห่งการแลกเปล่ียนจะแสดงพฤติกรรมของ
ความเป็น ‚ผู้บริหาร‛ มากกวา่ความเป็น ‚ผู้น า‛ 
 2. ทฤษฎี Transformational Leadership ค้นพบโดย เบรินส์ (Burns) ในปี 1978 Update 
by ass ในปี 1985 เป็นทฤษฎีภาวะผู้น าร่วมสมยั ผู้น าการเปล่ียนแปลงจะมุง่ประเด็นไปท่ีเปา้หมาย
ขององค์การเป็นหลกั โดยการมอบอ านาจแก่ผู้ตามเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การรวมถึง
การสร้างแรงบนัดาลใจน าไปสู่การปฏิบตัิงานท่ีมุ่งไปสู่เปา้หมายมีองค์ประกอบภาวะผู้น า 3 ส่วน 
คือ 2.1) Idealized Influence/Charisma ความสามารถในการมองการณ์ไกล และการรับรู้ถึง
ภารกิจท่ีจะต้องหา สามารถวางเปา้หมาย เพ่ืออนาคตท่ีดี เป็นผู้กล้าเผชิญปัญหา มีความสามารถ
ในการแก้ปัญหาการขดัแย้งอย่างเป็นธรรมลดทศันคติท่ีตอ่ต้านการเปล่ียนแปลงของผู้ ใต้บงัคบับญัชา 
โน้มน้าวผู้ อ่ืน และมีการจงูใจท่ีเหมาะสม มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ เป็นแบบอย่างท่ีดี และมีความ
เป็นมิตรกบัผู้ อ่ืน 2.2) Inspiration Intellectual Stimulation จะเน้นการมุ่งพฒันาผู้ ใต้บงัคบับญัชา
เป็นรายบุคคล โดยมีการเอาใจใส่ผู้ ใต้บงัคบับญัชาแต่ละคน ผู้น าจะปฏิบตัิต่อผู้ ใ ต้บงัคบับญัชา
แตล่ะคนแตกตา่งกนัไปตามความต้องการและความสามารถ ซึ่งในการสร้างความสมัพนัธ์ระหว่าง
ผู้บริหารกับผู้ ใต้บังคับบัญชาแบบตวัต่อตวัจะพัฒนาความเป็นผู้ น าและช่วยให้ได้ข้อมูลในการ
ตดัสินใจท่ีดีขึน้ เพราะการเอาใจใส่ของผู้บริหารต่อผู้ ใต้บงัคบับญัชาตวัต่อตวั จะท าให้มีโอกาส
ได้รับข้อมูลอยู่ตลอดเวลา 2.3) Individualized Consideration เป็นการกระตุ้น ให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์และหาวิธีการใหม่ๆ ในการแก้ปัญหาตา่งๆ ท่ีเกิดขึน้ โดยใช้ความคิดเพ่ือปอ้งกนัปัญหา
มากกว่าการแก้ปัญหา รวมทัง้สนใจในการใช้ความคิดเชิงการวิเคราะห์การน าไปใช้ การตีความ 
และการประเมินผู้บริหารจะสนบัสนนุให้ผู้ใต้บงัคบับญัชาพฒันาวิธีการใหม่ๆ หรือคิดค้นสิ่งแปลกใหม่ 
เพ่ือจะให้บรรลุการท าภารกิจประจ าวัน เช่น ครูใหญ่อาจให้กลุ่มเสนอความคิดเห็นใหม่ๆ ต่อ
สถานศกึษา อนัจะท าให้เกิดโครงการทางการศกึษาท่ีแปลกใหม ่เพ่ือพฒันาสถานศกึษา 
  ภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง จะมีคุณลักษณะท่ีสามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง
ท่ีส าคญัขึน้ในองค์การ เป็นผู้น าท่ีมีความสามารถในการน าการเปล่ียนแปลงโดยการสร้างวิสยัทศัน์ 
กลยทุธ์และวฒันธรรมขององค์การ พร้อมไปกบัการส่งเสริมให้เกิดการริเร่ิมสร้างสรรค์ให้ได้ผลงาน 
ผลิตภัณฑ์ และเทคโนโลยีใหม่ๆ อีกด้วย ผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลงจะไม่ใช้แรงจูงใจทางวัตถุ
เพ่ือมีอิทธิพลเหนือผู้ตาม แต่จะเน้นการใช้สิ่งท่ีมีลักษณะเชิงนามธรรมมากกว่าความเป็นผู้น า
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การเปล่ียนแปลง จึงขึน้อยู่กบัคณุลกัษณะเฉพาะตวัของผู้น า เช่น คา่นิยม (Values) ความเช่ือ (Beliefs) 
และคณุลกัษณะอ่ืน เช่น ความมีบารมีหรือความเสน่หา (Charisma) ของผู้น าเองมากกว่าการใช้
กระบวนการแลกเปล่ียนระหว่างผู้น ากบัผู้ตาม ผู้น าแห่งการเปล่ียนแปลงจะเน้นท่ี ‚ความมีประสิทธิผล‛ 
(Effectiveness) ของงาน ในบริบทของการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว และซบัซ้อนของโลกยคุปัจจบุนั 
 3. ทฤษฎี Superleadership ค้นพบโดย แมนซ์ และซิมส์ (Manz, & Sims) ในปี 1989 
เป็นภาวะผู้น าชัน้ยอด เป็นทฤษฎีภาวะผู้น าร่วมสมยัเป็นสภาพการณ์ท่ีผู้น า น าคนอ่ืนเพ่ือให้คนอ่ืน
สามารถน าตนเองได้ (Leading Others to Lead Themselves) โดยผู้น าท าตนเป็นผู้สอนและแนะน า 
(Coach) ให้ลูกน้องเกิดการพัฒนากรอบความคิดเชิงเหตุผล และสร้างสรรค์ให้เป็นแนวทาง
ในการพฒันาตนเองจนมีความมัน่ใจ มีความเป็นอิสระในตน จนมีความเป็นผู้น าเกิดขึน้ในตนเอง
ผู้น าชัน้ยอดจะใช้วิธี บนัดาลใจผู้ อ่ืน (inspiration) ให้เขาจงูใจตนเอง และเม่ือเขาสามารถน าตนเองได้ 
(self-directing) คนเหลา่นีแ้ทบจะไมมี่ความต้องการได้รับการควบคมุจากภายนอก (external control) 
  แต่อย่างไรแนวคิดเก่ียวกับผู้น าชัน้ยอด ก าหนดให้ผู้น าต้อง มีความกล้าเส่ียงกับคน 
จะต้องเช่ือว่า ถ้าเปิดโอกาสให้เขาน าตนเองแล้ว (self- directing) คนก็จะพฒันาตนเองได้เต็มศกัยภาพ
สงูสดุท่ีเขามีและจะท างานนัน้ด้วยด้วยตนเองอยา่งได้ผลดีสงูสดุเชน่เดียวกนั 
  กญุแจท่ีส าคญัท่ีสุดของการเป็นผู้น าชัน้ยอด คือ การมี ‚ความสามารถในการสอน และ 
ให้กรอบความคิดท่ีถูกต้อง‛ (right thought pattern) แก่สมาชิกแมนซ์ และซิมส์ ได้แนะน าวิธีการ
เฉพาะท่ีใช้ในการสร้างหรือเปล่ียนกรอบความคิดในแนวทางท่ีพึงประสงค์ ได้แก่  1) การไม่มี
สมมตุิฐานหรือความเช่ือเชิงท าลาย (No destructive beliefs and assumption) 2) พดูในเชิงบวก
เก่ียวกบัตนเอง (positive self-talk) และ 3) มีวิสยัทศัน์การปฏิบตัิงานท่ีสมัฤทธ์ิผล (Visualization 
of effective performance) 
  ผู้น าและบุคคลทั่วไปสามารถพัฒนาทักษะเหล่านีไ้ด้ด้วยตนอง โดยการเสริมสร้าง 
เจตคติและพฤติกรรมของตนเอง ประกอบด้วย 1) ค้นหาให้พบและหาทางปรับปรุงสมมตุิฐานหรือ
ความเช่ือเชิงท าลายท่ีตนมี (Identification and replacement of destructive beliefs and assumption) 
โดยการค้นหาจดุออ่นความคดิเชิงลบของตนแล้วทดแทนท่ีด้วยมมุมองและทศันะใหม่ท่ีเป็นแง่บวก 
2) ใช้วิธีการพดูในเชิงบวกเก่ียวกบัตนเอง (positive and constructive self-talk) ความคิดด้านลบ
สามารถเปล่ียน เป็นด้านบวกได้ 3) สร้างความสามารถในการมองเห็นวิธีตา่งๆ ในการท างานอย่าง
มีประสิทธิผล (Visualization of methods for effective performance)  
  ดงันัน้ ผู้น าจึงควรสร้างจินตนาการไม่ละความพยายามในการค้นหาวิธีใหม่ๆ ท่ีท้าทาย
สร้างทางเลือกในการท างานท่ีมีประสิทธิภาพขึน้หลายทาง  สร้างมุมมองท่ีตรงกับความเป็นจริง
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จะชว่ยให้บคุคลนัน้เกิดความมัน่ใจในขีดความสามารถและความมีประสิทธิผลของตน นอกจากนัน้ 
ควร 1) การพฒันาสภาพแวดล้อมให้เกิดเจตคติเชิงบวก 2) ท าให้ลูกน้องตัง้เป้าหมายการปฏิบตัิการ
ส่วนบุคคล 3) ส่งเสริมการการวิพากษ์และให้ผลสะท้อนกลับอย่างสร้างสรรค์ และ 4) ส่งเสริม
สมาชิกของกลุม่ให้การสนบัสนนุและสร้างแรงจงูใจให้กบัผู้ อ่ืน 
  โดยสรุป ผู้น าชัน้ยอด จะช่วยสร้างเง่ือนไขให้กับสมาชิกทีมงานของตนให้สามารถ
ท างาน ได้ส าเร็จโดยปราศจากผู้น าดแูล ด้วยการส่งเสริมให้คนพฒันาตนเองเองให้เป็น ผู้น าของ
ตนเอง ดงันัน้ การบรรลเุปา้หมาย คือ การสร้างผู้น าขึน้มาเป็นทีมงาน ท่ีมีวิธีการบริหารจดัการแบบ 
‚การบริหารตนเอง‛ (self-management) หรือการน าตนเอง (self-directing) ให้มากยิ่งขึน้  
 4. ทฤษฎี Instructional Leadership ค้นพบโดย ฟิลลิป ฮอลิงเจอร์ (Phillip Hallinger) 
ในปี 1985 เป็นภาวะผู้น าเชิงวิชาการ ท่ีเป็นทฤษฎีภาวะผู้น าร่วมสมยัท่ีเก่ียวของกบัการจดัการเรียนรู้ 
ตามแนวคดิของ ฟิลลิป ฮอลิงเจอร์ (Phillip Hallinger) ในปี 1985 ถกูรู้จกัการในช่ือ PIMRS Model 
of Instructional Leadership ซึ่งเป็นบทบาทของผู้บริหาร ประกอบด้วย 3 มิติ 1) การระบนุิยามพนัธกิจ
ของโรงเรียน (defining the school’s mission) ประกอบด้วย การวางกรอบเปา้หมายของโรงเรียน 
และการส่ือสารเปา้หมายของโรงเรียนให้ชดัเจน (Framing the School’s Goals, Communicating the 
School's Goals 2) การจดัการโปรแกรม/หลกัสตูรการจดัการเรียนการสอน (managing the instructional 
Program) ประกอบด้วย การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ การประสานงาน
หลกัสตูร และการก ากบั ติดตามความก้าวหน้าของผู้ เรียน (Supervising and Evaluating Instruction, 
Coordinating the Curriculum,Monitoring Student Progress) 3) การส่งเสริมบรรยากาศวิชาการ 
เชิงบวก (promoting a positive school learning climate) ประกอบด้วย การควบคมุเวลาในการจดั 
การเรียนการสอน การปรากฏตวัให้เป็นท่ีพบเห็นอยู่เสมอ การสร้างแรงจงูใจให้กับครูการส่งเสริม
พฒันาความเป็นมืออาชีพให้กบัครูและการสร้างแรงจงูใจเพ่ือการเรียนรู้ (Protecting Instructional 
Time, PromotingProfessional Development, Maintaining High Visibility, Providing Incentivesfor 
Teachers, Developing High Expectations and Standards, ProvidingIncentives for Learning) 
  ภาวะผู้น าเชิงวิชาการ จึงเป็นสภาพการณ์ท่ีผู้น าให้ความส าคญัต่อการส่งเสริมและ
สนบัสนุนการด าเนินการ เปล่ียนแปลง และพฒันางานวิชาการและการจัดการเรียนการสอนของ
สถานศกึษา และการพฒันา การเรียนรู้ของผู้ เรียน โดยผู้น าสนใจใฝ่เรียนรู้ขอบข่ายของงานวิชาการ
ทัง้ท่ีเป็นแนวคิด หลักการ เทคนิควิธี และการบริหารจัดการ มีการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย 
นโยบาย และแนวทางการปฏิบตัิงานอย่างชัดเจนให้บุคลากรมีแนวทางการปฏิบตัิเป็นแนวทาง
เดียวกัน เร่งรัดการด าเนินการ และนิเทศติดตาม ประเมินผลอย่างต่อเน่ือง ส่งเสริมการพัฒนา
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วิชาชีพของบุคลากรและสนบัสนุน การสร้างระบบ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัระหว่างบุคลากร 
เพ่ือก่อให้เกิดวฒันธรรมการเรียนรู้ และการสร้างคณุภาพภายในสถานศกึษา 
 5. ทฤษฎี Servant leadership ค้นพบโดย โรเบิร์ต เคย์ กรีนลีป (Robert K. Greenleaf) 
ในปี 1970 ซึ่งเป็นภาวะผู้ น าใฝ่บริการ ท่ีเป็นทฤษฎีภาวะผู้ น าร่วมสมัย จะมุ่งประเด็นท่ีผู้ตาม
มากกวา่และให้คณุคา่กบัผู้ตามซึ่งเป็นส่วนหนึ่งขององค์การเป็นความห่วงใยชีวิตความเป็นอยู่ของ
ผู้ตามท่ีเป็นผู้สร้างผลผลิตแก่องค์การอย่างแท้จริงโดยไม่มีเง่ือนไขอีกทัง้ผู้น าใฝ่บริการไม่ได้บริการ
ด้วยความรู้สึกว่าต้องการให้เกิดผลลัพธ์เพียงอย่างเดียวภาวะผู้ น าใฝ่บริการตามแนวคิดของ            
โรเบิร์ต เคย์ กรีนลีป (Robert K. Greenleaf, 1970) ประกอบด้วย 10 คณุลกัษณะ คือ 1) การฟัง 
(listening) คณุคา่พืน้ฐานของผู้น า คือ ทกัษะในการส่ือสารและการตดัสินใจ ทกัษะท่ีส าคญัทัง้สอง
ประการนี ้ต้องได้รับข้อมูลสนับสนุนจากทักษะการฟังผู้ อ่ืนอย่างตัง้ใจ ผู้ น าใฝ่บริการจะค้นหา 
เพ่ือให้ทราบเจตนารมณ์ของกลุ่ม และท าให้เจตนารมณ์เหล่านัน้มีความชดัเจน อีกทัง้รับฟังและ           
ท าความเข้าใจในสิ่งท่ีผู้ อ่ืนพูด การฟังประกอบกับการสะท้อนสิ่งท่ีได้ไตร่ตรองเป็นสิ่งส าคญัยิ่ง
ส าหรับน าใฝ่บริการท่ีดี 2) การมีความรู้สกึร่วม (empathy) ผู้น าใฝ่บริการจะพยายามเข้าใจและรู้ซึง้
ถึงความรู้สึกของผู้ อ่ืนอย่างมาก คนทัว่ไปล้วนต้องการการยอมรับและการตระหนกัถึงเอกลกัษณ์
เฉพาะตวัของตน ผู้น าจึงควรแสดงความปรารถนาดีผู้ อ่ืน และไม่ปฏิเสธท่ีตวับคุคล ถึงแม้เขาจะมี
พฤติกรรมหรือผลการท างานท่ียอมรับไม่ได้ 3) การเยียวยารักษา (healing) จุดเด่นประการหนึ่ง
ของภาวะผู้ น าใฝ่บริการ คือ ความสามารถในการเยียวยาตนเองและผู้ อ่ืน หลายคนได้สูญเสีย            
จิตวิญญาณและทุกข์ระทมกับความเจ็บปวดทางอารมณ์ ถึงแม้สิ่งเหล่านีจ้ะเป็นเร่ืองธรรมชาติ           
ของมนุษย์แต่ผู้น าใฝ่บริการก็จะช่วยฟืน้ฟูสภาวะเหล่านัน้แก่ผู้ อ่ืน 4) การตระหนกัรู้ (awareness) 
การตระหนกัรู้ในเร่ืองทัว่ไป และการตระหนกัรู้ตนเองท าให้ผู้น าใฝ่บริการแข็งแกร่งการตระหนกัรู้           
ยงัช่วยให้เข้าใจประเด็นเก่ียวกับศีลธรรมและค่านิยม โดยน าทางให้บุคคลมองสถานการณ์เป็น          
องค์รวมมากขึน้ ซึ่งการตระหนกัรู้ไม่ใช่สิ่งปลอบใจ แต่กลบัเป็นสิ่งปลุกเร้าผู้น าท่ีมีความสามารถ          
จะต่ืนตวั และถกูกระตุ้นอย่างมีเหตผุลเขาไม่ต้องการสิ่งปลอบใจ เพราะเขาสามารถค้นพบความสงบ
ภายในตนเองได้ 5) การโน้มน้าวใจ (persuasion) ผู้น าใฝ่บริการจะใช้ความสามารถในการโน้มน้าวใจ
มากกว่าอ านาจโดยต าแหน่ง ในการตดัสินใจเร่ืองตา่งๆ ในองค์การ มุ่งท่ีการท าให้ผู้ อ่ืนคล้อยตาม
มากกว่าการข่มขู่ คุณลักษณะนีไ้ด้แบ่งแยกรูปแบบการปกครองแบบเผด็จการดัง้เดิม และภาวะ
ผู้น าใฝ่บริการได้อย่างชดัเจน ผู้น าใฝ่บริการสามารถสร้างความตกลงร่วมกันภายในกลุ่ม อย่างมี
ประสิทธิผล 6) การสร้างกระบวนทศัน์ (conceptualization) ผู้น าใฝ่บริการจะฝึกฝนความสามารถ
ในการฝันถึงสิ่งท่ียิ่งใหญ่ ความสามารถในการมองปัญหาหรือองค์การจากพืน้ฐานแนวคิดท่ีเป็น
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กระบวนการเป็นระบบ กลา่วคือ ต้องคดิให้เหนือขึน้ไปจากสภาพความเป็นจริงท่ีเกิดขึน้ในแตล่ะวนั
ส าหรับผู้บริหารจดัการคณุลกัษณะนี ้ต้องอาศยัการมีวินยัและการฝึกฝนแต่ส าหรับผู้น าแล้วต้อง
แสวงหาความสมดลุระหว่างการคิดอย่างเป็นกระบวนการและแนวคิดวนัตอ่วนั 7) การมองการณ์ไกล 
(foresight) การมองการณ์ไกล จะช่วยให้ผู้น าใฝ่บริการเข้าใจถึงบทเรียนจากอดีต ความเป็นจริงปัจจบุนั 
และเหตุการณ์ต่อเน่ืองท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคต คณุลักษณะนีจ้ะอยู่ในความสามารถในการหยั่งรู้       
ซึ่งยังคงเป็นคุณลักษณะท่ีไม่มีการศึกษามากนักในส่วนของภาวะผู้น าแต่ก็เป็นส่วนท่ีควรได้รับ
ความสนใจ 8) การรับผิดชอบดแูล (stewardship) บล็อก (Block) ในปี 1993 ได้ให้ค านิยามของ 
ค าว่า stewardship ไว้ว่าเป็นการรับผิดชอบต่อบางสิ่งบางอย่างเพ่ือผู้ อ่ืน กรีนลีป (Greenleaf)           
ได้เสนอทศันะวา่ องค์การเป็นสถาบนัท่ีทัง้ผู้บริหารสงูสดุคณะกรรมการ และผู้จดัการต้องมีบทบาท
ส าคญัในการบริหารองค์การให้รับผิดชอบตอ่สงัคม ภาวะผู้น าก็เชน่เดียวกบัการเป็นผู้ดแูลท่ีมีหน้าท่ี
ท่ีส าคญัอนัดบัแรกในการอทุิศตนเพ่ือสนองตอบความต้องการของผู้ อ่ืนรวมถึงการใช้ความเปิดเผย
จริงใจและการโน้มน้าวมากกวา่การบงัคบัควบคมุ 9) การมุ่งมัน่พฒันาบคุคล (commitment to the 
growth of people) ผู้น าใฝ่บริการจะเช่ือวา่คนมีคณุคา่ภายในท่ีสงุกวา่ลกัษณะภายนอก ด้วยเหตนีุ ้
ผู้น าใฝ่บริการ จึงอุทิศตนอย่างมากในความเจริญงอกงามของแต่ละคน และทุกๆ คนในองค์การ
ผู้น าใฝ่บริการจงึตระหนกัถึงความรับผิดชอบท่ียิ่งใหญ่ในการสร้างความเจริญงอกงามของพนกังาน 
10) การสร้างชุมชน (building community) ความส านึกการสร้างกลุ่มของผู้น าใฝ่บริการได้สูญ
สลายไปในอดีตเม่ือไม่นานมานี ้เป็นผลมาจากการเปล่ียนสภาพชุมชนท้องถ่ินไปสู่องค์การขนาดใหญ่
ซึ่งได้ปรับเปล่ียนวิถีชีวิตของผู้คนไปด้วยการตระหนกันี ้จึงเป็นเหตใุห้ผู้น าใฝ่บริการมุ่งสร้างกลุ่มหรือ
ชมุชนภายในองค์การ โดยเช่ือว่ากลุ่มท่ีแท้จริงสามารถสร้างขึน้ได้ท่ามกลางบคุคลในวงการธุรกิจ
หรือบคุคลในองค์การอ่ืน สิ่งจ าเป็นส าหรับการสร้างกลุ่มท่ีสามารถรวมผู้คนจ านวนมากได้ คือ ผู้น า
ใฝ่บริการท่ีคอยชีท้างด้วยการแสดงให้เห็นถึงแนวโน้มท่ีไมจ่ ากดัส าหรับกลุม่ท่ีเก่ียวข้องกบัชมุชน 
  แนวคิดความเป็นผู้น าผู้ รับใช้ (Servant Leadership) นัน้ มีผู้ ท่ีเข้าใจคลาดเคล่ือนกนัไป
พอสมควร อาจด้วยค าวา่ ‚ผู้ รับใช้‛ ถกูตีความวา่ ผู้น าต้องสามารถรับใช้ท างานให้ทกุคนได้ ช่วยท า
แทนทกุคนได้ แตแ่ท้จริงแล้วไมใ่ช ่เพราะการรับใช้ คือ ‚การดแูลเพ่ือนร่วมงานให้เพ่ือนเขาได้เติบโต
และพฒันาตนเองขึน้มาได้ สนบัสนุนให้เขาได้พบศกัยภาพและความสามารถท่ีแท้จริงของตนเอง
จากประสบการณ์การเรียนรู้และพฒันาจิตใจ‛ ‚แตกต่างกันอย่างมากกับการช่วยท างานแทนเขา
ด้วยทกัษะของเราท่ีดีกว่า เพราะเขาจะพลาดโอกาสเรียนรู้และเติบโตจากการท าเอง สญูเสียการโค้ช
สอนงาน และขาดการเสริมศกัยภาพจากเราไป‛ อย่างไรก็ดี มีผู้วิจารณ์ไม่น้อยว่า Servant leadership 
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เป็นผู้ น าแห่งอุดมการณ์ท่ีท างานเพ่ือส่วนรวม ซึ่งอาจจะไม่ถูกกับจริตของผู้น าท่ีต้องการสนอง 
ความทะเยอทะยานของตนเอง จงึท าได้ยากหากต้องฝืนท า และแสร้งท าได้ยาก หากไมจ่ริงใจท า 
 6. ทฤษฎี Collective leadership ค้นพบโดย เคลลอกก์ (W.K. Kellogg) ในปี 2001
ซึ่งเป็นทฤษฎีภาวะผู้น าร่วมสมัย โดยในทางทฤษฎี ถือว่าการน ารวมหมู่เป็นส่วนหนึ่งของระบบ
ประชาธิปไตยของประชาชนในประเทศสงัคมนิยม ท่ีมีการรับฟังเสียงจากประชาชนข้างล่างสะท้อน
ขึน้มาตามล าดบั และหมู่คณะผู้น าวางนโยบายตดัสินใจร่วมกนั COLLECTIVE LEADERSHIP ได้ถูก
น ามาใช้ในความหมายใหม ่โดยเฉพาะในงานพฒันาองค์กรและงานพฒันาชมุชนในหลายประเทศ 
ท่ีสมาชิกเน้นเร่ืองการน าอยา่งเป็นประชาธิปไตยท่ีประชาชนมีส่วนร่วมอย่างจริงจงั มากกว่าการน า
โดยคนๆ เดียว บางครัง้ใช้ค าว่า SHARE LEADERSHIP หรือใช้ค า อ่ืนๆ เช่น CO-MANAGEMENT, 
TEAM SYNERGY, GROUP MIND, CO-INTELLIGENCE 
  ความหมายของค าว่า COLLECTIVE LEADERSHIP ท่ีคนนอกประเทศสงัคมนิยมใช้กนั
ออกจะหลวมๆ และแล้วแตต่า่งกลุ่มตา่งคนตา่งตีความ แนวคิดส่วนท่ีคล้ายๆ กนั คือ ประชาชนในกลุ่ม 
องค์กร ชุมชน ควรจะได้รับการสนบัสนุนให้เรียนรู้ พัฒนาตนเอง และมีส่วนร่วมในการอภิปราย 
ออกความเห็น ตดัสินใจในเร่ืองท่ีเป็นกิจกรรมของสว่นรวม มีผลกระทบตอ่สว่นรวมมากขึน้ ทัง้เพ่ือท่ี
ส่วนรวมจะได้แนวคิดท่ีดีของปัญญาแบบรวมหมู่ (COLLECTIVE INTELLIGENCE) และเพ่ือให้
สมาชิกทกุคนได้เข้ามีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ลงมือท างานอย่างมีจิตส านึก เอาการเอางาน ท าให้
การท างานเพ่ือการพฒันาเปล่ียนแปลงของกลุม่ องค์กรชมุชน มีประสิทธิภาพเพิ่มขึน้ 
  ในปี 2001 เคลลอกก์ (Kellogg) ได้กล่าวถึง ภาวะผู้น าแบบรวมหมู่มี 4 องค์ประกอบ 
คือ 1) รู้จกัชมุชน (Know Community) 2) สร้างความเข้มแข็งของทีม (Build a Strong Team) 3) พฒันา
เพ่ือนร่วมทีมรายคน (Develop the Individual)และ 4) สร้างการเปล่ียนแปลง (Make the Change) 
ในแตล่ะองค์ประกอบ ประกอบด้วย 4 ขัน้ตอน คือ 1) สร้างความไว้ใจ (Build Trust) 2) สร้างจดุมุ่งหมาย
และแผนกลยทุธ์ร่วม (Co-Construct Purpose and Strategic Plan) 3) ร่วมกนัปฏิบตัิ (Act Together) 
และ 4) สร้างให้เป็นวิถีระดบัลึกและตอ่เน่ือง (Deepen, Sustain and Make the Work a Way of Life) 
  กลุม่จิตตปัญญาวิถี ท่ีใช้หลกัจิตตปัญญาศกึษาเป็นเคร่ืองมือส าคญั กล่าวว่า ความเป็น
ผู้น าร่วม (Collective Leadership) เช่ือว่า พืน้ฐานของมนษุย์ทกุคนเท่าเทียมกนัการเปล่ียนแปลง
วิวฒัน์จิตหรือชีวิตด้านในก็ไม่เพียงเป็นเส้นทางระดบัปัจเจกบุคคล แต่เป็นกระบวนการท่ีเกิดขึน้          
ทัง้แผง เป็นการเรียนรู้ท่ีด าเนินไปพร้อมกนัทัง้กลุ่มทัง้ชมุชน ในกระบวนการเรียนรู้เพ่ือพฒันาจิตใจ
จะละเลยกลัยาณมิตรหรือขาดเพ่ือนผู้สนบัสนุนไปไม่ได้เลย ความเป็นผู้น าร่วมจึงเป็นสภาวะผู้น า 
ท่ีทุกคนให้ความเป็นผู้น าแก่กลุ่ม ด้วยคณุภาพและคณุลกัษณะของเราท่ีหลากหลายต่างกนั มิใช่
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ผู้น าร่วมด้วยการรอตดัสินใจพร้อมๆ กนั ท าอะไรเหมือนๆ กนั หรือรอเห็นชอบตรงกนั เราเห็นชดัเจน
ว่าคณุภาพของการท างานท่ีเกิดขึน้จากการร่วมใจกันแตกต่างชดัเจนจากการแบ่งงานกันท าตาม
ความถนดั เป็นผลร่วมท่ีมากกวา่ผลรวมของจ านวนคน 
 7. ทฤษฎี Quantum leadership ภาวะผู้น าแบบควนัตมั ยงัไม่อาจเรียกอย่างชดัเจนได้ว่า
เป็นทฤษฎีทางภาวะผู้น าอย่างสมบูรณ์ แตย่งัอยู่ในระดบัของแนวคิดท่ีก าลงัอยู่ระหว่างการศึกษา
ค้นคว้าอย่างต่อเนื่องและกว้างขวาง โดยเฉพาะมุ่งที่จะประยุกต์ทฤษฎีภาวะผู้น าที่มีอยู่แล้ว
ในแง่มมุมองใหมเ่พ่ือใช้ในการสร้างความเปล่ียนแปลงของสว่นรวมและสงัคมได้มากขึน้ 
  ภาวะผู้น าแบบควันตมัเป็นทฤษฎีภาวะผู้น าร่วมสมัย ท่ีปรับปรุงและพัฒนาโดยยึด
หลกัการอปุมา แนวคิดภาวะผู้น าด้วยหลกัวิชาควนัตมัฟิสิกส์ ท่ีมีมมุตอ่ปัจจยัภายในและภายนอก
องค์การท่ีมีความซับซ้อน เปล่ียนแปลง ไม่แน่นอน แต่มีความสัมพันธ์แบบองค์รวม ปรับเปล่ียน
แนวคิดจากภาวะผู้น าแบบปัจเจกบคุคล ไปเป็นภาวะผู้น าแบบท่ีเป็นกลุ่มก้อนของบคุคล ทัง้ชมุชน
หรือภาวะผู้น าแบบยึดชมุชนเป็นฐาน เพ่ือให้ทรงพลงัในการขบัเคล่ือนให้เกิดการเปล่ียนแปลงของ
สงัคมได้มากยิ่งขึน้ 
  ผู้น าจะเป็นผู้น าทางจิตวิญญาณ (Spiritual Quotient) ให้ความส าคญักบัการพฒันา
ด้านในของตนเอง มุ่งศึกษาให้เกิดรู้จักและเข้าใจตนเองอย่างลึกซึง้ และให้ความส าคญัและ
เห็นคณุคา่ของผู้ อ่ืน พร้อมท่ีจะรับฟัง ช่วยเหลือรับใช้ผู้ อ่ืน สามารถรับมือกบัการเปล่ียนแปลงได้อย่าง
ยืดหยุ่นและมีประสิทธิภาพ โดยเช่ือมั่นและใช้ความสามารถของคนในองค์การในการรวมพลัง 
ร่วมมือกนัแก้ไขปัญหา และพฒันางานได้อยา่งสร้างสรรค์ 
  เคร่ืองมือ 7 ประการ เพ่ือขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลงทางสงัคม ของผู้น าแบบควนัตมั 
(The Seven Drivers of Quantum Leadership) 
  ‚ภาวะผู้น าท่ียึดชมุชนเป็นฐาน หรือ Community-based leadership‛ ซึ่งแบง่เป็นกลยทุธ์ 
2 ด้าน คือ 
  1. ด้านการปรับเปลี่ยนชุมชน (Transforming the Community) ซึ่งประกอบด้วย 
3 กลยุทธ์ ได้แก่ 
    1.1 สร้างสัมพันธภาพท่ีเข้มแข็งของชุมชน (Build Strong Community 
Relationships) 
    1.2 สร้างโอกาสให้ชมุชนได้มีการริเร่ิมสิ่งใหม่ๆ (Open the Space for Community 
Initiative) 
    1.3 ค้นหาจดุแข็งของชมุชน (Find the Deep Sources of Strength) 
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  2. ด้านการปรับเปล่ียนสภาพแวดล้อมของชมุชน (Transforming the Community’s 
Environment) ซึง่ประกอบด้วย 4 กลยทุธ์ ได้แก่ 
    2.1 สามารถเผชิญพายไุด้โดยไม่หกัโคน่ (Face the Wind and Bend without 
Breaking) 
    2.2 ย่ืนมือออกไปสร้างสายสัมพันธ์กับภายนอก (Stretch and Build the 
Relationships Outward) 
    2.3 กระตุ้ นให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีวัตถุประสงค์ (Encourage Purposeful 
Learning) 
    2.4 น าอนาคตสูปั่จจบุนั (Bring the Future into Present) 
    เน่ืองจากแนวคิดในเร่ืองนีย้งัอยู่ในระยะเร่ิมต้นท่ีจ าเป็นต้องแสวงหาความชดัเจน
ในประเด็นต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องอีกมาก จ าเป็นต้องมีนกัวิชาการและนกัวิจยัช่วยศึกษา วิจยัค้นคว้า
อีกมาก เทคนิคหนึ่งท่ีนกัวิจยัมกัใช้ในการศกึษา และท าความเข้าใจตอ่ความเป็นผู้น าแบบควนัตมั
ของชมุชน ท่ีได้ผลดี ก็คือ เทคนิควิธีวิจยัแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) 
เพ่ือช่วยค้นหาหลกัการท่ีเป็นกรอบความคิด คา่นิยม พฤติกรรมและกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมของภาวะ
ผู้น าแบบควันตัม ท่ีสามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีสร้างประโยชน์และสร้างสิ่งท่ีดี งามต่อ
สว่นรวมอยา่งมีประสิทธิผลตอ่ไป 
 แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบภาวะผู้น าเชิงเปล่ียนผ่านทางสังคม (Social Change Model 
of Leadership: SCML หรือ The 7C’s Model) 
 ภาวะผู้น าเชิงเปล่ียนผ่านทางสังคม  (ณัฐ ชาค ามูล, 2556) เป็นภาวะผู้น าท่ีเหมาะสม
ในยุคปฏิรูป และสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลก โดยการน าแนวคิดรูปแบบภาวะผู้น า
เพ่ือการเปล่ียนแปลงทางสงัคม (Social Change Model of Leadership หรือ SCML) มาประยกุต์ใช้
ให้เข้ากับบริบทสังคมไทย โดยรองศาสตราจารย์ ดร.นิพนธ์ กินาวงศ์ เป็นผู้บญัญัติศพัท์นีข้ึน้ว่า 
‚ภาวะผู้น าเชิงเปล่ียนผา่นทางสงัคม‛ และใช้ในงานวิจยันี ้มีประเด็นท่ีเก่ียวข้อง คือ 1) คณุลกัษณะ
ท่ีควรยดึถือส าหรับผู้บริหารสถานศกึษา และ 2) พทุธธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศกึษา มีรายละเอียด 
ดงันี ้
 1. คุณลักษณะท่ีควรยดึถือส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
  คุณลักษณะที่ควรยึดถือส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาที่บ่งบอกถึงภาวะผู้น าเชิง
เปล่ียนผ่านทางสงัคม เป็นเร่ืองส าคญัแม้ในยุคของการเปล่ียนแปลง ในสงัคมแตก ยิ่งต้องจ าเป็น 
และต้องได้รับการพฒันาทกุระดบั ทุกหน่วยงาน ในประเทศไทย การจดัการศกึษาในระดบัการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน ก็เชน่กนั ผู้บริหารสถานศกึษาในฐานะเป็นหวัหน้าหน่วยงานในระดบัปฏิบตัิท่ีมีปฏิสมัพนัธ์
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และใกล้ชิดกับผู้ มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ได้แก่ คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา 
คณะกรรมการสถานศกึษา นกัเรียน ผู้ปกครอง องค์การบริหารส่วนท้องถ่ิน ส านกังานเขตพืน้ท่ี และผู้ มี
สว่นเก่ียวข้อง ตลอดจนชมุชน และสงัคมนัน้ๆ ตามแนวคิดท่ีว่า ‚ภาวะผู้น าไม่จ าเป็นต้องโดยต าแหน่ง 
หรือโดยตวับคุคล แต่ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการอย่างหนึ่งท่ีจะช่วยขบัเคล่ือนไปสู่เปา้หมายอนัพึง
ประสงค์‛ และมีฐานความเช่ือท่ีว่า ภาวะผู้น าเก่ียวข้องกบัการเปล่ียนแปลงความร่วมมือ กระบวนการ 
คา่นิยม และการรับใช้ให้บริการ ท่ีสง่ผลในเชิงบวกกบัผู้ อ่ืนและสงัคม (สเุทพ พงศ์ศรีวฒัน์, 2549) 
  ภาวะผู้ น านัน้ไม่สามารถอธิบายได้โดยง่ายเพียงแค่ดูจากพฤติกรรมของบุคคลใด
บคุคลหนึ่งเท่านัน้ แตภ่าวะผู้น ายงัเก่ียวข้องกับความสมัพนัธ์ในแง่ความร่วมมือของกลุ่มคน หรือ
ระหว่างกลุ่มคนในการปฏิบตัิภารกิจร่วมกนั บนฐานของค่านิยมเหมือนกนั คือ การท างานเพ่ือให้
เกิดการเปล่ียนแปลงเชิงบวกขึน้แก่สงัคม จากฐานความเช่ือท่ีว่า ผู้น าคือ ผู้ ท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
(Change agent) และภาวะผู้น า คือ การท างานร่วมกนัในลกัษณะของกลุ่มบคุคลท่ีต้องการให้เกิด
การเปล่ียนแปลงทางสงัคมขึน้ ดงันัน้ โครงการพฒันาผู้น าใดๆ ท่ีมีฐานความเช่ือดงักล่าว จึงเน้นเร่ือง
คา่นิยม (Values) ส าคญัท่ีใช้เป็นฐานของการเปล่ียนแปลงทางสงัคมควบคูไ่ปกบัการเรียนรู้คา่นิยม
สว่นบคุคลเพื่อการเป็นผู้น าท่ีดีตอ่ไป 
  แนวคดิ และฐานความเช่ือข้างต้น ประกอบกบัปัญหาทางสงัคมทัง้ระดบัท้องถ่ิน และ
ระดบัโลกเกิดขึน้มากมายและรวดเร็วตอ่เน่ืองทกุวนั นกัวิชาการด้านภาวะผู้น าตา่งเห็นถึง ความจ าเป็น
ท่ีจะต้องสร้างหรือพฒันาผู้น าสมยัใหม่ให้มีคณุลกัษณะภาวะผู้น า เพ่ือการเปล่ียนแปลงทางสงัคมขึน้
รับมือกบัปัญหาดงักลา่ว และยอมรับวา่โครงการพฒันารูปแบบภาวะผู้น า เพ่ือการเปล่ียนแปลงทาง
สงัคม (Social Change Model of Leadership หรือ SCML) ท่ีได้เร่ิมพฒันาขึน้ครัง้แรกเม่ือปี 1994              
ณ มหาวิทยาลยัแคลิฟอร์เนีย ลอสแอนเจลิส (The University of California, Los Angeles: UCLA) 
ประเทศสหรัฐอเมริกา ด้วยทุนสนับสนุนจากกองทุนพัฒนาผู้ น าของนายดไวท์ ดี. ไอเซนฮาว์น 
ประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกา (Dwight D. Eisenhower) และกระทรวงศึกษาของสหรัฐอเมริกา
โดยประกอบด้วย ทีมงานวิจัยที่เป็นนักวิชาการด้านภาวะผู้น าชื่อดงัจากหลายมหาวิทยาลัย
เพ่ือเสาะแสวงหาแนวทางและรูปแบบในการสร้างผู้น ารุ่นใหม่ ท่ีมีความสามารถในการสร้างหรือ
ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางสงัคมในเชิงบวก ท่ีมีผลกระทบด้านดีงามต่อชมุชนและสงัคมโดยรวม 
ซึ่งรูปแบบภาวะผู้น าเพ่ือการเปล่ียนแปลงทางสงัคม (Social Change Model of Leadership หรือ 
SCML) นัน้ ถือได้ว่า เป็นรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าแห่งศตวรรษท่ี 21 เพราะมีวัตถุประสงค์
ส าคญั คือ การหลอมรวมแนวคดิในการพฒันาภาวะผู้น าเข้าไปอยู่ในกระบวนการเปล่ียนแปลงทาง
สงัคม ท่ีเน้นสง่ผลกระทบท่ีดีงามตอ่ผู้ อ่ืนและสงัคมโดยรวม 
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  รูปแบบภาวะผู้น าเชิงเปลี่ยนผ่านทางสังคม มีวัตถุประสงค์ส าคญั 2 ประการ คือ
1) เพ่ือสง่เสริมการเรียนรู้และการพฒันาภาวะผู้น า โดยให้ตระหนกัรู้เก่ียวกบัตนเองและศกัยภาพท่ี
จ าเป็นต่อการเป็นผู้ น าท่ีดี ในประเด็นต่อไปนี ้1) ด้านความรู้เก่ียวกับตนเอง (Self-knowledge) 
ได้แก่ รู้ระดับความสามารถ (Talents) ของตน เข้าใจค่านิยมส าคัญ (Values) และความสนใจ 
(Interests) ท่ีตนมี และพฒันาให้เป็นศกัยภาพท่ีส าคญัและเหมาะสมตอ่การเป็นผู้น าท่ีมีประสิทธิผล 
เป็นต้น 2) ด้านสมรรถนะภาวะผู้น า (Leadership competencies) ได้แก่ ศกัยภาพการขบัเคล่ือน
ตนเอง และผู้ อ่ืนในการท างานและให้บริการเพ่ือส่วนรวมร่วมกัน  3) เพ่ือสร้างสรรค์และช่วยเอือ้ 
อ านวย (Facilitate) ให้เกิดการเปล่ียนแปลงเชิงบวกทางสังคมขึน้ ทัง้ระดบัหน่วยงานและระดบั
ชุมชน โดยร่วมลงมือปฏิบตัิกิจกรรมต่างๆ เพ่ือช่วยให้การด าเนินงานของหน่วยงานหรือชุมชน
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิผลและอยา่งมีมนษุยธรรม  
  ด้วยเหตท่ีุรูปแบบ SCML ดงักล่าว เก่ียวข้องประเด็นท่ีเป็นคา่นิยมส าคญั คือ การพฒันา
ทกัษะด้านความร่วมมือร่วมใจ (Collaborative) เพ่ือสร้างพลงัขบัเคล่ือนร่วมกนัให้เกิดการเปล่ียนแปลง
เชิงบวกขึน้ในสังคม ทัง้ 3 ระดบั ได้แก่ ระดบัตนเอง (Individual) ระดบักลุ่ม (Group) และระดบั
สงัคม/ชมุชน (Societal/ Community) 
  การใช้คา่นิยม (Value) อาจจะท าความเข้าใจได้ยากกบัลกัษณะของค าหรือข้อความ
ในองค์ประกอบแต่ละระดบั ดงันัน้ ส าหรับการวิจยัในครัง้นีผู้้ วิจยัจะใช้ข้อความว่า ‚คณุลกัษณะท่ี
ควรยดึถือ‛ แทนค าวา่ ‚คา่นิยม‛ โดยมีคณุลกัษณะท่ีควรยึดถือท่ีส าคญั 7 ประการ ย่อด้วยอกัษร C 
(The 7 C‘s Model) ประกอบด้วย 

  ระดับบุคคล (Individual) ประกอบด้วย คณุลักษณะท่ีควรยึดถือ 3 ประการ ได้แก่ 
ความมีสติสมัปชญัญะ (Consciousness of Self) ความสอดคล้องภายในตน (Congruence) และ 
ความมัน่คงในพนัธะสญัญา (Commitment) 
  ระดับกลุ่ม (Group) ประกอบด้วย คุณลักษณะท่ีควรยึดถืออีก 3 ประการ ได้แก่  
การสร้างพลังกลุ่มร่วม (Collaboration) การสร้างเอกภาพแห่งเป้าหมาย (Common Purpose) 
และการโต้แย้งเชิงตรรกะ (Controversy with Civility) 
  ระดับสังคม/ชุมชน (Society/ Community) ประกอบด้วย คณุลกัษณะท่ีควรยึดถือ
อีก 1 ประการ ได้แก่ การเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดี (Citizenship) 
  สุดท้าย คือ การเปล่ียนแปลง (Change) ซึ่งเป็นศูนย์รวมความส าเร็จท่ีเกิดขึน้ตาม
คณุลกัษณะท่ีควรยึดถือทัง้เจ็ดประการ (The 7 C’s model) หรือกล่าวอีกนยัหนึ่งว่า การเปล่ียนแปลง
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คือ เปา้หมายสงูสดุท่ีเป็นผลรวมท่ีได้มาจากภาวะผู้น าเพ่ือท าให้โลกหรือสงัคมดีงามตอ่ตนเองและ
ผู้ อ่ืน 
  ความสมัพนัธ์ระหว่างคณุลกัษณะท่ีควรยึดถือ 7 ประการ ใน 3 ระดบั มีความสมัพนัธ์กนั 
ดงัภาพ 2 
 

 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 1 แสดงความสัมพันธ์ของค่านิยมหรือคุณลักษณะที่ควรยึดถือและระดับ 
                     ตามรูปแบบภาวะผู้น าเพ่ือการเปล่ียนแปลงทางสังคม 
 
ที่มา: ปรับปรุงจาก Komives, S.R., Wangner, W., & Associates, 2009, p. 55 
 

  จากคณุลกัษณะท่ีควรยดึถือทัง้ 7 ประการ น าไปสร้างเป็นกิจกรรมประกอบการเรียนรู้ 
ซึง่มีหลกัควรพิจารณา ดงัตอ่ไปนี ้

  1. ภาวะผู้น าระดับบุคคล (Individual) เราต้องการให้ผู้ เข้าร่วมโครงการได้พัฒนา
ตนเองให้เกิดคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ในเร่ืองใดบ้าง 

การสร้างพลงักลุม่ร่วม 
(Collaboration) 

การสร้างเอกภาพแหง่เป้าหมาย 
(Common Purpose) 

การโต้แย้งเชิงตรรกะ 
(Controversy with Civility) 

 

ความมีสตสิมัปชญัญะ
(Consciousness of Self) 
ความสอดคล้องภายในตน 

(Congruence) 
ความมัน่คงในพนัธะสญัญา 

(Commitment) 

การเสริมสร้างความเป็น 

พลเมืองดี 

(Citizenship) 

ค่านิยมระดับบุคคล (Individual Values) 

 

ค่านิยมระดับสังคม/ชุมชน 
(Social/ Community Values) 

ค่านิยมระดับกลุ่ม (Group Values) 
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  2. ภาวะผู้น าระดับกลุ่ม (Group) จะสร้างภาวะผู้น าการท างานกลุ่มแบบร่วมมือ
ร่วมใจ (Collaborative leadership) ได้อย่างไร โดยกิจกรรมดงักล่าวไม่เพียงแตพ่ฒันาคณุลกัษณะ 
เฉพาะบคุคล แตย่งัสง่เสริมให้เกิดการเปล่ียนแปลงเชิงบวกให้กบัสงัคมอีกด้วย 

  3. ภาวะผู้น าระดับสังคม/ชุมชน (Society/Community) กิจกรรมในการพัฒนา
ภาวะผู้น ามุง่ไปสู่จดุหมายปลายทางใดของสงัคม/ชมุชน และมีกิจกรรมชนิดใดบ้างท่ีมีประสิทธิผล
สงูสดุ ท่ีเป็นการเสริมแรงและสร้างพลงัให้กับกลุ่มพร้อมไปกับการพฒันาคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์
สว่นบคุคลของผู้ เรียนในการเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง 
  กล่าวโดยสรุป รูปแบบ SCML นีมี้จดุเน้นท่ีส าคญั คือ การมองภาวะผู้น าในลกัษณะ
ของกระบวนการ (Process) ท่ีมีการกระท าแบบร่วมมือของกลุ่มและใช้อ านาจร่วมของกลุ่มเป็นหลกั
ในการท างาน แทนท่ีแนวคิดเก่าท่ียึดภาวะผู้น าอยู่ท่ีตวับุคคลโดยต าแหน่ง (Position) และใช้อ านาจ 
(Authority) ในการควบคมุสัง่การ (Command and Control) แตรู่ปแบบ SCML จะใช้ภาวะผู้น าร่วม 
(Shared leadership) ของกลุ่มไปเสริมสร้างและพฒันาภาวะผู้น าเป็นรายบุคคล มีการสร้างสภาวะ
ทางอารมณ์เพ่ือให้เกิดความยึดมัน่ ผกูพนัขึน้ด้วยคา่นิยมตา่งๆ เช่น ความยตุิธรรมทางสงัคม (Social 
Justice) การกระท าสิ่งดีงามเพ่ือผู้ อ่ืนและสังคม โดยเฉพาะค่านิยมทางสังคมหรือคุณลักษณะท่ี
ควรยดึถือตามแนวคดิ The 7 C’s Model เน้นการปฏิบตั ิในการพฒันาเพื่อให้ 
  เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้องเก่ียวกับตนเอง (Self-awareness) อย่างชัดเจน เน้นเทคนิค 
การสร้างความไว้วางใจ (Trust) พฒันาความสามารถในการเป็นผู้ ฟังท่ีมีประสิทธิผล สร้างจิตส านึก
ของการเป็นผู้ รับใช้ผู้ อ่ืน (Serve others) อย่างชดัเจน พฒันาทกัษะการท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม
โดยยดึหลกัให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีงามขึน้ในสงัคมนัน้ เป็นต้น 
  วิธีการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเปล่ียนผ่านทางสังคม 
  วิธีการพฒันาภาวะผู้น าเชิงเปล่ียนผ่านทางสงัคมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา สงักัด
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มีวิธีพฒันาภาวะผู้น าท่ีเหมาะสม 2 วิธี คือ จิตตปัญญา
ศกึษา และการจดัการความรู้ มีรายละเอียด ดงันี ้

  1. จิตตปัญญาศึกษา (Contemplative Education) เป็นวิธีการพฒันาภาวะผู้น าเชิง
เปล่ียนผ่านทางสงัคมตามคณุลกัษณะท่ีควรยึดถือ ของผู้บริหารสถานศึกษาในระดบับุคคล ได้แก่ 
ความมีสติสัมปชัญญะ (Consciousness of self) ความสอดคล้องภายในตน (Congruence) 
ความมั่นคงในพันธะสัญญา (Commitment) การพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเปลี่ยนผ่านทางสังคม
ต้องเร่ิมต้นจากการตระหนกัในการพฒันาตนเองของตวัผู้บริหารสถานศกึษาก่อน 
    กิจกรรมหรือเคร่ืองมือของจิตตปัญญาศึกษา ตามแนวคิดของ The Center for 
Contemplative Mind in Society ได้แบง่ประเภทของการฝึกปฏิบตัเิป็น 7 แนวทาง ดงันี ้
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    1.1 การเรียนรู้ผ่านความสงบนิ่ง (Stillness Practices) เปา้หมายหลกัของการปฏิบตัิ
เน้นความสงบตัง้มัน่ของร่างกายและจิตใจ ได้แก่ เจริญวิปัสสนา การท าสมาธิ การสงบนิ่ง 
    1.2 การเรียนรู้ผ่านการเคล่ือนไหว (Movement Practices) เป้าหมาย เพ่ือฝึก 
การสงัเกตและได้สตอิยูก่บัการเคล่ือนไหวของร่างกาย ได้แก่ โยคะ ช่ีกง ไท้เก๊ก การเดนิจงกรม 
    1.3 การเรียนรู้ผ่านกระบวนการเชิงสร้างสรรค์ (Creation Process Practices) 
เป้าหมายให้สงัเกตใคร่ครวญภายในจิตใจ พฒันาญาณทศันะ ( Intuition) และความละเอียดอ่อน
ประณีต กิจกรรมและการปฏิบตัใินแนวทางการเรียนรู้ ได้แก่ การวาดภาพ การจดัดอกไม้ การเขียน
พูก่นัจีน 
    1.4 การเรียนรู้ผ่านการท ากิจกรรมทางสังคม (Active Practices) เป้าหมายให้
ผู้ เรียน ได้สมัผสัเรียนรู้และใคร่ครวญ จนเห็นความเช่ือมโยงแห่งเหตปัุจจยัของความสุขและทุกข์         
ในชีวิตจริง ผ่านกิจกรรมท่ีได้มีประสบการณ์ตรง ได้แก่ การเจริญสติในการท างาน ชีวิตประจ าวนั 
และกิจกรรมอาสาสมคัร 
    1.5 การเรียนรู้ผ่านกระบวนการเชิงความสมัพนัธ์ (Relational Practices) เปา้หมาย
เพ่ือการฝึกสต ิโดยเฝา้มองสภาวะภายในสะท้อนตวัผู้ เรียนเอง อาศยัความสมัพนัธ์ของกลัยาณมิตร
สะท้อนซึ่งกันและกัน ได้แก่ สุนทรียสนทนา (Dialogue) การฟังอย่างลึกซึง้ การสนทนากับเสียง
ภายใน (Voice Dialogue) การเขียนบนัทกึ (Journal) 
    1.6 การเรียนรู้ผ่านพลงัพิธีกรรมศกัดิ์สิทธ์ิ (Ritual Practices) เปา้หมายให้สมัผสั
พลังหรือจิตวิญญาณของธรรมชาติ ได้เปิดญาณทัศนะ ( Intuition) และสัมผัสเรียนรู้ด้วยตนเอง              
เพ่ือพฒันาความสงบเย็นและละเอียดประณีตภายใน ได้แก่ การสวดมนต์ภาวนา การปลีกวิเวก
สมัผสัธรรมชาต ิ(Retreat) 
    1.7 การเรียนรู้ผ่านกิจกรรมรังสรรค์ (Generative Practices) เป้าหมายเพ่ือให้
ระลึกถึงพระผู้ เป็นเจ้า พระผู้ศกัดิสิทธ์ิ จิตท่ีบริสทุธ์ิ ได้แก่ การสวดมนต์ การอ่านพระคมัภีร์ เมตตา
ภาวนา และทองเล็น 

  2. การจัดการความรู้ (Knowledge Management) เป็นวิธีการพฒันาภาวะผู้น าเชิง
เปล่ียนผา่นทางสงัคมของผู้บริหารสถานศกึษา ในระดบักลุม่ และระดบัสงัคม/ชมุชน) 
    กิจกรรมหรือเคร่ืองมือของการจัดการความรู้ เพ่ือเป็นการถ่ายทอดเข้าถึงความรู้ 
แลกเปล่ียนเรียน และแบง่ปันองค์ความรู้ โดยมีกิจกรรมหรือเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการขบัเคล่ือน ได้แก่ 
การสอนงาน (Coaching) การใช้พ่ีเลีย้ง (Mentoring) การทบทวนหลังการปฏิบัติงาน (After 
Action Review: AAR) การใช้ R2R (Routine to Research) เพ่ือนช่วยเพ่ือน (Peer Assist) การรับฟัง
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ความคิดเห็นจากทุกทิศทาง (360-Degree Feedback) การใช้สนุทรียสนทนา (Dialogue) ชุมชน
แนวปฏิบตัิ (Community of Practices) การระดมสมอง (Brainstorming) เวทีเสวนา การเล่าเร่ือง 
(Story Telling) และอ่ืนๆ  
 แนวคิดเก่ียวกับวิธีการพัฒนาภาวะผู้น า 
 1. วิธีการพฒันาภาวะผู้น าขณะปฏิบตัิงาน (On-the-Job Method) การพฒันาโดยวิธี          
ให้มีประสบการณ์จากการท างาน ซึ่งมีหลายรูปแบบ ดงันี ้1) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) 
เป็นการแตง่ตัง้ให้ด ารงต าแหน่ง ด้วยวิธีหมนุเวียนเปล่ียนกนัเพ่ือเพิ่มพนูความรู้ให้กว้างขวาง ท าให้
มีประสบการณ์ด้านอ่ืนๆ มากยิ่งขึน้ โดยหมนุเวียนด ารงต าแหน่งในระดบัเดียวกนั 2) การสอนงาน 
(Coaching) เป็นการสอนให้บุคลากรมีความรู้ ความช านาญในการปฏิบตัิงาน ชีใ้ห้เห็นถึงสิ่งท่ีต้อง
ปฏิบตัิ วิธีการปฏิบตัิ ข้อแนะน าต่างๆ การติดตามผลและการแก้ไขข้อผิดพลาด 3) การแต่งตัง้เป็น
กรรมการล าดบัรอง (Junior Board) เป็นเทคนิคการฝึกงาน เช่น การท าการแทนผู้บริหารชัว่คราว
หรืออาจมอบหมายงานเป็นบางอยา่งท าให้เรียนรู้ได้เร็วขึน้ 4) การเรียนรู้จากการปฏิบตัิจริง (Action 
Learning) เป็นวิธีการชว่ยให้ผู้บริหารท าความชดัเจนบนเส้นทางความก้าวหน้า เพ่ือหาเง่ือนไง หรือ
ข้อก าหนดในการปฏิบตังิานให้เกิดประสิทธิภาพเป็นแบบอย่างในการท างาน 
 2. วิธีการพัฒนาภาวะผู้ น านอกการปฏิบัติงาน (Off-the-Job Method) การด าเนินการ
เกิดขึน้ภายนอกองค์การหรือนอกเหนือการปฏิบตัิงานประจ า 1) กรณีศกึษา (Case Study Method) 
เป็นวิธีการน าเสนอปัญหาเพ่ือให้ผู้ รับการพฒันาได้ท าการวิเคราะห์วินิจฉัยปัญหาค้นหาวิธีแก้ไข
ปัญหา น ามาอภิปรายร่วมกบัผู้ อ่ืน 2) เกมการบริหาร (Management Game) เป็นการจดักิจกรรม
เพ่ือเร้าความสนใจของผู้ ร่วมฝึกทักษะในการแก้ปัญหาและวางแผนการท างาน  3) การสัมมนา
ภายนอก (Outside Seminar) การเข้าร่วมสมัมนาท่ีองค์การภายนอกจดัขึน้และตรงกบัความต้องการ 
ในการพฒันาผู้บริหาร 4) โครงการร่วมมือกบัมหาวิทยาลยั (University-Related Program) มหาวิทยาลยั
เป็นผู้ จัดหรือเตรียมโปรแกรมการพัฒนาผู้ บริหาร อาจเป็นโครงการศึกษาต่อเน่ืองหลักสูตร
รายบคุคล หรือโครงการท่ีได้ประกาศนียบตัร 5) การแสดงบทบาทสมมุติ (Role Playing) เทคนิค
การฝึกอบรมท่ีผู้ เข้ารับการฝึกอบรมแสดงบทบาทเป็นบุคคลต่างๆ เช่นเดียวกับ  การแสดงละคร
6) การทดลองวิเคราะห์งานจากตวัอย่าง (The in-Basket Technique) การเพิ่มทกัษะความสามารถ 
ในการตดัสินใจทางการบริหาร 7) แบบแผนพฤติกรรม (Behavior Model) เทคนิคการฝึกอบรมท่ีให้
ผู้ เข้ารับการอบรมได้ดูเทคนิคการบริหารท่ีดี จากภาพยนตร์หรือวีดีทัศน์  หลังจากนัน้ ให้แสดง
บทบาทในสถานการณ์จ าลองและให้ความเห็นต่อการแสดงบทบาทนัน้ 8) ศูนย์การพัฒนาภายใน
องค์การ (In-House Development center) วิธีการท่ียึดสภาพขององค์การเป็นหลกัให้ผู้บริหารฝึก
ปฏิบตัจิริง เพ่ือพฒันาปรับปรุงทกัษะการบริหาร 
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 3. เทคนิคพิเศษ (Special Technique) เป็นการพฒันาโดยใช้เทคนิคพิเศษเฉพาะด้าน เช่น 
เทคนิคการรับรู้ความรู้สกึ (Sensitivity Training) เพ่ือแก้ไขความขดัแย้ง เป็นต้น 
 ทรูเลิฟ (Trulove, 1992, pp. 168-169) เสนอวิธีการพฒันาภาวะผู้น า ไว้ 3 วิธี ดงันี ้
 1. การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self Learning) ได้แก่ 1) การฝึกปฏิบตัิงานตามท่ีมอบหมาย 
(Assignment) 2) การใช้บทเรียนโปรแกรม (Programmed Learning) 3) การท าโครงการเด่ียว 
(Project-Individual) 4) การปฏิบตัิซ า้ (Action Maze) ได้แก่ การใช้คอมพิวเตอร์ช่วยการอบรม 
(Computer-Based Training) การใช้วีดีทศัน์แบบมีปฏิสมัพนัธ์ (Interactive Video) และ สถานการณ์
จ าลอง (Simulation) 
 2. การเรียนรู้ตัวต่อตวั (One-to-One Learning) ได้แก่ 1) การฝึกหัดตามค าแนะน า 
(Guided Practice) 2) การสอนงาน (Coaching) 3) การให้ค าปรึกษา (Counseling) 4) การเป็นพ่ีเลีย้ง 
(Mentoring) 5) การสาธิต (Demonstrating) 6) สถานการณ์จ าลอง (Simulation) 7) การอ่านตาม
ค าแนะน า (Guided Reading) 8) การตวิเข้ม (Tutorial) 
 3. การเรียนรู้เป็นกลุ่ม (Group Learning) ได้แก่ 1) การแสดงบทบาทสมมติ (Role 
Playing) 2) การสอนกลุ่มย่อย (Micro Teaching) 3) การบรรยาย (Lecture) 4) การเรียนจากบทเรียน 
(Lesson) 5) การสนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น (Discussion) 6) การท าโครงการรายกลุ่ม 
(Project-Group) 7) การฝึกปฏิบัติ (In-Tray Exercise) 8) การฝึกปฏิบัติ-ทักษะเฉพาะด้าน 
(Exercise-Skills) 9) การฝึกปฏิบตัิ-รายกลุ่ม (Exercise Game) 10) การศกึษากรณีตวัอย่างจาก
เอกสาร (Case Study-Document) 11) การศกึษากรณีตวัอย่างจากสถานการณ์ (Case Study-
Incident) 12) สถานการณ์จ าลอง (Simulation) 13) เกมทางธุรกิจ (Business Game) 14) การเรียนรู้
จากการค้นคว้า (Discovery Learning) 15) การเรียนรู้จากการปฏิบตัิจริง (Action Learning Set) 
16) การระดมสมอง (Brainstorming) 17) การศกึษานอกสถานท่ี (Field Trip) 18) การแลกเปล่ียน
ความคดิเห็น (Open Forum) 
 เวนท์ลิง (Wentling, 1992, pp. 78-79) กล่าวว่า วิธีการถือเป็นยทุธศาสตร์ในการพฒันา
ผู้ เรียนให้บรรลุตามวตัถปุระสงค์ท่ีก าหนด วิธีท่ีใช้มากท่ีสุดมี 8 วิธี ได้แก่ 1) การน าเสนอโดยวิทยากร 
(Instructor Presentation) 2) การอภิปรายภายในกลุ่ม (Group Discussion) 3) การสาธิต 
(Demonstration) 4) การอา่น (Reading) 5) การฝึกหดั (Exercise) 6) การศกึษาจากกรณีตวัอย่าง 
(Case Study) 7) การแสดงบทบาทสมมต ิ(Role Play) และ 8) การทศันศกึษา (Field Visit/Tours) 
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 วิลส์ (Wills,1993, p. 9) กล่าวถึง วิธีการท่ีเหมาะสมในการพฒันาผู้น า มี 14 วิธี ได้แก่ 
1) การฝึกอบรมในห้องโดยมีวิทยากร (Classroom/Trainer-Led) 2) การเรียนรู้ทางไกล (Distance 
Learning) 3) การฝึกอบรมโดยใช้คอมพิวเตอร์ (Computer-Based Training) 4) การฝึกอบรม
ในระหว่างประจ าการ (On-The-Job Training) 5) การฝึกอบรมหลกัสตูรจากภายนอก (External 
Course) 6) การประชุมเชิงปฏิบตัิการ (Workshop) 7) การสมัมนา (Seminar) 8) การประชุม
ทางวิชาการ (Conference) 9) การประชุม (Meeting) 10) การศึกษาภาคค ่า (Evening Course) 
11) การศึกษาต่อ (Further Education) 12) การฝึกปฏิบตัิงานตามท่ีมอบหมาย (Assignment) 
13) การร่วมวงจรคุณภาพ (Participation in Q.C.) และ 14) การอ่านหนังสือ หรือบทความ 
(Reading Article and Books)  
 กิลเบอร์ และคณะ (Gilber, et al., 2000 as cited in Fulmer, & Goldsmith, 2000, p. 284) 
กล่าวว่า บริษัทลิงค์เกจ (Linkage) ซึ่งเบนนิส (Warren Bennis) เป็นท่ีปรึกษาบริษัทได้ท าการศกึษา
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลกระทบตอ่การพฒันาภาวะผู้น าของบุคลากรในบริษัทค้าผลิตภัณฑ์ยารักษาโรค 
8 แห่ง ผลการวิจยั พบว่า วิธีการพฒันาผู้บริหารท่ีส่งผลกระทบ (Impact) ตอ่การเรียนรู้มี 13 ประการ 
เรียงตามล าดบัการส่งผลจากมากไปหาน้อย ดงันี ้1) การเรียนรู้จากการปฏิบตัิจริง (Action Learning) 
2) การหมนุเวียนเปล่ียนงานข้ามสายงาน (Cross Functional Rotation) 3) การรับฟังความคิดเห็น
จากทกุทิศทาง (360-Degree Feedback) 4) การเปิดโอกาสเรียนรู้การท างานของผู้บริหารระดบัสงู
โดยใกล้ชิด (Exposure to Scenic Executive) 5) การสอนงาน (External Coaching) 6) การหมนุเวียน
เปล่ียนท่ีท างานไปยงัประเทศอ่ืนๆ (Global Rotation) 7) การเปิดโอกาสให้เรียนรู้ยทุธศาสตร์ของ
บริษัท (Exposure to Strategic Agenda) 8) การเป็นพ่ีเลีย้งอย่างเป็นทางการ (Formal Mentoring) 
9) การเป็นพ่ีเลีย้งอย่างไม่เป็นทางการ (Informal Mentoring) 10) การศกึษากรณีตวัอย่างจากภายใน
บริษัท (Internal Case Study) 11) การศกึษาต่อปริญญาโททางการบริหารธุรกิจ (Executive MBA) 
12) การร่นระยะเวลาในการเล่ือนต าแหน่งให้เร็วขึน้ (Accelerate Promotion) 13) การเข้าร่วมประชุม
ทางวิชาการ (Conference) 
 กองวิจยัของสมาคมการศึกษาแห่งชาติ (The National Educational Association’s 
Research Division) ของสหรัฐอเมริกา ได้ระบวุิธีการพฒันาทรัพยากรบคุคลทางการศกึษาไว้ 19 วิธี 
(Rebore, R.W., 2001 อ้างถึงใน ฉันทนา จนัทร์บรรจง, 2549, น. 145-146) ซึ่งสามารถใช้เป็นแนวทาง
ในการออกแบบโปรแกรมการพฒันาทรัพยากรบคุคลทางการศกึษาของประเทศไทยได้ ดงันี ้1) การเรียน
ในชัน้เรียน (Classes and courses) 2) การพฒันาโดยสถาบนัตา่งๆ (Institutes) 3) การเข้าร่วมประชุม
ทางวิชาการ (Conferences) 4) การเข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบตัิการ (Workshops) 5) การประชุมคณะ 
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(Staff meetings) 6) การท างานในคณะท างาน (Committee work) 7) การอ่านหนังสือและวารสาร 
วิชาการ/วิชาชีพ (Professional reading) 8) การจดัประชุมทางวิชาการของแตล่ะคน (Individual 
Conferences) 9) การทัศนศึกษา (Field trips) 10) การเดินทางท่องเท่ียว (Travel) 11) การเข้าค่าย 
พกัแรม (Camping) 12) การจดัให้มีประสบการณ์การท างาน (Work experience) 13) การแลกเปล่ียน
ประสบการณ์ครู (Teacher experience) 14) การวิจยั (Research) 15) การเขียนหนงัสือ/บทความ
ทางวิชาการ (Professional writing) 16) การท างานของสมาคมทางวิชาการ (Professional association 
work) 17) การจดัให้มีประสบการณ์ทางวฒันธรรม (Cultural experience) 18) การเย่ียมชมและ
การสาธิต (Visits and demonstration) 19) การท างานในองค์การของชุมชน (Community 
organization work) 
 
แนวคิดเก่ียวกับพฤตกิรรมองค์การ (Organizational Behavior: OB)  
 จากการศกึษาแนวคดิเก่ียวกบัการพฤติกรรมองค์การ สามารถสรุป ได้ดงันี ้
 ความหมายของพฤตกิรรมองค์การ 
 จากการศกึษาเอกสาร ต าราเก่ียวกบัพฤตกิรรมองค์การ ดงันี ้
 Schermerhorn, et al. (2003, p. 3) อธิบายค าจ ากดัความของ OB ไว้ดงันี ้พฤติกรรม
องค์การ สามารถกล่าวความหมายอย่างสัน้ๆ คือ การศกึษาพฤติกรรมระดบับุคคลและการศึกษา
พฤติกรรมระดบักลุ่มในองค์การ ซึ่งการเรียนรู้เก่ียวกบัพฤติกรรมองค์การจะช่วยให้สามารถพฒันา
ความเข้าใจเก่ียวกบัการท างานท่ีมีความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลได้ดีขึน้ 
 Griffin, & Moorhead (2012, p. 4) อธิบายไว้ว่า พฤติกรรมองค์การ คือ การศึกษา
พฤตกิรรมท่ีแบง่เป็น 3 สว่น ดงันี ้
 1. เป็นการศกึษาพฤตกิรรมของมนษุย์ในบริบทขององค์การ  
 2. เป็นการศกึษาพฤตกิรรมระหวา่งมนษุย์และองค์การ 
 3. เป็นการศกึษาพฤตกิรรมขององค์การ 
 โดยทัง้ 3 สว่นนีเ้ก่ียวพนัและเช่ือมโยงกนัในการศกึษาพฤตกิรรมองค์การ ดงัภาพ 6 
 
 
 
 
 
 



38 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 2 แสดงลักษณะของพฤตกิรรมองค์การ  
 
ที่มา: Griffin, & Moorhead, 2012, p. 4 
  
 Robbins, & Judge (2015, p. 10) อธิบายความหมายของพฤติกรรมองค์การว่าเป็น
การศึกษาส ารวจผลกระทบระดับ บุคคล กลุ่ม และระดบัโครงสร้างท่ีมีผลต่อพฤติกรรมภายใน
องค์การ โดยใช้ความรู้ทางพฤติกรรมศาสตร์ การศึกษาพฤติกรรมองค์การจะช่วยให้ผู้บริหาร มี
ความเข้าใจ และสามารถท านายพฤตกิรรมของตนเองและของผู้ อ่ืนในองค์การได้ ดงัแผนภาพ 7 

 

พฤติกรรมของมนษุย์ในองค์การ 

(Human Behavior in Organizational Settings) 

พืน้ท่ีเชิงปฏิสมัพนัธ์ของแตล่ะองค์การ 

(The Individual–Organization Interface) 

สิง่แวดล้อม 

สิง่แวดล้อม 



39 

  

 
 

ภาพ 3 แสดงศาสตร์ที่ใช้ในการศึกษาพฤตกิรรมองค์การ  
 
ที่มา: Robbins, & Judge, 2015, p. 10 

 
 นิตยา เพ็ญศิรินภา, และสรุชาติ ณ หนองคาย (2550, น. 4) กล่าวว่า พฤติกรรมองค์การ 
เป็นการศกึษาพฤตกิรรมของมนษุย์ในองค์การอย่างเป็นระบบ ทัง้พฤติกรรมระดบับคุคล กลุ่ม และ
องค์การ การศกึษาพฤติกรรมองค์การจะช่วยให้ผู้บริหารมีความเข้าใจ และสามารถท านายพฤติกรรม
ของตนเองและของผู้ อ่ืนในองค์การได้ 
 สรุปความหมายของ พฤติกรรมองค์การ จากการสงัเคราะห์ข้อมลูได้ว่า พฤติกรรมองค์การ 
เป็นการศกึษาพฤตกิรรมของมนษุย์ในองค์การอยา่งเป็นระบบ ทัง้พฤติกรรมระดบับคุคล ระดบักลุ่ม 
และระดบัองค์การ ซึง่มีความเช่ือมโยงกนั เพ่ือน าความรู้ไปใช้พฒันาองค์การให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
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 กรอบแนวคิดพฤตกิรรมองค์การ 
 จากการศกึษาต าราท่ีเก่ียวข้องกบักรอบความคิดของพฤตกิรรมองค์การ สรุปได้ดงันี ้

 Schermerhorn, et al. (2003, p. 57) น าเสนอกรอบความคิดในการแทรกแซงองค์การ
ด้วยเทคนิคการพฒันาองค์การ (Organizational Development: OD) ซึ่งเก่ียวของกบัการจดัการ
ในระดบัองค์การ ระดบักลุม่ และระดบับคุคล โดยมีการออกแบบดงัภาพ 8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 4 แสดงพืน้ฐานการวินิจฉัยการพัฒนาองค์การและเทคนิค OD: เก่ียวกับ บุคคล  
              กลุ่มและประสิทธิภาพขององค์กร 
 
ที่มา: Schermerhorn, et al., 2003, p. 57 
 
 Griffin, & Moorhead (2012, p. 16) น าเสนอกรอบแนวคิดพืน้ฐานเก่ียวกบัการศกึษา
พฤติกรรมองค์การ ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มคือ ระดบับุคคล ระดบัความสมัพนัธ์ระหว่าง
บคุคลและองค์การ และระดบัโครงสร้างองค์การ โดยมีรายละเอียดดงั ภาพ 5 
 

ระดบัองค์การ 

สิง่แวดล้อมภายนอก 
- กลยทุธ์      - เทคโนโลยี 

- โครงสร้าง   - วฒันธรรม 

- ระบบ 

 

ประสทิธิผลขององค์การ 

ระดบักลุม่ 

สิง่แวดล้อมขององค์การ 
-การเป็นสมาชิก 

- ปทสัฐาน   - กระบวนการ 

- การร่วมใจของสมาชิก 

 

ประสทิธิผลของกลุม่ 

ระดบับคุคล 

สิง่แวดล้อมของกลุม่ 
- หน้าที่              - เปา้หมาย 

- ความต้องการ   - ความสามารถ 

- ความสมัพนัธ์ 

 

ประสทิธิผลของบคุคล 
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Cohesion 
Group Satisfaction 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 5 แสดงกรอบแนวคิดส าหรับท าความเข้าใจเบือ้งต้นเก่ียวกับพฤตกิรรมองค์การ  
 
ที่มา: Griffin, & Moorhead, 2012, p. 16 
 
 สรุป กรอบแนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมองค์การ จะแบ่งเป็น 3 ระดบั คือ ระดบับุคคล
ระดบักลุม่ และระดบัองค์การ ซึง่ทัง้ 3 ระดบัสมัพนัธ์เก่ียวโยงกนั 
 

บริบทการบริหารจดัการของพฤตกิรรมองค์การ 

บริบทสิง่แวดล้อมของพฤตกิรรมองค์การ 

กระบวนการแตล่ะบคุคล 

- ความสามารถพืน้ฐาน 

- แรงจงูใจ 

- ความเครียด 

- การตดัสนิใจ 

กระบวนการระหวา่งบคุคล 

- กลุม่และทีม 

- การสือ่สาร 

- ภาวะผู้น าและอ านาจ

ทางการเมอืง 

- ความขดัแย้งและการเจรจา 

กระบวนการองค์การ 

- โครงสร้างองค์การ 

- การออกแบบองค์การ 

- วฒันธรรมองค์การ 

- การเปลีย่นแปลงองค์การ 

ผลลพัธ์ระดบับคุคล 

- ผลติภาพ 

- สมรรถนะ 

- การขาดงาน 

- การลาออก 

- ความเครียด 

ผลลพัธ์ระดบักลุม่ 

- ผลติภาพ 

- สมรรถนะ 

- ปทสัฐาน 

- การเช่ือมโยงกนั 

- ความพงึพอใจของกลุม่ 

ผลลพัธ์ระดบัองค์การ 

- ผลติภาพ 

- สมรรถนะ 

- การลาออก 

- การอยูร่อด 

- ความพงึพอใจของผู้ เก่ียวข้อง

เสีย 

ประสทิธิผลขององค์การ 
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แนวคิดเก่ียวกับการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 กระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ Benchmarking ได้ถูกน ามาใช้ครัง้แรกในประเทศ
สหรัฐอเมริกาโดยบริษัทเคร่ืองถ่ายเอกสาร Xerox ซึ่งท ารายได้มากท่ีสดุของประเทศสหรัฐอเมริกา 
ตอ่มาประเทศญ่ีปุ่ นได้ผลิตเคร่ืองถ่ายเอกสารท่ีมีราคาต ่ากว่าและคุณภาพท่ีดีกว่า จึงท าให้บริษัท
ของญ่ีปุ่ นตีตลาดได้ส่วนแบ่งการตลาด และรายได้ไป ดงันัน้  บริษัท Xerox จึงได้ค้นหาวิธีการและ
ได้ส ารวจ พบวา่ บริษัท Fuji Xerox ของประเทศญ่ีปุ่ น มีกระบวนการผลิตใช้เวลาน้อยกว่า ใช้ต้นทนุ
น้อยกว่า จึงได้ส่งทีมงานของ Xerox ไปร่วมกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะทางด้านราคา และ
การผลิตสินค้าร่วมกับคู่แข่งขนั จากจุดนีเ้องเป็นการเทียบเคียงสมรรถนะ(สุพัตรา คหูากาญจน์ , 
2542, น. 74) 
 ความหมายของการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 วชัรี กาศสนกุ (2558, น. 37) ได้กลา่ววา่ การเทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง การค้นหาวิธี
ปฏิบตังิานท่ีดีท่ีสดุ โดยการเปรียบเทียบ วดัผล และประเมินผลการปฏิบตัิงานของตนกบัองค์กรอ่ืน
ท่ีเป็นท่ียอมรับกันว่าเป็นเลิศ แล้วน ามาปรับปรุงพัฒนาคณุภาพของงานของตนเองให้ดีขึน้ และ
ต้องปฏิบตัอิยา่งตอ่เน่ือง 
 กิตติ เจริญพร (2556, น. 20) ได้กล่าวว่า การเทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง การเปรียบเทียบ
ตนเองกับผู้ อ่ืนในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะอยู่ภายในหรือภายนอกองค์กร เพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงอย่าง
ต่อเน่ือง ท าให้องค์กรของตนมีความสามารถในการแข่งขนัท่ีสูงขึน้ และมีผลการด าเนินงานดีขึน้
กวา่เดมิ  
 จีรศกัดิ์ แซ่โค้ว (2556, น. 23) ได้กล่าวว่า การเทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง กระบวนการ 
พฒันา และตรวจสอบคณุภาพการด าเนินงานขององค์การอย่างเป็นระบบและตอ่เน่ือง  เพ่ือค้นหา
วิธีการท างาน และแนวปฏิบตัใินองค์การอ่ืนท่ีมีช่ือเสียง มีคณุภาพและได้การยอมรับโดยการศกึษา
เรียนรู้จากวิธีการปฏิบตัิท่ีเป็นเลิศ ด้วยการก าหนดมาตรฐานตวัชีว้ดั แล้วเทียบเคียงจากตวัชีว้ดันัน้ 
สดุท้ายน าผลรับท่ีได้มาปรับปรุงคณุภาพการปฏิบตัิงานในองค์การ ทัง้ด้านกระบวนการผลิตภณัฑ์ 
และการบริการ  
 ภทัรัฒณ์ ศรีทองสขุ (2555, น. 33) ได้กล่าวว่า การเทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง ผู้ ท่ีได้รับ
การยอมรับว่าดีท่ีสดุ หรือ ผลการปฏิบตัิของผู้ ได้รับการยอมรับว่าท าได้ดีท่ีสุด ท่ีจะเป็นต้นแบบให้ผู้ อ่ืน
ใช้วดัเพ่ือเปรียบเทียบ 
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 วราภรณ์ แผ่นทอง (2554, น. 116) ได้กล่าวว่า การเทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง การค้นหา
วิธีปฏิบตังิานท่ีดีท่ีสดุ โดยการเปรียบเทียบ วดัผล และประเมินผลการปฏิบตัิงานหน่วยงานของตน
กบัองค์กรอ่ืน ท่ีเป็นท่ียอมรับว่าเป็นเลิศ แล้วน ามาปรับปรุงพฒันาคณุภาพงานของตนเองให้ดีขึน้ 
และต้องปฏิบตัอิยา่งตอ่เน่ือง  
 จินตนา จันทร์เจริญ (2553, น. 42) ได้กล่าวว่า การเทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง 
กระบวนการวดั และประเมินงานของตนเอง ในการเทียบเคียงกับงานขององค์การท่ีได้รับการยอมรับ
ว่าดีท่ีสุด เพ่ือสร้างแนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาสมรรถนะในการท างานของตนเองอย่าง
ตอ่เน่ือง 
 สมคิด บางโม (2553, น. 294) ได้กล่าวว่า การเทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง วิธีการวดั
เปรียบเทียบ และการปฏิบตังิานกบัองค์การท่ีมีประสิทธิภาพสงูกว่า เพ่ือน าผลมาใช้ในการปรับปรุง
องค์การของตน เพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศทางธุรกิจ ซึ่งการเทียบเคียงสมรรถนะ ไม่ใช่การลอกเลียนแบบ
จากผู้ อ่ืน แตเ่ป็นกระบวนการเรียนรู้วิธีการปฏิบตัจิากผู้ อ่ืน เพ่ือท่ีจะน าวิธีการท่ีดีท่ีสดุมาประยกุต์ใช้
ให้เหมาะสมกบัองค์การของตน 
 แคมป์ (Camp, 1989) ได้กล่าวว่า การเทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง เป็นกระบวนการ
ค้นหาวิธีปฏิบตัท่ีิดีท่ีสดุจากองค์กรท่ีมีผลการปฏิบตัิท่ีเหนือกว่า แล้วน าผลท่ีค้นหาได้นัน้สู่การปรับปรุง
กระบวนการท างานองค์กรของตน เพ่ือให้ลกูค้าได้พงึพอใจ 
 ไพรซ์ (Price, 1994) ได้กล่าวว่า การเทียบเคียงสมรรถนะ หมายถึง เป็นความร่วมมือกนั
ในการวดัและประเมินกระบวนการปฏิบตัิ อย่างมีเปา้หมาย เพ่ือพฒันาหาสิ่งท่ีดีท่ีสดุ โดยการวิเคราะห์
วิธีการปฏิบัติงาน (practices) กระบวนการปฏิบัติงาน (processes) และผลการปฏิบัติงาน 
(performance) เพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลในการปรับปรุงตนเอง อาจเป็นการลอกเลียนแบบการด าเนินงาน 
(adopting) หรือการดดัแปลง (adapting) วิธีปฏิบตัท่ีิดีท่ีสดุจากองค์กรท่ีเป็นคูเ่ทียบเคียง  
 จากการศกึษาความหมายของนกัวิชาการ ทัง้ในประเทศและตา่งประเทศ ผู้วิจยัสามารถ
สรุปความหมายของการเทียบเคียงสมรรถนะได้ว่า กระบวนการค้นหาการท างานท่ีเป็นเลิศ หรือ
การปฏิบตังิานท่ีดีท่ีสดุท่ีเป็นท่ียอมรับและมีช่ือเสียง ด้วยการก าหนดมาตรฐาน การวดั ประเมินผล 
การปฏิบตัิงานของตนเองกบัองค์กรอ่ืน ทัง้ภายในหรือภายนอกองค์กร อาจเป็นการลอกเลียนแบบ
การด าเนินงาน (adopting) หรือการดดัแปลง (adopting) เพ่ือปรับปรุงพฒันาคณุภาพ สมรรถนะ 
ด้านกระบวนการ ผลิตภณัฑ์ และการบริการท่ีดีขึน้ ให้ผู้ รับบริการพงึพอใจ  
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 ประเภทของการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 บุญดี บุญญากิจ, และกมลวรรณ ศิริพานิช (2545, น. 14-17) ได้จ าแนกประเภทของ 
Benchmarking เป็น 2 ประเภท คือ 1) แบง่ตามวตัถปุระสงค์ของการท า Benchmarking และ              
2) แบง่ตามผู้ ท่ีเราไปเทียบเคียงด้วย ซึง่ทัง้ 2 ประเภทนี ้มีรายละเอียด ดงันี ้
 1. แบง่ตามวตัถปุระสงค์ของการท า Benchmarking คือ การแบง่โดยค านึงถึงลกัษณะ
การท า Benchmarking ว่ามีความต้องการท่ีจะเทียบเคียงกับองค์กรอ่ืนหรือหน่วยงานอ่ืนในเร่ือง
อะไร แบง่ออกเป็นประเภทยอ่ยได้ 4 ประเภท ดงันี ้
  1.1 Performance Benchmarking เป็นการเทียบเคียงเฉพาะผลของ การปฏิบตัิงาน 
ระหว่างเรากับคูเ่ทียบเคียงเพ่ือดคูวามสามารถในการปฏิบตัิงานว่าเป็นอย่างไร วิธีการนี ้เหมาะส าหรับ
ผู้ ท่ีเร่ิมท า Benchmarking ใหม่ๆ เพราะท าให้ทราบว่าเราดีหรือ ด้อยกว่าผู้ ท่ีเราเทียบเคียงด้วยมากน้อย
เพียงไร 
  1.2 Process Benchmarking เป็นการเทียบเคียงกระบวนการท างานหรือวิธีการ
ปฏิบตัิงานระหว่างองค์กรเรากับองค์กรอ่ืน โดยเน้นการเรียนรู้วิธีการปฏิบตัิท่ีดีจากองค์กรอื่น
เพ่ือน ามาปรับปรุงองค์กรของตนเอง ซึ่งเป็นท่ีมาของการค้นหาวิธีการปฏิบตัิท่ีดีท่ีสดุ (Best Practices) 
การท า Benchmarking ประเภทนีเ้ป็นท่ีนิยมมากท่ีสุด เพราะว่าก่อให้เกิดนวัตกรรมใหม่และ
การเปล่ียนแปลงใหม่ๆ  
  1.3 Product Benchmarking เป็นการเทียบเคียงความพึงพอใจของลกูค้าว่าลกูค้ามี
ความพึงพอใจสูงสุดในคณุลกัษณะใดของสินค้า นิยมท าในสินค้ากลุ่มท่ีเป็นเทคโนโลยีหรือสินค้า
บริการท่ีต้องตามแฟชัน่ 
  1.4 Strategy Benchmarking เป็นการเทียบเคียงโดยการศึกษากลยุทธ์ระหว่าง
องค์กรเรากบัองค์กรท่ีประสบความส าเร็จในด้านการวางกลยทุธ์ การท า Benchmarking ประเภทนี ้
ต้องอาศยัผู้ เช่ียวชาญเข้ามาชว่ย เพราะผลท่ีได้รับจะมีผลกระทบในระยะยาวและมีผลกระทบอย่าง
รุนแรงตอ่องค์กร ซึง่อาจเป็นการพลิกโฉมหน้าขององค์กรไปเลย 
 2. แบง่ตามผู้ ท่ีเราไปเทียบเคียงด้วย คือ การแบง่โดยค านึงถึงกลุ่มท่ีเป็นคูเ่ทียบเคียงของ
เราวา่กลุม่ท่ีเป็นคูเ่ทียบเคียงของเราคือใคร เป็นบริษัทท่ีอยู่เครือเดียวกนั บริษัทท่ีเป็นคูแ่ข่งกนั หรือ
บริษัทท่ีอยูต่า่งธุรกิจออกไป แบง่ออกเป็นประเภทยอ่ยได้ 4 ประเภท ดงันี ้ 
  2.1 Internal Benchmarking เป็นการเทียบเคียงตวัวดัหรือความสามารถ ในการปฏิบตัิ
กับผู้ ท่ีอยู่ภายในองค์กรเดียวกันหรือภายใต้กลุ่มบริษัทในเครือเดียวกัน ท าให้การหาข้อมูลเพ่ือ
เทียบเคียงได้ไม่ยาก ผลท่ีเกิดขึน้จะน าไปสู่การสร้างมาตรฐานการปฏิบตัิงาน (Work Standard) 
ให้แก่องค์กรและกลุ่มภายในองค์กร เน่ืองจากทกุหน่วยงานจะเรียนรู้วิธีปฏิบตัิจากผู้ ท่ีเก่งกว่า และ
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สร้างรูปแบบท่ีเป็นวิธีการปฏิบตัิท่ีดีท่ีสดุ (Best Practices) ของกลุ่มขึน้มา กลายเป็นมาตรฐานให้
ทกุหนว่ยงานในกลุม่ต้องปฏิบตัติาม แตผ่ลท่ีตามมาจะท าให้ไมมี่การเรียนรู้วิธีการปฏิบตัิใหม่ๆ และ
ไมท่ าให้เกิดนวตักรรมใหมห่รือการเปล่ียนแปลงใหม่ๆ  ขององค์กร 
  2.2 Competitive Benchmarking เป็นการเทียบเคียงกบัคูแ่ข่งของเราโดยตรง ท าให้
การเก็บข้อมลูเพ่ือเทียบเคียงคอ่นข้างยาก ต้องอาศยับคุคลท่ีสามเข้ามาเก็บข้อมลูให้  เพราะการท่ี
จะให้คู่แข่งมาแลกเปล่ียนข้อมูลนัน้ต้องอาศยัระยะเวลาและการสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกัน 
ตลอดจนการแลกเปล่ียนข้อมูลต้องอยู่ในระดบัของความสบายใจของทัง้สองฝ่าย ผลท่ีได้รับจาก
การท า Benchmarking ประเภทนีท้ าให้องค์กรทราบถึงต าแหน่งขององค์กรตนเองในธุรกิจประเภท
นัน้ๆ กับองค์กรอ่ืน ตลอดจนชีใ้ห้เห็นจุดแข็ง จุดอ่อนขององค์กรตนเองแต่ไม่ก่อให้เกิดการคิดค้น
นวตักรรมใหม่ๆ   
  2.3 Industry Benchmarking เป็นการเทียบเคียงกบัผู้ ท่ีอยู่ในอตุสาหกรรมเดียวกนั
แต่ไม่ใช่คู่แข่งขันโดยตรงท าให้การเก็บข้อมูลเป็นไปได้ง่าย ผลท่ีได้รับจากท า Benchmarking
ประเภทนี ้ท าให้เกิดการเรียนรู้วิธีการท างาน ซึ่งสามารถน ามาปรับใช้กบัองค์กรของเราได้ แตก่ารน ามา
ปรับใช้ดงักลา่วอาจยงัไมก่่อให้เกิดนวตักรรมใหม่ๆ  มากนกั 
  2.4 Generic Benchmarking เป็นการเทียบเคียงกับองค์กรใดก็ตามท่ีมีความ
เป็นเลิศในกระบวนการท างานนัน้ๆ ซึง่องค์กรนัน้อาจธุรกิจท่ีแตกตา่งจากเราโดยสิน้เชิงก็ได้ การท า 
Benchmarking ประเภทนีมุ้่งค้นหาผู้ ท่ีมีวิธีการปฏิบตัิท่ีดีท่ีสดุ (Best Practices) จริงๆ ของกระบวนการ
จากธุรกิจทัง้หมด อย่างไรก็ตามพบว่าการวิเคราะห์ข้อมลูขององค์กรเราเพ่ือจะน าไปเทียบเคียงกบั
องค์กรอ่ืนท่ีมาจากธุรกิจ ท่ีแตกต่างจากเราแต่มีวิธีการปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดนัน้ เป็นไปค่อนข้างยาก 
เพราะต้องอาศยัการวิเคราะห์ความคล้ายคลึงกันท่ีมีเหตมีุผล และบางเร่ืองอาจเทียบกันไม่ได้เลย 
ผลท่ีได้รับจากท า Benchmarking ประเภทนี ้จะก่อให้เกิดความรู้และมุมมองใหม่ๆ ท าให้เกิด
นวตักรรมใหมแ่ละการเปล่ียนแปลงใหม่ๆ   
 ดงันัน้ งานวิจยัครัง้นีไ้ด้ก าหนดประเภทของการเทียบเคียงสมรรถนะเป็น ข้อท่ี 1 แบง่ตาม
วตัถปุระสงค์ของการกระท า Benchmarking ซึ่งเป็นประเภทย่อย คือ ประเภท Process Benchmarking 
เป็นการเทียบเคียงการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา กับคู่เทียบเคียงสมรรถนะ คือ 
ผู้บริหารสถานศกึษาต้นแบบ (ครูใหญ่โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา) 
 ขัน้ตอนการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 ขัน้ตอนและกระบวนการในการเทียบเคียงสมรรถนะ เป็นขัน้ตอนและกระบวนการ
ในการด าเนินงานในการเทียบเคียงกับผู้ ท่ีมีการปฏิบัติงานท่ีดีท่ีสุด เพ่ือน ามาปรับปรุงพัฒนา
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คุณภาพงานของตนเอง ซึ่งขัน้ตอนและกระบวนการในการเทียบเคียงสมรรถนะนัน้ มีแนวคิด
ขัน้ตอนและกระบวนการ ในการเทียบเคียงสมรรถนะท่ีแตกตา่งกนัไป 
 การวิจัยในครัง้นีผู้้ วิจัยได้น าเสนอแนวคิดขัน้ตอนและกระบวนการในการเทียบเคียง
สมรรถนะ 3 แนวคิด ได้แก่ แคมป์ (Camp, 1989) แอนเดอร์เซน และเพ็ตเตอร์เซ็น (Andersen, & 
pettersen, 1996) และพอลล์เจมส์ โรแบร์ (Paul james Robere, 2000) ซึ่งผู้ วิจยัขอเสนอ
รายละเอียด ดงันี ้
 แคมป์ (Camp, 1989)  
 มีขัน้ตอนและกระบวนการในการเทียบเคียงสมรรถนะอยู่ 5 ระยะ ซึ่งใน 4 ระยะแรก
มีขัน้ตอนย่อยทัง้หมด 10 ขัน้ตอน โดยระยะท่ี 1 - 4 เป็นขัน้ตอนและกระบวนการในการด าเนินการ
ในการเทียบเคียงสมรรถนะ ส่วนระยะท่ี 5 เป็นส่วนช่วยให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และบรรลุเป้าหมาย ในขัน้ตอนและกระบวนการในการเทียบเคียงสมรรถนะของแคมป์ (Camp, 
1989) นี ้มีรายละเอียด ดงันี ้
 ระยะท่ี 1 การวางแผนการด าเนินงาน (Planinig) 
      ขัน้ตอนท่ี 1 ระบสุิ่งท่ีต้องการท่ีจะท าการเทียบเคียงสมรรถนะ 
      ขัน้ตอนท่ี 2 ก าหนดคูเ่ทียบเคียงสมรรถนะ 
      ขัน้ตอนท่ี 3 ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูและการเก็บรวบรวมข้อมลูระยะ
ท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมลู (Analysis phase) 
      ขัน้ตอนท่ี 4  ก าหนดชอ่งวา่งการปฏิบตัิ 
      ขัน้ตอนท่ี 5  ก าหนดแผนงานในอนาคต 
 ระยะท่ี 3 การบรูณาการ (Integration phase) 
      ขัน้ตอนท่ี 6  ส่ือสารข้อค้นพบ 
      ขัน้ตอนท่ี 7  การก าหนดเปา้หมายการด าเนินงาน 
 ระยะท่ี 4 การลงมือปฏิบตั ิ(Action phase) 
      ขัน้ตอนท่ี 8  พฒันาแผนปฏิบตักิารในองค์กร 
      ขัน้ตอนท่ี 9  ลงมือปฏิบตั ิก ากบั ควบคมุ ตดิตาม ตรวจสอบ 
      ขัน้ตอนท่ี 10  ประเมินผลการปฏิบตัิงานและเทียบเคียงผลการปฏิบตัิงานกับ
มาตรฐานท่ีก าหนดไว้ 
 ระยะท่ี 5 ระยะเล็งผลเลิศ (Maturity) 
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 แอนเดอร์เซน และเพต็เตอร์เซ็น (Andersen, & pettersen, 1996) 
 แอนเดอร์เซน และเพ็ตเตอร์เซ็น ได้เสนอทศันะว่า ขัน้ตอนและกระบวนการในการเทียบเคียง
สมรรถนะ เป็นเคร่ืองมือท่ีท าให้ภายในองค์กรท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จได้ 
อย่างไรก็ตาม การน าเอาวิธีการเทียบเคียงสมรรถนะไปใช้ในสถานศกึษาให้บรรลเุปา้หมายนัน้ มีหลกั
ส าคญั คือ ต้องเน้นการวางระบบท่ีถูกต้อง การใช้กระบวนการมุ่งสู่การตลาด โดยการวิเคราะห์ความ
ต้องการหลกัของลกูค้าให้ชดัเจน แล้วน าความต้องการดงักล่าวจดัท าแผนงาน เพ่ือก าหนดทิศทาง
และแนวทางปฏิบัติได้ อีกทัง้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการควบคุม ก ากับ ตรวจสอบ และแก้ไข
กระบวนการปฏิบตัิตามแผนงาน และยุทธศาสตร์ในการวดัและประเมินผลการปฏิบตัิ เขาเห็นว่า
กระบวนการท่ีเป็นหลกัในการเทียบเคียงสมรรถนะ ประกอบด้วย การศกึษา วิเคราะห์ และท าความ
เข้าใจกระบวนการท่ีปฏิบตัิภายในหน่วยงานหรือองค์กรของตนเอง การค้นหาคูเ่ปรียบเทียบการศกึษา
และท าความเข้าใจกระบวนการปฏิบตัิงานขององค์กรท่ีเป็นคู่เปรียบเที ยบ การวิเคราะห์ข้อมูล
ทัง้สององค์กร เพ่ือค้นหาช่องว่าง (gaps) และมูลเหตุท่ีท าให้เกิดการแตกต่าง สังเคราะห์และ
ประมวลผลข้อมลู เพ่ือเป็นแนวทางท่ีจะใช้ในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงให้การด าเนินงานมีคณุภาพ
และประสิทธิภาพมากขึน้ ซึ่งตัง้อยู่บนพืน้ฐานท่ีได้เรียนรู้จากการเทียบเคียงสมรรถนะนัน่เอง กิจกรรม
ของขัน้ตอนหลกั ประกอบด้วย 
 1. การวางแผน (Plan) 
  1.1 การเลือกกระบวนการในการเทียบเคียงสมรรถนะ 
  1.2 จดัตัง้ทีมงานในการเทียบเคียงสมรรถนะ 
  1.3 ท าความเข้าใจกระบวนการในการปฏิบตัิขององค์กรในการเทียบเคียงและท า
ความเข้าใจกระบวนการในการปฏิบตัิของตนเอง 
  1.4 การด าเนินการวดั กระบวนการปฏิบตัติามกฎหมาย 
 2. การศกึษาค้นคว้า (Seach) 
  2.1 การก าหนดเกณฑ์ในการเลือกองค์กรท่ีจะใช้เป็นคูเ่ปรียบเทียบ 
  2.2 ค้นหาคูเ่ปรียบเทียบท่ีมีศกัยภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
  2.3 เลือกองค์กรท่ีจะใช้เป็นคูใ่นการศกึษาเปรียบเทียบ (Select partner) 
  2.4 ตดิตอ่ประสานงานกบัองค์กรเปา้หมายท่ีเป็นคูเ่ปรียบเทียบ 
 3. การสงัเกต (Observe) 
  3.1  การประเมินแหลง่ข้อมลูท่ีจ าเป็น 
  3.2  การเลือกวิธีการและเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
  3.3 บริการและด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูตามแผนท่ีก าหนด 
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 4. การวิเคราะห์ (analysis) 
  4.1  จดักลุม่และจดัล าดบัข้อมลู 
  4.2  การควบคมุคณุภาพของข้อมลู 
  4.3  การปรับข้อมลูให้เหมาะสมเพ่ือเปรียบเทียบ 
  4.4  การก าหนดชอ่งวา่งขององค์กรคูเ่ปรียบเทียบ 
  4.5 การระบถุึงสาเหตขุองชอ่งวา่งเหลา่นัน้ 
 5. การปรับปรุงกระบวนการปฏิบตั ิ(adapt) 
  5.1  การระบหุรือก าหนดโอกาสในการปรับปรุงพฒันา 
  5.2  การก าหนดเปา้หมายในการพฒันา 
  5.3  การน าไปปฏิบตั ิ
  5.4  การจดัท ารายงานผลการปฏิบตังิาน 
 พอลล์เจมส์ โรแบร์ (Paul james Robere, 2000) 
 โรแบร์ ได้น าเสนอกระบวนการเป็น 4 ระยะ และมีจ านวน 10 ขัน้ตอนกระจายอยู่ใน 4 ระยะ 
ซึ่งใน 4 ระยะ ประกอบด้วย 1) ระยะวางแผน 2) ระยะด าเนินการ 3) ระยะศกึษา 4) ระยะแก้ไข 
(Plan Do Study Act cycle) ในส่วนของขัน้ตอนท่ี 1-3 เป็นเร่ืองของการวางแผน ขัน้ตอนท่ี 4-5
เป็นระยะการด าเนินการ ขัน้ตอนท่ี 6-8 เป็นส่วนของระยะศกึษา และขัน้ตอนท่ี 9-10 เป็นส่วนระยะ
แก้ไข ซึง่มีรายละเอียด ดงันี ้ 
 ระยะท่ี 1 ระยะวางแผน (Planning Phase) แบง่เป็น 3 ขัน้ตอน 
      ขัน้ตอนท่ี 1 เลือกกระบวนการท่ีต้องการเทียบเคียง 
      ขัน้ตอนท่ี 2  เลือกและจดัเตรียมทีมงาน 
      ขัน้ตอนท่ี 3  ก าหนดหนว่ยงานหรือองค์กรท่ีต้องการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 ระยะท่ี 2  ระยะการด าเนินการ (Do Phase) แบง่เป็น 2 ขัน้ตอน 
      ขัน้ตอนท่ี 4  การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมลู 
      ขัน้ตอนท่ี 5  ตรวจสอบความแตกต่างท่ีพบและส่วนได้เปรียบขององค์กรท่ีเป็น
จดุแข็ง 
 ระยะท่ี 3  ระยะการศกึษา (The Study Phase) แบง่เป็น 3 ขัน้ตอน 
      ขัน้ตอนท่ี 6  การศกึษาเป็นระบบ 
      ขัน้ตอนท่ี 7  ส่ือสารให้ทราบถึงสิ่งท่ีค้นพบจากการเปรียบเทียบ 
      ขัน้ตอนท่ี 8  การก าหนดเปา้หมายในแตล่ะหนว่ยงาน 
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 ระยะท่ี 4 ระยะการแก้ไข (Action Phase) แบง่เป็น 2 ขัน้ตอน 
      ขัน้ตอนท่ี 9  การสร้างแผนด าเนินการ 
      ขัน้ตอนท่ี 10  การปรับเทียบซ า้ 
 งานวิจยันี ้ได้สงัเคราะห์กระบวนการ/ขัน้ตอนการเทียบเคียงสมรรถนะ จากแนวคิดของ
แคมม์ (Camp, 1989) พอลล์เจมส์ โรแบร์ (Paul James Robere, 2000) และแอนเดอร์เซน และ 
เพ็ตเตอร์เซ็น (Andersen, & pettersen, 1996) ซึง่ผู้วิจยัได้เสนอรายละเอียดการวิเคราะห์ ดงันี ้
 1. การวางแผนและการเตรียมการ 
 
ตาราง 1 แสดงกระบวนการการเทียบเคียงสมรรถนะ ขัน้ตอนการวางแผนและเตรียมการ 
 

ขัน้ตอนการวางแผนและเตรียมการ Camp, 1989 
Paul James 

Robere, 
2000 

Andersen, & 
pettersen, 

1996 
1.1 ระบสุิ่งท่ีต้องการเทียบเคียงสมรรถนะ / /  
1.2 เลือกกระบวนการท่ีเทียบเคียงสมรรถนะ / / / 
1.3 ท าความเข้าใจกระบวนการและจดัท าเอกสาร 
แสดงขัน้ตอนการปฏิบตัิในการด าเนินงาน 

/ / / 

1.4 เลือกและจดัเตรียมทีมงาน  / / 

  
  จากตาราง สามารถสรุปได้ดงันี ้
  การวางแผนและเตรียมการ 
  1.1 ระบสุิ่งท่ีต้องการเทียบเคียงสมรรถนะ การระบสุิ่งท่ีต้องการเทียบเคียงสมรรถนะ 
ต้องพิจารณาจากหลายๆ แหล่ง มาประกอบกนั ซึ่งได้จากการพิจารณาพนัธกิจขององค์กรว่า คืออะไร 
กระบวนการด าเนินการคืออะไร ได้ผลผลิตดงักล่าวเป็นท่ียอมรับหรือไม่ เพียงใด ซึ่งอาจต้องค้นหา 
ติดตาม (Camp, 1989) ส่วนการระบุสิ่งท่ีต้องการเทียบเคียงสมรรถนะอีกคน เป็นการตรวจสอบ
แผนกลยุทธ์และกระบวนการด าเนินงานขององค์กรโดยภาพรวม ซึ่งจะทบทวนจากแผนกลยุทธ์ 
ภารกิจ วิสยัทศัน์ คา่นิยม เปา้หมาย กลยทุธ์ และวตัถปุระสงค์ขององค์กรทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต 
และต้องวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคท่ีจะเกิดขึน้ส าหรับการด าเนินงาน และส่งผลโดยตรงต่อภารกิจ
และประสิทธิภาพขององค์กร แล้วจดัท ารายงานกระบวนการท่ีส าคญัขององค์กรไว้ (Paul James 
Robere, 2000)  
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  1.2 เลือกกระบวนการท่ีเทียบเคียงสมรรถนะในการเลือกกระบวนการท่ีเทียบเคียง
สมรรถนะ มีการก าหนดเกณฑ์พิจารณาอยู่ 3 เกณฑ์ ได้แก่ เกณฑ์ท่ี 1 คือ ต้องพิจารณาความต้องการ 
หรือความพึงพอใจของลูกค้าเป็นหลกั เกณฑ์ท่ี 2 คือ ใช้แผนกลยุทธ์หรือแผนงานขององค์กรท่ีได้
ก าหนดไว้ เป็นตวัช่วยในการพิจารณาตดัสินใจในการเลือกประเด็นท่ีจะน ามาเทียบเคียงสมรรถนะ 
และเกณฑ์ข้อสุดท้าย คือ ต้องสามารถแก้ปัญหาขององค์กรท่ีอยู่ในขณะนัน้ได้ (Camp, 1989) 
ส่วนการตดัสินใจในการก าหนดกระบวนการท่ีต้องการเทียบเคียงสมรรถนะ โดยต้องพิจารณาจาก
กระบวนการท่ีส าคญัต่อองค์กรจริงๆ เม่ือได้ด าเนินการแล้วจะช่วยพฒันาประสิทธิภาพของสินค้า
หรือการให้บริการลูกค้าท่ีดีขึน้ นอกจากนีแ้ล้ว ควรศึกษาถึงผลการท างานในสภาพปัจจุบนัของ
กระบวนการ แล้วก าหนดแนวทางการด าเนินงานต่อไป (Paul James Robere, 2000) อีกทัง้
การเลือกกระบวนการท่ีจะเทียบเคียงสมรรถนะนัน้ ต้องเลือกปัจจัยท่ีมีความส าคัญท่ีส่งผลต่อ
ความส าเร็จขององค์กรมากท่ีสดุ โดยการวิเคราะห์ถึงปัจจยัตา่งๆท่ีส่งผลตอ่ความส าเร็จขององค์กร 
แล้วประเมินแต่ละปัจจัยว่า ปัจจัยใดมีผลต่อการให้เกิดความส าเร็จมากท่ีสุด (Andersen, & 
pettersen, 1996)  
  1.3 ท าความเข้าใจกระบวนการและจัดท าเอกสารแสดงขัน้ตอนการปฏิบตัิในการ
ด าเนินงาน เม่ือได้ท าการระบสุิ่งท่ีต้องการเทียบเคียงสมรรถนะแล้ว ต้องท าความเข้าใจอย่างแท้จริง
กบักระบวนการด าเนินงานของผลิตภณัฑ์นัน้ ว่ามีขัน้ตอนอย่างไร พร้อมทัง้เขียนและระบกุระบวนการ
นัน้เป็นลายลกัษณ์อกัษร (Camp, 1989) อีกทัง้ ผู้บริหารระดบัสูงจะต้องวิเคราะห์กระบวนการ
ด าเนินงานท่ีส่งผล โดยตรงตอ่ภารกิจและประสิทธิภาพขององค์กร แล้วจดัท ารายการกระบวนการ
ท่ีส าคญัขององค์กรไว้ (Paul James Robere, 2000) อีกทัง้ เป็นการศกึษาและสงัเกตกระบวนการ
ท างานของตนเองในกิจกรรมตา่งๆ อย่างระเอียด รอบคอบ และอธิบายขัน้ตอนการท างานทีละขัน้ตอน 
ระบุผู้ เก่ียวข้องแตล่ะกิจกรรม รวมทัง้ระบวุิธีการและกระบวนการปฏิบตัิ และจดัท าเอกสารอ้างอิง
สิ่งท่ีศกึษาและวิเคราะห์ได้ (Andersen, & pettersen, 1996)  
  1.4 เลือกและจัดเตรียมทีมงานในการจัดเตรียมทีมงาน ต้องมีหน่วยงานย่อยท่ี
เก่ียวข้องกัน ซึ่งคณะกรรมการบริหารจะต้องมอบเอกสารหลกัฐานเก่ียวกบัหลกัการ และแนวทาง
แก่ทีมงาน เพ่ือท าความเข้าใจท่ีตรงกันในการเทียบเคียงสมรรถนะต่อไป อีกทัง้ต้องมีการชีแ้จง
บทบาทหน้าท่ี ความรับผิดชอบของสมาชิก ไม่ว่าเป็น หวัหน้าทีม ผู้ ให้ค าปรึกษาเก่ียวกับคณุภาพ 
ผู้จัดการข้อมูล สมาชิกในทีม และรวมถึงการสร้างผงัการเป็นผู้น าและผู้ตามท่ีดี (Paul James 
Robere, 2000) การก าหนดโครงสร้างแตล่ะฝ่ายให้ชดัเจน เกิดความคล่องตวั สามารถช่วยส่งเสริม
ซึง่กนัและกนั ไมว่า่จะเป็นการก าหนดต าแหนง่ บทบาทหน้าท่ี (Andersen, & pettersen, 1996) 
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 2. การก าหนดคู่เทียบเคียงสมรรถนะ 
 
ตาราง 2 แสดงกระบวนการการเทียบเคียงสมรรถนะ ขัน้ตอนการก าหนดคู่เทียบเคียง 
  สมรรถนะ 
 

ขัน้ตอนการก าหนดคู่เทยีบเคียงสมรรถนะ Camp, 1989 
Paul James 

Robere, 
2000 

Andersen, & 
pettersen, 

1996 
2.1 การก าหนดประเภทหรือเกณฑ์ของ 
การเทียบเคียงสมรรถนะ 

/ / / 

2.2 ค้นหาองค์กรท่ีจะเทียบเคียงสมรรถนะ 
จากแหลง่ตา่งๆ 

/ / / 

2.3 การจดัอนัดบัองค์กรท่ีต้องการเทียบเคียง 
สมรรถนะ 

 /  

2.4 การเลือกองค์กรท่ีจะท าการเทียบเคียงสมรรถนะ  / / 
2.5 การก าหนดแผนการรวบรวมข้อมลู  /  
2.6 การก าหนดวิธีการและเคร่ืองมือการเก็บรวบรวม 
ข้อมลู 

/ / / 

2.7 การเก็บรวบรวมข้อมลู / / / 
2.8 การจดัอนัดบัท่ีดีท่ีสดุ หลงัจากเก็บข้อมลู  /  

 
  จากตาราง สามารถสรุปได้ดงันี ้
  การก าหนดคู่เทียบเคียงสมรรถนะ 
  2.1 การก าหนดประเภทหรือเกณฑ์ของการเทียบเคียงสมรรถนะ  การก าหนดคู่
เทียบเคียงสมรรถนะมีการพิจารณาถึงประเภท หรือรูปแบบ ท่ีน ามาใช้ในการก าหนดคูเ่ทียบเคียง 
ซึง่มีรูปแบบหลกัของการเทียบเคียงสมรรถนะอยู ่4 ประเภท คือ 1) การเทียบเคียงสมรรถนะภายใน
องค์กร 2) การเทียบเคียงสมรรถนะกบัคูแ่ขง่ขนั 3) การเทียบเคียงสมรรถนะกระบวนการด าเนินงาน  
4) การเทียบสมรรถนะนอกกรอบการด าเนินงาน (Camp, 1989) การก าหนดประเภทของการเทียบเคียง
สมรรถนะ มีวิธีการท าและให้ผลในระดับการพัฒนาท่ีแตกต่างกัน ดังนัน้  จึงขึน้อยู่กับสถาบัน
ต้องการผลตอบแทนในระดบัใด ซึ่งต้องก าหนดให้ถูกต้องเหมาะสมกับประเภทท่ีเราเลือกใช้ด้วย 
(Paul James Robere, 2000) การก าหนดเกณฑ์ในการเลือกองค์กรท่ีจะใช้เป็นคู่เทียบเคียง
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สมรรถนะ ต้องเป็นองค์กรท่ีมีกระบวนการปฏิบตัิท่ีดีและเป็นท่ียอมรับ (Andersen, & pettersen, 
1996) 
  2.2 ค้นหาองค์กรท่ีจะเทียบเคียงสมรรถนะจากแหล่งตา่งๆ การค้นหาองค์กรท่ีต้องการ
เทียบเคียงสมรรถนะ ซึ่งสามารถค้นหาจากฐานข้อมูลท่ีเป็นสมรรถนะท่ีหน่วยงานได้จดัท าไว้หรือ 
จดัอนัดบัหนว่ยงานไว้ หรืออาจค้นหาจากข้อมลูสมาคมวิชาชีพ ซึง่สมาคมวิชาชีพสามารถระบไุด้ว่า
องค์กรไหนเป็นองค์กรท่ีดีท่ีสดุในแวดวงวิชาชีพ(Camp, 1989) การค้นหาองค์กรท่ีต้องการเทียบเคียง
สมรรถนะ ต้องรวบรวมรายนามขององค์กรท่ีเหมาะสมมากท่ีท่ีสดุ โดยรวบรวมจากเอกสารรายงาน
จากหน่วยงานของรัฐ จากฐานข้อมูลในห้องสมดุ จากส่ือสิ่งพิมพ์ จากวารสาร จากสมาคมวิชาชีพ
ตา่งๆ (Paul James Robere, 2000) การค้นหาอาจสามารถค้นหาได้หลายช่องทาง จากเอกสาร 
ส่ือต่างๆ ซึ่งเก่ียวข้องกับองค์กรท่ีจะเทียบเคียงสมรรถนะ หรืออาจค้นหาจากค าแนะน าของ
ผู้ เช่ียวชาญในธุรกิจ อีกทัง้ค้นหาจากหน่วยงานหรือองค์กรท่ีมีเครือข่ายในการท างานร่วมกัน 
(Andersen, & pettersen, 1996) 
  2.3 การจดัอนัดบัองค์กรท่ีต้องการเทียบเคียงสมรรถนะ เม่ือค้นหาได้รายช่ือองค์กร        
ท่ีจะท าการเทียบเคียงสมรรถนะกบัองค์กรเราแล้ว ทีมงานหรือคณะท างานต้องติดตอ่ประสานงาน 
เพ่ือสอบถามความสมคัรใจในการเข้าร่วมเทียบเคียงสมรรถนะด้วยหรือไม่ แล้วน ารายช่ือองค์กร           
ท่ีสมคัรใจน ามาจดัล าดบัความส าคญัตามเกณฑ์ท่ีเราก าหนดขึน้ (Paul James Robere, 2000) 
  2.4 การเลือกองค์กรท่ีจะท าการเทียบเคียงสมรรถนะการเลือกองค์กรท่ีจะท าการ
เทียบเคียงสมรรถนะ ซึง่สามารถเลือกองค์กรอนัดบัท่ี 1-5 เพ่ือจะท าการเทียบเคียงสมรรถนะ (Paul 
James Robere, 2000) การเลือกองค์กรท่ีจะใช้เป็นคู่ในการศึกษาเทียบเคียงนัน้ ซึ่งการเลือก
จะต้องก าหนดเปา้หมายให้มากกว่า 1 องค์กร เพราะจะได้ศกึษากระบวนการปฏิบตัิงานหลายๆ องค์กร 
จะท าให้องค์กรของเราได้รูปแบบท่ีดีท่ีสดุ และอาจมีบางองค์กรท่ีปฏิเสธท่ีจะร่วมมือในการเทียบเคียง
สมรรถนะ (Andersen, & pettersen, 1996) 
  2.5 การก าหนดแผนการรวบรวมข้อมูล การจัดท าแผนการเก็บรวบรวมข้อมูล
เพ่ือการเทียบเคียงสมรรถนะ ทีมงานต้องน าข้อมูลทัง้ 2 องค์กร มาสร้างแผนการรวบรวมข้อมูล
ซึ่งแผนการจะต้องตอบค าถาม ดงัต่อไปนี ้1) ข้อมลูใดท่ีเราต้องการรู้และต้องการเทียบเคียง 2) ควรใช้
วิธีการวดัแบบใดท่ีจะเหมาะสมกบัข้อมลูนัน้ๆ 3) ทีมงานจะใช้เคร่ืองมืออะไร และจะรวบรวมข้อมลู
ได้อยา่งไร 4) ใครเป็นผู้รวบรวมข้อมลู และ 5) จะต้องใช้เวลาเท่าไรในการเก็บรวบรวมข้อมลู (Paul 
James Robere, 2000)  
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  2.6 การก าหนดวิธีการและเคร่ืองมือการเก็บรวบรวมข้อมูล การก าหนดวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมลู ควรใช้วิธีการท่ีสะดวกและง่ายกว่าไปหาวิธียากๆ หรือเร่ิมจากวิธีการเก็บจากข้อมลู
ภายในองค์กรของเราไปสู่องค์กรภายนอก (Camp, 1989) การใช้เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลนัน้ มีการจัดฝึกอบรมทีมงานเพ่ือทราบว่ามีจุดใดท่ีทีมงานต้องการฝึกอบรมก่อนลงมือ
ด าเนินการหรือไม่ เช่น ทีมงานจะใช้เคร่ืองมืออะไร จะรวบรวมข้อมูลได้อย่างไร  เทคนิคการเก็บ
รวบรวมข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมลู แผนภูมิเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมลู (Paul James Robere, 2000) 
การก าหนดหรือเลือกวิธีการนัน้ วิธีการคือการพิจารณาจากการเข้าถึงข้อมลู โดยทางการเย่ียมชม
กิจการ ทางจดหมาย ทางโทรศพัท์ ส่วนเคร่ืองมือนัน้ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นการสังเกต 
แบบสมัภาษณ์ แบบสอบถาม ซึง่จะใช้วิธีการและเคร่ืองมือแบบไหนนัน้ต้องพิจารณาถึงข้อจ ากดัใน
เร่ืองเวลา ลกัษณะของข้อมลูและประสบการณ์ของทีมงาน (Andersen, & pettersen, 1996) 
  2.7 การเก็บรวบรวมข้อมูลการรวบรวมข้อมูลอาจรวบรวมข้อมูลได้หลายแหล่ง
อาจรวบรวมข้อมลูจากภายในองค์กร เชน่ ห้องสมดุ จากผู้ เช่ียวชาญภายในองค์กร และข้อมลูตา่งๆ
จากท่ีหลากหลายภายในองค์กร อีกทัง้นี  ้ยังรวบรวมข้อมูลจากภายนอกองค์กรได้อีกด้วย เช่น 
สมาคมวิชาชีพ วารสารเอกสารงานวิจยั เอกสารการสมัมนา จากประกาศ โฆษณาตา่งๆ และจาก
จดหมายข่าว นอกจากนีแ้ล้ว ยงัรวบรวมจากแหล่งข้อมูลโดยตรง จากความเห็นโดยตรงของลกูค้า 
จากการส ารวจความคดิเห็น จากแบบสอบถาม จากการเย่ียมชมโดยตรง และจากเครือข่ายส่ือสาร
ทางอิเล็กทรอนิกส์ (Camp, 1989) และส่วนการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการวัดผล
การปฏิบตัิงานของแต่ละองค์กร (Paul James Robere, 2000) การด าเนินการเก็บข้อมูลนัน้
ต้องค านึงถึงข้อมลูท่ีเป็นเปา้หมายท่ีเราต้องการและเก็บรวบรวมข้อมลูตามล าดบัท่ีก าหนดไว้ และ
ต้องด าเนินการจัดประชุมอภิปรายผลการเก็บข้อมูลร่วมกันทุกครัง้ท่ีท าการเก็บรวบรวมข้อมูล 
(Andersen, & pettersen, 1996)  
  2.8 การจดัอนัดบัท่ีดีท่ีสุด หลงัจากเก็บข้อมูล หลังจากการเก็บข้อมูลเรียบร้อยแล้ว 
ทีมงานต้องน าข้อมลูแตล่ะองค์กรมาจดัอนัดบั เพ่ือจะค้นหาองค์กรท่ีดีท่ีสดุ (Paul James Robere, 
2000) 
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 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ตาราง 3 แสดงกระบวนการการเทียบเคียงสมรรถนะ ขัน้ตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล Camp, 1989 
Paul James 

Robere, 
2000 

Andersen, & 
pettersen, 

1996 
3.1 การก าหนดช่องวา่งขององค์กรคูเ่ทียบเคียง / / / 
3.2 การก าหนดแผนงานโครงการในอนาคต /   

 
  จากตาราง สามารถสรุปได้ดงันี ้
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.1 การก าหนดช่องว่างขององค์กรคูเ่ทียบเคียงการก าหนดช่องว่างเป็นการน าข้อมลู
จากการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีได้ มาวิเคราะห์ข้อมลู หรือศกึษาเทียบเคียง ท าความเข้าใจข้อมลูของ
องค์กรของเราและองค์กรของคู่เทียบเคียง ว่าใครดีกว่ากัน มากน้อยเพียงใด จุดแข็ง จุดอ่อนของ 
แตล่ะองค์กรอยู่ตรงไหน การพิจารณาไม่ใช่เพียงค านึงถึงข้อมลูในสภาพปัจจบุนัเท่านัน้ เราจ าเป็นต้อง
ค านึงถึงอนาคตด้วย อย่างไรก็ตาม การก าหนดช่องว่าง หากพิจารณาประเภทของช่องว่างแล้ว
เราสามารถแบ่งได้เป็น 3 ประเภท ด้วย กัน คือ 1) ช่องว่างเชิงลบ (negative gaps) หมายถึง
ช่องว่างท่ีเกิดจากองค์กรของเราได้ผล หรือมีประสิทธิภาพน้อยกว่าคู่เทียบเคียง 2) ช่องว่างท่ี           
ไมช่ดัเจน (operation at party) หมายถึง ช่องว่างการปฏิบตัิงานของเรา กบัคูเ่ทียบเคียงดแูล้วไม่มี
ความแตกตา่งกนัท่ีผลลพัธ์ แตอ่าจมีรายละเอียดบางอย่างท่ีแตกตา่งกนั และช่องว่างท่ี 3) ช่องว่าง
เชิงบวก (positive gaps) หมายถึง ช่องว่างท่ีเกิดจากองค์กรของเราได้ผลหรือมีประสิทธิภาพ
มากกวา่คูเ่ทียบเคียง อย่างไรก็ตาม การวิเคราะห์เทียบเคียงผลการปฏิบตัิงานอาจจะเทียบเคียงได้ 
2 ลกัษณะ คือ การเทียบเคียงเชิงปริมาณ และการเทียบเคียงเชิงคณุภาพ (Camp, 1989) และ          
ในขัน้ตอนการตรวจสอบความแตกตา่งท่ีพบและสว่นได้เปรียบขององค์กรท่ีเป็นจดุแข็ง ทีมงานต้อง
วิเคราะห์ เพ่ือหาช่องว่างระหว่างผลการปฏิบตัิงานขององค์กรของตนเองกบัผลการปฏิบตัิงานของ  
คู่เทียบเคียง เพ่ือค้นหาสาเหตุและจัดท ารายงานเสนอคณะกรรมการการบริหารคุณภาพต่อไป 
อย่างไรก็ตาม ขัน้ตอนการด าเนินงาน จะประกอบด้วย 1)การวิเคราะห์ช่องว่างของผลการปฏิบตัิงาน
และจดุแข็ง 2) จดัท ารายงานการเทียบเคียงสมรรถนะ (Paul James Robere, 2000) การก าหนด
ช่องว่างขององค์กรคูเ่ทียบ เป็นการศกึษาช่องว่างของการปฏิบตัิระหว่างองค์กร การศึกษาต้องศกึษา
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ตัง้แต่สภาพท่ีเป็นมาในอดีต ช่องว่างในปัจจบุนัและแนวโน้มของช่องว่างในอนาคต อย่างไรก็ตาม
เราจะศกึษาถึงช่องว่างอย่างเดียวคงไม่เกิดการพฒันา ต้องมีการศกึษาถึงสาเหตขุองการท าให้เกิด
ชอ่งวา่งนัน้ด้วย เพ่ือพฒันากระบวนการปฏิบตังิานของเราให้ดีขึน้ (Andersen, & pettersen, 1996)  
  3.2 การก าหนดแผนงานโครงการในอนาคต การก าหนดแผนงานโครงการในอนาคต 
หรือการก าหนดเป้าหมาย หรือเป็นการก าหนดเกณฑ์การเทียบเคียงท่ีใช้ส าหรับการด าเนินงาน
ต่อไป ซึ่งเกณฑ์หรือแผนงานในอนาคต อยู่บนข้อมูลพืน้ฐานท่ีค้นพบจากขัน้ตอนการด าเนินงาน         
ท่ีผ่านมา โดยอาจพิจารณาจาก 1) การพิจารณาผลรับในอดีต ดวู่าความสามารถในการผลิตองค์กร
ของเรา สามารถผลิตได้ปริมาณเท่าใด เพ่ือเป็นการรู้เรา 2) การพิจารณาความแตกตา่งขององค์กร
เรากบัองค์กรคูเ่ทียบเคียงท่ีดีท่ีสดุในปัจจบุนั เพ่ือเป็นการรู้เขา วา่องค์กรเขาสามารถผลิตได้ปริมาณ
เทา่ใด 3) ดวูา่อนาคตเปา้หมายขององค์กรเราจะวางไว้ท่ีจดุใด (Camp, 1989)  
 4. การบูรณาการ 
 
ตาราง 4 แสดงกระบวนการการเทียบเคียงสมรรถนะ ขัน้ตอนการการบูรณาการ 

 

การบูรณาการ 
Camp, 
1989 

Paul James 
Robere, 
2000 

Andersen, & 
pettersen, 

1996 
4.1 การสื่อสารข้อค้นพบจากการเทียบเคียงสมรรถนะ / / / 
4.2 การก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงาน / / / 

 
  จากตาราง สรุปผลได้ดงันี ้
  การบูรณาการ 
  4.1 การส่ือสารข้อค้นพบจากการเทียบเคียงสมรรถนะ การส่ือสารข้อค้นพบ ต้องเป็น
การส่ือสารท่ีชัดเจน และต้องเข้าถึงบุคลากรทุกระดบัขององค์กร จะต้องน าเสนอ ถึงวิธีการท่ีใช้
ในการเทียบเคียงสมรรถนะ ข้อค้นพบหรือผลท่ีได้จากการด าเนินการ และการน าผลท่ีได้ไปใช้ในองค์กร
อย่างมีประสิทธิภาพ ดงันัน้ การพิจารณาการส่ือสารข้อค้นพบเป็น 3 ขัน้ตอน คือ 1) ต้องตดัสินใจว่า 
บคุลากรท่ีเก่ียวข้องควรเป็นใครบ้างและข้อมลูใด มีความจ าเป็นส าหรับเขาเหล่านัน้ อีกทัง้ท าอย่างไร
ให้ทกุคนทกุระดบัในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการพฒันาองค์กรไปสู่ระดบัฐาน  2) การส่ือสารควรใช้
หลายๆ วิธี เพ่ือความมีประสิทธิภาพในการส่ือสาร ควรปรับวิธีการนัน้ๆ  ให้มีความเหมาะสมกับ
บคุลากรแตล่ะคน 3) ข้อมลูต้องมีความน่าเช่ือถือ และได้ข้อมลูมาจากหลายๆ แหล่ง (Camp, 1989) 
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การส่ือสาร เพ่ือให้ทราบถึงรายละเอียดทั่วทัง้องค์กรให้กับบุคลากรทุกระดบัด้วย และใช้วิธีการ               
ท่ีหลากหลาย ให้ทกุฝ่ายเข้าใจกระบวนการปฏิบตัิใหม่ ท่ีจะกระทบกบักระบวนการท างานเดิมของ              
ทุกฝ่ายทุกคน อีกทัง้ รับฟังความคิดเห็นจากบุคลากรทุกระดบัด้วย นอกจากนี ้ควรรวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อคิดเห็น มุมมองของทุกฝ่ายเก่ียวกับกระบวนการปฏิบตัิใหม่เพ่ือประโยชน์สูงสุดของ
องค์กร (Paul James Robere, 2000) ส่ือสารสิ่งท่ีค้นพบจากการเทียบเคียงสมรรถนะให้ทกุฝ่ายท่ี
เก่ียวข้องทราบ เพ่ือขอความเห็นชอบและขอความร่วมมือในการปฏิบตัิ (Andersen, & pettersen, 
1996)  
  4.2 การก าหนดเปา้หมายในการด าเนินงาน การก าหนดเปา้หมายในการด าเนินงาน 
ได้มาจากข้อค้นพบหรือเกณฑ์ ซึ่งน าข้อค้นพบท่ีได้น ามาสร้างประเด็นหลกัๆ เพ่ือวางแผนและต้อง
ก าหนดเปา้หมายการปฏิบตัิขององค์กร จากนัน้แปลจากเปา้หมายดงักล่าวก าหนดสู่วิธีปฏิบตัิด้วย
การก าหนดเป็นแผนกลยทุธ์ และกลวิธีในการปฏิบตัิ เพ่ือให้มีประสิทธิภาพสูงขึน้ (Camp, 1989) 
การก าหนดเป้าหมายในแต่ละหน่วยงาน ต้องน าข้อมูลท่ีได้จากการเทียบเคียงสมรรถนะ ปฏิบตัิ
เพ่ือให้ได้ผลการปฏิบตัิท่ีดีขึน้ การด าเนินงานควรประกอบด้วย การจดัท าเปา้หมายในการปฏิบตัิงาน
ท่ีเหมาะสมขององค์กร และสอดคล้องกับข้อมูลท่ีได้จากการเทียบเคียงสมรรถนะ อีกทัง้ การก าหนด
มาตรฐานการปฏิบตัิงานใหม่ท่ีสะท้อนเป้าหมายการปฏิบตัิงาน และจดัสรรงบประมาณท่ีสะท้อน
เปา้หมายใหม่ขององค์กร (Paul James Robere, 2000) การก าหนดเปา้หมายในการพฒันาต้อง
ค านึงถึงการก าหนดเพ่ือสร้างความทะเยอะทะยาน คือ ไม่ก าหนดเปา้หมายต ่าเกินไปจะท าให้ขาด
ความท้าทาย ต้องก าหนดในขอบเขตท่ีเป็นจริง และต้องสามารถวดัและประเมินผลได้ (Andersen, 
& pettersen, 1996)  

5. การลงมือปฏิบัต ิ
 
ตาราง 5 แสดงกระบวนการการเทียบเคียงสมรรถนะ ขัน้ตอนการลงมือปฏิบัต ิ
 

การลงมือปฏบิัต ิ Camp, 1989 
Paul James 

Robere, 
2000 

Andersen, & 
pettersen, 

1996 
5.1 การพฒันาแผนการด าเนินงาน / / / 
5.2 การด าเนินการตามแผนท่ีตัง้ไว้ / / / 
5.3 การก ากบั ควบคมุ ติดตาม ตรวจสอบ / / / 
5.4 การปรับเทียบซ า้ / /  
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  จากตารางสรุปได้ดงันี ้
  การลงมือปฏิบัต ิ
  5.1 การพัฒนาแผนการด าเนินงานพนักงานทุกฝ่ายทุกระดับจะต้องน าข้อค้นพบ 
และประเด็นหลักๆ มาบูรณาการสู่การปฏิบตัิ โดยการพัฒนาแผนการปฏิบตัิงาน ซึ่งจะต้องคิด
กิจกรรมเอง ก าหนดระยะเวลาการด าเนินงานเองเพ่ือเป็นแนวทางการประเมินผลการปฏิบตัิงาน
ของตนเอง ในการจดัท าแผนปฏิบตัิการในองค์กรนัน้ ค าถามหลกัๆ ท่ีพบ คือ Who, What, Where, 
and How และอาจจะด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี ้1) ก าหนดภารกิจใครเป็นผู้ รับผิดชอบภารกิจนัน้ 
2) ก าหนดล าดบัการท างาน 3) ก าหนดทรัพยากรเพ่ือด าเนินการ 4) ก าหนดตารางการปฏิบตัิงาน 
5) ประเมินผลในภารกิจท่ีรับผิดชอบ 6) เป้าหมายท่ีต้องการ 7) การก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ
(Camp, 1989) การสร้างแผนด าเนินงาน ต้องสอดคล้องกับเป้าหมายและงบประมาณ อีกทัง้
ขออนมุตัแิผนจากผู้บริหารระดบัสงู และเตรียมความพร้อมก่อนด าเนินการตามแผน เช่น การอบรม
ผู้ ท่ีเก่ียวข้องเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ เป็นต้น ต่อไปเป็นการลงมือปฏิบตัิตามแผน ต่อจากนัน้  ต้องมี         
การควบคมุ ติดตาม ตรวจสอบ กระบวนการการปฏิบตัิงานให้เป็นไปตามแผนงานท่ีวางไว้ หลงัจากนัน้
มีการวดัผล ประเมินผลการด าเนินงาน (Paul James Robere, 2000) การจดัท าแผนการด าเนินงาน
ระบวุา่จะท าอะไร โดยใคร และเม่ือใด (Andersen, & pettersen, 1996)  
  5.2 การด าเนินการตามแผนท่ีตัง้ไว้ เม่ือได้แผนปฏิบตัิการแล้ว การด าเนินการ  คือ 
ต้องให้ทุกระดบัขององค์กรได้ท าความเข้าใจในแผนปฏิบตัิการ จากนัน้  ปรับขัน้ตอนการท างาน
ในองค์กรให้ง่ายขึน้ ให้เหลือท่ีขัน้ตอนจ าเป็นเท่านัน้ แล้วจดัท าเอกสารการด าเนินงาน มอบให้ทีม  
ผู้ปฏิบตัิเป็นผู้ รับผิดชอบ (Camp, 1989) การลงมือปฏิบตัิตามแผน (Paul James Robere, 2000) 
การด าเนินการตามแผน (Andersen, & pettersen, 1996) 
  5.3 การก ากบั ควบคมุ ติดตาม ตรวจสอบการก ากบั ติดตาม และรายงานความก้าวหน้า 
โดยใช้วิธีการบูรณาการกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะเข้าสู่กระบวนการท างานขององค์กร  
มีดงันี ้การบูรณาการสู่การวางแผน ข้อค้นพบท่ีได้จากการเทียบเคียงสมรรถนะ ถือว่าเป็นเกณฑ์
การเทียบเคียงก็คือ เปา้หมายนัน่เอง ดงันัน้ กระบวนวางแผน ควรมีการปรับเปา้หมายให้สอดคล้อง
กบัเกณฑ์การเทียบเคียงท่ีได้จากการด าเนินงานด้วย อีกทัง้ การบรูณาการกระบวนการบริหารในองค์กร
สามารถก าหนดกระบวนการบริหารของตนเองได้ โดยการใช้ กระบวนการส่ือสาร การตดัสินใจไปสู่
ทกุๆ ฝ่ายในองค์กร ดงันัน้ เพ่ือก ากบั ติดตาม และรายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงาน ก็สามารถ
ท่ีจะบรูณาการเป็นส่วนหนึ่งของระบบการบริหารงานได้ อีกทัง้นีแ้ล้ว การบรูณาการสู่กระบวนการ
คุณภาพ การเทียบเคียงสมรรถนะจึงเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนาคุณภาพ คือ 
กระบวนการรวบรวมข้อมลู เพ่ือให้รู้ถึงข้อมูลพืน้ฐานขององค์กร และต้องการพฒันากระบวนการ
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ขององค์กร เพ่ือสนองความต้องการของลูกค้า เราต้องหาค าตอบข้อมูลท่ีองค์กรต้องการคืออะไร  
จะหาข้อมูลเหล่านีไ้ด้จากท่ีไหน กระบวนการท่ีจะใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑ์  และ
กระบวนการปฏิบตัิงานอย่างไร และการบูรณาการเข้าสู่กระบวนการจดัสรรงบประมาณ ฝ่ายการเงิน
งบประมาณจึงจ าเป็นตัง้ท าความเข้าใจกับข้อค้นพบท่ีได้จากการเทียบเคียงสมรรถนะและจดัสรร
งบประมาณให้สอดคล้องกบัข้อค้นพบนัน้ (Camp, 1989) การควบคมุ ติดตาม ตรวจสอบ กระบวนการ
ปฏิบตัิให้เป็นไปตามแผนงานท่ีวางไว้ และเพ่ือติดตามความก้าวหน้า (Paul James Robere, 2000) 
ตรวจตดิตามความก้าวหน้า ปรับปรุงและพฒันากระบวนการวดัผลประเมินผลการปฏิบตัิ (Andersen, 
& pettersen, 1996)  
  5.4 การปรับเทียบซ า้ การด าเนินการประเมินวิธีการปรับเทียบซ า้นัน้ เป็นกระบวนการ 
ท่ีต้องการประเมินกระบวนการวดัผลการปฏิบตัิงานอีกครัง้ ว่ามีประสิทธิภาพเพียงใด มีอะไรบ้างท่ี
ต้องการแก้ไขบ้าง โดยการท าความเข้าใจกบักระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะทัง้ 10 ขัน้ตอน เพ่ือให้
ทราบข้อมูลในแต่ละประเด็น นอกจากนีแ้ล้ว อาจท าแบบสอบถามปลายเปิดไว้ เพ่ือเปิดโอกาสให้
ทกุคนได้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะตา่งๆ ท่ีเก่ียวกบัการด าเนินการเทียบเคียงสมรรถนะ
(Camp, 1989) การด าเนินงานของทกุระดบัขององค์กรจะต้องควบคมุกระบวนการท างานให้เป็นไป
ตามเป้าหมาย และกระบวนการปฏิบตัิขององค์กร และด าเนินการเทียบเคียงสมรรถนะ ในระดบั
มาตรฐานต่อไป ตามวงจรการท างานเดิม เพ่ือยกระดบัคณุภาพและประสิทธิภาพการท างานของ
องค์กรให้ก้าวหน้าขึน้อยา่งไมห่ยดุยัง้ (Paul James Robere, 2000)  
 6. การสนับสนุนเพื่อผลที่เป็นเลิศ 
 
ตาราง 6 แสดงกระบวนการการเทียบเคียงสมรรถนะ ขัน้ตอนการสนับสนุนเพื่อผลที่เป็นเลิศ 
 

การสนับสนุนเพื่อผลที่เป็นเลิศ Camp, 1989 
Paul James 

Robere, 
2000 

Andersen, &  
pettersen, 

1996 
6.1 การทุ่มเทเตม็ศกัยภาพ /   
6.2 มีการด าเนินการและปรับปรุงคณุภาพ 
อย่างตอ่เน่ือง 

/   
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  จากตารางสรุปได้ดงันี ้
  การสนบัสนนุเพ่ือผลท่ีเป็นเลิศ 
  6.1 การทุ่มเทเต็มศักยภาพ การทุ่มเทเต็มศักยภาพ ผู้ บริหารต้องให้ความส าคัญ 
มุง่มัน่ สง่เสริม สนบัสนนุอยา่งเตม็ท่ีและเตม็ใจ (Camp, 1989) 
  6.2 มีการด าเนินการและปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเน่ือง ทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมและ        
ท่ีส าคญัท่ีสดุต้องด าเนินการและปรับปรุงคณุภาพอยา่งตอ่เน่ือง (Camp, 1989) จากการสงัเคราะห์
การเทียบเคียงสมรรถนะของแคมม์ (Camp) พอลล์ เจมส์ โรแบร์ (Paul James Robere) และ
แอนเดอร์เซน และเพ็ตเตอร์เซ็น (Andersen, & pettersen) พบว่า มีขัน้ตอนการเทียบเคียงสมรรถนะ
แบ่งออกเป็น 6 ขัน้ตอนด้วยกัน ได้แก่ 1) การวางแผนแลเตรียมการ 2) การก าหนดคู่เทียบเคียง
สมรรถนะ 3) การวิเคราะห์ข้อมูล 4) การบรูณาการ 5) การลงมือปฏิบตัิ 6) การสนบัสนุนเพ่ือผลท่ี 
เป็นเลิศ แตเ่ม่ือพิจารณาถึงขัน้ตอนกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ จะเห็นถึงความใกล้เคียงกัน 
และสามารถรวมเป็นขัน้ตอนเดียวกนัได้ใหม ่ 
 จากผลการสงัเคราะห์ด้งกล่าวข้างต้น ผู้วิจยัได้ท าการจดักระบวนการขัน้ตอนเทียบเคียง
สมรรถนะใหม่ ได้ 4 ขัน้ตอน คือ ขัน้ตอนท่ี 1 การวางแผนและเตรียมการ ซึ่งเป็นการรวมกันของ
ขัน้ตอนท่ี 1 การวางแผนและเตรียมการ กับ ขัน้ตอนท่ี 2 การก าหนดคู่เทียบเคียงสมรรถนะ
ส่วนขัน้ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูล ขัน้ตอนท่ี 3 การบูรณาการ ขัน้ตอนท่ี 4 การลงมือปฏิบตัิ
เป็นการรวมกันของขัน้ท่ี 5 การลงมือปฏิบัติ กับขัน้ตอนท่ี 6 การสนับสนุนเพื่อผลท่ีเป็นเลิศ
ซึง่การเทียบเคียงมีรายละเอียด ดงันี ้ 
 ขัน้ตอนท่ี 1 การวางแผนและเตรียมการ เป็นการตรวจสอบและระบสุิ่งท่ีต้องการเทียบเคียง 
และศึกษาประวตัิ ผลงานและภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษาต้นแบบ และด าเนินเก็บรวบรวม
ข้อมลู  
 ขัน้ตอนท่ี 2  การวิเคราะห์ข้อมลู เป็นการวิเคราะห์ข้อมลู เพ่ือหาช่วงห่างระหว่างผู้บริหาร
สถานศกึษา กบัผู้บริหารสถานศกึษาต้นแบบ โดยน าข้อมลูจากขัน้ตอนท่ี 1 มาวิเคราะห์ 
 ขัน้ตอนท่ี 3  การบรูณาการ เป็นการน าข้อมลูจากการวิเคราะห์ในขัน้ตอนท่ี 2 ท่ีรู้ช่วงห่าง
มาจดัล าดบัความส าคญั เพ่ือก าหนดเป็นเปา้หมายในการด าเนินงาน 
 ขัน้ตอนท่ี 4  การลงมือปฏิบตัิ เป็นการน าข้อมลูจากขัน้ตอนท่ี 3 จากการน าช่วงห่างท่ีจดั 
ล าดบัความส าคญั และก าหนดเป็นเป้าหมายแล้ว มาจดัท าแผนการด าเนินงาน ด าเนินการตาม
แผน และประเมินโดยการปรับเทียบซ า้ 
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 การก าหนดกรอบแนวคิดการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
 การก าหนดกรอบแนวคดิการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา จากผลการศกึษา
เอกสารท่ีเป็นแนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ต้องเร่ิมต้นจากการก าหนดขอบเขตของ ‚ภาวะ
ผู้น า‛ ของผู้บริหารสถานศกึษา ซึง่ในงานวิจยันี ้หมายถึง กระบวนการน า (Leading Process) ของ
ผู้น า และมีจุดเน้นของภาวะผู้น าไปท่ีกระบวนการน าของผู้บริหารสถานศึกษาผ่านการบริหารงาน
ประจ าในสถานศกึษา  
 การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา จึงหมายถึง การพฒันากระบวนการน า
ของผู้บริหารสถานศึกษาผ่านการบริหารงานประจ าในสถานศึกษา ซึ่งการก าหนดแนวทางการพฒันา
กระบวนการน าของผู้บริหารสถานศกึษาในงานวิจยันี ้มีดงันี ้
 1. การพฒันากระบวนการน าของผู้บริหารสถานศึกษา ผู้วิจยัได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี
ภาวะผู้น าท่ีมีแนวคิด (Concept) สอดคล้อง/คล้ายคลึงกบัการพฒันากระบวนการน าของผู้บริหาร
สถานศกึษา พบว่า แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบการพฒันาภาวะผู้น าเชิงเปล่ียนผ่านทางสงัคม (Social 
Change Model of Leadership: SCML หรือ The 7C’s Model) (Komives, Wangner, & 
Associates, 2009; Komives, et al., 2011; สเุทพพงศ์ ศรีวฒัน์, 2549 อ้างถึงใน ณฐั ชาค ามลู, 
2556, น. 37-38) เป็นแนวคดิเป็นเร่ืองของความร่วมมือร่วมใจกนั (Collaborative) เพ่ือขบัเคล่ือนไปสู่
เป้าหมาย ภาวะผู้น า เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกับกระบวนการ (Process) มากกว่าเป็นเร่ืองของต าแหน่ง 

(Position) มีหลักการส าคญั คือ 1) ภาวะผู้น ามีฐานความเช่ือว่าเป็นการรับผิดชอบต่อสังคมอย่าง
แท้จริง และก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีงามต่อสงัคม และ 2) รูปแบบนีจ้ะเพิ่มความรู้เก่ียวกับ
ตนเอง และความสามารถในการท างานร่วมกบัผู้ อ่ืน  
  จากแนวคิดภาวะผู้ น าแบบนีจ้ะเห็นได้ว่า ผู้ น าจะต้องเร่ิมต้นท่ีการพัฒนาตนเอง 
(Individual Development) ก่อน แล้วจงึใช้ผลการพฒันาตนเอง ไปพฒันาทีมงาน/กลุ่ม และชมุชน/
สงัคม โดยการเรียนรูร่วมกนัผ่านกระบวนการของสงัคมในบริบทขององค์การท่ีผู้น าผู้นัน้ปฏิบตังิานอยู่ 
  เม่ือมาพิจารณาวิธีการพฒันาภาวะผู้น าจากแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันา
ตนเองของผู้น า และวิธีการพฒันาตนเองท่ีสมัพนัธ์กับรูปแบบการพฒันาภาวะผู้น าเชิงเปล่ียนผ่าน
ทางสงัคม สามารถสรุปแนวทางพฒันาตนเองของผู้น าได้ ดงันี ้
  1.1  การเปล่ียนแปลงตนเอง ในด้านความตระหนักในตนเอง ของผู้น า สภาวะ
อารมณ์ ความรู้สึก และกรอบคิด (Mind Set) ของผู้น า มีแนวทางพัฒนาตนเองของผู้น า              
โดยการเรียนรู้ความสงบนิ่ง (Stillness Practices) ของร่างกายและจิตใจ เช่น เจริญวิปัสสนา การท า
สมาธิ การสงบนิ่ง การปลีกวิเวกสัมผัสธรรมชาติ (Retreat) การเจริญสติในการท างาน ชีวิต 
ประจ าวนั การเรียนรู้ผ่านกระบวนการสุนทรียสนทนา (Dialogue) การฟังอย่างลึกซึง้ การสนทนา
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กบัเสียงภายใน (Voice Dialogue) การเขียนบนัทึก (Journal) กรณีท่ีเป็นการสร้างความรู้ และ
ทักษะการน า มีแนวทางพัฒนาตนเองของผู้น า โดยการเรียนรู้จากการค้นคว้า (Discovery 
Learning) การศกึษานอกสถานท่ี (Field Trip) การแลกเปล่ียนความคิดเห็น (Open Forum) และ
การประชมุ สมัมนาภายนอก (Outside Seminar)  
  1.2 การปฏิบตัิตนเป็นแบบอย่าง มีแนวทางพัฒนา โดยการทดลองการเรียนรู้จาก
การฝึกปฏิบตัจิริง (Action Learning) ฝึกฝน/ปฏิบตัใิห้เกิดทกัษะจนเป็นแบบอยา่งให้กบัผู้ อ่ืน  
 2. การบริหารงานประจ าของผู้ บริหารสถานศึกษา ผู้ วิจัยประยุกต์แนวคิดการพัฒนา
องค์การ (Organizational Development: OD) (Schermerhorn, et al., 2002, p. 57) ในส่วนของ
การพัฒนาองค์กรระดบักลุ่ม ระดบัองค์กรมาเช่ือมโยงสัมพันธ์กับวิธีการพัฒนาผู้น าระดบักลุ่ม/
ระดบัองค์กร ดงันี ้
  2.1 การน าทีม เป็นการฝึกการให้บริการ (Serve) แก่ผู้ อ่ืน สร้างสรรค์และช่วยเอือ้ 
อ านวย (Facilitate) พฒันาทกัษะด้านความร่วมมือร่วมใจ (Collaborative) ของสมาชิก การเป็นสมาชิก
ท่ีดีของกลุ่ม การพฒันาเป้าหมายและแนวทางร่วมของกลุ่ม มีแนวทางการพัฒนาการน าทีม

โดยผู้บริหารสถานศึกษา ท าหน้าท่ี การสอนงาน (Coaching) เป็นพ่ีเลีย้ง (Mentoring) การพฒันา
คนผ่านกระบวนการชมุชนแนวปฏิบตัิ (Community of Practices) /การสร้างชมุชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (Professional Community) โดยใช้สุนทรียสนทนา (Dialogue) การเรียนจากบทเรียน 
(Lesson) กรณีตวัอยา่ง และการทบทวนหลงัการปฏิบตังิาน (After Action Review: AAR)  
  2.2 การน าองค์การ เป็นการฝึกการให้บริการ (Serve) แก่ผู้ อื่น สร้างสรรค์และ
ชว่ยเอือ้อ านวย (Facilitate) ผ่านการพฒันาระดบัองค์การ มีแนวทางการพัฒนาการน าองค์การ 
โดยผู้บริหารสถานศึกษา ปรับเปล่ียนสไตล์/รูปแบบการน า การก าหนดกลยุทธ์ โครงสร้าง/ระบบ 
เทคโนโลยี การพฒันาบคุลากร และการสร้างวฒันธรรมท่ีเหมาะสม  
  2.3 การน าสังคม/ชุมชน เป็นการฝึกการให้บริการ (Serve) สร้างสรรค์และช่วยเอือ้ 
อ านวย (Facilitate) ให้กบัชุมชน/สงัคม มีแนวทางการพัฒนาการน าชุมชน/สังคม โดยผู้บริหาร
สถานศกึษา ท าหน้าท่ีส่งเสริมการส่ือสารและท าความเข้าใจกบัสงัคม การเสนอผลงานและชมุชน 
และการสร้างเครือขา่ยการเรียนรู้ร่วม 
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แนวคิดเก่ียวกับชุมชุนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning Communities: PLC) 
 จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับองค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพท่ีกล่าวมา
ข้างต้น สรุปได้ว่า องค์ประกอบของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ประกอบด้วย 6 ส่วนส าคัญ
รายละเอียด ดงันี ้
 1. วิสยัทศัน์ร่วม (Shared Vision) เป็นองค์ประกอบหนึ่งท่ีมีความส าคญัต่อการพฒันา
ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เน่ืองจากวิสยัทศัน์ร่วมเป็นการสร้างทศันคติร่วมของผู้บริหาร ครูทกุคน
ภายในโรงเรียน ให้สามารถมองเห็นทิศทางและภาพแห่งความส าเร็จร่วมกัน มองเห็นเป้าหมาย
ร่วมกัน ภารกิจร่วมกัน และค่านิยมร่วมกัน นัน่คือ การปรับเปล่ียนการจดัการเรียนรู้ของโรงเ รียน 
เพ่ือน าสูก่ารพฒันาคณุภาพของผู้ เรียน โดยอาจเป็นการมองเร่ิมจากผู้น าหรือกลุ่มผู้น าท่ีมีวิสยัทศัน์ 
ท่ีท าหน้าท่ีเหน่ียวน าให้ผู้ ร่วมงานเห็นวิสัยทัศน์นัน้ร่วมกัน หรือการมองเห็นจากแต่ละปัจเจกท่ีมี
วิสัยทัศน์เห็นในสิ่งเดียวกันเหน่ียวน าซึ่งกันมาสู่การรวมตวักันเป็นวิสัยทัศน์ร่วม ดงันัน้ ชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพจึงให้ความส าคญักับการมีวิสยัทศัน์ร่วมของบุคคลในองค์กร โดยน ามาใช้
ในการก าหนดทิศทางขององค์กรให้คนในองค์กรขับเคล่ือนร่วมกันอย่างเป็นระบบสู่เป้าหมาย
ความส าเร็จท่ีตัง้ไว้ ซึง่ซึง่มีแตกตา่งจากการท างานตามนโยบาย ค าสั่ง และหน้าท่ี ท่ีเส่ียงท่ีจะท าให้
เกิดความขดัแย้งระหว่างนโยบายกบัการปฏิบตัิจริงในระดบัคิด ความรู้สึก เป็นผลให้ผู้ท างานเกิด
ความรู้สกึกลวั สบัสน ขาดความเช่ือมัน่ท่ีจะท างานนัน้อยา่งเตม็ท่ี 
 2. ทีมร่วมแรงร่วมใจ (Collaborative Teamwork) การท่ีชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเน้น
การท างานแบบทีมร่วมแรงร่วมใจ ท่ีท าให้ลงมือท า และเรียนรู้ไปด้วยกันด้วยใจอย่างสร้างสรรค์ 
ตอ่เน่ืองนัน้ เพราะการเป็นชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพนัน้ เป็นกระบวนการท่ีต้องมีการคิดร่วมกัน 
วางแผนร่วมกัน ความเข้าใจร่วมกัน ข้อตกลงร่วมกัน การตดัสินใจร่วมกัน  แนวปฏิบตัิร่วมกัน
การประเมินผลร่วมกนั และการรับผิดชอบร่วมกนั จนเห็นและรู้ความสามารถของแตล่ะคนร่วมกัน
เห็นและรับรู้ถึงความรู้สึกร่วมกนัในการท างาน จนเกิดประสบการณ์หรือความสามารถในการท างาน 
และพลังในการร่วมเรียนรู้ ร่วมพัฒนา บนพืน้ฐานของพันธะร่วมกันท่ีเน้นความสมัครใจ และ
การส่ือสารท่ีมีคณุภาพบนพืน้ฐาน การรับฟัง และความไว้วางใจซึง่กนัและกนั 
 3. ภาวะผู้น าร่วม (Shared Leadership) ภาวะผู้น าในบริบทของชมุชนการเรียนรู้วิชาชีพ
นัน้ไม่ให้ความส าคญักบัการท่ีผู้น าเป็นศนูย์กลาง ดงันัน้จึงต้องปรับกระบวนทศัน์ท่ีให้ความส าคญั
กับผู้บริหารโรงเรียนในฐานะผู้น าการเรียนรู้ เปล่ียนบทบาทเป็นผู้ อ านวยความสะดวกให้กับครู 
สามารถแบง่ออกเป็น 2 ประเภท ดงันี ้
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  3.1 ภาวะผู้น าผู้สร้างให้เกิดการน าร่วม เป็นผู้น าท่ีสามารถ ท าให้ครูทกุคนในโรงเรียน
เกิดการเรียนรู้ เพ่ือการเปล่ียนแปลงทัง้ตนเองและวิชาชีพมีคณุลกัษณะส าคญั ดงันี ้ลงมือท างานร่วมกนั 
(Collaborate) เข้าไปอยู่ในความรู้สึกของผู้ อ่ืนได้ (Empathy) ตระหนักรู้ในตนเอง (Self-Awareness) 
คอยดแูลช่วยเหลือเกือ้กลูคน (Stewardship) โค้ชผู้ ร่วมงานได้ (Coaching) มีความสามารถในการสร้าง
มโนทศัน์ (Conceptualization) มีวิสยัทศัน์ (Vision) และมีความมุ่งมัน่และทุ่มเทตอ่การเติบโตของ
ผู้ อ่ืน (Commitment to the growth of People Persuasion) 
  3.2 ภาวะผู้น าร่วมกนั เป็นผู้น าร่วมกนัของครูทกุคนในโรงเรียนด้วยการกระจายอ านาจ 
เพิ่มพลังอ านาจซึ่งกันและกันให้สมาชิกมีภาวะผู้น าเพิ่มขึน้จนเกิดเป็น ‚ผู้น าร่วมของครู‛ โดยยึด
หลกัแนวทางบริหารจดัการร่วม (Shared Governance) สนบัสนุนการกระจายอ านาจ สร้างแรง
บนัดาลใจของครู ซึ่งผู้น าร่วมจะเกิดขึน้ได้ดีเม่ือมีบรรยากาศส่งเสริมให้ครูสามารถแสดงออกด้วย
ความเต็มใจ อิสระปราศจากอ านาจครอบง าท่ีขาดความเคารพในวิชาชีพ แต่ยึดถือปฏิบตัิร่วมกัน 
ในชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คือ ‚อ านาจทางวิชาชีพ‛ ท่ีมีข้อปฏิบตัิท่ีมาจากเกณฑ์และมาตรฐาน
ท่ีเห็นพ้องตรงกันและยึดถือร่วมกัน ของผู้ประกอบวิชาชีพครูทัง้หลายให้ชุมชนฯ ร่วมกนัสร้างและ
ร่วมเรียนรู้บนพืน้ฐานการใช้อ านาจเชิงคณุธรรม (Moral Power) อ านาจท่ีเกิดขึน้จากการยึดถือ
ในค่านิยมท่ีชุมชนของผู้ประกอบวิชาชีพครูยอมรับร่วมกนัว่า สิ่งใดถูกต้องและดีงามตามหลกัการ
แหง่ศีลธรรม 
 4. การเรียนรู้และการพัฒนาวิชาชีพ (Professional learning and development) 
การเรียนรู้ท่ีพฒันาวิชาชีพโดยผ่านการมีปฏิสมัพนัธ์ และตอบสนองกนัระหว่างเพ่ือนครู ในกระบวนการ
ชว่ยเหลือกนัระหวา่งคณะครู ครูเหล่านัน้จะเป็นเสมือนผู้น าการเปล่ียนแปลงให้กบัเพ่ือนครูคนอ่ืนๆ 
โดยการเป็นพ่ีเลีย้งให้แก่กนัและกนั และสร้างความไว้วางใจระหว่างกนั มีจดุเน้นส าคญั 2 ด้าน คือ 
การเรียนรู้เพ่ือพฒันาวิชาชีพ และการเรียนรู้เพ่ือจิต วิญญาณความเป็นครู รายละเอียดดงันี ้ 
  4.1 การเรียนรู้เพ่ือพฒันาวิชาชีพ หวัใจส าคญัการเรียนรู้บนพืน้ฐานประสบการณ์ตรง
ในงานท่ีลงมือปฏิบตัจิริงร่วมกนัของสมาชิกจะมีสดัสว่นการเรียนรู้มากกว่าการอบรมจากหน่วยงาน 
ภายนอก 
  4.2 การเรียนรู้เพ่ือจิตวิญญาณความเป็นครู เป็นการเรียนรู้เพ่ือพฒันาตนเองจากข้างใน 
หรือวฒุิภาวะความเป็นครู ให้เป็นครูท่ีสมบรูณ์ โดยมีนยัยะส าคญั คือ การเรียนรู้ตนเอง การรู้จกัตนเอง
ของครู เพ่ือท่ีจะเข้าใจมิติของผู้ เรียนท่ีมากกว่าความรู้ แตเ่ป็นมิติของความเป็นมนษุย์ ความฉลาดทาง
อารมณ์ 
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 5. ชมุชนกลัยาณมิตร (Caring community) คือ วิถีและวฒันธรรมการอยู่ร่วมกนัของครู
มีคุณลักษณะคือ มุ่งเน้นความเป็นชุมชนแห่งความสุข สุขทัง้การท างานและการอยู่ร่วมกันท่ีมี
ลกัษณะวฒันธรรมแบบ ‚วฒันธรรมแบบเปิดเผย‛ ท่ีทกุคนมีเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นของ
ตนเป็นวิถีแห่งอิสรภาพ และเป็นพืน้ที่ให้ความรู้สึกปลอดภัย หรือปลอดการใช้อ านาจกดดนั  
บนพืน้ฐานความไว้วางใจ เคารพซึง่กนัและกนั มีจริยธรรมแห่งความเอือ้อาทรเป็นพลงัเชิงคณุธรรม 
คณุงามความดี ท่ีสมาชิกร่วมกนัท างานแบบอทุิศตนเพ่ือวิชาชีพ โดยมีเจตคติเชิงบวกตอ่การศกึษา
และผู้ เรียน 
 6. โครงสร้างสนบัสนุนชมุชน (Supportive structure) โครงสร้างท่ีสนบัสนนุการก่อเกิด
และคงอยู่ของชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ มีลักษณะดงันี ้ลดความเป็นองค์การท่ียึดวฒันธรรม
แบบราชการ หนัมาใช้วฒันธรรมแบบกัลยาณมิตรทางวิชาการแทน และเป็นวฒันธรรมท่ีส่งเสริม
วิสยัทศัน์ การด าเนินการท่ีต่อเน่ือง และมุ่งความยัง่ยืน จดัปัจจยัเง่ือนไขสนบัสนนุตามบริบทชมุชนมี
โครงสร้างองค์การแบบไมร่วมศนูย์ 
 วิริยะ วรายุ (2557) ท าการวิจัยการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียน
บ้านดอนมลู (สวุรรณสาราษฎร์บ ารุง) โดยการเทียบเคียงสมรรถนะกบัโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา 
ผลการวิจยั พบวา่ การพฒันาชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนบ้านดอนมลู (สวุรรณสาราษฎร์
บ ารุง) มีองค์ประกอบดงัภาพ ดงัภาพ 10 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 6 แสดงกรอบแนวคิดในการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียน 
                บ้านดอนมูล (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง)  
 
ที่มา: วิริยะ วราย,ุ 2557, น. 160 
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 แนวคดิในการพฒันาชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนบ้านดอนมลู (สวุรรณสาราษฎร์
บ ารุง) ในการวิจยัครัง้นี ้แบง่ออกเป็น 2 สว่น ประกอบด้วย 
 สว่นท่ี 1  ความเป็นชุมชน (สนามพลงั) ประกอบด้วย การน าองค์กร วฒันธรรมองค์กร 
วิถีสภาพแวดล้อม และสมัพนัธภาพของคน ในส่วนนีเ้ปรียบเสมือนเป็นฐานของการพฒันาชุมชน
การเรียนรู้ ซึ ่งมีความส าค ัญเป็นอย่างยิ่งที่ผู้ วิจ ัยจะต้องเร่งการด าเนินการพัฒนาทีมงาน   
ในการเทียบเคียงสมรรถนะของโรงเรียนบ้านดอนมูล (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) ให้เกิดส่วนนีก้่อน 
เพ่ือใช้เป็นตัวขับเคล่ือนกิจกรรมการสร้างการเรียนรู้ต่อไป กระบวนการสร้างความเป็นชุมชน 
(สนามพลงั) ด าเนินการผา่นกิจกรรมท่ีทีมงานในการเทียบเคียงสมรรถนะของโรงเรียนบ้านดอนมลู 
(สวุรรณสาราษฎร์บ ารุง) ร่วมกนัออกแบบกิจกรรมก าหนดไว้ในแผนด าเนินการ 
 สว่นท่ี 2  การสร้างการเรียนรู้ร่วมกัน ประกอบด้วย การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Share and 
Learn) การถอดบทเรียน (Lesson Study) และการสะท้อนผลการปฏิบตัิงาน (Reflection) ในส่วนนี ้
เป็นกิจกรรมท่ีจดัขึน้เพ่ือให้ครูในโรงเรียนได้มีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้การปฏิบตัิงานจากเพ่ือนครู
ด้วยกัน ตลอดจนการเรียนรู้วิธีการปฏิบัติงานท่ีประสบผลส าเร็จจากเพ่ือนครูด้วยกัน และเป็น              
การประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง เพ่ือน าผลมาพัฒนาคุณภาพงานของตนเองให้ดีขึน้               
ในส่วนนีที้มงานในการเทียบเคียงสมรรถนะของโรงเรียนบ้านดอนมูล (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) 
ร่วมกนัออกแบบกิจกรรมก าหนดไว้ในแผนด าเนินการ ให้คณะครูได้ร่วมกันปฏิบตัิอย่างสม ่าเสมอ
จนกลายเป็นวิถีการปฏิบตัขิองโรงเรียน 
 แนวคิดอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องสัมพันธ์กับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 
 1. องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization: LO) 
  ความหมายขององค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization: LO)  
  นกัวิชาการ และนกัการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายขององค์กรแห่งการเรียนรู้
(Learning Organization: LO) ไว้อยา่งหลากหลาย ซึง่ผู้วิจยัสรุปได้ดงันี ้ 
  องค์กรแหง่การเรียนรู้ หมายถึง องค์กรท่ีสมาชิกภายในองค์กรมีการต่ืนตวั มีแรงจงูใจ 
มีความกระตือรือร้นพร้อมที่จะเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา และพร้อมที่พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
เพื่อปรับเปลี่ยนตนเองให้เป็นคนที่มีความรู้ ความสามารถ น าพาองค์กรสู่เป้าหมายที่ก าหนด 
โดยการเรียนรู้นัน้ต้องเป็นไปอย่างตอ่เน่ืองและขึน้อยู่กับปัจจยัท่ีเก่ียวข้องทัง้ภายใน และภายนอก
องค์กร 
  องค์ประกอบขององค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization: LO)  
  เชงกี ้(Senge, 1990) น าเสนอองค์ประกอบ 5 ประการท่ีเรียกว่า วินยั 5 ประการ (Five 
Disciplines) ท่ีสง่ผลให้เกิดองค์การแหง่การเรียนรู้ ประกอบด้วย 
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  1. ความรอบรู้ส่วนตน (Personal Mastery) เป็นการเรียนรู้ท่ีจะขยายสมรรถนะของ
บุคคลในการสร้างผลงานท่ีต้องการและสร้างสิ่งแวดล้อมขององค์การเพ่ือให้สมาชิกพัฒนาไปสู่
เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ โดยการกระตุ้นให้บุคลากรได้พัฒนาศกัยภาพของตนเอง
ให้สูงขึน้เพราะ เน้นว่าองค์การจะเรียนรู้โดยผ่านบุคคลท่ีเรียนรู้ การเรียนรู้ของแต่ละคนไม่ได้เป็น
หลกัประกนัวา่เกิดการเรียนรู้ในองค์การขึน้ แตก่ารเรียนรู้ขององค์การจะเกิดขึน้ไม่ได้หากปราศจาก
บคุคลเรียนรู้ 
  2. แบบแผนความคิด (Mental Model) เป็นแบบแผนทางความคิดและจิตส านึกของ
บคุลากร ซึ่งเป็นสิ่งสะท้อนพฤติกรรมของคนในองค์การนัน้ๆ และตัง้สมมติฐานและปรากฏการณ์  
ท่ีเกิดขึน้ องค์การแหง่การเรียนรู้จะเกิดขึน้ได้เม่ือบคุลากรมีแบบแผนทางความคิด และสะท้อนภาพ
ท่ีถกูต้อง เป็นการพฒันาแบบแผนความคดิท่ีมุง่สว่นรวม 
  3. การมีวิสยัทศัน์ร่วม (Shared Vision) เป็นการสร้างความร่วมมือของบุคลากร 
ในการพฒันาภาพอนาคตที่สมาชิกในองค์การต้องการ ช่วยให้บุคลากรเกิดการยอมรับ และมี  
ข้อผูกพนัต่อจดุมุ่งหมายขององค์การ วิสยัทศัน์ร่วมนัน้เกิดจากการบูรณาการวิสยัทศัน์ของบุคคล
ขององค์การซึ่งจะสนับสนุนให้เกิดการรวมพลังของสมาชิกท่ีมีความคาดหวงัและก้าวหน้าต่อไป
ภายใต้จดุมุง่หมายเดียวกนั 
  4. การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (Team Learning) เป็นการเรียนรู้ร่วมกนัของบุคลากร
เป็นกลุ่มภายในองค์การโดยอาศยัความรู้และความคิดของสมาชิกในการแลกเปล่ียน และพฒันา
ความฉลาดรอบรู้ของทีม องค์การแห่งการเรียนรู้เกิดขึน้ได้เม่ือมีการรวมพลงัของกลุ่มตา่งๆ ภายใน
องค์การ สมาชิกในทีมได้มีโอกาสเรียนรู้สิ่งตา่งๆ ร่วมกนัโดยการส่ือข้อมูลและแลกเปล่ียนประสบการณ์
ซึง่กนัและกนั 
  5. การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) เป็นวิธีการคิด การอธิบาย และการท า
ความเข้าใจในปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้ด้วยการเช่ือมโยงเร่ืองราวตา่งๆ อย่างเป็นระบบเป็นองค์ความรู้
ท่ีช่วยให้บคุคลสามารถสร้างความเปล่ียนแปลงได้อย่างเป็นระบบสามารถเข้าใจปรากฏการณ์ต่างๆ 
ทัง้ในภาพรวมและสว่นยอ่ย การคดิเชิงระบบนีเ้ป็นหวัใจส าคญัของการสร้างองค์การแหง่การเรียนรู้ 
 ความสัมพันธ์ระหว่างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) กับ องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
(Learning Organization: LO) 
 การท่ีองค์กรจะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ได้นัน้คนในองค์กรจะต้องมีคุณลักษณะเป็น
บคุคลแห่งการเรียนรู้ ซึ่งเม่ือคนในองค์กรมีความกระตือรือร้นพร้อมท่ีจะเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา และ
พร้อมท่ีพฒันาตนเองอย่างตอ่เน่ือง จะก่อให้เกิดนวตักรรมในการท างานขึน้อย่างมากมาย ท าให้งาน
ส าเร็จลุตามเป้าหมายก าหนด ซึ่งการกระบวนการท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ของคนในองค์กรได้นัน้ 
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ได้แก่ ความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และจากการวิเคราะห์ความสมัพันธ์สอดคล้อง
องค์ประกอบของ PLC และ LO พบว่า มีองค์ประกอบท่ีมีความสมัพนัธ์สอดคล้องกนั 2 ด้าน คือ 
การมีวิสยัทศัน์ร่วม และการเรียนรู้ร่วมกนัเป็นทีม กล่าวคือ ทัง้ PLC และ LO นัน้ เป็นการสร้างให้
บคุลากรในองค์กรได้มีมมุมองในการท างานร่วมกนั มีความรู้สกึร่วมกนั และมองเห็นแนวทางการท างาน
ท่ีบรรลุเป้าหมายร่วมกัน โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน และกระบวนการท างานเป็นทีมของ
บคุลากรในองค์กร 

 
การวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
 ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารและการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
 กรีนวดู และเลวิน (Greenwood, & Levin, 2002 อ้างถึงใน พรรณี บุญประกอบ, และ
คณะ, 2549) ได้ให้ความหมายของการวิจัยปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม คือ กระบวนการท างาน
ร่วมกัน เพ่ือศึกษาปัญหาของคนในชุมชนหรือองค์การกับนักวิจัย  ผ่านกระบวนการวิจัย ตัง้แต่
การก าหนดปัญหาวิเคราะห์สาเหต ุเรียนรู้วิธีการที่จะแก้ปัญหา ออกแบบการวิจยั วิเคราะห์ผล
เพ่ือแก้ปัญหาท่ีพวกเขาได้รับผลกระทบโดยตรงโดยได้รับการสนบัสนนุจากผู้ เช่ียวชาญภายนอก 
 พรรณี บุญประกอบ, และคณะ (2549) ได้ให้ความหมายของการวิจยัปฏิบตัิการแบบมี
ส่วนร่วมว่า เป็นการวิจยัท่ีต้องอาศยักระบวนการกลุ่มสมาชิกทุกคนเป็นเจ้าของงานวิจยัร่วมกัน
โดยการมีสว่นร่วมในทกุขัน้ตอน ตัง้แตเ่ร่ิมตกลงท่ีจะท าวิจยัก าหนดปัญหาเลือกวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมลูการวิเคราะห์ข้อมลู การตรวจสอบข้อมูล การตดัสินใจท่ีจะปฏิบตัิตามแผน และวิเคราะห์ผล
การปฏิบตั ิ
 ลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
 ออราลโด (Orlando, n.d. อ้างถึงใน พันธุ์ทิพย์ รามสูต, 2545) ได้เสนอลักษณะของ
การวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วมจากประสบการณ์ของการเป็นนกัพฒันา ดงันี ้
 ประการแรกเก่ียวกับความคิดของประชาชนนกัพฒันาต้องเดินไปในจงัหวะเดียวกับชาวบ้าน
ในการคดิสิ่งท่ีก าลงัเผชิญอยูแ่หลง่ของการคิดมาทัง้ข้างในคือตวัของชาวบ้านเองและข้างนอก 
 ประการท่ีสองความรู้เป็นผลสะท้อนทางวฒันธรรมความรู้รับใช้เป็นเปา้หมายของมนษุย์
ในเมื่อมนุษย์ไม่ได้อยู่อย่างเดี่ยว แต่เป็นอาศยัร่วมกันด้วยผลประโยชน์  ความรู้จึงเต็มไปด้วย
ความล าเอียงและคณุค่าแต่จะมีคณุค่าต่อบางกลุ่ม และมีโทษต่อบางกลุ่มความรู้จึงส่งผลต่อคน
ทัง้สองกลุม่ไปพร้อมๆ 
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 พนอรัตน์ ชนุหวานิช (2550) ได้สรุปคณุลกัษณะของงานวิจยัในแนวทาง PAR บางประการ
ท่ีเป็นจดุเดน่ ดงันี ้
 1. ค าถามวิจยั (Research Questions) ใน PAR จะไม่มีค าถามวิจยัท่ีชดัเจนก าหนดไว้
ก่อนโดยนกัวิจยัภายนอกแตค่ าถามวิจยัจะมีจดุก าเนิดจากปัญหาในกลุ่มหรือชมุชน ดงันัน้ ค าถาม
วิจยันีอ้าจปรับเปล่ียนได้อีกในระหว่างด าเนินการวิจยั 
 2. การเก็บข้อมูลด้วยเทคนิคสามเส้า (Triangulation) เทคนิคสามเส้ามีจุดก าเนิดจาก
การวิจยัเชิงคณุภาพ ใช้เพ่ือเสริมความเท่ียงตรงและความน่าเช่ือถือของวิจยัการใช้เทคนิคสามเส้า 
มีหลายระดบัส าหรับการวิจยัแบบมีส่วนร่วม ใช้ดงันี ้1) ใช้กลุ่มนักวิจยัสหวิทยากร (Multidisciplinary 
Term) สมาชิกในกลุ่มวิจยั ควรประกอบด้วย ผู้ ท่ีมีประสบการณ์และความเช่ียวชาญจากตา่งสาขา 
2) มีความหลากหลายของแหล่งข้อมลู (Diversity of Sources of Information) 3) มีความหลากหลาย
ของเทคนิคการเก็บข้อมลู (Diversity of Information and Techniques)  
 3. การวิเคราะห์ข้อมูลและวิธีน าเสนอการวิจัยแบบ  PAR มีการวิเคราะห์ข้อมูลที่มี
ความยืดหยุน่ให้ความส าคญักบัการวิเคราะห์ร่วมกนัในพืน้ท่ีวิธีการวิเคราะห์ไมจ่ ากดัเทคนิค 
 4. บทบาทของนกัวิจยัภายนอกในงานวิจยัแบบ PAR จะมีผู้ เก่ียวข้องอยู่สองกลุ่มท่ีท างาน
ร่วมกัน คือ กลุ่มคนในซึ่งได้แก่กลุ่มคนท่ีอยู่ในชมุชนท่ีเผชิญสถานการณ์และปัญหานัน้ๆ โดยตรง
และกลุ่มคนนอกหรือท่ีเรียกว่านกัวิจยัภายนอก ซึ่งจะมีบทบาทท่ีซบัซ้อนมากกว่านกัวิจยัโดยทัว่ไป 
บางครัง้จึงเรียกว่าเป็น ‚Catalytic Agent‛ คือ ผู้กระตุ้นให้กิจกรรมด าเนินไปได้ดีนกัวิจยัภายนอก
จึงต้องมีคุณลักษณะเฉพาะตวัมีประสบการณ์การท างานภาคสนามมีทักษะทางมนุษย์สัมพันธ์ 
และมีทศันคตเิชิงสร้างสรรค์ในการท างานทา่มกลางความขดัแย้งท่ีอาจเกิดขึน้กิจกรรมตา่งๆ ท่ีนกัวิจยั
ต้องรับผิดชอบจงึมีหลากหลายผสมผสานทัง้งานของนกัวิจยัและงานของนกัพฒันา 
 5. ประเด็นในเร่ืองความเท่ียงตรงของงานวิจยัความเท่ียงตรง (Validity) เป็นเกณฑ์ส าคญั
ในการพิจารณาคณุภาพของงานวิจยั โดยเฉพาะในงานวิจยัเชิงปริมาณส าหรับการวิจยัแบบ PAR 
ประเด็นปัญหาในเร่ืองความเท่ียงตรงเก่ียวข้องกับความรู้ท่ีได้จากกระบวนการศึกษา และการท า
ความเข้าใจเร่ืองราวและการปฏิบตัขิองตนเองนัน้สามารถสะท้อนความเป็นจริงท่ีน่าเช่ือถือได้ 
 กระบวนการขัน้ตอนและรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
 ชชัวาล ทตัศวิชั (2552) มีล าดบัขัน้ตอนท่ีได้กลา่วถึง ดงัตอ่ไปนี ้
 1. ก่อนท าการวิจัย 
  เป็นระยะการวิจยั (Pre-research Phase) ในการเตรียมชุมชนเพ่ือให้มีความพร้อม 
ในการมีส่วนร่วมในกระบวนการวิจยั ซึ่งเป็นเร่ืองส าคญัและเป็นแก่นหลกัของการวิจยัชิน้นี  ้โดยมี
จดุมุ่งเน้นความส าคญัท่ีจะท าให้เกิดสมัพนัธภาพท่ีดีระหว่างผู้วิจยัผู้น าชมุชนชาวบ้านเป็นการศกึษา
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ข้อมลูท่ีเป็นลกัษณะทางกายภาพ และแหล่งทรัพยากรตา่งๆ ภายในชมุชน รวมถึงการศกึษาข้อมลู
พืน้ฐาน ด้านประชากรสงัคมเศรษฐกิจวฒันธรรมและการเมือง 
  1.1 คดัเลือกชมุชน หน้าท่ีของผู้วิจยัในการส ารวจและศกึษาข้อมลูเบือ้งต้นของชมุชน
ทกุด้าน นบัตัง้แตล่กัษณะทางกายภาพแหล่งทรัพยากรในชุมชน ลกัษณะทางด้านชีวภาพข้อมูลทาง 
ด้านประชากร สงัคม เศรษฐกิจ การส่ือสาร ซึ่ง สิทธิณฐั ประพทุธนิติสาร (2547) ได้เสนอความเห็นไว้ว่า 
โดยทัว่ไปแล้ว การคดัเลือกชมุชนจะยดึหลกัการเลือกชมุชนด้วยโอกาสในการพฒันา เพ่ือเปา้หมาย
ในการยกระดบัคณุภาพชีวิต และสร้างโอกาสความเท่าเทียมในการพฒันากบัชมุชนอ่ืน อย่างไรก็ดี
งานวิจยัจ านวนมากคดัเลือกชมุชน โดยยดึเอาประเดน็ของปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชมุชน และจ าเป็นต้อง
ได้รับการแก้ไขเยียวยาโดยเร่งดว่น 
  1.2 การสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัชมุชนการสร้างความร่วมมือร่วมใจระหว่างสมาชิก
ของชมุชนโดยผู้วิจยัต้องเป็นผู้ ท่ีคนในชมุชนไว้วางใจและให้การยอมรับ ซึ่งเกิดขึน้ได้ก็ตอ่เม่ือผู้วิจยั
มีความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัชมุชนเสียก่อน โดยวิธีการสร้างความสมัพนัธ์กบัชมุชนท่ีดีท่ีสดุ คือ การปฏิบตัิตวั
ของนกัวิจยัท่ีสอดคล้องกบัวิถีชีวิตของคนในชมุชน ทัง้นี ้นกัวิจยัควรร่วมกิจกรรมทกุอย่างของชมุชน
ซึ่งเป็นเคร่ืองช่วยให้นกัวิจยัสามารถท าความเข้าใจโลกทศัน์ของชาวบ้านได้ดีมากขึน้  1) เข้าพืน้ท่ี
ด้วยความเช่ือมั่นว่าบุคคลในชุมชนมีความคิดมีความสามารถในการวิเคราะห์แจกแจงปัญหา
ตลอดจนแก้ปัญหาได้ 2) เปิดโอกาสให้ชมุชนแสดงความคิดความรู้สึกปัญหานกัวิจยัต้องรับฟังคน
ในชมุชนให้มาก 3) นกัวิจยัจะเป็นเพียงผู้กระตุ้นให้กลุ่มเปา้หมายเกิดแนวความคิดในการพัฒนา
เป็นผู้คอยประคบัประคองเกือ้หนนุร่วมด าเนินกิจกรรมกบัชมุชน  4) ท าการติดตอ่กบับคุคลภายใน
เพ่ือแนะน าตนเองว่าท่านเป็นใครมาท าอะไร รวมทัง้ แนะน าโครงการซึ่งเป็นการเผยแพร่แนวคิด
เก่ียวกบังานวิจยันี ้ 5) เปิดโอกาสให้มีการซกัถามและแลกเปล่ียนความคิดเห็นทุกขัน้ตอนเพ่ือเป็น
การเข้าใจสภาพปัญหาข้อจ ากัดความต้องการและศกัยภาพของทกุฝ่าย เพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหา 
ท่ีมีประสิทธิภาพ 
  1.3 การเตรียมคน การเตรียมเครือข่าย การวิจยัปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมนัน้ มีผู้ ท่ี
เก่ียวข้อง คือ นกัวิจยันกัพฒันาและชมุชนท่ีจะต้องมีความเข้าใจท่ีตรงกนัเพ่ือให้เกิดการประสานงานกนั
ในการปฏิบตัิ 1) การเตรียมชุมชนควรก าหนดกิจกรรมท่ีกระตุ้นให้ชุมชนได้เห็นกระบวนการวิจยั
ปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม 2) การเตรียมนกัพฒันานกัพฒันาเปรียบเสมือนผู้ประสานงานท่ีต้องมี
ความรอบรู้เก่ียวกบัชมุชนและวฒันธรรม รวมทัง้ ปัญหาในการพฒันาชมุชนเป็นอย่างดี 3) การเตรียม
นักวิจัย นักวิจัยต้องเตรียมตัวเองให้มีความรู้ท่ีเก่ียวกับการพัฒนาและเรียนรู้หลักในการสร้าง
สมัพนัธภาพรับฟังความคิดเห็นของชุมชนกระตุ้นให้ชุมชนเกิดแนวคิดในการพัฒนาตนเอง  และ



70 

  

คอยสนบัสนนุกิจกรรมต่างๆ 4) การเตรียมเครือข่ายนกัวิจยัจะท าหน้าท่ีประสานงานกบัเครือข่าย 
ทัง้ภายในและภายนอกชมุชนเพ่ือร่วมกนัด าเนินการวิจยัปฏิบตัิการแบบมีสว่นร่วม 
 2. ระยะด าเนินการวิจัย (Research Phase) 
  2.1 การศกึษาและวิเคราะห์ปัญหาชมุชน (Problem Identification and Diagnosis) 
ในขัน้นีเ้น้นการศึกษาวิเคราะห์ชุมชนและการให้การศึกษากับชุมชน (Community Education 
Participation-CEP) โดยเน้นไปท่ีกระบวนการเรียนรู้ด้วยการปฏิบตัิโดยวิธีการจะใช้การอภิปราย 
ถกปัญหาเพ่ือแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับชาวบ้าน ทัง้ท่ีเป็นการสนทนาแลกเปล่ียนระดบับุคคล
และระดบักลุ่มบุคคล เพื่อเป็นการประเมินปัญหาและความต้องการของชุมชน พร้อมไปกับ 
การประเมินความเป็นไปได้ 
  2.2 การพิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโครงการ (Project Appraisal 
and Identification) ชาวบ้านและนกัวิจยัจะต้องพิจารณาร่วมกนัว่าวิธีการแก้ไขปัญหาใดท่ีเหมาะสม
กับท้องท่ี หรือมีความเป็นไปได้ โดยชาวบ้านควรรีบทบาทหลักเข้ามีส่วนร่วมให้มากยิ่งขึน้และ
ก าหนดโครงการหรือกิจกรรมท่ีจะด าเนินการ 
  2.3 การก าหนดแผนงานโครงการและการจดัการ (Planning Phase) กิจกรรมในช่วงนี ้
จะเป็นกระบวนการตดิสินใจร่วมกนัเพ่ือคดัเลือกโครงการและกิจกรรมท่ีจะต้องด าเนินการ 
  2.4 การปฏิบตัิตามโครงการ (Implementation Phase) เป็นขัน้ตอนท่ีส าคญั คือใคร
ท าอะไร ท่ีไหน เม่ือไร และอย่างไร ในแง่ปัญหาอปุสรรคท่ีอาจเกิดขึน้ ในขัน้ตอนนีโ้ดยทัว่ไปมกัเป็น
ประเดน็การมีสว่นร่วมของชาวบ้านในกระบวนการวิจยั 
 3. ระยะการตดิตามและประเมินผลโครงการ (Monitoring and Evaluation Phase) 
  เป็นขัน้ตอนท่ีเก่ียวกับการการวัดผลส าเร็จของโครงการซึ่งหากโครงการมีสามารถ
ด าเนินการได้อย่างเหมาะสมและอย่างตอ่เน่ือง ก็อาจจะเป็นข้อพิสจูน์ถึงความไม่ประสบผลส าเร็จ
ของโครงการได้ ในขัน้ตอนนีโ้ดยมากแล้วคณะผู้ วิจ ัยจะร่วมกับชาวบ้านท่ีเป็นผู้ ร่วมงานวิจัย
ท าการตรวจสอบข้อมูลท่ีเป็นผลของการวิจัยว่าครบถ้วนถูกต้องหรือไม่  มีเคร่ืองมือประเมิน
ผลการวิจยัว่า ประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงใด มีปัญหาและอุปสรรคอย่างไรบ้าง น่ีเองจะท าให้
ทกุฝ่ายคาดหมายได้ว่า ผลลพัธ์ของการวิจยัจะปรากฏออกมาสอดคล้องกบัความต้องการพฒันา
หรือสามารถใช้ได้กบัการแก้ไขปัญหาอย่างตรงจดุ และเข้าร่วมกระบวนการวิจยัอย่างตอ่เน่ืองและ
บงัเกิดผลประโยชน์ในภาพรวม 
  จากการสงัเคราะห์ศกึษาแนวคดิขัน้ตอน และกระบวนการในการเทียบเคียงสมรรถนะ
แนวคิดของแคมป์ (Camp) แอนเดอร์เซน และเพ็ตเตอร์เซ็น (Andersen and pettersen) พอลล์
เจมส์ โรแบร์ (Paul James Robere) สามารถสรุปเป็น 4 ขัน้ตอน คือ  
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  ขัน้ตอนท่ี 1 การวางแผนและเตรียมการ เป็นการตรวจสอบและระบุสิ่งท่ีต้องการ
เทียบเคียง และศึกษาประวตัิ ผลงานและภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษาต้นแบบ และด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมลู  
  ขัน้ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือหาช่วงห่างระหว่าง
ผู้บริหารสถานศกึษา กบัผู้บริหารสถานศกึษาต้นแบบ โดยน าข้อมลูจากขัน้ตอนท่ี 1 มาวิเคราะห์ 
  ขัน้ตอนท่ี 3 การบูรณาการ เป็นการน าข้อมูลจากการวิเคราะห์ในขัน้ตอนท่ี 2 ท่ีรู้
ชว่งหา่งมาจดัล าดบัความส าคญั เพ่ือก าหนดเป็นเปา้หมายในการด าเนินงาน 
  ขัน้ตอนท่ี 4 การลงมือปฏิบตัิ เป็นการน าข้อมูลจากขัน้ตอนท่ี 3 จากการน าช่วงห่าง
ท่ีจดัล าดบัความส าคญั และก าหนดเป็นเป้าหมายแล้ว มาจดัท าแผนการด าเนินงาน ด าเนินการ
ตามแผน และประเมินโดยการปรับเทียบซ า้ 
  หลงัจากนัน้ ผู้วิจยัได้น าขัน้ตอนของการเทียบเคียงสมรรถนะมาวิเคราะห์ความสอดคล้อง
กับขัน้ตอนการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม สู่การก าหนดขัน้ตอนของการวิจัยในงานฉบบันี ้ 
ดงัตาราง 10 
 
ตาราง 7 แสดงเปรียบเทียบกระบวนการเทียบเคียงสมรรถนะ(Benchmarking)  
 จากการสังเคราะห์แนวคิดของนักวิชาการ กับกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัตกิาร 
 แบบมีส่วนร่วม สู่การก าหนดขัน้ตอนการวิจัย 
 

กระบวนการเทยีบเคียง
สมรรถนะ (Benchmarking) 

สังเคราะห์แนวคดิ 
ของนักวิชาการ 

กระบวนการการวิจัยเชงิ
ปฏบิัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
ชัชวาล ทตัศิวัช (2552) 

ขัน้ตอนการวิจัยที่ใช้ 
ในงานวิจัยฉบับนี ้

ขัน้ตอนท่ี 1 การวางแผนและ
เตรียมการ เป็นการตรวจสอบ
และระบสุิ่งท่ีต้องการเทียบเคียง 
และศกึษาประวตัิ ผลงานและ
ภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษาต้นแบบ และ 
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู 
ขัน้ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมลู 
เป็นการวิเคราะห์ข้อมลู เพ่ือหา 

1. ก่อนท าการวิจยั 
    1.1 คดัเลือกชมุชน ส ารวจ
และศกึษาข้อมลูเบือ้งต้นของ
ชมุชน 
    1.2 การสร้างความสมัพนัธ์ 
ท่ีดีกบัชมุชน 
    1.3 การเตรียมคน นกัวิจยั 
นกัพฒันาและชมุชน 
2. ระยะด าเนินการวิจยั    

1. การศกึษาแนวทาง 
การพฒันาภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศกึษา (ก าหนด
ประเดน็เทียบเคียงสมรรถนะ)  
2. การพฒันาครูแบบองค์รวม
โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 

2.1 การเตรียมการ 
 2.1.1 การเตรียมทีมงาน 

           2.1.2 การวิเคราะห์ GAP 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

กระบวนการเทยีบเคียง
สมรรถนะ (Benchmarking) 

สังเคราะห์ 
แนวคดิของนักวิชาการ 

กระบวนการการวิจัยเชงิ
ปฏบิัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
ชัชวาล ทตัศิวัช (2552) 

ขัน้ตอนการวิจัยที่ใช้ 
ในงานวิจัยฉบับนี ้

ช่วงห่างระหวา่งผู้บริหาร
สถานศกึษากบัผู้บริหาร 
สถานศกึษาต้นแบบโดยน า
ข้อมลูจากขัน้ตอนท่ี 1  
มาวิเคราะห์ 
ขัน้ตอนท่ี 3 การบรูณาการ  
เป็นการน าข้อมลูจากการ
วิเคราะห์ในขัน้ตอนท่ี 2  
ท่ีรู้ช่วงห่างมาจดัล าดบั
ความส าคญั เพ่ือก าหนดเป็น
เป้าหมายในการด าเนินงาน 
ขัน้ตอนท่ี 4 การลงมือปฏิบตัิ  
เป็นการน าข้อมลูจากขัน้ตอน 
ท่ี 3 จากการน าช่วงห่างท่ี
จดัล าดบัความส าคญั และ
ก าหนดเป็นเป้าหมายแล้ว  
มาจดัท าแผน การด าเนินงาน 
ด าเนินการตามแผน และ
ประเมินโดยการปรับเทียบซ า้ 

    2.1 การศกึษาและวิเคราะห์
ปัญหา 
    2.2 การพิจารณาความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้
ของโครงการ  
    2.3 การก าหนดแผนงาน
โครงการและการจดัการ  
    2.4 การปฏิบตัิตามโครงการ 
(Implementation Phase)  
3. ระยะการติดตามและ
ประเมินผลโครงการ เป็นขัน้ตอน
ท่ีเก่ียวกบัการการวดัผลส าเร็จ
ของโครงการ 

 

           2.1.3 การก าหนด
เป้าหมายและแนวทาง 
การพฒันาครูแบบองค์รวม 
    2.2 การปฏิบตัิการ 
          2.2.1 การท าแผน 
การพฒันาครูแบบองค์รวม 
ในองค์กร 
         2.2.2 การลงมือปฏิบตัิ 
ก ากบั ควบคมุ และการติดตาม
ตรวจสอบ 
3. การประเมินการพฒันาครู
แบบองค์รวมโดยการเทียบเคียง
สมรรถนะ 
    3.1 การประเมินผล 
การปฏิบตัิงาน 
         3.1.1 การประเมิน
โครงการ/กิจกรรม ตามตวัชีว้ดั
ความส าเร็จ 
         3.1.2 การประเมิน
ปรับเทียบซ า้ผลการพฒันา 
หลงัการด าเนินการพฒันา
คณุภาพตามแผนการพฒันา 

 
 

 
    76 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 งานวิจัยที่ เก่ียวข้องกับการใช้การเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) พัฒนา
องค์กร 
 ซาวิน (Savin, Howard, A., 2000) ได้เอากระบวนการเปรียบเทียบสมรรถนะท าการศกึษา 
และออกแบบระบบบริหารจัดการของศูนย์สุขภาพในสหรัฐอเมริกา ซึ่งมีเครือข่ายการท างานท่ี
กว้างขวางและครอบคลุมกว่า 13 รัฐ ปัญหาท่ีเขาต้องการแก้ไขคือ ปรับปรุงโครงสร้างท่ีเป็น
องค์ประกอบพืน้ฐานของแต่ละศูนย์ และคุณภาพการด าเนินงานของแต่ละศูนย์ให้ดีขึน้ ให้ได้
มาตรฐานใกล้เคียงกัน ผลของการด าเนินงานท าให้เขาได้แนวคิด กระบวนการปฏิบตัิ และนวตักรรม
ใหม่ๆ ในการพัฒนาคุณภาพ เสนอแนะต่อศูนย์ต่างๆ เพ่ือการวางระบบการบริหารจัดการแก้ไข
ปัญหาและวางระบบในการพฒันาคณุภาพให้ดีขึน้ 
 สุพตัรา คหูากาญจน์ (2542) ศึกษาวิจยัเร่ืองการพฒันาการจดัการเรียนการสอนระดบั
บณัฑิตศกึษา ภาควิชาโสตทศันศกึษา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั โดยวิธีเบนซมาร์กอิงกบัแผนกวิชา
วิทยาศาสตร์การสอนสถาบนัการศึกษาแห่งชาติ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีนานยาง ได้ผลการวิจยั  
ท่ีได้จากกระบวนการเบนซมาร์กกิง เสนอแนะแนวทางในการจดัการเรียนการสอนระดบับณัฑิตศึกษา 
ภาควิชาโสตทศันศกึษา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ดงัตอ่ไปนี ้
 1. กระบวนการเรียนการสอน ควรปรับปรุงโดยการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้
ในกระบวนการเรียนการสอน รูปแบบการสอนควรเป็นแบบเน้นการวิจยั และควรเน้นให้ผู้ เรียนเป็น
ศนูย์กลางการเรียน 
 2. บคุลากร ควรพฒันาบคุลากรให้มีความสามารถในด้านการวิจยัและการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 3. ทรัพยากรสนับสนุนการเรียนการสอน ควรจัดหาห้องปฏิบตัิการของภาควิชา และ
จดัหาคอมพิวเตอร์และซอฟแวร์ท่ีทันสมัยให้แก่อาจารย์และนิสิตส าหรับการเรียนการสอน และ  
การวิจยั 
 4. การควบคุมคุณภาพ ควรให้มีการตรวจสอบการจัดการเรียนการสอนจากสถาบัน
ภายนอกท่ีมีช่ือเสียง  
 เกษม บ ารุงเวช (2547) ได้ศกึษาวิจยัการพฒันาคณุภาพการจดัการศกึษาโปรแกรมวิชา
ภาษาองักฤษคณะมนษุย์ศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฎัพระนครศรีอยธุยา โดยวิธีการ
เปรียบเทียบสมรรถนะกบัภาควิชาภาษาองักฤษคณะอกัษรศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั พบว่า 
การท่ีโปรแกรมวิชาภาคภาษาองักฤษ จะพฒันาคณุภาพการจดัการศกึษาในระดบัมาตรฐาน ภาควิชา
ภาษาองักฤษจ าเป็นต้องด าเนินงานด้วยแผนกลยทุธ์ 4 ด้าน รวม 14 ยทุธศาสตร์ ดงันี ้
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 1. เสริมสร้างรากฐานของโปรแกรมวิชาให้เข้มแข็งด้วย 5 ยทุธศาสตร์ คือ 1) พฒันา และ
เพิ่มศกัยภาพของบุคลากร 2) พฒันาทกัษะพืน้ฐานด้านภาษาองักฤษของนกัศึกษา  3) พฒันา 
และปรับปรุงหลกัสูตรและแผนการเรียน 4) ปรับปรุงโครงสร้างการบริหารของโปรแกรมวิชา และ
5) ปรับปรุงและเพิ่มเตมิทรัพยากรการเรียนรู้ของโปรแกรมวิชา 
 2. ปฏิรูปกระบวนการด าเนินงานภายใน ด้วยแนวปฏิบัติท่ีดีท่ีศึกษาได้จากภาควิชา
ภาษาองักฤษด้วย 2 ยทุธศาสตร์ คือ 1) ปฏิรูปกระบวนการหลกั และ 2) ปฏิรูปกระบวนการสนบัสนนุ 
 3. การสร้างความพึงพอใจให้แก่นกัศึกษาและผู้ ท่ีมีส่วนได้เสียด้วย 4 ยุทธศาสตร์ คือ  
1) ด าเนินงานและให้บริการด้วยคณุภาพ 2) เพิ่มคณุคา่การด าเนินงานด้วยหลกัปฏิบตัิท่ีดี 7 ด้าน
ของชิคเคอริงและแกมสนั 3) สร้างสมัพนัธ์ท่ีใกล้ชิดกบันกัศกึษาและผู้ ท่ีมีส่วนได้เสีย และ 4) สร้าง
ภาพลกัษณ์ขององค์กรด้วยผลส าเร็จของบณัฑิตและผลงานทางวิชาการ 
 4. สร้างความคุ้มคา่ในการบริหารการเงินด้วย 3 ยทุธศาสตร์ คือ 1) จดัระบบการจดัสรร
งบประมาณ 2) สร้างผลงานเพิ่มขึน้ทัง้ด้านปริมาณและคณุภาพ และ 3) แสวงหารายได้เพิ่ม 
 ทิภาวรรณ เลขวฒันะ (2551) ได้พฒันารูปแบบการประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน ด้วยวิธีการเทียบเคียงสมรรถนะ โดยมีกลุ่มผู้ ให้ข้อมูลในขัน้สร้างรูปแบบเป็นหวัหน้ากลุ่ม
ส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ศึกษานิเทศก์ ผู้ บริหารและคณะครู  ส่วนใน
ขัน้ทดลองและประเมินรูปแบบ เป็นผู้บริหารและคณะครูในสถานศึกษาขนาดกลางท่ีร่วมทดลอง
จ านวน 3 โรง สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาพิษณุโลก เขต 2 ท าการทดลองในภาคเรียนท่ี 2
ปีการศึกษา 2549 เก็บรวบรวมข้อมลูทัง้เชิงปริมาณ และเชิงคณุภาพด้วยวิธีการสมัภาษณ์ การเขียน
สะท้อนความรู้สึก และตอบแบบสอบถาม ผลการวิจยั พบว่า รูปแบบการประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน ด้วยวิธีการเทียบเคียงสมรรถนะมีลกัษณะเป็น แผนภูมิโครงสร้างกระบวนการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาประกอบด้วย  2 ส่วนคือ โครงสร้างหลัก และ
โครงสร้างเสริม โดยโครงสร้างหลกัเป็นขัน้ตอนการด าเนินงานประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 6 ขัน้ ได้แก่ 1) สร้างเปา้หมายร่วมกนั 2) เตรียมการเทียบเคียง 3) ด าเนินการเทียบเคียง 
4) ปรับปรุงเปล่ียนแปลงการท างาน 5) ทบทวนและตรวจสอบการท างาน และ 6) ประเมินภายใน
และจัดท ารายงานการประเมินตนเอง ในแต่ละขัน้ใช้การด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ PDCA
สว่นโครงสร้างเสริม เป็นส่วนสนบัสนนุส่งเสริมให้การด าเนินงานของโครงสร้างหลกัเป็นไปได้อย่าง
ราบร่ืน ครบวงจร ประกอบด้วย 2 ฝ่ายคือ 1) ฝ่ายสนบัสนุน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา
คณะท างาน ชุมชนและหน่วยงานต้นสังกัด  2) ฝ่ายติดตามและประเมินคุณภาพ ประกอบด้วย
กลุ่มติดตามคุณภาพ และกลุ่มประเมินคุณภาพรูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
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ขัน้พืน้ฐาน ด้วยวิธีการเทียบเคียงสมรรถนะนี ้สามารถน าไปใช้ได้จริงในสถานศกึษา โดยทัง้  3 โรง 
มีคณุภาพการจดัการศกึษาเพิ่มขึน้ ผู้บริหารและคณะครูท่ีร่วมทดลองใช้รูปแบบเห็นด้วยว่า รูปแบบ
การประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษาท่ีพฒันาขึน้มีความเหมาะสม และเป็นประโยชน์ต่อการพฒันา
ระบบการประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา 
 อาทิตยา ดวงมณี (2556) ได้ท าการวิจยั เร่ือง การพฒันายทุธศาสตร์การบริหารงานวิจยั 
โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการท่ีเป็นเลิศของ
วิทยาลยัพยาบาลสงักดักระทรวงกลาโหม โดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหาร
งานวิจยัตามเกณฑ์คณุภาพการศกึษา เพ่ือการด าเนินการท่ีเป็นเลิศ (EdpEx) เทียบเคียงสมรรถนะ
การบริหารงานวิจยั และน าเสนอยุทธศาสตร์การบริหารงานวิจยั กลุ่มตวัอย่าง คือ อาจารย์พยาบาล
ของวิทยาลยัพยาบาล สงักัดกระทรวงกลาโหม และสถาบนัการศึกษาพยาบาล สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา จ านวน 550 คน ผู้บริหารงานวิจยัและคณะกรรมการวิจยั จ านวน  
16 คน และผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 15 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม แบบประเมิน
แบบสัมภาษณ์ และแบบวิเคราะห์เอกสาร วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจ การวิเคราะห์ชว่งหา่ง การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม และการวิเคราะห์เนือ้หา  
 ผลการศึกษา พบว่า องค์ประกอบการบริหารงานวิจัย มี 8 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) การจดัการกระบวนการและการมุง่เน้นการปฏิบตัิงานวิจยั 2) การวางแผน การวดั และวิเคราะห์
ผลการด าเนินการด้านการวิจัย 3) ภาวะผู้น าด้านการวิจัย 4) การมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ด้านการวิจยั  5) การจดัการความรู้ด้านการวิจยั 6) การผกูใจผู้ปฏิบตัิงานวิจยั 7) การก ากบัดแูล และ
การบริการด้านการวิจยั และ 8) การพฒันาสภาพแวดล้อมและศกัยภาพด้านการวิจยั วิทยาลยัพยาบาล 
สงักดักระทรวงกลาโหม มีคะแนนรวมเฉล่ียของกระบวนการในการบริหารงานวิจยั น้อยกว่า สถาบนั 
การศกึษาพยาบาล สงักดัส านกังานคณะกรรมการการอดุมศึกษา ในภาพรวม (ช่วงห่าง 5.85 %) 
และรายด้าน (ชว่งหา่ง 3.77 - 15.32%) ยกเว้น หมวด 2 การวางแผนเชิงกลยทุธ์ และหมวด 6 การจดัการ
กระบวนการ ท่ีมีคะแนนรวมเฉล่ียสงูกว่า (ช่วงห่าง -1.38 % และ -4.49% ตามล าดบั) ยทุธศาสตร์
การบริหารงานวิจยัของวิทยาลยัพยาบาล สงักดักระทรวงกลาโหม มี 6 ประเด็นยทุธศาสตร์ 19 กลยทุธ์ 
100 แนวปฏิบตั ิประเดน็ยทุธศาสตร์ ได้แก่ การพฒันาระบบการน าองค์การด้านการวิจยั การพฒันา
ระบบการบริหารงานวิจยั การสร้างวฒันธรรมวิจยั การจดัการความรู้ด้านการวิจยั การสร้างความ
ผกูพนัในงานวิจยั และการเทียบเคียงสมรรถนะด้านการวิจยั 
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 วิริยะ วราย ุ(2557) วิจยัการพฒันาชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนบ้านดอนมลู 
(สวุรรณสาราษฎร์บ ารุง) โดยการเทียบเคียงสมรรถนะกบัโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา ผลการวิจยั
พบวา่  
 1. ผลการวางแผน (Planning) พบวา่ มีการแตง่ตัง้ทีมงานร่วมกบัผู้วิจยัท าการเทียบเคียง
สมรรถนะในวิจัยครัง้นี ้และให้ความรู้กับทีมงานร่วมวิจัยเก่ียวกับกระบวนการท าการเทียบเคียง
สมรรถนะ (Benchmarking) การพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning 
Community: PLC) หวัข้อในการเทียบเคียงสมรรถนะในการวิจยัในครัง้นี ้ได้แก่  การพฒันาชุมชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ คู่ในการด าเนินการเทียบเคียงสมรรถนะในการวิจัยครัง้นี ้คือ โรงเรียน
บ้านดอนมลู (สวุรรณสาราษฎร์บ ารุง) กบัโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา และมีการวางแผนการเก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยการสมัภาษณ์ผู้ รับผิดชอบการพฒันาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของทัง้สอง
โรงเรียน  
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล (Analysis Data) พบว่า สภาพปัจจุบนัเก่ียวกับการพฒันา
กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา  สูงกว่าโรงเรียน 
บ้านดอนมลู (สวุรรณสาราษฎร์บ ารุง) ทกุรายการ 
 3. ผลการบูรณาการ (Integration) พบว่า ควรมีการด าเนินการพฒันาชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพทกุองค์ประกอบ เพราะทกุองค์ประกอบมีความสมัพนัธ์ท่ีเก่ียวข้องกนั จะต้องด าเนินการ
พฒันาไปพร้อมๆ กนั ไม่สามารถด าเนินการได้เฉพาะองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่ง และได้ก าหนด
เป้าหมายในการพฒันาให้สูงขึน้ เทียบเท่ากับผลการด าเนินการของโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา
เพ่ือลดช่วงห่างของการด าเนินการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนบ้านดอนมูล 
(สวุรรณสาราษฎร์บ ารุง) กบัโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา 
 4. ผลการปฏิบตัิ (Action Plan) พบว่า มีการก าหนดกรอบแนวคิดในการด าเนินการ
พฒันาชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นแนวทางในการจดัท าแผนด าเนินการ และมีการด าเนินการ
ปรับเทียบซ า้ เม่ือแล้วเสร็จการด าเนินการตามแผนด าเนินการ ผลท่ีปรากฏ คือ การด าเนินการ
พฒันาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพทุกองค์ประกอบของโรงเรียนบ้านดอนมูล (สุวรรณสาราษฎร์
บ ารุง) เพิ่มขึน้จากเดมิ และใกล้เคียงกบัโรงเรียนล าปลายมาศพฒันามากท่ีสดุ 

 วชัรี กาศสนกุ (2558) ท าวิจยัการพฒันาระบบจิตศกึษาของโรงเรียนวดัโชคเกษม (เกษม
ราษฎร์บ ารุง) ผลการวิจยั พบวา่  
 1.  ผลการวางแผน พบว่า ได้จดัตัง้ทีมงานได้ทีมงานท่ีประกอบด้วย 3 ฝ่าย ได้แก่ ครู
โรงเรียนวัดโชคเกษม (เกษมราษฎร์บ ารุง) และผู้ วิจยั รวมจ านวน 9 คน ตวัแทนคณะกรรมการ
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สถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน จ านวน 3 คน และตวัแทนผู้ปกครองนักเรียน จ านวน 3 คน รวม 15 คน
โดยการก าหนดสดัส่วน 9 : 3 : 3 และมีการก าหนดหวัข้อในการเทียบเคียงสมรรถนะ คือ การพฒันา
ระบบจิตศกึษา และคูเ่ทียบเคียง คือ โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา และเม่ือน าแบบสอบถามไปเก็บ
ข้อมลูกบัทีมงานพฒันาระบบจิตศกึษาของโรงเรียนวดัโชคเกษม ใน 3 องค์ประกอบ คือ ความเป็น
ชุมชน จิตวิทยาเชิงบวก และกิจกรรมจิตศึกษา พบว่า มีระดบัการปฏิบตัิตัง้แต่ 1-3 ส่วนโรงเรียน
ล าปลายมาศพฒันา มีระดบัการปฏิบตัอิยูใ่นระดบั 5 ทัง้ 36 รายการ 
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ช่วงห่างของการปฏิบตัิเก่ียวกับการพฒันาระบบจิตศึกษา
ของโรงเรียนล าปลายมาศพฒันากับโรงเรียนวดัโชคเกษม (เกษมราษฎร์บ ารุง) มีค่าตัง้แต่ 2-4 รายการ 
ท่ีมีช่วงห่างน้อยท่ีสดุ คือ ผู้ปกครอง ครู และเด็กๆ มีปฏิสมัพนัธ์ท่ีดีตอ่กนั และมีการสร้างเครือข่าย
การเรียนรู้ร่วมกบั ผู้ปกครอง ชมุชนและหน่วยงานอ่ืนๆ โดยมีช่วงห่างเท่ากบั 2 ส่วนรายการท่ีเหลือ
มีคา่ชว่งหา่งเทา่กบั 3 และ 4 
 3. ผลการบูรณาการ พบว่า เม่ือทีมงานพัฒนาระบบจิตศึกษาของโรงเรียนวดัโชคเกษม 
(เกษมราษฎร์บ ารุง) ได้รับทราบผลการเทียบเคียงสมรรถนะแล้ว มีมติก าหนดเปา้หมายในการพฒันา
ระบบจิตศกึษาของโรงเรียนวดัโชคเกษม (เกษมราษฎร์บ ารุง) ให้ดีขึน้ ใน 3 องค์ประกอบ คือ ความเป็น
ชมุชน จิตวิทยาเชิงบวก และกิจกรรมจิตศกึษา ทัง้ 36 รายการ ให้มีระดบัการปฏิบตัใินระดบั 3 ขึน้ไป  
 4. ผลการปฏิบตัิ พบว่า เม่ือตัง้เปา้หมายแล้วจึงมาจดัท าแผนการพฒันาระบบจิตศกึษา
ของโรงเรียนวดัโชคเกษม (เกษมราษฎร์บ ารุง) จ านวน 1 โครงการ ประกอบด้วย 3 กิจกรรมย่อย คือ 
1) การสร้างความเป็นชมุชน 2) การส่งเสริมการใช้จิตวิทยาเชิงบวก และ 3) การส่งเสริมการจดักิจกรรม
จิตศึกษาในโรงเรียน และน าแผนไปปฏิบตัิเป็นเวลา 1 ภาคเรียน สิน้สดุภาคเรียนประเมินผลแล้ว 
พบว่า โรงเรียนวดัโชคเกษม (เกษมราษฎร์บ ารุง) มีการพฒันาระบบจิตศกึษา ใน 3 องค์ประกอบดีขึน้ 
และเม่ือปรับเทียบซ า้ พบวา่ เม่ือน าผลไปเทียบกบัเปา้หมายท่ีตัง้ไว้ในขัน้ตอนท่ี 3 คือ ระดบัการปฏิบตัิ
ตัง้แต ่3 ขึน้ไป พบวา่ มีรายการข้อค าถามท่ีมีคา่เท่ากบัเปา้หมายและ สงูกว่าเปา้หมายท่ีตัง้ไว้ จ านวน 
34 รายการ และรายการข้อค าถามท่ีมีคา่ต ่ากวา่เปา้หมายท่ีก าหนดไว้ มี 2 รายการ คือ 1) มีกระบวนการ
สร้างชมุชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community) ระหว่างครูและผู้บริหาร ทัง้ระดบักลุ่ม
และระดบัโรงเรียนในลกัษณะ BAR (Before Action Review) DAR (During Action Review) และ 
AAR (After Action Review) และ 2) มีกระบวนการวางแผน แลกเปล่ียนแบ่งปันระหว่างชมุชนแห่ง
การเรียนรู้ของครูระดบัตา่งๆ อยา่งสม ่าเสมอ  
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การก าหนดกรอบแนวคิดการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
ภาพ 7 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 

แนวคดิเกี่ยวกับ 
การพัฒนาองค์การ 

แนวคดิเกี่ยวกับ 
การเทยีบเคียงสมรรถนะ
(Benchmarking) 

การวิจัยเชงิปฏบิัตกิาร 
แบบมีส่วนร่วม

ผสมผสานกระบวนการ
เทยีบเคียงสมรรถนะ 

 

การพัฒนาภาวะผู้น า 
ของผู้บริหารสถานศึกษา  

โดยการเทียบเคียง
สมรรถนะ 

 
- ขัน้เตรียมการ 

 
- ขัน้ปฏิบตักิาร 

 
- ขัน้ประเมิน 

 

รูปแบบภาวะผู้น าเชงิ 
เปลี่ยนผ่านทางสังคม 
(Social Change Model  
of Leadership: SCML 
หรือ The 7C’s Model) 

แนวคดิเกี่ยวกับ 
การพัฒนาภาวะผู้น า 

ขัน้ตอนการวิจัย 
เชงิปฏบิัตกิารแบบ 
มีส่วนร่วม 

แนวทางการพัฒนา 

ภาวะผู้น าของผู้บริหาร

สถานศึกษา 
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บทที่  3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจยัในครัง้นีมี้วตัถุประสงค์เพ่ือพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการ
เทียบเคียงสมรรถนะ ผู้วิจยัด าเนินการใน 3 ขัน้ตอน ดงัภาพ 10 

 
ขัน้ตอน  กิจกรรม  ผลที่ได้รับ 
     

ขัน้ตอนที่ 1 
การศกึษาแนวทาง
การพฒันาภาวะ
ผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษา สงักดั
ส านกังาน
คณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

 

1.1 ศกึษาแนวคิดภาวะผู้น าจาก 
เอกสารที่เก่ียวข้อง 
1.2 ศกึษาและวเิคราะห์การพฒันา 
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา
จากเอกสารรายงานการประชมุเวที
ถอดบทเรียนโรงเรียนเครือขา่ย 
ขยายผล (Node) โดยใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา PBL และ PLC และ 1.3 
สมัภาษณ์ผู้ที่เก่ียวข้อง 

 

แนวทางการพฒันาภาวะผู้น า
ของผู้บริหารสถานศกึษา  
 

     
ขัน้ตอนที่ 2  
การพฒันาภาวะ
ผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษา โดยการ
เทียบเคยีงสมรรถนะ  

2.1 ด าเนินการขัน้การเตรียมการ 
ประกอบด้วย  
2.1.1 การเตรียมทีมงาน  
2.1.2 การวเิคราะห์ช่องหา่ง 

(Analysis Gap) 
2.1.3 การก าหนดเปา้หมายและ

แนวทางพฒันา 

 

1. ผลการด าเนินการขัน้ 
การเตรียมการ เก่ียวกบั 
    1.1 การเตรียมทีมงาน 
เทียบเคยีงสมรรถนะ 
    1.2 การวิเคราะห์ช่องหา่ง 
(Analysis Gap) 
    1.3 ผลการก าหนดเปา้หมาย 
และแนวทางพฒันา 

 
ภาพ 8 แสดงขัน้ตอนการด าเนินงานวิจัย 
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ขัน้ตอน  กจิกรรม  ผลที่ได้รับ 
     

ขัน้ตอนท่ี 2 (ตอ่) 

 

2.2 ด าเนินการขัน้การปฏิบตัิการ 
ประกอบด้วย  
      2.2.1 จดัท าแผนปฏิบตัิการ 
      2.2.2 น าแผนไปปฏิบตัิ  

 

 

1.2 ผลการด าเนินการ 
ขัน้การปฏิบตัิการเก่ียวกบั 

  1.2.1 ผลการจดัท า 
แผนปฏิบตัิการ  

  1.2.2 ผลการน าแผน 
ไปปฏิบตัิ  

     
ขัน้ตอนท่ี 3  
การประเมิน 
การพฒันาภาวะ
ผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษา  
โดยการเทียบเคียง
สมรรถนะ  

 

3. ประเมินโครงการ/กิจกรรม 
ท่ีสอดคล้องกบัตวัชีว้ดั 
    3.1.1 การประเมินโครงการ/
กิจกรรม 
    3.1.2 การเปรียบเทียบซ า้ 

 

3.1 ประเมินโครงการ/กิจกรรม
ท่ีสอดคล้องกบัตวัชีว้ดั 
      3.1.1 ผลการประเมิน 
โครงการ/กิจกรรม 
      3.1.2 ผลการปรับเทียบซ า้ 
 

 

ภาพ 8 (ต่อ) 
 

ขัน้ตอนที่ 1 การศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  
 การศึกษาแนวทางในการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา เป็นการศกึษาและ
ก าหนดแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา จากการศกึษาเอกสารท่ีเก่ียวข้องกบั
การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา เอกสารรายงานการประชมุเวทีถอดบทเรียนโรงเรียน
เครือข่ายขยายผล (Node) ท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบโดยใช้นวตักรรม จิตศึกษา PBL และ 
PLC และสมัภาษณ์ผู้ ท่ีเก่ียวข้องจากโรงเรียนท่ีเป็นคูเ่ทียบเคียงสมรรถนะ ได้แก่ ผู้บริหารและคณะครู
ของโรงเรียนต้นแบบท่ีมีการปฏิบตัท่ีิดี (Best Practice)  
 แหล่งข้อมูล 
 1. เอกสาร จ าแนก เป็น 1) เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาภาวะผู้ น าของผู้ บริหาร
สถานศึกษา 2) เอกสารรายงานการประชุมเวทีถอดบทเรียนโรงเรียนเครือข่ายขยายผล (Node)            
ท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบโดยใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC จ านวน 57 โรงเรียน 
 2. ผู้บริหารสถานศกึษาและคณะครูของสถานศกึษาท่ีเป็นคูเ่ทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน
5 คน 
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 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู ประกอบด้วย 
 1. แบบสัมภาษณ์ท่ีเก่ียวกับการพัฒนาภาวะผู้ น าของผู้ บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-
Structure Interview) ใช้สมัภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา จ านวน 1 คน โดยเคร่ืองมือ
ประกอบด้วย สว่น คือ 1) การน าตนเอง 2) การน าทีมงาน 3) การน าองค์กร 4) การน าชมุชนและสงัคม 
ประเดน็สมัภาษณ์ จ านวน 10 (รายละเอียดของเคร่ืองมือ แสดงในภาคผนวก ก)  
 2. แบบตารางบนัทึกข้อมูลถอดบทเรียนโรงเรียนต้นแบบท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบ 
โดยใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC จ านวน 57 โรงเรียน ส าหรับการพฒันาคณุภาพของเคร่ืองมือ
ด้านความตรงของเนือ้หา (Content Validity) ผู้ วิจัยได้ด าเนินการยกร่างเคร่ืองมือแล้วน าเสนอต่อ
อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั และอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมเพ่ือพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ
ก่อนน าไปเก็บข้อมลูจริง 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมลู มีการด าเนินการ ดงันี ้
 1. การสมัภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา จ านวน 1 คน และครู จ านวน 5 คน
ผู้วิจยัได้ท าการนดัหมายวนัเวลา สถานท่ีสมัภาษณ์ และด าเนินการสมัภาษณ์ ดงันี ้
  1.1 วนัท่ี 26 กนัยายน 2560 ณ โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา โดย นายวิเชียร ไชยบงั 
  1.2 วนัท่ี 27 กนัยายน 2560 ณ โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา โดย คณะครู จ านวน 4 คน 
 2. การวิเคราะห์รายงานการถอดบทเรียนโรงเรียนต้นแบบท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบ 
โดยใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC จ านวน 57 โรงเรียน ด าเนินการอ่าน แล้วจ าแนกเป็นกลุ่ม
ใสใ่นแบบตารางบนัทกึข้อมลู 
 3. น าข้อมลูจากผลการสมัภาษณ์ ข้อมลูจากการวิเคราะห์เอกสารการถอดบทเรียน และ
ผลการสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎีจากการทบทวนวรรณกรรม มาสังเคราะห์ก าหนดเป็นแนวทาง
พฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจยัด าเนินการ ดงันี ้
 ข้อมูลการสัมภาษณ์ และการถอดบทเรียนโรงเรียนต้นแบบท่ีเปลี่ยนแปลงโรงเรียน 
เชิงระบบ โดยใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC จ านวน 57 โรงเรียน ผู้วิจยัน าข้อมลูมาวิเคราะห์
โดยการวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) 
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ขัน้ตอนที่ 2 การพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ ด าเนินการ
ตามขัน้ตอนของการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) แบง่ออก 
เป็น 2 ขัน้ ได้แก่ 1) ขัน้เตรียมการ 2) ขัน้ปฏิบตั ิดงันี ้
 ขัน้เตรียมการ ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอนย่อย ประกอบด้วย 1) การแตง่ตัง้ทีมงานเทียบเคียง
สมรรถนะ จ านวน 4 คน ของโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน 2) การวิเคราะห์และก าหนดช่องว่าง
การปฏิบตังิาน 3) การก าหนดเปา้หมายและแนวทางในการพฒันาครู 
 แหล่งข้อมูล ประกอบด้วย ทีมงานเทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน 4 คน ของโรงเรียน
บ้านหนองตะเคียน จ าแนกเป็นครู จ านวน 3 คน และผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
 1. แบบบนัทกึการประชมุ/วางแผน การด าเนินการตอ่ไปนี ้
  1.1 การเตรียมทีมเทียบเคียงสมรรถนะ 
  1.2 การวิเคราะห์ข้อมูล (Analysis Stage) การเทียบเคียงสมรรถนะของโรงเรียน 
บ้านหนองตะเคียนกบัโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา 
  1.3 การก าหนดแผนการพัฒนาและเป้าหมายการพัฒนาภาวะผู้ น าของผู้ บริหาร
สถานศกึษาสงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
 2. แบบบนัทึกผลการเรียนรู้หลงัปฏิบตัิงาน (Action After Review: AAR) หลกัการชีแ้จง
บทบาทหน้าท่ีให้กบัทีมวิจยั ทีมพฒันา และชมุชน และให้ความรู้เก่ียวกบัองค์ประกอบของสถานศกึษา
แหง่นวตักรรม ซึง่มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Opened end) ตามประเดน็ 
 ส าหรับการสร้างเคร่ืองมือดงักล่าวผู้ วิจยัท าการยกร่างเคร่ืองมือ และน าเสนอให้อาจารย์  
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์พฒันาแล้วปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษาก่อนการน าไปใช้ 
 ขัน้ตอนการด าเนินการวิจัย 
 การเตรียมทีมวิจยัและทีมพฒันา ผู้วิจยัได้ด าเนินการออกค าสัง่แต่งตัง้คณะกรรมการ และ 
มีการชีแ้จงบทบาทหน้าท่ีของแตล่ะทีม โดยให้ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบัแนวทางท างานร่วมกนั 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมลูมีการด าเนินการ ดงันี ้
 1. ทีมเทียบเคียงสมรรถนะท าการเก็บรวบรวมข้อมลูตามแบบบนัทึกการประชมุ แบบบนัทึก 
ผลการเรียนรู้ และแบบบนัทึกผลการศกึษาเอกสาร หลกัฐานตา่งๆ ตามขัน้ตอนการด าเนินการวิจยั
ข้างต้น 
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 2. น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูในภาพรวมตามประเด็นท่ีสอดคล้องกบัขัน้การเตรียมการ
ของการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
  2.1 ทีมเทียบเคียงสมรรถนะ น าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากเคร่ืองมือต่างๆ มาท า
การจ าแนก จดัหมวดหมู่ และท าการวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) ตามประเด็นของแตล่ะ
เคร่ืองมือ  
  2.2 ทีมเทียบเคียงสมรรถนะวิเคราะห์ข้อมูลช่วงห่าง (Gap Analysis) ระหว่าง
การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนบ้านหนองตะเคียน และผู้บริหารโรงเรียน 
ล าปลายมาศพฒันาในทกุๆ ประเด็นย่อยของแนวทางการพฒันาผู้บริหารสถานศึกษา ครอบคลุม
การน า 4 ระดบั (การน าตนเอง การน าทีม การน าองค์กร และการน าชุมชน และสงัคม) โดยใช้เกณฑ์
การประเมินระดบัคณุภาพการด าเนินงาน เป็น 5 ระดบั ตามตาราง 11 
 
ตาราง 8 แสดงระดับผลการประเมินประเดน็การพัฒนา 
 

ระดับ พฤตกิรรม 

0 ไมม่ีการด าเนินการและไมเ่กิดผลอะไร 
1 มีการด าเนินการน้อยมากและ ไมส่ามารถบอกได้วา่เกิดผลตอ่ตนเอง (ผู้บริหาร) ทีม (ครู) 

องค์กร และชมุชน คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผู้ปกครอง และและชมุชน
คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผู้ปกครองได้มากน้อยอย่างไร 

2 มีการด าเนินการบางสว่น เร่ิมสร้างวิถี เกิดผลตอ่ตนเอง (ผู้บริหาร) ทีม (ครู) องค์กร และ
ชมุชน คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผู้ปกครอง และและชมุชน คณะกรรมการ
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผู้ปกครองบางสว่นแตย่งัไมช่ดัเจนนกั 

3 มีการด าเนินการบางสว่น เร่ิมสร้างวิถี เกิดผลตอ่ตนเอง (ผู้บริหาร) ทีม (ครู) องค์กร และ
ชมุชน คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผู้ปกครอง และและชมุชน คณะกรรมการ
สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผู้ปกครอง มากกวา่ร้อยละ 40-60 

4 มีการด าเนินการโดยสว่นใหญ่ เร่ิมเป็นวิถี เกิดผลตอ่ตนเอง (ผู้บริหาร) ทีม (ครู) องค์กร 
และชมุชน คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผู้ปกครอง และและชมุชน
คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผู้ปกครอง มากกวา่ร้อยละ 60-80 

5 มีการด าเนินการอย่างครบถ้วน ตอ่เน่ือง เป็นวิถี เกิดผลตอ่ตนเอง (ผู้บริหาร) ทีม (ครู) 
องค์กร และชมุชน คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผู้ปกครอง มากกวา่ร้อยละ 80 
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  2.3 ผลการก าหนดแผนการพัฒนาและเป้าหมายการพัฒนาภาวะผู้ น าของผู้บริหาร
สถานศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
  2.4 ผลการเรียนรู้ของทีมวิจยั และทีมพฒันาเก่ียวกบัการน าแผนไปปฏิบตัิ โดยได้ผล
การถอดบทเรียนหลงัปฏิบตัติามแผนปฏิบตักิาร 
  2.5 น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวมตามประเด็นที่สอดคล้องกับขัน้
การเตรียมการของการวิจยัในงานวิจยั ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
     2.5.1 รายช่ือทีมงาน  
     2.5.2 ผลการวิเคราะห์ประเดน็และชว่งหา่ง (Gap) การพฒันา 
     2.5.3 ผลการก าหนดเปา้หมายและแนวทางการพฒันาครูขององค์กร 
 การปฏิบัติ ประกอบด้วย 2 ขัน้ย่อย ได้แก่ 1) การจดัท าแผนพฒันา และ 2) การปฏิบตัิ
แผนพฒันา 
 แหล่งข้อมูล 
 1. ทีมงานเทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน 4 คน  
 2. ผู้ รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม จ านวน 4 คน  
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย  
 1. แบบบนัทึกการประชุมท าแผนปฏิบตัิการ โครงการ/กิจกรรม การพัฒนาการบริหาร
สถานศกึษาพอเพียงแหง่นวตักรรมด้วยการวิจยัเชิงปฏิบตักิารแบบมีสว่นร่วม 
 2. แบบบนัทกึผลการเรียนรู้หลงัการปฏิบตัิงาน (Action After Review: AAR) ส าหรับทีม
วิจยัและทีมพฒันาหลงัจากการร่วมประชมุ ท าแผนปฏิบตัิการ เขียนโครงการ/กิจกรรม การพฒันา 
การบริหารสถานศกึษาพอเพียงแหง่นวตักรรมด้วยการวิจยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม มีลกัษณะ
เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Opened end) ตามประเดน็ 
 ส าหรับเคร่ืองมือวิจัยดงักล่าว ผู้ วิจัยท าการยกร่างเคร่ืองมือ แล้วน าเสนอให้อาจารย์  
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาแล้วปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษาก่อนน าไปใช้ 
 ขัน้ตอนการด าเนินการวิจัย 
 1. การจดัท าแผนปฏิบตัิการ โครงการ/กิจกรรม การพฒันาการบริหารสถานศกึษาพอเพียง
แห่งนวัตกรรมด้วยการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม โดยทีมวิจัยและทีมพัฒนา ร่วมกันจัด
ประชุมเชิงปฏิบัติการในวันท่ี  10 มิถุนายน 2561 โดยน าร่างแผนปฏิบัติการ และผู้ รับผิดชอบ 
น าเสนอร่างโครงการ/กิจกรรม ให้ทัง้สองทีมร่วมพิจารณาพร้อมให้ข้อเสนอแนะ การปรับปรุงแก้ไข 
 2. การน าแผนไปปฏิบัติ เป็นการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ในแผนปฏิบัติการของ
ผู้ รับผิดชอบ ตามกรอบระยะเวลาท่ีก าหนด โดยในระหว่างการด าเนินการ ทีมวิจยั และพฒันาท า
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การก ากับติดตาม รวมทัง้ให้ผู้ รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม บันทึกลงในแบบบันทึกการเรียนรู้
ระหวา่งปฏิบตังิาน (During After Review) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมลูและการวิเคราะห์ข้อมลู 
  3.1 ทีมวิจัย และพัฒนาท าการรวบรวมข้อมูลตามเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบบนัทึกผล
การประชมุ และแบบบนัทกึผลการเรียนรู้ 
  3.2 ทีมวิจยัและทีมพฒันา น าข้อมลูท่ีเก็บรวบรวมได้จาก ข้อ 1 มาท าการจ าแนกจดั
หมวดหมู ่และท าการวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) ตามประเดน็ยอ่ยท่ีระบใุนเคร่ืองมือ 
  3.3 น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูในภาพรวม ในเร่ืองตอ่ไปนี ้
     3.3.1 สรุปสาระส าคัญของแผนปฏิบัติการ โครงการ/กิจกรรม การบริหาร
สถานศกึษาพอเพียงแหง่นวตักรรม 
     3.3.2 ผลการเรียนรู้ หลังการปฏิบัติงาน (ARR) ของทีมวิจัย และทีมพัฒนา 
รวมทัง้ผู้ รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม ท่ีได้รับจากการท าแผนปฏิบตักิาร 
 
ขัน้ตอนท่ี 3 การประเมินการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการเทียบเคียง
สมรรถนะ  
 แหล่งข้อมูล 
 1. ผู้ รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม จ านวน 4 คน 
 2. ทีมงานเทียบเคียงสมรรถนะ ประกอบด้วย ผู้ อ านวยการโรงเรียน และคณะครู
รวมจ านวน 4 คน 
 3. ผู้บริหารสถานศกึษาและคณะครูของสถานศกึษาท่ีเป็นคูเ่ทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน
5 คน 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
 1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินผลความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม ประกอบด้วย
เคร่ืองมือ ดงัตอ่ไปนี ้ 
  1.1 แบบประเมินคณุภาพและประสิทธิภาพของโครงการ/กิจกรรม มีดงันี ้
     แบบบนัทึกความรู้ มีลกัษณะปลายเปิด จ านวน 3 ข้อ ข้อค าถาม ประกอบด้วย 
1) มีความรู้สึกอย่างไร ในการพฒันาตนเอง 2) ได้เรียนรู้อะไร 3) น าความรู้ท่ีได้ไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวนัอย่างไร ส าหรับการสร้างเคร่ืองมือ ผู้วิจยัได้ยกร่างแบบบนัทึกความรู้ เสนอต่ออาจารย์ 
ท่ีปรึกษา อาจารย์ท่ีปรึกษาให้ข้อชีแ้นะปรับปรุงแก้ไข ผู้วิจยัได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามท่ีอาจารย์
ท่ีปรึกษาชีแ้ละจดัพิมพ์ฉบบัสมบรูณ์ 
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  1.2  แบบสะท้อนการปฏิบัติตนเองของผู้ บริหารสถานศึกษา มีลักษณะปลายเปิด            
จ านวน 3 ข้อ ข้อค าถาม ประกอบด้วย 1) รู้สึกอย่างไร 2) เรียนรู้อย่างไร 3) การน าไปใช้ประโยชน์
อย่างไร ส าหรับการสร้างเคร่ืองมือ ผู้ วิจัยได้ยกร่างแบบสะท้อนการปฏิบัติตนเองของผู้ บริหาร
สถานศกึษา เสนอตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์ท่ีปรึกษาให้ข้อชีแ้นะปรับปรุงแก้ไข ผู้วิจยัได้ด าเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขตามท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาชีแ้ละจดัพิมพ์ฉบบัสมบรูณ์ 
  1.3  แบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา มีลักษณะแบบ
ตรวจรายการ (Check List) จ านวน 3 สดมภ์ แบง่ออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 สถานะของ  
ผู้ประเมิน ตอนท่ี 2 การประเมินคณุลกัษณะความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา มีจ านวน 4 ข้อ 
ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ มีลักษณะเป็นปลายเปิด ส าหรับการสร้างเคร่ืองมือ ผู้ วิจัยได้ยกร่างแบบ
ประเมินคณุลกัษณะความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์
ท่ีปรึกษาให้ข้อชีแ้นะปรับปรุงแก้ไข ผู้ วิจัยได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาชีแ้ละ
จดัพิมพ์ฉบบัสมบรูณ์ 
  1.4  แบบประเมินตนเองของครูเก่ียวกับการเรียนรู้และการพฒันาตวัเอง มีลกัษณะแบบ
ตรวจรายการ (Check List) จ านวน 3 สดมภ์ แบง่ออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 สถานะของ            
ผู้ประเมิน ตอนท่ี 2 การประเมินตนเองของครูเก่ียวกบัการเรียนรู้และการพฒันาตวัเอง มีจ านวน 3 ข้อ 
ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ มีลักษณะเป็นปลายเปิด ส าหรับการสร้างเคร่ืองมือ ผู้ วิจัยได้ยกร่างแบบ
ประเมินตนเองของครูเก่ียวกับการเรียนรู้และการพัฒนาตัวเอง เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์          
ท่ีปรึกษาให้ข้อชีแ้นะปรับปรุงแก้ไข ผู้ วิจัยได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาชีแ้ละ
จดัพิมพ์ฉบบัสมบรูณ์ 
  1.5  แบบประเมินบทบาทความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา มีลกัษณะ
แบบตรวจรายการ (Check List) จ านวน 3 สดมภ์ แบง่ออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 สถานะ
ของผู้ประเมิน ตอนท่ี 2 การประเมินบทบาทความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา
มีจ านวน 5 ข้อ ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ มีลกัษณะเป็นปลายเปิด ส าหรับการสร้างเคร่ืองมือ ผู้ วิจยัได้ 
ยกร่างแบบประเมินบทบาทความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา เสนอตอ่อาจารย์
ท่ีปรึกษา อาจารย์ท่ีปรึกษาให้ข้อชีแ้นะปรับปรุงแก้ไข ผู้วิจยัได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามท่ีอาจารย์ 
ท่ีปรึกษาชีแ้ละจดัพิมพ์ฉบบัสมบรูณ์ 
  1.6  แบบประเมินการสร้างความเป็นชุมชนสนามพลงับวก มีลกัษณะแบบตรวจรายการ
(Check List) จ านวน 3 สดมภ์ แบง่ออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 สถานะของผู้ประเมิน
ตอนท่ี 2 การประเมินการสร้างความเป็นชมุชนสนามพลงับวก มีจ านวน 6 ข้อ ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ 
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มีลกัษณะเป็นปลายเปิด ส าหรับการสร้างเคร่ืองมือ ผู้ วิจยัได้ยกร่างแบบประเมินการสร้างความเป็น
ชมุชนสนามพลงับวก เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์ท่ีปรึกษาให้ข้อชีแ้นะปรับปรุงแก้ไข ผู้ วิจยัได้
ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาชีแ้ละจดัพิมพ์ฉบบัสมบรูณ์ 
  1.7  แบบประเมินตนเองเก่ียวกับความรู้และทักษะการใช้นวัตกรรมจิตศึกษา PBL 
และ PLC ของครู มีลกัษณะแบบตรวจรายการ (Check List) จ านวน 3 สดมภ์ แบง่ออกเป็น 3 ตอน 
ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 สถานะของผู้ประเมิน ตอนท่ี 2 การประเมินตนเองเก่ียวกบัความรู้และทกัษะ
การใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC ของครู มีจ านวน 3 ข้อ ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ มีลกัษณะ
เป็นปลายเปิด ส าหรับการสร้างเคร่ืองมือ ผู้ วิจัยได้ยกร่างแบบประเมินตนเองเก่ียวกับความรู้และ
ทกัษะการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBLและ PLC ของครูเสนอตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์ท่ีปรึกษา
ให้ข้อชีแ้นะปรับปรุงแก้ไข ผู้วิจยัได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาชีแ้ละจดัพิมพ์ฉบบั
สมบรูณ์  
  1.8  แบบสะท้อนการเรียนรู้ของครู มีลักษณะปลายเปิด จ านวน 3 ข้อ ข้อค าถาม
ประกอบด้วย 1) รู้สึกอย่างไร 2) เรียนรู้อย่างไร 3) การน าไปใช้ประโยชน์อย่างไร ส าหรับการสร้าง
เคร่ืองมือ ผู้ วิจยัได้ยกร่างแบบสะท้อนการเรียนรู้ของครู เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์ท่ีปรึกษา             
ให้ข้อชีแ้นะปรับปรุงแก้ไข ผู้วิจยัได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาชี ้และจดัพิมพ์ฉบบั
สมบรูณ์ 
  1.9  แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ ปกครองและกรรมการฯท่ีมีต่อโครงการสาร
สร้างสรรค์การศึกษาแก่ชุมชนและเครือข่าย มีลักษณะแบบตรวจรายการ (Check List) จ านวน           
3 สดมภ์ แบง่ออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 สถานะของผู้ประเมิน ตอนท่ี 2 การประเมิน
ความพึงพอใจของผู้ปกครองและกรรมการฯท่ีมีต่อโครงการสารสร้างสรรค์การศึกษาแก่ชุมชนและ
เครือข่าย มีจ านวน 2 ข้อ ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะ มีลกัษณะเป็นปลายเปิด ส าหรับการสร้างเคร่ืองมือ 
ผู้วิจยัได้ยกร่างแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองและกรรมการฯ ท่ีมีต่อโครงการสารสร้างสรรค์
การศึกษาแก่ชุมชนและเครือข่าย เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา อาจารย์ท่ีปรึกษาให้ข้อชีแ้นะปรับปรุง
แก้ไข ผู้วิจยัได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขตามท่ีอาจารย์ท่ีปรึกษาชีแ้ละจดัพิมพ์ฉบบัสมบรูณ์  
 2. ตารางเปรียบเทียบซ า้ 
 ขัน้ตอนการด าเนินการวิจัย 
 1. การด าเนินการประเมินความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม ทีมวิจัยและทีมพัฒนา
มอบหมายให้ ด าเนินการประเมินโครงการ/กิจกรรม โดยใช้เคร่ืองมือท่ีก าหนด 
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 2. การด าเนินการเปรียบเทียบซ า้ โดยทีมวิจัยและทีมพัฒนาร่วมกันเปรียบเทียบซ า้ 
ระหว่างโรงเรียนบ้านหนองตะเคียนกับโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา โดยเดินทางไปประเมินผล           
การปรับเทียบซ า้ท่ีโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา จงัหวดับรีุรัมย์ ในวนัท่ี 22 กมุภาพนัธ์ 2561 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล  
 การเก็บรวบรวมข้อมลู และการวิเคราะห์ข้อมลู มีการด าเนินการ ดงันี ้
 1. ผลการประเมินความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม ในแต่ละโครงการ มีการเก็บ
รวบรวมข้อมลูและการวิเคราะห์ข้อมลู โครงการ/กิจกรรม ตวัชีว้ดั ดงันี ้
 

ตาราง 9 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตัวชีวั้ดความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม 
 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด 
กลุ่ม 

เป้าหมาย 
เคร่ืองมือ 

 
การวิเคราะห์

ข้อมูล 
เกณฑ์ 

1. โครงการ
พฒันา
ตนเอง
ด าเนินชีวิต
ที่สมดลุของ
ผู้บริหาร 
 

1. เพ่ือพฒันา
ความรู้ และทกัษะ
การใช้นวตักรรม
จิตศกึษา PBL 
และ PLC ของ
ผู้บริหาร
สถานศกึษา 
2. เพ่ือพฒันา
ความสมดลุของ
การใช้ชีวิต 
ประจ าวนั ระหวา่ง
การท างาน ชีวิต
สว่นตวั การ
ทบทวนตวัเอง 
และการพฒันา
ตวัเองของผู้บริหาร
สถานศกึษา 

1. มีความรู้ และ
ทกัษะการใช้
นวตักรรมจิต
ศกึษา PBL และ 
PLC ของผู้บริหาร
สถานศกึษา 
2. มีความสมดลุ
ของการใช้
ชีวิตประจ าวนั
ระหวา่งการท างาน 
ชีวิตสว่นตวั การ
ทบทวนตวัเอง 
และการพฒันา
ตวัเองของผู้บริหาร
สถานศกึษา 

- ครู 3 คน 
- ผู้บริหาร  
1 คน 

1. แบบบนัทกึ
ความรู้ 
2. แบบสะท้อน
การปฏิบตัิ
ตนเองของ
ผู้บริหารฯ 
 

 , S.D 
วิเคราะห์
เนือ้หา 

- ระดบัมาก 

( > 3.5) 

- การใช้ชีวิต 
ประจ าวนัมี
ความสมดลุ
ระหวา่ง 
การท างาน 
ชีวิตสว่นตวั 

2. โครงการ
สร้าง
ตนเองให้
เป็นตัว
แบบ 

1. เพ่ือเปลี่ยน 
แปลงและพฒันา
ให้เป็นตวัแบบ 
ของครูและผู้ที่
เก่ียวข้องในด้าน
คณุลกัษณะ
สว่นตวั และ 

1. มีการเปลี่ยน 
แปลงและพฒันา
ให้เป็นตวัแบบ 
ของครูและผู้ที่
เก่ียวข้องในด้าน
คณุลกัษณะ
สว่นตวั และ 

- ผู้บริหาร  
1 คน 
- ครู 3 คน 
 

1. แบบสะท้อน
การปฏิบตัิ
ตนเองของ
ผู้บริหารฯ 
2. แบบประเมิน
คณุลกัษณะ
ของผู้บริหาร 

ร้อยละ 
 

ร้อยละ 80 
ประเมินอยูใ่น
ระดบัมาก 
ขึน้ไป  
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด 
กลุ่ม 

เป้าหมาย 
เคร่ืองมือ 

 
การวิเคราะห์

ข้อมูล 
เกณฑ์ 

 
ความเป็นผู้น าการ
สร้างการเรียนรู้ 

ความเป็นผู้น าการ
สร้างการเรียนรู้ 

    

3. โครงการ
สร้างชมุชน
การเรียนรู้
ทางวิชาชีพ 

1. เพ่ือแสดงความ
เป็นผู้น าและ
พฒันาความรู้และ
ทกัษะของการเป็น
ผู้น าวงสนทนา 
PLC (Facilitator) 
ให้กบัคณะครู 
2. เพ่ือพฒันาการ
เรียนรู้และพฒันา
ความสามารถการ
จดัการเรียนรู้ของ
ครู ด้วยการท า 
PLC อยา่ง
ตอ่เน่ือง 

1. ผู้บริหารฯ 
แสดงความเป็น
ผู้น าและพฒันา
ความรู้และทกัษะ
ของการเป็นผู้น า
วงสนทนา PLC 
(Facilitator) 
ให้กบัคณะครู 
2. ครูได้เรียนรู้และ
พฒันาความ 
สามารถการ
จดัการเรียนรู้   
ด้วยการท า PLC 
อยา่งตอ่เน่ือง 

- ผู้บริหาร  
1 คน 
- ครู 3 คน 
 

1. แบบประเมิน
คณุลกัษณะ
ของผู้บริหาร
สถานศกึษา 
2. แบบประเมิน
ตนเองของครู
เก่ียวกบัการ
เรียนรู้และการ
พฒันาตวัเอง 
 

 ร้อยละ 80 
ประเมินอยูใ่น
ระดบัมาก 
ขึน้ไป  
 

4. โครงการ
ปรับเปลี่ยน
บทบาทการ
น าองค์การ 

1. เพ่ือปรับเปลี่ยน
บทบาทและวิธีการ
การบริหาร
โรงเรียนจากการ
บริหารแบบสัง่การ
เป็นการน า 
2. เพ่ือพฒันา
ผู้บริหารให้เป็น
ผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงด้าน
การจดัการเรียนรู้ 

1. สามารถ
ปรับเปลี่ยน
บทบาทและ 
วิธีการการบริหาร
โรงเรียนจาก 
การบริหาร แบบ
สัง่การเป็นการน า 
2. มีการความ 
เป็นผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงด้าน
การจดัการเรียนรู้  

- ผู้บริหาร  
1 คน 
- ครู 3 คน 
 

1. แบบประเมิน
บทบาทความ
เป็นผู้น าทาง
วิชาการของ
ผู้บริหารฯ 
 

ร้อยละ ร้อยละ 80 
ประเมินอยูใ่น
ระดบัมาก 
ขึน้ไป  

5. โครงการ
สร้างความ
เป็นชมุชน 
(สนามพลงั
บวก) 

1. เพ่ือสร้างความ
เป็นชมุชนสนาม
พลงับวก  
2. เพ่ือสร้าง
วฒันธรรมองค์กร
ที่มีความสมัพนัธ์ 
ในแนวราบที่เอือ้ 

1. มีการสร้าง
ความเป็นชมุชน
สนามพลงับวก 
ด้านกายภาพ 
2. มีการสร้าง
วฒันธรรมองค์กร
ที่มีความสมัพนัธ์ 

- ผู้บริหาร  
1 คน 
- ครู 3 คน 
 

1. แบบประเมิน
การสร้างความ
เป็นชมุชนสนาม
พลงับวก 
 

ร้อยละ ร้อยละ 80 
ประเมินอยูใ่น
ระดบัมาก 
ขึน้ไป  
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 
โครงการ/
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด 
กลุ่ม 

เป้าหมาย 
เคร่ืองมือ 

 
การวิเคราะห์

ข้อมูล 
เกณฑ์ 

 

ตอ่การเรียนรู้การ
ปฏิบตัิงานของครู 
เพ่ือการพฒันา
คณุภาพนกัเรียน 

ในแนวราบที่เอือ้ตอ่ 
การเรียนรู้ การ
ปฏิบตัิงานของครู 
เพ่ือการพฒันา
คณุภาพนกัเรียน 

    

6. โครงการ
พฒันาครู
เก่ียวกบั
การใช้
นวตักรรม
จิตศกึษา 
และ PBL 

1. เพ่ือพฒันา
ความรู้และทกัษะ
การใช้นวตักรรม
จิตศกึษา PBL 
และ PLC ของครู 

1. ครูมีความรู้และ
ทกัษะการใช้
นวตักรรมจิต
ศกึษา PBL และ 
PLC 

- ผู้บริหาร 1 
คน 
- ครู 3 คน 
 

1. แบบประเมิน
ตนเองเก่ียวกบั
ความรู้และ 
ทกัษะการใช้
นวตักรรม 
จิตศกึษา PBL
และ PLC ของครู 
2. แบบสะท้อน
การเรียนรู้ของครู  

ร้อยละ 
วิเคราะห์
เนือ้หา 

- ร้อยละ 80 
ประเมินอยูใ่น
ระดบัมาก 
ขึน้ไป  
- ครูสะท้อนถึง
ประโยชน์ของ
การพฒันา
ความรู้และ
ทกัษะ 

7. โครงการ
สื่อสาร
สร้างสรรค์
การศกึษา
แก่ชมุชน
และ
เครือข่าย 

1. เพ่ือสร้างความ
เข้าใจกบัชมุชน 
เก่ียวกบัเป้าหมาย
และวิธีการจดั
การศกึษาของ
โรงเรียน 
2. เพ่ือสร้าง 
การมีสว่นร่วม 
ของผู้ปกครอง 
และชมุชนในการ
สนบัสนนุการสร้าง
การเรียนรู้ของ
นกัเรียน  

1. โรงเรียน
สามารถสร้าง
ความเข้าใจกบั
ชมุชน เก่ียวกบั
เป้าหมายและ
วิธีการจดัการ 
ศกึษาของโรงเรียน 
2. โรงเรียน
สามารถสร้าง 
การมีสว่นร่วม 
ของผู้ปกครอง 
และชมุชนในการ
สนบัสนนุการสร้าง
การเรียนรู้ของ
นกัเรียน 

- ผู้ปกครอง 
20 คน 
-คณะ 
กรรมการ
สถานศกึษา 
9 คน 

แบบประเมิน
ความพึงพอใจ
ของผู้ปกครอง
และกรรมการฯ
ที่มีตอ่โครงการ
สารสร้างสรรค์
การศกึษาแก่
ชมุชนและ
เครือข่าย 

ร้อยละ ร้อยละ 80 
ประเมินอยูใ่น
ระดบัมาก 
ขึน้ไป  
 

 

 2. ทีมงานน าข้อมูลจากการบนัทึกการสมัภาษณ์มาพิจารณาประเมินปรับเทียบซ า้  
หลังการพัฒนาร่วมกับผู้บริหารสถานศึกษา และคณะครูโรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา และหา 
ความต่างระหว่างก่อนและหลงัการพฒันา รวมทัง้ความต่างกับโรงเรียนต้นแบบ และความต่าง
กบัคา่เปา้หมายท่ีตัง้ไว้ 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 

 ตอนที่ 1  ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  
 ตอนที่ 2  ผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 1. ผลการด าเนินการขัน้เตรียมการการพัฒนาภาวะผู้ น าของผู้ บริหารสถานศึกษา
โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ ประกอบด้วย  
  1.1  ผลการเตรียมทีมเทียบเคียงสมรรถนะ 
  1.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูช่วงห่าง (Gap Analysis) การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะกบัโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา  
  1.3  ผลการก าหนดค่าเป้าหมายการและแนวทางพัฒนาภาวะผู้ น าของผู้ บริหาร
สถานศกึษา   
 2. ผลการด าเนินการขัน้ปฏิบตัิการการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ ประกอบด้วย 
  2.1  ผลการจดัท าแผนปฏิบตัิการโครงการ/กิจกรรม การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
  2.2  ผลการน าแผนไปปฏิบตังิาน 

 ตอนที่ 3  ผลการประเมินการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
 ผลการประเมินโครงการ/กิจกรรมและการเปรียบเทียบซ า้ 
 1. ผลการประเมินโครงการ/กิจกรรม 
 2. ผลการเปรียบเทียบซ า้ 
 
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 

 ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา จากการสงัเคราะห์
เอกสาร จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา และจากการถอดบทเรียน
ของรายงานการประชุมเวทีถอดบทเรียนโรงเรียนต้นแบบท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบ โดยใช้
นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC  
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ตาราง 10 แสดงผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา จากการสังเคราะห์เอกสาร  การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา 
 โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา และจากการถอดบทเรียนของรายงานการประชุมเวทีถอดบทเรียนโรงเรียนต้นแบบที่เปล่ียนแปลงโรงเรียน 
 เชิงระบบ โดยใช้นวัตกรรม จิตศึกษา PBL และ PLC   
 

ประเด็น การสังเคราะห์เอกสาร 
การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา 
การถอดบทเรียนโรงเรียน 

ต้นแบบ (Nod) จ านวน 57 โรงเรียน 
ผลการวิเคราะห์ 

1. การพัฒนาเอง 
   1.1 การปรับเปล่ียน 
และพัฒนาตนเอง 
 

1. การเปลี่ยนแปลงตนเอง ในด้านความ
ตระหนกัในตนเอง ของผู้น า สภาวะอารมณ์ 
ความรู้สกึ และกรอบคิด (Mind Set) ของ
ผู้น า มีแนวทางพฒันาตนเองของผู้น า  
โดยการเรียนรู้ความสงบน่ิง (Stillness 
Practices) ของร่างกายและจิตใจ เชน่ 
เจริญวิปัสสนา-การท าสมาธิ-การสงบน่ิง-
การปลีกวิเวกสมัผสัธรรมชาติ (Retreat)-
การเจริญสติในการท างาน 
ชีวิตประจ าวนั-การเรียนรู้ผ่านกระบวนการ
สนุทรียสนทนา (Dialogue)-การฟังอย่าง
ลกึซึง้ การสนทนากบัเสียงภายใน (Voice 
Dialogue)-การเขียนบนัทกึ (Journal)  
2. กรณีที่เป็นการสร้างความรู้ และทกัษะ
การน า มีแนวทางพฒันาตนเองของผู้น า 
โดยการเรียนรู้จากการค้นคว้า 
(Discovery Learning) การศกึษานอก
สถานที่ (Field Trip) การแลกเปลี่ยน  

1. ศกึษาค้นคว้า ท าความเข้าใจ และ
ทดลองใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ 
PLC มาตลอด 15 ปี  
2. จดัตารางชีวิตให้มีเวลาคิดใคร่ครวญ
ตวัเองในแตล่ะวนั 
3. ปรับเปลี่ยนเวลาการใช้ชีวิตประจ าวนั 
ที่เป็นระบบ ที่ครอบคลมุการท างาน  
การพกัผ่อน การทบทวนตนเอง การอา่น
ศกึษาค้นคว้า การออกก าลงักาย  
การพฒันาปัญญาภายใน เชน่ การเดิน
ภาวนา การนัง่สมาธิ การใช้จิตศกึษา 

1.  ศกึษาค้นคว้า ท าความเข้าใจ 
นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC  
ของโรงเรียนต้นแบบ เชน่ โรงเรียน 
ล าปลายมาศพฒันา โรงเรียน Node   
ที่เปลี่ยนแปลงโรงเรียนทัง้ระบบ รวมทัง้
แนวทางของ ส านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน จากการอา่น และ
การเข้าร่วมประชมุสมัมนา 
2. ศกึษาดงูาน และร่วมกิจกรรม เพื่อฝึก
ปฏิบตัิ และถอดบทเรียนจากสถานศกึษา
ต้นแบบ เชน่ การอบรมหลกัสตูร Main 
Course โครงการพฒันาผู้น า True 
Leader 
3. ฝึกฝนทดลองใช้วิธีการพฒันา 
พฒันาการเรียนการสอนด้วยตนเอง เชน่ 
ใช้จิตศกึษากบัตนเอง เพ่ือฝึกความรู้ตวั
ให้ใจเย็นลง ควบคมุอารมณ์ของตนเอง 

1. การน าตนเอง 
    1.1 ศกึษาค้นคว้า ท าความเข้าใจ 
นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC  
ของโรงเรียนต้นแบบ เชน่ โรงเรียน 
ล าปลายมาศพฒันา โรงเรียน Node   
ที่เปลี่ยนแปลงโรงเรียนทัง้ระบบ รวมทัง้
แนวทางของ ส านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน จากการอา่น และ
การเข้าร่วมประชมุสมัมนา 
   1.2 ศกึษาดงูาน และร่วมกิจกรรม  
เพ่ือฝึกปฏิบตัิ และถอดบทเรียนจาก
สถานศกึษาต้นแบบ เชน่ การอบรม
หลกัสตูร Main Course โครงการพฒันา
ผู้น า True Leader 
   1.3 ฝึกฝนทดลองใช้วิธีการพฒันา 
พฒันาการเรียนการสอนด้วยตนเอง เช่น 
ใช้จิตศกึษากบัตนเอง เพ่ือฝึกความรู้ตวั 
ให้ใจเย็นลง ควบคมุอารมณ์ของตนเอง    
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ประเด็น การสังเคราะห์เอกสาร 
การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา 
การถอดบทเรียนโรงเรียน 

ต้นแบบ (Nod) จ านวน 57 โรงเรียน 
ผลการวิเคราะห์ 

 ความคิดเห็น (Open Forum) และ 
การประชมุ สมัมนาภายนอก  
(Outside Seminar) 

     1.4 จดัตารางชีวิตให้มีเวลาคิด
ใคร่ครวญตวัเองในแตล่ะวนั 
   1.5 ปรับเปลี่ยนเวลาการใช้ชีวิตประจ าวนั
ที่เป็นระบบ ที่ครอบคลมุการท างาน  
การพกัผ่อน การทบทวนตนเอง การอา่น
ศกึษาค้นคว้า การออกก าลงักาย  
การพฒันาปัญญาภายใน เชน่ การเดิน
ภาวนา การนัง่สมาธิ การใช้จิตศกึษา 

   1.2 การเป็น
แบบอย่างที่ดี 
 

การปฏิบตัตินเป็นแบบอยา่ง มีแนวทาง
พฒันา โดยการทดลองการเรียนรู้จาก 
การฝึกปฏิบตัิจริง (Action Learning) 
ฝึกฝน/ปฏบิตัิให้เกิดทกัษะจนเป็น
แบบอยา่งให้กบัผู้ อ่ืน  

1. ตรงตอ่เวลา และปฏิบตัิตน 
เป็นแบบอยา่ง 
2. การเป็นผู้น าในการใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา PBL และ PLC โดยการศกึษา
ให้เข้าใจอยา่งทอ่งแท้ และการปฏิบตัิ 
ให้ดเูป็นแบบอยา่ง 
3. ปรับเปลี่ยนตนเองเป็นผู้น าทีด่ี  
ให้เกียรติกบัทกุคน เป็นกนัเอง เข้าพบงา่ย 
4. ใช้จิตวิทยาเชิงบวก โดยไมช่ีผิ้ด ชีโ้ทษ
ในการสร้างการเรียนรู้กบัครู และผู้ เรียน 

1. ตรงตอ่เวลา และปฏิบตัิตนเป็น
แบบอยา่ง 
2. เป็นผู้น าในการใช้จิตศกึษาพฒันา
ตนเอง และพฒันาครู และเป็นผู้น า 
ในการน า PLC แก่ครู  
3. ใช้จิตวิทยาเชิงบวก โดยไมช่ีผิ้ด ชีโ้ทษ
ในการสร้างการเรียนรู้กบัครู และผู้ เรียน 
 

1. ตรงต่อเวลา และปฏิบตัิตนเป็นแบบอยา่ง 
2. การเป็นผู้น าในการใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา PBL และ PLC โดยการศกึษา
ให้เข้าใจอยา่งทอ่งแท้ และการปฏิบตัิ 
ให้ดเูป็นแบบอยา่ง 
3. ปรับเปลี่ยนตนเองเป็นผู้น าทีด่ี  
ให้เกียรติกบัทกุคน เป็นกนัเอง เข้าพบงา่ย 
4. เป็นผู้น าในการใช้จิตศกึษาพฒันา
ตนเอง และพฒันาครู และเป็นผู้น า 
ในการน า PLC แก่ครู  
5. ใช้จิตวิทยาเชิงบวก โดยไมช่ีผิ้ด ชีโ้ทษ
ในการสร้างการเรียนรู้กบัครู และผู้ เรียน 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ประเด็น การสังเคราะห์เอกสาร 
การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา 
การถอดบทเรียนโรงเรียน 

ต้นแบบ (Nod) จ านวน 57 โรงเรียน 
ผลการวิเคราะห์ 

2. การน าทมี 
   2.1 เป็นผู้น าวง PLC 
 

แนวทางการพฒันาการน าทีม 
โดยผู้บริหารสถานศกึษา ท าหน้าที่ 
การสอนงาน (Coaching)  เป็นพี่เลีย้ง 
(Mentoring) การพฒันาคนผ่าน
กระบวนการชมุชนแนวปฏบิตัิ 
(Community of Practices)/การสร้าง
ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Community) โดยใช้
สนุทรียสนทนา (Dialogue) การเรียน 
จากบทเรียน (Lesson) กรณีตวัอยา่ง และ 
การทบทวนหลงัการปฏิบตัิงาน (After 
Action Review: AAR) 

1. แสดงบทบาทเป็น Coach/Fa ในวง 
PLC ใช้ทกัษะการเตรียมความพร้อม  
การตัง้ค าถามกระตุ้น การ Positive 
Feedback/Reflection  การจดัการ 
ความขดัแย้งในวง PLC ให้เป็นตวัอยา่ง
กบัครู 
2. หาโอกาสฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น า 
วงสนทนา PLC ให้กบัครูที่สนใจ 
3. เป็นผู้ เติมตวักระตุ้น “Catalyst”  
ด้วยสถานการณ์ หรือค าถามกระตุ้น  
เม่ือรู้สกึบรรยากาศการสนทนาเร่ิม 
“จ าเจ” เพ่ือให้วงสนทนาเกิด Active  
อยูเ่สมอ 

1. แสดงบทบาทเป็น Coach/Fa ในวง 
PLC ใช้ทกัษะการเตรียมความพร้อม  
การตัง้ค าถามกระตุ้น การ Positive 
Feedback/Reflection  การจดัการ 
ความขดัแย้งในวง PLC ให้เป็นตวัอยา่ง
กบัครู 
2. เป็นผู้ตาม (สมาชิก) ในวง PLC  
ตามความเหมาะสม 
 

1. แสดงบทบาทเป็น Coach/Fa ในวง 
PLC ใช้ทกัษะการเตรียมความพร้อม 
การตัง้ค าถามกระตุ้น การ Positive 
Feedback/Reflection  การจดัการ 
ความขดัแย้งในวง PLC ให้เป็นตวัอยา่ง
กบัครู 
2. หาโอกาสฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น า 
วงสนทนา PLC ให้กบัครูที่สนใจ 
3. เป็นผู้ตาม (สมาชิก) ในวง PLC  
ตามความเหมาะสม 
4. เป็นผู้ เติมตวักระตุ้น “Catalyst” ด้วย
สถานการณ์ หรือค าถามกระตุ้น เม่ือรู้สกึ
บรรยากาศการสนทนาเร่ิม “จ าเจ” เพ่ือให้
วงสนทนาเกิด Active อยูเ่สมอ 

   2.2 สร้างชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ
อย่างต่อเน่ือง 

แนวทางการพฒันาการน าทีม  
โดยผู้บริหารสถานศกึษา ท าหน้าที่  
การสอนงาน (Coaching) เป็นพี่เลีย้ง 
(Mentoring) การพฒันาคนผ่าน
กระบวนการชมุชนแนวปฏบิตัิ 
(Community of Practices)/การสร้าง 

1. สง่เสริมการท า PLC กลุม่ตา่งๆ  
ครอบคลมุ PLC แบบ Share and Learn 
และแบบ SS LS และ CS ตลอด 
ภาคเรียน 
2. เข้าร่วมการท า PLC ของครู 
อยา่งสม ่าเสมอ 

1. สง่เสริมการท า PLC กลุม่ตา่งๆ  
ครอบคลมุ PLC แบบ Share and Learn 
และแบบ SS LS และ CS ตลอด 
ภาคเรียน 
  

1. สง่เสริมการท า PLC กลุม่ตา่งๆ  
ครอบคลมุ PLC แบบ Share and Learn 
และแบบ SS LS และ CS ตลอดภาคเรียน 
2. เข้าร่วมการท า PLC ของครูอยา่ง
สม ่าเสมอ 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ประเด็น การสังเคราะห์เอกสาร 
การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา 
การถอดบทเรียนโรงเรียน 

ต้นแบบ (Nod) จ านวน 57 โรงเรียน 
ผลการวิเคราะห์ 

 

ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(Professional Community) โดยใช้
สนุทรียสนทนา (Dialogue) การเรียน 
จากบทเรียน (Lesson) กรณีตวัอยา่ง  
และการทบทวนหลงัการปฏิบตัิงาน 
(After Action Review: AAR) 

   

3. การน าองค์กร 
    3.1 ปรับเปล่ียน
บทบาทการน า (จาก
ผู้บริหารเป็นผู้น า) 

แนวทางการพฒันาการน าองค์การ  
โดยผู้บริหารสถานศกึษา ปรับเปลี่ยน 
สไตล์/รูปแบบการน า  

1. สร้างความชดัเจนกบัคณะครู 
ในเป้าหมายการจดัการศกึษาของ
โรงเรียนที่มุ่งเน้นไปที่การพฒันาผู้ เรียน
แบบองค์รวม 
2. สร้างจดุเน้นของปรับเปลี่ยนวิธีคดิ 
วิธีการจดัการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
(ตนเอง) และครูเพ่ือเปลี่ยนแปลงและ
พฒันาผู้ เรียน 
3. กล้าตดัสินใจ และกล้าเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างและระบบการจดัการเรียนรู้ 
และการพฒันาครู  
4. ปรับเปลี่ยนบทบาทการบริหารแบบ 
สัง่การ เป็นการน า ในฐานะโค้ชคอย 

1. สร้างความชดัเจนกบัคณะครู 
ในเป้าหมายการจดัการศกึษาของ
โรงเรียนที่มุ่งเน้นไปที่การพฒันาผู้ เรียน
แบบองค์รวม 
2. กล้าตดัสินใจ และกล้าเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างและระบบการจดัการเรียนรู้ 
และการพฒันาครู  
3. ปรับเปลี่ยนบทบาทการบริหารแบบ 
สัง่การ เป็นการน า ในฐานะโค้ชคอย 
ตัง้ค าถามกระตุ้น พีเ้ลีย้งคอยเสนอแนะ 
แสดงให้เห็นเป็นตวัอยา่ง อ านวยการ 
สนบัสนนุ ให้ก าลงัใจและแสดงเป็นผู้น า  
ผู้ตามได้อยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ 

1. สร้างความชดัเจนกบัคณะครูใน
เป้าหมายการจดัการศกึษาของโรงเรียน 
ที่มุง่เน้นไปที่การพฒันาผู้ เรียนแบบ 
องค์รวม 
2. สร้างจดุเน้นของปรับเปลี่ยนวิธีคดิ 
วิธีการจดัการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
(ตนเอง) และครูเพ่ือเปลี่ยนแปลง 
และพฒันาผู้ เรียน 
3. กล้าตดัสินใจ และกล้าเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างและระบบการจดัการเรียนรู้ 
และการพฒันาครู  
4. ปรับเปลี่ยนบทบาทการบริหารแบบ 
สัง่การ เป็นการน า ในฐานะโค้ชคอย 
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ประเด็น การสังเคราะห์เอกสาร 
การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา
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การถอดบทเรียนโรงเรียน 

ต้นแบบ (Nod) จ านวน 57 โรงเรียน 
ผลการวิเคราะห์ 

  ตัง้ค าถามกระตุ้น พีเ้ลีย้งคอยเสนอแนะ  
แสดงให้เห็นเป็นตวัอยา่ง อ านวยการ 
สนบัสนนุ ให้ก าลงัใจและแสดงเป็นผู้น า  
ผู้ตามได้อยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ 

4. สนบัสนนุด้านวสัด ุอปุกรณ์ และ 
งบประมาณให้ครูใช้ในการจดัการเรียนรู้
และพฒันาผู้ เรียนอยา่งเหมาะสม 

ตัง้ค าถามกระตุ้น พีเ้ลีย้งคอยเสนอแนะ  
แสดงให้เห็นเป็นตวัอยา่ง อ านวยการ 
สนบัสนนุ ให้ก าลงัใจและแสดงเป็นผู้น า 
ผู้ตามได้อยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ 
5. สนบัสนนุด้านวสัด ุอปุกรณ์ และ
งบประมาณให้ครูใช้ในการจดัการเรียนรู้
และพฒันาผู้ เรียนอยา่งเหมาะสม 
6. นิเทศ ติดตาม โดยการสงัเกต พดูคยุ 
แลกเปลี่ยน สะท้อนทัง้โดยสว่นตวั และ
ผ่านวงสนทนา PLC อยา่งใกล้ชิดและ
สม ่าเสมอ 

   3.2 สร้างความเป็น
ชุมชนของโรงเรียนให้
เอือ้ต่อการปฏิบัติงาน
และการพัฒนาครู 
(สนามพลังบวก) 

แนวทางการพฒันาการน าองค์การ  
โดยผู้บริหารสถานศกึษา ก าหนด 
วฒันธรรมที่เหมาะสม  
 

1. ก าหนดปณิธานในการพฒันาครู 
มุง่เปลี่ยนแปลงตวัเองเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงการพฒันาผู้ เรียน 
2. การสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพ
และสถานที่ท างานให้ร่มร่ืน สะอาด 
ปลอดภยั 
3. การสง่เสริมสมัพนัธภาพเชิงบวก
ระหวา่งคณะครูด้วยกิจกรรม และ 
การสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล 

1. การสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพ
และสถานที่ท างานให้ร่มร่ืน สะอาด 
ปลอดภยั 
2. การสง่เสริมสมัพนัธภาพเชิงบวก
ระหวา่งคณะครูด้วยกิจกรรม และ 
การสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล 

1. ก าหนดปณิธานในการพฒันาครู มุง่
เปลี่ยนแปลงตวัเองเพื่อการเปลี่ยนแปลง
การพฒันาผู้ เรียน 
2. การสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพ
และสถานที่ท างานให้ร่มร่ืน สะอาด 
ปลอดภยั 
3. การสง่เสริมสมัพนัธภาพเชิงบวก
ระหวา่งคณะครูด้วยกิจกรรม และ 
การสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ประเด็น การสังเคราะห์เอกสาร 
การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา 
การถอดบทเรียนโรงเรียน 

ต้นแบบ (Nod) จ านวน 57 โรงเรียน 
ผลการวิเคราะห์ 

   3.3 ก าหนด
โครงสร้างและวิถีที่มี
ความหมายและเอือ้ 
ต่อการสร้างการเรียนรู้
ของครูและนักเรียน 

แนวทางการพฒันาการน าองค์การ  
โดยผู้บริหารสถานศกึษา ก าหนด 
กลยทุธ์ โครงสร้าง/ระบบ เทคโนโลยี  
และวฒันธรรมที่เหมาะสม  
 

1. การก าหนดตารางวิถีการใช้นวตักรรม
จิตศกึษา PBLและPLC  
2. การก าหนด Time Line การท า PLC 
ตลอดปี 
 
 

1. การก าหนดตารางวิถีการใช้นวตักรรม
จิตศกึษา PBLและPLC  
2. การก าหนด Time Line การท า PLC 
ตลอด 1 ภาคเรียน 
 

1. การก าหนดตารางวิถีการใช้นวตักรรม
จิตศกึษา PBL และ PLC  
2. การก าหนด Time Line การท า PLC 
ตลอด 1 ภาคเรียน 
3. การก าหนดชอ่งทางการสื่อสารของ 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เก่ียวกบัการจดั 
การเรียนรู้  จิตศกึษา และ PBL โดยใช้
เทคโนโลยี 

   3.4 ส่งเสริมและ
พัฒนาครูเก่ียวกับ 
การจัดการเรียนรู้   
จิตศึกษา และ PBL 
โดยการศึกษาดูงาน
และฝึกอบรม 

แนวทางการพฒันาการน าองค์การ  
โดยผู้บริหารสถานศกึษา สง่เสริม/พฒันา
บคุลากรทีส่อดคล้องกบัเป้าหมาย 
การพฒันาองค์กร 

1. สง่เสริมและพฒันาครูเก่ียวกบั 
การจดัการเรียนรู้  จิตศกึษา และ PBL  

1. สง่เสริมและพฒันาครูเก่ียวกบั 
การจดัการเรียนรู้  จิตศกึษา และ PBL 
โดยการศกึษาดงูานและฝึกอบรม 

1. สง่เสริมและพฒันาครูเก่ียวกบั 
การจดัการเรียนรู้  จิตศกึษา และ PBL 
โดยการศกึษาดงูานและฝึกอบรม 

4. การน าชุมชน/สังคม 
   4.1 ส่ือสารและท า
ความเข้าใจกับชุมชน 
เกี่ยวกับเป้าหมายและ
วิธีการจัดการศึกษา 

แนวทางการพฒันาการน าชมุชน/สงัคม 
โดยผู้บริหารสถานศกึษา ท าหน้าที่
สง่เสริมการสื่อสารและท าความเข้าใจ 
กบัสงัคม การเสนอผลงานและชมุชน  
และการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วม 

1. สร้างชมุชนการเรียนรู้วิชาชีพ 
แก่ผู้ปกครอง 
2. ตัง้เครือข่ายผู้ปกครองประจ าชัน้  
เพ่ือร่วมมือการจดัการเรียนรู้ร่วมกบั 
คณะครู 

1. ชีแ้จง ท าความเข้าใจเก่ียวกบั
เป้าหมายและวิธีการจดัการศกึษา 
แนวใหมก่บัคณะกรรมการสถานศกึษา 
ขัน้พืน้ฐานและผู้ปกครอง ร่วมกบัครู  
ทัง้วิธีที่ไมเ่ป็นทางการและเป็นทางการ 

1. ชีแ้จง ท าความเข้าใจเก่ียวกบั
เป้าหมายและวิธีการจดัการศกึษา 
แนวใหมก่บัคณะกรรมการสถานศกึษา 
ขัน้พืน้ฐานและผู้ปกครอง ร่วมกบัครู  
ทัง้วิธีที่ไมเ่ป็นทางการและเป็นทางการ 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

ประเด็น การสังเคราะห์เอกสาร 
การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา 
การถอดบทเรียนโรงเรียน 

ต้นแบบ (Nod) จ านวน 57 โรงเรียน 
ผลการวิเคราะห์ 

  

3. เชิญผู้ปกครองมาตัง้กลุม่ผู้ปกครอง 
ในระดบัสายชัน้ เข้ามามีสว่นร่วม 
ในการสนบัสนนุ และออกแบบการเรียนรู้
ของนกัเรียน 
 

2. เชิญผู้ปกครองมาตัง้กลุม่ผู้ปกครอง 
ในระดบัสายชัน้ เข้ามามีสว่นร่วม 
ในการสนบัสนนุ และออกแบบการเรียนรู้
ของนกัเรียน 
 

2. เชิญผู้ปกครองมาตัง้กลุม่ผู้ปกครอง 
ในระดบัสายชัน้ เข้ามามีสว่นร่วม 
ในการสนบัสนนุ และออกแบบการเรียนรู้
ของนกัเรียน 
3. สนบัสนนุให้กลุม่ผู้ปกครองได้เรียนรู้
การใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ
ฝึกฝนการท า PLC รวมกบัครู 
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 จากตาราง 10 สามารถสรุปแนวทางการพฒันาผู้บริหารสถานศกึษา ได้ดงันี ้
 1. การพฒันาตนเอง โดยผู้บริหารสถานศกึษาพฒันาตนเอง โดย 1) การปรับเปล่ียนและ
พฒันาตนเอง และ 2) การเป็นแบบอยา่งท่ีดี ซึง่มีรายละเอียด ดงันี ้
  1.1 การปรับเปล่ียนและพฒันาตนเอง มีแนวทางการพฒันา ดงันี ้
     1.1.1 ศกึษาค้นคว้า ท าความเข้าใจ นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC ของ
โรงเรียนต้นแบบ เชน่ โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา โรงเรียน Node ท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนทัง้ระบบ 
รวมทัง้แนวทางของ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน จากการอ่าน และการเข้าร่วม
ประชมุสมัมนา 
     1.1.2 ศึกษาดูงาน และร่วมกิจกรรม เพ่ือฝึกปฏิบัติ และถอดบทเรียนจาก
สถานศกึษาต้นแบบ เชน่ การอบรมหลกัสตูร Main Course โครงการพฒันาผู้น า True Leader 
     1.1.3 ฝึกฝนทดลองใช้วิธีการพัฒนา พฒันาการเรียนการสอนด้วยตนเอง เช่น 
ใช้จิตศกึษากบัตนเอง เพ่ือฝึกความรู้ตวัให้ใจเย็นลง ควบคมุอารมณ์ของตนเอง 
     1.1.4 จดัตารางชีวิตให้มีเวลาคดิใคร่ครวญตวัเองในแตล่ะวนั 
     1.1.5 ปรับเปล่ียนเวลาการใช้ชีวิตประจ าวนัท่ีเป็นระบบ ท่ีครอบคลมุการท างาน 
การพกัผ่อน การทบทวนตนเอง การอ่านศกึษาค้นคว้า การออกก าลงักาย การพฒันาปัญญาภายใน 
เชน่ การเดนิภาวนา การนัง่สมาธิ การใช้จิตศกึษา 
  1.2 การเป็นแบบอยา่งท่ีดี มีแนวทางพฒันาตนเอง ดงันี ้
     1.2.1 ตรงตอ่เวลา และปฏิบตัตินเป็นแบบอยา่ง 
     1.2.2 การเป็นผู้น าในการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC โดยการศกึษา
ให้เข้าใจอยา่งทอ่งแท้ และการปฏิบตัใิห้ดเูป็นแบบอยา่ง 
     1.2.3 ปรับเปล่ียนตนเองเป็นผู้น าท่ีดี ให้เกียรตกิบัทกุคน เป็นกนัเอง เข้าพบง่าย 
     1.2.4 เป็นผู้น าในการใช้จิตศึกษาพัฒนาตนเอง และพัฒนาครู และเป็นผู้น า
ในการน า PLC แก่ครู 
     1.2.5 ใช้จิตวิทยาเชิงบวก โดยไม่ชีผ้ิด ชีโ้ทษในการสร้างการเรียนรู้กับครู และ
ผู้ เรียน 
 2. การน าทีม มีแนวทางพฒันา โดยผู้บริหารสถานศึกษา ท าหน้าท่ี 1) เป็นผู้น าวง PLC 
2) สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอยา่งตอ่เน่ือง ซึง่มีรายละเอียด ดงันี ้
  2.1 เป็นผู้น าวง PLC 
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     2.1.1 แสดงบทบาทเป็น Coach/Fa ในวง PLC ใช้ทกัษะการเตรียมความพร้อม 
การตัง้ค าถามกระตุ้น การ Positive Feedback/Reflection การจดัการความขดัแย้งในวง PLC ให้เป็น
ตวัอยา่งกบัครู 
     2.1.2 หาโอกาสฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น าวงสนทนา PLC ให้กบัครูท่ีสนใจ 
     2.1.3 เป็นผู้ตาม (สมาชิก) ในวง PLC ตามความเหมาะสม 
     2.1.4 เป็นผู้ เติมตวักระตุ้น “Catalyst” ด้วยสถานการณ์ หรือค าถามกระตุ้น
เม่ือรู้สกึบรรยากาศการสนทนาเร่ิม “จ าเจ” เพ่ือให้วงสนทนาเกิด Active อยูเ่สมอ  
  2.2 สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอยา่งตอ่เน่ือง 
     2.2.1 ส่งเสริมการท า PLC กลุ่มตา่งๆ ครอบคลมุ PLC แบบ Share and Learn 
และแบบ SS LS และ CS ตลอดภาคเรียน 
     2.2.2 เข้าร่วมการท า PLC ของครูอยา่งสม ่าเสมอ 
 3. การน าองค์กร มีแนวทางการพฒันา โดยผู้บริหารสถานศกึษา 1) ปรับเปล่ียนบทบาท
การน า (จากผู้บริหารเป็นผู้น า) 2) สร้างความเป็นชุมชนของโรงเรียนให้เอือ้ต่อการปฏิบตัิงานและ
การพฒันาครู (สนามพลงับวก) 3) ก าหนดโครงสร้างและวิถีท่ีมีความหมายและอือ้ต่อการสร้าง
การเรียนรู้ของครูและนกัเรียน 4) ส่งเสริมและพฒันาครูเก่ียวกับการจดัการเรียนรู้ จิตศกึษา และ 
PBL โดยการศกึษาดงูานและฝึกอบรม ซึง่มีรายละเอียด ดงันี ้
  3.1 ปรับเปล่ียนบทบาทการน า (จากผู้บริหารเป็นผู้น า) 
     3.1.1 สร้างความชดัเจนกบัคณะครูในเป้าหมายการจดัการศึกษาของโรงเรียน 
ท่ีมุง่เน้นไปท่ีการพฒันาผู้ เรียนแบบองค์รวม 
     3.1.2 สร้างจุดเน้นของปรับเปล่ียนวิธีคิด วิธีการจัดการเรียนรู้ของผู้ บริหาร 
(ตนเอง) และครูเพ่ือเปล่ียนแปลงและพฒันาผู้ เรียน 
     3.1.3 กล้าตดัสินใจ และกล้าเปล่ียนแปลงโครงสร้างและระบบการจดัการเรียนรู้
และการพฒันาครู 
     3.1.4 ปรับเปล่ียนบทบาทการบริหารแบบสัง่การ เป็นการน า ในฐานะโค้ชคอย
ตัง้ค าถามกระตุ้น พีเ้ลีย้งคอยเสนอแนะ แสดงให้เห็นเป็นตวัอย่าง อ านวยการ สนบัสนนุ ให้ก าลงัใจ
และแสดงเป็นผู้น า ผู้ตามได้อยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ 
     3.1.5 สนบัสนนุด้านวสัด ุอปุกรณ์ และงบประมาณให้ครูใช้ในการจดัการเรียนรู้
และพฒันาผู้ เรียนอยา่งเหมาะสม 
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     3.1.6 นิเทศ ติดตาม โดยการสงัเกต พูดคยุ แลกเปล่ียน สะท้อนทัง้โดยส่วนตวั 
และผา่นวงสนทนา PLC อยา่งใกล้ชิดและสม ่าเสมอ 
  3.2 สร้างความเป็นชุมชนของโรงเรียนให้เอือ้ต่อการปฏิบตัิงานและการพัฒนาครู 
(สนามพลงับวก) 
     3.2.1 ก าหนดปณิธานในการพฒันาครู มุ่งเปล่ียนแปลงตวัเองเพ่ือการเปล่ียนแปลง
การพฒันาผู้ เรียน 
     3.2.2 การสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสถานท่ีท างานให้ร่มร่ืน สะอาด 
ปลอดภยั 
     3.2.3 การส่งเสริมสัมพันธภาพเชิงบวกระหว่างคณะครูด้วยกิจกรรม และ 
การสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล 
  3.3 ก าหนดโครงสร้างและวิถีท่ีมีความหมายและอือ้ต่อการสร้างการเรียนรู้ของครู
และนกัเรียน 
     3.3.1 การก าหนดตารางวิถีการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC 
     3.3.2 การก าหนด Time Line การท า PLC ตลอด 1 ภาคเรียน 
     3.3.3 การก าหนดช่องทางการส่ือสารของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เก่ียวกับการจัด 
การเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยใช้เทคโนโลยี 
  3.4 สง่เสริมและพฒันาครูเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยการศกึษา
ดงูานและฝึกอบรม 
 4. การน าชมุชน/สงัคม มีแนวทางการพฒันา โดยผู้บริหารสถานศกึษาด าเนินการ 1) ส่ือสาร
และท าความเข้าใจกบัชมุชน เก่ียวกบัเปา้หมายและวิธีการจดัการศกึษา 2) จดังานน าเสนอผลการจดั 
การเรียนรู้ของครู/โรงเรียนสู่ชุมชนประจ าภาคเรียน/ประจ าปี  3) สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วม 
(Professional Learning Network: PLN) เก่ียวกบัการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC กับ
สถานศกึษาอ่ืนๆ 
  4.1 ส่ือสารและท าความเข้าใจกบัชมุชน เก่ียวกบัเปา้หมายและวิธีการจดัการศกึษา 
     4.1.1 ชีแ้จง ท าความเข้าใจเก่ียวกบัเปา้หมายและวิธีการจดัการศกึษาแนวใหม่กบั
คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานและผู้ปกครอง ร่วมกบัครู ทัง้วิธีท่ีไมเ่ป็นทางการและเป็นทางการ 
     4.1.2 เชิญผู้ปกครองมาตัง้กลุ่มผู้ปกครองในระดบัสายชัน้ เข้ามามีส่วนร่วม
ในการสนบัสนนุ และออกแบบการเรียนรู้ของนกัเรียน 
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     4.1.3 สนบัสนนุให้กลุ่มผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ
ฝึกฝนการท า PLC รวมกบัครู  
  4.2 จดังานน าเสนอผลการจดัการเรียนรู้ของครู/โรงเรียนสู่ชุมชนประจ าภาคเรียน/
ประจ าปี 
  4.3 สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วม (Professional Learning Network: PLN) เก่ียวกบั
การใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC กบัสถานศกึษาอ่ืนๆ 
 
ตอนที่  2 ผลการพัฒนากระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการ
เทียบเคียงสมรรถนะ 
 1. ผลการด าเนินการขัน้เตรียมการการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ  
  1.1  ผลการเตรียมทีมวิจัยและทีมพัฒนา 
     ผู้วิจยัได้ด าเนินการเตรียมทีเทียบเคียงสมรรถนะและพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน ซึ่งทีมวิจยัและทีมพฒันา มีจ านวน  
4 คน เป็นผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 1 คน และเป็นครูจ านวน 4 คน ซึง่ประกอบ 
     1.1.1 นายปรเมธ สมบรูณ์ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน 
     1.1.2 นางล าเจียก สวุรรณมณี ครูช านาญการพิเศษ 
     1.1.3 นายจกัรเพชร แสงคล้า ครู 
     1.1.4 นายราชสิทธ์ิ สถิตยงั ครู 
     ส าหรับบทบาทหน้าท่ีของทีมวิจัยและทีมพัฒนา ผู้ วิจัยได้ก าหนดบทบาทหน้าท่ี 
ดังนี ้ร่วมในการวิเคราะห์การเปรียบเทียบสมรรถนะระหว่างผู้ บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน 
ผู้บริหารโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา และผู้บริหารโรงเรียนเคร่ืองข่าย (Nod) อีกทัง้ ร่วมการก าหนด
โครงการ กิจกรรม การตัง้เปา้หมาย การเข้าร่วมในโครงการและกิจกรรม การจดัเก็บข้อมลู บนัทึกข้อมลู 
อีกทัง้มีสว่นร่วมในการประเมินโครงการ กิจกรรม และปรับเทียบซ า้  
  1.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล (Analysis Stage) การพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยการเทียบเคียง
สมรรถนะกับโรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา 
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ตาราง 11 แสดงผลการวิเคราะห์ช่วงห่าง (Gap) การพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
  สถานศึกษา โรงเรียนบ้านหนองตะเคียนและโรงเรียนต้นแบบ 

 

ประเด็นการน า 

ระดับของการด าเนินการ 
ความ
ต่าง 
(GAP) 

การประเมิน
ตนเองของ
โรงเรียน 

เปรียบเทียบ 
กับโรงเรียน
ต้นแบบ 

1. การน าตนเอง    
   1.1 การปรับเปลี่ยนและพฒันาตนเอง 
          1.1.1 ศกึษาค้นคว้า ท าความเข้าใจ นวตักรรมจิตศกึษา 
PBL และ PLC ของโรงเรียนต้นแบบ เช่น โรงเรียนล าปลายมาศ
พฒันา โรงเรียน Node ที่เปลีย่นแปลงโรงเรียนทัง้ระบบ รวมทัง้
แนวทางของ ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  
จากการอา่น และการเข้าร่วมประชมุสมัมนา 

1 5 4 

          1.1.2 ศกึษาดงูาน และร่วมกิจกรรม เพื่อฝึกปฏิบตัิ และ
ถอดบทเรียนจากสถานศกึษาต้นแบบ เช่น การอบรมหลกัสตูร 
Main Course โครงการพฒันาผู้น า True Leader 

1 5 4 

          1.1.3 ฝึกฝนทดลองใช้วิธีการพฒันา พฒันาการเรียน 
การสอนด้วยตนเอง เช่น ใช้จิตศกึษากบัตนเอง เพื่อฝึกความรู้ตวั
ให้ใจเย็นลง ควบคมุอารมณ์ของตนเอง 

1 5 4 

          1.1.4 จดัตารางชีวิตให้มีเวลาคิดใคร่ครวญตวัเอง 
ในแตล่ะวนั 

1 5 4 

          1.1.5 ปรับเปลีย่นเวลาการใช้ชีวิตประจ าวนัท่ีเป็นระบบ 
ที่ครอบคลมุการท างาน การพกัผอ่น การทบทวนตนเอง การอา่น
ศกึษาค้นคว้า การออกก าลงักาย การพฒันาปัญญาภายใน เช่น
การเดินภาวนา การนัง่สมาธิ การใช้จิตศกึษา 

1 4 3 

   1.2 การเป็นแบบอย่างที่ดี 
          1.2.1 ตรงตอ่เวลา และปฏิบตัิตนเป็นแบบอยา่ง 

2 5 3 

          1.2.2 การเป็นผู้น าในการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL 
และ PLC โดยการศกึษาให้เข้าใจอยา่งทอ่งแท้ และการปฏิบตัิ
ให้ดเูป็นแบบอยา่ง 

1 5 4 

          1.2.3 ปรับเปลีย่นตนเองเป็นผู้น าที่ดี ให้เกียรติกบัทกุคน 
เป็นกนัเอง เข้าพบง่าย 

2 5 3 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ประเด็นการน า 

ระดับของการด าเนินการ 
ความ
ต่าง 
(GAP) 

การประเมิน
ตนเองของ
โรงเรียน 

เปรียบเทียบ 
กับโรงเรียน
ต้นแบบ 

          1.2.4 เป็นผู้น าในการใช้จิตศกึษาพฒันาตนเอง และ
พฒันาครู และเป็นผู้น าในการน า PLC แก่ครู 

1 5 4 

          1.2.5 ใช้จิตวิทยาเชิงบวก โดยไมชี่ผิ้ด ชีโ้ทษในการสร้าง
การเรียนรู้กบัครู และผู้ เรียน 

1 5 4 

2. การน าทีม 
   2.1 เป็นผู้น าวง PLC 
          2.1.1 แสดงบทบาทเป็น Coach/Fa ในวง PLC ใช้ทกัษะ
การเตรียมความพร้อม การตัง้ค าถามกระตุ้นการ Positive 
Feedback/Reflection การจดัการความขดัแย้งในวง PLC  
ให้เป็นตวัอยา่งกบัครู 

2 5 3 

          2.1.2 หาโอกาสฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น าวงสนทนา PLC 
ให้กบัครูที่สนใจ 

1 5 4 

          2.1.3 เป็นผู้ตาม (สมาชิก) ในวง PLC ตามความเหมาะสม 2 5 3 
          2.1.4 เป็นผู้ เติมตวักระตุ้น “Catalyst” ด้วยสถานการณ์ 
หรือค าถามกระตุ้น เมื่อรู้สกึบรรยากาศการสนทนาเร่ิม “จ าเจ” 
เพื่อให้วงสนทนาเกิด Active อยูเ่สมอ 

0 5 5 

   2.2 สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชพีอย่างต่อเน่ือง 
          2.1.1 สง่เสริมการท า PLC กลุม่ตา่งๆ ครอบคลมุ PLC 
แบบ Share and Learn และแบบ SS LS และ CS ตลอด 
ภาคเรียน 

 
 

1 

 
 
5 

 
 
4 

          2.1.2 เข้าร่วมการท า PLC ของครูอยา่งสม า่เสมอ 2 5 3 
3. การน าองค์กร 
   3.1 ปรับเปลี่ยนบทบาทการน า (จากผู้บริหารเป็นผู้น า) 
          3.1.1 สร้างความชดัเจนกบัคณะครูในเปา้หมายการจดั
การศกึษาของรงเรียนที่มุง่เน้นไปที่การพฒันาผู้ เรียนแบบองค์รวม 

2 5 3 

          3.1.2 สร้างจดุเน้นของปรับเปลีย่นวิธีคดิ วิธีการจดั 
การเรียนรู้ของผู้บริหาร (ตนเอง) และครูเพื่อเปลีย่นแปลงและ
พฒันาผู้ เรียน 

1 5 4 



105 

ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ประเด็นการน า 

ระดับของการด าเนินการ 
ความ
ต่าง 
(GAP) 

การประเมิน
ตนเองของ
โรงเรียน 

เปรียบเทียบ 
กับโรงเรียน
ต้นแบบ 

          3.1.3 กล้าตดัสนิใจ และกล้าเปลีย่นแปลงโครงสร้างและ
ระบบการจดัการเรียนรู้และการพฒันาครู  

0 5 5 

          3.1.4 ปรับเปลีย่นบทบาทการบริหารแบบสัง่การ เป็นการน า 
ในฐานะโค้ชคอยตัง้ค าถามกระตุ้น พีเ้ลีย้งคอยเสนอแนะ แสดง
ให้เห็นเป็นตวัอยา่ง อ านวยการ สนบัสนนุ ให้ก าลงัใจและแสดง
เป็นผู้น า ผู้ตามได้อยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ 

1 5 4 

          3.1.5 สนบัสนนุด้านวสัด ุอปุกรณ์ และงบประมาณให้ครู
ใช้ในการจดัการเรียนรู้และพฒันาผู้ เรียนอยา่งเหมาะสม 

2 5 3 

          3.1.6 นิเทศ ติดตาม โดยการสงัเกต พดูคยุ แลกเปลีย่น 
สะท้อนทัง้โดยสว่นตวั และผา่นวงสนทนา PLC อยา่งใกล้ชิด
และสม ่าเสมอ 

1 5 4 

   3.2 สร้างความเป็นชุมชนของโรงเรียนให้เอือ้ต่อ 
การปฏิบัติงานและการพัฒนาครู (สนามพลังบวก) 
          3.2.1 ก าหนดปณิธานในการพฒันาครู มุง่เปลีย่นแปลง
ตวัเองเพื่อการเปลีย่นแปลงการพฒันาผู้ เรียน 

 
 

0 

 
 
5 

 
 
5 

          3.2.2 การสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพและ
สถานท่ีท างานให้ร่มร่ืน สะอาด ปลอดภยั  

3 5 2 

          3.2.3 การสง่เสริมสมัพนัธภาพเชิงบวกระหวา่งคณะครู
ด้วยกิจกรรม และการสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล 

2 5 3 

   3.3 ก าหนดโครงสร้างและวถิทีี่มีความหมายและเอือ้ 
ต่อการสร้างการเรียนรู้ของครูและนักเรียน 
          3.3.1 การก าหนดตารางวถีิการใช้นวตักรรมจิตศกึษา 
PBL และ PLC 

 
0 

 
5 

 
5 

          3.3.2 การก าหนด Time Line การท า PLC ตลอด  
1 ภาคเรียน 

0 5 5 

          3.3.3 การก าหนดช่องทางการสือ่สารของการแลกเปลีย่น
เรียนรู้ เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยใช้
เทคโนโลยี 

0 5 5 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

ประเด็นการน า 

ระดับของการด าเนินการ 
ความ
ต่าง 
(GAP) 

การประเมิน
ตนเองของ
โรงเรียน 

เปรียบเทียบ 
กับโรงเรียน
ต้นแบบ 

   3.4 ส่งเสริมและพัฒนาครูเกี่ยวกบัการจดัการเรียนรู้  
จิตศึกษา และ PBL โดยการศึกษาดูงานและฝึกอบรม 

1 5 4 

4. การน าชุมชน/สังคม 
   4.1 สื่อสารและท าความเข้าใจกับชุมชน เกี่ยวกบั
เป้าหมายและวิธีการจัดการศึกษา 
          4.1.1 ชีแ้จง ท าความเข้าใจเก่ียวกบัเปา้หมายและวิธีการ
จดัการศกึษาแนวใหมก่บัคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
และผู้ปกครอง ร่วมกบัครู ทัง้วิธีทีไ่มเ่ป็นทางการและเป็น
ทางการ 

0 

5 
 
 
 
 
 

5 

          4.1.2 เชิญผู้ปกครองมาตัง้กลุม่ผู้ปกครองในระดบัสายชัน้ 
เข้ามามีสว่นร่วมในการสนบัสนนุ และออกแบบการเรียนรู้ของ
นกัเรียน 

0 5 5 

          4.1.3 สนบัสนนุให้กลุม่ผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้
นวตักรรมจิตศกึษา PBL และฝึกฝนการท า PLC รวมกบัครู 

0 5 5 

   4.2 จัดงานน าเสนอผลการจดัการเรียนรู้ของครู/
โรงเรียนสู่ ชุมชนประจ าภาคเรียน/ประจ าปี 

1 5 4 

   4.3 สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วม (Professional 
Learning Network: PLN) เกี่ยวกับการใช้นวัตกรรม 
จิตศึกษา PBL และ PLC กับสถานศึกษาอื่นๆ 

0 5 5 

 
     จากตาราง 11 พบวา่ ชว่งหา่งของการประเมินการปฏิบตัิงานเก่ียวกบัการพฒันา
ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน กับโรงเรียนต้นแบบในภาพรวม มีคา่ตัง้แต ่2-5 
ซึ่งเม่ือท าการวิเคราะห์การประเมินตนเองของผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียนเก่ียวกบัการพฒันา
ภาวะผู้น าผู้บริหารตามประเดน็การเทียบเคียงสมรรถนะ ได้ข้อมลูรายละเอียด ดงันี ้
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     1. การน าตนเอง 
       1.1 การปรับเปล่ียนและพฒันาตนเอง 
        ผลการวิเคราะห์การปรับเปล่ียนและพฒันาตนเอง 
        ผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียนมีการศึกษาค้นคว้า ท าความเข้าใจ 
นวตักรรมจิตศึกษา PBL และ PLC ของโรงเรียนต้นแบบน้อยมาก ร่วมทัง้การศึกษาดงูานร่วม
กิจกรรม เพ่ือฝึกปฏิบตัิและถอดบทเรียนจากสถานศกึษาต้นแบบน้อยมาก อีกทัง้การฝึกฝนทดลอง
ใช้วิธีการพัฒนา และจัดตารางชีวิตให้มีเวลาคิดใคร่ครวญตวัเองน้อยมากและมีการปรับเปล่ียน
เวลาการใช้ชีวิตประจ าวนัท่ีเป็นระบบ ท่ีครอบคลมุการท างาน การพกัผ่อนการทบทวนตนเอง การอ่าน 
ศกึษาค้นคว้า การออกก าลงักาย การพฒันาปัญญาภายใน อยู่ในการด าเนินการท่ีน้อยมาก และ 
ในการปรับเปล่ียนและพฒันาตนเองของผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน ไม่สามารถบอกได้ว่า
เกิดผลตอ่ตนเองมากน้อยอย่างไร 
       1.2 การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
        ผลการวิเคราะห์การเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
        ผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียนยังไม่ชัดเจน ในการตรงต่อเวลา 
และปฏิบตัตินเป็นแบบอย่างและการปรับเปล่ียนตนเองเป็นผู้น าท่ีดี ให้เกียรติกบัทกุคน เป็นกนัเอง
เข้าพบง่าย ส่วนการด าเนินการท่ีน้อยมาก และยงัไม่สามารถบอกได้ว่าเกิดผลตอ่ตนเองมากน้อย
อย่างไร ได้แก่ การเป็นผู้น าในการใช้นวตักรรมจิตศึกษา PBL และ PLC โดยการศึกษาให้เข้าใจ
อย่างท่องแท้ และการปฏิบตัิให้ดูเป็นแบบอย่าง อีกทัง้เป็นผู้น าในการใช้จิตศึกษาพัฒนาตนเอง 
และพฒันาครู เป็นผู้น าในการน า PLC แก่ครู และใช้จิตวิทยาเชิงบวกโดยไม่ชีผ้ิด ชีโ้ทษในการสร้าง
การเรียนรู้กบัครูและนกัเรียน 
     2. การน าทีม 
       2.1 เป็นผู้น าวง PLC  
        ผลการวิเคราะห์และเป็นผู้น าวง PLC 
        ผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน มีการด าเนินงานไม่ชดัเจนนกั ได้แก่ 
การแสดงบทบาทเป็น Coach/Fa ในวง PLC ใช้ทกัษะการเตรียมความพร้อม การตัง้ค าถามการกระตุ้น
การ Positive Feedback / Reflection การจดัความขดัแย้งในวง PLC ให้เป็นตวัอย่างกบัครู อีกทัง้ 
การเป็นผู้ตาม (สมาชิก) ในวง PLC ตามความเหมาะสม ส่วนข้อท่ีมีการด าเนินการท่ีน้อยมาก และ
ไมส่ามารถบอกได้วา่เกิดผลตอ่ตนเองได้มากน้อยอยา่งไร ได้แก่ การหาโอกาสฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น า
วงสนทนา PLC ให้กบัครูท่ีสนใจ ส่วนข้อท่ียงัไม่ได้ด าเนินการและไม่เกิดผลอะไร ได้แก่ การเป็นผู้ เติม
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ตวักระตุ้น Catalyst ด้วยสถานการณ์ หรือค าถามกระตุ้น เม่ือรู้สึกบรรยากาศการสนทนาเร่ิม “จ าเจ” 
เพ่ือให้วงสนทนาเกิด Active อยูเ่สมอ 
       2.2 สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอยา่งตอ่เน่ือง 
        ผลการวิเคราะห์การสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างตอ่เน่ือง 
        มีการด าเนินงานไม่ชดัเจนนกั เร่ิมสร้างเป็นวิถี เกิดผลต่อตนเอง ได้แก่ 
การเข้าร่วมท า PLC ของครูอยา่งสม ่าเสมอ สว่นข้อท่ีมีการด าเนินการน้อยมาก และไม่สามารถบอก
ได้วา่เกิดผลตอ่ตนเองได้มากน้อยอย่างไร 
     3. การน าองค์กร 
       3.1 การปรับเปล่ียนบทบาทการน า (จากผู้บริหารเป็นผู้น า) 
        ผลการวิเคราะห์การปรับเปล่ียนบทบาทการน า (จากผู้บริหารเป็นผู้น า) 
        ผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน มีการด าเนินบางส่วน เกิดผลต่อ
ตนเอง แต่ยงัไม่ชดัเจนนกั ได้แก่ การสร้างความชดัเจนกับคณะครูในเป้าหมายการจดัการศึกษา
ของโรงเรียนท่ีมุ่งเน้นไปท่ีการพฒันาผู้ เรียนแบบองค์รวม และการสนบัสนนุด้านวสัด ุอปุกรณ์ และ
งบประมาณให้ครูใช้ในการจัดการเรียนรู้และพัฒนาผู้ เรียนอย่างเหมาะสม ส่วนข้อท่ีผู้ บริหาร
โรงเรียนบ้านหนองตะเคียนมีการด าเนินการน้อยมาก และไม่สามารถบอกได้ว่าเกิดผลตอ่ตนเองได้
มากน้อยอย่างไร ได้แก่ การสร้างจุดเน้นของปรับเปล่ียนวิธีคิด วิธีการจัดการเรียนรู้ของผู้บริหาร 
(ตนเอง) และครูเพ่ือเปล่ียนแปลงและพฒันาผู้ เรียน อีกทัง้การปรับเปล่ียนบทบาทการบริหารแบบ
สัง่การ เป็นการน าในฐานะโค้ชคอยตัง้ค าถามกระตุ้น พ่ีเลีย้งคอยเสนอแนะ แสดงให้เห็นเป็นตวัอย่าง 
อ านวยการ สนบัสนนุ ให้ก าลงัใจและแสดงเป็นผู้น า ผู้ตาม ได้อย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์ และ
นิเทศ ติดตาม โดยการสงัเกต พูดคยุ แลกเปล่ียน สะท้อนทัง้โดยส่วนตวั และผ่านวงสนทนา PLC 
อย่างใกล้ชิดและสม ่าเสมอ ส่วนข้อท่ียงัไม่ได้ด าเนินการและยงัไม่เกิดผลอะไร ได้แก่ การกล้าตดัสินใจ 
และกล้าเปล่ียนแปลงโครงสร้าง และระบบการจดัการเรียนรู้และการพฒันาครู 
       3.2 การสร้างความเป็นชมุชนของโรงเรียนให้เอือ้ตอ่การปฏิบตัแิละการพฒันาครู 
(สนามพลงับวก) 
        ผลการวิเคราะห์การสร้างความเป็นชมุชนของโรงเรียนให้เอือ้ตอ่การปฏิบตัิ
และการพฒันาครู (สนามพลงับวก) 
        ผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน มีการด าเนินงานบางส่วน เร่ิมสร้าง
วิถี เกิดผลต่อตนเอง มากกว่าร้อยละ 40-60 ได้แก่ การสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพและ
สถานท่ีท างานให้ร่มร่ืน สะอาดปลอดภยั สว่นข้อท่ีมีการด าเนินการบางสว่น เกิดผลตอ่ตนเอง แตย่งั
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ไม่ชดัเจนนกั ได้แก่ การส่งเสริมสมัพนัธภาพเชิงบวกระหว่างคณะครูด้วยกิจกรรม และการสร้าง
สัมพันธภาพระหว่างบุคคล นอกจากนีแ้ล้ว ข้อท่ีไม่มีการด าเนินการและไม่เกิดผลอะไร ได้แก่
การก าหนดปณิธานในการพฒันาครู มุง่เปล่ียนแปลงตวัเองเพ่ือการเปล่ียนแปลงการพฒันาผู้ เรียน 
       3.3 ก าหนดโครงสร้างและวิถีท่ีมีความหมายและเอือ้ตอ่การสร้างการเรียนรู้
ของครูและนกัเรียน 
        ผลการวิเคราะห์การก าหนดโครงสร้างและวิถีท่ีมีความหมายและเอือ้ตอ่
การสร้างการเรียนรู้ของครูและนกัเรียน 
        ผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน ไม่มีการด าเนินการและไม่เกิดผล
อะไรเลย ได้แก่ การก าหนดตารางวิถีการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC การก าหนด Time 
Line การท า PLC ตลอด 1 ภาคเรียน และการก าหนดชอ่งทางการส่ือสารของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยใช้เทคโนโลยี 
       3.4 การสง่เสริมและพฒันาครูเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL 
โดยการศกึษาดงูาน และฝึกอบรม 
        ผลการวิเคราะห์การส่งเสริมและพัฒนาครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้
จิตศกึษา และ PBL โดการศกึษาดงูาน และฝึกอบรม 
        ผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน มีการด าเนินการน้อยมาก และ
ไมส่ามารถบอกได้วา่เกิดผลตอ่ตนเองได้มากน้อยอย่างไร ได้แก่ การส่งเสริมและพฒันาครูเก่ียวกบั
การจดัการเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยการศกึษาดงูานและฝึกอบรม 
     4. การน าชมุชน/สงัคม 
       4.1 การส่ือสารและท าความเข้าใจกับชุมชนเก่ียวกับเป้าหมายและวิธีจัด
การศกึษา 
        ผลการวิเคราะห์การส่ือสารและท าความเข้าใจกบัชมุชนเก่ียวกบัเปา้หมาย
และวิธีจดัการศกึษา 
        ผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน ไม่มีการด าเนินการและไม่เกิด  
ผลอะไร ได้แก่ การชีแ้จง ท าความเข้าใจเก่ียวกับเป้าหมาย และวิธีการจดัการศึกษาแนวใหม่กับ
คณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน และผู้ปกครองร่วมกบัครูทัง้วิธีท่ีไม่เป็นทางการและเป็นทางการ 
อีกทัง้เชิญผู้ปกครองมาตัง้กลุ่มผู้ปกครองในระดบัสายชัน้ เข้ามามีส่วนร่วมในการสนบัสนุน และ
ออกแบบการเรียนรู้ของนกัเรียน และการสนบัสนนุให้กลุ่มผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรม จิตศกึษา 
PBL และฝึกฝนการท า PLC รวมกบัครู 
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       4.2 การจัดน าเสนอผลการจัดการเรียนรู้ของครู /โรงเรียนสู่ชุมชนประจ า
ภาคเรียน/ประจ าปี 
        ผลการวิเคราะห์การจัดน าเสนอผลการจัดการเรียนรู้ของครู/โรงเรียน
สูช่มุชนประจ าภาคเรียน/ประจ าปี 
        ผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน มีการด าเนินการน้อยมาก และ
ไมส่ามารถบอกได้วา่เกิดผลตอ่ตนเองได้มากน้อยอยา่งไร ได้แก่ การจดังานน าเสนอผลการจดัการเรียนรู้
ของครู/โรงเรียนสูช่มุชนประจ าภาคเรียน/ประจ าปี 
       4.3 การสร้างเครือข่ายการเรียนร่วม (Professional Learning Network: PLN) 
เก่ียวกบัการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC กบัสถานศกึษาอ่ืนๆ 
        ผลการวิเคราะห์สร้างเครือข่ายการเรียนร่วม (Professional Learning 
Network: PLN) เก่ียวกบัการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC กบัสถานศกึษาอ่ืนๆ 
        ผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน ไม่มีการด าเนินการ และไม่เกิดผล
อะไร ตอ่การสร้างเครือข่ายการเรียนร่วม (Professional Learning Network: PLN) เก่ียวกบัการใช้
นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC กบัสถานศกึษาอ่ืนๆ 
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  1.3  ผลการก าหนดเป้าหมายและแนวทางพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 

ตาราง 12 แสดงการก าหนดเป้าหมายและแนวทางพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 

ประเด็นการน า 
เป้าหมาย 

โครงการ วัตถุประสงค์ แนวทางจัดกิจกรรม 
ตัวชีว้ัด 

ความส าเร็จ โรงเรียน
ต้นแบบ 

โรงเรียนบ้าน
หนองตะเคียน 

1. การน าตนเอง 
   1.1 การปรับเปล่ียนและพัฒนาตนเอง 
          1.1.1 ศกึษาค้นคว้า ท าความเข้าใจ นวตักรรมจิตศกึษา 
PBL และ PLC ของโรงเรียนต้นแบบ เชน่ โรงเรียนล าปลายมาศ
พฒันา โรงเรียน Node  ที่เปลี่ยนแปลงโรงเรียนทัง้ระบบ รวมทัง้
แนวทางของ ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  
จากการอา่น และการเข้าร่วมประชมุสมัมนา 
          1.1.2 ศกึษาดงูาน และร่วมกิจกรรม เพื่อฝึกปฏิบตัิ และ
ถอดบทเรียนจากสถานศกึษาต้นแบบ เชน่ การอบรมหลกัสตูร 
Main Course โครงการพฒันาผู้น า True Leader 
          1.1.3 ฝึกฝนทดลองใช้วิธีการพฒันา พฒันาการเรียน 
การสอนด้วยตนเอง เชน่ ใช้จิตศกึษากบัตนเอง เพ่ือฝึกความรู้ตวั
ให้ใจเย็นลง ควบคมุอารมณ์ของตนเอง 
          1.1.4 จดัตารางชีวิตให้มีเวลาคิดใคร่ครวญตวัเองในแตล่ะวนั 
          1.1.5 ปรับเปลี่ยนเวลาการใช้ชีวิตประจ าวนัที่เป็นระบบ  
ที่ครอบคลมุการท างาน การพกัผ่อน การทบทวนตนเอง การอา่น
ศกึษาค้นคว้า การออกก าลงักาย การพฒันาปัญญาภายใน เชน่
การเดินภาวนา การนัง่สมาธิ การใช้จิตศกึษา 
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1. โครงการ
พฒันา 
ตนเอง 
ด าเนินชีวิต 
ที่สมดลุของ
ผู้บริหาร 

1. เพ่ือพฒันาความรู้ 
และทกัษะการใช้
นวตักรรมจิตศกึษา  
PBL และ PLC ของ
ผู้บริหารสถานศกึษา 
2. เพ่ือพฒันาความ
สมดลุของการใช้
ชีวิตประจ าวนัระหวา่ง
การท างาน ชีวิตสว่นตวั 
การทบทวนตวัเอง และ
การพฒันาตวัเองของ
ผู้บริหารสถานศกึษา 

1. การศกึษาค้นคว้า เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจนวตักรรมจิตศกึษา 
PBL และ PLC ด้วยการอา่น 
การศกึษาดงูาน 
2. เข้าฝึกอบรมและทดลองใช้
นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC 
รวมทัง้การพฒันาตนเองด้านความ
เป็นผู้น า เชน่ หลกัสตูร Main 
Course หลกัสตูร True Leader 
3. จดัตารางการใช้ชีวิตประจ าวนัที่
เป็นระบบและสมดลุให้ครอบคลมุ
การท างาน การพกัผ่อน การ
ทบทวนตนเอง การอา่นศกึษา
ค้นคว้า การออกก าลงักาย การ
พฒันาปัญญาภายใน เชน่การเดิน
ภาวนา การนัง่สมาธิ การใช้จิต
ศกึษาตลอดระยะเวลา 1 ภาคเรียน 

1. มีความรู้ และ
ทกัษะการใช้
นวตักรรมจิตศกึษา 
PBL และ PLC ของ
ผู้บริหารสถานศกึษา 
2. มีความสมดลุของ
การใช้ชีวิตประจ าวนั
ระหวา่งการท างาน  
ชีวิตสว่นตวั  
การทบทวนตวัเอง 
และการพฒันา
ตวัเองของผู้บริหาร
สถานศกึษา 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ประเด็นการน า 
เป้าหมาย 

โครงการ วัตถุประสงค์ แนวทางจัดกิจกรรม 
ตัวชีว้ัด 

ความส าเร็จ โรงเรียน
ต้นแบบ 

โรงเรียนบ้าน
หนองตะเคียน 

   1.2 การเป็นแบบอย่างที่ดี 
          1.2.1 ตรงตอ่เวลา และปฏิบตัตินเป็นแบบอยา่ง  
          1.2.2 การเป็นผู้น าในการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ 
PLC โดยการศกึษาให้เข้าใจอยา่งทอ่งแท้ และการปฏิบตัิให้ด ู
เป็นแบบอยา่ง  
          1.2.3 ปรับเปลี่ยนตนเองเป็นผู้น าที่ดี ให้เกียรติกบัทกุคน 
เป็นกนัเอง เข้าพบงา่ย 
          1.2.4 เป็นผู้น าในการใช้จิตศกึษาพฒันาตนเอง และพฒันา
ครู และเป็นผู้น าในการน า PLC แก่ครู 
          1.2.5 ใช้จิตวิทยาเชิงบวก โดยไมช่ีผิ้ด ชีโ้ทษในการสร้าง
การเรียนรู้กบัครู และผู้ เรียน 
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2. โครงการ
สร้างตนเอง
ให้เป็น 
ตวัแบบ 

เพ่ือเปลี่ยนแปลงและ
พฒันาให้เป็นตวัแบบ
ของครูและผู้ที่เก่ียวข้อง
ในด้านคณุลกัษณะ
สว่นตวั และความเป็น
ผู้น าการสร้างการเรียนรู้ 

1. ก าหนดเป้าหมายและวิธีการ
ปรับเปลี่ยนและพฒันาคณุลกัษณะ
ของตนเอง ในเร่ือง  
   1.1 ความเป็นกนัเอง การเข้าถึง
งา่ย ยิม้แย้ม มีอธัยาศยัไมตรี 
   1.2 การให้เกียรติตนเองและผู้ อ่ืน 
   1.3 การเป็นแบบอยา่งด้าน
ความคิด การพดูและการกระท า 
2. แสดงออกทางความคิด การพดู
และการกระท าในด้านความเป็น
ผู้น าการสร้างการเรียนรู้ โดย 
    2.1 ถ่ายถอด ชีแ้จงสร้างความ
เข้าใจให้เห็นเป้าหมายการพฒันา
คณุภาพผู้ เรียนแบบองค์รวม  
    2.2 ชีใ้ห้เห็นความส าคญัและ
ความจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนวิธีคิด
และวิธีการจดัการเรียนรู้ของครู 
    2.3 จงูใจ ชกัชวน แสดงให้ดู
เก่ียวกบัการใช้นวตักรรม จิตศกึษา  
PBL และ PLC พฒันาการปฏิบตัิงาน 

มีการเปลี่ยนแปลง
และพฒันาให้เป็น 
ตวัแบบของครูและ 
ผู้ที่เก่ียวข้องในด้าน
คณุลกัษณะสว่นตวั 
และความเป็นผู้น า
การสร้างการเรียนรู้ 
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ประเด็นการน า 
เป้าหมาย 

โครงการ วัตถุประสงค์ แนวทางจัดกิจกรรม 
ตัวชีว้ัด 

ความส าเร็จ โรงเรียน
ต้นแบบ 

โรงเรียนบ้าน
หนองตะเคียน 

     และการจดัการเรียนรู้ของครู 
   2.4 ใช้จิตศกึษาและจิตวิทยาเชิง
บวกในการท างานร่วมกบัครูและ
นกัเรียน โดยไมช่ีผิ้ด ไมช่ีโ้ทษแต่
เน้นการฝึกความรู้ตวั เทา่ทนั
อารมณ์ของตนเอง และใคร่ครวญ
การคิดและการกระท าของตนเอง 

 

2. การน าทมี 
   2.1 เป็นผู้น าวง PLC 
          2.1.1 แสดงบทบาทเป็น Coach/Fa ในวง PLC ใช้ทกัษะ
การเตรียมความพร้อม การตัง้ค าถามกระตุ้น การ Positive 
Feedback/Reflection  การจดัการความขดัแย้งในวง PLC  
ให้เป็นตวัอยา่งกบัครู 
          2.1.2 หาโอกาสฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น าวงสนทนา PLC 
ให้กบัครูที่สนใจ 
          2.1.3 เป็นผู้ตาม(สมาชิก)ในวง PLC ตามความเหมาะสม 
          2.1.4 เป็นผู้ เติมตวักระตุ้น “Catalyst” ด้วยสถานการณ์ 
หรือค าถามกระตุ้น เม่ือรู้สกึบรรยากาศการสนทนาเร่ิม “จ าเจ” 
เพ่ือให้วงสนทนาเกิด Active อยูเ่สมอ 
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3. โครงการ
สร้างชมุชน
การเรียนรู้
ทางวิชาชีพ 
 

1. เพ่ือแสดงความเป็น
ผู้น าและพฒันาความรู้
และทกัษะของการเป็น
ผู้น าวงสนทนา PLC 
(Facilitator) ให้กบั 
คณะครู 
2. เพ่ือพฒันาการเรียนรู้
และความสามารถ 
การจดัการเรียนรู้ของครู 
ด้วยการท า PLC อยา่ง
ตอ่เน่ือง 

1. ก าหนดวง PLC ของโรงเรียน 
2. ชีแ้จง สร้างความเข้าใจเก่ียวกบั
ความส าคญั ความจ าเป็นของ 
การท า PLC 
3. ท าความเข้าใจเก่ียวกบับทบาท
ของผู้ที่เก่ียวข้องและขัน้ตอนการท า 
PLC กบัคณะครู 
4. ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงบทบาท
เป็นผู้น าวงสนทนา PLC (Facilitator) 
โดยใช้ทกัษะการเตรียมความพร้อม 
การตัง้ค าถามกระตุ้น การ Positive 
Feedback/Reflection  การจดัการ
ความขดัแย้งในวง PLC ให้กบั 

1. มีการแสดงความ
เป็นผู้น าและพฒันา
ความรู้และทกัษะ
ของการเป็นผู้น า 
วงสนทนา PLC 
(Facilitator) ให้กบั
คณะครู 
2. มีการเรียนรู้และ
ความสามารถการ
จดัการเรียนรู้ของครู 
ด้วยการท า PLC 
อยา่งตอ่เน่ือง 
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ประเด็นการน า 
เป้าหมาย 

โครงการ วัตถุประสงค์ แนวทางจัดกิจกรรม 
ตัวชีว้ัด 

ความส าเร็จ โรงเรียน
ต้นแบบ 

โรงเรียนบ้าน
หนองตะเคียน 

   2.2 สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง 
          2.2.1 สง่เสริมการท า PLC กลุม่ตา่งๆ  ครอบคลมุ PLC 
แบบ Share and Learn และแบบ SS LS และ CS ตลอดภาคเรียน 
          2.2.2 เข้าร่วมการท า PLC ของครูอยา่งสม ่าเสมอ 
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  คณะครู ดเูป็นแบบอยา่ง 
5. ฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น าวงสนทนา 
PLC ให้กบัครูที่สนใจ และเปิด
โอกาสให้ผู้ เป็นน าวงสนทนา PLC 
(Facilitator)  
6. ท า PLC แบบ Share and Learn 
และแบบ SS LS และ CS ที่เก่ียวกบั 
การจดัการเรียนรู้ตลอดภาคเรียน
ตามตารางวิถีที่โรงเรียนก าหนด 
7. ผู้บริหารสถานศกึษาเข้าร่วม 
การท า PLC ของครูอยา่งสม ่าเสมอ 

 

3. การน าองค์กร 
   3.1 ปรับเปล่ียนบทบาทการน า (จากผู้บริหารเป็นผู้น า) 
          3.1.1 สร้างความชดัเจนกบัคณะครูในเป้าหมายการจดั
การศกึษาของโรงเรียนที่มุ่งเน้นไปที่การพฒันาผู้ เรียนแบบ 
องค์รวม 
          3.1.2 สร้างจดุเน้นของปรับเปลีย่นวิธีคิด วิธีการจดัการ
เรียนรู้ของผู้บริหาร(ตนเอง)และครูเพ่ือเปลี่ยนแปลงและพฒันา
ผู้ เรียน 
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4. โครงการ
ปรับเปลี่ยน
บทบาทการ
น าองค์การ 
 

1. เพ่ือปรับเปลี่ยน
บทบาทและวิธีการ 
การบริหารโรงเรียน 
จากการบริหารแบบ 
สัง่การเป็นการน า 
2. เพ่ือพฒันา 
ผู้บริหารให้เป็นผู้น า 
การเปลี่ยนแปลง 

1. ก าหนดนโยบายและเป้าหมาย
เป้าหมายการจดัการศกึษาของ
โรงเรียนที่มุ่งเน้นไปที่การพฒันา
ผู้ เรียนแบบองค์รวม 
2. ชีแ้จง ท าความเข้าใจกบัคณะครู
เก่ียวกบัความส าคญัและความ
จ าเป็นที่ต้องปรับเปลี่ยนวิธีคดิ 
วิธีการจดัการเรียนรู้เพื่อเปลี่ยนแปลง 
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          3.1.3 กล้าตดัสินใจ และกล้าเปลี่ยนแปลงโครงสร้างและ
ระบบการจดัการเรียนรู้และการพฒันาครู 
          3.1.4 ปรับเปลี่ยนบทบาทการบริหารแบบสัง่การ เป็นการน า 
ในฐานะโค้ชคอยตัง้ค าถามกระตุ้น พีเ้ลีย้งคอยเสนอแนะ แสดง 
ให้เห็นเป็นตวัอยา่ง อ านวยการ สนบัสนนุ ให้ก าลงัใจและแสดง
เป็นผู้น า ผู้ตามได้อยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ 
          3.1.5 สนบัสนนุด้านวสัด ุอปุกรณ์ และงบประมาณให้ครูใช้
ในการจดัการเรียนรู้และพฒันาผู้ เรียนอยา่งเหมาะสม 
          3.1.6 นิเทศ ติดตาม โดยการสงัเกต พดูคยุ แลกเปลี่ยน 
สะท้อนทัง้โดยสว่นตวั และผ่านวงสนทนา PLC อยา่งใกล้ชิด 
และสม ่าเสมอ 
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 ด้านการจดัการเรียนรู้ และพฒันาผู้ เรียน โดยการปรับ
โครงสร้างการจดัการเรียนรู้  
การก าหนดตารางวิถี โดยใช้
นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC 
3. ผู้บริหารแสดงบทบาทของโค้ช
คอยตัง้ค าถามกระตุ้น พีเ้ป็นเลีย้ง
คอยเสนอแนะ แสดงให้เห็นเป็น
ตวัอยา่ง 
4. เป็นผู้ เอือ้อ านวยการ สนบัสนนุ 
วสัด ุอปุกรณ์ และงบประมาณ 
ให้ครูใช้ในการจดัการเรียนรู้และ
พฒันาผู้ เรียนอยา่งเหมาะสม 
5. ให้ก าลงัใจและแสดงเป็นผู้น า  
ผู้ตามได้อยา่งเหมาะสมกบั
สถานการณ์ 
6. ท าการนิเทศ ติดตาม โดยการ
สงัเกต พดูคยุ แลกเปลี่ยน สะท้อน
ทัง้โดยสว่นตวั และผ่านวงสนทนา 
PLC อยา่งใกล้ชิดและสม ่าเสมอ 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ประเด็นการน า 
เป้าหมาย 

โครงการ วัตถุประสงค์ แนวทางจัดกิจกรรม 
ตัวชีว้ัด 

ความส าเร็จ โรงเรียน
ต้นแบบ 

โรงเรียนบ้าน
หนองตะเคียน 

   3.3 สร้างความเป็นชุมชนของโรงเรียนให้เอือ้ต่อ 
การปฏิบัติงานและการพัฒนาครู (สนามพลังบวก)  
          3.3.1 ก าหนดปณิธานในการพฒันาครู มุง่เปลี่ยนแปลง
ตวัเองเพื่อการเปลี่ยนแปลงการพฒันาผู้ เรียน  
          3.3.2 การสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสถานที่
ท างานให้ร่มร่ืน สะอาด ปลอดภยั  
          3.3.3 การสง่เสริมสมัพนัธภาพเชิงบวกระหวา่งคณะครู 
ด้วยกิจกรรม และการสร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล 
 

 
 
5 
 
5 
 
5 

 
 
4 
 
4 
 
5 

5. โครงการ
สร้างความ
เป็นชมุชน 
(สนามพลงั
บวก) 
 

1. เพ่ือสร้างความเป็น
ชมุชนสนามพลงับวก  
2. เพ่ือสร้างวฒันธรรม
องค์กรที่มีความสมัพนัธ์
ในแนวราบที่เอือ้ตอ่ 
การเรียนรู้ การปฏิบตัิงาน
ของครู เพื่อการพฒันา
คณุภาพนกัเรียน 
 

1. ผู้บริหารร่วมกบัคณะครูก าหนด
ปณิธานในการพฒันาครู มุง่
เปลี่ยนแปลงตวัเองเพื่อการ
เปลี่ยนแปลงการพฒันาผู้ เรียน 
2. จดัโครงการพฒันาปรับปรุง
สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ
อาคาร สถานที่ให้เอือ้อ านวย 
ตอ่การปฏิบตัิงานของครูและ 
จดัการเรียนรู้ของนกัเรียน 
3. สร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล
ด้วยการทกัทาย เจรจา พดูคยุ 
เป็นกนัเอง และจดักิจกรรมสร้าง
สมัพนัธภาพเชิงบวกระหวา่ง 
คณะครู 
4. ก าหนดตารางวิถีการใช้
นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ 
PLC ตลอด 1 ภาคเรียน 

1. มีการสร้าง 
ความเป็นชมุชน
สนามพลงับวก  
2. มีการสร้าง
วฒันธรรมองค์กร 
ที่มีความสมัพนัธ์ 
ในแนวราบที่เอือ้ 
ตอ่การเรียนรู้  
การปฏิบตัิงาน 
ของครู เพื่อการ
พฒันาคณุภาพ
นกัเรียน 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ประเด็นการน า 
เป้าหมาย 

โครงการ วัตถุประสงค์ แนวทางจัดกิจกรรม 
ตัวชีว้ัด 

ความส าเร็จ โรงเรียน
ต้นแบบ 

โรงเรียนบ้าน
หนองตะเคียน 

     5. การก าหนด Time Line การท า 
PLC ตลอด 1 ภาคเรียน 
6. ก าหนดชอ่งทางการสื่อสารของ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เก่ียวกบั 
การจดัการเรียนรู้  จิตศกึษา และ 
PBL โดยใช้เทคโนโลยีภายใน
โรงเรียนและระหวา่งเครือข่าย 

 

   3.3 ก าหนดโครงสร้างและวิถีที่มีความหมายและเอือ้ต่อ 
การสร้างการเรียนรู้ของครูและนักเรียน 
          3.3.1 การก าหนดตารางวิถีการใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL 
และ PLC 
          3.3.2 การก าหนด Time Line การท า PLC ตลอด 1 ภาคเรียน 

        3.3.3 การก าหนดชอ่งทางการสือ่สารของการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้  จิตศกึษา และ PBL โดยใช้
เทคโนโลยี  
   3.4 ส่งเสริมและพัฒนาครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้   
จิตศึกษา และ PBL โดยการศึกษาดูงานและฝึกอบรม  

 
 
5 
 
5 
5 

 
 
5 

 
 
5 
 
5 
4 
 
 
4 

6. โครงการ
พฒันาครู
เก่ียวกบัการ
ใช้นวตักรรม
จิตศกึษา 
และ PBL 
 

เพ่ือพฒันาความรู้และ
ทกัษะการใช้นวตักรรม
จิตศกึษา  PBLและ 
PLC ของครู 
 

1. สง่เสริมให้คณะเข้าศกึษาดงูาน
โรงเรียนต้นแบบการใช้นวตักรรม
จิตศกึษา PBL และ PLC เพ่ือ
เปลี่ยนแปลงโรงเรียนทัง้ระบบ 
2. สง่เสริมครูให้เข้ารับการอบรม
และทดลองใช้นวตักรรมจิตศกึษา 
PBL และ PLC เชน่ หลกัสตูร Main 
Course 
3. สง่เสริมให้ครูได้เรียนรู้และ
เพ่ิมพนูประสบการณ์การใช้  

มีความรู้และทกัษะ
การใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา  PBL และ 
PLC ของครู 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ประเด็นการน า 
เป้าหมาย 

โครงการ วัตถุประสงค์ แนวทางจัดกิจกรรม 
ตัวชีว้ัด 

ความส าเร็จ โรงเรียน
ต้นแบบ 

โรงเรียนบ้าน
หนองตะเคียน 

     นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC 
โดยการศกึษาและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้วิธีการและผลการจดัการ
เรียนรู้ร่วมกบัเครือข่ายโดยผ่าน
ระบบ ICT 

 

4. การน าชุมชน/สังคม 
   4.1 ส่ือสารและท าความเข้าใจกับชุมชน เกี่ยวกับ 
เป้าหมายและวิธีการจัดการศึกษา 
          4.1.1 ชีแ้จง ท าความเข้าใจเก่ียวกบัเป้าหมายและวิธีการ
จดัการศกึษาแนวใหมก่บัคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน
และผู้ปกครอง ร่วมกบัครู ทัง้วิธีที่ไมเ่ป็นทางการและเป็นทางการ 
          4.1.2 เชิญผู้ปกครองมาตัง้กลุม่ผู้ปกครองในระดบัสายชัน้ 
เข้ามามีสว่นร่วมในการสนบัสนนุ และออกแบบการเรียนรู้ของ
นกัเรียน 
          4.1.3 สนบัสนนุให้กลุม่ผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรม
จิตศกึษา PBL และฝึกฝนการท า PLC ร่วมกบัครู 

 
 
 
5 
 
 
5 
 
 
5 

 
 
 
4 
 
 
4 
 
 
4 

7. โครงการ
สื่อสาร
สร้างสรรค์
การศกึษา
แก่ชมุชน
และ
เครือข่าย 
 

1. เพ่ือสร้างความเข้าใจ
กบัชมุชน เก่ียวกบั
เป้าหมายและวิธีการจดั
การศกึษาของโรงเรียน 
2. เพ่ือสร้างการมีสว่น
ร่วมของผู้ปกครองและ
ชมุชนในการสนบัสนนุ
การสร้างการเรียนรู้ของ
นกัเรียน 

1. ชีแ้จง ท าความเข้าใจเก่ียวกบั
เป้าหมายและวิธีการจดัการศกึษา
แนวใหมก่บัคณะกรรมการสถาน 
ศกึษาขัน้พืน้ฐานและผู้ปกครอง 
ร่วมกบัครู ทัง้วิธีที่ไมเ่ป็นทางการ
และเป็นทางการ 
2. ตัง้กลุม่ผู้ปกครองในระดบั 
สายชัน้ เข้ามามีสว่นร่วม 
ในการสนบัสนนุ และออกแบบ 
การเรียนรู้ของนกัเรียน 

1. สามารถสร้าง
ความเข้าใจกบั
ชมุชน เก่ียวกบั
เป้าหมายและวิธีการ
จดัการศกึษาของ
โรงเรียน 
2. สามารถสร้าง 
การมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองและชมุชน
ในการสนบัสนนุ 
การสร้างการเรียนรู้ 
ของนกัเรียน 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

ประเด็นการน า 
เป้าหมาย 

โครงการ วัตถุประสงค์ แนวทางจัดกิจกรรม 
ตัวชีว้ัด 

ความส าเร็จ โรงเรียน
ต้นแบบ 

โรงเรียนบ้าน
หนองตะเคียน 

   4.2 จัดงานน าเสนอผลการจัดการเรียนรู้ของครู/โรงเรียน
สู่ชุมชนประจ าภาคเรียน/ประจ าปี 
   4.3 สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วม (Professional Learning 
Network : PLN)เกี่ยวกับการใช้นวัตกรรมจิตศึกษา PBL และ 
PLC กับสถานศึกษาอื่นๆ 

5 
 
5 

4 
 
3 

  3. ผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้
นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ
ฝึกฝนการท า PLC ร่วมกบัครู  
โดยผ่านกิจกรรม “สลบัตวั 
ผู้ปกครองเป็นนกัเรียน นกัเรียน 
เป็นผู้ปกครอง” 
4. จดักิจกรรมเปิดบ้าน/เปิดโลก
วิชาการ แสดงผลการปฏิบตัิงาน
ตลอดภาคเรียนให้ผู้ปกครอง 
ได้เข้ามามีสว่นร่วม 
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       จากตาราง 12 พบว่า ทีมงานของโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน ได้ร่วมกัน
ตัง้เปา้หมายการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา ซึ่งมีคา่เปา้หมายตัง้แต ่3 - 5 โดยพิจารณา
ถึงความเหมาะสม และความเป็นไปได้ เม่ือจ าแนกคา่เปา้หมายในแตล่ะประเด็นแล้ว มีรายละเอียด
ดงันี ้
       ประเด็นท่ีโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน ตัง้เป้าหมายการพัฒนาภาวะผู้น า 
ของผู้บริหารสถานศึกษา ในระดบั 3 ได้แก่ 1) สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วม (Professional Learning 
Network: PLN)เก่ียวกบัการใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC กบัสถานศกึษาอ่ืนๆ 
       ประเดน็ท่ีโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน ตัง้เปา้หมายการพฒันาภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศกึษา ในระดบั 4 ได้แก่ 1) ศกึษาค้นคว้า ท าความเข้าใจนวตักรรม จิตศกึษา PBL และ 
PLC ของโรงเรียนต้นแบบ เช่น โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา โรงเรียน Node ท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียน 
ทัง้ระบบ รวมทัง้แนวทางของ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน จากการอ่าน และ
การเข้าร่วมประชมุสมัมนา 2) ศึกษาดงูาน และร่วมกิจกรรม เพ่ือฝึกปฏิบตัิ และถอดบทเรียนจาก
สถานศึกษาต้นแบบ เช่น การอบรมหลกัสูตร Main Course โครงการพฒันาผู้น า True Leader 
3) ฝึกฝนทดลองใช้วิธีการพฒันา พฒันาการเรียนการสอนด้วยตนเอง เช่น ใช้จิตศึกษากบัตนเอง 
เพ่ือฝึกความรู้ตวัให้ใจเย็นลง ควบคมุอารมณ์ของตนเอง 4) จดัตารางชีวิตให้มีเวลาคิดใคร่ครวญ
ตวัเองในแต่ละวัน 5) ปรับเปล่ียนเวลาการใช้ชีวิตประจ าวันท่ีเป็นระบบ ท่ีครอบคลุมการท างาน  
การพกัผ่อน การทบทวนตนเอง การอ่านศึกษาค้นคว้า การออกก าลังกาย การพัฒนาปัญญาภายใน 
เช่น การเดินภาวนา การนัง่สมาธิ การใช้จิตศึกษา 6) การเป็นผู้น าในการใช้นวตักรรม จิตศึกษา 
PBL และ PLC โดยการศกึษาให้เข้าใจอย่างท่องแท้ และการปฏิบตัิให้ดเูป็นแบบอย่าง 7) เป็นผู้น า
ในการใช้จิตศกึษาพฒันาตนเอง และพฒันาครู และเป็นผู้น าในการน า PLC แก่ครู 8) ใช้จิตวิทยา
เชิงบวก โดยไมชี่ผ้ิด ชีโ้ทษในการสร้างการเรียนรู้กบัครู และผู้ เรียน 9) แสดงบทบาทเป็น Coach/Fa 
ในวง PLC ใช้ทกัษะการเตรียมความพร้อม การตัง้ค าถามกระตุ้น การ Positive Feedback/Reflection 
การจดัการความขดัแย้งในวง PLC ให้เป็นตวัอย่างกับครู 10) หาโอกาสฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น าวง
สนทนา PLC ให้กบัครูท่ีสนใจ เป็นผู้ เตมิตวักระตุ้น “Catalyst” ด้วยสถานการณ์ หรือค าถามกระตุ้น 
เม่ือรู้สึกบรรยากาศการสนทนาเร่ิม “จ าเจ” เพ่ือให้วงสนทนาเกิด Active อยู่เสมอ 11) ส่งเสริมการท า 
PLC กลุ่มตา่งๆ ครอบคลมุ PLC แบบ Share and Learn และแบบ SS LS และ CS ตลอดภาคเรียน 
12) สร้างความชดัเจนกับคณะครูในเป้าหมายการจดัการศึกษาของโรงเรียนท่ีมุ่งเน้นไปท่ีการพฒันา
ผู้ เรียนแบบองค์รวม 13) สร้างจดุเน้นของปรับเปล่ียนวิธีคิด วิธีการจดัการเรียนรู้ของผู้บริหาร (ตนเอง) 
และครูเพ่ือเปล่ียนแปลงและพัฒนาผู้ เรียน 14) สร้างความชัดเจนกับคณะครูในเป้าหมายการจดัการ 
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ศกึษาของโรงเรียนท่ีมุง่เน้นไปท่ีการพฒันาผู้ เรียนแบบองค์รวม 15) สร้างจดุเน้นของปรับเปล่ียนวิธีคิด 
วิธีการจดัการเรียนรู้ของผู้บริหาร (ตนเอง) และครูเพ่ือเปล่ียนแปลงและพฒันาผู้ เรียน 16) ปรับเปล่ียน
บทบาทการบริหารแบบสัง่การ เป็นการน า ในฐานะโค้ชคอยตัง้ค าถามกระตุ้น พ่ีเลีย้งคอยเสนอแนะ 
แสดงให้เห็นเป็นตวัอย่าง อ านวยการ สนบัสนนุ ให้ก าลงัใจและแสดงเป็นผู้น า ผู้ตามได้อย่างเหมาะสม
กบัสถานการณ์ 17) สนบัสนนุด้านวสัด ุอปุกรณ์ และงบประมาณให้ครูใช้ในการจดัการเรียนรู้และ
พฒันาผู้ เรียนอยา่งเหมาะสม 18) นิเทศ ตดิตาม โดยการสงัเกต พดูคยุ แลกเปล่ียน สะท้อน ทัง้โดย
สว่นตวั และผา่นวงสนทนา PLC อยา่ง 19) ก าหนดปณิธานในการพฒันาครู มุ่งเปล่ียนแปลงตวัเอง
เพ่ือการเปล่ียนแปลงการพัฒนาผู้ เรียน 20) การสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสถานท่ีท างาน 
ให้ร่มร่ืน สะอาด ปลอดภยั 21) การก าหนดช่องทางการส่ือสารของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เก่ียวกบั
การจดัการเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยใช้เทคโนโลยี 22) ส่งเสริมและพฒันาครูเก่ียวกบัการจดั 
การเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยการศกึษาดงูานและฝึกอบรม 23) ชีแ้จง ท าความเข้าใจเก่ียวกบั
เปา้หมายและวิธีการจดัการศกึษาแนวใหม ่กบัคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานและผู้ปกครอง 
ร่วมกบัครู ทัง้วิธีท่ีไม่เป็นทางการและเป็นทางการ 24) เชิญผู้ปกครองมาตัง้กลุ่มผู้ปกครองในระดบั
สายชัน้ เข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุน และออกแบบการเรียนรู้ของนกัเรียน 25) สนับสนุนให้กลุ่ม
ผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และฝึกฝนการท า PLC ร่วมกบัครู 26) จดังาน
น าเสนอผลการจดัการเรียนรู้ของครู/โรงเรียนสูช่มุชนประจ าภาคเรียน/ประจ าปี 
       ประเด็นท่ีโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน ตัง้เป้าหมายการพฒันาภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศกึษา ในระดบั 5 ได้แก่ 1) ตรงตอ่เวลา และปฏิบตัิตนเป็นแบบอย่าง 2) ปรับเปล่ียน
ตนเองเป็นผู้น าท่ีดี ให้เกียรติกบัทกุคน เป็นกันเอง เข้าพบง่าย  3) เป็นผู้ตาม (สมาชิก) ในวง PLC 
ตามความเหมาะสม 4) เข้าร่วมการท า PLC ของครูอย่างสม ่าเสมอ 5) กล้าตดัสินใจ และกล้า
เปล่ียนแปลงโครงสร้างและระบบการจดัการเรียนรู้และการพฒันาครู 6) การส่งเสริมสมัพนัธภาพ
เชิงบวกระหว่างคณะครูด้วยกิจกรรม และการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล  7) การก าหนด
ตารางวิถีการใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC 8) การก าหนด Time Line การท า PLC ตลอด 
1 ภาคเรียน  
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 2. ผลการด าเนินการขัน้ปฏิบัติการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ ประกอบด้วย 
  2.1  ผลการจัดท าแผนปฏิบัติการโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  
 
ตาราง 13 แสดงสรุปสาระส าคัญของแผนปฏิบัตกิาร โครงการ/กิจกรรมการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 

โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด ค่าเป้าหมาย กิจกรรมหลัก ระยะเวลาด าเนินงาน เคร่ืองมือวัดและประเมิน 
1. โครงการพฒันา
ตนเองด าเนินชีวิต
ที่สมดลุของ
ผู้บริหาร 
 

1. เพ่ือพฒันาความรู้ และ
ทกัษะการใช้นวตักรรมจิต
ศกึษา PBL และ PLC ของ
ผู้บริหารสถานศกึษา 
2. เพ่ือพฒันาความสมดลุ
ของการใช้ชีวิตประจ าวนั
ระหวา่งการท างาน ชีวิต
สว่นตวั การทบทวนตวัเอง 
และการพฒันาตวัเองของ
ผู้บริหารสถานศกึษา 
 

1. มีความรู้ และทกัษะการ
ใช้นวตักรรมจิตศกึษา 
PBL และ PLC ของ
ผู้บริหารสถานศกึษา 
2. มีความสมดลุของการ
ใช้ชีวิตประจ าวนัระหวา่ง
การท างาน ชีวิตสว่นตวั 
การทบทวนตวัเอง และ
การพฒันาตวัเองของ
ผู้บริหารสถานศกึษา 

มีความรู้เพิ่มขึน้ 
 
 
 
การใช้ชีวิต 
ประจ าวนัมีความ
สมดลุระหวา่ง
การท างาน  
ชีวิตสว่นตวั 

1. การศกึษาค้นคว้า เพ่ือสร้างความเข้าใจ
นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC  
ด้วยการอา่น การศกึษาดงูาน 
2. เข้าฝึกอบรมและทดลองใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา PBL และ PLC รวมทัง้การพฒันา
ตนเองด้านความเป็นผู้น า เชน่ หลกัสตูร 
Main Course หลกัสตูร True Leader 
3. จดัตารางการใช้ชีวิตประจ าวนัที่เป็น
ระบบและสมดลุให้ครอบคลมุการท างาน 
การพกัผ่อน การทบทวนตนเอง การอา่น
ศกึษาค้นคว้า การออกก าลงักาย  
การพฒันาปัญญาภายใน เชน่ การเดิน
ภาวนา การนัง่สมาธิ การใช้จิตศกึษา 
ตลอดระยะเวลา 1 ภาคเรียน 

1 ต.ค. 60 - 1 มี.ค.61 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. แบบบนัทกึความรู้ 
2. แบบสะท้อนการปฏิบตัิ
ตนเองของผู้บริหารฯ 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด ค่าเป้าหมาย กิจกรรมหลัก ระยะเวลาด าเนินงาน เคร่ืองมือวัดและประเมิน 
2. โครงการสร้าง
ตนเองให้เป็น 
ตัวแบบ 

เพ่ือเปลี่ยนแปลงและพฒันา
ให้เป็นตวัแบบของครูและผู้
ที่เก่ียวข้องในด้าน
คณุลกัษณะสว่นตวั และ
ความเป็นผู้น าการสร้างการ
เรียนรู้ 

มีการเปลี่ยนแปลงและ
พฒันาให้เป็นตวัแบบของ
ครูและผู้ที่เก่ียวข้องในด้าน
คณุลกัษณะสว่นตวั และ
ความเป็นผู้น าการสร้าง
การเรียนรู้ 

ร้อยละ 80 
ประเมินอยูใ่น
ระดบัมากขึน้ไป    
 

1. ก าหนดเป้าหมายและวิธีการปรับเปลี่ยน
และพฒันาคณุลกัษณะของตนเอง ในเร่ือง  
   1.1 ความเป็นกนัเอง การเข้าถึงงา่ย 
ยิม้แย้ม มีอธัยาศยัไมตรี 
   1.2 การให้เกียรติตนเองและผู้ อ่ืน 
   1.3 การเป็นแบบอยา่งด้านความคิด  
การพดูและการกระท า 
2. แสดงออกทางความคิด การพดูและ 
การกระท าในด้านความเป็นผู้น าการสร้าง
การเรียนรู้ โดย 
   2.1 ถ่ายถอด ชีแ้จงสร้างความเข้าใจ 
ให้เห็นเป้าหมายการพฒันาคณุภาพผู้ เรียน
แบบองค์รวม  
   2.2 ชีใ้ห้เห็นความส าคญัและความ
จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนวิธีคิดและวิธีการ
จดัการเรียนรู้ของครู 
   2.3 จงูใจ ชกัชวน แสดงให้ดเูก่ียวกบั 
การใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC 
พฒันาการปฏิบตัิงานและการจดัการเรียนรู้
ของครู 

1 ต.ค. 60 - 31 มี.ค.61 1. แบบสะท้อนการปฏิบตัิ
ตนเองของผู้บริหารฯ 
2. แบบประเมินคณุลกัษณะ
ของผู้บริหารฯ 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด ค่าเป้าหมาย กิจกรรมหลัก ระยะเวลาด าเนินงาน เคร่ืองมือวัดและประเมิน 
       2.4 ใช้จิตศกึษาและจิตวิทยาเชิงบวก 

ในการท างานร่วมกบัครูและนกัเรียน  
โดยไมช่ีผิ้ด ไมช่ีโ้ทษแตเ่น้นการฝึก 
ความรู้ตวั เทา่ทนัอารมณ์ของตนเอง และ
ใคร่ครวญการคิดและการกระท าของตนเอง 

  

3. โครงการสร้าง
ชมุชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ 

1. เพ่ือแสดงความเป็นผู้น า
และพฒันาความรู้และ
ทกัษะของการเป็นผู้น า 
วงสนทนา PLC 
(Facilitator) ให้กบัคณะครู 
2. เพ่ือพฒันาการเรียนรู้ 
และพฒันาความสามารถ 
การจดัการเรียนรู้ของครู 
ด้วยการท า PLC อยา่ง
ตอ่เน่ือง 
 

1. ผู้บริหารฯ แสดง 
ความเป็นผู้น าและพฒันา
ความรู้และทกัษะของ 
การเป็นผู้น าวงสนทนา 
PLC (Facilitator) ให้กบั
คณะครู 
2. ครูได้เรียนรู้และพฒันา
ความสามารถการจดัการ
เรียนรู้ ด้วยการท า PLC 
อยา่งตอ่เน่ือง 
 

ร้อยละ 80 
ประเมินอยูใ่น
ระดบัมากขึน้ไป    
 

 
 
ร้อยละ 80 
ประเมินอยูใ่น
ระดบัมากขึน้ไป    

1. ก าหนดวง PLC ของโรงเรียน 
2. ชีแ้จง สร้างความเข้าใจเก่ียวกบั
ความส าคญั ความจ าเป็นของการท า PLC 
3. ท าความเข้าใจเก่ียวกบับทบาทของผู้ที่
เก่ียวข้องและขัน้ตอนการท า PLC กบัคณะครู 
4. ผู้บริหารสถานศกึษาแสดง บทบาทเป็น
ผู้น าวงสนทนา PLC (Facilitator) โดยใช้
ทกัษะการเตรียมความพร้อม การตัง้ค าถาม
กระตุ้น การ Positive Feedback/Reflection  
การจดัการความขดัแย้งในวง PLC ให้กบั
คณะครูดเูป็นแบบอยา่ง 
5. ฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น าวงสนทนา PLC 
ให้กบัครูที่สนใจ และเปิดโอกาสให้ผู้ เป็นน า
วงสนทนา PLC (Facilitator) 

1 ต.ค. 60 - 31 มี.ค.61 1. แบบประเมินคณุลกัษณะ
ของผู้บริหารสถานศกึษา 
2. แบบประเมินตนเองของครู
เก่ียวกบัการเรียนรู้และ 
การพฒันาตวัเอง 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด ค่าเป้าหมาย กิจกรรมหลัก ระยะเวลาด าเนินงาน เคร่ืองมือวัดและประเมิน 
    6. ท า PLC แบบ Share and Learn และ

แบบ SS LS และ CS ที่เก่ียวการจดั 
การเรียนรู้ตลอดภาคเรียนตามตารางวถีิ 
ที่โรงเรียนก าหนด 
7. ผู้บริหารสถานศกึษาเข้าร่วมการท า PLC 
ของครูอยา่งสม ่าเสมอ 

  

4. โครงการ
ปรับเปลี่ยน
บทบาทการน า
องค์การ 

1. เพ่ือปรับเปลี่ยนบทบาท
และวิธีการการบริหาร
โรงเรียนจากการบริหารแบบ
สัง่การเป็นการน า 
2. เพ่ือพฒันาผู้บริหารให้
เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ด้านการจดัการเรียนรู้  

1. สามารถปรับเปลี่ยน
บทบาทและวิธีการ 
การบริหารโรงเรียนจาก
การบริหารแบบสัง่การ 
เป็นการน า 
2. มีการความเป็นผู้น า 
การเปลี่ยนแปลงด้าน 
การจดัการเรียนรู้  
 

ร้อยละ 80 
ประเมินอยูใ่น
ระดบัมากขึน้ไป    

1. ก าหนดนโยบายและเป้าหมายเป้าหมาย
การจดัการศกึษาของโรงเรียนที่มุง่เน้นไปที่
การพฒันาผู้ เรียนแบบองค์รวม 
2. ชีแ้จง ท าความเข้าใจกบัคณะครูเก่ียวกบั
ความส าคญัและความจ าเป็นที่ต้อง
ปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการจดัการเรียนรู้ 
เพ่ือเปลี่ยนแปลงและพฒันาผู้ เรียน  
โดยการปรับโครงสร้างการจดัการเรียนรู้ 
การก าหนดตารางวิถี โดยใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา PBL และ PLC 
3. ผู้บริหารแสดงบทบาทของโค้ชคอย 
ตัง้ค าถามกระตุ้น พีเ้ป็นเลีย้งคอยเสนอแนะ 
แสดงให้เห็นเป็นตวัอยา่ง  

1 ต.ค. 60 - 31 มี.ค.61 แบบประเมินบทบาทความ
เป็นผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารฯ 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด ค่าเป้าหมาย กิจกรรมหลัก ระยะเวลาด าเนินงาน เคร่ืองมือวัดและประเมิน 
    4. เป็นผู้ เอือ้อ านวยการ สนบัสนนุ วสัด ุ

อปุกรณ์ และงบประมาณให้ครูใช้ 
ในการจดัการเรียนรู้และพฒันาผู้ เรียน 
อยา่งเหมาะสม 
5. ให้ก าลงัใจและแสดงเป็นผู้น า ผู้ตาม 
ได้อยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ 
6. ท าการนิเทศ ติดตาม โดยการสงัเกต 
พดูคยุ แลกเปลี่ยน สะท้อนทัง้โดยสว่นตวั 
และผา่นวงสนทนา PLC อยา่งใกล้ชิดและ
สม ่าเสมอ 

  

5. โครงการสร้าง
ความเป็นชมุชน 
(สนามพลงับวก) 

1. เพ่ือสร้างความเป็นชมุชน
สนามพลงับวก  
2. เพ่ือสร้างวฒันธรรม
องค์กรที่มีความสมัพนัธ์ 
ในแนวราบที่เอือ้ตอ่ 
การเรียนรู้ การปฏิบตัิงาน
ของครู เพื่อการพฒันา
คณุภาพนกัเรียน 

1. มีการสร้างความเป็น
ชมุชนสนามพลงับวก  
ด้านกายภาพ 
2. มีการสร้างวฒันธรรม
องค์กรที่มีความสมัพนัธ์ 
ในแนวราบที่เอือ้ตอ่ 
การเรียนรู้ การปฏิบตัิงาน
ของครู เพื่อการพฒันา
คณุภาพนกัเรียน 
 

ร้อยละ 80 
ประเมินอยูใ่น
ระดบัมากขึน้ไป    

1. ผู้บริหารร่วมกบัคณะครูก าหนดปณิธาน
ในการพฒันาครู มุง่เปลี่ยนแปลงตวัเอง 
เพ่ือการเปลี่ยนแปลงการพฒันาผู้ เรียน 
2. จดัโครงการพฒันาปรับปรุงสภาพ 
แวดล้อมด้านกายภาพอาคาร สถานที่ 
ให้เอือ้อ านวยตอ่การปฏิบตัิงานของครู 
และจดัการเรียนรู้ของนกัเรียน 
3. สร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคลด้วย 
การทกัทาย เจรจา พดูคยุเป็นกนัเอง และ 
จดักิจกรรมสร้างสมัพนัธภาพเชิงบวก
ระหวา่งคณะครู 

1 ต.ค. 60 - 31 มี.ค.61 แบบประเมินการสร้าง 
ความเป็นชมุชนสนาม 
พลงับวก 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด ค่าเป้าหมาย กิจกรรมหลัก ระยะเวลาด าเนินงาน เคร่ืองมือวัดและประเมิน 
    4. ก าหนดตารางวิถีการใช้นวตักรรม 

จิตศกึษา PBL และ PLC ตลอด 1 ภาคเรียน 
5. การก าหนด Time Line การท า PLC 
ตลอด 1 ภาคเรียน 
6. ก าหนดชอ่งทางการสื่อสารของ 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เก่ียวกบัการจดั 
การเรียนรู้  จิตศกึษา และ PBL โดยใช้
เทคโนโลยีภายในโรงเรียนและระหวา่ง
เครือข่าย 

  

6. โครงการพฒันา
ครูเก่ียวกบัการใช้
นวตักรรม 
จิตศกึษา และ 
PBL 

เพ่ือพฒันาความรู้และ
ทกัษะการใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา  PBL และ PLC 
ของครู 

ครูมีความรู้และทกัษะ 
การใช้นวตักรรม จิตศกึษา  
PBLและ PLC  

1. ร้อยละ 80 
ประเมินอยูใ่น
ระดบัมากขึน้ไป    
2. ครูสะท้อนถึง
ประโยชน์ของ 
การพฒันาความรู้
และทกัษะ 

1. สง่เสริมให้คณะเข้าศกึษาดงูานโรงเรียน
ต้นแบบการใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL 
และ PLC เพ่ือเปลี่ยนแปลงโรงเรียน  
ทัง้ระบบ 
2. สง่เสริมครูให้เข้ารับการอบรมและ
ทดลองใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ 
PLC เชน่ หลกัสตูร Main Course 
3. สง่เสริมให้ครูได้เรียนรู้และเพ่ิมพนู
ประสบการณ์การใช้นวตักรรมจิตศกึษา 
PBL และ PLC โดยการศกึษาและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการและผลการจดัการ
เรียนรู้ร่วมกบัเครือข่ายโดยผ่านระบบ ICT 

1 ต.ค. 60 - 31 มี.ค.61 1. แบบประเมินตนเอง
เก่ียวกบัความรู้และทกัษะ
การใช้นวตักรรม จิตศกึษา  
PBL และ PLC ของครู 
2. แบบสะท้อนการเรียนรู้
ของครู  
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

โครงการ วัตถุประสงค์ ตัวชีว้ัด ค่าเป้าหมาย กิจกรรมหลัก ระยะเวลาด าเนินงาน เคร่ืองมือวัดและประเมิน 
7. โครงการสื่อสาร
สร้างสรรค์
การศกึษาแก่
ชมุชนและ
เครือข่าย 

1. เพ่ือสร้างความเข้าใจกบั
ชมุชน เก่ียวกบัเป้าหมาย
และวิธีการจดัการศกึษาของ
โรงเรียน 
2. เพ่ือสร้างการมีสว่นร่วม
ของผู้ปกครองและชมุชน 
ในการสนบัสนนุการสร้าง
การเรียนรู้ของนกัเรียน  

1. โรงเรียนสามารถสร้าง
ความเข้าใจกบัชมุชน 
เก่ียวกบัเป้าหมายและ
วิธีการจดัการศกึษา 
ของโรงเรียน 
2. โรงเรียนสามารถ 
สร้างการมีสว่นร่วมของ
ผู้ปกครองและชมุชน 
ในการสนบัสนนุการสร้าง
การเรียนรู้ของนกัเรียน 

ร้อยละ 80 
ประเมินอยูใ่น
ระดบัมากขึน้ไป    
 

1. ชีแ้จง ท าความเข้าใจเก่ียวกบัเป้าหมาย
และวิธีการจดัการศกึษาแนวใหมก่บั
คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานและ
ผู้ปกครอง ร่วมกบัครู ทัง้วิธีที่ไมเ่ป็นทางการ
และเป็นทางการ 
2. ตัง้กลุม่ผู้ปกครองในระดบัสายชัน้ เข้ามา
มีสว่นร่วมในการสนบัสนนุ และออกแบบ
การเรียนรู้ของนกัเรียน 
3. ผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา PBL และฝึกฝนการท า PLC 
ร่วมกบัครู โดยผ่านกิจกรรม “สลบัตวั 
ผู้ปกครองเป็นนกัเรียน นกัเรียนเป็น
ผู้ปกครอง” 
4. จดักิจกรรมเปิดบ้าน/เปิดโลกวิชาการ 
แสดงผลการปฏบิตัิงานตลอดภาคเรียน 
ให้ผู้ปกครองได้เข้ามามีสว่นร่วม 

มีนาคม 2561 แบบประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ปกครองและ
กรรมการฯที่มีตอ่โครงการ
สารสร้างสรรค์การศกึษา
แก่ชมุชนและเครือข่าย 
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  2.2 ผลการน าแผนไปปฏิบัติงาน มีรายละเอียด ดงันี ้
 
ตาราง 14 แสดงผลการเรียนรู้หลังการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัตกิาร  
 

ชื่อโครงการ กิจกรรม 

ระยะ 

เวลา
ด าเนินงาน 

การด าเนินงานตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

เป็นไป
ตามแผน 

ไม่
เป็นไป
ตามแผน 

1. โครงการพัฒนา
ตนเองด าเนินชวีิต
ที่สมดุลของ
ผู้บริหาร 

1. การศกึษาค้นคว้า เพื่อสร้างความเข้าใจ
นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC ด้วย 
การอา่น การศกึษาดงูาน 
2. เข้าฝึกอบรมและทดลองใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา PBL และ PLC รวมทัง้การพฒันา
ตนเองด้านความเป็นผู้น า เช่น หลกัสตูร 
Main Course หลกัสตูร True Leader 
3. จดัตารางการใช้ชีวิตประจ าวนัที่เป็นระบบ
และสมดลุให้ครอบคลมุการท างาน  
การพกัผอ่น การทบทวนตนเอง การอา่น
ศกึษาค้นคว้า การออกก าลงักาย การพฒันา
ปัญญาภายใน เช่นการเดินภาวนา การนัง่
สมาธิ การใช้จิตศกึษาตลอดระยะเวลา  
1 ภาคเรียน  

  
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 

2. โครงการสร้าง
ตนเองให้เป็น 
ตัวแบบ 

1. ก าหนดเปา้หมายและวิธีการปรับเปลีย่น
และพฒันาคณุลกัษณะของตนเอง ในเร่ือง  
   1.1 ความเป็นกนัเอง การเข้าถงึง่าย  
ยิม้แย้ม มีอธัยาศยัไมตรี 
   1.2 การให้เกียรตตินเองและผู้อื่น 
   1.3 การเป็นแบบอยา่งด้านความคดิ  
การพดูและการกระท า 
2. แสดงออกทางความคิด การพดูและ 
การกระท าในด้านความเป็นผู้น าการสร้าง 
การเรียนรู้ โดย 
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ตาราง 14 (ต่อ)  
 

ชื่อโครงการ กิจกรรม 

ระยะ 

เวลา
ด าเนินงาน 

การด าเนินงานตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

เป็นไป
ตามแผน 

ไม่
เป็นไป
ตามแผน 

    2.1 ถ่ายถอด ชีแ้จงสร้างความเข้าใจให้เห็น
เปา้หมายการพฒันาคณุภาพผู้ เรียนแบบ 
องค์รวม 
   2.2 ชีใ้ห้เห็นความส าคญัและความ
จ าเป็นต้องปรับเปลีย่นวิธีคดิและวิธีการ
จดัการเรียนรู้ของครู 
   2.3 จงูใจ ชกัชวน แสดงให้ดเูก่ียวกบัการใช้
นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC พฒันา 
การปฏิบตัิงานและการจดัการเรียนรู้ของครู 
   2.4 ใช้จิตศกึษาและจิตวิทยาเชิงบวก 
ในการท างานร่วมกบัครูและนกัเรียน โดยไม่ 
ชีผิ้ด ไมชี่โ้ทษแตเ่น้นการฝึกความรู้ตวั เทา่ทนั
อารมณ์ของตนเอง และใคร่ครวญการคดิและ
การกระท าของตนเอง 

  
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

3. โครงการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้
ทางวชิาชีพ 
 

1. ก าหนดวง PLC ของโรงเรียน 
2. ชีแ้จง สร้างความเข้าใจเก่ียวกบั
ความส าคญั ความจ าเป็นของการท า PLC 
3. ท าความเข้าใจเก่ียวกบับทบาทของผู้ที่
เก่ียวข้องและขัน้ตอนการท า PLC กบัคณะครู 
4. ผู้บริหารสถานศกึษาแสดง บทบาทเป็น
ผู้น าวงสนทนา PLC (Facilitator) โดยใช้
ทกัษะการเตรียมความพร้อม การตัง้ค าถาม
กระตุ้น การ Positive Feedback /Reflection 
การจดัการความขดัแย้งในวง PLC ให้กบั
คณะครูดเูป็นแบบอยา่ง 
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ตาราง 14 (ต่อ)  
 

ชื่อโครงการ กิจกรรม 

ระยะ 

เวลา
ด าเนินงาน 

การด าเนินงานตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

เป็นไป
ตามแผน 

ไม่
เป็นไป
ตามแผน 

 5. ฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น าวงสนทนา PLC 
ให้กบัครูที่สนใจ และเปิดโอกาสให้ผู้ เป็นน า 
วงสนทนา PLC (Facilitator)  
6. ท า PLC แบบ Share and Learn และแบบ 
SS LS และ CS ที่เก่ียวการจดัการเรียนรู้
ตลอดภาคเรียนตามตารางวิถีที่โรงเรียน
ก าหนด 
7. ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าร่วมการท า PLC 
ของครูอยา่งสม ่าเสมอ 

  
 

 
 

 
 

 
 

 

4. โครงการ
ปรับเปลี่ยน
บทบาทการน า
องค์การ 

1. ก าหนดนโยบายและเปา้หมายเปา้หมาย
การจดัการศกึษาของโรงเรียนทีมุ่ง่เน้นไปท่ี
การพฒันาผู้ เรียนแบบองค์รวม 
2. ชีแ้จง ท าความเข้าใจกบัคณะครูเก่ียวกบั
ความส าคญัและความจ าเป็นท่ีต้อง
ปรับเปลีย่นวิธีคดิ วิธีการจดัการเรียนรู้ 
เพื่อเปลีย่นแปลงและพฒันาผู้ เรียน  
โดยการปรับโครงสร้างการจดัการเรียนรู้  
การก าหนดตารางวิถี โดยใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา PBL และ PLC 
3. ผู้บริหารแสดงบทบาทของโค้ชคอย 
ตัง้ค าถามกระตุ้น พีเ้ป็นเลีย้งคอยเสนอแนะ 
แสดงให้เห็นเป็นตวัอยา่ง  
4. เป็นผู้ เอือ้อ านวยการ สนบัสนนุ วสัด ุ
อปุกรณ์ และงบประมาณให้ครูใช้ 
ในการจดัการเรียนรู้และพฒันาผู้เรียน 
อยา่งเหมาะสม 

  
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

 

 



132 

ตาราง 14 (ต่อ)  
 

ชื่อโครงการ กิจกรรม 

ระยะ 

เวลา
ด าเนินงาน 

การด าเนินงานตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

เป็นไป
ตามแผน 

ไม่
เป็นไป
ตามแผน 

 5. ให้ก าลงัใจและแสดงเป็นผู้น า ผู้ตามได้
อยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ 
6.ท าการนิเทศ ตดิตาม โดยการสงัเกต พดูคยุ 
แลกเปลีย่น สะท้อนทัง้โดยสว่นตวั และผา่น
วงสนทนา PLC อยา่งใกล้ชิดและสม ่าเสมอ 

  
 
  

5. โครงการสร้าง
ความเป็นชุมชน 
(สนามพลังบวก) 
 

1. ผู้บริหารร่วมกบัคณะครูก าหนดปณิธาน 
ในการพฒันาครู มุง่เปลีย่นแปลงตวัเอง 
เพื่อการเปลีย่นแปลงการพฒันาผู้ เรียน 
2. จดัโครงการพฒันาปรับปรุงสภาพแวดล้อม
ด้านกายภาพอาคาร สถานท่ีให้เอือ้อ านวย 
ตอ่การปฏิบตังิานของครูและจดัการเรียนรู้ 
ของนกัเรียน 
3. สร้างสมัพนัธภาพระหวา่งบคุคลด้วย 
การทกัทาย เจรจา พดูคยุเป็นกนัเอง และ 
จดักิจกรรมสร้างสมัพนัธภาพเชิงบวกระหวา่ง
คณะครู 
4. ก าหนดตารางวถีิการใช้นวตักรรม  
จิตศกึษา PBL และ PLC ตลอด 1 ภาคเรียน 
5. การก าหนด Time Line การท า PLC 
ตลอด 1 ภาคเรียน 
6. ก าหนดช่องทางการสือ่สารของ 
การแลกเปลีย่นเรียนรู้ เก่ียวกบัการจดั 
การเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยใช้
เทคโนโลยีภายในโรงเรียนและระหวา่ง
เครือขา่ย 
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ตาราง 14 (ต่อ)  
 

ชื่อโครงการ กิจกรรม 

ระยะ 

เวลา
ด าเนินงาน 

การด าเนินงานตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

เป็นไป
ตามแผน 

ไม่
เป็นไป
ตามแผน 

6. โครงการพัฒนา
ครูเกี่ยวกับการใช้
นวตักรรม 
จิตศึกษา  
และ PBL 
 

1. สง่เสริมให้คณะเข้าศกึษาดงูานโรงเรียน
ต้นแบบการใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ 
PLC เพื่อเปลีย่นแปลงโรงเรียนทัง้ระบบ 
2. สง่เสริมครูให้เข้ารับการอบรมและทดลอง
ใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC เช่น 
หลกัสตูร Main Course 
3. สง่เสริมให้ครูได้เรียนรู้และเพิม่พนู
ประสบการณ์การใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL 
และ PLC โดยการศกึษาและแลกเปลีย่น
เรียนรู้วิธีการและผลการจดัการเรียนรู้ร่วมกบั
เครือขา่ยโดยผา่นระบบ ICT 

  
 

 
 

 

 
 

 

7. โครงการ
สื่อสารสร้างสรรค์
การศึกษา 
แก่ชุมชนและ
เครือข่าย 

1. ชีแ้จง ท าความเข้าใจเก่ียวกบัเปา้หมาย
และวิธีการจดัการศกึษาแนวใหมก่บั
คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานและ
ผู้ปกครอง ร่วมกบัครู ทัง้วิธีที่ไมเ่ป็นทางการ
และเป็นทางการ 
2. ตัง้กลุม่ผู้ปกครองในระดบัสายชัน้ เข้ามา 
มีสว่นร่วมในการสนบัสนนุ และออกแบบ 
การเรียนรู้ของนกัเรียน 
3. ผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา PBL และฝึกฝนการท า PLC 
ร่วมกบัครู โดยผา่นกิจกรรม “สลบัตวั 
ผู้ปกครองเป็นนกัเรียน นกัเรียน 
เป็นผู้ปกครอง” 
4. จดักิจกรรมเปิดบ้าน/เปิดโลกวชิาการ 
แสดงผลการปฏิบตัิงานตลอดภาคเรียน 
ให้ผู้ปกครองได้เข้ามามีสว่นร่วม 
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     จากตาราง 14 แสดงผลการลงมือปฏิบตัิตามโครงการ ตามปฏิทินท่ีก าหนด พบว่า 
การลงมือปฏิบตัิตามโครงการส่วนใหญ่เป็นไปตามช่วงระยะเวลาท่ีก าหนด ยกเว้น โครงการส่ือสาร
สร้างสรรค์การศกึษาแก่ชมุชนและเครือข่าย ในกิจกรรม ตัง้กลุ่มผู้ปกครองในระดบัสายชัน้ เข้ามา 
มีส่วนร่วมในการสนบัสนุน และออกแบบการเรียนรู้ของนกัเรียน และกิจกรรมผู้ปกครองได้เรียนรู้
การใช้นวตักรรม จิตศึกษา PBL และฝึกฝนการท า PLC ร่วมกับครู โดยผ่านกิจกรรม “สลบัตวั 
ผู้ปกครองเป็นนกัเรียน นกัเรียนเป็นผู้ปกครอง” ซึ่งพบปัญหาเร่ืองผู้ปกครองและกรรมการฯ ไม่มี
เวลามาร่วมกิจกรรมของโรงเรียนได้อย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากมีภารกิจเก่ียวกับการงานด้านอาชีพ 
รวมทัง้แม้จะมีความรู้ ความเข้าใจและสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรม 
จิตศึกษา และ PBL ได้ แต่ก็ยังต้องอาศยัการฝึกฝนและท าอย่างต่อเน่ือง ซึ่งเป็นส่งท่ีผู้บริหาร
สถานศกึษาต้องผลกัดนั และสง่เสริมให้ด าเนินการอยา่งตอ่เน่ืองตอ่ไป 
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ตอนที่ 3 ผลการประเมินการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโดยการเทียบเคียงสมรรถนะ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
 1. ผลการประเมินโครงการ/กิจกรรมและการเปรียบเทียบซ า้ 
  1.1 ผลการประเมินโครงการ/กิจกรรม 

 
ตาราง 15 แสดงผลส าเร็จตามตัวชีวั้ดของการด าเนินโครงการ  
 

ประเด็น โครงการกิจกรรม ตัวชีว้ัด ผลการด าเนินงาน ข้อเสนอแนะ 
1. การน าตนเอง 
   1.1 การปรับ 
เปลีย่นและพฒันาตนเอง 
 

1. โครงการพฒันา
ตนเองด าเนินชีวติ 
ที่สมดลุของผู้บริหาร 

1. มีความรู้ และทกัษะ 
การใช้นวตักรรมจิต
ศกึษา PBL และ PLC 
ของผู้บริหาร
สถานศกึษา 
2. มีความสมดลุของ
การใช้ชีวิตประจ าวนั
ระหวา่ง 
การท างาน ชีวิตสว่นตวั 
การทบทวนตวัเอง และ 
การพฒันาตวัเองของ 
ผู้บริหารสถานศกึษา 

ผู้บริหารสถานศกึษา ท าการสะท้อนการเรียนรู้ของตนเอง ในกรณี 
ที่มีการปรับเปลีย่นตารางวิถีของการท างาน การพกัผอ่นและการดแูล
สขุภาพอยา่งสม ่าเสมอ โดยมีการสะท้อนการเรียนรู้ของตนเองในด้าน
วิถีชีวิตประจ าวนั การกินอยู ่ดแูลสขุภาพ ด้านการพฒันาตนเอง และ
ด้านการปฏิบตัิงาน ซึง่พบวา่ 
1. ด้านการปรับเปลีย่นวถีิชีวิตการกิน พกัผอ่น การออกก าลงั และ 
การพฒันาตนเอง พบวา่ ผู้บริหารฯ มีร่างกายแขง็แรง สดช่ืนมากยิ่งขึน้  
ซึง่ในช่วงแรกจะมีความเมื่อยล้า แตพ่อท าไประยะหนึง่ พบวา่  
เร่ิมเคยชินและท าเป็นประจ า 
2. ด้านพฒันาตนเอง  ผู้บริหารฯ ท าการศกึษาค้นคว้า เพื่อสร้าง 
ความเข้าใจนวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC ด้วยการอา่น 
การศกึษาดงูาน และการเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบตัิการการใช้
นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC ได้แก่ หลกัสตูร Main Course 

ควรมีการทบทวนตวัเอง  
และการพฒันาตวัเอง 
ของผู้บริหาร
สถานศกึษา 
อยา่งสม ่าเสมอ 
 



 

136 

ตาราง 15 (ต่อ)  
 

ประเด็น โครงการกิจกรรม ตัวชีว้ัด ผลการด าเนินงาน ข้อเสนอแนะ 
   รวมทัง้การพฒันาตนเองด้านความเป็นผู้น า ในหลกัสตูร True Leader 

รวมทัง้ได้เรียนรู้จากการใคร่ครวญตนเอง  เรียนรู้จากการอา่น การฟัง 
3. ด้านการเรียนรู้จากหน้างานผู้บริหาร สว่นใหญ่การท่ีผู้บริหารฯ 
ปรับเปลีย่นตนเองให้เป็นผู้น า จะท าให้ครูรู้สกึมัน่ใจ เป็นท่ีพึง่ของครู
ได้มากขึน้  การเรียนรู้ที่ได้มาก เป็นการเรียนรู้จากใจทีเ่ปิดกว้าง 
โดยเฉพาะการเรียนรู้ในชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ PLC 

 

   1.2 การเป็นแบบอยา่ง
ที่ดี 
 

2. โครงการสร้าง
ตนเองให้เป็นตวัแบบ 
 

มีการเปลีย่นแปลงและ
พฒันาให้เป็นตวัแบบ 
ของครูและผู้ที่เก่ียวข้อง 
ในด้านคณุลกัษณะ
สว่นตวั และความเป็น
ผู้น าการสร้างการเรียนรู้ 

จากการสะท้อนการเรียนรู้และการเปลีย่นแปลงของผู้บริหารฯ  ท าให้
การเข้าถงึงา่ย ยิม้แย้ม มีอธัยาศยัไมตรี การให้เกียรติตนเองและผู้อื่น 
การเป็นแบบอยา่งด้านความคดิ การพดูและการกระท าในด้านความ
เป็นผู้น าการสร้างการเรียนรู้ โดย  ถ่ายถอด ชีแ้จง ชีใ้ห้เห็นความส าคญั
สร้างความเข้าใจให้เห็นเปา้หมายร่วม ปรับเปลีย่นวิธีคิดและวิธีการ
จดัการเรียนรู้ของครู จงูใจ ชกัชวน แสดงให้ดเูก่ียวกบัการใช้นวตักรรม
จิตศกึษา PBL และ PLC และใช้จิตวิทยาเชิงบวกในการท างานร่วมกบั
ครูและนกัเรียน โดยไมชี่ผิ้ด ไมชี่โ้ทษแตเ่น้นการฝึกความรู้ตวั เทา่ทนั
อารมณ์ของตนเอง และใคร่ครวญการคดิและการกระท าของตนเอง
สอดคล้องความคิดเห็นของครู ร้อยละ 100 เห็นวา่ ผู้บริหาร
สถานศกึษามีการเปลีย่นแปลงและพฒันาให้เป็นตวัแบบของครู 
และผู้ที่เก่ียวข้องในด้านคณุลกัษณะสว่นตวั และความเป็น 

ควรมีความเป็นผู้น า 
การสร้างการเรียนรู้ 
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ตาราง 15 (ต่อ)  
 

ประเด็น โครงการกิจกรรม ตัวชีว้ัด ผลการด าเนินงาน ข้อเสนอแนะ 
2. การน าทีม 
    2.1 เป็นผู้น าวง PLC 
    2.2 สร้างชมุชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ
อยา่งตอ่เนื่อง 
 

3. โครงการสร้าง
ชมุชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ 
 

1. มีการแสดงความ
เป็นผู้น าและพฒันา
ความรู้และทกัษะของ
การเป็นผู้น าวงสนทนา 
PLC (Facilitator) 
ให้กบัคณะครู 
2. มีการเรียนรู้และ
ความสามารถการจดั 
การเรียนรู้ของครู  
ด้วยการท า PLC  
อยา่งตอ่เนื่อง 

คณะครู 3 คน มีความพงึพอใจในระดบัมากถึงมากที่สดุที่มีตอ่
ผู้บริหารสถานศกึษา เป็นผู้น าในการ ท า PLC ของโรงเรียน   ชีแ้จง 
สร้างความเข้าใจเก่ียวกบัความส าคญั ความจ าเป็นบทบาทของผู้ที่
เก่ียวข้องและขัน้ตอนการท า PLC โดยเป็นผู้น าครูเป็นผู้น าวงสนทนา 
PLC (Facilitator) โดยใช้ทกัษะการเตรียมความพร้อม การตัง้ค าถาม
กระตุ้น การ Positive Feedback /Reflection  การจดัการความ
ขดัแย้งในวง PLC ให้กบัคณะครูดเูป็นแบบอยา่งที่ส าคญั ช่วยฝึกฝน
ทกัษะเป็นผู้น าวงสนทนา PLC ให้กบัครูที่สนใจ และเปิดโอกาส 
ให้ผู้ เป็นน าวงสนทนา PLC (Facilitator)  

ควรมีการเรียนรู้ 
การจดัการเรียนรู้ 
ของครู ด้วยการท า 
PLC อยา่งตอ่เนื่อง 

3. การน าองค์กร 
    3.1 ปรับเปลีย่น
บทบาทการน า (จาก
ผู้บริหารเป็นผู้น า) 
 

4. โครงการ
ปรับเปลีย่นบทบาท
การน าองค์การ 

1. สามารถปรับเปลีย่น
บทบาทและวิธีการการ
บริหารโรงเรียนจากการ
บริหารแบบสัง่การเป็น
การน า 

คณะครู 3 คน มีความพงึพอใจในระดบัมากถึงมากที่สดุที่มีตอ่ 
ความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารฯ  โดยมุง่เน้น ก าหนดนโยบาย
และเปา้หมายการพฒันาผู้ เรียนแบบองค์รวม  การ ชีแ้จง ท าความ
เข้าใจกบัคณะครูเก่ียวกบัความส าคญัและความจ าเป็นท่ีต้อง
ปรับเปลีย่นวิธีคดิ วิธีการจดัการเรียนรู้เพื่อเปลีย่นแปลงและพฒันา 
ผู้ เรียน โดยการปรับโครงสร้างการจดัการเรียนรู้ การก าหนดตารางวิถี 
โดยใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC ผู้บริหารแสดงบทบาทของ 

ควรมีความเป็นผู้น า
การเปลีย่นแปลงด้าน
การจดัการเรียนรู้ 
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ตาราง 15 (ต่อ)  
 

ประเด็น โครงการกิจกรรม ตัวชีว้ัด ผลการด าเนินงาน ข้อเสนอแนะ 
  2. มีความเป็นผู้น า 

การเปลีย่นแปลงด้าน
การจดัการเรียนรู้ 

โค้ชคอยตัง้ค าถามกระตุ้น พีเ้ป็นเลีย้งคอยเสนอแนะ เป็นผู้ เอือ้อ านวย
การ ให้ครูใช้ในการจดัการเรียนรู้และพฒันาผู้ เรียนอยา่งเหมาะสม 
รวมทัง้ให้ก าลงัใจและแสดงเป็นผู้น า ผู้ตามได้อยา่งเหมาะสมกบั
สถานการณ์ และท าการนิเทศ ตดิตาม โดยการสงัเกต พดูคยุ 
แลกเปลีย่น สะท้อนทัง้โดยสว่นตวั และผา่นวงสนทนา PLC  
อยา่งใกล้ชิดและสม ่าเสมอ 

 

    3.2 สร้างความเป็น
ชมุชนของโรงเรียนให้เอือ้
ตอ่การปฏิบตังิานและ 
การพฒันาครู (สนาม 
พลงับวก)  
    3.3 ก าหนดโครงสร้าง
และวิถีที่มคีวามหมาย
และอือ้ตอ่การสร้าง 
การเรียนรู้ของครู 
และนกัเรียน 

5. โครงการสร้าง
ความเป็นชมุชน 
(สนามพลงับวก) 

1. มีการสร้างความเป็น
ชมุชนสนามพลงับวก  
2. มีการสร้าง
วฒันธรรมองค์กรที่มี
ความสมัพนัธ์ใน
แนวราบท่ีเอือ้ตอ่การ
เรียนรู้ การปฏิบตัิงาน
ของครู เพื่อการพฒันา
คณุภาพนกัเรียน 

คณะครู 3 คน มีความพงึพอใจในระดบัมากถึงมากที่สดุที่มีตอ่ผู้บริหาร
ร่วมกบัคณะครูก าหนดปณิธานในการพฒันาครู มุง่เปลีย่นแปลง
ตวัเองเพื่อการเปลีย่นแปลงการพฒันาผู้ เรียน ปรับปรุงสภาพแวดล้อม
ด้านกายภาพอาคาร สถานท่ีให้เอือ้อ านวยตอ่การปฏิบตัิงานของครู
และจดัการเรียนรู้ของนกัเรียน นอกจากนัน้ ผู้บริหารฯ คณะครู 3 คน 
มีความพงึพอใจมากที่สดุ เร่ืองสร้างสมัพนัธภาพ และจดักิจกรรม 
สร้างสมัพนัธภาพเชิงบวกระหวา่งคณะครู ก าหนดตารางวถีิการใช้
นวตักรรมจิตศกึษา PBLและPLC ตลอด 1 ภาคเรียน การก าหนด 
Time Line การท า PLC ตลอด 1 ภาคเรียน  ก าหนดช่องทางการ
สือ่สารของการแลกเปลีย่นเรียนรู้ เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้  จิตศกึษา
และ PBL โดยใช้เทคโนโลยีภายในโรงเรียนและระหวา่งเครือขา่ย 

ควรมีการสร้างความ
เป็นชมุชนสนามพลงั
บวกตอ่เนื่อง  
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ตาราง 15 (ต่อ)  
 

ประเด็น โครงการกิจกรรม ตัวชีว้ัด ผลการด าเนินงาน ข้อเสนอแนะ 
    3.4 สง่เสริมและ 
พฒันาครูเก่ียวกบั 
การจดัการเรียนรู้   
จิตศกึษา และ PBL  
โดยการศกึษาดงูาน 
และฝึกอบรม 

6. โครงการพฒันาครู
เก่ียวกบัการใช้
นวตักรรม จิตศกึษา 
และ PBL 

มีความรู้และทกัษะ 
การใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา  PBL และ 
PLC ของครู 

สง่เสริมให้เข้าศกึษาดงูานโรงเรียนต้นแบบการใช้นวตักรรม จิตศกึษา 
PBL และ PLC เพื่อเปลีย่นแปลงโรงเรียนทัง้ระบบให้เข้ารับการอบรม
และทดลองใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC ในหลกัสตูร Main 
Course สง่เสริมให้ครูได้เรียนรู้และเพิ่มพนูประสบการณ์การใช้
นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC โดยการศกึษาและแลกเปลีย่น
เรียนรู้วิธีการและผลการจดัการเรียนรู้ร่วมกบัเครือขา่ยโดยผา่น 
ระบบ ICT 

ควรจดัความรู้และ
ทกัษะของครูอยา่ง
สม ่าเสมอ 

4. การน าชมุชน/สงัคม 
    4.1 สือ่สารและท า
ความเข้าใจกบัชมุชน 
เก่ียวกบัเปา้หมายและ
วิธีการจดัการศกึษา 
4.2 จดังานน าเสนอผล
การจดัการเรียนรู้ของครู/
โรงเรียนสูช่มุชนประจ า
ภาคเรียน/ประจ าปี 
4.3 สร้างเครือขา่ย 
การเรียนรู้ร่วม  

7. โครงการสือ่สาร
สร้างสรรค์การศกึษา
แก่ชมุชนและ
เครือขา่ย 

1. สามารถสร้าง 
ความเข้าใจกบัชมุชน 
เก่ียวกบัเปา้หมายและ
วิธีการจดัการศกึษา
ของโรงเรียน 
2. สามารถสร้างการมี
สว่นร่วมของผู้ปกครอง
และชมุชนในการ
สนบัสนนุการสร้าง 
การเรียนรู้ของนกัเรียน  

ผู้บริหารและคณะครูมีความพงึใจระดบัมากถงึมากที่สดุ ชีแ้จง  
ท าความเข้าใจเก่ียวกบัเปา้หมายและวิธีการจดัการศกึษาแนวใหม่ 
กบัคณะกรรมการฯ สถานศกึษา สว่นการตัง้กลุม่ผู้ปกครองในระดบั
สายชัน้ เข้ามามีสว่นร่วมในการสนบัสนนุ และออกแบบการเรียนรู้ของ
นกัเรียน และ ผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ
ฝึกฝนการท า PLC ร่วมกบัครู โดยผา่นกิจกรรม “สลบัตวั ผู้ปกครอง
เป็นนกัเรียน นกัเรียนเป็นผู้ปกครอง” ท าได้ระดบัหนึง่ เนื่องจาก
ผู้ปกครองมกัไมม่ีเวลามาร่วมกิจกรรมได้อยา่งตอ่เนื่องเพราะต้องหา
เลีย้งชีพ ผู้ปกครองมคีวามพงึพอใจระดบัมากที่สดุตอ่การจดักิจกรรม
เปิดบ้าน/เปิดโลกวิชาการ แสดงผลการปฏิบตัิงานตลอดภาคเรียน 
ให้ผู้ปกครองได้เข้ามามีสว่นร่วม 
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ตาราง 15 (ต่อ)  
 

ประเด็น โครงการกิจกรรม ตัวชีว้ัด ผลการด าเนินงาน ข้อเสนอแนะ 
(Professional Learning 
Network: PLN)เก่ียวกบั
การใช้นวตักรรมจิตศกึษา 
PBL และ PLC กบั
สถานศกึษาอื่นๆ 

    

 
  1.2  ผลการเปรียบเทียบซ า้ 
 
ตาราง 16 แสดงผลการเปรียบเทียบซ า้ 
 

การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

สภาพปัจจุบันโรงเรียน
บ้านหนองตะเคียน 

สภาพปัจจุบัน
โรงเรียน 

ล าปลายมาศ
พัฒนา 

ความแตกต่าง 
(Gap) ก่อน
ด าเนินการ
พัฒนา 

ความแตกต่าง 
(Gap) หลัง
ด าเนินการ
พัฒนา 

สรุปผล 
การพัฒนา
ช่วงห่าง 
(Gap) 

ก่อน
ด าเนินการ
พัฒนา 

หลัง
ด าเนินการ
พัฒนา 

1. การน าตนเอง 
   1.1 การปรับเปล่ียนและพัฒนาตนเอง 
          1.1.1 ศกึษาค้นคว้า ท าความเข้าใจ นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC ของโรงเรียนต้นแบบ 
เชน่ โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา โรงเรียน Node  ที่เปลี่ยนแปลงโรงเรียนทัง้ระบบ รวมทัง้แนวทาง
ของส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จากการอา่น และการเข้าร่วมประชมุสมัมนา 

1 4 5 - 4 - 1 ลดลง 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

สภาพปัจจุบันโรงเรียน
บ้านหนองตะเคียน 

สภาพปัจจุบัน
โรงเรียน 

ล าปลายมาศ
พัฒนา 

ความแตกต่าง 
(Gap) ก่อน
ด าเนินการ
พัฒนา 

ความแตกต่าง 
(Gap) หลัง
ด าเนินการ
พัฒนา 

สรุปผล 
การพัฒนา
ช่วงห่าง 
(Gap) 

ก่อน
ด าเนินการ
พัฒนา 

หลัง
ด าเนินการ
พัฒนา 

          1.1.2 ศกึษาดงูาน และร่วมกิจกรรม เพื่อฝึกปฏิบตัิ และถอดบทเรียนจากสถานศกึษาต้นแบบ 
เชน่ การอบรมหลกัสตูร Main Course โครงการพฒันาผู้น า True Leader 

1 4 5 - 4 - 1 ลดลง 

          1.1.3 ฝึกฝนทดลองใช้วิธีการพฒันา พฒันาการเรียนการสอนด้วยตนเอง เชน่ ใช้จิตศกึษา 
กบัตนเอง เพ่ือฝึกความรู้ตวัให้ใจเย็นลง ควบคมุอารมณ์ของตนเอง  

1 4 5 - 4 - 1 ลดลง 

          1.1.4 จดัตารางชีวิตให้มีเวลาคดิใคร่ครวญตวัเองในแตล่ะวนั 1 4 5 - 4 - 1 ลดลง 
          1.1.5 ปรับเปลี่ยนเวลาการใช้ชีวิตประจ าวนัที่เป็นระบบ ที่ครอบคลมุการท างาน การพกัผ่อน 
การทบทวนตนเอง การอา่นศกึษาค้นคว้า การออกก าลงักาย การพฒันาปัญญาภายใน เชน่  
การเดินภาวนา การนัง่สมาธิ การใช้จิตศกึษา 

1 4 4 -3 0 ลดลง 

   1.2 การเป็นแบบอย่างที่ดี 
          1.2.1 ตรงตอ่เวลา และปฏิบตัตินเป็นแบบอยา่ง 

 
2 

 
4 

 
5 

 
-3 

 
-1 

 
ลดลง 

          1.2.2 การเป็นผู้น าในการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBLและ PLC โดยการศกึษาให้เข้าใจ 
อยา่งทอ่งแท้ และการปฏิบตัิให้ดเูป็นแบบอยา่ง 

1 4 5 - 4 - 1 ลดลง 

          1.2.3 ปรับเปลี่ยนตนเองเป็นผู้น าที่ดี ให้เกียรติกบัทกุคน เป็นกนัเอง เข้าพบงา่ย 2 4 5 -3 -1 ลดลง 
          1.2.4 เป็นผู้น าในการใช้จิตศกึษาพฒันาตนเอง และพฒันาครู และเป็นผู้น าในการน า PLC 
แก่ครู 

1 4 5 - 4 - 1 ลดลง 

          1.2.5 ใช้จิตวิทยาเชิงบวก โดยไมช่ีผิ้ด ชีโ้ทษในการสร้างการเรียนรู้กบัครู และผู้ เรียน 1 4 5 - 4 - 1 ลดลง 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

สภาพปัจจุบันโรงเรียน
บ้านหนองตะเคียน 

สภาพปัจจุบัน
โรงเรียน 

ล าปลายมาศ
พัฒนา 

ความแตกต่าง 
(Gap) ก่อน
ด าเนินการ
พัฒนา 

ความแตกต่าง 
(Gap) หลัง
ด าเนินการ
พัฒนา 

สรุปผล 
การพัฒนา
ช่วงห่าง 
(Gap) 

ก่อน
ด าเนินการ
พัฒนา 

หลัง
ด าเนินการ
พัฒนา 

2. การน าทมี 
   2.1 เป็นผู้น าวง PLC 
          2.1.1 แสดงบทบาทเป็น Coach/Fa ในวง PLC ใช้ทกัษะการเตรียมความพร้อม 
การตัง้ค าถามกระตุ้นการ Positive Feedback/Reflection  การจดัการความขดัแย้งในวง PLC  
ให้เป็นตวัอยา่งกบัครู  

2 4 5 -3 -1 ลดลง 

          2.1.2 หาโอกาสฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น าวงสนทนา PLC ให้กบัครูที่สนใจ  1 4 5 - 4 - 1 ลดลง 
          2.1.3 เป็นผู้ตาม(สมาชิก)ในวง PLC ตามความเหมาะสม 2 4 5 -3 -1 ลดลง 
          2.1.4 เป็นผู้ เติมตวักระตุ้น “Catalyst” ด้วยสถานการณ์ หรือค าถามกระตุ้น เม่ือรู้สกึ
บรรยากาศการสนทนาเร่ิม “จ าเจ” เพ่ือให้วงสนทนาเกิด Active อยูเ่สมอ 

0 4 5 -5 -1 ลดลง 

   2.2 สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง 
          2.2.1 สง่เสริมการท า PLC กลุม่ตา่งๆ  ครอบคลมุ PLC แบบ Share and Learn และ 
แบบ SS LS และ CS ตลอดภาคเรียน 

2 4 5 - 4 - 1 ลดลง 

          2.2.2 เข้าร่วมการท า PLC ของครูอยา่งสม ่าเสมอ 2 4 5 -3 -1 ลดลง 
3. การน าองค์กร 
   3.1 ปรับเปล่ียนบทบาทการน า (จากผู้บริหารเป็นผู้น า) 
          3.1.1 สร้างความชดัเจนกบัคณะครูในเป้าหมายการจดัการศกึษาของรงเรียนที่มุง่เน้นไปที่
การพฒันาผู้ เรียนแบบองค์รวม 

2 4 5 -3 -1 ลดลง 

          3.1.2 สร้างจดุเน้นของปรับเปลีย่นวิธีคิด วิธีการจดัการเรียนรู้ของผู้บริหาร (ตนเอง) และครู
เพ่ือเปลี่ยนแปลงและพฒันาผู้ เรียน  

1 4 5 - 4 - 1 ลดลง 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

สภาพปัจจุบันโรงเรียน
บ้านหนองตะเคียน 

สภาพปัจจุบัน
โรงเรียน 

ล าปลายมาศ
พัฒนา 

ความแตกต่าง 
(Gap) ก่อน
ด าเนินการ
พัฒนา 

ความแตกต่าง 
(Gap) หลัง
ด าเนินการ
พัฒนา 

สรุปผล 
การพัฒนา
ช่วงห่าง 
(Gap) 

ก่อน
ด าเนินการ
พัฒนา 

หลัง
ด าเนินการ
พัฒนา 

          3.1.3 กล้าตดัสินใจ และกล้าเปลี่ยนแปลงโครงสร้างและระบบการจดัการเรียนรู้และ 
การพฒันาครู 

0 4 5 -5 -1 ลดลง 

          3.1.4 ปรับเปลี่ยนบทบาทการบริหารแบบสัง่การ เป็นการน า ในฐานะโค้ชคอยตัง้ค าถาม
กระตุ้น พีเ้ลีย้งคอยเสนอแนะ แสดงให้เห็นเป็นตวัอยา่ง อ านวยการ สนบัสนนุ ให้ก าลงัใจและ 
แสดงเป็นผู้น า ผู้ตามได้อยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ 

1 4 5 - 4 - 1 ลดลง 

          3.1.5 สนบัสนนุด้านวสัด ุอปุกรณ์ และงบประมาณให้ครูใช้ในการจดัการเรียนรู้และพฒันา
ผู้ เรียนอยา่งเหมาะสม 

2 4 5 -3 -1 ลดลง 

          3.1.6 นิเทศ ติดตาม โดยการสงัเกต พดูคยุ แลกเปลี่ยน สะท้อนทัง้โดยสว่นตวั และ 
ผ่านวงสนทนา PLC อยา่งใกล้ชิดและสม ่าเสมอ 

1 4 5 - 4 - 1 ลดลง 

   3.2 สร้างความเป็นชุมชนของโรงเรียนให้เอือ้ต่อการปฏิบัติงานและการพัฒนาครู  
(สนามพลังบวก) 
          3.2.1 ก าหนดปณิธานในการพฒันาครู มุง่เปลี่ยนแปลงตวัเองเพื่อการเปลี่ยนแปลง 
การพฒันาผู้ เรียน 

 
0 

 
4 

 
5 

 
-5 

 
- 1 

 
ลดลง 

          3.2.2 การสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสถานทีท่ างานให้ร่มร่ืน สะอาด ปลอดภยั 3 4 5 -2 -1 ลดลง 
          3.2.3 การสง่เสริมสมัพนัธภาพเชิงบวกระหวา่งคณะครูด้วยกิจกรรม และการสร้าง
สมัพนัธภาพระหวา่งบคุคล 

2 4 5 -3 -1 ลดลง 

   3.3 ก าหนดโครงสร้างและวิถีที่มีความหมายและอือ้ต่อการสร้างการเรียนรู้ของครูและ
นักเรียน 
          3.3.1 การก าหนดตารางวิถีการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBLและPLC 

 
0 

 
4 

 
5 

 
-5 

 
-1 

 
ลดลง 
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ตาราง 16 (ต่อ) 
 

การพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

สภาพปัจจุบันโรงเรียน
บ้านหนองตะเคียน 

สภาพปัจจุบัน
โรงเรียน 

ล าปลายมาศ
พัฒนา 

ความแตกต่าง 
(Gap) ก่อน
ด าเนินการ
พัฒนา 

ความแตกต่าง 
(Gap) หลัง
ด าเนินการ
พัฒนา 

สรุปผล 
การพัฒนา
ช่วงห่าง 
(Gap) 

ก่อน
ด าเนินการ
พัฒนา 

หลัง
ด าเนินการ
พัฒนา 

          3.3.2 การก าหนด Time Line การท า PLC ตลอด 1 ภาคเรียน 0 4 5 -5 -1 ลดลง 
          3.3.3 การก าหนดชอ่งทางการสือ่สารของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้  
จิตศกึษา และ PBL โดยใช้เทคโนโลย ี

0 4 5 -5 -1 ลดลง 

   3.4 ส่งเสริมและพัฒนาครูเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้  จิตศึกษา และ PBL โดยการศึกษา 
ดูงานและฝึกอบรม  

1 4 5 - 4 - 1 ลดลง 

4. การน าชุมชน/สังคม 
   4.1 ส่ือสารและท าความเข้าใจกับชุมชน เกี่ยวกับเป้าหมายและวิธีการจัดการศึกษา 
          4.1.1 ชีแ้จง ท าความเข้าใจเก่ียวกบัเป้าหมายและวิธีการจดัการศกึษาแนวใหมก่บั
คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานและผู้ปกครอง ร่วมกบัครู ทัง้วิธีที่ไมเ่ป็นทางการและ 
เป็นทางการ 

0 4 5 -5 -1 ลดลง 

          4.1.2 เชิญผู้ปกครองมาตัง้กลุม่ผู้ปกครองในระดบัสายชัน้ เข้ามามีสว่นร่วมในการสนบัสนนุ 
และออกแบบการเรียนรู้ของนกัเรียน 

0 4 5 -5 -1 ลดลง 

          4.1.3 สนบัสนนุให้กลุม่ผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และฝึกฝน 
การท า PLC รวมกบัครู 

0 4 5 -5 -1 ลดลง 

   4.2 จัดงานน าเสนอผลการจัดการเรียนรู้ของครู/โรงเรียนสู่ชุมชนประจ าภาคเรียน/
ประจ าปี 

1 4 5 - 4 - 1 ลดลง 

   4.3 สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วม (Professional Learning Network: PLN) เกี่ยวกับ 
การใช้นวัตกรรมจิตศึกษา PBL และ PLC กับสถานศึกษาอื่นๆ 

0 4 5 -5 -1 ลดลง 
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     จากตาราง 16 พบว่า โดยภาพรวม โรงเรียนบ้านหนองตะเคียน มีความแตกตา่ง
ช่วงห่างหลงัด าเนินการพฒันา ลดลงกว่า ความแตกตา่งช่วงห่างก่อนด าเนินการพฒันา ซึ่งมีความ
แตกตา่งช่วงห่างหลงัด าเนินการพฒันาอยู่ระหว่าง 0 - (-1) โดยมีประเด็นท่ีลงอยู่ 34 รายการ ซึ่งมี
รายละเอียด ดงันี ้
     ความแตกต่างช่วงห่างหลังด าเนินการพัฒนา  ระดับ 0 มี 1 ประเด็น ได้แก่
1) ปรับเปล่ียนเวลาการใช้ชีวิตประจ าวนัท่ีเป็นระบบ ท่ีครอบคลุมการท างาน การพกัผ่อน การทบทวน
ตนเอง การอ่านศึกษาค้นคว้า การออกก าลังกาย การพัฒนาปัญญาภายใน เช่น  การเดินภาวนา 
การนัง่สมาธิ การใช้จิตศกึษา 
     ความแตกต่างช่วงห่างหลังด าเนินการพัฒนา ระดบั -1 มี 33 ประเด็น ได้แก่
1) ศกึษาค้นคว้า ท าความเข้าใจ นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC ของโรงเรียนต้นแบบ เช่น โรงเรียน
ล าปลายมาศพฒันา โรงเรียน Node ท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนทัง้ระบบ รวมทัง้แนวทางของส านกังาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จากการอ่าน และการเข้าร่วมประชุมสมัมนา  2) ศึกษาดงูาน 
และร่วมกิจกรรม เพ่ือฝึกปฏิบตัิ และถอดบทเรียนจากสถานศกึษาต้นแบบ เช่น การอบรมหลกัสตูร 
Main Course โครงการพฒันาผู้น า True Leader 3) ฝึกฝนทดลองใช้วิธีการพฒันา พฒันาการเรียน
การสอนด้วยตนเอง เช่น ใช้จิตศกึษากับตนเอง เพ่ือฝึกความรู้ตวัให้ใจเย็นลง ควบคมุอารมณ์ของ
ตนเอง 4) จดัตารางชีวิตให้มีเวลาคดิใคร่ครวญตวัเองในแตล่ะวนั 5) ตรงตอ่เวลา และปฏิบตัิตนเป็น
แบบอย่าง 6) การเป็นผู้น าในการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC โดยการศกึษาให้เข้าใจอย่าง
ท่องแท้ และการปฏิบตัิให้ดเูป็นแบบอย่าง 7) ปรับเปล่ียนตนเองเป็นผู้น าท่ีดี ให้เกียรติกับทุกคน 
เป็นกันเอง เข้าพบง่าย 8) เป็นผู้น าในการใช้จิตศึกษาพัฒนาตนเอง และพัฒนาครู และเป็นผู้น า         
ในการน า PLC แก่ครู 9) ใช้จิตวิทยาเชิงบวก โดยไม่ชีผ้ิด ชีโ้ทษในการสร้างการเรียนรู้กบัครู และผู้ เรียน 
10) แสดงบทบาทเป็น Coach/Fa ในวง PLC ใช้ทกัษะการเตรียมความพร้อม การตัง้ค าถามกระตุ้น
การ Positive Feedback/Reflection การจดัการความขดัแย้งในวง PLC ให้เป็นตวัอย่างกับครู
11) หาโอกาสฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น าวงสนทนา PLC ให้กบัครูท่ีสนใจ 12) เป็นผู้ตาม (สมาชิก) ในวง 
PLC ตามความเหมาะสม 13) เป็นผู้ เตมิตวักระตุ้น “Catalyst” ด้วยสถานการณ์ หรือค าถามกระตุ้น 
เม่ือรู้สึกบรรยากาศการสนทนาเร่ิม “จ าเจ” เพ่ือให้วงสนทนาเกิด Active อยู่เสมอ 14) ส่งเสริมการท า 
PLC กลุ่มตา่งๆ ครอบคลมุ PLC แบบ Share and Learn และแบบ SS LS และ CS ตลอดภาคเรียน 
15) เข้าร่วมการท า PLC ของครูอย่างสม ่าเสมอ 16) สร้างความชดัเจนกับคณะครูในเปา้หมายการจดั
การศกึษาของรงเรียนท่ีมุ่งเน้นไปท่ีการพฒันาผู้ เรียนแบบองค์รวม 17) สร้างจดุเน้นของปรับเปล่ียน
วิธีคิด วิธีการจัดการเรียนรู้ของผู้บริหาร (ตนเอง) และครู เพื่อเปลี่ยนแปลงและพัฒนาผู้ เรียน
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18) กล้าตดัสินใจ และกล้าเปล่ียนแปลงโครงสร้างและระบบการจัดการเรียนรู้และการพฒันาครู  
19) ปรับเปล่ียนบทบาทการบริหารแบบสั่งการ เป็นการน า ในฐานะโค้ชคอยตัง้ค าถามกระตุ้น 
พ่ีเลีย้งคอยเสนอแนะ แสดงให้เห็นเป็นตวัอยา่ง อ านวยการ สนบัสนนุ ให้ก าลงัใจและแสดงเป็นผู้น า 
ผู้ตามได้อย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์ 20) สนบัสนนุด้านวสัด ุอปุกรณ์ และงบประมาณให้ครูใช้
ในการจดัการเรียนรู้และพฒันาผู้ เรียนอย่างเหมาะสม  21) นิเทศ ติดตาม โดยการสงัเกต พูดคุย 
แลกเปล่ียน สะท้อนทัง้โดยส่วนตวั และผ่านวงสนทนา PLC อย่างใกล้ชิดและสม ่าเสมอ 22) ก าหนด
ปณิธานในการพฒันาครู มุ่งเปล่ียนแปลงตวัเองเพ่ือการเปล่ียนแปลงการพฒันาผู้ เรียน 23) การสร้าง
สภาพแวดล้อมทางกายภาพและสถานท่ีท างานให้ร่มร่ืน สะอาด ปลอดภัย  24) การส่งเสริม
สัมพันธภาพเชิงบวกระหว่างคณะครูด้วยกิจกรรม และการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล   
25) การก าหนดตารางวิถีการใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC 26) การก าหนด Time Line 
การท า PLC ตลอด 1 ภาคเรียน 27) การก าหนดช่องทางการส่ือสารของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยใช้เทคโนโลยี 28) ส่งเสริมและพฒันาครูเก่ียวกบั
การจดัการเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยการศกึษาดงูานและฝึกอบรม 29) ชีแ้จง ท าความเข้าใจ
เก่ียวกับเปา้หมายและวิธีการจดัการศึกษาแนวใหม่ กับคณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐานและ
ผู้ปกครอง ร่วมกับครู ทัง้วิธีท่ีไม่เป็นทางการและเป็นทางการ  30) เชิญผู้ ปกครองมาตัง้กลุ่ม
ผู้ปกครองในระดบัสายชัน้ เข้ามามีส่วนร่วมในการสนบัสนุน และออกแบบการเรียนรู้ของนกัเรียน 
31) สนบัสนุนให้กลุ่มผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรมจิตศึกษา PBL และฝึกฝนการท า PLC  
รวมกบัครู 32) จดังานน าเสนอผลการจดัการเรียนรู้ของครู/โรงเรียนสู่ชุมชนประจ าภาคเรียน/ประจ าปี 
33) สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วม (Professional Learning Network: PLN) เก่ียวกับการใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา PBL และ PLC กบัสถานศกึษาอ่ืนๆ 
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บทที่  5 
 

บทสรุป 
 

 การวิจยัเร่ือง การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือพัฒนาภาวะผู้ น า             
ของผู้บริหารสถานศกึษา ของโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน โดยการเทียบเคียงสมรรถนะกบัโรงเรียน           
ล าปลายมาศพฒันา และมีวตัถปุระสงค์เฉพาะ ดงันี ้1) เพ่ือศกึษาแนวทางของการพฒันาภาวะผู้น า
ของผู้บริหารสถานศึกษา 2) เพ่ือพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการเทียบเคียง
สมรรถนะ 3) เพ่ือประเมินการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้ บริหารสถานศึกษา โดยการเทียบเคียง
สมรรถนะ โดยมีรายละเอียด 3 ขัน้ตอน ดงันี ้
 ขัน้ตอนท่ี 1 การศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้ น าของผู้ บริหารสถานศึกษา มีการ
ด าเนินการในขัน้ตอนท่ี 1 ก าหนดไว้ 3 ขัน้ ดงันี ้ 1) เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการพฒันาภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศกึษา 2) ถอดบทเรียนเอกสารรายงานการประชมุเวทีถอดบทเรียนโรงเรียนเครือข่าย
ขยายผล (Node) ที่เปลี่ยนแปลงโรงเรียนเชิงระบบโดยใช้นวตักรรม จิตศึกษา PBL และ PLC
จ านวน 57 โรงเรียน 3) การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูของสถานศึกษาท่ีเป็น 
คู่เทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน 5 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 1) แบบตารางบนัทึกข้อมูลถอด
บทเรียนโรงเรียนต้นแบบท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบ โดยใช้นวตักรรม จิตศึกษา PBL และ PLC  
จ านวน 57 โรงเรียน และเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  
2) แบบสัมภาษณ์ท่ีเก่ียวกับการพัฒนาภาวะผู้ น าของผู้ บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน เป็นแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-Structure 
Interview) ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ วิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เนือ้หา 
(Content Analysis) 
 ขัน้ตอนท่ี 2 การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
มีการด าเนินการตามขัน้ตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action 
Research) แบ่งออกเป็น 2 ขัน้ ได้แก่ 1) ขัน้เตรียมการ 2) ขัน้ปฏิบตัิ ดงันี ้ 1 ขัน้เตรียมการ 
ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอนย่อย ประกอบด้วย 1) การแตง่ตัง้ทีมงานเทียบเคียงสมรรถนะ 2) การวิเคราะห์
และก าหนดช่องว่างการปฏิบตัิงาน 3) การก าหนดเปา้หมายและแนวทางในการพฒันาภาวะผู้น า
ของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย ทีมงานเทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน 4 คน ของโรงเรียน 
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บ้านหนองตะเคียน จ าแนกเป็นครู จ านวน 3 คน และผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน เคร่ืองมือ
ท่ีใช้ในการวิจยั 1) แบบบนัทกึการประชมุ/วางแผน 2) แบบบนัทึกผลการเรียนรู้หลงัปฏิบตัิงาน (Action 
After Review: AAR) ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ วิจัยน าข้อมูลมาวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์
เนือ้หา (Content Analysis) ส่วนขัน้ท่ี 2 ขัน้ปฏิบตัิ ประกอบด้วย 2 ขัน้ย่อย ได้แก่ 1) การจดัท า
แผนพฒันา และ 2) การปฏิบตัิแผนพฒันา แหล่งข้อมูล 1) ทีมงานเทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน 
4 คน และ 2) ผู้ รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม จ านวน 4 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 1) แบบบนัทึก
การประชุมท าแผนปฏิบตัิการ โครงการ/กิจกรรม 2) แบบบนัทึกผลการเรียนรู้หลงัการปฏิบตัิงาน 
(Action After Review: AAR) ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจยัน าข้อมลูมาวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์
เนือ้หา (Content Analysis) 
 ขัน้ตอนท่ี 3 ผลการประเมินการพัฒนาภาวะผู้ น าของผู้ บริหารสถานศึกษา โดยการ
เทียบเคียงสมรรถนะ มีการด าเนินการแบง่ออกเป็น 2 ขัน้ ประกอบด้วย 1) การประเมินคณุภาพและ
ประสิทธิภาพของโครงการ/กิจกรรม 2) ตารางเปรียบเทียบซ า้ แหล่งข้อมลู ผู้ รับผิดชอบโครงการ/
กิจกรรม จ านวน 4 คน ทีมงานเทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน 4 คน ผู้บริหารสถานศกึษาและคณะครู
ของสถานศกึษาท่ีเป็นคูเ่ทียบเคียงสมรรถนะ จ านวน 5 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 1) แบบบนัทึก
ความรู้ 2) แบบสะท้อนการปฏิบตัิตนเองของผู้บริหารฯ 3) แบบประเมินคณุลกัษณะความเป็นผู้น า ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 4) แบบประเมินตนเองของครูเก่ียวกับการเรียนรู้และการพฒันาตวัเอง 5) แบบ
ประเมินบทบาทความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารฯ 6 แบบประเมินการสร้างความเป็นชมุชนสนาม
พลงับวก 7) แบบประเมินตนเองเก่ียวกบัความรู้และทกัษะการใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBLและ PLC 
ของครู 8) แบบสะท้อนการเรียนรู้ของครู 9) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ปกครองและกรรมการฯ 
ท่ีมีต่อโครงการสารสร้างสรรค์การศกึษาแก่ชมุชนและเครือข่าย ส่วนในขัน้ท่ี 2 ตารางเปรียบเทียบซ า้ 
ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจยัน าข้อมลูมาวิเคราะห์โดย หาคา่เฉล่ีย คา่ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ร้อยละ การวิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า 
ขัน้ตอนการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  ครอบคลุม ความสามารถในการน าของ
ผู้บริหารสถานศกึษา 4 ระดบั ได้แก่ การน าตนเอง น าทีม น าองค์กร และน าชมุชน/สงัคมของ โดยท่ี 
  1.1 การน าตนเอง ประกอบด้วย 1) การปรับเปล่ียนและพฒันาตนเอง และ 2) การเป็น
แบบอยา่งท่ีดี  
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  1.2 การน าทีม ประกอบด้วย 1) เป็นผู้น าวง PLC 2) สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
อยา่งตอ่เน่ือง  
  1.3 การน าองค์กร ประกอบด้วย1) ปรับเปล่ียนบทบาทการน า (จากผู้บริหารเป็นผู้น า) 
2) สร้างความเป็นชุมชนของโรงเรียนให้เอือ้ตอ่การปฏิบตัิงานและการพฒันาครู (สนามพลงับวก)            
3) ก าหนดโครงสร้างและวิถีท่ีมีความหมายและอือ้ต่อการสร้างการเรียนรู้ของครูและนักเรียน               
4) ส่งเสริมและพฒันาครูเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ จิตศึกษา และ PBL โดยการศึกษาดงูานและ
ฝึกอบรม 
  1.4 การน าชมุชน/สงัคม ประกอบด้วย 1) ส่ือสารและท าความเข้าใจกบัชมุชนเก่ียวกับ
เปา้หมายและวิธีการจดัการศึกษา 2) จดังานน าเสนอผลการจดัการเรียนรู้ของครู/โรงเรียนสู่ชุมชน
ประจ าภาคเรียน/ประจ าปี 3) สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วม (Professional Learning Network: PLN) 
เก่ียวกบัการใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC กบัสถานศกึษาอ่ืนๆ 
 2. การพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
พบวา่ การด าเนินการแบง่ออกเป็น 2 ขัน้ ได้แก่ 1) ขัน้เตรียมการ และ 2) ขัน้ปฏิบตั ิซึง่มีข้อค้นพบ ดงันี ้ 
  2.1 ผลการด าเนินงานขัน้เตรียมการ ประกอบด้วย 1) การแตง่ตัง้ทีมงานเทียบเคียง
สมรรถนะ พบว่า มีจ านวน  4 คน เป็นผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 1 คน และเป็นครูจ านวน 3 คน 
2) การวิเคราะห์และก าหนดช่องว่างการปฏิบตัิงาน พบว่า ระดบัของการด าเนินการโรงเรียนบ้านหนอง
ตะเคียน และโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา มีความตา่งช่วงห่างอยู่ระหว่าง -2 ถึง-5 3) การก าหนด
เปา้หมายและแนวทางในการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา พบว่า ทีมงานของโรงเรียน
บ้านหนองตะเคียน ได้ร่วมกันตัง้เป้าหมายการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งมีค่า
เปา้หมายตัง้แต ่3 - 5 โดยพิจารณาจากถึงความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 
  2.2 ผลการด าเนินงานขัน้ปฏิบตัิ ประกอบด้วย 1) ผลการจัดท าแผนพัฒนา พบว่า 
แผนพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา โรงเรียนบ้านหนองตะเคียน มีจ านวนทัง้สิน้ 7 โครงการ 
ได้แก่ 1.1) โครงการพฒันาตนเองด าเนินชีวิตท่ีสมดลุของผู้บริหาร 1.2) โครงการสร้างตนเองให้เป็น           
ตวัแบบ 1.3) โครงการสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 1.4) โครงการปรับเปล่ียนบทบาทการน า
องค์การ 1.5) โครงการสร้างความเป็นชมุชน (สนามพลงับวก) 1.6) โครงการพฒันาครูเก่ียวกบัการใช้
นวัตกรรม จิตศึกษา และ PBL และ 1.7) โครงการส่ือสารสร้างสรรค์การศึกษาแก่ชุมชนและ
เครือข่าย โดยแต่ละโครงการจะประกอบด้วย วตัถุประสงค์ ตวัชีว้ดัความส าเร็จ แนวทางการจัด
กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินการ และเคร่ืองมือการวดัและประเมินผล เน่ืองจากทัง้ 7 โครงการ จะเป็น
กิจกรรมให้ผู้บริหารสถานศกึษาได้ด าเนินการพฒันา เพ่ือให้บรรลเุปา้หมายกบัคา่ท่ีตัง้ไว้ของทีมงาน 
2) ผลการแสดงผลการลงมือปฏิบตัิ พบว่า การลงมือปฏิบตัิตามโครงการส่วนใหญ่เป็นไปตามช่วง
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ระยะเวลาท่ีก าหนด ยกเว้น โครงการส่ือสารสร้างสรรค์การศึกษาแก่ชมุชนและเครือข่าย ในกิจกรรม 
ตัง้กลุ่มผู้ปกครองในระดบัสายชัน้ เข้ามามีส่วนร่วมในการสนบัสนุน และออกแบบการเรียนรู้ของ
นกัเรียน และกิจกรรมผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรมจิตศึกษา PBL และฝึกฝนการท า PLC 
ร่วมกบัครู โดยผ่านกิจกรรม “สลบัตวั ผู้ปกครองเป็นนกัเรียน นกัเรียนเป็นผู้ปกครอง” ซึ่งพบปัญหา
เร่ืองผู้ปกครองและกรรมการฯ ไมมี่เวลามาร่วมกิจกรรมของโรงเรียนได้อยา่งตอ่เน่ือง  
 3. ผลการประเมินการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา โดยการเทียบเคียง
สมรรถนะ  
  3.1 ผลการประเมินความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม จ าแนกตามโครงการ ดงันี ้
     3.1.1 โครงการพฒันาตนเองด าเนินชีวิตท่ีสมดลุของผู้บริหาร 
        ผู้บริหารสถานศึกษา ท าการสะท้อนการเรียนรู้ของตนเอง ในกรณีที่มี
การปรับเปล่ียนตารางวิถีของการท างาน การพกัผ่อนและการดแูลสุขภาพอย่างสม ่าเสมอ โดยมี
การสะท้อนการเรียนรู้ของตนเองในด้านวิถีชีวิตประจ าวนั การกินอยู่ ดแูลสขุภาพ ด้านการพฒันาตนเอง 
และด้านการปฏิบตัิงาน ซึง่พบวา่ 
        1) ด้านการปรับเปล่ียนวิถีชีวิตการกิน พักผ่อน การออกก าลังการ และ             
การพฒันาตนเอง พบว่า ผู้บริหารฯ มีร่างกายแข็งแรง สดช่ืนมากยิ่งขึน้ ซึ่งในช่วงแรกจะมีความเม่ือยล้า 
แตพ่อท าไประยะหนึง่ พบวา่ เร่ิมเคยชินและท าเป็นประจ า 
        2) ด้านพัฒนาตนเอง ผู้บริหารฯ ท าการการศึกษาค้นคว้า เพื่อสร้าง
ความเข้าใจนวัตกรรม จิตศึกษา PBL และ PLC ด้วยการอ่าน การศึกษาดูงาน และการเข้ารับ
การอบรมเชิงปฏิบตัิการการใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC ได้แก่ หลกัสูตร Main Course 
รวมทัง้ การพัฒนาตนเองด้านความเป็นผู้น า ในหลักสูตร True Leader รวมทัง้ ได้เรียนรู้จาก
การใคร่ครวญตนเอง เรียนรู้จากการอา่น การฟัง 
        3) ด้านการเรียนรู้จากหน้างานผู้ บริหาร ส่วนใหญ่การท่ีผู้ บริหารฯ
ปรับเปล่ียนตนเองให้เป็นผู้น า จะท าให้ครูรู้สึกมัน่ใจ เป็นท่ีพึ่งของครูได้มากขึน้  การเรียนรู้ท่ีได้มาก 
เป็นการเรียนรู้จากใจท่ีเปิดกว้าง โดยเฉพาะการเรียนรู้ในชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ PLC 
     3.1.2 โครงการสร้างตนเองให้เป็นตวัแบบ 
        จากการสะท้อนการเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารฯ เข้าถึงง่าย 
ยิม้แย้ม มีอธัยาศยัไมตรี การให้เกียรตตินเองและผู้ อ่ืน การเป็นแบบอย่างด้านความคิด การพดูและ
การกระท าในด้านความเป็นผู้น าการสร้างการเรียนรู้ โดย ถ่ายถอด ชีแ้จง ชีใ้ห้เห็นความส าคญัสร้าง
ความเข้าใจให้เห็นเป้าหมายร่วม ปรับเปล่ียนวิธีคิดและวิธีการจดัการเรียนรู้ของครู จูงใจ ชกัชวน 
แสดงให้ดเูก่ียวกบัการใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC และใช้จิตวิทยาเชิงบวกในการท างาน
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ร่วมกบัครูและนกัเรียน โดยไมชี่ผ้ิด ไมชี่โ้ทษแตเ่น้นการฝึกความรู้ตวั เท่าทนัอารมณ์ของตนเอง และ
ใคร่ครวญการคิดและการกระท าของตนเอง ซึ่งสอดคล้องความคิดเห็นของครู ร้อยละ 100 เห็นว่า
ผู้บริหารสถานศึกษามีการเปล่ียนแปลงและพฒันาให้เป็นตวัแบบของครูและผู้ ท่ีเก่ียวข้องในด้าน
คณุลกัษณะสว่นตวั และความเป็นผู้น าการสร้างการเรียนรู้ในระดบัมากขึน้ไป 
     3.1.3 โครงการสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
        คณะครู 3 คน มีความพึงพอใจในระดบัมากถึงมากท่ีสุดของผู้บริหาร
สถานศกึษา เป็นผู้น าในการ ท า PLC ของโรงเรียน  ชีแ้จง สร้างความเข้าใจเก่ียวกบัความส าคญั 
ความจ าเป็นบทบาทของผู้ ท่ีเก่ียวข้องและขัน้ตอนการท า PLC โดยเป็นผู้น าครูเป็นผู้น าวงสนทนา PLC 
(Facilitator) โดยใช้ทกัษะการเตรียมความพร้อม การตัง้ค าถามกระตุ้น การ Positive Feedback/ 
Reflection การจดัการความขดัแย้งในวง PLC ให้กบัคณะครูดเูป็นแบบอย่าง ท่ีส าคญั ช่วย ฝึกฝน
ทกัษะเป็นผู้น าวงสนทนา PLC ให้กบัครูท่ีสนใจ และเปิดโอกาสให้ผู้ เป็นน าวงสนทนา PLC (Facilitator) 
     3.1.4 โครงการปรับเปล่ียนบทบาทการน าองค์การ 
        คณะครู 3 คน มีความพึงพอใจในระดบัมากถึงมากท่ีสดุท่ีมีต่อความเป็น
ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารฯ โดยมุ่งเน้นก าหนดนโยบายและเปา้หมายการพฒันาผู้ เรียนแบบองค์รวม 
การชีแ้จง ท าความเข้าใจกบัคณะครูเก่ียวกบัความส าคญัและความจ าเป็นท่ีต้องปรับเปล่ียนวิธีคิด 
วิธีการจดัการเรียนรู้เพ่ือเปล่ียนแปลงและพฒันาผู้ เรียน โดยการปรับโครงสร้างการจดัการเรียนรู้ 
การก าหนดตารางวิถี โดยใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC ผู้บริหารแสดงบทบาทของโค้ชคอย
ตัง้ค าถามกระตุ้น พีเ้ป็นเลีย้งคอยเสนอแนะ เป็นผู้ เอือ้อ านวยการ ให้ครูใช้ในการจดัการเรียนรู้และ
พฒันาผู้ เรียนอย่างเหมาะสม รวมทัง้ ให้ก าลงัใจและแสดงเป็นผู้น า ผู้ตามได้อย่างเหมาะสมกับ
สถานการณ์ และท าการนิเทศ ติดตาม โดยการสงัเกต พดูคยุ แลกเปล่ียน สะท้อนทัง้โดยส่วนตวั 
และผา่นวงสนทนา PLC อยา่งใกล้ชิดและสม ่าเสมอ 
     3.1.5 โครงการสร้างความเป็นชมุชน (สนามพลงับวก)  
        คณะครู 3 คน มีความพึงพอใจในระดบัมากถึงมากท่ีสุดท่ีมีต่อผู้บริหาร
ร่วมกบัคณะครูก าหนดปณิธานในการพฒันาครู มุ่งเปล่ียนแปลงตวัเองเพ่ือการเปล่ียนแปลงการพฒันา
ผู้ เรียน ปรับปรุงสภาพแวดล้อมด้านกายภาพอาคาร สถานท่ีให้เอือ้อ านวยตอ่การปฏิบตัิงานของครู
และจดัการเรียนรู้ของนกัเรียน 
        คณะครู 3 คนมีความพึงพอใจมากท่ีสดุ เร่ืองสร้างสัมพนัธภาพ และจดั
กิจกรรมสร้างสมัพนัธภาพเชิงบวกระหว่างคณะครู ก าหนดตารางวิถีการใช้นวัตกรรม จิตศึกษา 
PBL และ PLC ตลอด 1 ภาคเรียน การก าหนด Time Line การท า PLC ตลอด 1 ภาคเรียน ก าหนด
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ชอ่งทางการส่ือสารของการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยใช้
เทคโนโลยีภายในโรงเรียนและระหวา่งเครือขา่ย 
     3.1.6 โครงการพฒันาครูเก่ียวกบัการใช้นวตักรรม จิตศกึษา และ PBL 
        คณะครู 3 คน เห็นว่า การอบรมและทดลองใช้นวตักรรม จิตศึกษา PBL 
และ PLC ในหลกัสูตร Main Course การส่งส่งเสริมให้เข้าศึกษาดงูานโรงเรียนต้นแบบการใช้
นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC เพ่ือเปล่ียนแปลงโรงเรียนทัง้ระบบ ส่งเสริมให้ครูได้เรียนรู้และ
เพิ่มพูนประสบการณ์การใช้นวตักรรม จิตศึกษา PBL และ PLC โดยการศึกษาและแลกเปล่ียน
เรียนรู้วิธีการและผลการจดัการเรียนรู้ร่วมกบัเครือขา่ย โดยผา่นระบบ ICT 
     3.1.7 โครงการส่ือสารสร้างสรรค์การศกึษาแก่ชมุชนและเครือข่าย 
        ผู้บริหารและคณะครูมีความพงึใจระดบัมากถึงมากท่ีสดุ ชีแ้จง ท าความเข้าใจ
เก่ียวกับเป้าหมายและวิธีการจดัการศึกษาแนวใหม่กับคณะกรรมการฯ สถานศกึษา ส่วนการตัง้กลุ่ม
ผู้ปกครองในระดบัสายชัน้ เข้ามามีส่วนร่วมในการสนบัสนุน และออกแบบการเรียนรู้ของนกัเรียน  
และผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และฝึกฝนการท า PLC ร่วมกบัครู โดยผ่าน
กิจกรรม “สลับตวั ผู้ปกครองเป็นนักเรียน นักเรียนเป็นผู้ปกครอง” ท าได้ระดบัหนึ่ง เน่ืองจาก
ผู้ปกครองมักไม่มีเวลามาร่วมกิจกรรมได้อย่างต่อเน่ือง เพราะต้องหาเลีย้งชีพ ส าหรับผู้ปกครอง                
มีความพงึพอใจระดบัมากท่ีสดุตอ่การจดักิจกรรมเปิดบ้าน/เปิดโลกวิชาการ แสดงผลการปฏิบตัิงาน
ตลอดภาคเรียนให้ผู้ปกครองได้เข้ามามีสว่นร่วม 
  3.2 ผลการตารางปรับเทียบซ า้ พบว่า โดยภาพรวม โรงเรียนบ้านหนองตะเคียน 
มีความแตกต่างช่วงห่างหลงัด าเนินการพฒันา ลดลงกว่า ความแตกต่างช่วงห่างก่อนด าเนินการ
พฒันา ซึ่งมีความแตกตา่งช่วงห่างหลงัด าเนินการพฒันาอยู่ระหว่าง 0 - (-1) โดยมีประเด็นท่ีลดลง
อยู ่34 รายการ 
 
อภปิรายผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ขัน้ตอน
การพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ครอบคลุม ความสามารถในการน าของผู้บริหาร
สถานศกึษา 4 ระดบั ได้แก่ การน าตนเอง น าทีม น าองค์กร และน าชุมชน/สังคมของ โดยท่ี 
การน าตนเอง ประกอบด้วย  1) การปรับเปล่ียนและพฒันาตนเอง และ 2) การเป็นแบบอย่างท่ีดี 
การน าทีม ประกอบด้วย 1) เป็นผู้น าวง PLC 2) สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างตอ่เน่ือง 
การน าองค์กร ประกอบด้วย1) ปรับเปล่ียนบทบาทการน า (จากผู้บริหารเป็นผู้น า) 2) สร้างความเป็น
ชมุชนของโรงเรียนให้เอือ้ตอ่การปฏิบตัิงานและการพฒันาครู (สนามพลงับวก) 3) ก าหนดโครงสร้าง
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และวิถีท่ีมีความหมายและเอือ้ตอ่การสร้างการเรียนรู้ของครูและนกัเรียน 4) ส่งเสริมและพฒันาครู
เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยการศกึษาดงูานและฝึกอบรม การน าชุมชน/สังคม 
ประกอบด้วย 1) ส่ือสารและท าความเข้าใจกับชุมชน เก่ียวกับเป้าหมายและวิธีการจดัการศึกษา
2) จดังานน าเสนอผลการจดัการเรียนรู้ของครู/โรงเรียนสู่ชมุชนประจ าภาคเรียน/ประจ าปี  3) สร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้ร่วม (Professional Learning Network: PLN) เก่ียวกบัการใช้นวตักรรม จิตศกึษา 
PBL และ PLC กบัสถานศกึษาอ่ืนๆ 
  แนวทางการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา ท่ีเป็นข้อค้นพบจากงานวิจยัอยู่บน 
พืน้ฐานของกรอบแนวคิดการก าหนด “ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา” ท่ีถูกพฒันาความสามารถ
ในการน าตนเอง น าทีม น าองค์กร และน าชมุชน/สงัคมของผู้บริหารสถานศกึษา โดยประยกุต์ตามกรอบ
แนวคิดรูปแบบการพฒันาภาวะผู้น าเชิงเปล่ียนผ่านทางสงัคม (Social Change Model of Leadership: 
SCMLหรือ The 7C’s Model) (Komives,  Wangner, & Associates, 2009; Komives, et al., 2011;  
สเุทพพงศ์ ศรีวฒัน์, 2549 อ้างถึงใน ณฐั  ชาค ามลู, 2556, น. 37-38) ผสมผสานกบัแนวคิดการพฒันา
ภาวะผู้น า และแนวคิดการพฒันาองค์การ (Organizational Development: OD) (Schermerhorn, 
et al., 2003, p. 57) และน ามาสังเคราะห์ร่วมกับผลการศึกษาเอกสารรายงานการประชุมเวที
ถอดบทเรียนโรงเรียนเครือข่ายขยายผล (Node) ท่ีเปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบโดยใช้นวตักรรม 
จิตศกึษา PBL และ PLC และสมัภาษณ์ผู้ ท่ีเก่ียวข้องจากโรงเรียนท่ีเป็นคูเ่ทียบเคียงสมรรถนะ ได้แก่ 
ผู้บริหารและคณะครูของโรงเรียนต้นแบบท่ีมีการปฏิบตัท่ีิดี (Best Practice)  
  ข้อค้นพบการวิจัย ในส่วนของการน าตนเอง ประกอบด้วย 1) การปรับเปล่ียนและ
พฒันาตนเอง และ 2) การเป็นแบบอยา่งท่ีดี  
  การปรับเปล่ียนและพัฒนาตนเองเก่ียวกับเร่ืองการศึกษาค้นคว้า ท าความเข้าใจ 
นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC ของโรงเรียนต้นแบบ เช่น โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา โรงเรียน 
Node ท่ีเปลี่ยนแปลงโรงเรียนทัง้ระบบ รวมทัง้แนวทางของ ส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน จากการอ่าน และการเข้าร่วมประชมุสมัมนา ศกึษาดงูาน และร่วมกิจกรรม เพ่ือฝึกปฏิบตัิ 
และถอดบทเรียนจากสถานศกึษาต้นแบบ เช่น การอบรมหลกัสตูร Main Course โครงการพฒันา
ผู้น า True Leader  ฝึกฝนทดลองใช้วิธีการพฒันา พฒันาการเรียนการสอนด้วยตนเอง เช่น ใช้จิต
ศกึษากับตนเอง เพ่ือฝึกความรู้ตวัให้ใจเย็นลง ควบคมุอารมณ์ของตนเอง จดัตารางชีวิตให้มีเวลา
คดิใคร่ครวญตวัเองในแตล่ะวนั การ ปรับเปล่ียนเวลาการใช้ชีวิตประจ าวนัท่ีเป็นระบบ ท่ีครอบคลมุ
การท างาน การพกัผ่อน การทบทวนตนเอง การอ่านศึกษาค้นคว้า การออกก าลงักาย การพฒันา
ปัญญาภายใน เชน่การเดนิภาวนา การนัง่สมาธิ การใช้จิตศกึษา 
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  ข้อค้นพบในส่วนนี ้สอดคล้องกับแนวคิดและหลักการ พืน้ฐานของ “ภาวะผู้น าเชิง
เปล่ียนผ่านทางสงัคม” เป็นเร่ืองของความร่วมมือร่วมใจกัน (Collaborative) เพ่ือขับเคล่ือนไปสู่
เป้าหมาย เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกับกระบวนการ (Process) มากกว่าเป็นเร่ืองของต าแหน่ง (Position) 
ส าหรับ การพฒันาระดบับคุคล ในส่วนนีถื้อว่าเป็นการพฒันาตนเอง (Individual) ของผู้น า โดยยึด
เอาคา่นิยมเป็นฐาน (Value-based) โดยให้ตระหนกัรู้เก่ียวกับตนเองและศกัยภาพท่ีจ าเป็นตอ่การ
เป็นผู้น าท่ีดีในประเด็น 1) ด้านความรู้เก่ียวกบัตนเอง (Self-knowledge) และ 2) ด้านสมรรถนะภาวะ
ผู้น า (Leadership competencies) ซึ่งเม่ือพิจารณาแนวคิดของการพฒันาองค์การ จะเก่ียวข้องกับ
การพฒันาระดบับุคคล จะพบว่า มุ่งเน้นไปท่ีการพฒันาตนเองของผู้บริหารสถานศึกษา โดยเป็น
การพฒันาด้านหน้าท่ี เป้าหมาย ความต้องการ ความสามารถ และความสมัพนัธ์ ของผู้บริหาร
สถานศกึษา วิธีการพฒันาท่ีส าคญั คือ วิธีการพฒันาวิธีพืน้ฐาน ได้แก่ การเรียนรู้จากการค้นคว้า 
(Discovery Learning) การเรียนรู้จากการปฏิบตัิจริง (Action Learning) การศึกษานอกสถานท่ี 
(Field Trip) การแลกเปล่ียนความคิดเห็น (Open Forum) และการประชุม สมัมนาภายนอก 
(Outside Seminar) ส่วนการพฒันาตนเอง (Individual) ของผู้น า ท่ีเป็นคา่นิยมเป็นฐาน (Value-
based) โดยให้ตระหนกัรู้เก่ียวกบัตนเองและศกัยภาพท่ีจ าเป็นต่อการเป็นผู้น าท่ีดีนัน้ จะใช้วิธีการ
พฒันา “ด้านใน” ของผู้น าผสมผสาน ท่ีส าคญั คือ การเรียนรู้และการพฒันาความสงบนิ่ง (Stillness 
Practices) ของร่างกายและจิตใจ เช่น การเจริญวิปัสสนา การท าสมาธิ การสงบนิ่ง การเดินจงกรม 
การสวดมนต์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรม เป็นต้น การพัฒนา “ด้านใน” ท่ีเน้นพฒันาค่านิยมเป็นฐาน 
(Value-based) โดยให้ตระหนกัรู้เก่ียวกบัตนเองและศกัยภาพท่ีจ าเป็นตอ่การเป็นผู้น าท่ีดี สอดคล้อง
กบัวิธีการพฒันาภาวะผู้น าส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา สงักัดส านกังานคณะกรรมการการศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน จากการสมัภาษณ์ผู้ ริหารสถานศึกษา โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา  ท่ีพฒันาตนเอง  
โดยการปรับเปล่ียนเวลาการใช้ชีวิตประจ าวันท่ีเป็นระบบ ท่ีครอบคลุมการท างาน การพักผ่อน
การทบทวนตนเอง การอ่านศกึษาค้นคว้า การออกก าลงักาย การพฒันาปัญญาภายใน เช่น การเดิน
ภาวนา การนัง่สมาธิ การใช้จิตศกึษา และสอดคล้องกบังานวิจยัของ ณฐั ชาค ามูล (2555) พบว่า 
วิธีพฒันาภาวะผู้น าท่ีเหมาะสมกับการพฒันาผู้บริหารสถานศกึษาให้มีภาวะผู้น าเชิงเปล่ียนผ่านทาง
สงัคม 2 วิธี คือ จิตตปัญญาศกึษา และการจดัการความรู้ โดย จิตตปัญญาศกึษา (Contemplative 
Education) เป็นวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเปล่ียนผ่านทางสังคมตามคุณลักษณะท่ีควรยึดถือ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในระดบับุคคล ได้แก่ ความมีสติสมัปชญัญะ (Consciousness of self) 
ความสอดคล้องภายในตน (Congruence) ความมัน่คงในพนัธะสญัญา (Commitment) 
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  นอกจากนัน้ ทฤษฎี Transformational Leadership ค้นพบโดย เบรินส์ (Burns) ในปี 
1978 ท่ีพบว่า ผู้น าแห่งการเปล่ียนแปลงจะไม่ใช้แรงจงูใจทางวตัถเุพ่ือมีอิทธิพลเหนือผู้ตาม แตจ่ะ
เน้นการใช้สิ่งท่ีมีลักษณะเชิงนามธรรมมากกว่าความเป็นผู้ น าการเปล่ียนแปลง  จึงขึน้อยู่กับ
คณุลกัษณะเฉพาะตวัของผู้น า เช่น คา่นิยม (Values) ความเช่ือ (Beliefs) และคณุลกัษณะอ่ืน เช่น 
ความมีบารมีหรือความเสน่หา (Charisma) ของผู้น าเองมากกว่าการใช้กระบวนการแลกเปล่ียน
ระหวา่งผู้น ากบัผู้ตาม 

  ส าหรับประเด็น การเป็นแบบอย่างท่ีดี เป็นเร่ืองเก่ียวกบัการตรงตอ่เวลา การเป็นผู้น า
ในการใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC โดยการศกึษาให้เข้าใจอย่างท่องแท้ และการปฏิบตัิให้ดู
เป็นแบบอย่าง ปรับเปล่ียนตนเองเป็นผู้น าท่ีดี ให้เกียรติกบัทกุคน เป็นกนัเอง เข้าพบง่าย  เป็นผู้น า
ในการใช้จิตศกึษาพฒันาตนเอง และพฒันาครู และเป็นผู้น าในการน า PLC แก่ครู ใช้จิตวิทยาเชิงบวก 
โดยไม่ชีผ้ิด ชีโ้ทษในการสร้างการเรียนรู้กบัครู และผู้ เรียน ข้อค้นพบนี ้สอดคล้องกบั ค าสอนท่ีว่า 
“ตัวอย่างท่ีดีมีค่ากว่าค าสอน” เช่นเดียวกับการน า การน าท่ีดีคือไม่น า นัน้คือ “การท าให้ดูเป็น
แบบอยา่งท่ีดีนัน่เอง 
  ข้อค้นพบการวิจยั ในส่วนของการน าทีม ประกอบด้วย  1) เป็นผู้น าวง PLC 2) สร้าง
ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอยา่งตอ่เน่ือง 
  การเป็นผู้น าวง PLC เก่ียวกบัเร่ือง แสดงบทบาทเป็น Coach/Fa ในวง PLC ใช้ทกัษะ
การเตรียมความพร้อม การตัง้ค าถามกระตุ้น การ Positive Feedback/Reflection การจดัการ
ความขดัแย้งในวง PLC ให้เป็นตวัอยา่งกบัครู หาโอกาสฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น าวงสนทนา PLC ให้กบั
ครูท่ีสนใจ เป็นผู้ตาม (สมาชิก) ในวง PLC ตามความเหมาะสม และเป็นผู้ เติมตวักระตุ้น “Catalyst” 
ด้วยสถานการณ์ หรือค าถามกระตุ้น เม่ือรู้สึกบรรยากาศการสนทนาเร่ิม “จ าเจ” เพ่ือให้วงสนทนา
เกิด Active อยูเ่สมอ 
  นอกจากนัน้ ผู้น าจะต้องสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างตอ่เน่ือง โดยส่งเสริม
การท า PLC กลุม่ตา่งๆ ครอบคลมุ PLC แบบ Share and Learn และแบบ SS (System Study) LS 
(Lesson Study) และ CS (Case Study) ตลอดภาคเรียน การเข้าร่วมการท า PLC ของครูอย่าง
สม ่าเสมอ 
  ข้อค้นพบของการท่ีผู้บริหารสถานศึกษา จะต้องแสดงบทบาทเป็นพ่ีเลีย้งและผู้สอนงาน 
(Coach/Mentor) และสนบัสนุน ส่งเสริมให้ครูด าเนินการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่าง
ตอ่เน่ือง นัน้ สอดคล้องกบั แนวคิดภาวะผู้น าแบบร่วมสมยั คือ ทฤษฎี Instructional Leadership 
ค้นพบโดย ฟิลลิป ฮอลิงเจอร์ (Phillip Hallinger) ในปี1985 เป็นภาวะผู้น าเชิงวิชาการ ท่ีเป็นทฤษฎี
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ภาวะผู้ น าร่วมสมัยท่ีเก่ียวของกับการจัดการเรียนรู้ ตามแนวคิดของ ฟิลลิป ฮอลิงเจอร์ (Phillip 
Hallinger) ในปี 1985 และสอดคล้องกับทฤษฎี Superleadership ค้นพบโดย แมนซ์ และซิมส์ (Manz, 
& Sims) ในปี 1989 เป็นภาวะผู้น าชัน้ยอด เป็นทฤษฎีภาวะผู้น าร่วมสมยัเป็นสภาพการณ์ท่ีผู้น า  
น าคนอ่ืนเพ่ือให้คนอ่ืนสามารถน าตนเองได้ (Leading Others to Lead Themselves) โดยผู้น าท าตน
เป็นผู้สอนและแนะน า (Coach) ให้ลกูน้องเกิดการพฒันากรอบความคิดเชิงเหตผุล และสร้างสรรค์
ให้เป็นแนวทางในการพฒันาตนเองจนมีความมัน่ใจ มีความเป็นอิสระในตน จนมีความเป็นผู้น า
เกิดขึน้ในตนเองผู้น าชัน้ยอดจะใช้วิธี บนัดาลใจผู้ อ่ืน ( inspiration) ให้เขาจงูใจตนเอง และเม่ือเขา
สามารถน าตนเองได้ (self-directing) คนเหล่านีแ้ทบจะไม่มีความต้องการได้รับการควบคมุจาก
ภายนอก (external control) และเป็นไปแนวทางเดียวกบัและทฤษฎี Collective leadership ค้นพบ
โดย เคลลอกก์ (Kellogg) ในปี 2001 ซึ่งเป็นทฤษฎีภาวะผู้น าร่วมสมัย โดยในทางทฤษฎี ถือว่า
การน ารวมหมู่เป็นส่วนหนึ่งของระบบประชาธิปไตยของประชาชนในประเทศสงัคมนิยม ท่ีมีการรับ
ฟังเสียงจากประชาชนข้างล่าง สะท้อนขึน้มาตามล าดบั และหมู่คณะผู้น าวางนโยบายตดัสินใจ
ร่วมกนั โดยบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในช่วงท่ี สมาชิกในองค์กรยงัขาดทกัษะการเป็นผู้น า  
วงสนทนา ผู้บริหารจะต้องแสดงบทบาทของ ผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) ผู้บริหารโรงเรียน
ในฐานะผู้ น าการเรียนรู้ ควรเปล่ียนบทบาทเป็นผู้ อ านวยความสะดวกให้กับครู ท าให้ครูทุกคน           
ในโรงเรียนเกิดการเรียนรู้ เพ่ือการเปล่ียนแปลงทัง้ตนเองและวิชาชีพมีคุณลักษณะส าคัญ ดงันี  ้         
ลงมือท างานร่วมกนั (Collaborate) เข้าไปอยู่ในความรู้สึกของผู้ อ่ืนได้ (Empathy) ตระหนกัรู้ในตนเอง 
(Self-Awareness) คอยดแูลช่วยเหลือเกือ้กูลคน (Stewardship) โค้ชผู้ ร่วมงานได้ (Coaching) 
มีความสามารถในการสร้างมโนทศัน์ (Conceptualization) มีวิสยัทศัน์ (Vision) และมีความมุ่งมัน่
และทุ่มเทตอ่การเติบโตของผู้ อ่ืน (Commitment to the growth of People Persuasion) (วิริยะ 
วรายุ, 2557) สอดคล้องกับกลุ่มจิตตปัญญาวิถี ท่ีใช้หลกัจิตตปัญญาศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญั 
กล่าวว่า ความเป็นผู้น าร่วม (Collective Leadership) เช่ือว่าพืน้ฐานของมนษุย์ทกุคนเท่าเทียมกนั 
การเปล่ียนแปลงวิวัฒน์จิตหรือชีวิตด้านในก็ไม่เพียงเป็นเส้นทางระดับปัจเจกบุคคล แต่เป็น
กระบวนการท่ีเกิดขึน้ทัง้แผง เป็นการเรียนรู้ท่ีด าเนินไปพร้อมกันทัง้กลุ่มทัง้ชุมชน  ในกระบวนการ
เรียนรู้เพ่ือพฒันาจิตใจจะละเลยกลัยาณมิตรหรือขาดเพ่ือนผู้สนบัสนนุไปไม่ได้เลย ความเป็นผู้น า
ร่วมจึงเป็นสภาวะผู้น าท่ีทุกคนให้ความเป็นผู้น าแก่กลุ่ม ด้วยคุณภาพและคุณลักษณะของเราท่ี
หลากหลายต่างกัน มิใช่ผู้ น าร่วมด้วยการรอตัดสินใจพร้อมๆ กัน ท าอะไรเหมือนๆ กัน หรือรอ
เห็นชอบตรงกนั เราเห็นชดัเจนวา่คณุภาพของการท างานท่ีเกิดขึน้จากการร่วมใจกนัแตกตา่งชดัเจน
จากการแบง่งานกนัท าตามความถนดั เป็นผลร่วมท่ีมากกวา่ผลรวมของจ านวนคน 
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  ข้อค้นพบการวิจัย ในส่วนของการน าองค์กร ประกอบด้วย  1) เป็นผู้ น าวง PLC              
2) สร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง 2.1) ปรับเปล่ียนบทบาทการน า (จากผู้บริหาร
เป็นผู้น า) 2.2) สร้างความเป็นชมุชนของโรงเรียนให้เอือ้ตอ่การปฏิบตัิงานและการพฒันาครู (สนาม
พลงับวก) 3) ก าหนดโครงสร้างและวิถีท่ีมีความหมายและอือ้ต่อการสร้างการเรียนรู้ของครูและ
นกัเรียน 4) ส่งเสริมและพฒันาครูเก่ียวกับการจดัการเรียนรู้ จิตศึกษา และ PBL โดยการศึกษา            
ดงูานและฝึกอบรม และการน าชุมชนและสังคม ประกอบด้วย 1) ส่ือสารและท าความเข้าใจกบั
ชมุชน เก่ียวกับเป้าหมายและวิธีการจดัการศึกษา 2) จดังานน าเสนอผลการจดัการเรียนรู้ของครู/
โรงเรียนสู่ชมุชนประจ าภาคเรียน/ประจ าปี 3) สร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วม (Professional Learning 
Network: PLN)เก่ียวกบัการใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC กบัสถานศกึษาอ่ืนๆ ข้อค้นพบ
ในส่วนนี ้สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎี Quantum leadership ภาวะผู้น าแบบควนัตมัเป็นทฤษฎี
ภาวะผู้ น าร่วมสมัย มีมุมต่อปัจจัยภายในและภายนอกองค์การท่ีมีความซับซ้อน เปล่ียนแปลง             
ไมแ่น่นอน แตมี่ความสมัพนัธ์แบบองค์รวม ปรับเปล่ียนแนวคิดจากภาวะผู้น าแบบปัจเจกบคุคล ไปเป็น
ภาวะผู้ น าแบบท่ีเป็นกลุ่มก้อนของบุคคลทัง้ชุมชนหรือภาวะผู้ น าแบบยึดชุมชนเป็นฐาน  โดยมี
เคร่ืองมือขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลงทางสงัคมท่ีส าคญั คือ การปรับเปล่ียนชมุชน (Transforming 
the Community) ซึ่งประกอบด้วย 3 กลยทุธ์ ได้แก่ สร้างสมัพนัธภาพท่ีเข้มแข็งของชมุชน (Build 
Strong Community Relationships) สร้างโอกาสให้ชมุชนได้มีการริเร่ิมสิ่งใหม่ๆ  (Open the Space 
for Community Initiative) ค้นหาจดุแข็งของชมุชน (Find the Deep Sources of Strength) ด้านการ
ปรับเปล่ียนสภาพแวดล้อมของชมุชน (Transforming the Community’s Environment) ซึ่งประกอบด้วย 
4 กลยทุธ์ ได้แก่ สามารถเผชิญพายไุด้โดยไม่หกัโคน่ (Face the Wind and Bend Without Breaking) 
ย่ืนมือออกไปสร้างสายสมัพนัธ์กบัภายนอก (Stretch and Build the Relationships Outward) 
กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีวตัถุประสงค์ (Encourage Purposeful Learning) น าอนาคตสู่
ปัจจบุนั (Bring the Future into Present) สอดคล้องกบั แนวคิดในการพฒันาชมุชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพของโรงเรียนบ้านดอนมลู (สวุรรณสาราษฎร์บ ารุง) (วิริยะ วราย,ุ 2557) แบง่ออกเป็น 2 สว่น  
  สว่นท่ี 1 ความเป็นชมุชน (สนามพลงั) ประกอบด้วย การน าองค์กร วฒันธรรมองค์กร 
วิถีสภาพแวดล้อม และสมัพนัธภาพของคน ในส่วนนีเ้ปรียบเสมือนเป็นฐานของการพฒันาชุมชน
การเรียนรู้ ซึ่งมีความส าคญัเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้ วิจัยจะต้องเร่งการด าเนินการพัฒนาทีมงานในการ
เทียบเคียงสมรรถนะของโรงเรียนบ้านดอนมูล (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) ให้เกิดส่วนนีก้่อน เพ่ือใช้
เป็นตวัขบัเคล่ือนกิจกรรมการสร้างการเรียนรู้ตอ่ไป กระบวนการสร้างความเป็นชมุชน (สนามพลงั ) 
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ด าเนินการผ่านกิจกรรมท่ีทีมงานในการเทียบเคียงสมรรถนะของโรงเรียนบ้านดอนมลู (สวุรรณสา
ราษฎร์บ ารุง) ร่วมกนัออกแบบกิจกรรมก าหนดไว้ในแผนด าเนินการ 
  สว่นท่ี 2 การสร้างการเรียนรู้ร่วมกนั ประกอบด้วย การแลกเปล่ียนเรียนรู้ (Share and 
Learn) การถอดบทเรียน (Lesson Study) และการสะท้อนผลการปฏิบตัิงาน (Reflection) ในส่วน
นีเ้ป็นกิจกรรมท่ีจดัขึน้เพ่ือให้ครูในโรงเรียนได้มีโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้การปฏิบตัิงานจากเพ่ือนครู
ด้วยกัน ตลอดจนการเรียนรู้วิธีการปฏิบตัิงานท่ีประสบผลส าเร็จจากเพื่อนครูด้วยกัน และเป็น
การประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง เพื่อน าผลมาพัฒนาคุณภาพงานของตนเองให้ดีขึน้
ในส่วนนีที้มงานในการเทียบเคียงสมรรถนะของโรงเรียนบ้านดอนมูล (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) 
ร่วมกันออกแบบกิจกรรมก าหนดไว้ในแผนด าเนินการ ให้คณะครูได้ร่วมกันปฏิบตัิอย่างสม ่าเสมอ 
จนกลายเป็นวิถีการปฏิบตัขิองโรงเรียน 
 2. ผลการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา โดยการเทียบเคียงสมรรถนะ พบว่า 
การด าเนินพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา โรงเรียนบ้านหนอง
ตะเคียน อ าเภอบางระก า สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 มีข้อ
ค้นพบ ดงันี ้ 
  2.1 ผลการด าเนินงานขัน้เตรียมการ ประกอบด้วย 1) การแต่งตัง้ทีมงานเทียบเคียง
สมรรถนะ พบวา่ มีจ านวน  4 คน เป็นผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 1 คน และเป็นครู จ านวน 3 คน 
2) การวิเคราะห์และก าหนดช่องว่างการปฏิบตัิงาน พบว่า ระดบัของการด าเนินการโรงเรียนบ้านหนอง
ตะเคียนและโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา มีความต่างช่วงห่างอยู่ระหว่าง -2 ถึง-5 3) การก าหนด
เปา้หมายและแนวทางในการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา พบว่า ทีมงานของโรงเรียน
บ้านหนองตะเคียน ได้ร่วมกันตัง้เป้าหมายการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งมีค่า
เปา้หมายตัง้แต ่3 - 5 โดยพิจารณาจากถึงความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ผลการด าเนินงาน
ขัน้ปฏิบตัิ ประกอบด้วย 1) ผลการจัดท าแผนพฒันา พบว่า แผนพฒันาภาวะผู้ น าของผู้บริหาร
สถานศึกษา โรงเรียนบ้านหนองตะเคียน มีจ านวนทัง้สิน้ 7 โครงการ ได้แก่ 1.1) โครงการพฒันา
ตนเองด าเนินชีวิตท่ีสมดลุของผู้บริหาร 1.2) โครงการสร้างตนเองให้เป็นตวัแบบ 1.3) โครงการสร้าง
ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 1.4) โครงการปรับเปล่ียนบทบาทการน าองค์การ 1.5) โครงการสร้าง
ความเป็นชมุชน (สนามพลงับวก) 1.6) โครงการพฒันาครูเก่ียวกบัการใช้นวตักรรม จิตศกึษา และ 
PBL และ 1.7) โครงการสื่อสารสร้างสรรค์การศึกษาแก่ชุมชนและเครือข่าย  โดยแต่ละโครงการ
จะประกอบด้วย วตัถุประสงค์ ตวัชีว้ดัความส าเร็จ แนวทางการจดักิจกรรม ระยะเวลาด าเนินการ 
และเคร่ืองมือการวดัและประเมินผล เน่ืองจากทัง้ 7 โครงการ จะเป็นกิจกรรมให้ผู้บริหารสถานศกึษา
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ได้ด าเนินการพฒันา เพ่ือให้บรรลเุปา้หมายกับค่าท่ีตัง้ไว้ของทีมงาน 2) ผลการแสดงผลการลงมือ
ปฏิบัติ พบว่า การลงมือปฏิบัติตามโครงการส่วนใหญ่เป็นไปตามช่วงระยะเวลาท่ีก าหนด ยกเว้น 
โครงการส่ือสารสร้างสรรค์การศึกษาแก่ชุมชนและเครือข่าย  ในกิจกรรม ตัง้กลุ่มผู้ปกครอง
ในระดบัสายชัน้ เข้ามามีส่วนร่วมในการสนบัสนุน และออกแบบการเรียนรู้ของนกัเรียน และกิจกรรม
ผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรมจิตศึกษา PBL และฝึกฝนการท า PLC ร่วมกบัครู โดยผ่าน
กิจกรรม “สลบัตวั ผู้ปกครองเป็นนกัเรียน นกัเรียนเป็นผู้ปกครอง” ซึ่งพบปัญหาเร่ืองผู้ปกครองและ
กรรมการฯ ไม่มีเวลามาร่วมกิจกรรมของโรงเรียนได้อย่างตอ่เน่ือง เน่ืองจากมีภารกิจเก่ียวกบัการงาน
ด้านอาชีพ รวมทัง้แม้จะมีความรู้ ความเข้าใจและสามารถออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้  โดยใช้
นวตักรรม จิตศึกษา และ PBL ได้แต่ก็ยงัต้องอาศยัการฝึกฝนและท าอย่างต่อเน่ือง ซึ่งเป็นสิ่ งท่ี
ผู้บริหารสถานศกึษาต้องผลกัดนั และสง่เสริมให้ด าเนินการอยา่งตอ่เน่ืองตอ่ไป 
     ผลการวิจยัดงักลา่ว สอดคล้องกบั งานวิจยัของ วิริยะ วราย ุ(2557) วิจยัการพฒันา
ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนบ้านดอนมลู (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) โดยการเทียบเคียง
สมรรถนะกับโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา ผลการวิจยั พบว่า 1) ผลการวางแผน (Planning) พบว่า             
มีการแตง่ตัง้ทีมงานร่วมกบัผู้วิจยัท าการเทียบเคียงสมรรถนะในวิจยัครัง้นี ้และให้ความรู้กบัทีมงาน
ร่วมวิจยัเก่ียวกบักระบวนการท าการเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) การพฒันาชมุชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ (Professional Learning Community: PLC) หวัข้อในการเทียบเคียงสมรรถนะในการวิจยั
ในครัง้นี ้ได้แก่ การพฒันาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ คู่ในการด าเนินการเทียบเคียงสมรรถนะ
ในการวิจยัครัง้นี ้คือ โรงเรียนบ้านดอนมูล (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) กับโรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา 
และมีการวางแผนการเก็บรวบรวมข้อมลูโดยการสัมภาษณ์ผู้ รับผิดชอบการพฒันาชมุชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพของทัง้สองโรงเรียน 2) ผลการวิเคราะห์ข้อมูล (Analysis Data) พบว่า สภาพปัจจบุนั
เก่ียวกบัการพฒันากระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนล าปลายมาศพฒันาสูงกว่า
โรงเรียนบ้านดอนมลู (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) ทุกรายการ 3) ผลการบรูณาการ (Integration) พบว่า 
ควรมีการด าเนินการพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพทุกองค์ประกอบ เพราะทุกองค์ประกอบมี
ความสมัพนัธ์ท่ีเก่ียวข้องกันจะต้องด าเนินการพฒันาไปพร้อมๆ กันไม่สามารถด าเนินการได้เฉพาะ
องค์ประกอบใด องค์ประกอบหนึ่ง และได้ก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาให้สูงขึน้เทียบเท่ากับ
ผลการด าเนินการของโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา เพ่ือลดช่วงห่างของการด าเนินการพฒันาชมุชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียนบ้านดอนมลู (สวุรรณสาราษฎร์บ ารุง) กบัโรงเรียนล าปลายมาศ
พฒันา 
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     นอกจากนัน้ ยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วัชรี กาศสนุก (2558) ท าวิจัย
การพัฒนาระบบจิตศึกษาของโรงเรียนวัดโชคเกษม (เกษมราษฎร์บ ารุง)  ผลการวิจัย พบว่า
1) ผลการวางแผน พบว่า ได้จดัตัง้ทีมงานได้ทีมงานที่ประกอบด้วย 3 ฝ่าย ได้แก่ ครูโรงเรียนวดั
โชคเกษม (เกษมราษฎร์บ ารุง) และผู้ วิจยั รวมจ านวน 9 คน ตวัแทนคณะกรรมการสถานศึกษา
ขัน้พืน้ฐาน จ านวน 3 คน และตวัแทนผู้ปกครองนกัเรียน จ านวน 3 คน รวม 15 คน โดยการก าหนด
สดัส่วน 9 : 3 : 3 และมีการก าหนดหวัข้อในการเทียบเคียงสมรรถนะ คือ การพฒันาระบบจิตศกึษา 
และคูเ่ทียบเคียง คือ โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา และเม่ือน าแบบสอบถามไปเก็บข้อมลูกบัทีมงาน
พฒันาระบบจิตศกึษาของโรงเรียนวดัโชคเกษม ใน 3 องค์ประกอบ คือ ความเป็นชุมชน จิตวิทยา
เชิงบวก และกิจกรรมจิตศกึษา พบว่า มีระดบัการปฏิบตัิตัง้แต ่1-3 ส่วนโรงเรียน ล าปลายมาศพฒันา 
มีระดบัการปฏิบตัิอยู่ในระดบั 5 ทัง้ 36 รายการ 2) ผลการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่า ช่วงห่างของการปฏิบตัิ
เก่ียวกับการพฒันาระบบ จิตศึกษาของโรงเรียนล าปลายมาศพฒันากับโรงเรียนวดัโชคเกษม (เกษม
ราษฎร์บ ารุง) มีคา่ตัง้แต ่2-4 รายการท่ีมีช่วงห่างน้อยท่ีสดุ คือ ผู้ปกครอง ครู และเด็กๆ มีปฏิสมัพนัธ์
ท่ีดีตอ่กนั และมีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกบัผู้ปกครอง ชมุชนและหน่วยงานอ่ืนๆ โดยมีช่วงห่าง
เท่ากบั 2 ส่วนรายการท่ีเหลือมีคา่ช่วงห่างเท่ากบั 3 และ 4 และ 3) ผลการบรูณาการ พบว่า เม่ือทีมงาน
พฒันาระบบจิตศึกษาของโรงเรียนวดัโชคเกษม (เกษมราษฎร์บ ารุง) ได้รับทราบผลการเทียบเคียง
สมรรถนะแล้ว มีมติก าหนดเป้าหมายในการพัฒนาระบบจิตศึกษาของโรงเรียนวัดโชคเกษม (เกษม
ราษฎร์บ ารุง) ให้ดีขึน้ ใน 3 องค์ประกอบ คือ ความเป็นชมุชน จิตวิทยาเชิงบวก และกิจกรรมจิตศกึษา 
ทัง้ 36 รายการ ให้มีระดบัการปฏิบตัใินระดบั 3 ขึน้ไป  
     ส าหรับ โครงการส่ือสารสร้างสรรค์การศึกษาแก่ชมุชนและเครือข่าย ในกิจกรรม 
ตัง้กลุ่มผู้ปกครองในระดบัสายชัน้ เข้ามามีส่วนร่วมในการสนบัสนุน และออกแบบการเรียนรู้ของ
นกัเรียน และกิจกรรมผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรม จิตศึกษา PBL และฝึกฝนการท า PLC 
ร่วมกบัครู โดยผ่านกิจกรรม “สลบัตวั ผู้ปกครองเป็นนกัเรียน นกัเรียนเป็นผู้ปกครอง” ซึ่งพบปัญหา
เร่ืองผู้ปกครองและกรรมการฯ ไม่มีเวลามาร่วมกิจกรรมของโรงเรียนได้อย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากมี
ภารกิจเก่ียวกบัการงานด้านอาชีพ ประกอบกับโรงเรียนบ้านหนองตะเคียนเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก 
ครูจะต้องท าภารกิจอ่ืนๆ จ านวนมาก แม้ว่าครูจะมีความรู้ ความเข้าใจและสามารถออกแบบกิจกรรม
การเรียนรู้โดยชนัวตักรรม จิตศกึษา และ PBL ได้แตก็่ยงัต้องอาศยัการฝึกฝนและท าอย่างตอ่เน่ือง 
ซึง่เป็นสง่ท่ีผู้บริหารสถานศกึษาต้องผลกัดนั และสง่เสริมให้ด าเนินการอยา่งตอ่เน่ืองตอ่ไป 
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  2.2 ผลการประเมินการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศกึษา โดยการเทียบเคียง
สมรรถนะ พบว่า ผลการประเมินความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม ส่วนใหญ่ บรรลุตามตวัชีว้ดั
ความส าเร็จของโครงการ และเม่ือพิจารณาผลการตารางปรับเทียบซ า้ พบว่า โดยภาพรวม โรงเรียน
บ้านหนองตะเคียน มีความแตกต่างช่วงห่างหลงัด าเนินการพฒันา ลดลงกว่า ความแตกตา่งช่วงห่าง
ก่อนด าเนินการพฒันา ซึ่งมีความแตกตา่งช่วงห่างหลงัด าเนินการพฒันาอยู่ระหว่าง 0 - (-1) โดยมี
ประเดน็ท่ีลดลงอยู ่34 รายการ 
     ข้อค้นพบดงักล่าว สอดคล้องกับงานวิจยัของ วิริยะ วรายุ (2557) ท่ีพบว่า และ
วชัรี กาศสนกุ (2558) ผลการปฏิบตัิ (Action Plan) พบว่า มีการก าหนดกรอบแนวคิดในการด าเนินการ
พฒันาชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นแนวทางในการจดัท าแผนด าเนินการ และมีการด าเนินการ
ปรับเทียบซ า้ เม่ือแล้วเสร็จการด าเนินการตามแผนด าเนินการ ผลท่ีปรากฏ คือ การด าเนินการพฒันา
ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพทกุองค์ประกอบของโรงเรียนบ้านดอนมลู (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) เพิ่มขึน้
จากเดิม และใกล้เคียงกบัโรงเรียนล าปลายมาศพฒันามากท่ีสดุ และเป็นในแนวทางเดียวกบัผลงาน 
วิจยัของ วชัรี กาศสนกุ (2558) พบว่า เม่ือตัง้เปา้หมายแล้วจึงมาจดัท าแผนการพฒันาระบบจิตศกึษา
ของโรงเรียนวดัโชคเกษม (เกษมราษฎร์บ ารุง) จ านวน 1 โครงการ ประกอบด้วย 3 กิจกรรมย่อย คือ 
1) การสร้างความเป็นชมุชน 2) การส่งเสริมการใช้จิตวิทยาเชิงบวก และ 3) การส่งเสริมการจดักิจกรรม
จิตศกึษาในโรงเรียน และน าแผนไปปฏิบตัิเป็นเวลา 1 ภาคเรียน สิน้สุดภาคเรียนประเมินผลแล้ว 
พบว่า โรงเรียนวดัโชคเกษม (เกษมราษฎร์บ ารุง) มีการพฒันาระบบจิตศึกษา ใน 3 องค์ประกอบ
ดีขึน้ และเม่ือปรับเทียบซ า้ พบว่า เม่ือน าผลไปเทียบกบัเปา้หมายท่ีตัง้ไว้ในขัน้ตอนท่ี 3 คือ ระดบั
การปฏิบตัิตัง้แต ่3 ขึน้ไป พบว่า มีรายการข้อค าถามท่ีมีคา่เท่ากบัเปา้หมาย และสงูกว่าเปา้หมาย
ท่ีตัง้ไว้ จ านวน 34 รายการ และรายการข้อค าถามท่ีมีคา่ต ่ากว่าเปา้หมายท่ีก าหนดไว้ มี 2 รายการ 
คือ 1) มีกระบวนการสร้างชมุชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community) ระหว่างครูและ
ผู้บริหาร ทัง้ระดบักลุ่มและระดบัโรงเรียนในลกัษณะ BAR (Before Action Review) DAR (During 
Action Review) และ AAR (After Action Review) และ 2) มีกระบวนการวางแผน แลกเปล่ียน
แบง่ปันระหว่างชมุชนแห่งการเรียนรู้ของครูระดบัตา่งๆ อย่างสม ่าเสมอ  สอดคล้องกบักระบวนการ
เทียบเคียงสมรรถนะในงานวิจยันี ้เป็น Process Benchmarking เป็นการเทียบเคียงกระบวนการ
ท างานหรือวิธีการปฏิบตังิานระหวา่งองค์กรเรากบัองค์กรอ่ืนโดยเน้นการเรียนรู้วิธีการปฏิบตัิท่ีดีจาก
องค์กรอ่ืน เพ่ือน ามาปรับปรุงองค์กรของตนเอง ซึ่งเป็นท่ีมาของการค้นหาวิธีการปฏิบตัิท่ีดีท่ีสดุ (Best 
Practices) การท า Benchmarking ประเภทนีเ้ป็นท่ีนิยมมากท่ีสุด เพราะว่าก่อให้เกิดนวตักรรมใหม่ 
และการเปล่ียนแปลงใหม่ๆ  
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 ข้อเสนอแนะส าหรับโรงเรียนบ้านดอนมูล (สุวรรณสาราษฎร์บ ารุง) 
     1.1.1 โรงเรียนควรน าประเด็นท่ีมีผลการประเมินต ่ากว่าเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ ได้แก่ 
1) การบริหารจดัการโรงเรียนให้สามารถเป็นแบบอย่างแก่โรงเรียนหรือองค์กรอ่ืนได้ และสามารถ
เป็นแหล่งเรียนรู้ได้ 2) การสร้างบรรยากาศในการท างานเป็นไปในทางบวก โดยการสร้างสมัพนัธภาพ
อนัดีระหว่างบคุคลต่อกัน การเปิดใจของบคุลากรในโรงเรียน พร้อมรับฟัง พร้อมเรียนรู้ พร้อมพฒันา 
และ 3) มีการท างานร่วมกันมากกว่าท างานคนเดียว มีกิจกรรมกลุ่ม ท างานร่วมกัน  และ PLC 
แลกเปล่ียนร่วมกันอย่างสม ่าเสมอ มาวิเคราะห์แล้วน าไปวางแผนพฒันาประเด็นดงักล่าวให้มีผล
การประเมินพอดี หรือสงูกวา่เกณฑ์ท่ีก าหนด 
     1.1.2 โรงเรียนควรด าเนินการพฒันาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง
สม ่าเสมอ จนกลายเป็นวิถีของโรงเรียนท่ีมีความเด่นชดั และมีอัตลกัษณ์เป็นของตวัเอง สามารถ
เป็นแบบอยา่งส าหรับโรงเรียนอ่ืนได้ 
  1.2 ข้อเสนอแนะส าหรับโรงเรียนอ่ืน 
     1.2.1 การเร่ิมต้นของโรงเรียนอ่ืนๆ ท่ีจะพฒันาโรงเรียนสู่การเป็นชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพ ควรเร่ิมต้นจากการสร้างความเป็นชมุชน (สนามพลงั) ก่อนเน่ืองจากองค์ประกอบดงักล่าว
เป็นฐานรากของความเป็น PLC  
     1.2.2 โรงเรียนอ่ืนๆ ควรศึกษาแนวทางการด าเนินกิจกรรมตามแผนงานเพ่ือน าไป
ประยกุต์ใช้ในการจดักิจกรรมให้เหมาะสมกบัสภาพบริบทของตนเอง 
     1.2.3 ผู้บริหารจะต้องปรับเปล่ียนมุมมองของตนเองจากการท่ีมองว่า ผู้บริหาร
สัง่ครูท า เป็นผู้บริหารพาครูท า และเรียนรู้ร่วมกบัครู จึงจะท าให้การด าเนินการดงักล่าวเกิดผล  
ส าเร็จได้ 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยในครัง้ต่อไป 
  2.1 ควรมีการศกึษาวิจยัเชิงเปรียบเทียบว่าช่วงเวลาการจดักิจกรรมท่ีมีผลตอ่การพฒันา
ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียน 

  2.2 ควรมีการศกึษาวิจยัการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันาชมุชนการเรียนรู้
ทางวชิาชีพของโรงเรียน ในรูปแบบตา่งๆ ท่ีมีผลตอ่การพฒันาชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพของโรงเรียน 
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ภาคผนวก ก  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

แบบสัมภาษณ์ที่เก่ียวกับการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

 

1. การน าตนเอง 
 1.1 ทา่นมีการปรับเปล่ียนและพฒันาตนเองอยา่งไร 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
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 1.2  ทา่นปฏิบตัตินเป็นแบบอยา่งท่ีดีอยา่งไร  
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................  
2. การน าทีม 
 2.1  ทา่นเป็นผู้น าวง PLC อยา่งไร 
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
 2.2  ทา่นสร้างชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพอยา่งตอ่เน่ืองอยา่งไร  
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
3. การน าองค์กร  
 3.1 ทา่นปรับเปล่ียนบทบาทการน า (จากผู้บริหารเป็นผู้น า) อยา่งไร 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 
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 3.2  ทา่นสร้างความเป็นชมุชนของโรงเรียนให้เอือ้ตอ่การปฏิบตังิานและการพฒันาครู  
(สนามพลงับวก) อยา่งไร 
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และนกัเรียนอยา่งไร 
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............................................................................................................................................... 
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...............................................................................................................................................
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............................................................................................................................................... 
 4.2  ทา่นจดังานน าเสนอผลการจดัการเรียนรู้ของครู/โรงเรียนสู่ชมุชนประจ าภาคเรียน/ประจ าปี 
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...............................................................................................................................................
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การใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC กบัสถานศกึษาอ่ืนๆ อย่างไร 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
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แบบตารางบันทกึข้อมูลถอดบทเรียนโรงเรียนต้นแบบที่เปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบ 
โดยใช้นวัตกรรม จิตศึกษา PBL และ PLC 

 
ประเดน็การวิเคราะห์
แนวทางการพฒันา
ภาวะผู้น าของผู้บริหาร

สถานศกึษา 

ผลการวิเคราะห์แนวทางการพฒันาภาวะผู้น า 
ของผู้บริหารสถานศกึษา 

1. การน าตนเอง  
    1.1 การปรับเปลี่ยน
และพฒันาตนเอง 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 
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    1.2 ปฏิบตัิตน 
เป็นแบบอย่างท่ีดี 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 
2. การน าทีม  
    2.1 การเป็นผู้น า 
วง PLC  

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 
    2.2 การสร้างชมุชน
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ
อย่างตอ่เน่ือง  

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 
3. การน าองค์กร   
    3.1 การปรับเปลี่ยน
บทบาทการน า (จาก
ผู้บริหารเป็นผู้น า)  

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 
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แบบตารางบันทกึข้อมูลถอดบทเรียนโรงเรียนต้นแบบที่เปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบ 
โดยใช้นวัตกรรม จิตศึกษา PBL และ PLC 

 
ประเดน็การวิเคราะห์
แนวทางการพฒันา
ภาวะผู้น าของผู้บริหาร

สถานศกึษา 

ผลการวิเคราะห์แนวทางการพฒันาภาวะผู้น า 
ของผู้บริหารสถานศกึษา 

    3.2 การสร้าง 
ความเป็นชมุชนของ
โรงเรียนให้เอือ้ตอ่ 
การปฏิบตัิงานและ 
การพฒันาครู (สนาม 
พลงับวก)  

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 
    3.3 การก าหนด
โครงสร้างและวิถีท่ีมี
ความหมายและอือ้ตอ่
การสร้างการเรียนรู้ของ
ครูและนกัเรียน 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 
    3.4 การสง่เสริม 
และพฒันาครูเก่ียวกบั
การจดัการเรียนรู้ 
จิตศกึษา และ PBL 
โดยการศกึษาดงูาน
และฝึกอบรม 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 
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แบบตารางบันทกึข้อมูลถอดบทเรียนโรงเรียนต้นแบบที่เปล่ียนแปลงโรงเรียนเชิงระบบ 
โดยใช้นวัตกรรม จิตศึกษา PBL และ PLC 

 
ประเดน็การวิเคราะห์
แนวทางการพฒันา
ภาวะผู้น าของผู้บริหาร

สถานศกึษา 

ผลการวิเคราะห์แนวทางการพฒันาภาวะผู้น า 
ของผู้บริหารสถานศกึษา 

4. การน าชมุชน/สงัคม  
    4.2 ท่านจดังาน
น าเสนอผลการจดั 
การเรียนรู้ของครู/
โรงเรียนสูช่มุชนประจ า
ภาคเรียน/ประจ าปี 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 
    4.3 ท่านมีการสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้ร่วม 
(Professional 
Learning Network: 
PLN) เก่ียวกบัการใช้
นวตักรรม จิตศกึษา 
PBL และ PLC กบั
สถานศกึษาอื่นๆ 
อย่างไร 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 

............................................................................................................ 
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ค าสัง่โรงเรียนบ้านหนองตะเคียน  
ท่ี 57/2560 

เร่ือง การแตง่ตัง้ทีมงานเพ่ือพฒันาภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัส านกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน โดยการเทียบเคียงสมรรถนะของโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน 

...................................................................... 
 ด้วยโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน ได้มีนโยบายและเป้าหมายการพฒันาคณุภาพครูของ
โรงเรียนโดยได้ร่วมกันวิเคราะห์ความส าคัญของภารกิจ หน้าท่ีความรับผิดชอบ ของผู้ บริหาร
โรงเรียน ของครูผู้สอน พบว่าทกุต าแหน่งมีความส าคญั หากบุคลากรมีคณุภาพเราเช่ือว่านกัเรียน 
ก็มีคณุภาพ โดยเฉพาะผู้บริหารโรงเรียนถือว่าเป็นผู้บริหารองค์กรจักต้องท างานร่วมกับคณะครู 
บคุลากร ให้การปฏิบตัิงานเป็นไปเพ่ือองค์กร ผู้บริหารท างานคนเดียวไม่ได้ จึงเป็นหน้าท่ีส าคญัอีก
แระการหนึ่ง คือต้องพัฒนาครู บุคลากรให้มีคุณภาพ สามารถท างานให้มีประสิทธิภาพ และ
ในขณะนีผู้้บริหารโรงเรียนซึ่งก าลงัศึกษาในระดบัปริญญาเอก การศึกษาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยันเรศวร ได้รับอนุมตัิจากบณัฑิตวิทยาลยั ให้ด าเนินการจดัท า
วิทยานิพนธ์ เร่ือง การพัฒนาภาวะผู้ น าผู้ บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยการเทียบเคียงสมรรถนะของโรงเรียนบ้านหนองตะเคียนกับโรงเรียน            
ล าปลายมาศพัฒนา ดังนัน้เพ่ือให้การด าเนินการจัดท าวิทยานิพนธ์ดังกล่าวเป็นไปด้วยความ
เรียบร้อย จึงแตง่ตัง้คณะทีมงานในการการพฒันาภาวะผู้น าผู้บริหารสถานศกึษา สงักดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยการเทียบเคียงสมรรถนะของโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน 
ดงันี ้ 
 1. นายปรเมธ สมบรูณ์  ผู้อ านวยการโรงเรียน ประธานกรรมการ 
 2. นางล าเจียก  สวุรรณมณี ครู ค.ศ.3  กรรมการ 
 3. นายราชสิทธ์ิ  สถิตยงั ครู ค.ศ 1  กรรมการ 
 4. นายจกัรเพชร  แสงคล้า ครู ค.ศ 1  กรรมการและเลขานกุาร 
 โดยทีมงานดงักลา่ว มีหน้าท่ี ดงันี ้ 
 1. ให้ความร่วมมือและอ านวยความสะดวกกบัผู้วิจยัในการด าเนินการวิจยัตามขัน้ตอนท่ี
ก าหนด 
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 2. ร่วมกนัจดัท าเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 3. ร่วมกนัพิจารณาตอบแบบสอบถาม 
 4. ร่วมกนัจดัท าแผนการพฒันาครูแบบองค์รวมโดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 5. ร่วมกนัประเมินผลการพฒันาครูโดยการเทียบเคียงสมรรถนะ 
 6. ให้ความชว่ยเหลือด้านตา่งๆ ตามท่ีผู้วิจยัมอบหมาย 

 ให้ผู้ ท่ีได้รับการแต่งตัง้ปฏิบตัิหน้าท่ีด้วยความวิริยะอตุสาหะ หากมีอุปสรรค ปัญหาใดๆ 
ให้รายงานผู้อ านวยการโดยตรง  
   

  สัง่ ณ วนัท่ี 6 พฤศจิกายน พทุธศกัราช 2560 
 
 
                 (ลงช่ือ) 

                                                            (นายปรเมธ สมบรูณ์) 
                 ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน 
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ระเบียบวาระการประชุมคณะครู โรงเรียนบ้านหนองตะเคียน 
ครัง้ท่ี 5 / 2560 

วันท่ี 3 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 เวลา16.30 น.เป็นต้นไป 
ณ ห้องประชุมโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน 

------------------------------- 
 
วาระที่ 1 เร่ืองท่ีประธานแจ้งให้ท่ีประชมุทราบ 
 1.1 การเตรียมการไปศึกษาดงูานโรงเรียนบ้านดอนมูล (สวุรรณสาราษฎร์บ ารุง) ในการจดั 
การเรียนการสอน จิตศกึษา PBL และ PLC 
    
 ที่ประชุม - รับทราบ - 
 
วาระที่ 2 เร่ืองการรับรองรายงานการประชมุครัง้ท่ี 4 / 2560 เม่ือวนัท่ี 22 กนัยายน 2560 
 2.1 ไมมี่ 
    
 ที่ประชุม - รับทราบ - 

 
วาระที่ 3 เร่ืองสืบเน่ือง(ถ้ามี) 
 3.1  ไมมี่ 
 
 ที่ประชุม - รับทราบ - 
    
วาระที่ 4 เร่ืองท่ีเสนอให้ท่ีประชมุทราบ 
 4.1 จะมีการแขง่ขนักีฬาระดบักลุ่ม 10 บงึกอก - หนองกลุา ซึ่ง โรงเรียนวดัหนองนาดงก
วางเป็นเจ้าภาพ 
 4.2 ช่วงต้นเดือนธันวาคม จะมีการติว O - net ของนกัเรียนในชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 6 
ของกลุม่ 10 บงึกอก – หนองกลุา 
    
 ที่ประชุม - รับทราบ - 
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วาระที่ 5 เร่ืองท่ีเสนอให้ท่ีประชมุพิจารณา 
 5.1 การพิจารณาเสนอแต่งตัง้ทีมงานเตรียมเพ่ือเทียบเคียงสมรรถนะ และการแจ้งบทบาท
หน้าท่ีความรับผิดชอบ 
 5.2 การพิจารณาการวิเคราะห์ช่องว่าง ตามประเด็นแนวทางการพฒันาภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศกึษา 
 5.3 การพิจารณาแนวทางและการตัง้ค่าเป้าหมาย ของการพฒันาภาวะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศกึษา ในด้านตา่งๆ ดงันี ้
   5.3.1  การน าตนเอง ควรมีโครงการ วตัถปุระสงค์ ตวัชีว้ดั กิจกรรมอยา่งไร 
   5.3.2 การน าทีม ควรมีโครงการ วตัถปุระสงค์ ตวัชีว้ดั กิจกรรมอยา่งไร 
   5.3.3 การน าองค์กร ควรมีโครงการ วตัถปุระสงค์ ตวัชีว้ดั กิจกรรมอยา่งไร  
   5.3.4 การน าชมุชนและสงัคม ควรมีโครงการ วตัถปุระสงค์ ตวัชีว้ดั กิจกรรมอยา่งไร 
  
 ที่ประชุม - รับทราบ - 
 
วาระที่ 6 เร่ืองอ่ืนๆ (ถ้ามี) 
 6.1 ไมมี่ 
 
 ที่ประชุม - รับทราบ - 
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แบบบันทกึความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

1. มีความรู้สกึอยา่งไร ในการพฒันาตนเอง  
 1.1 ด้านจิตศกึษา 

 ………………………………………………………………………………………………. 
 ………………………………………………………………………………………………. 

 1.2 ด้าน PBL 
 ………………………………………………………………………………………………. 
 ………………………………………………………………………………………………. 

 1.3 ด้าน PLC 
 ………………………………………………………………………………………………. 
 ………………………………………………………………………………………………. 

 1.4 ด้านการพฒันาตนเองจากหน้าท่ีงานผู้บริหาร 
 ………………………………………………………………………………………………. 
 ………………………………………………………………………………………………. 

2. ได้เรียนรู้อะไร 
 2.1 ด้านจิตศกึษา 

 ………………………………………………………………………………………………. 
 ………………………………………………………………………………………………. 

 2.2 ด้าน PBL 
 ………………………………………………………………………………………………. 
 ………………………………………………………………………………………………. 

 2.3 ด้าน PLC 
 ………………………………………………………………………………………………. 
 ………………………………………………………………………………………………. 

 2.4 ด้านการพฒันาตนเองจากหน้าท่ีงานผู้บริหาร 
 ………………………………………………………………………………………………. 
 ………………………………………………………………………………………………. 
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3. น าความรู้ท่ีได้ไปประยกุต์ใช้ในชีวิตประจ าวนัอยา่งไร 
 3.1 ด้านจิตศกึษา 

 ………………………………………………………………………………………………. 
 ………………………………………………………………………………………………. 

 3.2 ด้าน PBL 
 ………………………………………………………………………………………………. 
 ………………………………………………………………………………………………. 

 3.3 ด้าน PLC 
 ………………………………………………………………………………………………. 
 ………………………………………………………………………………………………. 

 3.4 ด้านการพฒันาตนเองจากหน้าท่ีงานผู้บริหาร 
 ………………………………………………………………………………………………. 
 ………………………………………………………………………………………………. 
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แบบสะท้อนการปฏิบัตตินเองของผู้บริหารสถานศึกษา 
สัปดาห์ที่ ....... (.................................) 

 
1. รู้สึกอย่างไร  
 1.1 การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
 1.2  การน าตนเอง 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
 1.3  การน าชุมชนและสังคม 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
2. เรียนรู้อย่างไร 
 2.1 การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
 2.2 การน าตนเอง 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
 2.3 การน าชุมชนและสังคม 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
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3. การน าไปใช้ประโยชน์อย่างไร 
 3.1 การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
 3.2 การน าตนเอง 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
 3.3 การน าชุมชนและสังคม 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
  ………………………………………………………………………………………………. 
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แบบประเมินคุณลักษณะความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
 
ตอนที่ 1 สถานะของผู้ประเมิน 
  ผู้บริหารสถานศกึษา 
  ครู 
 
ตอนที่ 2 การประเมินคุณลักษณะความเป็นผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ให้ผู้ประเมินท าเคร่ืองหมาย / ในช่องระดับความพงึพอใจ 
 

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 

1. ผู้บริหารสถานศกึษา ท าให้การเข้าถึงง่าย ยิม้แย้ม มีอธัยาศยัไมตรี  
การให้เกียรติตนเองและผู้ อ่ืน 

   

2. ผู้บริหารสถานศกึษา การเป็นแบบอยา่งด้านความคิด การพดูและ 
การกระท าในด้านความเป็นผู้น าการสร้างการเรียนรู้ โดยถ่ายถอด  
ชีแ้จง ชีใ้ห้เห็นความส าคญัสร้างความเข้าใจให้เห็นเปา้หมายร่วม  

   

3. ผู้บริหารสถานศกึษาปรับเปล่ียนวิธีคดิและวิธีการจดัการเรียนรู้ 
ของครู จงูใจ ชกัชวน แสดงให้ดเูก่ียวกบัการใช้นวตักรรม จิตศกึษา  
PBL และ PLC 

   

4. ผู้บริหารสถานศกึษาใช้จิตวิทยาเชิงบวกในการท างานร่วมกบัครู 
และนกัเรียน โดยไมชี่ผ้ิด ไม่ชีโ้ทษ แตเ่น้นการฝึกความรู้ตวั เท่าทนั 
อารมณ์ของตนเอง และใคร่ครวญการคดิและการกระท าของตนเอง 

   

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
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แบบประเมินตนเองของครูเก่ียวกับการเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง 
 
ตอนที่ 1 สถานะของผู้ประเมิน 
  ผู้บริหารสถานศกึษา 
  ครู 
 
ตอนที่ 2 การประเมินตนเองของครูเก่ียวกับการเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง  
 ให้ผู้ประเมินท าเคร่ืองหมาย / ในช่องระดับความพงึพอใจ 
 

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 

1. ผู้บริหารสถานศกึษา เป็นผู้น าในการ ท า PLC ของโรงเรียน    
2. ผู้บริหารสถานศกึษา ชีแ้จง สร้างความเข้าใจเก่ียวกบัความส าคญั 
ความจ าเป็นบทบาทของผู้ ท่ีเก่ียวข้องและขัน้ตอนการท า PLC  
โดยเป็นผู้น าครูเป็นผู้น าวงสนทนา PLC (Facilitator) โดยใช้ทกัษะ 
การเตรียมความพร้อม การตัง้ค าถามกระตุ้น การ Positive 
Feedback/Reflection  

   

3. ผู้บริหารสถานศกึษาด าเนินการจดัความขดัแย้งในวง PLC  
ให้กบัคณะครูดเูป็นแบบอยา่งท่ีส าคญั ชว่ยฝึกฝนทกัษะเป็นผู้น า 
วงสนทนา PLC ให้กบัครูท่ีสนใจ และเปิดโอกาสให้ผู้ เป็นน าวงสนทนา 
PLC (Facilitator) 

   

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
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แบบประเมินบทบาทความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
 
ตอนที่ 1 สถานะของผู้ประเมิน 
  ผู้บริหารสถานศกึษา 
  ครู 
 
ตอนที่ 2 การประเมินบทบาทความเป็นผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา  
 ให้ผู้ประเมินท าเคร่ืองหมาย / ในช่องระดับความพงึพอใจ 
 

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 

1. ผู้บริหารสถานศกึษามุง่เน้น ก าหนดนโยบายและเป้าหมายการพฒันา
ผู้ เรียนแบบองค์รวม 

   

2. ผู้บริหารสถานศกึษา ชีแ้จง ท าความเข้าใจกบัคณะครูเก่ียวกบัความ 
ส าคญัและความจ าเป็นท่ีต้องปรับเปลี่ยนวิธีคิด วิธีการจดัการเรียนรู้เพ่ือ
เปลี่ยนแปลงและพฒันาผู้ เรียน โดยการปรับโครงสร้างการจดัการเรียนรู้ 
การก าหนดตารางวิถี โดยใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และ PLC 

   

3. ผู้บริหารสถานศกึษาแสดงบทบาทของโค้ชคอยตัง้ค าถามกระตุ้น  
เป็นพ่ีเลีย้งคอยเสนอแนะ เป็นผู้ เอือ้อ านวยการ ให้ครูใช้ในการจดั 
การเรียนรู้และพฒันาผู้ เรียนอย่างเหมาะสม 

   

4. ผู้บริหารสถานศกึษาให้ก าลงัใจและแสดงเป็นผู้น า ผู้ตามได้อย่าง
เหมาะสมกบัสถานการณ์ 

   

5. ผู้บริหารสถานศกึษาท าการนิเทศ ติดตาม โดยการสงัเกต พดูคยุ 
แลกเปลี่ยน สะท้อนทัง้โดยสว่นตวั และผ่านวงสนทนา PLC อย่างใกล้ชิด
และสม ่าเสมอ  

   

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
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แบบประเมินการสร้างความเป็นชุมชนสนามพลังบวก 
 
ตอนที่ 1 สถานะของผู้ประเมิน 
  ผู้บริหารสถานศกึษา 
  ครู 
 
ตอนที่ 2 การประเมินการสร้างความเป็นชุมชนสนามพลังบวก  
 ให้ผู้ประเมินท าเคร่ืองหมาย / ในช่องระดับความพงึพอใจ 
 

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 

1. ผู้บริหารสถานศกึษาร่วมกบัคณะครูก าหนดปณิธานในการพฒันาครู 
มุง่เปลี่ยนแปลงตวัเองเพ่ือการเปลี่ยนแปลงการพฒันาผู้ เรียน 

   

2. ผู้บริหารสถานศกึษา ปรับปรุงสภาพแวดล้อมด้านกายภาพอาคาร 
สถานท่ีให้เอือ้อ านวยตอ่การปฏิบตัิงานของครูและจดัการเรียนรู้ของ
นกัเรียน 

   

3. ผู้บริหารสถานศกึษาสร้างสมัพนัธภาพ และจดักิจกรรมสร้าง
สมัพนัธภาพเชิงบวกระหวา่งคณะครู 

   

4. ผู้บริหารสถานศกึษาก าหนดตารางวิถีการใช้นวตักรรม จิตศกึษา  
PBL และ PLC ตลอด 1 ภาคเรียน 

   

5. ผู้บริหารสถานศกึษา การก าหนด Time Line การท า PLC  
ตลอด 1 ภาคเรียน 

   

6. ผู้บริหารสถานศกึษา ก าหนดช่องทางการสื่อสารของการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ เก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ จิตศกึษา และ PBL โดยใช้เทคโนโลยี
ภายในโรงเรียนและระหวา่งเครือข่าย 

   

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
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แบบประเมินตนเองเก่ียวกับความรู้และทักษะ 
การใช้นวัตกรรมจิตศึกษา PBL และPLC ของครู 

 
ตอนที่ 1 สถานะของผู้ประเมิน 
  ผู้บริหารสถานศกึษา 
  ครู 
 
ตอนที่ 2 การประเมินตนเองเก่ียวกับความรู้และทักษะการใช้นวัตกรรมจิตศึกษา PBL  
 และPLC ของครู ให้ผู้ประเมินท าเคร่ืองหมาย / ในช่องระดับความพงึพอใจ 
 

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 

1. ผู้บริหารสถานศกึษาสง่เสริมให้เข้าศกึษาดงูานโรงเรียนต้นแบบ 
การใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC เพ่ือเปล่ียนแปลงโรงเรียน 
ทัง้ระบบ 

   

2. ผู้บริหารสถานศกึษา ให้เข้ารับการอบรมและทดลองใช้นวตักรรม
จิตศกึษา PBL และ PLC ในหลกัสตูร Main Course 

   

3. ผู้บริหารสถานศกึษาสง่เสริมให้ครูได้เรียนรู้และเพิ่มพนู
ประสบการณ์การใช้นวตักรรม จิตศกึษา PBL และ PLC  
โดยการศกึษาและแลกเปล่ียนเรียนรู้วิธีการและผลการจดั 
การเรียนรู้ร่วมกบัเครือขา่ยโดยผา่นระบบ ICT 

   

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
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แบบสะท้อนการเรียนรู้ของครู ในการใช้นวัตกรรมจิตศึกษา PBL และPLC 
1. รู้สกึอย่างไร 
 1.1 การใช้จิตศกึษา 
   ………………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………………. 
 1.2 การใช้ PBL 
   ………………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………………. 
 1.3 การใช้ PLC 
   ………………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………………. 
2. เรียนรู้อยา่งไร 
 2.1 การใช้จิตศกึษา 
   ………………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………………. 
 2.2 การใช้ PBL 
   ………………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………………. 
 2.3 การใช้ PLC 
   ………………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………………. 
3. การน าไปใช้ประโยชน์อยา่งไร 
 3.1 การใช้จิตศกึษา 
   ………………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………………. 
 3.2 การใช้ PBL 
   ………………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………………. 
 3.3 การใช้ PLC 
   ………………………………………………………………………………………………. 
   ………………………………………………………………………………………………. 
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แบบประเมินความพงึพอใจของผู้ปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษา  
ที่มีต่อโครงการสารสร้างสรรค์การศึกษาแก่ชุมชนและเครือข่าย 

 
ตอนที่ 1 สถานะของผู้ประเมิน 
  ผู้บริหารสถานศกึษา 
  ครู 
 
ตอนที่ 2 การประเมินความพงึพอใจของผู้ปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษา  
 ที่มีต่อโครงการสารสร้างสรรค์การศึกษาแก่ชุมชนและเครือข่าย  
 ให้ผู้ประเมินท าเคร่ืองหมาย / ในช่องระดับความพงึพอใจ 
 

รายการ 
ระดับความพงึพอใจ 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 

1. ผู้บริหารสถานศกึษาท าความเข้าใจเก่ียวกบัเปา้หมายและวิธีการ
จดัการศกึษาแนวใหมก่บัคณะกรรมการฯ สถานศกึษา 

   

2. ผู้บริหารสถานศกึษา ตัง้กลุม่ผู้ปกครองในระดบัสายชัน้ เข้ามา 
มีสว่นร่วมในการสนบัสนนุ และออกแบบการเรียนรู้ของนกัเรียน  
และ ผู้ปกครองได้เรียนรู้การใช้นวตักรรมจิตศกึษา PBL และฝึกฝน
การท า PLC ร่วมกบัครู โดยผา่นกิจกรรม “สลบัตวั ผู้ปกครอง 
เป็นนกัเรียน นกัเรียนเป็นผู้ปกครอง” 

   

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………………………………………... 
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ภาคผนวก ข ตัวอย่างแบบสะท้อนการปฏิบัตตินเองของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

ตารางการด าเนินการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน 
ด้านการน าตนเอง ด้านการน าทีม ด้านการน าชุมชนและสังคม 

 

วนั/เดือน/ปี 
การใช้ชีวิตด้านสขุภาพ 
การกิน การผกัผ่อน 
การออกก าลงักาย 

การน าตนเอง 
การศกึษา ค้นคว้าความรู้ 
ศกึษาดงูาน เข้าอบรม 

การน าชมุชนและสงัคมฝึกฝน 
ปฏิบตัิกิจกรรมหรือสิ่งที่ได้
ศกึษากบัตนเองและผู้ อ่ืน 

สปัดาห์ที่ 1 
วนัที่ 1 พ.ย. 60 - 4 พ.ย. 60 

เวลา 05.00 – 06.00 น. 
การออกก าลงักาย 

เวลา 03.00 – 05.00 น. 
การศกึษางานวิจยัเก่ียวกบั 

Benchmarking 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
PLC วางแผนการศกึษาดงูาน

โรงเรียนบ้านดอนมลู 
สพป. แพร่ เขต 2 

สปัดาห์ที่ 2 
วนัที่ 5 พ.ย. 60 - 11 พ.ย. 60 

เวลา 05.00 – 06.00 น. 
การออกก าลงักาย 

เวลา 08.30 – 16.30 น. 
การศกึษาดงูานโรงเรียนบ้าน
ดอนมลู สพป. แพร่ เขต 2 

ชว่งเวลาทัง้วนั PLC 
ถอดประสบการณ์จาก 

การการศกึษาดงูานโรงเรียน
บ้านดอนมลู สพป. แพร่ เขต 2 

สปัดาห์ที ่3 
วนัที่ 12 พ.ย. 60 - 18 พ.ย. 60 

เวลา 05.00 – 06.00 น. 
การออกก าลงักาย 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
เข้าอบรมหลกัสตูร 

True Leader 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
ฝึก S&L 

สปัดาห์ที ่4 
วนัที่ 19 พ.ย. 60 - 25 พ.ย. 60 

เวลา 05.00 – 06.00 น. 
การออกก าลงักาย 

ทบทวนความรู้จากการอบรม
หลกัสตูร True Leader 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
ฝึก ลองใช้ S&L กบัครู 

สปัดาห์ที ่5 
วนัที่ 26 พ.ย. 60 - 2 ธ.ค. 60 

เวลา 05.00 – 06.00 น. 
การออกก าลงักาย 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
เข้าอบรมหลกัสตูร 

Main Course 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
PLC และ S&L แนวคดิ

วิธีการใช้นวตักรรมจิตศกึษา 
และPBL 

สปัดาห์ที่ 1 
วนัที่ 3 ธ.ค. 60 - 9 ธ.ค. 60 

เวลา 05.00 – 06.00 น. 
การออกก าลงักาย 

เวลา 03.00 – 05.00 น. 
การศกึษาการจดัท า PLC 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
PLC จดัท าตารางวิถีจิตศกึษา 

สปัดาห์ที่ 2 
วนัที่ 10 ธ.ค. 60 - 16 ธ.ค. 60 

เวลา 05.00 – 06.00 น. 
การออกก าลงักาย 

เวลา 03.00 – 05.00 น. 
ฝึกการท าจิตศกึษาทัง้ 3 ขัน้ 
การศกึษาการจดัท าแผน 

จิตศกึษา 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
PLC – SS แผนจิตศกึษา 

Body Scan 
 

สปัดาห์ที ่3 
วนัที่ 17 ธ.ค. 60 - 23 ธ.ค. 60 

เวลา 05.00 – 06.00 น. 
การออกก าลงักาย 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
PLC – SS แผนBody Scan 

สปัดาห์ที4่ 
วนัที่ 24 ธ.ค.60 - 30 ธ.ค.60 

เวลา 05.00น.– 06.00น. 
การออกก าลงักาย 

เวลา 03.00น. – 05.00 น. 
การศกึษาการจดัท าแผน

Body Scan 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
PLC-LS1 

Reflect สะท้อนกิจกรรม 
จิตศกึษา และBody Scan 
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วนั/เดือน/ปี 
การใช้ชีวิตด้านสขุภาพ 
การกิน การผกัผ่อน 
การออกก าลงักาย 

การน าตนเอง 
การศกึษา ค้นคว้าความรู้ 
ศกึษาดงูาน เข้าอบรม 

การน าชมุชนและสงัคมฝึกฝน 
ปฏิบตัิกิจกรรมหรือสิ่งที่ได้
ศกึษากบัตนเองและผู้ อ่ืน 

สปัดาห์ที ่5 
วนัที่ 31 ธ.ค. 60 - 6 ม.ค. 60 

เวลา 05.00 – 06.00 น. 
การออกก าลงักาย 

เวลา 03.00 – 05.00 น. 
ศกึษาและฝึกกิจกรรม AAR 

และการบนัทกึผล 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
PLC-LS1 Reflect สะท้อน

กิจกรรม PBL 
 

สปัดาห์ที ่1 
วนัที่ 7 ม.ค. 61 - 13 ม.ค. 61 

เวลา 21.00 – 03.00 น. 
การพกัผ่อน 

เวลา 03.00 – 05.00 น. 
การปรับพฤติกรรมเชิงบวก
และฝึกปฏิบตัิใช้จิตศกึษา 

เชิงบวก 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
PLC – LS2 

กิจกรรมจิตศกึษาและBody 
Scan 

สปัดาห์ที ่2 
วนัที่ 14 ม.ค. 61 - 20 ม.ค. 61 

เวลา 21.00 – 03.00 น. 
การพกัผ่อน 

เวลา 03.00 – 05.00 น. 
การฝึกทกัษะการตัง้ค าถาม

กระตุ้น 
Coach/Facilitator/Catalyst 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
PLC – LS2 
กิจกรรม PBL 

สปัดาห์ที ่3 
วนัที่ 21 ธ.ค. 61 - 27 ธ.ค. 61 

เวลา 21.00 – 03.00 น. 
การพกัผ่อน 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
PLC – CS นกัเรียนมีปัญญา

ด้านปัญญาภายใน 

สปัดาห์ที่ 4 
วนัที่ 28 ธ.ค. 61- 3 ก.พ. 61 

เวลา 21.00 – 03.00 น. 
การพกัผ่อน 

เวลา 03.00 – 05.00 น. 
การฝึกทกัษะการเป็นผู้น า 
วงสนทนา PLC ให้กบัครู 

ชว่งเวลาทัง้วนั 
PLC – CS นกัเรียนมีปัญญา

ด้านปัญญาภายนอก 

สปัดาห์ที ่1 
วนัที่ 4 ก.พ. 61 - 10 ก.พ. 61 

เวลา 06.00 – 06.30 น. 
การกินผกัและผลไม้ 

ฝึกทกัษะการเป็นผู้น าให้ครู
เป็นผู้น า PLC 

PLC ทบทวนและ 
สรุปบทเรียนผล 
การใช้จิตศกึษา 

สปัดาห์ที ่2 
วนัที่ 11 ก.พ. 61 - 17 ก.พ. 61 

เวลา 06.00 – 06.30 น. 
การกินผกัและผลไม้ 

การไหว้พระสวดมนต์ 
PLC ทบทวนและ 
สรุปบทเรียนผล 
การใช้ PBL 

สปัดาห์ที่ 3 
วนัที่ 18 ก.พ. 61 - 24 ก.พ. 61 

เวลา 06.00 – 06.30 น. 
การกินผกัและผลไม้ 

การไหว้พระสวดมนต์ 
PLC วางแผนเปิดบ้าน 

โลกวิชาการ 

สปัดาห์ที่ 4 
วนัที่ 25 ก.พ. 61- 28 ก.พ. 61 

เวลา 06.00 – 06.30 น. 
การกินผกัและผลไม้ 

การไหว้พระสวดมนต์ 

PLC ถอดบทเรียนการเรียนรู้
ของผู้บริหาร และครูในการน า
นวตักรรม จิตศกึษา และ PBL 

มาใช้ในการเรียน 
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สัปดาห์ที่ 1 (1 พ.ย. 60 – 4 พ.ย. 60) 
1. รู้สึกอย่างไร  
 1.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  สดช่ืน แต่ปวดเม่ือยกล้ามเนือ้ เน่ืองจาก ร่างกายไม่เคยได้ออกก าลงักายมานาน แล้วมา
เร่ิมออกก าลงักาย ท าให้ร่างกายยงัไมป่รับสภาพ จงึเกิดอาการเม่ือยกล้ามเนือ้ 
 1.2 การน าตนเอง 
  เข้าใจในการหาช่วงห่างระหว่าง โรงเรียนล าปลายมาศพัฒนา กับโรงเรียนบ้านดอนมูล 
เพ่ือท่ีจะท าการพฒันาตนเองให้ได้เทา่กบั หรือ ใกล้เคียง กบั โรงเรียนล าปลายมาศพฒันา  
 1.3  การน าชุมชนและสังคม 
  ต่ืนเต้น เน่ืองจาก อยากให้คณะครูได้เป็นเห็นกิจกรรมท่ี โรงเรียนบ้านดอนมูล และได้น า
กิจกรรมเหลา่นัน้กลบัมาใช้  
2. เรียนรู้อย่างไร 
 2.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  อากาศในตอนเช้าท าให้ เราสามารถหายใจได้เต็มปอด และปริมาณมาก มีการหายใจเข้า
ออกท่ีมีความถ่ีมาก เพราะต้องการอากาศเข้าไปร่างกาย จะท าให้รู้สกึสดช่ืน 
 2.2 การน าตนเอง 
  การหาช่วงห่างระหว่างโรงเรียนล าปลายมาศพฒันา กับโรงเรียนบ้านดอนมูล น าไปสู่การ
ก าหนดแผนการพฒันา ร่วมไปถึงระเบียบวิธีวิจยั  
 2.3 การน าชุมชนและสังคม 
  คณะครูและผู้บริหารแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัในการวางแผนเตรียมการไปศกึษาดงูาน             
ท่ีโรงเรียนบ้านดอนมลู  
3. การน าไปใช้ประโยชน์อย่างไร 
 3.1 การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  การออกก าลงักายตอนเช้า แล้วสูดหายใจเข้าลึกยาว และออกยาว จะท าให้ได้อากาศใน
ตอนเช้าท่ีสดช่ืน สง่ผลท าให้ร่างกายรู้สกึสดช่ืนทัง้ทัว่ร่างกาย 
 3.2  การน าตนเอง 
  การคัดสรรหรือหาต้นแบบท่ีดี ในด้านต่างๆ ท่ีเราหรือองค์กรสนใจในการพัฒนา น ามา
เทียบเคียงกับต้นแบบ เราจะรู้ว่าองค์กรของเราอยู่จุดไหน ท่ีจะต้องด าเนินการพฒันาให้ได้เท่ากับ 
หรือใกล้เคียงกบั โรงเรียนหรือหนว่ยงานท่ีดีการปฏิบตังิานท่ีเป็นเลิศ 
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 3.3 การน าชุมชนและสังคม 
  ต้องมีการพดูคยุแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัในองค์กร และต้องเปิดใจรับฟังความคิดเห็น
ผู้ อ่ืน เพ่ือร่วมหาแนวทางไปสู่เปา้หมายขององค์กร เช่น การวางแผนเตรียมการไปดงูานท่ี โรงเรียน
บ้านดอนมลู  
 
สัปดาห์ที่ 2 (5 พ.ย. 60 – 11 พ.ย. 60) 
1. รู้สึกอย่างไร  
 1.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  เย็นสบาย เน่ืองจากในตอนเช้าอากาศเย็น ยงัไม่มีความร้อนจากท่ีใดมามาก ประกอบมี 
ลมพดัมาตลอดในสปัดาห์นี ้ท าให้ร่างกายได้รับลมท่ีมาปะทะ พร้อมสดูลมหายใจได้เต็มท่ี จึงท าให้
ร่างกายรู้สกึเย็นสบาย  
 1.2  การน าตนเอง 
  ดี เป็นวิธีท่ีนา่ลองไปใช้ ทัง้กระบวนการจิตศกึษา PLC และ PBL ทัง้การพฒันาตนเอง และ
องค์กร  
 1.3  การน าชุมชนและสังคม 
  น่าสนใจ เน่ืองจากเม่ือเห็นแล้วอยากกลับไปลองท าท่ีโรงเรียนตนเองบ้าง เพราะมี                   
การเปล่ียนแปลงท่ีตวันกัเรียน และครูผู้สอน  
2. เรียนรู้อย่างไร 
 2.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  ความเย็นเข้ามาปะทะผิวร่างกาย ท าให้ร่างกายเย็นภายด้านนอก แตเ่ม่ือสูดหายใจเข้าไป
ในร่างกายจะท าให้ภายในร่างกายเย็น ท าให้ร่างกายสดช่ืน มีพลังพร้อมท่ีจะท างานหรือด ารง
ชีวิตประจ าวนั 
 2.2 การน าตนเอง 
  ได้เรียนรู้ถึงกิจกรรม Brain Gym สามารถควบคมุนกัเรียนให้มีสมาธิ กลบัมาอยู่กบัตวัเอง 
ท าให้นกัเรียนพร้อมท่ีจะเรียนรู้ อีกทัง้มีเคร่พกนั การเห็นคณุคา่ของผู้ อ่ืน เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
การพูดคยุเป็นวงกลม ในวง PLC ลดความกดดนัท่ีมีต่อบุคคลใดบุคคลหนึ่งในกลุ่ม เพ่ือวางแผน            
ในการออกแบบการเรียนการสอน  
 2.3  การน าชุมชนและสังคม 
  ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูร่วมถอดบทเรียนในการไปศึกษาดูงานครัง้นี ้พบว่า 
กิจกรรมท่ีไปดงูานมา กิจกรรมจิตศึกษาน่าน ากลบัมาท าเป็นอนัดบัแรก เพราะช่วยฝึกสมาธิของ
นกัเรียน ท าให้นกัเรียนได้เช่ือมโยงในสิ่งตา่งๆ ท่ีนกัเรียนพบเห็น ส่วนกิจกรรม PLC เป็นกิจกรรมท่ี
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คณะครูได้ร่วมกนัคดิ แลกเปล่ียนกนั ในการแก้ไขปัญหาตา่งในโรงเรียนได้ โดยไม่ต้องเหน่ือยคิดเอง 
ท าเองเหมือนแตก่่อน ก่อให้เกิดทกุคนร่วมมือกนัท างาน เกิดความสามคัคี เพราะทกุคนได้ร่วมกนัคิด  
3. การน าไปใช้ประโยชน์อย่างไร 
 3.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  การออกก าลังกายตอนเช้า แล้วสูดหายใจเข้าลึกยาว และออกยาว จะท าให้ได้อากาศ             
ในตอนเช้าท่ีสดช่ืน สง่ผลท าให้ร่างกายรู้สกึสดช่ืนทัง้ทัว่ร่างกาย 
 3.2  การน าตนเอง 
  อากาศในตอนเช้ามีความเย็น ควรสูดเข้าไปในร่างกายให้มากๆ จะท าให้ระบบในร่างกาย 
มีความรู้สึกสดช่ืนทัง้ร่างกาย ไม่อ่อนเพียร เน่ืองจากว่า ร่างกายได้รับปริมาณออกซิเจนในอากาศ           
ท่ีมีปริมาณมาก  
 3.3  การน าชุมชนและสังคม 
  การสะท้อนทบทวนความรู้สึกในสิ่งท่ีพบหรือเห็นมา จะท าให้เราฉายภาพสิ่งท่ีเราท ามา
ตัง้แตเ่ร่ิมต้น จนกระทัง้จบสิน้ของการท างานขององค์กร จะพบว่า มีสิ่งท่ีองค์กรท าได้ดีในส่วนไหน 
และสว่นไหนควรปรับปรุงแก้ไขพฒันาโดยเร่งดว่น เพ่ือให้องค์กรมีประสิทธิภาพมากขึน้ 

 
สัปดาห์ที่ 3 (12 พ.ย. 60 – 18 พ.ย. 60) 
1. รู้สึกอย่างไร  
 1.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  ดี เน่ืองจากเห็นการเปล่ียนแปลงของร่างกายภายนอก 
 1.2  การน าตนเอง 
  สงสยั ว่ามาท าอะไรท่ีน่ี เน่ืองจากยงัมองไม่ออก ว่ากิจกรรมแตล่ะกิจกรรมท่ีให้ผู้ เข้าอบรม
ได้ร่วมท ามีประโยชน์อยา่งไร  
 1.3  การน าชุมชนและสังคม 
  ดี เพราะทกุคนได้เรียนรู้ในการพดูคยุแลกเปล่ียนกนั ได้ฝึกการรับฟังผู้ อ่ืนโดยไม่รีบตดัสินใจ
ผู้ อ่ืน พบวา่ แตล่ะคนจะมีมมุมองท่ีดีแตกตา่งกนัไป  
2. เรียนรู้อย่างไร 
 2.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  ภายนอกร่างกายมีผิวพรรณท่ีเปร่ง กระชบั ผ่องใสขึน้ เน่ืองจากมีการถ่ายเทของเสียออกสู่
ร่างกายในรูปเหง่ือ  
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 2.2  การน าตนเอง 
  การได้เรียนรู้การรับฟังในแนวคิดของผู้ อ่ืน ไม่ด่วนตดัสินใจด้วยความคิดของเรา จะพบว่า 
ในความคดิของผู้ อ่ืน จะมีวิธีท่ีแตกตา่งกนัไป ซึง่ในบางครัง้จากประสบการณ์ของแตล่ะคนท่ีพบเจอ 
แล้วมาเลา่สูก่นัฟัง จะท าให้เราได้แง่มมุท่ีดี ท่ีเราไมเ่คยพบเจอ 
 2.3  การน าชุมชนและสังคม 
  ได้มีการพูดคุยแลกเปล่ียนกับครูในสิ่งท่ีไปพบเห็นและลงมือปฏิบตัิมาในการอบรม True 
Leader 
3. การน าไปใช้ประโยชน์อย่างไร 
 3.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  การออกก าลงักายมากๆเพ่ือให้มีการขบัเหง่ือเยอะๆ จะส่งผลท าให้ร่างกายมีผิวพรรณท่ี
ผอ่งใส สดช่ืน  
 3.2  การน าตนเอง 
  การสนใจในสิ่งใดสิ่งหนึ่งควรศึกษาสิ่งนัน้ แล้วน ามาพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นกัน          
จะได้แง่มุมท่ีหลากหลาย จนตกผลึก แล้วน าไปปฏิบัติ จะท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 
เพราะผ่านความคิดเห็นและการยอมรับของทกุคนมาแล้ว ส่วนการเปิดใจรับฟังผู้ อ่ืน ไม่ดว่นตดัสิน
ผู้ อ่ืน จะได้แง่มุมท่ีหลากหลายจากผู้ มีประสบการณ์ท่ีแตกต่างกัน เพ่ือเป็นทางเลือกในการน าไป
ปฏิบตัิ แต่ถ้าเรามีการปฏิเสธการรับฟังจากผู้ อ่ืน เราอาจเสียโอกาสดีๆ  ไป ในการน ามาพัฒนา
ตนเองและองค์กร  
 3.3  การน าชุมชนและสังคม 
  เป็นการน าสิ่งท่ีพบเห็นและลงมือปฏิบตัิ ไปเล่าพูดคยุแลกเปล่ียนกับครู เพ่ือกระตุ้นให้ครู
สนใจ อยากจะลองลงมือปฏิบตั ิ

 
สัปดาห์ที่ 4 (19 พ.ย. 60 – 25 พ.ย. 60) 
1. รู้สึกอย่างไร  
 1.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  ดี เน่ืองจากมีการขบัถ่ายง่ายขึน้ เม่ือรับประทานผกั 
 1.2  การน าตนเอง 
  เข้าใจในจิตศกึษาของโรงเรียนล าปลายมาศพฒันามากขึน้  
 1.3  การน าชุมชนและสังคม 
  กงัวล เน่ืองจากกลวัครู ไมเ่ข้าใจในกระบวนการขัน้ตอนการท าจิตศกึษา  
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2. เรียนรู้อย่างไร 
 2.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  การกินผกั จะส่งผลให้ขับถ่ายง่ายขึน้ เพราะผักมีการย่อยง่าย เวลาขบัถ่ายอุจระจะเป็น
ของเหลว ขุน่แตข้่อดีไมต้่องออกแรงเบง่มาก 
 2.2  การน าตนเอง 
  ได้เรียนรู้ถึง การใช้จิตวิทยาเชิงบวก การชุมชน/วิถี และกิจกรรมจิตศึกษา ในส่วนการใช้
จิตวิทยาเชิงบวก เพ่ือสร้างนกัเรียนเป็นคนท่ีดีงาม ลดอารมณ์ด้านลบ เช่น ความอยาก ความหยิ่ง 
ความลุ่มหลง ความคิดลบ ความโกรธฉุนเฉียวเจ้าอารมณ์ ความเกลียด ความท้อแท้ ความอิจฉา 
ความกลวั ความเบื่อหน่าย ในส่วนของชุมชน/วิถี การท าจิตศึกษา ต้องท าทุกวนัจนกลายเป็นวิถี 
และท าเหมือนกันทัง้องค์กรตามตารางท่ีก าหนด ส่วนในด้านของ กิจกรรมจิตศึกษา จะมีด้วยกัน           
3 ช่วง ใช่เวลาประมาณ 20 นาที ได้แก่ ช่วงท่ี 1 ใช้เวลา 2 นาที ฝึกการมีสมาธิ ให้กลบัมารู้ตวัเอง 
อาจก าหนดการรับรู้จากลมหายใจเข้าออก การเคล่ือนไหวนิว้มือ ส่วนในช่วงท่ี 2 ใช้เวลาประมาณ 
16 นาที เป็นกิจกรรมเพ่ือให้เห็นความสมัพนัธ์ระหว่างตวัเองและสรรพสิ่ง  การเข้าลึกไปในตนเอง
และสะท้อนตนเองออกมา ส่วนในช่วงสดุท้ายคือช่วงท่ี 3 จะใช้เวลา 2 นาที เป็นกิจกรรมขอบคณุ
คนอ่ืน และให้มีโอกาส Empower กนัและกนั 
 2.3  การน าชุมชนและสังคม 
  น าความรู้จิตศึกษามาแลกเปล่ียนกับคณะครู ท าให้คณะครูเ ร่ิมมองเห็นขัน้ตอน
กระบวนการการท าจิตศกึษา  
3. การน าไปใช้ประโยชน์อย่างไร 
 3.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  ควรทานผักเยอะๆ เพราะย่อยง่าย ส่งผลต่อการขับถ่ายไม่ต้องเบ่งมาก ไม่อึดอดัแน่ท้อง 
และการขบัถ่ายบอ่ยครัง้ขึน้ 
 3.2  การน าตนเอง 
  น ากระบวนการจิตศกึษาไปใช้กบันกัเรียนในโรงเรียนทกุขัน้ตอน และทกุวนัโดยสร้างตาราง
การท ากิจกรรมท่ีชดัเจน 
 3.3  การน าชุมชนและสังคม 
  น าความรู้จิตศกึษาจากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึง่กนัและกนั ลงสูก่ารปฏิบตัใิห้ห้องเรียน 
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สัปดาห์ที่ 5 (26 พ.ย. 60 – 2 ธ.ค. 60) 
1. รู้สึกอย่างไร  
 1.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  สดช่ืน แต่เวลาออกก าลังกาย จะไม่ค่อยเหน่ือย เน่ืองจากว่า มีการปรับตัวของสภาพ
ร่างกาย 
 1.2  การน าตนเอง 
  ชดัขึน้ ในกิจกรรมจิตศกึษา การจดัการเรียนการสอน PBL และ PLC เน่ืองจาก ได้ดถูึงแผน 
การสอนของจิตศกึษา ว่ามีกระบวนการอยู่ 3 ขัน้ตอน คือ ขัน้ท่ี 1 ขัน้เร่ิมต้น ขัน้ท่ี 2 ขัน้กิจกรรมหลกั 
และขัน้ท่ี 3 ขัน้จบ  
 1.3  การน าชุมชนและสังคม 
  มีความเข้าใจขึน้ ในวิถีจิตศึกษา PBL PLC เพราะว่า ได้น าแผนจิตศึกษามาพูดคุย
แลกเปล่ียนความคดิเห็นกนั เพ่ือท าความเข้าใจให้ตรงกนัก่อนน ามาใช้ท่ีโรงเรียน 
2. เรียนรู้อย่างไร 
 2.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  การปรับระบบการหายใจ ท าให้การหายใจเข้าปอดได้ปริมาณมากขึน้ การจับจังหวะ               
การหายใจเข้าออก พร้อมกบัการเคล่ือนท่ี 
 2.2  การน าตนเอง 
  วิถีการจดักิจกรรมจิตศึกษา การจดัท าแผนจิตศกึษา Body Scan ซึ่งกิจกรรมจิตศึกษามี             
3 ขัน้ตอน ดงันี ้ขัน้ท่ี 1 ขัน้เร่ิมต้น กิจกรรมนีเ้พ่ือให้นกัเรียนได้ดงึความรู้สึกกลบัมาอยู่กับตนเอง           
ขัน้ท่ี 2 กิจกรรมกลกั เพ่ือให้นกัเรียนเห็นความสมัพนัธ์ระหว่างตนเองกบัสรรพสิ่ง ขัน้ท่ี 3 ขัน้จบ  
การขอบคณุกนั เพ่ือให้สร้าง Empower ให้ซึ่งกนัและกนั ส่วนกิจกรรม Body Scan เป็นกิจกรรมท่ี
ให้นกัเรียนได้เรียนรู้ความรู้สึกท่ีร่างกาย เป็นกิจกรรมหนึ่งของจิตศึกษา ซึ่งกิจกรรมนีมี้อยู่ 3 ขัน้
เชน่กนั ขัน้ท่ี 1 ขัน้เตรียม ให้นกัเรียนนอนหงาย และหายใจเข้าออกลึกๆ ยาวๆ ก าหนดการเข้าออก
ท่ีปลายจมกู กิจกรรมนีเ้พ่ือให้นกัเรียนกลบัมาอยู่ท่ีตนเอง ขัน้ท่ี 2 Scan เป็นขัน้ท่ีใส่ข้อมลูให้กับ
นกัเรียน นกัเรียนจะฟังตามท่ีครูพูด ท าให้นกัเรียนฝึกสมาธิ ส่วนขัน้ท่ี 3 ขัน้ปลุก จะนบั 1-3 แล้ว
คอ่ยๆ ลืมตา หลงัจากนัน้ท ากิจกรรม Brain Gym เพ่ือให้กระตุ้นร่างกายกลบัมาใช้ประสาทสมัผสั
ทกุสว่นได้อยา่งเตม็ท่ีอีกครัง้ 
 2.3  การน าชุมชนและสังคม 
  การด าเนินกิจกรรมจิตศกึษา PBL PLC ต้องจดัท าตารางท่ีชดัเจน และต้องท าเป็นประจ า
จนเป็นวิถี 
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3. การน าไปใช้ประโยชน์อย่างไร 
 3.1  การใช้ชีวิตด้านสุขภาพ การกิน การพักผ่อน การออกก าลังกาย 
  การปรับจังหวะการหายใจเข้าออก ไม่ว่าจะท าอะไร จะช้าหรือเร็ว ควรปรับจังหวะ                  
การหายใจ ให้มีความเพียงพอตอ่ความต้องการของร่างกาย 
 3.2  การน าตนเอง 
  คณะครูและผู้ บริหารสถานศึกษา ควรน าหลักการจัดกิจกรรมจิตศึกษาไปใช้ให้ครบทุก
ขัน้ตอน เพราะถ้าขาดขัน้ตอนใดไปแล้ว ผลท่ีเกิดกับนกัเรียนจะขาดหายไปเช่นกัน เช่น ในขัน้ท่ี 2 
ขัน้กิจกรรมหลกั ซึง่นกัเรียนต้องเช่ือมโยงกบัสรรพสิ่งเข้าหากนั ถ้าขาดอนันีไ้ปแล้ว นกัเรียนจะไม่ได้
เรียนรู้การเช่ือมโยงของสิ่งตา่งๆ เข้าด้วยกนั 
 3.3  การน าชุมชนและสังคม 
  การท ากิจกรรมใดๆ ควรสร้างเป็นตาราง เพ่ือให้ได้ด าเนินกิจกรรมนัน้เป็นประจ าและ
สม ่าเสมอ เม่ือได้ลงมือปฏิบตัิเป็นประจ าแล้วจะเกิดเป็นนิสยั การท่ีท าอะไรซ า้เดิมบ่อยๆ จนเกิด
เป็นวิถี 
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ประวัตผู้ิวิจัย 
 

ช่ือ – ช่ือสกุล ปรเมธ สมบรูณ์ 
วัน  เดือน  ปี เกิด 28 พฤศจิกายน 2522 
ท่ีอยู่ปัจจุบัน บ้านเลขท่ี 52/1 หมู ่5 ต าบลปลกัแรด อ าเภอบางระก า  

จงัหวดัพิษณโุลก 
ที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนบ้านหนองตะเคียน ต าบลหนองกลุา อ าเภอบางระก า   

จงัหวดัพิษณโุลก 65140 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน ผู้อ านวยการโรงเรียน 
ประสบการณ์การท างาน  

 พ.ศ. 2559 ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านหนองตะเคียน ต าบลหนองกลุา  
อ าเภอบางระก า จงัหวดัพิษณโุลก 

 พ.ศ. 2558 รองผู้อ านวยการโรงเรียนสะพานท่ี 3 อ าเภอเมือง จงัหวดัพิษณโุลก 
 พ.ศ. 2553 ครูผู้ชว่ย โรงเรียนขนุขวากพิทยา อ าเภอเวียงแก่น จงัหวดัเชียงราย 

ประวัตกิารศึกษา  
 พ.ศ. 2555 กศ.ม. (การบริหารการศกึษา) มหาวิทยาลยัพะเยา 
 พ.ศ. 2546 ค.บ. (ครุศาสตร์บณัฑิต) มหาวิทยาลยัราชภฎัพิบลูสงคราม 

 


