
 

การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สุทธิชัย     หม่ันเขตรกิจ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  เสนอเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษา 
หลักสูตรปริญญาการศึกษามหาบัณฑติ 
สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

กรกฎาคม 2561 
ลิขสิทธ์ิเป็นของมหาวิทยาลัยนเรศวร 



ประกาศคุณูปการ 
 

ผู้วิจยัขอกราบขอบพระคณุเป็นอย่างสูงในความกรุณาของ ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รุจ
โรจน์ แก้วอุไร  ท่ีปรึกษาและกรรมการทุกท่าน ท่ีได้ให้ค าแนะน าตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องด้วย
ความเอาใจใส่  ตลอดระยะเวลาในการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบบันีส้ าเร็จสมบรูณ์ได้ ผู้วิจยัขอ
กราบขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูไว้ ณ ท่ีนี ้

กราบขอบพระคณุคณุฉวีวรรณ ทองเพชร คณุจงดี ค าแสน และดร.เชน หมัน่เขตรกิจ ท่ี
กรุณาตรวจสอบความตรงของเนือ้หา เคร่ืองมือวิจยั และให้ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ 

ขอขอบพระคุณ คณาจารย์ภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา มหาวิทยาลัย
นเรศวรทกุท่านท่ีได้ถ่ายทอดและสร้างความรู้แก่ผู้ วิจยัและขอขอบพระคณุบคุลากรทางการศึกษา 
สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1 ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์และให้
ความร่วมมือเป็นอยา่งยิ่งในการเก็บข้อมลูและตอบแบบสอบถาม 
 คุณประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฉบับนี ้  ผู้ วิจัยขออุทิศแด่บิดา 
มารดา ครู อาจารย์ ตลอดจนผู้ มีพระคณุทกุๆ  ทา่น 

 
 

 
        สทุธิชยั  หมัน่เขตรกิจ 
   
   

 
 

 

 



ช่ือเร่ือง การศกึษาสภาพและปัญหาการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ของสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา
ประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 

ผู้ศึกษาค้นคว้า สทุธิชยั หมัน่เขตรกิจ  
ที่ปรึกษา ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.รุจโรจน์ แก้วอไุร 

ประเภทสารนิพนธ์ การศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง กศ.ม. สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสาร
การศกึษา มหาวิทยาลยันเรศวร, 2560 

ค าส าคัญ ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์, การบริหารจดัการ 
 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการ
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุทัยธานี เขต 1 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของ
สถานศึกษา จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน 2) ด้านการ
จัดรูปแบบห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ 3) ด้านระบบคอมพิวเตอร์ 4) ด้านระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ โดยมีแหล่งข้อมูล คือ บุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบตัิงานในสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต1 จ านวน 44 คน เลือกกลุ่มตวัอย่างโดยวิธี
เจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคือ แบบสอบถาม วิ เคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ 
(Percentage) คา่เฉล่ีย (Mean) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 ผลการศกึษาพบวา่  

1. สภาพการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ มีดงันี ้1) ส่วนใหญ่จดัรูปแบบของ
ห้องมีความเหมาะสม โดยจดัเป็นแถวเรียงหน้ากระดาน ผู้สอนสามารถสงัเกตพฤติกรรมของผู้ เรียน
ได้ทัว่ถึง 2) ระบบปฏิบตัิการและซอฟต์แวร์ประยุกต์ทันสมยัเหมาะสมต่อการจดัการเรียนรู้ 3)  
ระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์อยูใ่นเกณฑ์ท่ีควรปรับปรุง 

2. ความคิดเห็นท่ีมีตอ่การบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ 1) พบปัญหาในการ
บริหารจดัการคือจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอตอ่การจดัการเรียนรู้ 2) ข้อจ ากดัในเร่ืองของ
งบประมาณ 3) ความสามารถของบคุลากรทางการศกึษาขาดความรู้และความช านาญ 
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ABSTRACT 
 

This independent study is about state and management problems of computer 
laboratories in schools under Uthaithani Primary Educational Service Area Office 1. Its 
objective is to study about the state and problems of computer laboratories in schools in 
4 aspects which are 1. Learning environment 2. The arrangement in the labs 3. 
Computer system and 4. Computer network. This study’s sample group consists of 44 
personnel who work in schools under Uthaithani  Primary Educational Service Area Office 
1. The sample is selected using purposive sampling. The information collected using 
survey method is analysed using percentage, mean, and standard deviation method. 

The study found that (1) The condition and management: 1) The arrangement of 
computers is appropriate. The computers are abreast enabling teachers to be able to 
take care every student. 2) Operating system and software are up to date and proper for 
learning. 3) The computer network needs improvements. (2) Comments on the lab’s 
management: 1) The number of computer is inadequate. 2) Budget limitations 3) Lack of 
staff’s knowledge and skills. 

 
 
 
 

mailto:rujroadk@nu.ac.th


สารบัญ 
 
 

บทที่  หน้า 
  

1 บทน า…………………………………………………………….……...…..…… 1 
  ความเป็นมาของปัญหา……………………...........…………….......……… 1 

  จดุมุง่หมายของการวิจยั.……………….…….........…………….......……… 2 

  ความส าคญัของการวิจยั…………………………………..………………… 
ขอบเขตการวิจยั……..……………………….........……………....…...…… 
นิยามศพัท์เฉพาะ………………………................…………….......……… 
กรอบแนวคดิในการวิจยั.......................................................................... 

3 
3 
4 
5 

  
2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง.................................................................. 6 
  บริบทส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 ..………... 7 

  สภาพแวดล้อมทางการเรียน………..….........……………...………………. 9 

  ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์………....................…………………………… 23 
  องค์ประกอบของห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์…………………....………..... 29 

  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ……………………….........……………........………… 55 

  
3 วิธีด าเนินการวิจัย………….......................................................................... 57 
  ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง……………..…….........………….……..……… 57 

  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั………………………………....…….......………... 58 

  การเก็บรวมรวมข้อมลู……………………….........……………....……....… 60 

  การวิเคราะห์ข้อมลู……………………….........…………….......………..... 60 

    

 
 

 
 



สารบัญ (ต่อ) 
 

บทที่  หน้า 
  

4 ผลการวิจัย…………....……......…………………………………………......... 
     ตอนท่ี 1 ข้อมลูสว่นบคุคล…………………………………………………….. 

61 
62 

  ตอนท่ี 2 สภาพการบริหารจดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 
             ของสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา 
             อทุยัธานี เขต 1 …………………………………………………..... 

 
 

65 

  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นท่ีมีตอ่การบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ 
             ของสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา 
             อทุยัธานี เขต 1 …………………………………………………..... 

 
 

75 

   
5 บทสรุป......................................................................................................... 77 
  สรุปผลการวิจยั....………....……………..................…….…........ 77 

  อภิปรายผล.........……………………………....………………...….………. 81 

  ข้อเสนอแนะ....………………………………....…………………....………. 85 

    
บรรณานุกรม............................................................................................................. 86 
  
ภาคผนวก………………………....…....……………………………….………………..... 91 

  ภาคผนวก ก รายนามผู้ เช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือ................……. 92 

  ภาคผนวก ข รายนามโรงเรียนกลุม่ตวัอยา่ง.............……....……………….. 93 

  ภาคผนวก ค ตวัอยา่งสอบถาม ส าหรับครูผู้ดแูลห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์.. 
ภาคผนวก ง ตวัอย่างแบบสอบถาม ส าหรับผู้บริหารสถานศกึษา………….. 

94 
102 

 

ประวัตผู้ิวิจัย…………………………………………….……………................  105 
 
 
 

 



สารบัญตาราง 

 
ตาราง  หน้า 
  

1 จ านวนและร้อยละ ข้อมลูสว่นบคุคลของครูผู้ดแูลห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์....... 62 

2 จ านวนและร้อยละ ข้อมลูสว่นบคุคลของผู้บริหารสถานศกึษา ............................. 63 
3 คา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นตอ่สภาพการบริหาร     

       จดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ ด้านการจดัสภาพแวดล้อมทางการ 
       เรียน..................................................................................................... 

 
 

65 
4 จ านวนความและร้อยละของสภาพการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์  

        ด้านการจดัรูปแบบห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์.......................................... 
 

67 
5 จ านวนและร้อยละของสภาพการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์  

        ด้านระบบคอมพิวเตอร์.......................................................................... 
 
68 

6 จ านวนและร้อยละของสภาพการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์  
        ด้านระบบคอมพิวเตอร์  แยกตามซอฟต์แวร์ระบบปฏิบตักิารท่ีใช้……....... 

 
70 

7 จ านวนและร้อยละของสภาพการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ด้าน   
         ระบบคอมพิวเตอร์ แยกตามซอฟต์แวร์ประยกุต์................................... 

 
70 

8 คา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัความคิดเห็นตอ่สภาพการบริหาร 
         จดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ ด้านระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์…….. 

 
71 

9 จ านวนและร้อยละของปัญหาในการบริหารจดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์…. 72 

10 จ านวนและร้อยละของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีมีความคิดเห็น 
        ตอ่สภาพรูปแบบการจดัห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์……..………………... 

 
74 

 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญภาพ 

 
ภาพ  หน้า 
  

1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจยั……….............…………………………………… 5 

2 แสดงการก าหนดรูปแบบการตดิตัง้อปุกรณ์ประกอบการจดัสภาพแวดล้อม  
        ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์....................................................................... 

 
46 

3 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U........................................................................ 46 

4 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U 2 ตวัซ้อนกนั……..................................…….... 47 
5 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U พืน้ท่ีบริเวณกลางห้องจดัโต๊ะเป็นรูปส่ีเหล่ียม 

        ผืนผ้า 2 กลุม่...............................……...................................................... 
 

48 
6 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั  U ตวั มีแถวตรงกลางห้องตามแถวเรียง 

        หน้ากระดานผู้ เรียนนัง่หนัหน้าไปทางจอรับภาพหน้าห้องเรียน…………........ 
 
48 

7 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U มีแถวตรงกลางห้องตามแนวยาว 
        ผู้ เรียนนัง่หนัข้างไปทางจอรับภาพหน้าห้องเรียน....……............................... 

 
49 

8 แสดงการจดัวางโต๊ะมีลกัษณะผสม.................................................................... 50 
9 แสดงการจดัวางโต๊ะรูปส่ีเหล่ียมผืนผ้าจ านวน 4 กลุม่................................................ 50 

10 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดาน……...…………………………….. 51 
11 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นแถวตามแนวยาวของห้อง………………………………… 52 

12 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นกลุ่ม............................................................................. 52 
13 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดานยกระดบัของพืน้ห้องในด้าน 

        หลงัห้องให้สงูขึน้................…………………………………......……........... 
 

53 
14 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดานเป็นโต๊ะเดี่ยววางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 

        ได้ 1 ตวั……………………………………………………………………...... 
 

54 
15 แสดงการจดัโต๊ะเป็นรูปตวั W หรือ M.................................................................. 54 

 
 
 
 



 
 

บทที่ 1 
 

บทน ำ 
 
 

ควำมเป็นมำของปัญหำ 
ในปัจจุบันถือว่าเป็นยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเกิดจากการเปล่ียนแปลงของโลกใน

หลายๆด้าน ทัง้ดานเศรษฐกิจและสังคมอันน าไปสู่การปรับตวัเพ่ือความสามารถในการแข่งขัน
ทา่มกลางกระแสโลกาภิวตัน์ ทกุประเทศทัว่โลกก าลงัมุง่สูก่ระแสใหมข่องการเปล่ียนแปลงท่ีเรียกว่า 
สังคมความรู้ และระบบเศรษฐกิจฐานความรู้ ท่ีจะต้องให้ความส าคัญต่อการใช้ความรู้และ
นวัตกรรมเป็นปัจจัยในการพัฒนาและการผลิตมากกว่าการใช้เงินทุนและแรงงาน ดังท่ี วรัท 
พฤกษากลุนนัท์ (2550) กล่าวว่า ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีท าให้ข้อมูลข่าวสารและความรู้ซึ่ง
ประกอบกนัเป็น “สารสนเทศ”  นัน้สามารถด าเนินงานได้สะดวก รวดเร็ว จนสามารประยกุต์ใช้ได้
อย่างก้าวขวางตัง้แต่ระดับบุคคลขึน้ไปถึงระดับองค์กร อุตสาหกรรม ภาคสังคม ตลอดจนใน
ระดับประเทศและระหว่างประเทศ จนกระทั่งภาวะ ไร้พรมแดน อันเน่ืองมาจากอิทธิพลของ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ดงักล่าว ได้เกิดขึน้ในกิจกรรมและวงการต่างๆ และนบัเป็นความกลมกลืน
สอดคล้องกันอย่างยิ่งท่ีการพฒันาบุคลากรในสงัคมอนัประกอบด้วยภาคการศึกษาและภาคการ
อบรม เป็นเร่ืองราวของการเรียนรู้สารสนเทศในรูปแบบต่างๆ ทัง้ ท่ีเป็นข้อมูลและข่าวสาร ดงันัน้
เทคโนโลยีและสารสนเทศ จงึเป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถน าประโยชน์เข้ามาสู่วงการการศกึษาได้อย่าง
เหมาะสม หากรู้จักใช้ให้เกิดประโยชน์และคุ้มค่ากับการลงทุน ส าหรับอุปกรณ์ท่ีเป็นเทคโนโลยี
ระดบัสูงท่ีนับว่ามีบทบาท ซึ่งใช้กันอย่างแพร่หลายในทุกวงการคือ “คอมพิวเตอร์” โดยเฉพาะ
วงการการศึกษาได้น าคอมพิวเตอร์มาใช้ประโยชน์ไม่ว่าจะเป็นในด้านการบริหาร และการใช้
คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอน 
  ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ เป็นแหล่งฝึกทักษะและปฏิบัติงานของผู้ เรียน เป็นแหล่ง
ปลูกฝังการเป็นผู้ รักเรียน และมีกระบวนการในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ของ
นกัเรียนจะมีความหมายถ้านกัเรียนรู้จกัคิดเป็น ท าเป็น แก้ปันหาได้ด้วยตนเอง โดยการแสวงหา
ความรู้ ท าให้นักเรียนสามารถพัฒนาตนเอง และเกิดความก้าวหน้าในชีวิตได้ ดงันัน้การจัดการ
ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ จึงเป็นกระบวนการส าคญัท่ีส่งผลให้การจดักิจกรรมการเรียนการสอน
ในห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์เกิดประสิทธิภาพต่อผู้ เรียน รวมถึงการแสวงหาความรู้ด้ายตนเอง
ตลอดจนท าให้บคุลากรทกุฝ่ายเข้าใจและสามารถปฏิบตัติามบทบาทหน้าท่ีของตนเองได้ 
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 เน่ืองจากโรงเรียนในปัจจุบนัมีความยุ่งยากซบัซ้อนกว่าแต่ก่อน ผู้บริหารโรงเรียนจะต้อง
รับผิดชอบตอ่สงัคม ต้องเผชิญกบันวตักรรมทางเทคโนโลยีโดยเฉพาะคอมพิวเตอร์มากขึน้ในขณะท่ี
จ านวนนกัเรียน และงบประมาณยงัคงเดิมหรืออาจลดลงกว่าเดิม ผู้ปกครองและเด็กนกัเรียนมีการ
คุ้มครองผลประโยชน์ตวัเองมากขึน้ และในด้านการจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์จึงเป็นสิ่งท่ี
ผู้บริหารโรงเรียน หรือแม้กระทั่งครูผู้ควบคุมห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ในยุคปัจจุบนัจ าเป็นท่ี
จะต้องศกึษาด้วย ขณะท่ีโรงเรียนท่ีได้รับงบประมาณ ย่อมจดัสรรงบประมาณมายงัห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์บ้างไมม่ากก็น้อย จงึมีการจดัการในส่วนดงักล่าวด้วยกนัทกุโรงเรียน แตท่ัง้นีข้ึน้อยู่กบั
วิธีการจัดการของแต่ละโรงเรียนว่าจะมีวิธีการจดัการอย่างไร ซึ่งทุกโรงเรียนต่างก็มีจุดมุ่งหมาย
เดียวกนั คือ ต้องการจดัและใช้ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ให้เกิดประโยชน์สงูสดุ  
 แต่ในสภาพความเป็นจริง การน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ และ
การจดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนได้เกิดปัญหาและอปุสรรค์หลายด้าน แตปั่ญหาท่ี
โรงเรียนมีมากท่ีสดุ คือปัญหาเก่ียวกบัตวัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ กลา่วคือ จ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่
เพียงพอกับจ านวนนักเรียน จ านวนคอมพิวเตอร์ไม่เ พียงพอกับการใช้งาน คอมพิวเตอร์ใน
สถานศึกษาเป็นคอมพิวเตอร์รุ่นเก่า ขาดประสิทธิภาพในการท างาน และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวกับ
คอมพิวเตอร์ไม่มีประสิทธิภาพ ช ารุด ไม่ครบ ห้องปฏิบัติการไม่เอือ้ต่อการเรียนรู้  จากเหตุผล
ดังกล่าว ผู้ วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ของสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 ว่ามี
สภาพและปัญหาในการใช้ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์อย่างไร เพ่ือจะท าให้ทราบแนวทางในการ
วางแผนการใช้คอมพิวเตอร์ในการจดัการเรียนรู้ อนัจะเป็นการส่งเสริมและพัฒนา การศึกษาให้
สอดคล้องกับความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลตอ่ไป 
 
จุดมุ่งหมำยของกำรวิจัย 
 1.เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของ
สถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 

2.เพ่ือศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของ
สถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1  
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ควำมส ำคัญของกำรวิจัย 
1.ท าให้ทราบถึงสภาพและปัญหาห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา สังกัด

ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 
2.ท าให้ทราบแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ของ

สถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 
3.น าผลการวิจยัท่ีได้ไปใช้ในการวางแผน ก าหนดนโยบายด้านห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ 

 
ขอบเขตของกำรวิจัย  

ในการวิจยัเร่ืองการศึกษาสภาพและปัญหาห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา 
สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 มีขอบเขตการวิจยั ดงันี ้

ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
การวิจยัครัง้นี ้ศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ของ

สถานศึกษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุทยัธานี เขต 1  ในด้านตา่งๆ ได้แก่ 
ด้านการจดัสภาพแวดล้อมทางการเรียน ด้านการจดัรูปแบบห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ด้านระบบ
คอมพิวเตอร์ และด้านระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ 

ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
การวิจยัครัง้นี ้ มีระยะเวลาท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูระหวา่ง ปีการศกึษา 2560  
ขอบเขตด้ำนตัวแปร 
ตวัแปรต้น  
ข้อมลูสว่นบคุคล ได้แก่ เพศ วฒุิการศกึษา อาย ุต าแหนง่ และประสบการณ์การท างาน 
ตวัแปรตาม  
1.สภาพการบริหารจดัการ ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ของสถานศกึษา สงักดัส านกังาน

เขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1  ได้แก่ ด้านการจดัสภาพแวดล้อมทางการเรียน  
ด้านการจดัรูปแบบห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์  ด้านระบบคอมพิวเตอร์ และด้านระบบเครือขา่ย
คอมพิวเตอร์ 

2.ปัญหาการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา สงักัดส านกังาน
เขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 

3.ความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 
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ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
ประชำกร  
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ บุคลากรท่ีปฏิบตัิงานในสถานศึกษา สงักัดส านกังานเขต

พืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 ปีการศกึษา 2560 จ านวน 786 คน 
กลุ่มตัวอย่ำง 
กลุ่มตวัอย่าง คือ บคุลากรท่ีปฏิบตัิงานในสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา

ประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2560 ผู้ศึกษาได้คดัเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยวิธีเจาะจง 
โดยคดัเลือกกลุ่มตัวอย่าง จากขนาดของโรงเรียนขนาดกลางขึน้ไป ซึ่งเป็นโรงเรียนท่ีมีนักเรียน
ตัง้แต ่121 ขึน้ไป สามารถคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างได้ 22 โรงเรียน โดยให้ผู้บริหารสถานศกึษาจ านวน
โรงเรียนละ 1 คน และครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์จ านวนโรงเรียนละ 1 คน เป็นผู้ตอบ
แบบสอบถาม ได้กลุม่ตวัอยา่งทัง้สิน้ 44 คน   

 
นิยำมศัพท์เฉพำะ  

 1.สภำพ หมายถึง บริบทในการใช้ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ท่ีใช้ในการเรียนการสอน
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1 ท่ีมีอยู่จริงใน
ปัจจบุนั  

2. ปัญหำ หมายถึง ข้อขดัข้องหรืออปุสรรคในการบริหารจดัการเก่ียวกบัสภาพ การใช้งาน
จากการใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ รวมถึงอุปสรรคในเร่ืองของ
งบประมาณและบคุลากร 

3.ควำมคิดเห็นต่อกำรบริหำรจัดกำรห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ หมายถึง ความ
คดิเห็นของผู้บริหารสถานศกึษาและครูผู้ดแูลห้องคอมพิวเตอร์ ในสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขต
พืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 ท่ีมีตอ่การบริหารจดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 

4.ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ หมายถึง ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการเรียน
การสอนในสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1  

5.กำรบริหำรจัดกำร  หมายถึง การบริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของ
สถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 ในด้านตา่งๆ จ านวน 
4 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน ด้านการจัดรูปแบบห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ ด้านระบบคอมพิวเตอร์ ด้านระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ 

6.ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง บุคลากรวิชาชีพท่ีรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา 
ของสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 
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7.ครูผู้ดูแลห้องปฏิบัตกิำรคอมพวิเตอร์ หมายถึง ครูท่ีได้รับมอบหมายหรือค าสัง่แตง่ตัง้
จากผู้บริหารสถานศกึษาให้เป็นผู้ดแูลห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ในสถานศกึษา สงักดัส านกังาน
เขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 

8. ส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศึกษำประถมศึกษำอุทัยธำนี หมายถึง หน่วยงานในสงักดั
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีภารกิจหลักในการจัด
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน จงัหวดัอทุยัธานี แบง่ออกเป็น 2 เขตพืน้ท่ีการศกึษา ได้แก่ ส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษาอุทยัธานี เขต 1 ประกอบด้วยท้องท่ีอ าเภอเมืองอุทยัธานี อ าเภอหนองขา
หย่าง อ าเภอทพัทนั และอ าเภอสว่างอารมณ์ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศกึษาอทุยัธานี 
เขต 2 ประกอบด้วยท้องท่ี อ าเภอหนองฉาง อ าเภอลานสกั อ าเภอห้วยคต และอ าเภอบ้านไร่ 

8.สถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพืน้ที่กำรศึกษำประถมศึกษำอุทัยธำนี เขต 1 
หมายถึง โรงเรียนท่ีอยูใ่นสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 

 
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 

จากการศกึษางานวิจยัและกรอบแนวคิดต่างๆ ในการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหาร
จัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 สามารถก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัได้ ดงันี ้ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจยั 

สภาพการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ 
  -  ด้านการจดัสภาพแวดล้อมทางการเรียน  
  -  ด้านการจดัรูปแบบห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์  
  -  ด้านระบบคอมพิวเตอร์  
  -  ด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 

ความคิดเห็นตอ่การบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ 

 

ปัญหาการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์
ของสถานศกึษาสงักดัส านกังานเขตพืน้ที่การศกึษา
ประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. วฒิุการศกึษา 
3. อาย ุ
4. ต าแหน่ง 
5. ประสบการณ์ท างาน 
 



บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 

การศึกษาในครัง้นี ้เป็นการศึกษาเร่ืองการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการ
ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อทุยัธานี เขต 1 ผู้วิจยัได้ศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องในหวัข้อตอ่ไปนี ้
 1. บริบทส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 

  1.1 ความเป็นมาของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 
  1.2 สภาพทัว่ไปของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 
  1.3 วิสยัทศัน์ 
  1.4 พนัธกิจ 
  1.5 คา่นิยมองค์การ 
  1.6 กลยทุธ์ 

1.7 ข้อมลูพืน้ฐานโรงเรียน ของส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี 
เขต 1 

2. สภาพแวดล้อมทางการเรียน 
2.1 ความหมายของสภาพแวดล้อมทางการเรียน 
2.2 สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
2.3 สภาพแวดล้อมทางสงัคมและจิตใจ 
2.4 การสร้างบรรยากาศในห้องเรียน 

3. ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 
3.1 ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 
3.2 วตัถปุระสงค์ของห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 
3.3 ประโยชน์ของห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 
3.4 คอมพิวเตอร์ในสถานศกึษา 

4. องค์ประกอบของห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 
4.1 ขนาดของห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 
4.2 โต๊ะคอมพิวเตอร์ เก้าอีแ้ละระยะหา่งระหวา่งผู้ เรียนและคอมพิวเตอร์ 
4.3 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
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4.4 เคร่ืองปรับอากาศ 
4.5 เคร่ืองฉาย  
4.6 เคร่ืองเสียง 
4.7 แสงสวา่ง 
4.8 รูปแบบการจดัวางโต๊ะคอมพิวเตอร์ 

5. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  
 

1. ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1 

1.1 ความเป็นมาของส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1
 ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา เป็นหนว่ยงานทางการศกึษา สงักดัส านกังาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ได้จดัตัง้ขึน้ตามพระราชบญัญัติบริหาร
ราชการกระทรวงศกึษาธิการ พ.ศ.2546 และปี พ.ศ.2547 รัฐบาลมีนโยบายให้กระทรวงศกึษาธิการ 
จัดการศึกษา โดยให้ร่วมกันระหว่าง กรมสามัญศึกษา กับส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ เป็นส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธิการ และเปล่ียนช่ือ
จากส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาเป็นส านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา ต่อมา ปี 2551 ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐานแบ่ง ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาอุทัยธานีเป็น 2 เขต คือ 
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาอุทยัธานี เขต 1 ตัง้อยู่อ าเภอเมืองอุทยัธานี  จงัหวดัอุทยัธานี และ
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาอทุยัธานี เขต 2 ตัง้อยูท่ี่อ าเภอหนองฉาง จงัหวดัอทุยัธานี 

เม่ือวนัท่ี 18 มกราคม พ.ศ. 2551 กระทรวงศึกษาธิการได้ออกประกาศ เร่ือง ปรับปรุง
แก้ไขการก าหนดเขตพืน้ท่ีการศึกษา และก าหนดเขตพืน้ท่ีการศึกษาเพิ่มเติม พ.ศ. 2551 ซึ่ง
ประกาศดงักล่าว ได้ลงประกาศในราชกิจจานเุบกษา เม่ือวนัท่ี เดือน พ.ศ. และมีผลบงัคบัใช้ตัง้แต่
วนัท่ี 4 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2551 ทัง้นีเ้พ่ือให้มีความสอดคล้องกบัแนวทางการบริหาร และจดัการ
ศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมคุณภาพการศึกษา และยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
ผู้ เรียนให้ได้ตามมาตรฐานการศกึษา จงึได้มีการปรับปรุงการก าหนดเขตพืน้ท่ีการศกึษาท่ีก าหนดไว้
เดิม ตัง้แตว่นัท่ี 7 กรกฎาคม 2546 จ านวน 175 เขตพืน้ท่ีการศกึษา และในปี พ.ศ. 2550 ก าหนด
เพิ่มอีก 3 เขตพืน้ท่ีการศึกษา เป็นเขตเฉพาะกิจในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ จงัหวัดยะลา 
ปัตตานี และนราธิวาส ในครัง้นีก้ าหนดเพิ่มขึน้อีก 7 เขตพืน้ท่ีการศึกษา ในจังหวัดกาญจนบุรี 
เชียงใหม่ ปราจีนบรีุ มหาสารคาม เลย พทัลงุ และอทุยัธานี จงัหวดัละ 1 เขตพืน้ท่ีการศึกษา รวม
เป็นทัง้ประเทศในขณะนี ้มีทัง้หมด 185 เขตพืน้ท่ีการศกึษา 
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          ฉะนัน้ จงัหวัดอุทยัธานี จึงแบ่งออกเป็น 2 เขตพืน้ท่ีการศึกษา ได้แก่ ส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศกึษาประถมศกึษาอุทยัธานี เขต 1 และ ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี 
เขต 2 

1.2 สภาพท่ัวไปของส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1 
 ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1มีภารกิจในการบริหารจดั

การศึกษาขัน้พืน้ฐานในพืน้ท่ีรับผิดชอบจ านวน 4  อ าเภอ คือ  อ าเภอเมือง อ าเภอหนองขาหย่าง
อ าเภอทพัทนั และอ าเภอสวา่งอารมณ์  
 1.3 วิสัยทัศน์ 
   “ส านกังานมีระบบ  โรงเรียนมีมาตรฐาน  นกัเรียนมีคณุภาพ” 
 1.4 พันธกิจ 

 พฒันา  ส่งเสริม  และสนบัสนนุการจดัการศกึษาแก่ประชากรวยัเรียน  โดยทกุภาค
ส่วนมีส่วนร่วมให้ผู้ เรียนมีคณุธรรม  จริยธรรม  มีคณุภาพมาตรฐานการศึกษาขัน้พืน้ฐาน  และ
พฒันาคณุภาพสูร่ะดบัสากล 
 1.5 ค่านิยมองค์การ 
  “มุง่ผลสมัฤทธ์ิ  มีจิตบริการ  ท างานเป็นทีม”  
 1.6 กลยุทธ์ 

1.พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับตามหลักสูตร  และส่งเสริม
เทคโนโลยีเพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ 

2.ปลูกฝังคุณธรรม ความส านึกในความเป็นชาติไทยและวิถีชีวิตตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

3.ขยายโอกาสทางการศกึษาให้ทัว่ถึง  ครอบคลมุ ผู้ เรียนได้รับโอกาสในการพฒันนา
เตม็ตามศกัยภาพ 

4.พฒันาครูและบคุลากรทางการศกึทัง้ระบบ 
พฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการศึกษาตามแนวทางการกระจายอ านาจ เน้นการมีส่วนร่วม
จากทกุภาคสว่น 

5.ส่งเสริม  สนบัสนุนเครือข่ายร่วมพฒันาการศึกษาในเขตพืน้ท่ีท่ีจงัหวัดชายแดน
ภาคใต้ 
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 1.7 ข้อมูลพืน้ฐานโรงเรียนของส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุทัยธานีเขต 1  

จ านวนโรงเรียน จ าแนกตามจ านวนนักเรียน 4 ขนาด ได้แก่ ขนาดเล็ก (1-120 คน) 
จ านวน 63 แหง่ ขนาดกลาง (121-600 คน) จ านวน 20 แห่ง  ขนาดใหญ่ (601 – 1500 คน) จ านวน 
2 แหง่ และขนาดใหญ่พิเศษ 1500 คนขึน้ไป จ านวน 0 แหง่ รวมทัง้สิน้ 86 โรงเรียน 

จ านวนนกัเรียนและจ านวนห้องเรียน ได้แก่ ระดบัก่อนประถมศกึษา จ านวน 2,019 คน 
ระดบัประถมศกึษา จ านวน 6,423 คน และระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น จ านวน 836 คน รวมจ านวน
นกัเรียนทัง้สิน้ 9,278 คน  

จ านวนครูและบคุลากรในสถานศกึษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 81 คน รอง
ผู้บริหารสถานศกึษา จ านวน 5 คน ครูในสถานศกึษา 561 คน และลกูจ้างประจ า/พนกังานราชการ/
ชัว่คราว จ านวน 136 คน รวมทัง้สิน้ จ านวน 786 คน  

 
2. สภาพแวดล้อมทางการเรียน 
 2.1 ความหมายของสภาพแวดล้อมทางการเรียน 
  แมคเวย์ (McVey 1989 : 124) ได้ให้ทศันะเก่ียวกบัสภาพแวดล้อมในการเรียนไว้ว่า 
สภาพแวดล้อมในการเรียนทางด้านกายภาพ ซึ่งประกอบด้วยแสงสว่าง สี เสียง บริเวณท่ีว่าง 
เฟอร์นิเจอร์ และลักษณะของสถานท่ีท่ีใช้เรียนรู้ ส่วนสภาพแวดล้อมท่ีเป็นนามธรรม หรือ
สภาพแวดล้อมทางด้านจิตวิทยาก็คือบรรยากาศของชัน้เรียน 
  วอลเบอร์ร่ี (Walberry, 1987, p. 533) ได้ให้ความหมายของสภาพแวดล้อมทางการ
เรียนไว้วา่ สภาพแวดล้อมท่ีเป็นนามธรรมหรือสภาพแวดล้อมทางด้านจิตวิทยา หากมองกนัให้แคบ
ลงในระดบัห้องเรียน สภาพแวดล้อมทางด้านจิตวิทยา คือ บรรยากาศของชัน้เรียน ซึง่เปรียบเสมือน 
  สภุชัรินทร์ เท่ียงธรรม (2545, หน้า 15) ได้อธิบายความหมายของสภาพแวดล้อม 
ทางการเรียนไว้ว่า ลักษณะใด ๆ ในโรงเรียนท่ีเป็นสิ่งเร้าท่ีมีศักยภาพและมีอิทธิพลต่อนักเรียน 
ซึ่งส่งผลต่อการเรียนของนักเ รียนทัง้ทางตรงและทางอ้อมท่ีเ ป็นรูปธรรมและนามธรรม 
โดยเกิดขึน้เองตามธรรมชาตหิรือท่ีมนษุย์สร้างขึน้ท าให้นกัเรียนเกิดการรับรู้มีความประทบัใจ 
  อรพันธุ์  ประสิทธิรัตน์ ได้กล่าวถึง สภาพแวดล้อมทางการเรียน (Learning 
Environment) หมายถึง สภาวะใด ๆ ท่ีมีผลตอ่การเรียนรู้ของมนษุย์ทัง้ทางตรงและทางอ้อมทัง้ท่ี
เป็นรูปธรรมและนามธรรม สภาพแวดล้อมท่ีเป็นรูปธรรม (Concrete Environmental) หรือ
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ (Physical Environment) ได้แก่ สภาพตา่ง ๆ ท่ีมนษุย์ทาขึน้ เช่น 
อาคาร สถานท่ี โต๊ะ เก้าอี ้ วสัด ุอปุกรณ์ หรือส่ือตา่ง ๆ รวมทัง้สิ่งตา่ง ๆ ท่ีอยู่ตาม ธรรมชาติ อนั
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ได้แก่ ต้นไม้ พืช ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ ส่วนสภาพแวดล้อมท่ีเป็นนามธรรม (Abstract 
Environment) หรือสภาพแวดล้อมทางด้านจิตวิทยา (Psychological Environmental) ได้แก่ 
ระบบคณุคา่ท่ียึดถือซึ่งเป็นส่วนส าคญั ของวฒันธรรม ของกลุ่มสงัคมข่าวสาร ความรู้ ความคิด 
ตลอดจนความรู้สกึนกึคดิและเจตคตติา่ง ๆ ไมว่า่จะเป็นของ ตวัเองหรือคนอ่ืนก็ตาม 
  สรุปได้ว่า สภาพแวดล้อมทางการเรียน คือ ลักษณะหรือสภาพการณ์ต่าง ๆ  
ในโรงเรียนท่ีส่งผลต่อการเรียนและการด ารงอยู่ รวมทัง้พฒันาการทุกด้านของนกัเรียนในโรงเรียน
แห่งนีท้ัง้ทางตรงและทางอ้อมท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรมท าให้นักเรียนเกิดการรับรู้มีความ
ประทบัใจ 
  สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน สามารถจ าแนกได้เป็น 2 ประเภท คือ 
สภาพแวดล้อมทางกายภาพและสภาพแวดล้อมทางสงัคมและจิตใจ ซึ่งเป็นสภาพแวดล้อมท่ีเกิด
จากปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล กลา่วคือ เป็นปฏิสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้ระหว่างครูกบันกัเรียนและระหว่าง
นักเรียนกับนักเรียน สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ และสภาพแวดล้อมด้านปฏิสัมพันธ์  
เป็นสภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องกันและมีส่วนส าคญัในการสนบัสนุนส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้ เรียน 
ในห้องเรียน เม่ือสภาพแวดล้อมของห้องเรียนมีผลโดยตรงตอ่ประสิทธิภาพของการเรียนการสอน
เช่นนีแ้ล้ว ครูในฐานะท่ีรับผิดชอบทัง้การสอนและการจดัสภาพแวดล้อม จึงควรจดัสภาพแวดล้อม
ให้มีประสิทธิภาพ จาโรลิเมคและฟอสเตอร์ (ส านกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาติ. 2539 : 
31 ; อ้างอิงมาจาก Jarolimek and Foster. 1989 : 91 -97) ได้เสนอแนะแนวทางในการจดั
สภาพแวดล้อมของห้องเรียนให้มีประสิทธิภาพ คือ สภาพของห้องเรียนท่ีดี ควรส่งเสริมพฒันาการ
ด้านจิตใจและสงัคมของนกัเรียน อ านวยความสะดวกหรือสนบัสนนุให้การเรียนการสอนบรรลผุล 
ส่งเสริมเสรีภาพทางวิชาการของผู้ เรียน ส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้ท างานร่วมกันในบรรยากาศท่ีอบอุ่น 
และเน้นความสมัพนัธ์ท่ีดีระหว่างครูกบันกัเรียน ให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมและรับผิดชอบต่อการจดัการ
ห้องเรียน และควรเน้นให้ผู้ เรียนมีเจตคตท่ีิดีตอ่ห้องเรียนของตน 
 2.2 สภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
  สภาพแวดล้อมทางกายภาพ หมายถึง ลักษณะของห้องเรียนท่ีเอือ้ต่อการเรียน 
การสอน โดยปกตนิกัเรียนจะใช้เวลาอยูใ่นห้องเรียนวนัละหลายชัว่โมง ลกัษณะของห้องเรียนจึงอยู่
ในสภาพท่ีดีท่ีนกัเรียนอยากเข้ามาอยูด้่วยความสบายทัง้กายและใจ 
  ความส าคญัของการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ การจดัสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพมีความส าคญัต่อการส่งเสริมการเรียนการสอนดงันี  ้ คือ (ส านักงานคณะกรรมการ
วฒันธรรมแหง่ชาติ. 2539 : 31-34) 
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  1. ก่อให้เกิดความสะดวกในการด าเนินการเรียนการสอนหรือการปฏิบตัิกิจกรรม
สภาพของห้องเรียนท่ีจดัไว้อย่างเป็นสดัส่วนและเป็นระเบียบ มีพืน้ท่ีพอเหมาะ ท าให้การปฏิบตัิ
กิจกรรมของนกัเรียนในชัน้เป็นไปตามขัน้ตอนท่ีครูก าหนดไว้ เช่น การเคล่ือนย้าย การจดักลุ่มเป็น
ต้น 
  2. การจดัห้องเรียนท่ีดี จะท าให้การใช้ห้องเรียนเกิดประโยชน์ได้อยา่งเตม็ท่ี 
  3. การจดัเปล่ียนแปลงสภาพห้องเรียนอยู่เสมอ เช่น จดัท่ีนัง่ในรูปแบบใหม่ ๆ ท าให้
นกัเรียนมีความกระตือรือร้นอยู่ตลอดเวลากบับรรยากาศท่ีเปล่ียนแปลงไป 
  4. สภาพของห้องเรียนท่ีจดัไว้เป็นสดัส่วน มีความเป็นระเบียบ สวยงาม ย่อมช่วย
พฒันาสขุนิสยัท่ีดีของผู้ เรียน เชน่ การรักษาความสะอาด การมีวินยั ความเป็นระเบียบ เป็นต้น 
  5. สภาพห้องเรียนท่ีดี ย่อมส่งเสริมบรรยากาศของการเรียนรู้ ผู้สอนมีก าลงัใจท่ีจะ
สอนในขณะท่ีผู้ เ รียนมีความเต็มใจท่ีจะเรียนเป็นการสร้างบรรยากาศแห่งความเป็นมิตร 
ความคุ้นเคยและความเข้าใจกนั 
  แนวทางการจดัสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ในการจดัสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 
โดยเฉพาะการจดัสภาพแวดล้อมในห้องเรียนท่ีเอือ้ต่อการเรียนการสอนท่ีเน้นการพฒันาจิตพิสยั
ของผู้ เรียน ครูควรจดัห้องเรียนให้น่าอยู่น่าสนใจ เป็นห้องเรียนท่ีนกัเรียนหรือคนอ่ืน ๆ อยากเข้ามา
เย่ียมชม มีการออกแบบห้องท่ีดี เช่น มีการจดัท่ีนัง่ การใช้สี การตกแตง่ห้อง นอกจากนัน้ยงัควรมี
มมุท่ีผู้ เรียนสามารถใช้แสดงผลงานของตนเอง 
  แนวทางการจดัห้องเรียนท่ีเน้นด้านกายภาพ มีประเดน็ท่ีครูควรพิจารณาดงัตอ่ไปนี ้
  1. การจดัท่ีนัง่ส าหรับนกัเรียน ลีไวน์ (ส านกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแห่งชาติ. 
2539 : 32 ; อ้างอิงมาจาก Levin. 1989 : 312) ได้ให้สงัเกตว่าการจดัท่ีนัง่ส าหรับนกัเรียนมีผลใน
การสนบัสนนุการเรียนการสอนหรือเป็นอปุสรรคในการเรียนการสอน กล่าวคือ ถ้านกัเรียนได้นัง่ท่ีท่ี
ตนพอใจ มีเพ่ือนรอบข้างท่ีถกูใจ จะท าให้เกิดความกระตือรือร้นในการเรียน แตใ่นทางตรงกนัข้าม 
ถ้านกัเรียนได้นัง่ในท่ีท่ีตนไม่พอใจหรือไม่สะดวกสบาย ไม่พอใจเพ่ือนท่ีอยู่รอบข้าง อาจท าให้เกิด
การบั่นทอนด้านจิตใจและไม่อยากเรียนหรือไม่ร่วมมือในกิจกรรมการเรียนการสอนต่าง  ๆ 
นอกจากนัน้ กิจกรรมการเรียนการสอนบางกิจกรรม จ าเป็นต้องจดัท่ีนัง่ในลกัษณะพิเศษออกไป 
หากครูจดัท่ีนัง่ไมเ่หมาะสม อาจสง่ผลให้กิจกรรมการเรียนการสอนไมบ่รรลผุลได้  
   การจดัท่ีนัง่ในชัน้เรียนควรจดัรูปแบบ ไมค่วรยดึตดิในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง ท่ีนัง่
ในห้องเรียนควรสามารถเคล่ือนย้าย และจดัเป็นรูปแบบตา่ง ๆ ได้ โดยค านึงถึงจดุประสงค์การเรียน
การสอนท่ีก าหนดในกิจกรรมนัน้ ๆ เป็นส าคญัตวัอย่าง เช่น ถ้าเป็นกิจกรรมเก่ียวกบัการฟังบรรยาย 
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การชมภาพยนตร์ การมอบหมายงานให้ท าเป็นรายบคุคล การจดัท่ีนัง่ในห้องเรียน อาจจดัเป็นแถว
เรียงหน้ากระดาน นกัเรียนนัง่หนัหน้าเข้าหาครู ห้องเรียนแบบนีค้รูจะเป็นศนูย์กลาง ถ้าเป็นกิจกรรม
ท่ีเน้นให้นกัเรียนท างานเป็นกลุ่ม เช่น การอภิปราย การศึกษาค้นคว้าแบบอิสระ การจดัท่ีนัง่ใน
ห้องเรียน อาจจดัเป็นกลุ่มย่อย ๆ เพ่ือความสะดวกในการให้นกัเรียนได้ท างานร่วมกนั การจดั
ห้องเรียนแบบนี ้เน้นนกัเรียนเป็นศนูย์กลาง ในกรณีท่ีท่ีนัง่ของนกัเรียนท่ีจดัไว้แล้วนัน้ เคล่ือนท่ีหรือ
โยกย้าย เพ่ือจดัเป็นรูปแบบตา่ง ๆ ได้ยาก เม่ือมีการปฏิบตักิิจกรรม โดยเฉพาะกิจกรรมกลุ่ม ครูอาจ
ไมต้่องจดัท่ีนัง่ใหมแ่ตใ่ช้วิธีให้นกัเรียนเคล่ือนย้ายไปรวมกลุม่แทน 
  2. การจดัและการใช้พืน้ท่ีของนกัเรียน ในการจดัพืน้ท่ีของห้องเรียนให้เหมาะสม เพ่ือ
สง่เสริมกิจกรรมการเรียนการสอน ครูควรพิจารณาในเร่ืองตอ่ไปนี ้คือ 
   1) การจดัพืน้ท่ีบริเวณพืน้ห้อง เน่ืองจากิจกรรมการเรียนการสอนมีหลากหลาย
การจดัท่ีนัง่ในห้องเรียน ควรมีการเปล่ียนแปลงให้เหมาะสม แตส่ิ่งท่ีครูค านึงถึง คือ พืน้ท่ีบริเวณ
ทางเดนิไปมาอยา่งสะดวก ไมมี่อปุสรรคตอ่การประกอบกิจกรรม 
   2) การจดัพืน้ท่ีบริเวณมมุห้องหลงัห้อง ครูควรใช้บริเวณมมุห้องเรียนหลงัห้องให้
เกิดประโยชน์ อยา่งเตม็ท่ีเชน่ จดัเป็นมมุวิชาการ โดยจดัหาหนงัสืออา่นประกอบตา่ง ๆ เกมเก่ียวกบั
การศึกษา เพ่ือให้นกัเรียนใช้เวลาว่างในการศกึษาค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติม จดัเป็นมมุแสดงผล
งานของนกัเรียน โดยครูให้นกัเรียนหมุนเวียนกันน าผลงานดีเด่นจากกิจกรรมการเรียนการสอน 
ตา่ง ๆ มาแสดงในการใช้พืน้ท่ีของห้องเรียนเพ่ือประโยชน์ตอ่การส่งเสริมกิจกรรมการเรียนการสอน 
อย่างเต็มท่ี ควรมีการเน้นถึงความเป็นระเบียบ ความสะอาด เพ่ือให้เกิดบรรยากาศในชัน้เรียนท่ีดี 
ฉะนัน้ในการวางแผนการจดัพืน้ท่ีของห้องเรียน ครูควรให้นกัเรียนมีสว่นร่วมเสมอ 
  3. การจดัและตกแตง่ห้องเรียน ห้องเรียนท่ีเป็นระเบียบและสวยงาม จะเป็นปัจจยัท่ี
ท าให้นักเรียนเกิดการสนใจการเรียนการสอนเพิ่มขึน้  แต่ก่อนท่ีครูและนักเรียนจะจัดตกแต่ง
ห้องเรียนควรค านึงถึง สขุลกัษณะของห้องเรียนด้วย เช่น ห้องเรียนมีแสงสว่างเพียงพอหรือไม่การ
ถ่ายเทอากาศในห้องเรียนดีหรือไม่ สีภายในห้องเรียนมืดหรือสว่างเกินไปหรือไม่ ท่ีว่างภายใน
ห้องเรียนเพียงพอหรือไม่ เหล่านีค้วรปรับให้ถูกสุขลกัษณะและให้ความสะดวกสบายแก่ผู้ เรียน 
นอกจากนีต้้องค านงึถึงความเป็นระเบียบ ตลอดจนประโยชน์ท่ีจะเกิดกบัผู้ เรียนด้วย เช่น บริเวณฝา
ผนงัห้องเรียน ควรมีการตกแต่งป้ายนิเทศแสดงผลงานของนกัเรียน น าเสนอความรู้ประกอบ
บทเรียน ติดประกาศตา่ง ๆ ของห้องเรียนหรือโรงเรียนเหล่านีคื้อ การจดัสภาพแวดล้อมทางกายท่ี
เอือ้ตอ่การเรียนรู้และพฒันาจิตพิสยั 
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2.3 สภาพแวดล้อมทางสังคมและจิตใจ 
  ความส าคญัของการจดัสภาพแวดล้อมทางสงัคมและจิตใจ การพฒันาจิตพิสยัต้อง
อยู่บนพืน้ฐานของความสขุท่ีแท้จริงของมนษุย์คือ ความสขุจากธรรมชาติแวดล้อม ความสุขจาก
เพ่ือนมนษุย์และความสขุจากกิจการงานของชีวิต ความสขุเหล่านี ้มีพืน้ฐานมาจากบรรยากาศของ
ความรักความอบอุ่น การได้ร่วมช่ืนชมกับความงามของธรรมชาติแวดล้อมและได้เรียนรู้จากสิ่ง  
ตา่ง ๆ รอบตวั ท าให้รักหวงแหนและทะนถุนอมธรรมชาติแวดล้อม การได้รับความสขุจากการอยู่
ใกล้ชิดผู้ ท่ีรัก ปรารถนาดี และมีความเข้าใจในตวัเด็ก ท าให้เด็กมีความรู้สึกท่ีดีต่อคนรอบข้าง 
นอกจากนี ้ การมีโอกาสริเร่ิมท่ีจะคิดท าสิ่งตา่ง ๆ การแก้ปัญหาและเรียนรู้อย่างอิสระ ท าให้เกิด
ความกระตือรือร้นและน าไปสู่ความรักในการเรียนรู้การมีความสุขและการพึงพอใจในการท าสิ่ง 
ตา่ง ๆ เหลา่นี ้จะน าไปสูค่วามรักในการท ากิจกรรมตา่ง ๆ ของชีวิตรวมทัง้การท างาน  
  แนวทางจดัสภาพแวดล้อมทางสงัคมและจิตใจ บทบาทของครูในการจดัการตา่ง ๆ 
ภายในชัน้เรียนโดยค านึงถึงสงัคม อารมณ์และจิตใจ โดยใช้หลกัจิตวิทยานบัว่ามีความส าคญัต่อ
การพฒันาจิตพิสยัของนกัเรียนอย่างมาก ความส าเร็จของการพฒันาจิตพิสยัส่วนหนึ่งขึน้อยู่กับ
หลกัตอ่ไปนี ้คือ 
  1. ปฏิสมัพนัธ์ท่ีสร้างสรรค์ การสร้างบรรยากาศของการยอมรับและไว้วางใจมี
ความส าคญัอยา่งยิ่งในการพฒันาจิตพิสยั ครูควรเข้าใจถึงธรรมชาติของเด็กทกุคนว่าต้องการได้รับ
ความรักและความเอาใจใส่จากครู โดยเฉพาะสงัคมปัจจบุนัท่ีเร่งรีบ เด็กไม่ได้รับความอบอุ่นจาก
พอ่แมอ่ยา่งเพียงพอ ครูสามารถชว่ยชดเชยเล็ก ๆ น้อย ๆ โดยการแสดงความรักและความเอือ้อาทร 
แก่นกัเรียน โดยใช้หลกัปฏิสมัพนัธ์ 3 ประการ ดงันี ้
   1) สบสายตา เป็นการแสดงออกทางสายตาเพ่ือถ่ายทอดความรักความอบอุ่นแก่
นกัเรียนทกุคน 
   2) วาจาสร้างสรรค์ เป็นการใช้ค าพดูเพ่ือให้ก าลงัใจ สร้างความรู้สึกท่ีดีและสร้าง
ความเช่ือมัน่ในตนเองแก่นกัเรียน นอกจากนี ้ครูสามารถใช้ค าถามเพ่ือน าให้เกิดความคิดอย่างมี
เหตผุล หรืออาจตกัเตือนแนะน าด้วยเหตผุลอยา่งนุม่นวลและหวงัดี เพ่ือชว่ยให้การเปล่ียนแปลงท่ีดี 
   3) สมัผสัท่ีอบอุ่น เป็นการแสดงออกเพ่ือสร้างความรู้สึกอบอุ่นใจแก่นกัเรียน เช่น 
การลบูศีรษะ ตบไหล ่โอบไหล ่ทัง้นีต้้องค านงึถึงกาลเทศะ และความเหมาะสมด้วย 
  เหล่านี ้ คือปฏิสมัพนัธ์ท่ีครูสามารถช่วยสร้างความรู้สึกอบอุ่นใจ แก่นกัเรียน สีหน้า
ท่าทางของครูมีความสัมพนัธ์อย่างมาก ปฏิสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างครูกับนักเรียนและนักเรียนกับ
นกัเรียนสามารถเกิดขึน้ได้เสมอ ครูทุกคนสามารถสร้างปฏิสัมพันธ์ท่ีสร้างสรรค์แก่นักเรียนได้ 
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ในทกุ ๆ เนือ้หาวิชาด้วยกระบวนการทางปฏิสมัพนัธ์ เพ่ือเป็นพืน้ฐานของการพฒันาจิตพิสยั ครูท่ี
พยายามพฒันาจิตพิสยัโดยไมค่ านงึถึงปฏิสมัพนัธ์ท่ีดียอ่มยากท่ีจะประสบความส าเร็จได้ 
  2. การเป็นต้นแบบท่ีดี นกัเรียนระดบัประถมศกึษายงัคงเรียนรู้ทางสงัคมจากการได้
เห็นต้นแบบท่ีดี เช่น ความสุภาพนุ่มนวล ความรับผิดชอบ การตรงต่อเวลาและความมีน า้ใจ  
เป็นต้น มีผลตอ่พฤตกิรรมของนกัเรียนมากโดยท่ีครูสว่นมากอาจคาดไมถ่ึง ดงันัน้ ขณะท่ีอยู่ตอ่หน้า
นกัเรียน ครูควรพยายามแสดงออกในสิ่งท่ีดีงามอยูเ่สมอ เพ่ือเป็นแมพ่ิมพ์ของนกัเรียน 
  3. การจดัประสบการณ์ การจดัประสบการณ์ด้วยกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้นกัเรียนได้
คดิค้น ทดลองหรือแก้ปัญหาในสถานการณ์จ าลองหรือสถานการณ์จริงอยู่เสมอ จะช่วยให้เกิดการ
พฒันาด้านจิตพิสยัควบคูก่บัด้านสติปัญญา 
  4. การจดัการสอดแทรกในการสอน เน่ืองจาการพฒันาจิตพิสยัมีลกัษณะของการ
สอนแทรกเสริมในการเรียนการสอนตามปกติ จึงสามารถก าหนดแนวทางของการสร้างปฏิสมัพนัธ์
ท่ีสร้างสรรค์ในโอกาสตา่ง ๆ ได้ดงันี ้
   ก่อนเข้าเรียน : สนทนาทกัทาย สมัผสั ให้โอกาสเล่นในห้องหรือนอกห้องและ 
ให้ความสนใจแก่นกัเรียนรายบคุคลเสมอ 
   เข้าแถวเคารพธงชาติ : สนทนาถึงความส าคญัของการเข้าแถวเคารพธงชาติและ
ให้นกัเรียนช่วยกนัเสนอข้อควรปฏิบตัิท่ีทกุคนสามารถท าได้และให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ี
หน้าเสาธง 
   การสนทนาตอนเช้า : น าสิ่งน่าสนใจ น่าพึงพอใจมาสนทนา เช่น มีผู้มาเย่ียมชม
โรงเรียน การช่วยกันท าประโยชน์ให้ห้องเรียน การแสดงออก การสนทนาหรือติดตามผลการ
ปฏิบตัิงานบางเร่ืองท่ีน่าสนใจ สร้างบรรยากาศท่ีดีเพ่ือต้อนรับวนัใหม่ การวางแผนสร้างสิ่งท่ีดีงาม 
เป็นต้น 
   การเรียนในห้องเรียน : การทกัทายสนทนาท่ีเป็นกนัเอง การสร้างบรรยากาศ 
ท่ีผ่อนคลายการน าเข้าสู่บทเรียนท่ีให้น่าสนใจและเร้าความสนใจท าให้เห็นคณุคา่ของสิ่งท่ีจะเรียน 
การจดักิจกรรมให้นกัเรียนได้ริเร่ิม (Active Learning) การเรียนรู้โดยใช้ประสาทสมัผสัตา่ง ๆ การ
ตะล่อมให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และสรุปการเรียนรู้ด้วยค าถามหรือการเขียนแสดงความ
คิดเห็น เพ่ือช่วยให้นักเรียนเกิดความภาคภูมิใจในการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ด้วยตนเอง และมีความ
กระตือรือร้นท่ีจะค้น เสาะแสวงหาความรู้และน าไปปฏิบตัิในชีวิตประจ าวนัตอ่ไป การจดักิจกรรม
ให้นกัเรียนท ากิจกรรมร่วมกันเสมอด้วยกระบวนการกลุ่ม (Group Process) การร่มมือร่วมใจ 
(Cooperative Learning) จะท าให้เกิดปฏิสมัพนัธ์และการเรียนรู้ระหว่างนกัเรียนและเกิดการ
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พฒันาจิตพิสยัด้านตา่ง ๆ เชน่ ความสนใจใฝ่รู้และสร้างสรรค์ ความมือน า้ใจ ความมีวินยัความเป็น
ไทย และการบริโภคด้วยปัญญา หากครูมีความตัง้ใจท่ีจะท าส่ือและค าถามเพ่ือน าให้เกิดการ
พฒันาจิตพิสยั 
   การเรียนนอกห้องเรียน : การเรียนรู้นอกห้องเรียนเป็นสิ่งท่ีน่าสนใจอย่างยิ่ง เป็น
การน านกัเรียนเข้าไปใกล้ชิดธรรมชาติ จะท าให้เกิดความรักและทะนถุนอมธรรมชาติ หากครูชีช้วน
ให้มองเห็นคณุค่า และความงอกงามของธรรมชาติแวดล้อม ชวนให้มีทศันคติท่ีดีต่อการช่วยกัน
ดแูลรักษาสิ่งแวดล้อมชวนสงัเกตสิ่งตา่ง ๆ อย่างละเอียดลออด้วยทกัษะเชิงวิทยาศาสตร์จะท าให้
นกัเรียนพฒันาจิตพิสยัควบคูไ่ปกบัการพฒันาด้านสตปัิญญา 
   การรับประทานอาหาร : สนทนาถึงข้อควรปฏิบตัิ และเสนอข้อควรปฏิบตัิ ในการ
รับประทาน ช่วยกนัดแูลให้เป็นไปตามข้อเสนอแนะหรือข้อตกลงปฏิสมัพนัธ์ในชีวิตประจ าวนั  และ
ความสัมพันธ์อันดีระหว่างครูและนักเรียนเป็นพืน้ฐานท่ีดีในการช่วยพัฒนาจิตพิสัยแก่เด็กและ
เยาวชน เป็นสิ่งท่ีสามารถเกิดขึน้จนได้ตลอดเวลาทัง้นอกห้องเรียนและในขณะท่ีครูแตล่ะคนท าการ
สอน เป็นสิ่งท่ีไม่ต้องลงทนุ ใช้เวลามากหรือใช้ส่ือตา่ง ๆ หากต้องอาศยัความรัก และความเมตตา 
ความเป็นครูท่ีมีความเป็นกัลยาณมิตรปฏิสมัพนัธ์ท่ีครูควรให้ความส าคญั และช่วยกันพฒันาจิต
พิสยัแก่นกัเรียน 
  สามารถสรุปสภาพแวดล้อมทางสงัคมและจิตใจ ได้ดงันี ้
  1. ให้ความรักความอบอุน่ : สบสายตา วาจาสร้างสรรค ์สมัผสัท่ีอบอุน่ 
  2. เป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่นกัเรียน 
  3. ให้ก าลงัใจเม่ือนกัเรียนท าความดี 
  4. ตกัเตือนแนะน าด้วยความรักและหวงัดีโดยใช้เหตผุล และลดการควบคมุลงเม่ือ
เตบิโตขึน้ หรือสามารถควบคมุตนเองได้ดีขึน้ 
  5. ให้ความเป็นธรรม 
  6. เคารพในความเป็นมนษุย์ 
  7. เม่ือพบปัญหาพยายามสนบัสนนุให้นกัเรียนแก้ปัญหาด้วยตนเองในทนัดี โดยไม่
ละเลยหรือนิ่งดดูาย 
  8. ควรใจเย็นเม่ือพบวา่ นกัเรียนบางคนมีความเปล่ียนแปลงคอ่นข้างช้า 
  9. มีความไวต่อการรับรู้และสามารถเห็นความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้แม้เพียง
เล็กน้อยเพ่ือเกิดก าลงัใจในการพฒันาจิตพิสยั จะเห็นได้ว่า กิจกรรมปฏิสมัพนัธ์ในชีวิตประจ าวนั 
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เป็นสิ่งท่ีครูทกุคนสามารถชว่ยกนัพฒันาจิตพิสยัแก่นกัเรียนได้อยา่งดี ปฏิสมัพนัธ์เพ่ือการพฒันาจิต
พิสยัจะชว่ยทัง้ครูและนกัเรียนน าศกัยภาพตา่ง ๆ มาใช้อยา่งเตม็ท่ีมากขึน้ 
  การจดัสภาพแวดล้อมทางกายและจิตจึงเป็นองค์ประกอบส าคญัของการพฒันาจิต
พิสยัอยา่งมีประสิทธิภาพ ทัง้นีค้รูต้องพยายามจดัหาส่ือและสถานการณ์ตา่ง ๆ เพ่ือให้นกัเรียนเกิด
การเรียนรู้โดยเห็นคณุคา่ เห็นประโยชน์และโทษของสิ่งท่ีประสบจนเกิดความเข้าใจท่ีลึกซึง้  การย า้
ด้วยการสนทนาถึงความรู้สึกจะท าให้มีความเข้าใจท่ีชดัเจน ซึ่งจะโน้มน าให้เกิดความเต็มใจและมี
ความพร้อมท่ีจะกระท า หากมีการสนทนาและชกัชวนให้ความคิดไปประยกุต์ใช้หรือปฏิบตัิจริงใน
ชีวิตประจ าวนั จะชว่ยให้นกัเรียนเกิดทศันคตท่ีิดี และการน าไปสูก่ารมีจิตพิสยัตอ่ไป 
 2.4 การสร้างบรรยากาศในห้องเรียน 
  สนุนัท์ สขุสวสัดิ ์(2552) ได้เสนอแนวทางการสร้างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมท่ีช่วย
กระตุ้นให้นกัเรียนมีความสนใจและแรงจงูใจในการเรียน คือ  
  1. การสร้างความเป็นกนัเองระหว่างครูกบันกัเรียน และระหว่างนกัเรียนกบันกัเรียน 
เชน่ การจดัท่ีนัง่เป็นกลุม่ แผนท่ีนัง่ของนกัเรียน 
  2. การยิม้แย้มแจม่ใส แสดงอารมณ์ดี 
  3. ใช้ค าพูดท่ีแสดงความเมตตา และไม่ใช้วาจาเยาะเย้ยถากถางนกัเรียน หรือใช้
อ านาจ ข่มขู่ให้นกัเรียนกลวั ครูควรสนบัสนุนให้นกัเรียนมีส่วนร่วมในบทเรียน ให้ค าชมมากกว่า 
ค าต ิ
  4. ให้ความรักความอบอุน่นกัเรียนทกุคน นกัเรียนควรมีความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่ง
ของหมูค่ณะ เป็นท่ีรักและยอมรับของครูและเพ่ือน ๆ ครูจะต้องเป็นผู้สร้างสมัพนัธ์อนัดี โดยจะต้อง 
พยายามรู้จกันกัเรียนเป็นรายบคุคล 
  5. ให้ความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจโดยครูต้องเอาใจใส่และสอนนักเรียนให้อยู่
ด้วยกนัอยา่งราบร่ืน ไมข่ม่เหงซึง่กนัและกนั 
  6. ให้ความยุติธรรม การปฏิบตัิต่อนกัเรียนทุกคนด้วยใจเป็นกลางไม่มีอคติ ต้อง
พยายามควบคมุอารมณ์ให้ได้ พร้อมท่ีจะให้ความชว่ยเหลือแก่นกัเรียนทกุคนอยา่งเทา่เทียมกนั 
  7. ให้ความไว้วางใจและยกย่องให้นกัเรียนท างานหรือกิจกรรมท่ีมอบหมาย โดยครู
เป็นท่ีปรึกษาให้นกัเรียน นกัเรียนมีอิสระในการท างาน เข้าใจตนเอง รับผิดชอบตนเองและเรียนรู้
ด้วยตนเอง 
  8. มีความไวในการรับรู้อารมณ์ตา่ง ๆ ของนกัเรียน 
  ศริิกาญจน์ จนัทร์เรือง (2543) ได้กล่าวถึงการสร้างบรรยากาศในห้องเรียนให้เอือ้ตอ่
การเรียนการสอนได้ว่า บรรยากาศท่ีเอือ้ตอ่การเรียนการสอนเป็นสิ่งท่ีท าให้ผู้ เรียนและผู้สอนรู้สึก
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สบายและยอมรับซึ่งกนัและกนั ทัง้ผู้ เรียนและผู้สอนสามารถท่ีจะร่วมแสดงความคิดเห็น ซึ่งจะท า
ให้มีความรู้สกึวา่มนัไมใ่ชส่ิ่งท่ีนา่เบื่อหนา่ยหรือตลกขบขนั โดยการปฏิบตั ิดงันี ้
  1. ผู้สอนควรสร้างบรรยากาศในทางบวก ผู้ เรียนจะรู้สกึยอมรับนบัถือและรู้สึกว่าการ
เรียนมีคณุคา่ ได้แก่ 
   1.1 หลีกเล่ียง “ไม่ถูกต้อง” ส าหรับค าตอบของผู้ เรียน ควรจะใช้ค าถามเหล่านี ้
แทนเช่น ท าไมคณุถึงคิดอย่างนัน้ หรือ คณุสามารถจะอธิบายในรายละเอียดได้หรือไม่ หรือ ใครมี
ความคิดเห็นท่ีแตกต่างจากนีบ้้าง ค าถามเหล่านีจ้ะเป็นท่ียอมรับมากกว่าและจะช่วยกระตุ้นให้
ผู้ เรียนมีสว่นร่วม 
   1.2 ฟังอย่างระมดัระวงั และส่ือให้เห็นว่ามีการยอมรับความคิดเห็นของผู้ เรียน
อยา่ขดัจงัหวะในขณะท่ีผู้ เรียนแสดงการยอมรับความคิดรวบยอดเก่ียวกบัเร่ืองท่ีแสดงความคิดเห็น
อยู ่
   1.3 อย่าให้ผู้ เรียนเกิดความอบัอาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งท่ีหน้าชัน้เรียน หลกัเล่ียง
กบัการปฏิสมัพนัธ์กับผู้ เรียนในทางท่ีจะท าให้ผู้ เรียนได้รับความอบัอาย เรียกร้องความสนใจ หรือ
ท าให้ผู้ เรียนรู้สึกไม่สนใจ หลีกเล่ียงการเยาะเย้ย ถากถาง ผู้ เรียนส่วนมากจะไม่มีอารมณ์ขนัเลย
เก่ียวกบัเร่ืองอยา่งนีเ้ลย อยา่แสดงความคดิเห็นเก่ียวกบังานของผู้ เรียนโดยไมไ่ด้รับอนญุาต 
   1.4 เม่ือผู้สอนจ าเป็นต้องแสดงความคิดเห็นในทางลบ พยายามพดูเฉพาะเจาะ 
จงถึงผู้ เรียนคนใดคนหนึ่ง ถ้าต้องการจะท าเช่นนัน้ควรเรียกผู้ เรียนมาคยุเป็นการส่วนตวัหลงัเลิก
เรียน 
   1.5 ปฏิบตัติอ่ผู้ เรียนเสมือนเป็นผู้ใหญ่คนหนึง่ 
   1.6 กระตุ้นให้ผู้ เรียนแสดงความคดิเห็นและถามค าถามในห้อง 
  2. ผู้สอนต้องแนใ่จวา่ได้สนใจผู้ เรียนทกุคนได้แก่ 
   2.1 อยา่ละเลยผู้ เรียนท่ีเงียบขรึมหรือไมแ่สดงพฤตกิรรมออกมามากนกั 
   2.2 ผู้สอนควรตระหนกัและระมดัระวงัเก่ียวกบัความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบบคุคล
ใดบุคคลหนึ่งในกลุ่มเรียนท่ีอาจจะมีพฤติกรรมในทางลบ ซึ่งอาจจะเน่ืองมาจากการแตง่กาย เพศ 
ลกัษณะ ทา่ทาง หรืออาย ุ
   2.3 ถ้าผู้สอนเช่ือว่าสามารถท่ีจะควบคุมความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบบุคคลใด
บคุคลหนึ่งได้แล้ว ผู้สอนก็ควรจะระวงัเก่ียวกบัลกัษณะทางเชือ้ชาติ หรือลกัษณะส่วนบคุคล หรือ
นิสยัของผู้ เรียน ซึง่จะท าให้ผู้สอนแสดงปฏิกิริยาออกมาในทางท่ีผู้ เรียนรู้สกึไมช่อบพฤติกรรมเหล่านี ้
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จะแสดงออกมาไมรู้่ตวั โดยการท่ีไมเ่รียกผู้ เรียนเหล่านัน้ตอบค าถาม หรือมีส่วนร่วมในการอภิปราย
หรือไมป่ระสานสายตากบัผู้ เรียนเหลา่นัน้ 
  3. ผู้สอนควรมีการกระตุ้นผู้ เรียน โดยใช้ลกัษณะท่าทางเพ่ือก่อให้เกิดบรรยากาศท่ีดี
มัน่คงและเช่ือมัน่ ได้แก่ 1) ประสานสายตากับผู้ เรียนเสมอ 2) เคล่ือนไหวไปรอบ ๆ ห้อง มีการ
บรรยายอย่างเป็นธรรมชาติและมีชีวิตชีวา 3) ควบคมุลกัษณะท่าทางซึ่งจะแสดงออกให้เห็นถึง
ความไม่มัน่ใจในตวัเอง 4) ยิม้และหวัเราะในชัน้เรียน และกระตุ้นให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสแสดงออก
ด้วย 5) คณุภาพเสียงเป็นเร่ืองส าคญั เสียงจะต้องมีพลงัชดัเจน และมีเสียงขึน้ ๆ ลง ๆ 
  4. ผู้สอนจะต้องพยายามรู้จกักบัผู้ เรียนทกุคน ในขณะเดียวกนัก็เปิดโอกาสให้ผู้ เรียน
ได้รู้จกัผู้สอน ได้แก่ 1) จ าช่ือผู้ เรียนได้อย่างรวดเร็ว ในชัน้เรียนขนาดใหญ่ขอให้ผู้ เรียนนัง่ท่ีเดิมทุก
ครัง้ในช่วงสองถึงสามสปัดาห์แรก ใช้แผนผงัท่ีนัง่ ถ่ายรูปผู้ เรียนและให้ผู้ เรียนเขียนช่ือใต้ภาพ  2) 
เรียนรู้เก่ียวกับผู้ เรียนแตล่ะคนยอมรับข้อมูลส่วนเพิ่มเติม เช่น เกิดท่ีไหน สนใจท่ีจะท าอะไรบ้าง 3) 
เต็มใจท่ีจะบอกข้อมูลส่วนตวัของผู้สอนแก่ผู้ เรียน ในชัน้เรียนผู้สอนอาจจะพูดเก่ียวประสบการณ์ 
ส่วนตวั แตต้่องใช้วิจารณญาณว่าจะพูดมากหรือน้อยแคไ่หน 4) พยายามค้นหาสถานการณ์ส่วน
บุคคลหรือสิ่งท่ีกีดขวางความเจริญก้าวหน้าของการเรียน ซึ่งจะรบกวนการเรียนรู้ของผู้ เรียนและ
การเข้าชัน้เรียน เช่น ตารางงานท่ีผิดปกติ ตารางการเป็นพ่ีเลีย้งเด็ก และตารางรถท่ีสามารถจะท า
ให้ผู้ เรียนมาเข้าชัน้เรียนไมท่นั 
  5. ผู้สอนต้องเตรียมการเสริมแรงทางบวกโดยเฉพาะ ได้แก่ 1) ให้เวลาในการแสดง 
ความช่ืนชมผู้ เรียนท่ีสามารถท างานดีแตต้่องระวงัไม่ให้มากเกินไปจนขาดความจริงใจ 2) พดูกับ
ผู้ เรียนเม่ือมีการขาดการสง่งาน การขาดเรียนสม ่าเสมอ และการมาสาย 
  6. ผู้สอนจะต้องจัดระบบชัน้เรียนให้เหมาะสมเสมอ โดยค านึงถึงเวลาเรียนของ
ผู้ เรียน ได้แก่ 1) อย่ามาสาย การมาสายท าให้ผู้ เรียนรู้สึกว่าการมาตรงเวลาไม่ใช่สิ่งส าคญัส าหรับ
ผู้สอน 2) อยู่ในชัน้เรียนตลอดเวลาสอน ในบางครัง้ผู้สอนอาจจะออกจากชัน้เรียนเร็วกว่าปกติแต่
อยา่ท าจนเป็นนิสยั ผู้ เรียนอาจจะสรุปวา่ผู้สอนไมเ่ตรียมตวั ไม่สนใจในวิชาท่ีสอนหรือไม่คิดว่าเวลา
เรียนมีความส าคญั 3) สงัเกตพฤติกรรมท่ีขาดความสนใจ เช่น การขยับตวัเน่ืองจากความเบื่อ
หนา่ยการไออยูเ่สมอ การมองผู้ เรียนคนอ่ืนหรือมองหนงัสือก่อนหมดเวลา รวมทัง้สงัเกตลกัษณะท่า
นัง่ทศันคตติอ่การเรียน การขาดการประสานสายตา 4) เร่ิมเรียนให้ตรงเวลาถึงแม้ว่าผู้ เรียนจะมาไม่
ครบถ้าไมเ่ชน่นีจ้ะท าให้ผู้ ท่ีมาตรงเวลามีความรู้สกึไมดี่ 
  7. ผู้ สอนต้องสร้างบรรยากาศทางกายภาพในห้องเรียนให้เหมาะสม ได้แก่ 1) 
ตรวจสอบอุณหภูมิในห้องเรียนว่ามีความเหมาะสมหรือไม่ โดยอาจจะสังเกตจากปฏิกิริยาของ
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ผู้ เรียน เชน่ ม้วนแขนเสือ้ตลอดเวลา 2) พยายามจดัโต๊ะให้อยูใ่นลกัษณะท่ีสบาย ๆ 3) แสงอาทิตย์ท่ี
สอ่งผา่นมา่นหน้าตา่ง ไมท่ าให้ผู้ เรียนเกิดปัญหาในการมองกระดานหรือสมดุบนัทกึ 
  วิชยั วงษ์ใหญ่ (2537 อ้างถึงใน อาภาภรณ์ พายส าโรง, 2552 หน้า 25) ได้กล่าวถึง 
องค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลและส่งผลท าให้บรรยากาศชัน้เรียนมีลกัษณะท่ีส่งเสริมหรือขดัขวางการ
เรียนรู้ของผู้ เรียน ครูผู้สอนต้องค านงึถึงอยูต่ลอดเวลาในการจัดกระบวนการเรียนการสอน คือ 
  1. การร่วมมือและการแข่งขันของผู้ เรียนในชัน้เรียน ประกอบด้วย บรรยากาศท่ี
สง่เสริมให้ผู้ เรียนร่วมมือกนัแก้ปัญหาการใช้แรงหรือรางวลั 
  2. ลกัษณะพฤตกิรรมและบคุลิกภาพของผู้สอน จะมีอิทธิพลตอ่การเรียนของผู้ เรียน 
  3. ความร่วมมือระหวา่งผู้สอนกบัผู้ เรียน ค านงึถึงวตัถปุระสงค์การเรียนเป็นส าคญั 
  4. ความรู้สึกและเจตคติของผู้ เรียนท่ีมีต่อกลุ่มเพ่ือน ผู้ สอน และโรงเรียนจะมี
ผลกระทบตอ่การเรียนรู้ 
  นอกจากนี ้การสร้างบรรยากาศท่ีดีในห้องเรียน จะท าให้นกัเรียนมีความพร้อมท่ีจะ
เรียนและเป็นเป้าหมายการพฒันาความส าเร็จในการเรียน โดยมีแนวทางการสร้างบรรยากาศใน
ห้องเรียน ดงันี ้
  1. จดัแสงสวา่งให้เพียงพอ 
  2. จดัห้องเรียนให้สะอาด มีระเบียบ 
  3. ห้องเรียนปราศจากเสียงรบกวนจากภายนอก 
  4. มีอปุกรณ์การสอนให้พอเหมาะ 
  5. โต๊ะครู ควรวางในต าแหน่งท่ีมองเห็นนกัเรียนได้ทัว่ถึงเหมาะกบัการจดัรูปแบบ
การจดัท่ีนัง่นกัเรียน ไมเ่กะกะ 
  6. โต๊ะเรียนและเก้าอี ้ควรเป็นโต๊ะเด่ียว ไม่หนกัเกินไป มีขนาดพอเหมาะสะดวกตอ่
การเคล่ือนย้าย การจดัควรจดัไปตามรูปแบบตา่ง ๆ ตามกิจกรรมการเรียนการสอนเหมาะกบัวยั
ของนกัเรียน 
  7. กระดานชอล์ก ควรมีขนาดกว้างพอเหมาะ สีท่ีทาควรใช้สีเขียว 
  8. ตู้หรือชัน้ส าหรับวางของ ควรวางไว้รอบ ๆ ชัน้เรียน เพ่ือเก็บเคร่ืองใช้ท่ีจ าเป็น เช่น 
อปุกรณ์การสอน หนงัสือตา่ง ๆ สมดุแบบฝึกหดั อปุกรณ์ท าความสะอาดห้อง หรือเคร่ืองใช้ของ
นกัเรียน สิ่งเหลา่นีค้วรจดัเป็นหมวดหมู ่วางให้เรียบร้อย สวยงาม 
  9. ป้ายนิเทศ ควรติดไว้สองข้างของกระดานชอล์ก เพ่ือติดข่าวสารหรือผลงานของ
นกัเรียน การจดัป้ายนิเทศ ครูและนกัเรียนควรร่วมมือกนัจดั โดยให้สอดคล้องกบับทเรียนและ
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เหตกุารณ์ในปัจจบุนั เช่น วนัปีใหม่ วนัเข้าพรรษา วนัเด็ก เป็นต้น ควรมีการเปล่ียนแปลงให้
เหมาะสมและทนักบัเหตกุารณ์ 
  10. บตัรค า แผนภมูิ และแผนผนงั หลงัจากใช้ในการเรียนการสอนแล้วควรน ามาติด
ไว้ในห้องเรียนประมาณ 2 สปัดาห์ 
  11. ภาพ ภาพท่ีน ามาติดในห้องเรียน ควรเป็นภาพถ่าย ภาพพิมพ์ และภาพขยายท่ี
เก่ียวกบัความรู้ในวิชาตา่ง ๆ ภาพท่ีมีขนาดใหญ่พอสมควรชดัเจน มีสวยสรรสวยงามเพ่ือดึงดดู
ความสนใจ และท่ีส าคญัภาพเหลา่นีค้วรเปล่ียนไปตามเนือ้หาของบทเรียนแตล่ะบทค านึงถึงการจดั
ให้ได้สดัสว่นพอดี สวยงามนา่มอง 
  12. การจดัให้มีการจดัแสดงผลงาน ครูควรน าผลงานดีเด่นของนกัเรียนมาแสดง
เพราะจะท าให้นกัเรียนเกิดความภาคภูมิใจในความส าเร็จ  และมีก าลังใจในการเรียนและการ
ผลิตผลงานของตนเองตอ่ไป นกัเรียนคนอ่ืน ๆ จะเกิดความคดิท่ีจะผลิตผลงานของตนเองบ้าง 
  13. การจดัให้มีมมุเสริมความรู้ กลุ่มประสบการณ์ตา่ง ๆ ครูควรจดัมมุเสริมความรู้
กลุ่มประสบการณ์ตา่ง ๆ ตามความจ าเป็นและความเหมาะสม เช่น มมุภาษาไทย มมุสร้างเสริม
ประสบการณ์ชีวิต มมุเสริมสร้างลกัษณะนิสยั มมุการงานและพืน้ฐานอาชีพและมมุหนงัสือ เป็นต้น 
ซึง่การจดัมมุประสบการณ์ตา่ง ๆ เหลา่นีห้ากเป็นไปได้ ควรให้นกัเรียนมีสว่นร่วมในการจดัเพราะจะ
ท าให้นกัเรียนมีความรู้สกึเป็นเจ้าของและชว่ยกนัใช้และรักษาอยา่งทะนถุนอม 
  การสร้างบรรยากาศท่ีชว่ยกระตุ้นให้นกัเรียนมีความสนใจและมีแรงจงูใจในการเรียน
มีแนวทาง ดงันี ้
  1. สร้างความเป็นกนัเองครูควรสร้างความเป็นกันเองให้มากท่ีสุด ระหว่างครูกับ
นกัเรียน และนกัเรียนกบันกัเรียน เช่น การจดัท่ีนัง่เป็นกลุ่ม และมีช่ือกลุ่มพร้อมช่ือหวัหน้าและ
สมาชิก และเขียนแผนท่ีท่ีนัง่ของนกัเรียนไว้บนโต๊ะด้วย 
  2. ยิม้แย้มแจม่ใส แสดงอารมณ์ดี 
  3. ใช้ค าพดูท่ีแสดงความเมตตา ท่ีใช้วาจาเยาะเย้ยถากถางนกัเรียน หรือใช้อ านาจ
ขม่ขูใ่ห้นกัเรียนกลวั ครูควรสนบัสนนุให้นกัเรียนมีสว่นร่วมในบทเรียน ให้ค า “ชม” มากกวา่ “ต”ิ 
  4. ให้ความรักและความอบอุ่นนกัเรียนทกุคนควรจะมีความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่ง
ของหมู่คณะ เป็นท่ีรักและการยอมรับของครุและเพ่ือน ๆ ดงันัน้ครูควรเป็นผู้ เร่ิมท่ีจะสร้าง
ความสมัพนัธ์อนัดี โดยพยายามรู้จกันกัเรียนเป็นรายบคุคล เพ่ือท่ีจะได้มีการปฏิสมัพนัธ์ (Interact) 
กบันกัเรียน อาจจะใช้การสมัภาษณ์ถามถึงสภาพทัว่ ๆ ไปทางบ้าน งานอดิเรกท่ีนกัเรียนชอบ วิชาท่ี
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นกัเรียนชอบหรือไมช่อบ ความสมัพนัธ์ระหว่างนกัเรียนกบันกัเรียน เช่น ใช้เทคนิคกลุ่มสมัพนัธ์โดย
ให้นกัเรียนสมัภาษณ์กนัเป็นคู ่ๆ และแนะน าคูส่มัภาษณ์นกัเรียนทัง้ห้อง เป็นต้น 
  5. ให้ความเข้าใจและเห็นอกเห็นใจ 
  6. ให้ความยตุธิรรม ครูต้องไมแ่สดงความรักท่ีเหล่ียมล า้ เชน่ 
   1) ยอมรับนกัเรียนท่ีเรียนเก่ง เรียนไมเ่ก่ง เรียบร้อยและไมเ่รียบร้อย 
   2) ปฏิบตัติอ่นกัเรียนทกุคนด้วยใจเป็นกลางไมมี่อคติอยา่งสม ่าเสมอ 
   3) ต้องพยายามควบคมุอารมณ์ให้ได้ พร้อมท่ีจะให้ความช่วยเหลือนกัเรียนทุก
คนอยา่งเทา่เทียมกนั 
  7. ให้ความไว้วางใจและยกย่อง เช่น เม่ือมอบหมายงานหรือใบงานให้แล้วให้
นกัเรียนท ากิจกรรมตามท่ีก าหนด ครูคอยเป็นท่ีปรึกษาอยู่ห่าง ๆ จะท าให้นกัเรียนมีอิสระในการ
ท างาน เข้าใจตนเอง รับผิดชอบตนเองและเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  8. มีความไวในการรับรู้อารมณ์ตา่ง ๆ ของนกัเรียน เช่น ในขณะท่ีครูก าลงัสอนเม่ือ
สงัเกตเห็นว่านกัเรียนไม่สนใจ ครูก็อาจจะเปล่ียนกิจกรรม หรือเปล่ียนเทคนิคในการสอนเพ่ือให้ทกุ
คนหนัมาสนใจบทเรียนตามเดมิ 
  9. มีการยอมรับและนบัถือการท่ีครูเห็นคณุคา่ในตวันกัเรียน ยอมรับว่านกัเรียนทุก
คนเป็นบคุคลส าคญั มีคณุคา่และสามารถเรียนได้อย่างจริงจงั จะมีผลต่อการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ของนกัเรียน ครูให้โอกาสแสดงความรู้สกึโดยใช้วิธีสอนตา่ง ๆ เชน่ บทบาทสมมตุ ิหรือการสร้าง 
สถานการณ์จ าลอง 
  10. ให้นกัเรียนทกุคนมีบทบาทในการสร้างความดี เชน่ 
   1) นกัเรียนคนท่ีเรียนเก่งวิชาคณิตศาสตร์อาจจะชว่ยตวิให้นกัเรียนท่ีเรียนอ่อน 
   2) นกัเรียนท่ีเรียนเก่งทางพลศกึษา ให้มีโอกาสชว่ยผู้ไมเ่ก่งหรือออ่นแอ 
  11. ไม่แสดงพฤติกรรมท่ีซ า้ ๆ ครูต้องพยายามเปล่ียนพฤติกรรมการสอนไม่ให้
กระท าซ า้ ๆ กันเป็นประจ าเพราะจะท าให้นกัเรียนทายได้ว่าครูจะเร่ิมต้นท าอะไรและท าอย่างไร
ก่อให้เกิดบรรยากาศท่ีนา่เบื่อหน่าย นกัเรียนไมส่นใจและไมก่ระตือรือร้นในการเรียน 
  12. ให้แรงเสริมหรือรางวลั ครูควรมีการให้ก าลงัใจนกัเรียนท่ีมีจดุเด่นด้านต่าง ๆ
อย่างทัว่ถึง และตามความเหมาะสม เช่น ชมเชยนกัเรียนท่ีแสดงพฤติกรรมถึงการช่วยเหลือ
เอือ้เฟื้อเผ่ือแผ่ในขณะท่ีปฏิบัติกิจกรรมเป็นกลุ่ม เพราะจะท าให้ผู้ ท่ีได้รับการชมเชยมีความ
ภาคภมูิใจนกัเรียนคนอ่ืน ๆ ก็จะได้เห็นแบบอยา่งท่ีดี เป็นต้น 
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  การจัดบรรยากาศห้องเรียน ห้องเรียน ควรจัดบรรยากาศให้น่าอยู่ ให้ความ
เพลิดเพลิน เป็นสถานท่ีให้การค้นคว้า ท ากิจกรรม เสริมสร้างเจตคติแห่งประชาธิปไตย สร้าง
ประสิทธิภาพในการเรียนรู้ การจดัห้องเรียนควรยดึหลกั ดงันี ้(อรวรรณ กิมะพนัธ์. 2542 : 358) 
   1. การจดัห้องควรใช้ยืดหยุน่ได้ตามความเหมาะสม 
   2. การจดัห้องเรียนเพ่ือเสริมสร้างทกุด้าน โดยจดัอปุกรณ์ในการท ากิจกรรมหรือ
หนงัสืออ่านประกอบไว้ตามมมุห้อง เพ่ือนกัเรียนจะได้ค้นคว้าท ากิจกรรม ควรติดอปุกรณ์ รูปภาพ
และผลงานไว้เพ่ือเกิดการเรียนรู้ 
   3. จดัห้องเรียนให้มีสภาพแวดล้อมท่ีดี เช่น สภาพแวดล้อมทางกาย สติปัญญา
อารมณ์ และสงัคม ซึง่มีอิทธิพลตอ่ความเป็นอยู่และการเรียนของนกัเรียน จดักระถางต้นไม้ประดบั
ห้องเรียน จดัท่ีว่างของห้องเรียนให้นกัเรียนท ากิจกรรม ให้นกัเรียนได้รับความสะดวกสบายเหมือน
อยูท่ี่บ้าน 
   4. การจดัห้องเรียนเพ่ือเสริมสร้างลกัษณะนิสยัท่ีดีงาม โดยรักษาความสะอาด
ของพืน้ห้องเรียน โต๊ะ ม้านัง่ ขอบประต ู หน้าตา่ง กระดานด า แปรงลบกระดาน ฝาผนงั เพดาน 
ซอกมมุของห้อง ส่วนถงัขยะต้องล้างท าความสะอาดทกุวนัเพ่ือไม่ให้ส่งกลิ่นเหม็น บริเวณท่ีตัง้ถงั
ขยะต้องดแูลเป็นพิเศษ เพราะเป็นแหลง่เกิดเชือ้โรค 
   5. การจดัห้องเรียนเพ่ือสร้างความเป็นระเบียบของอปุกรณ์เคร่ืองใช้ตา่ง ๆ เช่น 
การจดัโต๊ะ ตู้  ชัน้วางของและหนงัสือ การหยิบอปุกรณ์มาใช้ต้องรู้จกัฝึกให้นกัเรียนน าไปเก็บไว้ในท่ี
เดมิจะชว่ยให้นกัเรียนเคยชินตอ่ความเป็นระเบียบ 
  การจดัสภาพแวดล้อมท่ีดี ควรมีลกัษณะ ดงันี ้(อรวรรณ กิมะพนัธ์. 2542 : 358) 
   1. ห้องเรียนสะอาด ปราศจากฝุ่ นละออง และสิ่งรกรุงรังตา่ง ๆ โดยจดัให้เป็น
ระเบียบนา่อยูแ่ละถกูสขุลกัษณะ 
   2. ห้องเรียนควรมีแสงสว่างอย่างเพียงพอ ถ้าแสงสว่างจากธรรมชาติไม่เพียงพอ
จะต้องตดิหลอดไฟเพ่ือให้แสงสวา่งเพียงพอ 
   3. ห้องเรียนจะต้องไม่ร้อนอบอ้าว มีอากาศถ่ายเทสะดวก อาจใช้พดัลมหรือ
เคร่ืองปรับอากาศชว่ย 
   4. ห้องเรียนจะต้องปราศจากจากเสียงรบกวนจากภายนอก เพราะเสียงดงัจะ
รบกวนสมาธิของผู้ เรียน 
   5. ขนาดของห้องเรียนจะต้องมีขนาดท่ีเหมาะสมกบัจ านวนนกัเรียน เพ่ือสามารถ
เปล่ียนท่ีนัง่ให้เหมาะสมกบัการจดักิจกรรมและวิธีสินแบบตา่ง ๆ 
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   6. ห้องเรียนจะต้องมีเคร่ืองมือและเคร่ืองใช้ท่ีจ าเป็นในการเรียนการสอน
พอสมควรเชน่ เคร่ืองฉายภาพข้ามศีรษะ เคร่ืองเลน่วีดีทศัน์ เป็นต้น 
   7. โต๊ะ เก้าอี ้ มีขนาดเหมาะสมกบัรูปร่างนกัเรียน โต๊ะของครู ควรจดัให้อยู่ใน
สภาพท่ีสามารถมองเห็นผู้ เรียนได้อยา่งทัว่ถึง 
  พระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2)  
พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดแนวการจดัการศกึษา ในมาตรา 24 เก่ียวกบัการจดักระบวนการเรียนรู้ โดย
สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องว่า ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้ สอนสามารถจัดบรรยากาศ 
สภาพแวดล้อมส่ือการเรียน และอ านวยความสะดวกเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้
ทัง้สามารถใช้การวิจยัเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ ทัง้นีผู้้สอนและผู้ เรียนอาจจะเรียนรู้ไป
พร้อมกนัจากส่ือการเรียนการสอนและแหลง่วิทยาการตา่ง ๆ ครูผู้สอน ผู้บริการและผู้ ท่ีเก่ียวข้องพึง
จดัการศึกษาให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้กระบวนการหรือวิธีการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนจะได้เรียนรู้อย่างต่อเน่ือง
ตลอดชีวิต และสามารถสร้างองค์ความรู้และพัฒนาเพิ่มพูนทักษะการเรียนรู้ได้ด้วยตนเองไม่มี  
ท่ีสิน้สุด ด้วยการบูรณาการให้เกิดความรู้คู่คุณธรรม มีศกัยภาพในการคิดและวิจารณญาณโดย 
ทุกขัน้ตอนของการเรียนรู้จะต้องค านึงถึงสิ่งท่ีเกิดจากองค์ประกอบภายนอก และความรู้  
ท่ีเกิดจากองค์ประกอบภายในตวัผู้ เรียน นัน่คือ การจดัสภาพแวดล้อมและเนือ้หาสาระ ตลอดจน
กิจกรรม กระบวนการการเรียนรู้ท่ีถกูวิธีมีความเหมาะสมกบัผู้ เรียนท่ีมีความแตกตา่งกนัในเร่ืองของ
ความถนดั ความสนใจและความสามารถทางกายและสติปัญญาเป็นส าคญั 
 
3. ห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ในสถานศึกษา 
 3.1 ห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ 
  ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ เป็นแหลง่ฝึกทกัษะและปฏิบตังิานของผู้ เรียน เป็นแหล่ง
ปลกูฝังความเป็นผู้ รักการเรียนรู้ และมีกระบวนการในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองอย่างไม่มีท่ี
สิน้สุด ท าให้ผู้ เรียนเห็นคุณค่าและความส าคัญของคอมพิวเตอร์  มีความรู้เบือ้งต้นเก่ียวกับ
ส่วนประกอบและการท างานของคอมพิวเตอร์ มีทกัษะกระบวนการคิดวิเคราะห์ มีความคิดริเร่ิม
สร้างสรรค ์สามารถใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ชว่ยงาน เพ่ือประโยชน์ในชีวิตประจ าวนัได้เป็นอย่างดีการ
เตรียมพร้อมของห้องเรียนคอมพิวเตอร์ การออกแบบห้องเรียนมีอิทธิพลต่อการใช้เทคโนโลยี 
ห้องเรียนท่ีสมบรูณ์แบบจะต้องมีองค์ประกอบในด้านตา่ง ๆ ท่ีเหมาะสม และเพียงพอส าหรับการใช้
งาน เช่น ท าเลท่ีตัง้ การวางแผนผงัการใช้สถานท่ี ประสิทธิภาพของวสัดอุปุกรณ์ตา่ง ๆ ท่ีจ าเป็น 
รวมถึงการจดัระบบไฟฟ้า การจดัการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์จ าเป็นต้องมีอาคารสถานท่ี วสัดุ
อปุกรณ์คอมพิวเตอร์ 
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  ส าหรับการจดัห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ เพ่ือใช้ในการเรียนการสอน จะต้องให้
ความสนใจมากกว่าการจดัห้องเรียนทัว่ไป ต้องพิจารณาถึงเร่ืองของโต๊ะ เก้าอี ้ การจดัสภาพห้อง
ระบบแสงสว่าง การควบคมุความร้อน ความชืน้ ฝุ่ นละออง รวมทัง้เวลาในการใช้งานด้วย
นอกจากนี ้ยงัต้องค านึงถึงการติดตัง้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ ต าแหน่งของการวางอปุกรณ์ในห้องเรียน
และระบบอ่ืน ๆ ท่ีจ าเป็นอีก เร่ิมตัง้แตก่ารจดัสรรงบประมาณ การจดัสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ 
เช่น ระบบไฟฟ้า ความปลอดภยัในการใช้งาน ซึ่ง ส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติ (2540, หน้า 209 - 210) ได้เสนอแนะแนวทางการจดัห้องเรียนเพ่ือน าคอมพิวเตอร์มาใช้
ในการเรียนการสอน ซึง่สามารถท าได้ 4 รูปแบบคือ 
  1. ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ เป็นรูปแบบท่ีโรงเรียนส่วนมากใช้ คือ การจดัหาห้อง 
1 ห้องมาปรับปรุงเร่ืองแสงสวา่ง ปลัก๊ไฟและโต๊ะเก้าอี ้เพ่ือให้เหมาะสมกบัการใช้งาน แล้วน าเคร่ือง
คอมพิวเตอร์พร้อมอปุกรณ์มาติดตัง้ไว้ จ านวนเคร่ืองตอ่คน ขึน้อยู่กบัความสามารถของผู้บริหารท่ี
จะหางบประมาณมาจดัซือ้ คอมพิวเตอร์ 1 ชดุ จะให้พืน้ท่ีประมาณ 2-3 ตารางเมตร ดงันัน้ ในการ
จดัท าห้องต้องค านวณพืน้ท่ีห้องให้สมัพนัธ์กบัจ านวนเคร่ือง และต้องมีพืน้ท่ีว่างส าหรับการสญัจร
ของครูและนกัเรียน การบริหารตารางเรียนในห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ขึน้อยู่กบัปริมาณนกัเรียน
ตอ่เคร่ือง ถ้าปริมาณเคร่ืองสามารถให้บริการนกัเรียนได้ทกุคนในชัน้ ครูอาจให้นกัเรียนทกุคนเข้า
เรียนพร้อมกนัในห้องปฏิบตัิการ แต่ถ้าจ านวนนกัเรียนมีมากกว่า ครูอาจแบง่นกัเรียนเป็นกลุ่มๆ 
ขณะท่ีนกัเรียนกลุ่มหนึ่งท างานกับเคร่ืองในห้องปฏิบัติการ อีกกลุ่มหนึ่งอาจท างานท่ีโต๊ะวางแผน 
หรือเขียนขัน้ตอนการท างานเพ่ือเตรียมตวัถ่ายลงเคร่ือง 
  2. คอมพิวเตอร์ในชัน้เรียน ในกรณีท่ีโรงเรียนไม่มีห้องว่างส าหรับปรับปรุงให้เป็น
ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์โดยเฉพาะและปริมาณเคร่ืองมีไม่มาก ครูจ าเป็นต้องหาท่ีว่างใน
ห้องเรียนเช่น หลงัห้องเรียนเป็นท่ีวางคอมพิวเตอร์พร้อมอปุกรณ์ สมมติได้เคร่ืองคอมพิวเตอร์มา 
10 ชดุ อาจแบง่ไว้ในห้องประถมศกึษาปีท่ี 5 และ 6 ห้องละ 5 เคร่ืองและมอบหมายให้ครูประจ าชัน้
เป็นผู้ดแูลรับผิดชอบฮาร์ดแวร์และซอฟท์แวร์ ตลอดจนการจดัโอกาสให้นกัเรียนได้ใช้เคร่ืองอย่าง
ทัว่ถึงและยตุธิรรม 
  3. ห้องปฏิบัติการและห้องเรียน กรณีท่ีนักเรียนมีความสามารถจัดท าทัง้
ห้องปฏิบตัิการและห้องเรียน ครูควรใช้ห้องปฏิบตัิการสอนเนือ้หาและท าความเข้าใจกระบวนการ
ทางคอมพิวเตอร์พร้อมๆ กนั หลงัจากนัน้ให้นกัเรียนแยกย้ายกนัไปฝึกปฏิบตัิหรือท างานกบัเคร่ือง
ในห้องเรียน 
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  4. ห้องปฏิบตัิการเคล่ือนท่ีหรือห้องเรียนเคล่ือนท่ี ในกรณีท่ีโรงเรียนได้งบประมาณ
น้อยไม่เพียงพอท่ีจะจดัท าห้องปฏิบตัิการ หรือท าศนูย์การเรียนคอมพิวเตอร์ในห้องเรียนผู้บริหาร
อาจออกแบบรถเล่ือนเพ่ือจดัวางคอมพิวเตอร์ 1 ชดุพร้อมอปุกรณ์ท่ีตอ่ระบบเช่ือมโยงกนัเรียบร้อย
เหลือเพียงสายไฟอย่างเดียวท่ีจะใช้เสียบเข้าปลัก๊ในแต่ละห้อง วิธีนีโ้รงเรียนจะได้รถปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ซึง่สามารถเคล่ือนท่ีจากห้องหนึง่ไปยงัอีกห้องหนึง่ได้อยา่งสะดวก 
  ซึ่งรูปแบบท่ีว่าไว้ทัง้ 4 รูปแบบนี ้ รูปแบบใดเหมาะสมท่ีสดุนัน้ขึน้อยู่กบัความพร้อม
ของโรงเรียนแตล่ะโรงเรียน ได้แก่ งบประมาณการจดัหาวสัดอุปุกรณ์ การอบรมครูประจ าการให้
สามารถใช้และสอนคอมพิวเตอร์ได้ การจ้างครูคอมพิวเตอร์ นอกจากนัน้ยังขึน้อยู่กับความ
กระตือรือร้นของครูท่ีจะเรียนรู้การใช้งานอีกด้วย อย่างไรก็ตามงานวิจัยระบุว่าการจัดท าเป็น
ห้องปฏิบตัิการมีความเหมาะสมท่ีสดุทัง้ในเร่ืองการประหยดังบประมาณในด้านตา่ง  ๆ และการใช้
เคร่ืองให้ได้ประโยชน์สงูสดุ 
  นอกจากนีส้ านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแห่งชาติ (2540) ยงัอธิบายถึง
วตัถปุระสงค์และประโยชน์ของห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ดงันี ้
 3.2 วัตถุประสงค์ของห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ 
  1. ใช้สอนความรู้เก่ียวกับคอมพิวเตอร์ให้กับนักเรียน โดยครูสามารถใช้
ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ในการจดักิจกรรมและจดัประสบการณ์ให้นกัเรียนได้มีโอกาสฝึกทกัษะ
การใช้คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ 
  2. ใช้สอนความรู้เก่ียวกับซอฟท์แวร์คอมพิวเตอร์ให้กับนกัเรียน โดยครูสามารถใช้
ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ในการจดักิจกรรมและจดัประสบการณ์ให้นกัเรียนได้มีโอกาสเรียนรู้ 
และฝึกทกัษะการใช้ซอฟท์แวร์คอมพิวเตอร์ท่ีเป็นพืน้ฐาน 
  3. ใช้เป็นห้องเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) ท่ีบนัทึกไว้ในรูปแบบส่ือ 
ตา่ง ๆ ได้ เน่ืองจากคอมพิวเตอร์ท่ีติดตัง้ในห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ในปัจจุบนัมีประสิทธิภาพ
เพียงพอ 
  4. ใช้ในการสอนวิชากลุม่สาระอ่ืน ๆ ท่ีต้องใช้ส่ือตา่ง ๆ ได้ทกุวิชา 
  5. สามารถเช่ือมตอ่กบัระบบอินเตอร์เน็ต (Internet) ได้ และใช้ผลิตส่ือการเรียนการ
สอนประเภทคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย (Multimedia Computer) เพ่ือการเรียนการสอนหรือโปรแกรม
การน าเสนอ (Presentation Program) ได้ 
  6. ใช้ในการบริหารงานข้อมลูและสารสนเทศของโรงเรียนแตใ่นปัจจบุนันีเ้ทคโนโลยี
ด้านคอมพิวเตอร์ล า้หน้าไปอย่างมาก ดงันัน้วตัถปุระสงค์ของห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ย่อมเพิ่ม
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มากขึน้ไมจ่ ากดัอยูแ่คท่ี่กลา่วมาข้างต้น อยูท่ี่วา่โรงเรียนใดจะก าหนดขึน้มาใช้กนัเองตามบริบทของ
โรงเรียนนัน้ ๆ 
 3.3 ประโยชน์ของห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ 
  1. ใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์และวิชาอ่ืน ๆ 
  2. ใช้ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองตามระดบั
ความรู้ ความสามารถของผู้ เรียนแตล่ะคน 
  3. ผู้ เรียนได้ใช้ส่ือประเภทมลัติมีเดียส าหรับการเรียนด้านภาษาในการออกเสียงค า 
วลีประโยค ด้านคณิตศาสตร์ในการคิดค านวณ ด้านวิทยาศาสตร์ในการทดลอง และด้านอ่ืน ๆ  
เป็นต้น 
  4. ผู้ เรียนสามารถเรียนรู้แบบจ าลองสถานการณ์ท่ีพบเห็นได้ยาก 
  5. ผู้ เรียนได้รับความสนกุสนานเพลิดเพลินในการใช้กิจกรรมเสริมทกัษะประเภทท่ี
สง่เสริมการเรียนรู้ 
  6. ผู้ เรียนฝึกค้นหาข้อเท็จจริงจากการจดัสถานการณ์ขึน้ เช่น การสะกดค าโดย
คอมพิวเตอร์ จะก าหนดความหมายหรือค าตรงข้ามให้ เป็นต้น 
  7. ผู้ เรียนได้ทดสอบความรู้ความสามารถ และได้รับข้อมลูป้อนกลบัทนัทีในรูปแบบ
ของคะแนน ค าอธิบายผล ความก้าวหน้าทางด้านพฒันาการการเรียนรู้ของนกัเรียน 
  8. ใช้ในการจดัเก็บและสืบค้นข้อมลูงานด้านตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารและงาน
ธุรการของโรงเรียน 
  9. ใช้ในการบริหารงานของครูผู้สอน เช่น การจดัเตรียมเอกสารบทเรียน การจดัท า
แบบทดสอบ และการเก็บรวบรวมคะแนน เป็นต้น 
  10. ใช้เป็นศนูย์กลางการเรียนรู้ส าหรับบคุลากรทัง้ภายในและภายนอกโรงเรียน ซึ่ง
หากผู้บริหารโรงเรียนได้จดัห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ตามแนวทางท่ีก าหนดไว้รูปแบบใดรูปแบบ
หนึง่หรือหลายรูปแบบ และใช้งานตามวตัถปุระสงค์ท่ีก าหนดไว้ ย่อมจะเกิดประโยชน์มากมายดงัท่ี
กลา่วมา อีกทัง้ยงัจะเกิดประโยชน์ในด้านใหม่ ๆ ด้วย ผลท่ีตามมาก็คือห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์
จะกลายเป็นแหล่งฝึกทกัษะและปฏิบตัิงานของผู้ เรียน เป็นแหล่งปลกูฝังความเป็นผู้ รักการเรียนรู้ 
และมีกระบวนการในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองอย่างไม่มีท่ีสิน้สุดท าให้ผู้ เรียนรวมไปถึงผู้ ท่ี
เก่ียวข้องเห็นคณุคา่และความส าคญัของคอมพิวเตอร์อย่างแท้จริง 
 3.4 คอมพวิเตอร์ในสถานศึกษา 
  ในเร่ืองคอมพิวเตอร์ในสถานศึกษานัน้ ยุคลธร มงคลค า (2547) ได้กล่าวไว้ว่า 
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เป็นไปอย่างรวดเร็ว และได้รับความนิยมอย่างแพร่หลาย
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ในทุกหน่วยงาน ได้ก่อให้เกิดความต่ืนตวัในการน าคอมพิวเตอร์มาใช้เป็นเคร่ืองมือเพ่ือเพิ่ม
ประสิทธิภาพของการท างาน รวมทัง้หน่วยงานการศกึษาท่ีมีความกระตือรือร้นในการน ามาใช้เพ่ือ
เพิ่มประสิทธิภาพของการท างานให้เยาวชนได้มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบัคอมพิวเตอร์ ซึ่งได้มี
การน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการบริหารการศกึษา การจดัการเรียนการสอน เป็นการแสดงให้เห็นว่า
คอมพิวเตอร์ช่วยในการเสริมสร้างการเรียนรู้ให้แก่นกัเรียนและเยาวชนให้สามารถเรียนรู้ได้ตลอด
ชีวิต สามารถ ค้นหาความรู้ในโลกกว้างได้ด้วยตนเอง และในปัจจบุนัการใช้คอมพิวเตอร์ในโรงเรียน
สว่นมากน ามาใช้ในด้านตา่ง ๆ ดงันี ้
  1. การใช้คอมพิวเตอร์บริหารงานวิชาการ โดยใช้คอมพิวเตอร์ในการท าปฏิทิน
ปฏิบตังิาน แผนภมูิ และสถิติตา่ง ๆ และด้านการวดัและประเมินผลการเรียน ผลิตส่ือและจดัท าส่ือ
การเรียนการสอน งานทะเบียนนกัเรียน จดัตารางสอน วางแผนงานวิชาการ จดัการเรียนการสอน
เป็นเคร่ืองชว่ยสอนของครู จดัแผนการเรียน และจดัครูเข้าสอน 
  2. ใช้คอมพิวเตอร์ในงานบริหารบคุลากร น ามาใช้สว่นมากใช้ในการพิมพ์รายงานท า
ทะเบียนประวตัิของครูและบุคลากร ท าสถิติเก่ียวกบัการขึน้เงินเดือนของครูและบคุลากรท าสถิติ
การมาปฏิบตังิานของครูและบคุลากร จดัท าและวิเคราะห์ข้อมลูเพื่อวางแผนอตัราก าลงั 
  3. ใช้คอมพิวเตอร์ในงานบริหารกิจกรรมนกัเรียน การใช้คอมพิวเตอร์ในการบริหาร
กิจกรรมนกัเรียนส่วนใหญ่ใช้ในการการจดัท าประวตัิ นกัเรียน บนัทึกประวตัิของนกัเรียนดีเดน่และ
นกัเรียนท่ีได้รับทนุ บนัทกึเก่ียวกบัปัญหาของนกัเรียน บนัทกึข้อมลูสขุภาพของนกัเรียน บนัทกึการ 
มาเรียนและขาดเรียนของนกัเรียน บนัทกึการให้ค าปรึกษาแนะแนวและการตดิตามผลศษิย์เก่า 
  4. ใช้คอมพิวเตอร์ในการบริหารงานธุรการ การเงิน และพสัด ุ โดยส่วนใหญ่แล้วใช้
ท าบญัชีเงินเดือนครู บนัทึกข้อมลูและเอกสารราชการ ท าทะเบียนพสัด ุ ครุภณัฑ์ ท าบญัชีรายรับ
รายจา่ย การใช้งบประมาณของโรงเรียน ลงทะเบียนและการช าระคา่เลา่เรียน 
  5. การใช้คอมพิวเตอร์ในการบริหารอาคารสถานท่ีส่วนใหญ่แล้วได้น าคอมพิวเตอร์
บนัทึกการปฏิบตัิงานของฝ่ายรับผิดชอบอาคารสถานท่ี บนัทึกข้อมูลแสดงผังอาคารเรียนเก็บ
รวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัอาคารเรียน การสร้าง บ ารุงรักษา ประเมินผลการใช้อาคารเรียนการสร้าง
บ ารุงรักษา ประเมินผลการใช้อาคารเรียน การสร้าง บ ารุงรักษา ประเมินผลการใช้อาคารเรียน ท า
ตาราควบคมุการใช้อาคารเรียน ซอ่มแซมอาคารห้องเรียนและบริเวณโรงเรียน 
  6. การใช้คอมพิวเตอร์ในการบริหารความสมัพนัธ์ระหวา่งโรงเรียนกบัชมุชน น ามาใช้
เก็บข้อมูลเก่ียวกับสถิติของโรงเรียนในด้าน การให้บริการแก่ชุมชน รายการกิจกรรมสร้าง
ความสมัพนัธ์กบัพอ่แมแ่ละผู้ปกครองนกัเรียน 
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  7. การน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการเรียนการสอนโรงเรียนน าคอมพิวเตอร์มาใช้ใน
การเรียนการสอนในทกุระดบัชัน้ เพ่ือให้นกัเรียนใช้เป็นส่ือการเรียนการสอนและเพ่ือให้นกัเรียนสืบ
ค้นหาข้อมลูตา่ง ๆ จากแหลง่ข้อมลูบน Internet ได้ 
  จากการน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในสถานศกึษาดงักลา่ว ก็ท าให้พบปัญหาและอปุสรรค
5 ด้าน คือ 
  1. ปัญหาเก่ียวกบัตวัเคร่ือง (Hardware) ปัญหาท่ีโรงเรียนมีมากท่ีสดุ คือ จ านวน
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอกบัการใช้งาน คอมพิวเตอร์รุ่นเก่า ขาดประสิทธิภาพในการท างาน
และอุปกรณ์ท่ีเก่ียวกับคอมพิวเตอร์มีคุณภาพไม่ดีและเครือข่ายคอมพิวเตอร์มีขีดจ ากัดในการ
ตดิตอ่ส่ือสาร 
  2. ปัญหาเก่ียวกับโปรแกรม (Software) โรงเรียนส่วนมากขาดความรู้ในการใช้
Software ขาดคูมื่อแนะน าในการใช้ ขาดฐานข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ โปรแกรมท่ีใช้งานไม่เหมาะสม 
และ มีคณุภาพต ่า 
  3. ปัญหาเก่ียวกับบุคลากร (People ware) ส่วนมากครูขาดโอกาสในการใช้
เครือขา่ยคอมพิวเตอร์ ขาดการฝึกอบรมและการฝึกอบรมระยะเวลาไมเ่พียงพอ 
  4. ปัญหาเก่ียวกับการใช้ประโยชน์ โรงเรียนส่วนมากขาดบุคลากรท่ี รับผิดชอบ
โดยตรง ปัญหาทางภาษา ข้อมลูท่ีมีคณุภาพต ่า ผู้บริหารและนกัเรียนขาดความสนใจ ผู้ปกครอง
นกัเรียนไมส่นบัสนนุ 
  5. ปัญหาเก่ียวกบันโยบาย การวางแผนและการจดัการ ซึง่โรงเรียนส่วนมากมีปัญหา
งบประมาณจ ากดั ไม่เพียงพอส าหรับจดัหาคอมพิวเตอร์ และส าหรับซ่อมแซมคอมพิวเตอร์ท่ีช ารุด
หรือเสีย 
  กล่าวโดยสรุปแล้วอปุสรรคตา่ง ๆ และข้อเสนอแนะในการแก้ไขปัญหา คือ ในงาน
บริหารและการจดัการเรียนการสอน ซึ่งเป็นงานหลกัท่ีมีความส าคญัของโรงเรียนต้องมีการพฒันา
บุคลากรให้ความรู้ ความช านาญ ความสามารถใช้คอมพิวเตอร์ได้ดี สามารถซ่อมบ ารุง
คอมพิวเตอร์เองได้ และคุณภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร์และโปรแกรมการใช้งานควรทันสมัย
ตลอดเวลาเพ่ือโรงเรียนจะได้ใช้คอมพิวเตอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในด้านการเรียนการสอน
คอมพิวเตอร์ในโรงเรียน ควรมีการศกึษาและพฒันารูปแบบ วิธีสอน เน่ืองจากโรงเรียนมีบคุลากร
ก าจดั ไมมี่ครูท่ีรับผิดชอบโดยตรง และครูต้องรับผิดชอบงานอ่ืนด้วยท าให้ไม่สามารถดแูล ซ่อมแซม 
บ ารุงรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ได้ ดงันัน้ควรสนับสนุนให้มีการฝึกอบรมครูในโรงเรียนทุกคนให้
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สามารถดแูลเคร่ืองคอมพิวเตอร์เบือ้งต้นได้ โดยให้ครูท่ีมีความรู้ช่วยถ่ายทอดให้คนอ่ืนหรือเขียนค า
ชีแ้จงวิธีปฏิบตัท่ีิจะชว่ยในการดแูลรักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์เบือ้งต้นส าหรับผู้ใช้ 
4. องค์ประกอบของห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ 
 4.1 ขนาดของห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ 
 ห้องท่ีมีการใช้คอมพิวเตอร์เป็นส่ือการสอน ขนาดของห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ควร
ก าหนดขนาดให้เหมาะสมกับจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์และจ านวนผู้ เรียน เพ่ือให้ได้ขนาดของ
ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ท่ีเหมาะสมในการจดัวางรูปแบบโต๊ะเก้าอีค้อมพิวเตอร์ พร้อมอุปกรณ์
ส่ือการเรียนรู้ ควรท่ีจะมีการจดัวางอย่างถูกหลักกายศาสตร์ด้วย เพราะการใช้คอมพิวเตอร์ต้อง
อาศยัประสาทสมัผสัหลายอย่าง ไม่ว่าจะเป็น การใช้สายตา การใช้มือ การนั่ง เพ่ือให้เกิดความ
คล่องแคล่วสะดวกสบายในการใช้งาน และไม่ท าให้เกิดอาการบาดเจ็บหรือเม่ือยล้าตอ่การท างาน
กบัคอมพิวเตอร์ ซึง่ขนาดของห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์มีตัง้แตห้่องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ขนาด
เล็ก ซึง่มีความกว้างของห้องไมน้่อยกวา่ 6 x8 เมตร เนือ้ท่ีห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์เม่ือเฉล่ียแล้ว 
ต้องไม่ต ่ากว่า 1 ตารางเมตรต่อนกัเรียน 1 คน ขนาดของห้องแต่ละห้องต้องมีพืน้ท่ีไม่น้อยกว่า 35 
ตารางเมตร ความสูงของเพดานห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ต้องไม่น้อยกว่า 2.80 เมตร 
ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ต้องมีพืน้ท่ีไม่น้อยกว่า 63 ตารางเมตร และมีความยาวและความกว้าง
ของห้องต่างกันไม่เกิน 2 เมตร (กัลยาณี   จิตร์วิริยะ.  2539) ซึ่งท าการวิจัยเร่ืองการศึ กษา
สภาพแวดล้อมทางกายภาพของห้องเรียนคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนประถมศึกษา สงักัดส านกังาน
คณะกรรมการการศกึษาเอกชน ซึง่ผลการวิจยัพบวา่ห้องเรียนคอมพิวเตอร์ควรเป็นห้องท่ีมีพืน้เรียบ
ท าด้วยกระเบือ้งยาง ห้องควรมีขนาดกว้าง 8 เมตร ยาว 10 เมตร 
 4.2 โต๊ะคอมพวิเตอร์ เก้าอีแ้ละระยะห่างระหว่างผู้เรียนและคอมพวิเตอร์ 
  4.2.1 โต๊ะคอมพิวเตอร์ 
   โต๊ะคอมพิวเตอร์มีหลายลกัษณะ มีวสัดหุลายชนิด อาทิ เหล็ก ไม้ หรือไม้อดั
เทียม ซึ่งมีหลายรูปแบบ เช่น โต๊ะคอมพิวเตอร์แบบคู่วางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ได้ 2 เคร่ือง และโต๊ะ
คอมพิวเตอร์แบบเด่ียวท่ีวางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ได้เคร่ืองเดียว แล้วแต่ความเหมาะสมของประเภท
การใช้งานและความต้องการของผู้ใช้ โต๊ะท่ีเหมาะสมนัน้จะต้องเหมาะสมกบัธรรมชาติของผู้ ใช้มาก
ท่ีสดุ 
   นอกจากรูปแบบโต๊ะ ท่ี มีหลายรูปแบบแล้ว ระดับการจัดวางจอของ
คอมพิวเตอร์บนโต๊ะคอมพิวเตอร์นัน้ก็มีความส าคญัด้วยเช่นกนั ระดบัการวางจอของคอมพิวเตอร์
แบง่ได้ 3 ระดบัดงันี ้    (ฉนัทนา  โหมดมณี. 2543 : 17) 
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   1) แบบธรรมดา (DT Series – Desktop Monitor Configuration) แบบนีเ้ป็น
แบบท่ีมีการจัดตัง้ง่ายท่ีสุด ราคาของโต๊ะแบบนีร้าคาค่อนข้างต ่าและง่ายต่อการหาซือ้ ซึ่งจะ
ประกอบด้วยลิน้ชกัท่ีวางแป้นพิมพ์ และท่ีวางสมดุจดงานบนโต๊ะ ด้านหลงัมีช่องส าหรับร้อยสายไฟ
ไว้ 
   ข้อดี โต๊ะแบบนีมี้ราคาต ่า สามารถหาซือ้ได้ง่ายตามท้องตลาด แม้ว่าจะหาซือ้
หรือท าโต๊ะส่ีเหล่ียมธรรมดา พืน้ด้านบนเรียบ เรายงัสามารถน ามาใช้เป็นโต๊ะคอมพิวเตอร์ได้ พืน้ท่ี
เหลือนอกเหนือจาการวาง CPU ยงัเป็นพืน้ท่ีประโยชน์ใช้สอยอย่างอ่ืนได้ ไม่ว่าจะเป็นเขียนหนงัสือ
อ่านหนังสือ การตัง้จอแบบนีท้ าให้ผู้ เรียนมุ่งสนใจไปยังงานท่ีแสดงบนจอ ซึ่งครูผู้ สอนสามารถ
มองเห็นหน้าจอคอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนในขณะท าการเรียนการสอน อีกทัง้การวางจอมอนิเตอร์มี
ความเป็นอิสระและสามารถเปล่ียนต าแหน่งการวางได้ง่าย การเปล่ียนแปลงอปุกรณ์คอมพิวเตอร์
ท าได้ง่าย สามารถเปล่ียนรุ่นคอมพิวเตอร์โดยไม่ต้องดดัแปลงโต๊ะ ส่วนข้อเสียของการตัง้จอแบบ
โต๊ะแบบนีก็้คือ เม่ือใช้ไปเป็นเวลานานผู้ เรียนอาจจะปวดเม่ือยคอหรือเม่ือยล้าได้เพราะต้องก้มและ
เงยบอ่ย ๆ จากการดหูน้าจอโปรเจคเตอร์ ดเูอกสารการพิมพ์ และหน้าจอคอมพิวเตอร์ 
   2) แบบกึ่งฝัง (SR Series – Semi – Recessed Monitor Configuration)  
โต๊ะท่ีมีการตัง้จอแบบกึ่งฝังเป็นการออกแบบท่ีซบัซ้อนมากกว่าแบบธรรมดาเล็กน้อยส่วนหนึ่งของ
จอคอมพิวเตอร์จะฝังลงในโต๊ะ แตห่น้าจอจะโผลอ่อกมากึ่งหนึ่ง การตัง้จออยู่ในมมุท่ีสะดวกตอ่การ
มองภาพ การออกแบบอาจจะก าหนดให้ CPU อยู่ใต้โต๊ะทัง้นีจ้ะได้มีพืน้ท่ีการท างานได้บนโต๊ะ แต่
การวาง CPU นัน้ก็จะต้องอยูใ่นต าแหนง่ท่ีผู้ใช้คอมพิวเตอร์สามารถหยิบแผ่น Disk ใส่ CPU ได้ง่าย
ละเหมาะแก่การใช้งาน 
   ข้อดี ตวัหน้าจอคอมพิวเตอร์อยู่ในระดบัใกล้เคียงกับต าแหน่งเอกสารท่ีพิมพ์
และอยูใ่นระดบัองศาท่ีใกล้เคียงกนักบัระดบัจอภาพโปรเจคเตอร์ของผู้สอนท าให้ลดความเม่ือยล้า
ท่ีเกิดจากการมองไปมองมาระหวา่งจอคอมพิวเตอร์ จอโปรเจคเตอร์และเอกสารจะเกิดขึน้น้อยท่ีสดุ 
ส่วนข้อเสีย ราคาของโต๊ะอาจจะค่อนข้างสูง ซ่อมแซมล าบาก การเปล่ียนรุ่นหรือขนาดของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ไมส่ามารถท าได้ การซอ่มแซมอปุกรณ์ท าได้ยาก 
   3) แบบจอฝัง (SS Series – Sub – Surface Monitor Configuration) การ
ออกแบบโต๊ะแบบฝังซบัซ้อนกว่าการติดตัง้แบบธรรมดาและแบบกึ่งฝัง หน้าจอทัง้หมดอยู่ใต้แผ่น
กระจกเรียบ กระจกนีจ้ะต้องแข็งแรงพอสมควรเพราะจะต้องปกป้องคอมพิวเตอร์ท่ีอยู่ด้านล่างด้วย 
ผู้ใช้สามารถใช้เนือ้ท่ีด้านบนทัง้หมด โต๊ะท างานนีเ้หมาะสมกบัการทดสอบเป็นรายบคุคล 
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   หากจะกลา่วถึงพืน้ท่ีการใช้งานบนโต๊ะแบบนีพ้บวา่ มีเนือ้ท่ีวา่งการใช้งานมาก
ท่ีสุดและท าได้หลายประเภทบนโต๊ะลกัษณะนี ้เรียกว่าเป็นโต๊ะท่ีมีการใช้งานแบบ Multipurpose 
ข้อเสียของโต๊ะแบบนีคื้อ ราคาสูง และจะต้องสั่งท าเป็นพิเศษ และยากต่อการมอง เพราะจะมี
ปัญหาในเร่ืองของแสงท่ีสะท้อน และครูผู้สอนไม่สามารถมองเห็นจอภาพของนกัเรียนได้ รวมทัง้ไม่
สามารถปรับหรือเคล่ือนย้ายอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ได้ 
  4.2.2 เก้าอี ้
   มาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมเคร่ืองเรือนส านกัได้ให้ค าจ ากัดความของ
เก้าอีท้ างาน ซึง่ในตอ่ไปนีใ้นมาตรฐานนีจ้ะเรียกว่า  “เก้าอี”้  หมายถึง เก้าอีเ้ขียนหนงัสือ เก้าอีห้น้า
โต๊ะเขียนหนังสือ เก้าอีพ้ิมพ์ดีด เก้าอีป้ระชุม หรือเก้าอีท่ี้ใช้ในงานอ่ืนๆท่ีมีลักษณะการน าไปใช้
คล้ายๆกบัเก้าอีท่ี้ใช้ในงานส านกังานท่ีกล่าวถึงข้างต้น เก้าอีแ้บง่ออกเป็น 2 แบบ คือ 1) แบบมีเท้า
แขน 2) แบบไม่มีเท้าแขน ขนาดเกณฑ์ความคลาดเคล่ือนของเก้าอีจ้ะมีความสูงของท่ีนัง่ปรับได้
ตัง้แต ่42.5 ถึง 50 เซนตเิมตร 
   เก้าอีค้วรได้รับการออกแบบให้ขอบด้านหน้าของเก้าอีป้ลายกลมมนโค้งลง
และอยู่ต ่ากว่าระยะจากพืน้ถึงต้นขาในท่านัง่ซึ่งเรียกว่า Popliteal height หรือ Popliteal height 
ของผู้หญิงจะอยูร่ะหวา่ง 35 – 44 เซนติเมตร นอกจากนีค้วามสงูเก้าอีเ้ม่ือนัง่แล้วต้นขาหรือท่อนขา
บนนัน้ต้องอยู่ขนานกับพืน้ราบ ส่วนขาท่อนล่างก็สามารถวางตวัอยู่ในแนวตัง้ฉากกับพืน้ได้และ
ปลายเท้าก็สามารถวางตวัราบตดิพืน้หรือวางบนท่ีพกัเท้าได้พอดี ความลกึของเก้าอี ้(ความยาวของ
แผ่นรองนัง่) ให้อยู่ในระยะความลึก 38 -43 เซนติเมตร ส าหรับเก้าอีน้ัง่ท างานกบัคอมพิวเตอร์และ
ความกว้างของเก้าอี ้(Swat width) ควรออกแบบความกว้างของแผ่นรองท่ีนัง่ให้เหมาะสมกบัคนท่ี
มีรูปร่างสงูใหญ่เป็นหลกั (เปอร์เซ็นต์ไทล์ท่ี 95) ความกว้างเก้าอีจ้ึงควรมีไม่น้อยกว่า 40 เซนติเมตร 
และความกว้างประมาณ 45 เซนติเมตร ส าหรับเก้าอีน้ัง่ท างานกบัคอมพิวเตอร์ (สุทธ์ิ ศรีบูรพา. 
2544: 95) 
  4.2.3 ระยะหา่งระหวา่งผู้ เรียนและคอมพิวเตอร์ 
   Comerford, J. (2003) ได้กล่าวถึงการศึกษาในเร่ืองของระยะห่างระหว่าง
ผู้ เรียนและคอมพิวเตอร์นัน้ ผลออกมาคือ ระยะห่างระหว่างผู้ เรียนและคอมพิวเตอร์ควรจะอยู่ท่ีระ
หว่า 16-24 นิว้ ส าหรับระยะท่ีใกล้ท่ีสุด และระยะท่ีห่างท่ีสุดจะอยู่ประมาณ 28-37 นิว้ ระยะท่ี
พอเหมาะพอควร ควรจะอยูท่ี่ 20-28 นิว้จงึจะมีความพอเหมาะกบัทกุสภาพการณ์ ซึ่งผู้สอนควรจะ
แนะน าให้ผู้ เรียนให้ทราบ และเม่ือผู้ เรียนมองท่ีจอคอมพิวเตอร์ ตาของผู้ เรียนควรจะขนานพอดีกับ
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สว่นบนสดุของหน้าจอ ผู้ เรียนควรจะมองลงมาส าหรับการอ่าน ลกัษณะเช่นนีส้ามารถจดักระท าได้
โดยการปรับท่ีเก้าอีข้องผู้ เรียน 
    ในการจดัเก้าอีน้ัน้ ควรจะค านงึถึงการใช้งานคอมพิวเตอร์โดยเฉพาะการพิมพ์
บนแป้นพิมพ์ซึง่มีความสมัพนัธ์กบัข้อมือ แป้นพิมพ์ควรจะขนานหรือ ต ่ากว่าข้อศอกเล็กน้อยและมี
ความเอียงท่ีท าให้ผู้ เรียนสามารถขยบัข้อมือได้อย่างสะดวก การปรับความสูงของเก้าอีก็้ต้องปรับ
พอดีกบัแขนและระดบัสายตาของผู้ เรียนให้อยู่ตรงกบัด้านบนสดุของจอภาพ การวางเท้าก็ควรจะ
แนบพอดีกบัพืน้ ถ้าผู้ เรียนนัง่แล้วเท้าไม่ติดพืน้เม่ือปรับเก้าอีใ้ห้พอเหมาะกบัแขนและสายตา โต๊ะ
คอมพิวเตอร์ก็ควรมีท่ีรองเท้าให้ผู้ เรียนด้วย 
 4.3 เคร่ืองคอมพวิเตอร์ 
  คอมพิวเตอร์ (Computer) พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2542 ได้ให้ 
ค าจ ากดัความหรือนิยามของคอมพิวเตอร์ คือ “ เคร่ืองอิเล็กทรอนิกส์แบบอตัโนมตัิ ท าหน้าท่ีเสมือน
สมองกล ใช้ส าหรับแก้ปัญหาต่าง ๆ ทัง้ท่ีง่ายและซับซ้อน โดยวิธีทางคณิตศาสตร์ ” จากนิยาม
ดงักลา่วพอจะสรุปได้วา่เคร่ืองคอมพิวเตอร์นัน้แท้จริงแล้วก็คือ อปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อย่างหนึ่ง แต่
อุปกรณ์ชนิดนีส้ร้างขึน้มาเพ่ือเอาไว้ใช้ส าหรับแก้ไขปัญหาในการท างานต่าง ๆ  ของมนุษย์  
ซึ่งสามารถท่ีจะน าไปประยุกต์ใช้กับปัญหาเล็ก ๆ จนถึงระดับใหญ่ได้  ลักษณะการท างานของ
คอมพิวเตอร์จะเป็นแบบอัตโนมัติ นั่นก็หมายความว่า มนุษย์จะเข้าไปเก่ียวข้องน้อยท่ีสุดใน
กระบวนการประมวลผล หลักการแก้ปัญหาจะอาศัยรูปแบบหรือค าสั่งท่ีถูกบรรจุไว้ภายในให้
ท างาน อย่างไรก็ตาม นิยามของคอมพิวเตอร์ท่ีจ าใช้ส าหรับหนังสือเล่มนีน้ัน้ จะหมายถึง  เคร่ือง
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีสามารถท างานโดยการรับข้อมูลเข้า ( input) เพ่ือท าการประมวลผล 
(process) และสามารถแสดงผลลพัธ์ต่าง ๆ (output) รวมถึงการเก็บข้อมูล (storage) ต่าง ๆ 
เหลา่นัน้ไว้ใช้เม่ือต้องการได้ 
  “ คอมพิวเตอร์” จึงหมายถึง เคร่ืองค านวณอิเล็กทรอนิคส์ท่ีมีการท างานแบบ
อัตโนมัติ ท าหน้าท่ีเหมือนสองกล สามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ทัง้ท่ีง่ายและซับซ้อนตามค าสั่งของ
โปรแกรม ขัน้ตอนการท างานจะประกอบด้วย การรับโปรแกรมและข้อมลูในรูปแบบท่ีเคร่ืองสามารถ
รับได้ แล้วท าการค านวณ เคล่ือนย้ายข้อมลูเปรียบเทียบจนกระทัง่ได้ผลลพัธ์ท่ีต้องการ 
  4.3.1 ประเภทของคอมพิวเตอร์  
   คอมพิวเตอร์สามารถน าไปใช้งานด้านตา่ง ๆ อย่างแพร่หลายดงักล่าวข้างต้น 
ทัง้นีง้านด้านตา่ง ๆ ย่อมมีวตัถุประสงค์ โครงสร้างและปริมาณท่ีแตกตา่งกนั เช่น งานวิจยัเพ่ือส่ง
ยานอวกาศออกไปนอกโลก หรืองานของธนาคารท่ีมีสาขาทั่วไป หรืองานคุมสินค้าคงคลังของ
ห้างสรรพสินค้า หรืองานฝึกอบรมคณิตศาสตร์ส าหรับเด็กประถมศกึษา หรืองานผลิตหนงัสือพิมพ์
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ในมหาวิทยาลยั เป็นต้น ท าให้มีการผลิตคอมพิวเตอร์ออกมาให้มีขนาดและความสามารถรวมทัง้
ราคาอยา่งเหมาะสมกบังานด้านตา่ง ๆ ซึง่การแบง่ประเภทของคอมพิวเตอร์นีพ้ิจารณาจากสรรถนะ
ของหนว่ยประมวลผลกลาง ความรู้ของหนว่ยความจ า และคณุสมบตัปิระกอบอ่ืน ๆ  
   คอมพิวเตอร์ท่ีมีการใช้งานมาตัง้แตอ่ดีตจนถึงปัจจบุนันี ้สามารถแบง่ออกเป็น
ประเภทใหญ่ ๆ ได้ดงันี ้
   1. แบง่ตามลกัษณะการประมวลผล หมายถึง การแบง่ตามสญัญาณข้อมลูท่ี
ใช้ในการประมวลผลนัน่เอง จ าแนกได้เป็น 3 ประเภท คือ 
            1) คอมพิวเตอร์แบบแอนะล็อก (Analog Computer) หมายถึง เคร่ืองมือ
ประมวลผลข้อมูลท่ีอาศัยหลักการวัด (Measuring Principle) ท างานโดยใช้ข้อมูลท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงแบบต่อเน่ือง (Continuous Data) แสดงออกมาในลักษณะสัญญาณท่ีเรียกว่า 
Analog Signal เคร่ืองคอมพิวเตอร์ประเภทนีม้กัแสดงผลด้วยสเกลหน้าปัดและเข็มชี ้เช่น การวดั
ค่าความยาว โดยเปรียบเทียบกับสเกลบนไม้บรรทัด การวัดค่าความร้อนจากการขยายตัวของ
ปรอทเปรียบเทียบกบัสเกลข้างหลอดแก้ว นอกจากนีย้งัมีตวัอย่างของ Analog Computer ท่ีใช้การ
ประมวลผลแบบเป็นขัน้ตอน เช่น เคร่ืองวดัปริมาณการใช้น า้ด้วยมาตรวดัน า้ท่ีเปล่ียนการไหลของ
น า้ให้เป็นตวัเลขแสดงปริมาณ อุปกรณ์วดัความเร็วของรถยนต์ในลกัษณะเข็มชี ้หรือเคร่ืองตรวจ
คล่ืนสมองท่ีแสดงผลเป็นรูปกราฟ เป็นต้น 
   2) คอมพิวเตอร์แบบดิจิทลั (Digital Computer) ซึ่งก็คือคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ใน
การท างานทัว่ๆ ไปนัน่เอง เป็นเคร่ืองมือประมวลผลข้อมลูท่ีอาศยัหลกัการนบั ท างานกบัข้อมลูท่ีมี
ลกัษณะการเปล่ียนแปลงแบบไม่ตอ่เน่ือง (Discrete Data) ในลกัษณะของสญัญาณไฟฟ้า หรือ 
Digital Signal อาศยัการนบัสญัญาณข้อมลูท่ีเป็นจงัหวะด้วยตวันบั (Counter) ภายใต้ระบบฐาน
เวลา (Clock Time) มาตรฐาน ท าให้ผลลัพธ์เป็นท่ีน่าเช่ือถือ ทัง้สามารถนบัข้อมูลให้ค่าความ
ละเอียดสงู เชน่แสดงผลลพัธ์เป็นทศนิยมได้หลายต าแหนง่ เป็นต้น 
   3) คอมพิวเตอร์แบบลกูผสม (Hybrid Computer) เคร่ืองประมวลผลข้อมลูท่ี
อาศยัเทคนิคการท างานแบบผสมผสาน ระหว่าง Analog Computer และ Digital Computer 
โดยทัว่ไปมกัใช้ในงานเฉพาะกิจ โดยเฉพาะงานด้านวิทยาศาสตร์ เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ในยาน
อวกาศ ท่ีใช้ Analog Computer ควบคมุการหมุนของตวัยาน และใช้ Digital Computer ในการ
ค านวณระยะทาง เป็นต้นการท างานแบบผสมผสานของคอมพิวเตอร์ชนิดนี ้ยงัคงจ าเป็นต้องอาศยั
ตวัเปล่ียนสญัญาณ (Converter) เชน่เดมิ 
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   2. แบง่ตามขนาดและความสามรถของเคร่ือง จ าแนกออกได้เป็น 4 ชนิด โดย
พิจารณาจาก ความสามารถในการเก็บข้อมลู และ ความเร็วในการประมวลผล เป็นหลกั ดงันี ้
   1) ซุปเปอร์คอมพิวเตอร์ (Super Computer)  หมายถึง เคร่ืองประมวลผล
ข้อมูลท่ีมีความสามารถในการประมวลผลสูงท่ีสุด โดยทัว่ไปสร้างขึน้เป็นการเฉพาะเพ่ืองานด้าน
วิทยาศาสตร์ท่ีต้องการการประมวลผลซบัซ้อน และต้องการความเร็วสงู เช่น งานวิจยัขีปนาวธุ งาน
โครงการอวกาศสหรัฐ (NASA) งานส่ือสารดาวเทียม หรืองานพยากรณ์อากาศ เป็นต้น 
   2) เมนเฟรมคอมพิวเตอร์ (Mainframe Computer)  หมายถึง เคร่ือง 
ประมวลผลข้อมลูท่ีมีสว่นความจ าและความเร็วน้อยลง สามารถใช้ข้อมลูและค าสัง่ของเคร่ืองรุ่นอ่ืน
ในตระกูล (Family) เดียวกันได้ โดยไม่ต้องดดัแปลงแก้ไขใดๆ นอกจากนัน้ยงัสามารถท างานใน
ระบบเครือข่าย (Network) ได้เป็นอย่างดี โดยสามารถเช่ือมต่อไปยังอุปกรณ์ท่ีเรียกว่า  
เคร่ืองปลายทาง (Terminal) จ านวนมากได้ สามารถท างานได้พร้อมกนัหลายงาน (Multi Tasking) 
และใช้งานได้พร้อมกนัหลายคน (Multi User) ปกติเคร่ืองชนิดนีน้ิยมใช้ในธุรกิจขนาดใหญ่ มีราคา
ตัง้แตส่ิบล้านบาทไปจนถึงหลายร้อยล้านบาท ตวัอย่างของเคร่ืองเมนเฟรมท่ีใช้กนัแพร่หลายก็คือ 
คอมพิวเตอร์ของธนาคารท่ีเช่ือมตอ่ไปยงัตู้  ATM และสาขาของธนาคารทัว่ประเทศนัน่เอง  
   3) มินิคอมพิวเตอร์ (Mini Computer) ธุรกิจและหน่วยงานท่ีมีขนาดเล็กไม่
จ าเป็นต้องใช้คอมพิวเตอร์ขนาดเมนเฟรมซึ่งมีราคาแพง ผู้ผลิตคอมพิวเตอร์จึงพฒันาคอมพิวเตอร์
ให้มีขนาดเล็กและมีราคาถูกลง เรียกว่า เคร่ืองมินิคอมพิวเตอร์ โดยมีลกัษณะพิเศษในการท างาน
ร่วมกับอุปกรณ์ประกอบรอบข้างท่ีมีความเร็วสูงได้ มีการใช้แผ่นจานแม่เหล็กความจุสูงชนิดแข็ง 
(Hard disk) ในการเก็บรักษาข้อมลู สามารถอ่านเขียนข้อมลูได้อย่างรวดเร็ว หน่วยงานและบริษัท
ท่ีใช้คอมพิวเตอร์ขนาดนี ้ได้แก่ กรม กอง มหาวิทยาลยั ห้างสรรพสินค้า โรงแรม โรงพยาบาล และ
โรงงานอตุสาหกรรมตา่ง ๆ 
   4) ไมโครคอมพิวเตอร์ (Micro Computer) หมายถึง เคร่ืองประมวลผลข้อมลู
ขนาดเล็ก มีส่วนของหน่วยความจ าและความเร็วในการประมวลผลน้อยท่ีสุด สามารถใช้งานได้
ด้วยคนเดียว จึงมกัถูกเรียกว่า คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล (Personal Computer : PC) ปัจจุบนั 
ไมโครคอมพิวเตอร์มีประสิทธิภาพสงูกว่าในสมยัก่อนมาก อาจเท่ากบัหรือมากกว่าเคร่ืองเมนเฟรม
ในยคุก่อน นอกจากนัน้ยงัราคาถกูลงมาก ดงันัน้จึงเป็นท่ีนิยมใช้มาก ทัง้ตามหน่วยงานและบริษัท
ห้างร้าน ตลอดจนตามโรงเรียน สถานศึกษา และบ้านเรือน บริษัทท่ีผลิตไมโครคอมพิวเตอร์
ออกจ าหน่ายจนประสบความส าเร็จเป็นบริษัทแรก คือ บริษัทแอปเปิลคอมพิวเตอร์ เคร่ือง
ไมโครคอมพิวเตอร์ จ าแนกออกได้เป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ แบบติดตัง้ใช้งานอยู่กับท่ีบนโต๊ะ
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ท างาน (Desktop Computer) และแบบเคล่ือนย้ายได้ (Portable Computer) สามารถพกพาติดตวั 
อาศยัพลงังานไฟฟ้าจากแบตเตอร่ีจากภายนอก ส่วนใหญ่มกัเรียกตามลกัษณะของการใช้งานว่า 
Laptop Computer หรือ Notebook Computer 
            3. แบ่งตามวัตถุประสงค์ของการใช้งาน คอมพิวเตอร์ประเภทนีจ้ะถูก
ออกแบบมาเพ่ือใช้งานเฉพาะในด้านใดด้านหนึ่งเท่านัน้  ซึ่งอาจจะมีอุปกรณ์พิเศษเพิ่มเติมเพ่ือ
วตัถปุระสงค์ของงานนัน้ๆ ขึน้มาอีก จ าแนกได้เป็น 2 ประเภท คือ 
            1) เคร่ืองคอมพิวเตอร์เพ่ืองานเฉพาะกิจ (Special Purpose Computer)  
หมายถึง เคร่ืองประมวลผลข้อมูลท่ีถูกออกแบบตวัเคร่ืองและโปรแกรมควบคมุ ให้ท างานอย่างใด
อย่างหนึ่งเป็นการเฉพาะ (Inflexible) โดยทัว่ไปมกัใช้ในงานควบคมุ หรืองานอุตสาหกรรมท่ีเน้น
การประมวลผลแบบรวดเร็ว เช่น เคร่ืองคอมพิวเตอร์ควบคุมสัญญาณไฟจราจร คอมพิวเตอร์
ควบคมุลิฟท์ หรือคอมพิวเตอร์ควบคมุระบบอตัโนมตัใินรถยนต์ เป็นต้น 
   2) เคร่ืองคอมพิวเตอร์เพ่ืองานอเนกประสงค์ (General Purpose Computer) 
หมายถึง เคร่ืองประมวลผลข้อมลูท่ีมีความยืดหยุ่นในการท างาน (Flexible) โดยได้รับการออกแบบ
ให้สามารถประยุกต์ใช้ในงานประเภทต่างๆ ได้โดยสะดวก โดยระบบจะท างานตามค าสั่งใน
โปรแกรมท่ีเขียนขึน้มา และเม่ือผู้ ใช้ต้องการให้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท างานอะไร ก็เพียงแตอ่อกค าสัง่
เรียกโปรแกรมท่ีเหมาะสมเข้ามาใช้งาน โดยเราสามารถเก็บโปรแกรมไว้หลายโปรแกรมในเคร่ือง
เดียวกันได้ เช่น ในขณะหนึ่งเราอาจใช้เคร่ืองนีใ้นงานประมวลผลเก่ียวกับระบบบัญชี และใน
ขณะหนึง่ก็สามารถใช้ในการออกเช็คเงินเดือนได้ เป็นต้น 

  4.3.2 จอรับภาพ (Monitor) 
   จอมอนิเตอร์ หรือ จอภาพ  มีความส าคญัส าหรับการแสดงผลข้อมูลให้กับ
ทางด้านสายตา  ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลอะไรก็ตามท่ีเราสามารถท่ีจะดูได้ทางจอภาพไม่ว่าจะ
เป็น  ภาพ  แสง  สี ตวัหนงัสือ  ถือได้ว่าเป็นอปุกรณ์ในการแสดงผลหลกัเลยก็ว่าได้หากไม่มีก็ไม่
สามารถท่ีจะตรวจสอบสถานะต่างๆได้  และด้วยการแสดงผลท่ีต้องมีคณุภาพจึงมีเทคโนโลยี
ตา่งๆ  ท่ีพฒันาขึน้จากท่ีเคยเป็นจอขาวด าเหมือนเม่ือก่อน  แตก็่ได้เป็นสี  โดยทัว่ไปแล้วจอภาพท่ี
เราใช้อยู่มีหลายแบบ  ทัง้ CRT  LCD cและ LED ท่ีถกูแบง่เป็น 3 ประเภทด้วยกันมีคณุภาพท่ี
แตกตา่งกนั 
   1) จอ CRT (Cathode Ray Tube) เป็นจอรุ่นเก่า เม่ือก่อนเราจะพบว่าเป็น
ขาวด าแต่ได้พฒันามาเป็นสีสามารถท่ีจะเห็นรายละเอียดมากกว่าเดิม จอ CRT การท างานเป็น
เหมือนจอโทรทศัน์รุ่นเก่าท่ีมีขนาดใหญ่  มีด้านหลงัท่ีย่ืนออกไปเพราะว่าใช้การฉายแสงอิเล็กตรอน
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ของหลอดภาพในการแสดงผล  และในการยิงแสงแตล่ะครัง้จ าเป็นต้องใช้เวลาจึงท าให้เราเห็นภาพ
ไม่นิ่งอาจจะดูเหมือนสั่นตลอดเวลา  และท าให้ปวดตาในท่ีสุด  โดยแสงท่ีเกิดขึน้จะเป็น
สี  แดง  เขียว  และ  น า้เงิน  เกิดจากการผสมสีสามสีเหล่านีจ้ึงท าให้เกิดเป็นสีตา่งๆ  บนจอภาพให้
เราเห็น  ส าหรับความละเอียดภาพนัน้มีหน่วยเป็น  พิกเซล  คือเป็นจุดของการแสดงผลหากมี
จ านวนมากก็จะท าให้ภาพเรามีความชดัเจนมาก  เน่ืองจากการท างานดงักล่าวท าให้เกิดความร้อน
และใช้พลงังานสงูมาก มีขนาดใหญ่ น า้หนกัมาก และยงัมีรังสีแผกระจายออกมาได้   จึงได้พฒันา
เทคโนโลยีมาใหม่  และยกเลิกการผลิตไปแล้ว  จึงไม่มีขายตามท้องตลาดหรือว่ามีเพียงแคข่องมือ
สองเทา่นัน้ 
   2) จอ LCD (Liquid Crystal Display)  มีการใช้เทคโนโลยีแทนการใช้
หลอดภาพซึ่งเม่ือก่อนราคาสูงมากแต่ปัจจุบนัราคาถูกกว่าเดิมจึงสามารถท่ีจะมาแทนจอรุ่นเก่า
ได้  ในยคุแรกๆเราอาจจะเห็นผลิตไว้ส าหรับคอมพิวเตอร์แบบพกพาจ าพวกโน๊คบุคเท่านัน้หรือว่า
เมือถือ การท างานโดยใช้ผลกึของเหลวกึ่งของแข็งในการแสดงภาพและใช้หลอดไฟในการส่องแสง
สวา่งให้กบัจอออกมาจึงท าให้เราเป็นภาพตา่งๆ  และด้วนเห็นนีจ้ึงสามารถท่ีจะมองเห็นด้วยความ
ละเอียดกว่า  แตเ่น่ืองจากมีข้อจ ากัด  อย่าเช่นการมองไม่ถกูมุมอาจจะท าให้สีท่ีเราเห็นนัน้ผิดไป
และไม่ชัดในบางมุมด้วย และอาจจะแสดงผลท่ีช้ากว่าจอ CRT จึงมีการระบุความเร็วในการ
แสดงผลไว้กบัรายละเอียดการเลือกซือ้ด้วย  ระยะเวลาในการใช้งานมีข้อจ ากดัด้วย  แตด้่วยไม่มี
รังสี  ใช้ความร้อนและพลังงานน้อยกว่า  และมีเทคโนโลยีในการรองรับการท างานแบบ
ใหม ่ สามารถท่ีจะดหูนงัได้สมจริง มีขนาดท่ีเล็ก  จงึท าให้ได้รับความนิยม 
   3) จอ LED ท่ีได้รับการพัฒนาต่อจาก LCD มีหลักการท างานท่ีรูปแบบ
เดียวกันแต่ว่าใช้หลอด LED ท่ีเป็นหลดขนาดเล็กมาในการส่องแสงแทนการใช้หลอดไฟ
แบบ LCD จึงท าให้สามารถท่ีจะประหยดัไฟกว่าและความร้อนน้อยกว่าและท่ีส าคญัสามารถท่ีจะ
สานตอ่เทคโนโลยีได้มากกว่า  ปัจจบุนัจึงมาแทนจอแบบ LCD มากกว่าจะเห็นได้ว่าในปัจจบุนัจะ
ใช้จอภาพท่ีท าจาก LED มากกว่า  และสามารถท่ีจะพฒันาการเช่ือมตอ่สญัญาณภาพแบบใหม่ท่ี
ให้ความละเอียดสงู  และสามารถท่ีจะใช้งานในรูปแบบ 3 D ได้ด้วย 
                 จะเห็นได้จอภาพเป็นส่วนท่ีส าคญัในการแสดงผลจึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้อง
ใช้งานและควรท่ีจะเลือกให้เหมาะสมกบังานเพราะวา่มีขนาดและความละเอียดท่ีแตกตา่งกนั  และ
เทคโนโลยีจงึท าให้มีคณุสมบตัเิพิ่มเตมิและรายละเอียดท่ีต้องพิจารณามากขึน้กวา่เดมิ 
  4.3.3 คีย์บอร์ด (Key board) 
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   Keyboard คืออปุกรณ์แป้นพิมพ์ท่ีใช้ป้อนข้อมูลเข้าไปในคอมพิวเตอร์ มีปุ่ ม
เหมือนกบัเคร่ืองพิมพ์ดีด เป็นอปุกรณ์ท่ีมีในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ทกุเคร่ือง จ านวนปุ่ ม 101 ปุ่ มขึน้ไป 
คีย์บอร์ดนัน้จะ 1 ปุ่ มจะมีตวัอกัษรอยู่หลายตวั โดยปกติคีย์บอร์ดภาษาไทยก็จะมีภาษาองักฤษปน
อยูด้่วยเพราะฉะนัน้ใน 1 ปุ่ มจะมี 3 ตวัอกัษรและ 4 ตวัอกัษรส าหรับปุ่ นท่ีมีตวัเลขผสมอยู่ หลกัการ
ใช้งานปกติถ้าเราจะพิมพ์อกัษรท่ีอยู่ข้างล่างของแป้น เราก็เพียงแค่กดลงไปเฉย ๆ แต่ถ้าต้องการ
พิมพ์อกัษรท่ีอยูข้่างบนของแป้นพิมพ์เราจ าเป็นจะต้องกดปุ่ ม Shift ค้างไว้ก่อนถึงจะพิมพ์ได้ หรือจะ
ใช้ Shift Lock แทนการกด Shift ค้างก็ได้เช่นกนั แตเ่ม่ือจะกลบัมาพิมพ์อกัษรท่ีอยู่ข้างล้างหน้าลืม
กดปลดล็อกด้วย ประเภทของ keyboard มีอยู ่5 แบบ 
   1) Desktop keyboard เป็นคีย์บอร์ดมาตรฐานแบบ 101 ปุ่ ม 
   2) Desktop keyboard with hot key เป็นคีย์บอร์ดท่ีมีปุ่ มพิเศษเพิ่มเข้ามา
มากกวา่แบบมาตรฐาน 
   3) Wireless keyboard เป็นคีย์บอร์ดไร้สายเช่ือมต่อกับคอมพิวเตอร์ผ่าน
ทางการเช่ือมตอ่ไร้สาย 
   4) Security keyboard เป็นคีย์บอร์ดท่ีมีระบบรักษาความปลอดภยั 
   5) Notebook keyboard เป็นคีย์บอร์ดขนาดเล็กและบาง 
   นอกเหนือจากแป้นปกตแิล้วยงัมีแป้นพิเศษท่ีมกัจะอยูแ่ถวบนสดุของคีย์บอร์ด 
จะเป็นพวกปุ่ ม F1-F12 หรือคีย์บอร์ดบางรุ่นจะมีปุ่ มปรังเสียง ปุ่ ม Play ปุ่ ม Stop ให้เราใช้งานเพิ่ม
ความสะดวกเพิ่มเข้ามาอีกด้วย ส่วนทางขวาของคีย์บอร์ดรุ่นใหญ่ ๆ จะมีปุ่ มตวัเลข 0 - 9 แยก
ออกมาตา่งหากเพ่ือความสะดวกในการพิมพ์ตวัเลข 
   นอกจากนีแ้ล้วยงัมีปุ่ มท่ีใช้กบัโปรแกรมท่องเว็บ Browser ตา่ง ๆ ด้วยเช่นปุ่ ม 
Home ,End ,Page Up ,Pagd Down และปุ่ มลกูศร บน ล่าง ขวา ซ้าย สามารถใช้แป้นเหล่านีใ้น
การควรคมุการเล่ือนหน้าเว็บได้ แทนการใช้เมาส์เพ่ือเพิ่มความสะดวกในบางกรณี ซึ่งผมเองก็ใช้
บ่อยเหมือนกันอย่างเวลาจะเล่ือนหน้าเว็บลงเพ่ืออ่านข้อความในเว็บนัน้ผมก็มักจะใช้วิธีกดปุ่ ม
ลกูศรลง แทนการใช้เมาส์เล่ือนหน้าเพจ 

  4.3.4 เมาส์ (Mouse) 
   เมาส์ (mouse) คือ อุปกรณ์ท่ีใช้ในการควบคมุการใช้งานในคอมพิวเตอร์ชิน้
หนึ่ง ซึ่งออกแบบเพ่ือให้พอดีกับการใช้งานโดยส่วนโค้งและส่วนเว้าโค้งเข้าตามกับอุ้ งมือของผู้ ใช้ 
โดยภายด้านใต้ของเมาส์จะมีอุปกรณ์ซึ่งตรวจจบัการเคล่ือนไหวของเมาส์ โดยส่งสญัญาณไปท่ี
คอมพิวเตอร์เพ่ือแสดงผลของเคอร์เซอร์บนหน้าจอคอมพิวเตอร์ แบง่ออกเป็น 3 ประเภท 
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   1) แบบทางกล (Mechanical) เมาส์จะมีล้อยางเป็นลกูกลิง้อยู่ด้านล่าง เม่ือ
ผู้ ใช้เมาส์เล่ือนเมาส์ไปบนแผ่นรองเมาส์ (Mouse pad) หรือพืน้โต๊ะ จะท าให้ลกูกลิง้ด้านล่างหมนุ
และท าให้แกนภายในของเมาส์หมุน ก็จะส่งสัญญาณเป็นพิกัดในการเล่ือนต าแหน่งชี ้(Mouse 
Pointer) ของเมาส์ไปยงัต าแหนง่ท่ีต้องการบนจอภาพ เม่ือต้องการเลือกส่งตา่ง ๆ บนจอภาพ ท าได้
โดยการกดปุ่ มซ้ายหรือขวา 1 ครัง้ (Click) หรือ 2 ครัง้ (Double Click) การท างานของเมาส์นี ้
จะต้องควบคมุด้วยโปรแกรมท่ีเรียกว่า Mouse Driver 
   2) แบบใช้แสง (Optical mouse) อาศยัหลกัการส่งแสงจาก Mouse ลงไปบน
แผน่รอง Mouse 
   3) แบบไร้สาย (Wireless Mouse) เป็น Mouse ท่ีมีการท างานเหมือน Mouse 
ทัว่ไปเพียงแตไ่ม่มีการใช้สายไฟตอ่ออกมาจากตวั Mouse ซึ่ง Mouse ชนิดนีจ้ะมีตวัรับและตวัส่ง
สญัญาณซึง่ทางด้านตวัรับสญัญาณอาจจะเป็นหวัตอ่แบบ PS/2 หรือ แบบ USB ท่ีเรียกว่า Thumb 
USB receiver ซึ่งใช้ความถ่ีวิทยอุยู่ท่ี 27MHz และปัจจบุนัใช้แบบ Nano receiver ซึ่งใช้ความถ่ี
วิทยท่ีุ 2.4 GHz 
 4.4 เคร่ืองปรับอากาศ 
  เคร่ืองปรับอากาศ คือ อปุกรณ์ส าหรับรักษาอณุหภมูิและความชืน้ของอากาศภายใน
ห้องให้อยู่ในสภาพท่ีเหมาะสม เม่ืออุณหภูมิภายในห้องสูงขึน้ ความร้อนจะถูกดึงออกมาเพ่ือให้
อณุหภมูิ ลดลง (เรียกวา่การท าความเย็น) และในทางกลบักนั เม่ืออณุหภูมิภายในห้องลดลง ความ
ร้อนก็จะถูกจ่ายออกมาเพ่ือ ให้อุณหภูมิสูงขึน้ (เรียกว่า การท าความร้อน) ดงันัน้ ความชืน้ท่ีอยู่ใน
อากาศจะถกูเพิ่มหรือลดลงเพื่อควบคมุระดบัความชืน้ของ อากาศให้อยู่ในสภาพท่ีเหมาะสม ดงันัน้ 
เคร่ืองปรับอากาศจึงเป็นอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นประกอบไปด้วยเคร่ืองท าความเย็น เคร่ืองท า ความร้อน
ตวัควบคมุความชืน้และเคร่ืองถ่ายเทอากาศ 
  ดร.ไพบลูย์ หงัสพฤกษ์ (2550) ได้แบง่ชนิดของเคร่ืองปรับอากาศไว้ ดงันี ้
  1. เคร่ืองปรับอากาศระบบน า้เย็น เคร่ืองปรับอากาศท่ีใช้ในอาคารขนาดใหญ่
โดยทัว่ไปจะเป็นเคร่ืองปรับอากาศระบบน า้เย็น ซึ่งมีน า้เย็นไหลเวียนไปยงัเคร่ืองท าลมเย็นท่ีติด
ตัง้อยูใ่นบริเวณท่ีจะปรับอากาศของอาคาร  
  2.เคร่ืองปรับอากาศแบบแยกสว่น อาคารขนาดใหญ่อาจจะมีเคร่ืองปรับอากาศแบบ
แยกส่วนส าหรับห้องท่ีติองการตลอดเวลา (วันละ 24 ชั่วโมงทุกวนั) เช่น ห้องคอมพิวเตอร์ ห้อง
เคร่ืองชมุสายโทรศพัท์ ห้องเคร่ืองลิฟท์ ฯลฯ เคร่ืองปรับอากาศแบบแยกส่วนทัว่ไปจะมีเคร่ืองท าลม
เย็นอยู่ในบริเวณท่ีปรับอากาศและมีคอนเดนซิงยนูิต (มอเตอร์ คอมเพรสเซอร์ และคอนเดนเซอร์) 
อยูภ่ายนอกอาคารในบริเวณท่ีมีการถ่ายเทอากาศได้สะดวก 
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  อปุกรณ์คอมพิวเตอร์ทัว่ไปจะได้รับการออกแบบให้ท างานได้ดีในระดบัอณุหภูมิห้อง
ปกติ 26-27 องศาเซลเซียส คู่มืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่จะบอกว่าสามารถท างานได้ดีใน
สภาพอณุหภูมิแวดล้อมท่ีอยู่ในช่วงตัง้แต ่0 จนถึง 40 องศาเซลเซียส(วิภทัร ศรุติพรหม. 2551) ใน
ส่วนของอุณหภูมิ ความชืน้และการถ่ายเทอากาศ ในห้องเรียน อุณหภูมิห้อง ความชืน้และการ
ถ่ายเทอากาศต้องพอเหมาะคือ 69.5°F ความชืน้ 47% ส่วนแรงลมควรอยู่ในช่วงม่ีเกิน 0-25 fpm 
ถ้าความแรงลมสงูถึง 75 fpm จะไมเ่อือ้ตอ่การเรียน (McVey. 1996) 
 4.5 เคร่ืองฉาย  
  เคร่ืองฉายเป็นอุปกรณ์ฉายภาพให้มีขนาดใหญ่ขึน้ ท าให้ผู้ เรียนได้เห็นภาพหรือ
เนือ้หาได้ชดัเจนจากจอรับภาพ กระตุ้นความสนใจได้ดี เคร่ืองฉายภาพท่ีใช้ในวงการศกึษาปัจจบุนั
มีหลายชนิด เชน่ เคร่ืองฉายข้ามศีรษะ เคร่ืองฉาย  LCD นอกจากนีย้งัมีเคร่ืองตอ่พ่วงกบัเคร่ืองฉาย
ท่ีสามารถฉายได้หลายรูปแบบ เชน่  Visualizer  
  ระบบการท างานของเคร่ืองฉาย 
  -  ระบบฉายตรง เป็นการฉายท่ีอาศยัล าแสงจากหลอดก าเนิดแสงผ่านวสัดฉุาย ผ่าน
ระบบเลนส์ ตรงไปจอรับภาพในแนวเส้นตรง ตวัอย่างเคร่ืองฉายระบบนี ้ได้แก่ เคร่ืองฉายภาพนิ่ง 
เคร่ืองฉายภาพยนตร์ 
  -  ระบบฉายอ้อม เป็นการฉายท่ีอาศยัล าแสงจากหลอดก าเนิดแสงผ่านวัสดุฉาย 
ผา่นระบบเลนส์ โดยมีการหกัเหของล าแสง 1 ครัง้ หรือ 2 ครัง้ ด้วยกระจกเงา ก่อนท่ีภาพจะปรากฏ
บนจอรับภาพ ตวัอยา่งเคร่ืองฉายระบบนี ้ได้แก่ เคร่ืองฉายภาพข้ามศีรษะ 
  -  ระบบฉายสะท้อน เป็นการฉายท่ีอาศยัล าแสงจากหลอดก าเนิดแสงไปกระทบวสัดุ
ฉาย สะท้อนภาพผา่นกระจกเงาและเลนส์ฉาย ไปเกิดภาพบนจอ ระบบฉายชนิดนีจ้ะมีการ สญูเสีย
แสงคอ่นข้างมาก ห้องฉายจึงจ าเป็นต้องควบคมุให้มืดมากท่ีสดุ ตวัอย่างเคร่ืองฉายระบบนี ้ได้แก่ 
เคร่ืองฉายภาพทบึแสง 
  4.5.1 เคร่ืองฉายภาพข้ามศีรษะ (Overhead   Projector) 
   เคร่ืองฉายภาพข้ามศีรษะ หรือบางทีเรียกว่า เคร่ืองฉายภาพโปร่งใส เพราะ
วสัดุฉาย เป็นแผ่นโปร่งใส (Transparency) หรืออาจเรียกว่า กระดานชอล์กไฟฟ้าเพราะใช้แทน
กระดานชอล์กได้ เป็นเคร่ืองฉายท่ีจดัอยู่ในระบบฉายอ้อม ใช้ส าหรับฉายภาพ วสัด ุหรือเคร่ืองมือท่ี
โปร่งใส โดยเขียนข้อความหรือวาดภาพบนแผ่นโปร่งใส ซึ่งอาจจดัเตรียมไว้ล่วงหน้า แล้วน ามาวาง
บนเคร่ืองฉายซึ่งตัง้อยู่หน้าชัน้เรียน ภาพท่ีปรากฏบนจอเหมือนการใช้กระดานชอล์ก ซึ่ งผู้สอนจะ
อธิบายประกอบการฉายก็ได้ สะดวกตอ่การน ามาใช้ 
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 คณุลกัษณะเฉพาะของเคร่ืองฉาย   
   1. ใช้สอนได้ทกุวิชา เพราะใช้แทนกระดานชอล์กได้ 
   2. ห้องฉายไมจ่ าเป็นต้องควบคมุแสงสว่างมากนกั ห้องเรียนธรรมดาก็ฉายได้ 
ผู้ เรียน สามารถเห็นภาพบนจอได้ชดัเจน 
   3. เคร่ืองฉายมีน า้หนกัเบา ใช้และบ ารุงรักษาง่าย 
   4. สามารถตัง้ไว้หน้าชัน้หรือท่ีโต๊ะบรรยาย เวลาสอนหรือบรรยาย ในขณะท่ีใช้
เป็นการ สะดวกในการสงัเกตความสนใจของผู้ เรียนเพ่ือจะได้ปรับปรุงการสอนได้อยา่งเหมาะสม 
   5. ประหยดัเวลาในการวาดรูปหรือเขียนค าอธิบาย เพราะผู้สอนสามารถวาด 
(หรือให้ผู้ อ่ืนวาด) หรือถ่าย (เหมือนถ่ายเอกสาร) หรือเขียนบนแผน่โปร่งใสมาก่อนลว่งหน้า 
   6. สามารถแสดงการใช้แผ่นโปร่งใสให้เห็นเหมือนกบัภาพเคล่ือนไหวได้ โดย
ใช้แผ่นโปร่งใสชนิดเคล่ือนไหวได้ (Motion or Polarized Transparency) วางบนเคร่ืองฉาย แล้วใช้
กระจกตดัแสงอยู่ในกรอบกลม ๆ เรียกว่า Polarizing Filter หรือ Polaroid Spinner โดยเปิดสวิทซ์
ให้กระจกตดัแสงหมนุใต้เลนส์ฉาย ภาพท่ีปรากฏบนจอจะมีลกัษณะเหมือนการเคล่ือนไหวได้ เช่น 
ภาพภเูขาไฟระเบดิการสบูฉีดโลหิตการท างานของเคร่ืองจกัรเคร่ืองยนต์ 
   7. สามารถดดัแปลงการใช้แผ่นโปร่งใสจากการฉายครัง้ละแผ่น เป็นการฉาย
ครัง้ละหลาย ๆ แผ่นซ้อนกัน ซึ่งเรียกว่าOverlays 8) สามารถฉายวสัดหุรือเคร่ืองมือท่ีท าด้วยวสัดุ
โปร่งใสได้ หรือวัสดุทึบแสงได้ ซึ่งจะให้ภาพเป็นภาพด าบนจอ ไม่แสดงรายละเอียดเหมือนวัสดุ
โปร่งใส จะเห็นเป็นเพียงรูปแบบของวสัด ุหรือเคร่ืองมือเทา่นัน้ 
   8. สามารถใช้แสดงการทดลองหรือสาธิต โดยน าวัสดุมาวางบนเคร่ืองฉาย
แผ่นโปร่งใส วางแผ่นโปร่งใสบนแท่งแม่เหล็ก โรยผงตะไบเหล็กบนแผ่นโปร่งใส แล้วเคาะแผ่น
โปร่งใส ภาพของสนามแมเ่หล็กท่ีเกิดขึน้บนแผน่โปร่งใสจะปรากฏท่ีจอ 

  4.5.2 เคร่ือง Video  Projector 
   Video Projector  เป็นอุปกรณ์ท่ีเป็นส่ือกลางในการถ่ายทอดสัญญาณจาก
อุปกรณ์หลายประเภท   เช่น เคร่ือง Visualizer  เคร่ืองคอมพิวเตอร์  และเคร่ืองเล่น  DVD ให้
ปรากฏเป็นภาพขนาดใหญ่บนจอภาพ  เคร่ืองวิดีโอโปรเจคเตอร์ท่ีนิยมใช้ในปัจจบุนั 
   1. เคร่ืองแอลซีดี  ( LCD : Liquid Crystal Display ) เคร่ืองแอลซีดีเป็นเคร่ือง
ถ่ายทอดสัญญาณท่ีใช้ต่อพ่วงต่อกับจอมอนิเตอร์ของคอมพิวเตอร์  Visualizer  เคร่ืองเล่นวีดิ
ทศัน์  หรือเคร่ืองเลน่วีซีดี เพ่ือเสนอภาพจากอปุกรณ์เหลา่นัน้ขยายขนาดใหญ่ขึน้บนจอภาพ 
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   2. เคร่ืองดีแอลพี  (DLP : Digital  Light  Processing) เคร่ืองดีแอลพี เป็น
เคร่ืองถ่ายทอดสญัญาณระบบดจิิทลัในลกัษณะเดียวกบัเคร่ืองแอลซีดีแตมี่ความคมชดัสงูกวา่ 
   ประโยชน์ของ Video  Projector 
   1) สามารถใช้กบัอปุกรณ์ได้หลากหลายประเภท 
   2) สามารถเสนอภาพขนาดใหญ่จากอุปกรณ์ต่าง ๆ เพ่ือให้เห็นภาพได้อย่าง
ทัว่ถึง 
  4.5.3 เคร่ือง Visualizer 
   Visualizer เป็นเคร่ืองแปลงสญัญาณท่ีเสนอได้ทัง้ภาพนิ่งและภาพเคล่ือนไหว 
โดยต้องต่อเคร่ือง  Visualizer กับจอมอนิ เตอร์เ พ่ือเสนอภาพ หรืออาจต่อร่วมกับ เคร่ือง
Video Projector  เพ่ือถ่ายทอดสญัญาณเป็นภาพขนาดใหญ่บนจอภาพ 
   หลกัการท างานของเคร่ือง Visualizer  จะเป็นการใช้กล้องถ่ายภาพของวตัถุ
เพ่ือแปลงเป็นสญัญาณไฟฟ้าก่อนท่ีจะแปลงกลบัเป็นสญัญาณภาพอีกครัง้หนึ่ง   การเสนอภาพนิ่ง
จะเป็นการวางวสัดฉุายลงบนแทน่ฉายเพ่ือให้กล้องท่ีอยูเ่หนือแทน่ฉายจบัภาพวสัดุ  โดยสามารถใช้
ฉายได้ทัง้วัสดุทึบแสง เช่น ภาพและข้อความบนสิ่งพิมพ์  วัสดุ  3  มิติ  วัสดุกึ่งโปร่งแสงและ
โปร่งใส เช่น  ฟิล์มสไลด์และแผ่นโปร่งใส  และใช้เป็นกล้องโทรทศัน์วงจรปิด  เพ่ือเสนอภาพความ
เคล่ือนไหวภายในสถานท่ีนัน้ 

   ประโยชน์ของ Visualizer  ในการเรียนการสอนมีประโยชน์ดงันี ้  
   1.  สามารถใช้ในการเสนอวัสดุไ ด้ทุกประเภททัง้วัสดุทึบแสง วัสดุ    
3  มิต ิ รวมถึงวสัดกุึ่งโปร่งแสง และวสัดโุปร่งใส 
   2. ใช้เป็นกล้องโทรทัศน์วงจรปิดเพ่ือเสนอภาพวัตถุและการสาธิตภายใน
ห้องเรียนได้ 
   3. ให้ภาพท่ีชัดเจน  สามารถขยายภาพและข้อความจากสิ่งพิมพ์ให้อ่านได้
อยา่งทัว่ถึง 
   4. สามารถใช้กล้องตวัรองเป็นกล้องวีดทิศัน์เคล่ือนท่ีได้ 

  4.5.4. จอรับภาพ (Screen) จอเป็นอปุกรณ์รองรับภาพจากเคร่ืองฉายชนิดต่าง ๆ
การก าหนดและติดตัง้จอภาพ (Screen Setting) ก่อนการติดตัง้จอภาพผู้ติดตัง้ จ าเป็นจะต้อง
พิจารณาต าแหน่งของจอภาพ นอกจากจะไม่ก่อให้เกิดปัญหาในการรับชมแก่ผู้ ชม แล้ว ยังเป็น
ส่งผลต่อคณุภาพของภาพ ด้านความสว่าง ความคมชดั และความถูกต้องของภาพท่ีปรากฏ โดย
ต้องค านงึตอ่องค์ประกอบตอ่ไปนี ้
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   1. ขนาดพืน้ท่ี 
   2. จ านวนผู้ชมและต าแหนง่เก้าอี ้โต๊ะ หรือบริเวณของการยืนรับชม 
   3. แสงสวา่งภายในห้อง 
   4. ต าแหนง่ของเคร่ืองฉาย 
   การติดตัง้จอภาพสามารถกระท าได้หลายลักษณะขึน้อยู่กับโครงสร้างและ
สว่นประกอบของจอภาพนัน้ๆ เราจะพบเห็นการตดิตัง้จอภาพโดยทัว่ไปใน 3 ลกัษณะ 
   1) แบบสามขา หรือขาตัง้ (Tripod or Portable) การติดตัง้ลกัษณะนี ้เป็นการ
ติดตัง้ท่ีก าหนดโดยลกัษณะของจอท่ีผลิตเป็นแบบเคล่ือนย้าย คือจอภาพมีขาตัง้ติดมาด้วย หรือ 
เน่ืองด้วยเป็นการตดิตัง้ชัว่คราว ท่ีสามารถแยกสว่นจอและขาตัง้จากกนัได้ 
   2) แบบยึดติดผนงั (spring loaded wall screen) กรณีนีม้กัติดตัง้เป็นการ
ถาวร อาจจะใช้วิธีดงึจอขึน้ หรือลงก็ได้ขึน้อยู่กับลกัษณะของจอของแต่ละผู้ผลิต ปัจจุบนัมีระบบ
ควบคมุการเก็บและใช้สะดวกมากขึน้ จอแบบนีเ้วลาดงึออกมาใช้จะตัง้ฉากกบัพืน้ 
   3) แบบยึดติดฝ้าเพดาน คล้ายกับแบบติดผนังแต่สามารถปรับมุมในการรับ
ภาพของจอภาพ เพื่อแก้ปัญหาการผิดเพีย้นของภาพ ท่ีเรียกวา่ Keystone effect 
 4.6 เคร่ืองเสียง 
  เคร่ืองเสียง หมายถึง เคร่ืองใช้ไฟฟ้าหรือเคร่ืองมืออิเล็กทรอนิกส์ชนิดหนึ่ง ท่ีท า
หน้าท่ีขยายสญัญาณเสียง หรือเก่ียวข้องกับกระบวนการขยายเสียง ถ่ายทอดเสียง กระจายเสียง 
เป็นต้น ในภายหลงัยงันิยมเรียกรวมถึงอปุกรณ์ท่ีเก่ียวกบัสญัญาณภาพด้วย 
  เคร่ืองเสียง เป็นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีถูกน ามาใช้ในชีวิตประจ าวันอย่าง
กว้างขวาง ท่ีชดัเจนมากอย่างหนึ่งคือ เพ่ือความบนัเทิง และการพกัผ่อนหย่อนใจ โดยเหตท่ีุเราทุก
คนสามารถรับฟังเสียงได้ทางหสูมัผสั และเป็นช่องทางเปิดตลอดเวลา แม้เวลาหลบัหก็ูยงัสามารถ
รับเสียงได้ ดงันัน้ทางเลือกทางหูสัมผสัจึงเป็นช่องทางส าคญัในการ ส่งเสริมให้เกิดการรับรู้และ
เรียนรู้ในวิทยาการตา่งๆมากมาย 

  ระบบเสียง 
  1) ระบบเสียงโมโน (mono phonic sound system) หมายถึง การขยายเสียงท่ี
ขยายเสียงเพียง 1 ช่องเสียง ขยายเสียงเหมือนต้นก าเนิดเสียงเหมาะท่ีจะน าไปใช้ในการขยาย
เสียงพดูเสียงบรรยาย 
  2) ระบบเสียงเตอริโอ (stereo phonic sound system) หมายถึง การขยายเสียงท่ี
ขยายเสียงตัง้แต ่2 ชอ่งเสียงขึน้ไป ขยายเสียงผิดเพีย้นไปจากต้นก าเนิดเสียงในทางไพเราะ เหมาะ
ท่ีจะน าไปใช้ในการขยายเสียงเพลง เสียงดนตรี ระบบเสียงสเตอริโอนัน้ อาจสร้างขึน้มาเป็นชนิด  2
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ช่องเสียง (2 CH) คือช่องเสียงทางซ้าย (left channel) และช่องเสียงทางขวา (right channel) ซึ่ง
ระบบนีม้นษุย์เรานิยมใช้ฟังกนัมากเพราะตรงตามธรรมชาตขิองหผูู้ ฟังคือ มี 2 ห ูหซู้ายและหขูวา 
  ระบบการท างานของเคร่ืองเสียง 
  ภาคน าเข้าสัญญาณเสียง  Input  เป็นอุปกรณ์ท่ีส่งสัญญาณเสียงในรูปของ
สญัญาณไฟฟ้าตามท่ีต้องการ เพ่ือป้อนเข้าระบบเสียง เช่น ไมโครโฟนเปล่ียนคล่ืนเสียงจากปากผู้
พดูให้เป็นสญัญาณไฟฟ้าความถ่ีเสียงป้อนเข้าไปขยายให้มีก าลงัแรงได้ 
  เคร่ืองขยายเสียง Amplifier เป็นอปุกรณ์ท่ีปรับแตง่และขยายก าลงัของสญัญาณเข้า
ให้มีก าลงัแรงขึน้ เพ่ือให้สามารถน าไปใช้งานได้ตามจดุมุง่หมาย 
  ภาคน าสญัญาณเสียงออกไปใช้  Output เป็นอปุกรณ์ท่ีน าสญัญาณเสียงไปใช้งาน
ในหลายลกัษณะ เชน่ ผา่นล าโพงกระจายเสียง 
  ล าโพง 
  ชนิดของล าโพง แบง่ตามลกัษณะการตอบสนองความถ่ีของคล่ืนเสียง 3 ชนิด คือ 
  1) (Woofer) เป็นล าโพงกรวยกระดาษแบบไดนามิก ขนาดใหญ่ มีเส้นผ่าศนูย์กลาง 
ตัง้แต ่6   นิว้ขึน้ไป มีความไวตอ่การสัน่สะเทือน ตอบสนองความถ่ีเสียงในชว่ง 20 - 250 Hz 
  2) ล าโพงเสียงกลาง (Midrange / Squawked) เป็นล าโพงท่ีตอบสนอง ความถ่ี
ในช่วงกลางๆ เป็นล าโพง กรวยกระดาษ แบบไดนามิก เส้นผ่าศูนย์กลาง  4 &ndash 6 นิว้ 
ตอบสนองความถ่ีเสียงในชว่งประมาณ 500 - 5,000 Hz 
  3) ล าโพงเสียงแหลม (Tweeter) เป็นล าโพงกรวยรูปโดม ขนาดเล็ก แบบไดนามิก ซึ่ง
มีเสียงแหลม ตอบสนองความถ่ีประมาณ 5,000 Hz ขึน้ไป มีเส้นผ่าศนูย์กลางประมาณ 2 - 3
นิว้         
  แบง่ตามลกัษณะการใช้งาน 
  1) ล าโพงใช้ภายในอาคาร (Indoor speaker)  ใช้ติดตัง้ภายในอาคาร ส่วนมากนิยม
ใช้เป็นล าโพงกระดาษเพ่ือให้ได้เสียงท่ีชดัเจนนุ่มนวล ล าโพงท่ีใช้ภายในอาคารนีน้ิยมใช้เป็นล าโพง
ตู้  อาจเป็นแบบตัง้โต๊ะ ตดิผนงั 
  2) ล าโพงใช้ภายนอกอาคาร (Outdoor speaker) โดยมากมกัเป็นล าโพงท่ีมีแผ่นสัน่
เป็นพวกโลหะหรือไฟเบอร์ เพ่ือให้ความคมชดัของเสียงสงู สามารถส่งกระจายเสียงไปให้ผู้ ฟังท่ีอยู่
ไกลๆ ได้แก่ ล าโพงปากแตร หรือล าโพงฮอร์น (Horn) 
  3) ล าโพงใช้ภายในและภายนอกอาคาร  
  สภาพการณ์ท่ีเหมาะในการใช้ส่ือประเภทเคร่ืองเสียง 
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  1) ใช้ในการเรียนการสอนท่ีมีผู้ เรียนจ านวนมากในห้องเรียนขนาดใหญ่ ซึ่งผู้สอนไม่
สามารถพดูให้ผู้ เรียนได้ยินทัง้ชัน้เรียน 
  2) ใช้ในกรณีท่ีมีการเรียนการสอนหลาย ๆ ห้องพร้อม ๆ กนั 
  3) ใช้ในห้องปฏิบตักิารทางภาษา เพ่ือใช้ในการฝึกทกัษะการฟัง และพดู เช่น ในการ
เรียนภาษาองักฤษ 
  4) ใช้ในห้องปฏิบตักิารด้านดนตรี 
  ข้อดีของส่ือประเภทเสียง 
  1) สามารถใช้กบักลุม่เป้าหมายเป็นมวลชนจ านวนมากได้ 
  2) ระยะกระจายเสียงกว้างและถ่ายทอดไปได้ในระยะไกล 

 3) ดงึดดูความสนใจของผู้ ฟังและชว่ยกระจายข้อมลูได้ในเวลาอนัรวดเร็วมาก 
 4) สามารถใช้ได้โดยไมจ่ ากดัขนาดของกลุม่ 
 5) เหมาะส าหรับการเรียนรู้กบัทกุกลุม่ 

 4.7 แสงสว่าง 
  สิ่งท่ีต้องระวังในเร่ืองการให้แสงสว่างในห้องหรือบริเวณท่ีมีจอคอมพิวเตอร์ ก็คือ 
ต้องหลีกเล่ียงไมใ่ห้เกิดแสงสะท้อนขึน้ในจอคอมพิวเตอร์ซึ่งโดยทัว่ไปก็คือ ถ้าติดตัง้หรือให้การส่อง
สวา่งท่ีไมถ่กูต้องบางครัง้ก็มีแสงสะท้อนให้เห็นรูปโคมในจอคอมพิวเตอร์  ท าให้อ่านข้อความในจอ
ได้ล าบาก  วิธีการแก้ไขไมใ่ห้เกิดแสงดงักลา่วสามารถท าได้หลายอยา่งดงันี ้
  -  พืน้ผิวไมว่า่พืน้ ผนงั เพดาน ควรมีสมัประสิทธ์ิการสะท้อนแสงระหวา่ง 20 – 50 % 
  -  มมุแสงบาดตาของโคมท่ีมากกว่า 60 องศาขึน้ไปต้องมีลมูิแนนซ์ไม่มากกว่า 200 
แคนเดลาตอ่ตารางเมตร 
  -  ในห้องท่ีมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ควรให้แสงสวา่งทัง้แบบโดยตรงและโดยอ้อม 
  -  โคมไฟแสงสวา่งไมค่วรวางเหนือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
  -  ไมค่วรวางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ใกล้หน้าตา่ง 
  -  การตดิตัง้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ควรให้ทิศทางการมองเคร่ืองขนานกบัก าแพง 
  โคมท่ีใช้ส าหรับการส่องสว่างในห้องท่ีมีจอคอมพิวเตอร์หรือจอมอนิเตอร์ควรเป็น
โคมท่ีมีแสงบาดตาน้อย  ถ้าเป็นห้องท่ีพิถีพิถันในเร่ืองนีอ้าจจ าเป็นต้องใช้แสงแบบส่องขึน้ 
(Uplight) เช่น ศนูย์ควบคมุการบินท่ีต้องใช้จอมอนิเตอร์ หรือห้องควบคมุส าคญั แต่ถ้าเป็นห้อง
คอมพิวเตอร์ธรรมดาก็อาจเลือกโคมท่ีมีแสงบาดตาน้อยและยงัคงมีประสิทธิภาพการให้แสงสงู เช่น 
โคมฟลูออเรสเซนต์แบบตวัขวางพาราโบลิกจัตรัุส ซึ่งให้แสงบาดตาน้อยกว่าโคมฟลูออเรสเซนต์
แบบตวัขวางชนิดอ่ืนๆ 
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  การให้แสงในห้องปฏิบตัิการควรให้แสงสว่างสม ่าเสมอทัง้ห้อง ความส่องสว่างใน
ห้องปฏิบตัิการประมาณ 500 ลกัซ์  ส าหรับบริเวณท่ีต้องการแสงสว่างมากเพราะชิน้ส่วนมีขนาด
เล็กต้องมีการให้แสงเพิ่มมากขึน้  การให้แสงมากขึน้กว่า 500 ลกัซ์ควรเป็นการให้แสงท่ีมาจากโคม
ท่ีตดิตัง้ตามโต๊ะปฏิบตักิาร  ในกรณีท่ีต้องการความสอ่งสวา่งมาก เพ่ือใช้ในการเรียนการสอนท่ีต้อง
ใช้สายตามาก เพ่ือการมองเห็นวัตถุขนาดเล็กก็ควรติดตัง้โคมไฟใกล้ๆกับชิน้งาน เพ่ือไม่ให้เกิด
ความสิน้เปลืองมากเกินไป  นอกจากนีก้ารวางโคมก็ใช้หลกัการเหมือนในห้องเรียน  คือวางโคม
ขนานกบัหน้าตา่งเพ่ือสามารถแบง่การปิดเปิดสวิตช์ได้เพ่ือประหยดัพลงังานไฟฟ้าเพราะบริเวณท่ี
อยูใ่กล้หน้าตา่งอาจไมจ่ าเป็นต้องเปิดไฟในเวลากลางวนั  ยกเว้นวนัท่ีฟ้ามืดครึม้หรือมีการเรียนการ
สอนในเวลากลางคืน 
 4.8 รูปแบบการจัดวางโต๊ะคอมพวิเตอร์ 
  การเรียงโต๊ะเก้าอีมี้ส่วนท่ีท าให้ผู้ เรียนเกิดการปฏิสมัพนัธ์ซึ่งกันและกันได้ การเรียง
โต๊ะเก้าอีใ้นห้องเรียนนบัวา่มีความส าคญัมาก เพราะเป็นส่วนท่ีท าให้ผู้ เรียนเกิดการปฏิสมัพนัธ์ทาง
สงัคมนกัเรียนจะสามารถแลกเปล่ียนประสบการณ์และความรู้ได้ดีและมีความรู้สึกเท่าเทียมกนัเม่ือ
นัง่เก้าอีท่ี้จดัรอบๆ โต๊ะรูปส่ีเหล่ียมมากกว่า การท่ีนัง่เก้าอีท่ี้จดัเป็นรูปตวั V หรือ ตวัY (Bass & 
Kluback ) ในการจดัรูปแบบส่ีเหล่ียม นกัเรียนจะสามารถพูดคยุกับผู้ เรียนซึ่งอยู่ฝ่ังตรงข้ามและ
ผู้ เรียนท่ีนัง่ข้างๆ อย่างไรก็ตาม ผู้ เรียนท่ีนัง่อยู่โต๊ะก็จะมีปฏิสมัพนัธ์ท่ีเปล่ียนไปจากคนอ่ืนอยู่บ้าง 
(Hall. 1966)  
  เหมือนจันทร์  จันทร์สุข (2552, หน้า 48-61) ได้ส ารวจรูปแบบการจัดห้องเรียน
คอมพิวเตอร์ในสถานศึกษาต่าง ๆ ซึ่งแต่ละสถานศึกษามีรูปแบบการจดัห้องเรียนคอมพิวเตอร์ท่ี
แตกตา่งกัน และได้ท าจ าลองรูปแบบการจดัห้องเรียนคอมพิวเตอร์ท่ีมีรูปแบบการจดัวางโต๊ะเรียน
คอมพิวเตอร์ในแบบต่างๆ จ านวน 13 รูปแบบ โดยก าหนดให้แต่ละรูปแบบมีลักษณะการติดตัง้
อปุกรณ์ดงันี ้
  1) การตดิตัง้โปรเจคเตอร์ไว้บนเพดานกลางห้องเรียน  
  2) ตดิตัง้จอรับภาพและกระดานไวท์บอร์ดไว้บริเวณหน้าห้องเรียน 
  3) ตดิตัง้ล าโพงขยายเสียงจ านวน 2 ตวั บริเวณเพดานด้านหลงัห้องเรียนทัง้ 2 มมุ 
  4) เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้สอนตดิตัง้ไว้บริเวณโต๊ะครูผู้สอนหน้าห้องเรียน 
  5) เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนให้จดัวางจอภาพไว้บนโต๊ะเรียน เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
วางไว้ในชอ่งวาสงเคร่ืองบริเวณใต้โต๊ะ แป้นพิมพ์ และเมาส์วางไว้ท่ีชัน้วางใต้โต๊ะเรียนดงัภาพ 2 
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ภาพ 2 แสดงการก าหนดรูปแบบการติดตัง้อปุกรณ์ประกอบการจดัสภาพแวดล้อม 

ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 
ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 48) 

 
 

แบบจ าลองรูปแบบการจดัห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์รูปแบบตา่งๆ 
แบบท่ี 1 

 
ภาพ 3 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U 
ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 49) 

 
 รูปแบบการจดัวางการจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U โดยมีจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 12 
หรือ 24 เคร่ือง จ านวนผู้ เรียน 12 – 48 คน ข้อดี สามารถเรียนได้ทัง้ Hardwareและ Software
เพราะพืน้ท่ีว่างนกัเรียนสามารถใช้พืน้ท่ีในส่วนท่ีว่างจดัการเรียนการสอนด้าน Hardwareจบักลุ่ม
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ท ากิจกรรมเก่ียวกบัการซ่อมหรือประกอบคอมพิวเตอร์และท ากิจกรรมอ่ืน ๆ ได้ ข้อจ ากดั ใช้ได้กับ
ห้องเรียนท่ีมีจ านวนผู้ เรียนไม่มาก ครูผู้สอนไม่สามารถมองเห็นจอภาพจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของ
ผู้ เรียนได้ซึง่อาจท าให้เกิดปัญหาในการควบคมุการสอนได้ 
 

แบบท่ี 2 

 
ภาพ 4 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U 2 ตวัซ้อนกนั 

ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 50) 
 
 รูปแบบการจดัวาง การจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U 2 ตวั ซ้อนกนั เพ่ือเพิ่มจ านวนเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ให้เพียงพอตอ่จ านวนผู้ เรียน ลกัษณะโต๊ะเป็นรูปตวั U 2 ตวัวางติดกนัหรือเป็นโต๊ะยาว
ท่ีสามารถวางคอมพิวเตอร์ได้ 2 ตวั โดยมีจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 23 – 46 เคร่ือง จ านวนผู้ เรียน 
23 – 92 คน ข้อดี นกัเรียนนัง่เรียนหนัหน้าไปด้านหน้าห้องเรียนท าให้ไม่ต้องหนัหน้าไปมาระหว่าง
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของตนเองกับจอรับภาพจากหน้าห้องเรียนเหมือนกับการจัดวางโต๊ะท่ีหัน
ด้านข้างให้กับจอรับภาพน้าห้องเรียน ท าให้ผู้ เรียนไม่เหม่ือยล้า ข้อจ ากัด ครูผู้ ช่วยไม่สามารถ
มองเห็นจอภาพจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนได้ ซึง้อาจท าให้  เกิดปัญหาในการควบคมุการ
สอนได้ 
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แบบท่ี 3 

 
ภาพ 5 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U พืน้ท่ีบริเวณกลางห้องจดัโต๊ะเป็นรูปส่ีเหล่ียมผืนผ้า 2 กลุม่ 

ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 51) 
 
 รูปแบบการจดัการ การจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U พืน้ท่ีบริเวณตรงกลางห้องจดัโต๊ะเป็น
รูปส่ีเหล่ียมพืน้ผ้า 2 กลุ่ม เพ่ือจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้พียงพอต่อจ านวนผู้ เรียน โดยมีจ านวน
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ 38 – 52 เคร่ือง จ านวนผู้ เรียน 32 -104 คน ข้อดี สามารถเรียนได้ทัง้ Hardware 
และ Software เพราะพืน้ท่ีว่างนักเรียนสามารถใช้พืน้ท่ีในส่วนท่ีว่างจัดการเรียนการสอนด้าน 
Hardware จบักลุ่มท ากิจกรรมเก่ียวกบัการซ่อมหรือประกอบคอมพิวเตอร์และท ากิจกรรมอ่ืน ๆ ได้ 
ข้อจ ากัด ห้องเรียนต้องมีขนาดใหญ่ ครูผู้สอนไม่สามารถมองเห็นจอภาพเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของ
ผู้ เรียนได้ทัว่ถึง ซึง้อาจท าให้เกิดปัญหาในการควบคมุการสอนได้ 
 

แบบท่ี 4 

 
ภาพ 6 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั  U ตวั มีแถวตรงกลางห้องตามแถวเรียงหน้ากระดาน 

ผู้ เรียนนัง่หนัหน้าไปทางจอรับภาพหน้าห้องเรียน 
ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 52) 
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 รูปแบบการจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั  U ตวั มีแถวตรงกลางห้องตามแถวเรียงหน้ากระดาน 

ผู้ เรียนนั่งหันหน้าไปทางจอรับภาพหน้าห้องเรียน จ านวนแถว 5 แถว เพ่ือเพิ่มจ านวนเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ ให้เพียงพอต่อจ านวนผู้ เรียน โดยมีจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 24 หรือ 48  เคร่ือง 
จ านวนผู้ เรียน 24 – 96 คน ข้อดี นกัเรียนนัง่เรียนหนัหน้าไปด้านหน้าห้องเรียนท าให้ไม่ต้องหนัหน้า
ไปมาระหว่างเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของตนเองกบัรับจอภาพหน้าห้องเรียนเหมือนกบัการจดัวางโต๊ะท่ี
หนัด้านข้างให้กบัจอรับภาพหน้าห้องเรียน ท าให้ผู้ เรียนไม่เม่ือยล้า ข้อจ ากดั ครูผู้สอนไม่สามารถ
มองเห็นจอภาพจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนได้ ซึ่งอาจท าให้เกิดปัญหาในการควบคมุการ
สอนได้  

แบบท่ี 5 

 
ภาพ 7 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U มีแถวตรงกลางห้องตามแนวยาวผู้ เรียน 

นัง่หนัข้างไปทางจอรับภาพหน้าห้องเรียน 

ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 53) 
 

 รูปแบการจดัวาง การจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั  U ผู้ เรียนนัง่หนัหลงัให้กบัจอรับภาพหน้า
ห้องเรียนพืน้ท่ีบริเวณตรงกลางห้องจัดโต๊ะเป็นแถวตามแนวยาวของห้องเรียนนัง่หันข้างไปทาง
จอรับภาพหน้าห้องเรียนเพ่ือเพิ่มจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอต่อจ านวนผู้ เรียน โดยมี
จ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 16 หรือ 32 เคร่ือง จ านวนผู้ เรียน 16 – 64 คน ข้อดี สามารถเรียนได้ทัง้ 
Hardware และ Software เพราะพืน้ท่ีว่างนกัเรียนสามารถใช้พืน้ท่ีในส่วนท่ีว่างจดัการเรียนการ
สอนด้าน Hardware จบักลุ่มท ากิจกรรมเก่ียวกับการซ่อมหรือประกอบคอมพิวเตอร์ท ากิจกรรม
อ่ืนๆ ได้อีกทัง้การจราจรในห้องเรียนก็สะดวก ข้อจ ากัด ผู้ เรียนต้องนัง่หนัหลงัให้กับครูผู้สอนหรือ
จอรับภาพอาจมีปัญหาในเร่ืองของการหนัหน้ามามองครูผู้ สอนหรือจอฉายภาพ  อาจเกิดความ
เม่ือยล้าได้ 
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แบบท่ี 6 

 
ภาพ 8 แสดงการจดัวางโต๊ะมีลกัษณะผสม 
ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 54) 

 
 รูปแบบการจดัวาง การจดัวางโต๊ะมีลกัษณะผสมกนัระหว่างการจดัโต๊ะท่ีผู้ เรียนนัง่
เรียนหนัหน้าไปทางชัน้เรียนกันแบบท่ีผู้ เรียนนัง่หนัด้านข้างไปด้านหน้าห้องเรียน ลกัษณะโต๊ะเป็น
แบบโต๊ะ 2 ตวั วางตดิกนั หรือเป็นโต๊ะยาวท่ีสามารถท่ีวางคอมพิวเตอร์ได้ 2 ตวั โดยมีจ านวนเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ 24 – 48 เคร่ืองจ านวนผู้ เรียน 24 – 96 คน ข้อดี ใช้ได้กบัห้องเรียนท่ีมีจ านวนผู้ เรียน
มาก สามารถเรียนได้ทัง้Hardwar และ Software เพราะพืน้ท่ีวางนกัเรียนสามารถใช้พืน้ท่ีในส่วนท่ี
จดัการเรียนการสอนด้าน Hardwar จดักลุ่มท ากิจกรรมเก่ียวกบัการซ่อมหรือประกอบคอมพิวเตอร์
และสามารถท ากิจกรรมอ่ืน ๆ ได้ ข้อจ ากัด ครูผู้ สอนไม่สามารถมองเห็นจอภาพจากเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนได้ ซึง่อาจท าให้เกิดปัญหาในการควบคมุการสอนได้ 
 

แบบท่ี 7 

 
ภาพ 9 แสดงการจดัวางโต๊ะรูปส่ีเหล่ียมผืนผ้าจ านวน 4 กลุม่ 

ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 55) 
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 รูปแบบการจดัวาง การจดัวางโต๊ะเป็นส่ีเหล่ียมผืนผ้าจ านวน 4 กลุม่ นกัเรียนนัง่เรียน
รอบๆ โดยมีจ านอนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 48 เคร่ือง จ านวนผู้ เรียน 48 – 96 คน ข้อดี สามารถเรียนได้
ทัง้ Hardware และ Software เพราะพืน้ท่ีวา่งนกัเรียนสามารถใช้พืน้ท่ีในส่วนท่ีว่างจดัการเรียนการ
สอนด้าน Hardware จบักลุ่มท ากิจกรรมเก่ียวกบัการซ่อมหรือระกอบคอมพิวเตอร์และท ากิจกรรม
อ่ืนๆ ได้ อีกทัง้ยงัสามารถใช้กบัห้องเรียนท่ีมีผู้ เรียนจ านวนมาก ข้อจ ากดั การจดัโต๊ะแบบนีอ้าจท า
ให้การจราจรในช่องทางเดินแออดั ครูผู้สอนเข้าถึงผู้ เรียนได้ไม่สะดวกท าให้การแก้ปัญหาในการใช้
งานของผู้ เรียนได้ช้า 

แบบท่ี 8 

 
ภาพ 10 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดาน 

ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 56) 
 
 รูปแบบการจัดวาง การจัดวางโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดาน เป็นโต๊ะ 2 ตัววาง
ตดิกนัหรือเป็นโต๊ะยาวท่ีสามารถวางคอมพิวเตอร์ได้ 2 ตวั นกัเรียนนัง่หนัหน้ามาทางหน้าห้องเรียน
โดยมีจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 24 – 48 เคร่ือง จ านวนผู้ เรียน 29 – 96 คน ข้อดี นกัเรียนนัง่เรียน
หันหน้าไปด้านหน้าห้องเรียนท าให้ไม่ต้องหันหน้ามาระหว่างเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของตนเองกับ
จอรับภาพจากหน้าห้องเรียนเหมือนกบัการจดัวางโต๊ะท่ีหนัด้านข้างให้กบัจอรับภาพหน้าห้องเรียน 
ท าให้ผู้ เรียนไม่เม่ือยล้า ข้อจ ากัด ครูผู้สอนไม่สามารถมองเห็นจอภาพจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของ
ผู้ เรียนได้ ซึง่อาจท าให้เกิดปัญหาในการควบคมุการสอนได้ 
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แบบท่ี 9 

 
ภาพ 11 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นแถวตามแนวยาวของห้อง 

ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 57) 
 
 รูปแบบการจดัวาง การจดัวางโต๊ะเป็นแถวตามแนวยาวของห้องจ านวน 3 แถว โดย
มีจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 30 – 60 เคร่ือง จ านวนผู้ เรียน 30 – 120 คน ข้อดี ครูผู้สอนสามารถ
มองเห็นจอคอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนได้ง่ายเพียงแค่ยืนท่ีหน้าแถวนัน้ๆ และใช้ได้กับห้องเรียนท่ีมี
จ านวนผู้ เรียนมาก ข้อจ ากดั ผู้ เรียนตัง้นัง่หนัข้างให้กบัครูผู้สอนหรือจอรับภาพอาจมีปัญหาในเร่ือง
ของการหนัหน้ามองครูผู้สอนหรือจอฉายภาพ อาจเกิดความเม่ือยล้าได้ และสามารถเรียนได้เฉพาะ 
Software เทา่นัน้ 
 

แบบท่ี 10 

 
ภาพ 12 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นกลุม่ 

ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 58) 
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 รูปแบบการจดัวาง การจดัวางโต๊ะเป็นกลุ่ม ๆ ประมาณ 16 กลุ่ม โดยมีจ านวนเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ในแต่ละกลุ่มๆ ละ 4 เคร่ือง ผู้ เรียนนั่งเรียนในแต่ละมุมของโต๊ะ โดยมีจ านวนเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ 64 เคร่ือง จ านวนผู้ เรียน 64 – 128 คน ข้อดี ผู้ เรียนมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างกลุ่มตอ่กลุ่ม
ได้ง่าย ท าให้การเรียนหรือการช่วยเหลือกันระหว่างกลุ่มได้ดี  ข้อจ ากัด ห้องต้องมีขนาดใหญ่ 
ครูผู้สอนไม่สามารถมองเห็นจอภาพจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนได้ทั่วถึง ซึ่งอาจท าให้เกิด
ปัญหาในการควบคมุการสอนได้ 

แบบท่ี 11 

 
ภาพ 13 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดานยกระดบัของพืน้ห้อง 

ในด้านหลงัห้องให้สงูขึน้ 
ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 59) 

 
 รูปแบบการจัดวาง การจัดวางโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดาน เป็นโต๊ะ 2 ตัววาง
ตดิกนัหรือเป็นโต๊ะยาวท่ีสามารถวางคอมพิวเตอร์ได้ 2 ตวั นกัเรียนนัง่หนัหน้ามาทางหลงัห้องเรียน 
มีการยกระดบัของพืน้ท่ีห้องในด้านหลงัห้องให้สงูขึน้เป็นล าดบั เพ่ือให้ผู้ เรียนท่ีนัง่เรียนในด้านหลงั
เห็นจอภาพจากจอรับภาพได้ชดัเจนขึน้ โดยมีจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 24 หรือ 48 เคร่ืองจ านวน
ผู้ เรียน 24 – 96 คน ข้อดี ครูผู้สอนสามารถมองเห็นจอภาพจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนได้ถึง 
ซึง่อาจท าให้ไม่เกิดปัญหาในการควบคมุการสอน ผู้ เรียนท่ีนัง่เรียนในด้านหลงัสามารถเห็นจอภาพ
จากจอรับภาพหน้าชัน้เรียนได้ชดัเจนขึน้ ข้อจ ากดั ครูผู้สอนไม่สามารถมองเห็นจอภาพจากเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนได้ ซึง่อาจท าให้เกิดปัญหาในการควบคมุการสอนได้ 
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แบบท่ี 12 

 
ภาพ 14 แสดงการจดัวางโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดานเป็นโต๊ะเดี่ยว 

วางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ได้ 1 ตวั 
ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 60) 

 
 รูปแบบการจดัวาง การจดัวางโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้าดานกระดาน เป็นโต๊ะเด่ียววาง
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ได้ 1 ตวั นกัเรียนนัง่หนัหน้าห้องเรียน โดยมีจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 42 เคร่ือง 
จ านวนผู้ เรียน 42 – 84 คน ข้อดี นกัเรียนนัง่เรียนหนัหน้าไปด้านหน้าห้องเรียนท าให้ไม่ต้องหนัหน้า
ไปมาระหว่างเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของตนเองกับจอรับภาพจากหน้าห้องเรียนเหมือนกับการจดัวาง
โต๊ะท่ีหันด้านข้างให้กับจอรับภาพหน้าห้องเรียน ท าให้ผู้ เรียนไม่เม่ือยล้า  ข้อจ ากัด ครูผู้ สอนไม่
สามารถมองเห็นจอภาพจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนได้ ซึ่งอาจท าให้เกิดปัญหาในการ
ควบคมุการสอนได้ 

แบบท่ี 13 

 
ภาพ 15 แสดงการจดัโต๊ะเป็นรูปตวั W หรือ M 
ที่มา : เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552, 61) 
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 รูปแบบการจัดวาง การจัดวางโต๊ะเป็นรูปตวั W หรือ M โดยมีจ านวนเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ 30 เคร่ือง จ านวนผู้ เรียน 30 – 60 คน  ข้อดี สามารถเรียนได้ทัง้ Hardware และ 
Software เพราะพืน้ท่ีว่างนักเรียนสามารถใช้พืน้ท่ีในส่วนท่ีวางจัดการเรียนการสอนด้าน 
Hardware จบักลุ่มท ากิจกรรมเก่ียวกับการซ่อมหรือประกอบคอมพิวเตอร์และท ากิจกรรมอ่ืนๆ ได้ 
นกัเรียนสามารถมองเห็นจอรับภาพบริเวณหน้าห้องเรียนได้ชดัเจน ข้อจ ากดั ใช้ได้กบัห้องเรียนท่ีมี
จ านวนผู้ เรียนไม่มาก ครูผู้สอนไม่สามารถมองเห็นจอภาพจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนได้ซึ่ง
อาจท าให้เกิดปัญหาในการควบคมุการสอนได้ 
 
5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

เทวฤทธ์ิ สิทธิวัฒนาเกษม (2552) ศึกษาการจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของ
โรงเรียนขนาดเล็ก อ าเภอแม่ทะ จงัหวดัล าปาง พบว่า ในด้านบคุลากรมีการสร้างบรรยากาศท่ีดี
ภายในห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ ให้ก าลงัใจแก่ผู้ควบคมุห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์และก าหนด
ระเบียบการปฏิบตังิานของห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ ส่วนด้านงบประมาณได้จดัท าแผนงานด้าน
งบประมาณของห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ มีการแจ้งส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาในเร่ืองปัญหา
งบประมาณของห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ และของบประมาณสนบัสนนุส าหรับห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์จากองค์การปกครองส่วนท้องถ่ินและภาคเอกชน ในด้านวสัดอุปุกรณ์มีการจดัท าเวร
ท าความสะอาดห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์โดยเวรยามในตอน
กลางคืนและจดัซือ้จดัจ้างวสัดอุปุกรณ์ของห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ส าหรับด้านการจดัการ ได้
ก าหนดระเบียบการใช้ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ส าหรับนกัเรียน ไ ด้จัดกิจกรรมส่งเสริมการให้
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ สอนวิชาคอมพิวเตอร์และสืบค้นข้อมูลจากระบบ Internet ใน
ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 

นพมาศ ณะมาชิต (2556) ท าการศกึษาสภาพปัญหา ความต้องการและแนวทางในการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือสนบัสนุนการฝึกอบรมของผู้ เข้ารับการอบรมสถาบนั
พฒันาครู คณาจารย์ และบคุลากรทางการศกึษา พบว่า แนวทางในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารเพ่ือสนบัสนนุการฝึกอบรม ของสถาบนัพฒันาครู คณาจารย์ และบคุลากรทางการ
ศึกษา ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึน้  แยกเป็นรายด้าน ดังนี ้ 
1) ด้านฮาร์ดแวร์ควรมีนโยบายสนบัสนนุโดยการส่งเสริมให้มีการปรับเปล่ียนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้
เป็นรุ่นใหม่ ทนัสมยั และควรมีเคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบพกพา (note book) ให้เพียงพอกบัการใช้
งาน 2) ด้านซอฟต์แวร์ ควรมีนโยบายสนบัสนนุโดยการเพิ่มโปรแกรมส าเร็จรูป และเป็นโปรแกรม
แท้มีลิขสิทธ์ิ และมีการอบรมให้ใช้งานเป็น 3) ด้านสญัญาณอินเตอร์เน็ต ควรมีนโยบายสนบัสนุน
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โดยการเพิ่มความเร็วให้มากขึน้ และเพิ่มจุดบริการสญัญาณอินเทอร์เน็ตไร้สาย (wireless) เพิ่ม
เวลาการให้บริการ 4) ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรมีนโยบายสนบัสนนุ โดยการเพิ่มจดุให้บริการ
การใช้เทคโนโลยีส าหรับบริการการฝึกอบรมจดัอบรมให้ความรู้ในการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของหน่วยงานให้มากขึน้ และ 5) ด้านบุคลากร ควรมีนโยบายสนับสนุน โดยเห็นควรให้เพิ่ม
บคุลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ธัญญามาศ  ดุษฎี (2553) ท าการศึกษาสภาพ ปัญหาและความคาดหวังต่อการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนการสอนของอาจารย์ โรงเรียนสารสาสน์วิเทศบาง
บอน กรุงเทพมหานคร พบว่า สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนการ
สอน โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (x = 2.66, S.D. = 0.75) ปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารในการเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในระดบัน้อย (x = 2.43, S.D. = 0.97) ความ
คาดหวงัต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในระดบั
ปานกลาง (x = 3.00, S.D. = 0.94) สว่นผลการเปรียบเทียบสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การส่ือสารในการเรียนการสอนโดยรวม จ าแนกตามเพศ สัญชาติ อายุ วุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบตังิานไมแ่ตกตา่งกนั สว่นระดบัชัน้และสอนรายวิชา/กลุ่มสาระแตกตา่งกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และผลการเปรียบเทียบความคาดหวงัตอ่การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสารในการเรียนการสอน โดยรวมจ าแนกตามสญัชาติ วฒุิการศกึษารายวิชา/
กลุม่สาระและประสบการณ์ในการปฏิบตังิานไมแ่ตกตา่งกนั สว่นเพศ อายแุละระดบัชัน้แตกตา่งกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

เหมือนจนัทร์  จนัทร์สขุ (2552) ศกึษาการจดัสภาพแวดล้อมห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์
ในโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษา (ขนาดใหญ่พิเศษ) พบวา่ 1) โรงเรียนมธัยมศกึษา (ขนาดใหญ่พิเศษ) 
ในเขตพืน้ท่ีการศกึษานนทบรีุ เขต 2 ส่วนใหญ่มีการจดัห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ในรูปแบบของ
การจดัวางโต๊ะเป็นแถวตามแนวยาวของห้อง โดยพบความไม่เหมาะสมของสภาพแวดล้อม ดงันี ้
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์มีพืน้ท่ีปฏิบัติการสอนไม่เพียงพอ เก้าอีท่ี้ผู้ เรียนใช้มีลักษณะท่ีไม่
เหมาะสม ไม่มีระบบระบายอากาศ แสงสว่างท่ีมีไม่เพียงพอต่อการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
และระยะห่างระหว่างผู้ เรียนกับคอมพิวเตอร์ไม่ได้ระดบัมาตรฐาน (20 – 28 นิว้) และไม่มี
โปรแกรมควบคุมเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนท าให้ครูผู้ สอนไม่สะดวกในการควบคุมผู้ เรียน
ในขณะจดักิจกรรมการเรียนรู้ 2) รูปแบบการจดัห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ท่ีเหมาะสม ควรมีการ
จดัวางโต๊ะเป็นแถวตามแนวยาวของห้อง 3) ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ควรมีโต๊ะคอมพิวเตอร์แบบ
วางจอภาพแบบธรรมดา เก้าอีมี้ท่ีรองนัง่ เป็นเบาะฟองน า้ มีการปรับระดบัสงูต ่าของเก้าอีไ้ด้ ไม่มี
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ล้อ มีพนักพิงตรงและมีต าแหน่งการวางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้ สอนท่ีหน้าห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทที่ 3 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยในครัง้นี ้เป็นการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ของสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 เป็น
การวิจยัเชิงส ารวจ ( Survey Research) มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาสภาพและปัญหาห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ของสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 และ
เพ่ือศกึษาความคดิเห็นท่ีมีตอ่การบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ของสถานศกึษา สงักดั
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศึกษาอทุยัธานี เขต 1 ผู้วิจยัมีขัน้ตอนและรายละเอียดในการ
ด าเนินการ ดงันี ้ 

1.ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
2.เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
3.การเก็บรวบรวมข้อมลู 
4.การวิเคราะห์ข้อมลู 
 

1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
ประชากร  
ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา คือ บุคลากรท่ีปฏิบตัิงานในสถานศึกษา สงักัดส านกังานเขต

พืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 ปีการศกึษา 2560 จ านวน 786 คน 
กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตวัอย่าง คือ บคุลากรท่ีปฏิบตัิงานในสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา

ประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2560 ผู้ศึกษาได้คดัเลือกกลุ่มตวัอย่างโดยวิธีเจาะจง 
โดยคดัเลือกกลุ่มตัวอย่าง จากขนาดของโรงเรียนขนาดกลางขึน้ไป ซึ่งเป็นโรงเรียนท่ีมีนักเรียน
ตัง้แต ่121 ขึน้ไป สามารถคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างได้ 22 โรงเรียน โดยให้ผู้บริหารสถานศกึษาจ านวน
โรงเรียนละ 1 คน และครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์จ านวนโรงเรียนละ 1 คน เป็นผู้ตอบ
แบบสอบถาม ได้กลุม่ตวัอยา่งทัง้สิน้ 44 คน   
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2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
2.1 ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือ 
ผู้ วิจัยได้สร้างและพัฒนาเคร่ืองมือส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยมีขัน้ตอนใน 

การด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้ 
1.ศึกษาเอกสารงานวิจัย บทความทางวิชาการ และทบทวนวรรณกรรม งานวิจัยท่ี
เก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างเคร่ืองมือ 
2.น าเคร่ืองมือฉบบัร่างให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบ พิจารณาปรับปรุงและแก้ไข 
3.น าเคร่ืองมือวิจัยท่ีปรับปรุงแก้ไขจากอาจารย์ท่ีปรึกษาแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน  3  

ท่าน  เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนือ้หา ภาษาท่ีใช้  และความเหมาะสมของเคร่ืองมือวิจยั  
หลงัผา่นการพิจารณาจากผู้ทรงคณุวฒุิทัง้หมดแล้ว ผู้ศกึษาน าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะ โดยผู้วิจยัได้คดัเลือกแบบสอบถามท่ีมีความตรงเชิงเนือ้หา ซึ่งเป็นแบบสอบถามท่ีมี
คา่ดชันีความสอดคล้องตัง้แต ่0.5 ขึน้ไป คดัเลือกเป็นแบบสอบถาม 

4.น าแบบสอบถามท่ีผู้ ทรงคุณวุฒิตรวจสอบแล้วมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ยิ่งขึน้   
โดยอาจารย์ท่ีปรึกษาเป็นผู้แนะน าอีกครัง้ และน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู  
 
 2.2 ลักษณะของเคร่ืองมือ  
 แบบสอบถามการศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์
ของสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 ได้สร้างเคร่ืองมือ
ขึน้จากเอกสารงานวิจยั บทความทางวิชาการ และทบทวนวรรณกรรม งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง แบง่เป็น 
2 สว่น คือ ส าหรับครูผู้ดแูลห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ และส าหรับผู้บริหารสถานศกึษา  

แบบสอบถามส าหรับครูผู้ดแูลห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีมีส่วนประกอบท่ีส าคญั  

4 สว่นดงันี ้ 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล  โดยสอบถามข้อมูลประกอบด้วย เพศ วุฒิการศึกษา อาย ุ
ต าแหนง่ และ ประสบการณ์ท างาน ลกัษณะค าถามเป็นแบบให้เลือกตอบและเตมิข้อความ 
 ตอนท่ี 2 สภาพการบริหารจดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ แบง่ออกเป็น 4 สว่น ได้แก่ 

1.ด้านการจดัสภาพแวดล้อมทางการเรียน ซึ่งลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณคา่ 5 ระดบั  คือ มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสดุ 

2.ด้านการจดัการรูปแบบห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ซึ่งลกัษณะค าถามเป็นแบบให้
เลือกตอบ  
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3.ด้านระบบคอมพิวเตอร์ ซึง่ลกัษณะค าถามเป็นแบบให้เลือกตอบ  
4.ด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งลกัษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ

คา่ 5 ระดบั  คือ มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสดุ  
 ตอนท่ี 3 ปัญหาในการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ซึ่งลกัษณะค าถามเป็น
แบบให้เลือกตอบ   
 ตอนท่ี 4 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ 
 
 แบบสอบถามส าหรับผู้บริหารสถานศกึษา 

ตอนท่ี 1 ข้อมลูสว่นตวั โดยสอบถามข้อมลูประกอบด้วย เพศ วฒุิการศกึษา อาย ุต าแหน่ง 
และ ประสบการณ์ท างาน ลกัษณะค าถามเป็นแบบให้เลือกตอบและเตมิข้อความ 

ตอนท่ี 2 สภาพการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ลกัษณะค าถามเป็นแบบให้
เลือกตอบและเตมิข้อความ 

ตอนท่ี 3 ปัญหาในการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ลกัษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบปลายเปิด 

ตอนท่ี 4 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ  
2.3 เกณฑ์การให้คะแนนและแปลความหมาย 

สภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ด้านการจัดสภาพแวดล้อม
ทางการเรียน และด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณคา่ 5 ระดบั  คือ มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสดุ  

การแปลผล 
ตอบมากท่ีสดุ ให้  5 คะแนน 
ตอบมาก  ให้ 4 คะแนน 
ตอบปานกลาง ให้  3 คะแนน 
ตอบน้อย  ให้ 2 คะแนน 
ตอบน้อยท่ีสดุ ให้ 1 คะแนน 

 การแปลผล คา่เฉล่ียของระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ แปลผลโดยน าคะแนนท่ีได้จาก
แบบสอบถามมาจดัระดบัโดยใช้เกณฑ์ของเบสท์  (Best, 1977)  
 สตูร ชว่งคะแนนในชัน้ = คะแนนสงู – คะแนนต ่าสดุ/จ านวนชว่งชัน้ 

= (5-1)/5 
= 0.80 
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 ส าหรับเกณฑ์ในการพิจารณาคา่เฉล่ีย ก าหนดเกณฑ์การประเมินไว้ ดงันี ้
คา่เฉล่ีย 1.00-1.80 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัน้อยท่ีสดุ 
คา่เฉล่ีย 1.81-2.60 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัน้อย 
คา่เฉล่ีย 2.61-3.40 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
คา่เฉล่ีย 3.41-4.20 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  
คา่เฉล่ีย 4.21-5.00 คะแนน หมายถึง มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ 

 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 การด าเนินการวิจยัครัง้นี ้มีรายละเอียดดงันี ้ 
 3.1 ขอความร่วมมือจากบณัฑิตวิทยาลัย จัดท าหนงัสือขอความร่วมมือเก็บข้อมูลเพ่ือ
การศกึษาค้นคว้า แนบกบัแบบสอบถามสง่ไปยงัสถานศกึษาท่ีเป็นแหลง่ข้อมลู 
 3.2 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการส่งแบบสอบถามไปยงักลุ่มตวัอย่าง โดยแจก
แบบสอบถามให้กลุม่ตวัอยา่งด้วยการสง่แบบสอบถามทางไปรษณีย์ จ านวน 22 โรงเรียน สอบถาม
โรงเรียนละ 2 ท่าน ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์รวมทัง้สิน้ 
44 ฉบบั 
 3.3 รวบรวมแบบสอบถาม  โดยได้แบบสอบถามกลบัคืนมาทัง้สิน้ 22 โรงเรียน 44 ฉบบั 
คดิเป็นร้อยละ 100 

3.4 น าข้อมลูท่ีได้มาตรวจสอบความถกูต้องครบถ้วนและความสมบรูณ์ก่อนน าไปวิเคราะห์
ข้อมลู 
 
4. วิเคราะห์ข้อมูล 

สถิติทีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล จะท าการวิเคราะห์โดยการน าแบบสอบถามท่ีได้คืนมา
ทัง้หมดมาประมวลผล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ SPSS for Windows โดยท าการวิเคราะห์
ข้อมลูด้วยสถิตพิรรณนา  ดงันี ้

1. คา่ความถ่ี ( Frequency ) 
2. ร้อยละ ( Percentage) 
3. คา่เฉล่ีย (Mean) 
4. สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิจัย 

 
การวิจยัเร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์

ของสถานศึกษา สังกัด  ส านักงานเขตพื น้ ท่ีการศึกษาประถมศึกษา อุทัยธานี  เขต 1  
ผู้วิจยัขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู โดยแบง่เป็น 3 ตอน ดงันี ้

ตอนท่ี 1 ข้อมลูสว่นบคุคล ขอน าเสนอในรูปตารางจ านวนและร้อยละ 
 1.1  ข้อมลูสว่นบคุคลของครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ 
 1.2 ข้อมลูสว่นบคุคลของผู้บริหารสถานศกึษา   
ตอนท่ี 2 สภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา สังกัด

ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1  
 2.1 ผลการสอบถามครูผู้ดูแลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ขอน าเสนอในรูป

ตารางความถ่ี ร้อยละ ตารางคา่เฉล่ีย ( ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 2.2 ผลการสอบถามผู้บริหารสถานศกึษา ขอน าเสนอในรูปตารางความถ่ี ร้อย

ละ และรูปการวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) 
ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นท่ีมีต่อการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของ

สถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 ขอน าเสนอในรูปการ
วิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis)  

 3.1 ผลการสอบถามครูผู้ดแูลห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 
 3.2 ผลการสอบถามผู้บริหารสถานศกึษา 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล ขอน าเสนอในรูปตารางจ านวนและร้อยละ 
1.1 ข้อมลูสว่นบคุคลของครูผู้ดแูลห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 

ตางราง 1 แสดงจ านวนและร้อยละ ข้อมูลส่วนบุคคลของครูผู้ดูแลห้องปฏิบัตกิาร
คอมพวิเตอร์  

ข้อมลูสว่นบคุคล จ านวน (คน) 
(n=22) 

ร้อยละ 

เพศ   
 ชาย 

หญิง 
13 
9 

59.10 
40.90 

วฒุิการศกึษา   
 ปริญญาตรี 

ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

17 
5 
0 

77.30 
22.70 

0 
อาย ุ   
 20 – 25 ปี 

26 – 30 ปี 
31 – 35 ปี 
36 – 40 ปี 
41 – 45 ปี 
มากกวา่ 45 ปี 

1 
5 
9 
2 
2 
3 

4.50 
22.70 
40.90 
9.10 
9.10 

13.60 
ต าแหนง่   
 ครู 

พนกังานราชการ 
ครูอตัราจ้าง 
อ่ืน ๆ  

14 
3 
5 
0 

63.60 
13.60 
22.70 

0 
ประสบการณ์การท างาน    
 น้อยว่า 3 ปี     

3 – 6 ปี 
7 – 10 ปี 
มากกวา่ 10 ปี 

6 
        5 

8 
3 

27.30 
22.70 
36.40 

     13.60 
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จากตาราง 1 พบว่า ข้อมูลส่วนบุคคลของ ครูผู้ดูแลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ สังกัด 
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 จากกลุม่ตวัอยา่ง 22 คน  

เพศ พบวา่ ครูผู้ดแูลห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์สว่นใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 13 คน คิด
เป็นร้อยละ 59.10 และเป็นเพศหญิง จ านวน 9 คน คดิเป็นร้อยละ 40.90  

ด้านวฒุิการศกึษา พบวา่ สว่นใหญ่จบการศกึษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 17 คน คิดเป็น
ร้อยละ 77.30 รองลงมาคือจบการศกึษาระดบัปริญญาโท จ านวน 5 คน คดิเป็นร้อยละ 22.70  

ด้านอายุ พบว่า ส่วนใหญ่อายุระหว่าง 31 – 35 ปี จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 40.90 
รองลงมามีอายรุะหว่าง 26 – 30 ปี จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 22.70 มีอายรุะหว่าง 20 – 25 ปี 
จ านวน 1 คน น้อยท่ีสดุ คดิเป็นร้อยละ 4.50  

ด้านต าแหน่งงานท่ีปฏิบตัิ พบว่า ส่วนใหญ่มีต าแหน่งครู  จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 
63.60 รองลงมาคือต าแหน่งครูอตัราจ้าง จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 22.70 และต าแหน่ง
พนกังานราชการ จ านวน 3 คน คดิเป็นร้อยละ 13.60 ตามล าดบั 

 ด้านของประสบการณ์การท างาน พบว่า ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน 7 – 10 ปี 
จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 36.40 รองลงมาคือประสบการณ์ท างานน้อยกว่า 3 ปี จ านวน 6 คน 
คดิเป็นร้อยละ 27.30 และมีประสบการณ์การท างานมากกวา่ 10 ปี น้อยท่ีสดุ จ านวน 3 คน คิดเป็น
ร้อยละ 13.60 

 
1.2 ข้อมลูสว่นบคุคลของครูผู้ดแูลห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 

ตางราง 2 แสดงจ านวนและร้อยละ ข้อมลูสว่นบคุคลของผู้บริหารสถานศกึษา   

สถานภาพทัว่ไป จ านวน (คน) 
(n=22) 

ร้อยละ 

เพศ   
 ชาย 

หญิง 
18 
4 

81.80 
18.20 

วฒุิการศกึษา   
 ปริญญาตรี 

ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

0 
20 
2 

0 
90.90 
9.10 
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ตางราง 2 แสดงจ านวนและร้อยละ ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา  

สถานภาพทัว่ไป จ านวน (คน) 
(n=22) 

ร้อยละ 

อาย ุ   
 
 
 
 
 
 
ต าแหนง่ 
 
 
 
ประสบการณ์ 

20 – 25 ปี 
26 – 30 ปี 
31 – 35 ปี 
36 – 40 ปี 
41 – 45 ปี 
มากกวา่ 45 ปี 
 
ผู้อ านวยการโรงเรียน 
รองผู้อ านวยการโรงเรียน 
อ่ืน ๆ 
การท างาน 
น้อยว่า 3 ปี     
3 – 6 ปี 
7 – 10 ปี 
มากกวา่ 10 ปี 

0 
0 
0 
2 
4 
16 
 

19 
3 
0 
 
2 
3 
5 
15 

 

0 
0 
0 

9.10 
18.20 
72.70 

 
86.40 
13.60 

0 
 

9.10 
13.60 
22.70 
54.50 

 
จากตาราง 2 พบว่า ข้อมูลส่วนบคุลของ ผู้บริหารสถานศึกษา สงักดั ส านกังานเขตพืน้ท่ี

การศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 จากกลุม่ตวัอยา่ง 22 คน  
เพศ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 

81.80 และเป็นเพศหญิง จ านวน 4 คน คดิเป็นร้อยละ 18.20  
ด้านวฒุิการศกึษา พบวา่ สว่นใหญ่จบการศกึษาระดบัปริญญาโท จ านวน 20 คน คิดเป็น

ร้อยละ  90.90 รองลงมาคือจบการศกึษาระดบัปริญญาเอก จ านวน 2 คน คดิเป็นร้อนละ 9.10  
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ด้านอายุ พบว่า ส่วนใหญ่ อายุระหว่าง มากกว่า 45 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 
72.70 รองลงมามีอายรุะหว่าง 41 - 45 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 18.20 และมีอายรุะหว่าง 
36 - 45 ปี จ านวน 1 คน คดิเป็นร้อยละ 9.10 ตามล าดบั  

ทางด้านต าแหน่งงานท่ีปฏิบตัิ พบว่า ส่วนใหญ่มีต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 
19 คน คดิเป็นร้อยละ 86.40 รองลงมาคือต าแหนง่ครูอตัราจ้าง จ านวน 3 คน คดิเป็นร้อยละ 13.60  

 ด้านของประสบการณ์การท างานส าหรับผู้บริหาร พบวา่ ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างาน
มากกว่า 10  ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 54.50 รองลงมาคือประสบการณ์ท างาน 7 – 10 ปี 
จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 22.70 และมีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 3 ปี น้อยท่ีสดุ จ านวน 
2 คน คดิเป็นร้อยละ 9.10 

 
ตอนที่  2 สภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1  
 2.1 ผลการสอบถามครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ขอน าเสนอในรูปตารางความถ่ี 

ร้อยละ ตารางคา่เฉล่ีย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ปรากฏดงัรายละเอียดตามตาราง 
3 – 8 ดงันี ้

ตาราง 3 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความคิดต่อสภาพการบริหาร 
 จัดการห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน  
ข้อ ประเดน็/เร่ือง   S.D. ระดับ ล าดับ 

1 ขนาดห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ มีขนาดเหมาะสม 3.59 0.73 มาก 5 
2 ระยะหา่งระหวา่งเคร่ืองคอมพิวเตอร์แตล่ะเคร่ือง 

ชอ่งวา่งทางเดนิเพ่ือผู้สอนจะเดนิเข้าไปหามีความ
เหมาะสม 

3.64 0.84 มาก 4 

3 ใช้พืน้ท่ีในห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์สามารถจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนได้อยา่งเพียงพอ 

3.55 0.96 มาก 7 

4 
5 

 

โต๊ะและเก้าอีไ้ด้มาตรฐาน 
อณุหภมูิภายในห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์
พอเหมาะมีความเหมาะสมตอ่การจดัการเรียน 
การสอน 

3.55 
3.09 

 
 

0.94 
1.10 

 
 

มาก 
ปานกลาง 

 
 

5 
13 
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ตาราง 3 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นต่อสภาพการ
บริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางการ
เรียน (ต่อ) 

ข้อ ประเดน็/เร่ือง   S.D. ระดับ ล าดับ 
6 อากาศถ่ายเทได้สะดวก 3.32 0.94 ปานกลาง 10 
7 แสงสวา่งเหมาะสมตอ่การจดัการเรียนการสอน 3.73 0.82 มาก 3 
8 มีระบบหรืออปุกรณ์ เพ่ือเพิ่มแสงสวา่งให้กบั

ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 
3.77 0.86 มาก 2 

9 มีระบบเสียงเหมาะสมในการจดัการเรียน 
การสอน  

3.36 0.84 ปานกลาง 9 

10 เคร่ืองฉาย (โปรเจคเตอร์) มีความพร้อมใน 
การใช้งาน 

3.50 0.85 มาก 8 

11 จอรับภาพจากเคร่ืองฉายมีความคมชดั สามารถ
มองเห็นได้อยา่งชดัเจน 

3.23 0.81 ปานกลาง 11 

12 การจดัต าแหนง่คอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนท่ีผู้ เรียน
สามารถควบคมุการจดัการเรียนการสอนได้ 

3.86 0.83 มาก 1 

13 
 

 

ต าแหนง่การวางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้สอนมี
การจดัวางท่ีเหมาะสม 

3.14 0.64 ปานกลาง 12 

 รวม 3.38 0.85 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 3 พบว่า ครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ มีความคิดเห็นตอ่สภาพการ

บริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดบัปานกลาง (คา่เฉล่ีย = 3.38) และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดบั 
มาก 8 ข้อ ระดับปานกลาง 7 ข้อ โดยมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ อันดับแรก การจัดต าแหน่ง
คอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนท่ีผู้ เรียนสามารถควบคุมการจัดการเรียนการสอนได้  อยู่ในระดับมาก 
(ค่าเฉล่ีย = 3.86) รองลงมา คือ มีระบบหรืออุปกรณ์ เพ่ือเพิ่มแสงสว่างให้กับห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ อยู่ในระดบัมาก (คา่เฉล่ีย = 3.77) ส่วนข้อท่ีมีคา่เฉล่ีย น้อยท่ีสดุคือ อณุหภูมิภายใน
ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์พอเหมาะมีความเหมาะสมต่อการจดัการเรียนการสอน (ค่าเฉล่ีย = 
3.09) 
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ตาราง 4   แสดงจ านวน และร้อยละของสภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการ
คอมพวิเตอร์ ด้านการจัดรูปแบบห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์  

จัดรูปแบบห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ จ านวน (คน) 
(n=22) 

ร้อยละ 

โรงเรียนของทา่นจดัรูปแบบห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์อยา่งไร 
แบบท่ี 1 การจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U 
แบบท่ี 2 การจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U ซ้อนกนั 
แบบท่ี 3 การจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U พืน้ท่ีบริเวณตรง   

กลางห้อง จดัโต๊ะเป็นรูปส่ีเหล่ียมผืนผ้า 2 กลุม่ 
แบบท่ี 4 การจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U มีแถวตรงกลาง 

ห้องตามแถวเรียงหน้ากระดาน ผู้ เรียนนัง่หนัหน้าไปทาง
จอรับภาพหน้าห้องเรียน 

แบบท่ี 5 การจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U มีแถวตรงกลาง 
ห้องตามแนวยาว 

แบบท่ี 6 การจดัวางโต๊ะมีลกัษณะผสม 
แบบท่ี 7 การจดัวางโต๊ะรูปส่ีเหล่ียมผืนผ้า จ านวน 4  

กลุม่ 
แบบท่ี 8 การจดัวางโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดาน 
แบบท่ี 9 การจดัวางโต๊ะเป็นแถวตามแนวยาวของห้อง 
แบบท่ี 10 การจดัวางโต๊ะแบบกลุม่ 
แบบท่ี 11 การจดัวางโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดาน 

ยกระดบัของพืน้ห้องในด้านหลงัห้องให้สงูขึน้ 
แบบท่ี 12 การจดัวางโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดาน  

เป็นโต๊ะเดี่ยววางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ได้ 1 ตวั 
แบบท่ี 13 การจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั W หรือ M 
แบบท่ี 14 อ่ืน ๆ 

 
0 
2 
0 
 

1 
 
 

1 
 

0 
0 
 

10 
4 
0 
2 

 
2 
 

0 
0 

 

 
0 

9.10 
0 
 

4.50 
 
 

4.50 
 
0 
0 
 

45.50 
18.20 

0 
9.10 

 
9.10 

 
0 
0 
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ตาราง 4   แสดงจ านวนและร้อยละของสภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการ
คอมพวิเตอร์ ด้านการจัดรูปแบบห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ (ต่อ) 

จัดรูปแบบห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ จ านวน (คน) 
(n=22) 

ร้อยละ 

ต าแหนง่การวางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้สอน 
ในห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ของท่าน จดัวางอยา่งไร 

หน้าห้อง 
กลางห้อง 
หลงัห้อง 

 
 

17 
1 
4 

 
 

77.30 
4.50 
18.20 

 จากตาราง 4 พบว่า ส่วนใหญ่จดัรูปแบบท่ี 8 การจดัวางโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดาน 
มากท่ีสดุ จ านวน 10 โรงเรียน คดิเป็นร้อยละ 45.50 รองลงมาคือจดัรูปแบบท่ี 9 การจดัวางโต๊ะเป็น
แถวตามแนวยาวของห้อง จ านวน 4 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 18.20  น้อยท่ีสดุมี 2 รูปแบบท่ีเท่ากนั 
คือ แบบท่ี 4 การจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U มีแถวตรงกลางห้องตามแถวเรียงหน้ากระดาน ผู้ เรียนนัง่
หนัหน้าไปทางจอรับภาพหน้าห้องเรียน  แบบท่ี 5 การจดัวางโต๊ะเป็นรูปตวั U มีแถวตรงกลางห้อง
ตามแนวยาว จ านวน 1 โรงเรียน คดิเป็นร้อยละ 4.50 

สว่นต าแหนง่การวางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้สอนในห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ พบว่า 
จดัวางไว้หน้าห้องมากท่ีสุด จ านวน 17 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 77.30 รองลงมาคือหลังห้อง 
จ านวน 4 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 18.20  และกลางห้อง จ านวน 1 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 4.50 
ตามล าดบั 
ตาราง 5 แสดงจ านวนและร้อยละของสภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการ

คอมพวิเตอร์ ด้านระบบคอมพวิเตอร์  
คุณสมบัติ จ านวน (คน) 

(n=22) 
ร้อยละ 

คณุสมบตัขิองอปุกรณ์และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
หนว่ยประมวลผลกลาง (CPU) มีความเร็วสญัญาณ 

นาฬิกาไมน้่อยกวา่ 3.1 GHz 
มีระบบเสียงสนบัสนนุการท างาน 
มีชอ่งตอ่สญัญาณเสียงและชอ่งตอ่ Microphone  

อยูด้่านหน้า 

 
10 

 
13 
14 

 
45.50 

 
59.1 
63.6 
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ตาราง 5 จ านวนและร้อยละของสภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ ด้าน  
    ระบบคอมพวิเตอร์ (ต่อ) 

คุณสมบัติ จ านวน (คน) 
(n=22) 

ร้อยละ 

มีหนว่ยความจ าหลกั (RAM) ไมน้่อยกว่า 4 GB  
แบบ DDR3 หรือดีกวา่ 

มีหนว่ยความจ าส ารอง (Hard Disk) ความจไุมน้่อย 
กวา่ 500 GB 

มี DVD-Drive ชนิดอ่านและเขียนข้อมลู 
แป้นพิมพ์ มีจ านวนแป้นกด (Key) ไมน้่อยกวา่ 104  

แป้น 
แป้นพิมพ์เช่ือมตอ่แบบ USB 
เมาส์ ชนิดเลเซอร์เมาส์ (Laser Mouse) 
เมาส์ เช่ือมตอ่ แบบ USB 
จอภาพ (Monitor) ชนิด LCD ขนาดไมต่ ่ากวา่ 20 นิว้ 
หฟัูง และ Microphone มีลกัษณะแบบคาดศีรษะ  

และหฟัูงเป็นแบบครอบห ู

8 
 

16 
 

16 
17 

 
19 
8 
21 
16 
17 

36.40 
 

72.70 
 

72.70 
77.30 

 
86.40 
36.40 
95.50 
72.70 
77.30 

 
จากตาราง 5 พบว่า คณุสมบตัิของอปุกรณ์และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการจดัการ

เรียนการสอน ส่วนใหญ่มีเมาส์ เช่ือมต่อ แบบ USB จ านวน 21 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 95.50 
รองลงมาคือมีแป้นพิมพ์เช่ือมต่อแบบ USB จ านวน 19 โรงเรียน คิดเป็น 86.40 น้อยท่ีสุดมี
คณุสมบตัิ 2 อย่างท่ีเท่ากนั คือ มีหน่วยความจ าหลกั (RAM) ไม่น้อยกว่า 4 GB แบบ DDR3 หรือ
ดีกวา่ และมีเมาส์ ชนิดเลเซอร์เมาส์ (Laser Mouse) จ านวน 8โรงเรียน คดิเป็นร้อยละ 36.40 
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ตาราง 6 แสดงจ านวนและร้อยละของสภาพการบริหารจัดการ ห้องปฏิบัติการ
คอมพวิเตอร์  ด้านระบบคอมพวิเตอร์ แยกตามซอฟต์แวร์ระบบปฏิบัตกิารท่ีใช้ 

ซอฟต์แวร์ จ านวน (คน) 
(n=22) 

ร้อยละ 

ซอฟต์แวร์ระบบปฏิบตักิารท่ีใช้ (Operating System) 
Windows XP 
Windows 7    

 Windows 8 

 
6 
16 
0 

 
27.30 
72.70 

0 
รวม 22 100.00 

  จากตาราง 6 พบว่า ซอฟต์แวร์ระบบปฏิบตัิการท่ีใช้ (Operating System) ส่วนใหญ่ใช้ 
Windows 7 จ านวน 16 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 72.70 รองลงมาคือ Windows XP จ านวน 6 
โรงเรียน คดิเป็นร้อยละ 27.30  
 
ตาราง 7  แสดงจ านวนและร้อยละของสภาพการบริหารจัดการห้องปฏิ บัติการ 

คอมพวิเตอร์ ด้านระบบคอมพวิเตอร์ แยกตามซอฟต์แวร์ประยุกต์ 
ซอฟต์แวร์ประยุกต์ จ านวน (คน) 

(n=22) 
ร้อยละ 

ซอฟต์แวร์ประยกุต์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการจดัการเรียน
การสอนมีซอฟต์แวร์สนบัสนนุการท างานข้อใดบ้าง  

ซอฟต์แวร์สืบค้นบนอินเทอร์เน็ต   
ซอฟต์แวร์จดัท าส่ือมลัตมิิเดีย 
ซอฟต์แวร์กราฟิก ออกแบบหรือวาดภาพ  
ซอฟต์แวร์ตกแตง่ภาพตา่ง ๆ 
ซอฟต์แวร์แปลงไฟล์ข้อมลู  

 ซอฟต์แวร์บีบอดัไฟล์ข้อมลู 
ซอฟต์แวร์ประมวลผลค า   
ซอฟต์แวร์ตารางท างาน 
ซอฟต์แวร์น าเสนอ  
ซอฟต์แวร์จดัการฐานข้อมลู  

 
 

22 
13 
15 
16 
8 
12 
15 
15 
19 
10 

 
 

100 
59.10 
68.20 
72.70 
36.40 
54.50 
68.20 
68.20 
86.40 
45.50 
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ตาราง 7 แสดงจ านวนและร้อยละของสภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการ
คอมพวิเตอร์ ด้านระบบคอมพวิเตอร์ แยกตามซอฟต์แวร์ประยุกต์(ต่อ) 

ซอฟต์แวร์ประยุกต์ จ านวน (คน) 
(n=22) 

ร้อยละ 

ซอฟต์แวร์ป้องกนัไวรัส  
ซอฟต์แวร์ช่วยดาวน์โหลด 
ซอฟต์แวร์ใช้งาน Social Network  

14 
12 
14 

63.60 
54.50 
63.60 

 
จากตาราง 7 พบว่า ซอฟต์แวร์ประยกุต์ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการจดัการเรียน

การสอน ส่วนใหญ่มีซอฟต์แวร์สืบค้นบนอินเทอร์เน็ต จ านวน 22 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 100
รองลงมาคือมีซอฟต์แวร์น าเสนอ จ านวน 19 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 86.40 น้อยท่ีสุดคือมี
ซอฟต์แวร์แปลงไฟล์ข้อมลู จ านวน 8 โรงเรียน คดิเป็นร้อยละ 36.40 

 
ตาราง 8 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นต่อสภาพ            
    การบริหารจัดการห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ ด้านระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 
ข้อ ประเดน็/เร่ือง   S.D. ระดับ ล าดับ 
1 ความเร็วในการใช้งานอินเตอร์เน็ต (Internet)  

ผา่นระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์ 
3.05 0.65 ปานกลาง 2 

2 ความสะดวกในการเข้าถึงระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 

3.09 0.68 ปานกลาง 1 

3 ความมีเสถียรภาพของระบบฯ สามารถใช้งาน
อินเตอร์เน็ต (Internet) ได้อยา่งตอ่เน่ือง 

2.68 0.78 ปานกลาง 3 

4 ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ แบบ LAN สามารถ
ให้บริการได้ครอบคลมุทัว่ถึง 

2.45 0.73 น้อย 4 

5 ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ แบบ Wireless  
สามารถให้บริการได้ครอบคลมุทัว่ถึง 

1.86 0.71 น้อย 5 

 รวม 2.62 0.71 ปานกลาง  

 
จากตาราง 8 พบว่า ครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ มีความคิดเห็นตอ่สภาพและรูปแบบการ
บริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ อยู่ในระดบัปานกลาง 
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(คา่เฉล่ีย = 2.62) และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า อยู่ในระดบั ปานกลาง 3 ข้อ ระดบัน้อย 7 ข้อ 
โดยมีคา่เฉล่ียมากท่ีสดุ คือ ความสะดวกในการเข้าถึงระบบเครือขา่ยคอมพิวเตอร์  อยู่ในระดบัปาน
กลาง (คา่เฉล่ีย = 3.09) รองลงมา คือ ความเร็วในการใช้งานอินเตอร์เน็ต (Internet) ผ่านระบบ
เครือขา่ยคอมพิวเตอร์ สว่นข้อท่ีมีคา่เฉล่ีย น้อยท่ีสดุคือ ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ แบบ Wireless 
สามารถให้บริการได้ครอบคลมุทัว่ถึง (คา่เฉล่ีย = 1.86) 

 
ตาราง 9 แสดงจ านวนและร้อยละของปัญหาในการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการ  

คอมพวิเตอร์ 
ปัญหา จ านวน (คน) 

(n=22) 
ร้อยละ 

โรงเรียนของทา่นมีปัญหาในการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ข้อใดบ้าง  

ขนาดของห้องคอมพิวเตอร์มีขนาดเล็กเกินไป 
การจดัรูปแบบห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ยงั 

ไมเ่หมาะสม 
การจดัต าแหนง่เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้สอนยงั 

ไมเ่หมาะสม 
ไมมี่พืน้ท่ีในการจดัท าส่ือหรือบอร์ดประชาสมัพนัธ์ 
โต๊ะและเก้าอีไ้มเ่พียงพอตอ่การจดัวางเคร่ือง 

คอมพิวเตอร์ 
โต๊ะและเก้าอีเ้ก้า เส่ือมสภาพ 
ไมมี่พดัลมหรือเคร่ืองปรับอากาศ  
ไมมี่พดัลมระบายอากาศ 
มีฝุ่ นละอองมาก  
แสงแดดส่องเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยตรง 
จ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ไมเ่พียงพอตอ่ความ

ต้องการจดัการเรียนการสอน 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ขดัข้องหรือใช้งานไมไ่ด้ 
อปุกรณ์ส าหรับผู้ เรียน เชน่ เมาส์ คีย์บอร์ด หฟัูง 

ขดัข้องหรือใช้งานไมไ่ด้ 

 
 

12 
7 
 

2 
 

5 
8 
 

16 
8 
11 
14 
4 
18 

 
8 
7 

 

 
 

54.50 
31.80 

 
9.10 

 
22.70 
36.40 

 
72.70 
36.40 
50.00 
63.60 
18.20 
81.80 

 
36.40 
31.80 
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ตาราง 9 แสดงจ านวนและร้อยละของปัญหาในการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการ  
คอมพวิเตอร์ (ต่อ) 

ปัญหา จ านวน (คน) 
(n=22) 

ร้อยละ 

ไมมี่เคร่ืองโปรเจคเตอร์ 
ไมมี่กระดานส าหรับครูผู้สอน 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ช้า 
ซอฟต์แวร์ระบบปฏิบตักิารท่ีใช้ไมท่นัสมยั 
ซอฟต์แวร์ประยกุต์ท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอน 

ไมท่นัสมยั 
ขาดซอฟต์แวร์ประยกุต์ท่ีจ าเป็นในการจดัการเรียน

การสอน 
ไมมี่ระบบควบคมุจอมอนิเตอร์ของผู้ เรียน 
ไมมี่สญัญาณอินเตอร์เน็ต 
ไมมี่สญัญาณอินเตอร์เน็ตแบบไร้สาย 
ความเร็วสญัญาณอินเทอร์เน็ต ต ่ากวา่ 2048 kbps 
เครือข่ายไร้สายไมค่รอบคลมุ 
สญัญาณอินเทอร์เน็ต ช้า หลดุบอ่ย 
ขาดแหลง่อ านวยความสะดวกเม่ือคอมพิวเตอร์ช ารุด 
โรงเรียนไมไ่ด้จดัตัง้งบประมาณในการซ่อมบ ารุง ดแูล

ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 
โรงเรียนไมไ่ด้รับการสนบัสนนุงบประมาณจากต้น

สงักดัหรือหนว่ยงานอ่ืนๆ  
มีข้อจ ากดัในเร่ืองของงบประมาณในการบริหาร 

จดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 

5 
3 
11 
7 
4 
 

5 
 

11 
2 
7 
8 
8 
13 
1 
2 
 

4 
 

4 
 

2270 
13.60 
50.00 
31.80 
18.20 

 
22.70 

 
50.00 
9.10 
31.80 
36.40 
36.40 
59.10 
4.50 
9.10 

 
18.20 

 
18.20 

 
 

จากตาราง 9 พบว่า ปัญหาในการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ส่วนใหญ่มี
ปัญหาจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ไม่เพียงพอต่อความต้องการจดัการเรียนการสอน จ านวน 18 
โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 81.80 รองลงมาคือโต๊ะและเก้าอีเ้ก้า เส่ือมสภาพ จ านวน 16 โรงเรียน คิด
เป็นร้อยละ 72.70  และห้องปฏิบตักิารมีฝุ่ นละอองมาก จ านวน 14 โรงเรียน คดิเป็นร้อยละ 63.60 
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 2.2 ผลการสอบถามผู้บริหารสถานศึกษา ขอน าเสนอในรูปตารางความถ่ี ร้อยละ และ
รูปการวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis) 

 
ตางราง 10 จ านวนและร้อยละของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความคิดเหน็ต่อสภาพรูปแบบ 
 การจัดห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์  

ความคิดเหน็ จ านวน (คน) 
(n=22) 

ร้อยละ 

ทา่นคิดวา่สภาพรูปแบบการจดัห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ 
ในโรงเรียนของทา่นเป็นอยา่งไร 

เหมาะสม 
ไมเ่หมาะสม 

ทา่นคิดวา่การจดัต าแหนง่การวางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
ของครูผู้สอนในห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์เป็นอยา่งไร 

เหมาะสม 
ไมเ่หมาะสม 

 
 

17 
5 
 
 

20 
2 

 
 

77.30 
22.70 

 
 

90.90 
9.10 

 
จากตาราง 10 พบวา่ ผู้บริหารสถานศกึษาสว่นใหญ่มีความคิดเห็นว่าสภาพรูปแบบการ

จดัห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ในสถานศึกษาเหมาะสม มากท่ีสุด จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 
77.30 และมีความคดิเห็นวา่ไมเ่หมาะสม จ านวน 5 คน คดิเป็นร้อยละ 22.70 

ส่วนการจัดต าแหน่งการวางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้ สอนในห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ ผู้บริหารมีความคิดเห็นว่าเหมาะสม มากท่ีสุด จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 90.90 
และไมเ่หมาะสม จ านวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ 9.10 
 
 ปัญหาในการบริหารจัดการห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ 

ข้อค าถาม คือ ท่านคิดว่าโรงเรียนของท่านมีปัญหาในการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ในเร่ืองใดบ้าง 

ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นว่า อุปกรณ์จ าพวกโต๊ะและเก้าอีช้ ารุดเป็นจ านวน
มาก บางโรงเรียนห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ไม่มีเคร่ืองโปรเจคเตอร์ใช้กระดานด าในการจดัการ
เรียนการสอนแทน อุปกรณ์ทางด้านฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์ยังไม่ได้คุณภาพ เก่า ล้าสมัย รวมถึง
ระบบสัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่เสถียร ความเร็วต ่า ช้า หลุดบ่อย บางโรงเรียนยังไม่มีสัญญาณ
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อินเทอร์เน็ตแบบไร้สาย (Wi-Fi) และสภาพอากาศภายในห้องร้อน ไม่มีพดัลมระบายอากาศ มีฝุ่ น
ละอองเป็นจ านวนมาก แสงแดดสอ่งผา่นมายงัเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยตรง 

นอกจากนี ้โรงเรียนยงัขาดครูผู้สอนท่ีจบทางด้านคอมพิวเตอร์ ครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ยงัขาดความรู้ความช านาญในการจดัการเรียนการสอน ครูไม่มีทกัษะในการซ่อมบ ารุง 
รักษาเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และขาดแหล่งอ านวยความสะดวกเม่ือคอมพิวเตอร์ช ารุด ในเร่ืองของ
งบประมาณสนบัสนนุ พบว่า โรงเรียนไม่ได้จดัตัง้งบประมาณในการซ่อมบ ารุง ดแูลห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ และบางโรงเรียนไม่ได้รับการสนบัสนนุงบประมาณจากต้นสงักดัหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ 
อีกทัง้ยงัมีข้อจ ากดัในเร่ืองของงบประมาณในการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ 

 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นที่มีต่อการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1 ขอน าเสนอ
ในรูปการวิเคราะห์เนือ้หา (Content Analysis)  

ข้อค าถาม คือ ทา่นมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการศกึษาสภาพและปัญหาการ
บริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์โรงเรียนของทา่นอยา่งไร 

3.1 ครูผู้ดแูลห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ปัจจบุนัโรงเรียนได้รับ
งบประมาณสนบัสนนุในการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์จากต้นสงักดัและหน่วยงาน
ตา่งๆ และโรงเรียนควรน างบประมาณท่ีได้รับการจดัสรร หรือสนบัสนุนจากหน่วยงานตา่งๆ มาใช้
ในการบริหารจัดการห้อปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เพ่ือใช้ในการจัดซือ้วัสดุ
อปุกรณ์ ซ่อมแซม และปรับปรุงห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ เน่ืองจากส่วนใหญ่พบว่ามีปัญหาใน
เร่ืองของความพร้อมของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ช ารุดใช้การไม่ได้ เครือข่ายอินเทอร์เน็ตไม่
ครอบคลมุพืน้ท่ีของโรงเรียน ความเร็วของสญัญาณอินเทอร์เน็ตต ่า สญัญาณอินเทอร์เน็ตไม่เสถียร 
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน โต๊ะ เก้าอีช้ ารุด อีกทัง้ขนาดของ
ห้องเรียนเล็กเกินไป  
 3.2 ผู้บริหารสถานศกึษาสว่นใหญ่มีความคดิเห็นวา่ ปัจจบุนัการศกึษาให้ความส าคญักบั
การเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์มากขึน้ มีการประยกุต์น าเทคโนโลยีมาใช้กบัทกุวิชา รวมถึงการ
การผลิตส่ือการเรียนรู้ต่างๆ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนจึงเป็นสิ่งส าคัญและให้
ความส าคญัมากขึน้ บุคลากรควรมีทกัษะในการใช้คอมพิวเตอร์ให้ถูกต้อง คุณภาพของอุปกรณ์ 
สภาพห้องปฏิบตักิารควรเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียน เพราะปัจจบุนัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ยงัล้าสมยั 
สญัญาณอินเทอร์เน็ตต ่าและไมเ่สถียร สภาพอากาศภายในห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ไม่ถ่ายเท มี
ฝุ่ นละออง และยงัขาดงบประมาณในการปรับปรุงคอมพิวเตอร์ บางโรงเรียนมีงบประมาณจ านวน
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จ ากดัในการซอ่มบ ารุง บางโรงเรียนอยู่ในเขตพืน้ท่ีกนัดารจึงไม่ได้รับการจดัสรรเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
นอกจากนีย้งัมีความคิดเห็นว่า ควรมีการสนบัสนนุบรรจคุรูผู้สอนด้านคอมพิวเตอร์โดยตรง  หลาย
โรงเรียนประสบปัญหาขาดบุคลากรทีมีความรู้ความสามารถโดยตรง หากบุคลากรได้รับการ
สนบัสนนุความรูด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ให้สามารถแก้ไขปัญหา ซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร์ได้ก็จะ
เป็นการดีตอ่โรงเรียนท่ีขาดงบประมาณอยา่งยิ่ง        

 



 
 

บทที่  5 
 

บทสรุป 
 

การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) เพ่ือศกึษาสภาพและปัญหาการ
บริหารจัดการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1 มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสภาพและปัญหาห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ของสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 และ
เพ่ือศกึษาความคดิเห็นท่ีมีตอ่การบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ของสถานศกึษา สงักดั
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 กลุ่มตวัอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศกึษา 
และครูผู้ดูแลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ท่ีปฏิบตัิงานในสถานศึกษา  สังกัดส านกังานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 44 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ใน
การศกึษาครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถาม (Questionnaire)  วิเคราะห์ข้อมลูโดย หาคา่ความถ่ี คา่ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยผู้ศึกษาค้นคว้าได้สรุปผลการศึกษา อภิปรายผลและ
ข้อเสนอแนะ ดงันี ้
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจยัสามารถสรุปได้ดงันี ้

ตอนท่ี 1 ข้อมลูสว่นบคุคล 
 1.1 จากการศกึษาข้อมลูส่วนบุคคลของครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ จ านวน 22 
คน พบว่า ครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อย
ละ 59.10 และเป็นเพศหญิง จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 40.90 ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 82.61 และส่วนใหญ่มีอายรุะหว่าง 31 – 35 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.90 มี
ต าแหนง่งานเป็นครู คดิเป็นร้อยละ 63.60 สว่นใหญ่มีประสบการณ์ท างาน 7 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 
36.40 

1.2 จากการศึกษาข้อมูลส่วนบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 22 คน พบว่า 
ผู้บริหารสถานศกึษา สว่นใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 81.80 และเป็นเพศหญิง 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 18.20 ส่วนใหญ่จบการศกึษาระดบัปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 90.90 
และส่วนใหญ่มีอายมุากกว่า 45 ปี คิดเป็นร้อยละ 72.70 มีต าแหน่งงานท่ีปฏิบตัิเป็นผู้อ านวยการ
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โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 86.40 ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 
54.50 
 ตอนท่ี 2 สภาพการบริหารจดัการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา สงักัด
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 
 2.1 จากการศึกษาสภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ของครูผู้ดแูล
ห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์  
  2.1.1 สภาพการบริหารจดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ ทัง้ 4 ด้าน 

  ด้านการจดัสภาพทางการเรียน ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  = 3.38, S.D. = 
0.85) พิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดบัคา่เฉล่ียจากมากไปน้อย ดงันี ้
 1) ครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์มีความคิดเห็นอยู่ใน ระดบัมาก คือ 

การจดัต าแหน่งคอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนท่ีผู้ สอนสามารถควบคมุการจดัการเรียนการสอนได้ (  = 

3.86, S.D. = 0.83), มีระบบหรืออปุกรณ์ เพ่ือเพิ่มแสงสวา่งให้กบัห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ (  = 

3.77, S.D. = 0.86), แสงสว่างเหมาะสมตอ่การจดัการเรียนการสอน (  = 3.73, S.D. = 0.82), 
ระยะหา่งระหวา่งเคร่ืองคอมพิวเตอร์แตล่ะเคร่ือง ชอ่งวา่งทางเดนิเพ่ือผู้สอนจะเดินเข้าไปหามีความ

เหมาะสม (  = 3.64, S.D. = 0.84), ขนาดห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ มีขนาดเหมาะสม  (  = 
3.59, S.D. = 0.73), ใช้พืน้ท่ีในห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์สามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนได้

อย่างเพียงพอ (  = 3.55, S.D. = 0.96),โต๊ะและเก้าอีไ้ด้มาตรฐาน (  = 3.55, S.D. = 0.94),

เคร่ืองฉาย (โปรเจคเตอร์) มีความพร้อมในการใช้งาน (  = 3.50, S.D. = 0.85) 
 2) ครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์มีความคิดเห็นอยู่ใน ระดบัปานกลาง 

คือ มีระบบเสียงเหมาะสมในการจดัการเรียนการสอน (  = 3.36, S.D. = 0.84), อากาศถ่ายเทได้

สะดวก (  = 3.32, S.D. = 0.94), จอรับภาพจากเคร่ืองฉายมีความคมชดั สามารถมองเห็นได้

อย่างชดัเจน (  = 3.23, S.D. = 0.81), ต าแหน่งการวางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้สอนมีการจดั

วางท่ีเหมาะสม (  = 3.14, S.D. = 0.64), อณุหภูมิภายในห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์พอเหมาะมี

ความเหมาะสมตอ่การจดัการเรียนการสอน  (  = 3.09, S.D. = 1.10) 
  ด้านการจัดรูปแบบห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  พบว่า รูปแบบห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์สว่นใหญ่เป็นการจดัโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดาน คิดเป็นร้อยละ 45.50 และต าแหน่ง
การวางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้สอนในห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ส่วนใหญ่จดัวางไว้หน้าห้อง 
คดิเป็นร้อยละ 77.30 
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  ด้านระบบคอมพิวเตอร์ ส่วนใหญ่มีเมาส์ เช่ือมตอ่ แบบ USB คิดเป็นร้อยละ 95.50 
ซอฟต์แวร์ระบบปฏิบตัิการ (Operating System) เป็น Windows 7 คดิเป็นร้อยละ 72.70 และ
ซอฟต์แวร์ประยุกต์ ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ท่ีใ ช้ในการจัดการเ รียนการสอน ส่วนใหญ่ 
มีซอฟต์แวร์สืบค้นบนอินเทอร์เน็ต คดิเป็นร้อยละ 90.90 

  ด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  = 2.62, S.D. 
= 0.71) พิจารณาเป็นรายข้อโดยเรียงล าดบัคา่เฉล่ียจากมากไปน้อย ดงันี ้
 1) ครูผู้ดแูลห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์มีความคิดเห็นอยู่ใน ระดบัปานกลาง 

คือ ความสะดวกในการเข้าถึงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (  = 3.09, S.D. = 0.68), ความเร็วใน

การใช้งานอินเตอร์เน็ต (Internet) ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (  = 3.05, S.D. = 0.65), 

ความมีเสถียรภาพของระบบฯ สามารถใช้งานอินเตอร์เน็ต (Internet) ได้อย่างตอ่เน่ือง (  = 2.68, 
S.D. = 0.78) 
 2) ครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์มีความคิดเห็นอยู่ใน ระดบัน้อย คือ 

ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ แบบ LAN สามารถให้บริการได้ครอบคลมุทัว่ถึง (  = 2.45, S.D. = 

0.73), ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ แบบ Wireless สามารถให้บริการได้ครอบคลุมทัว่ถึง (  = 
1.86, S.D. = 0.71) 
  2.1.2 ปัญหาในการบริหารจดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 

         จากการศกึษาปัญหาในการบริหารจดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ พบว่า 
ปัญหาส่วนใหญ่คือจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ไม่เพียงพอต่อความต้องการจดัการเรียนการสอน 
จ านวน 18 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 81.80 โต๊ะและเก้าอีเ้ส่ือมสภาพ จ านวน 16 โรงเรียน คิดเป็น
ร้อยละ 72.70 ห้องปฏิบตักิารมีฝุ่ นละอองมาก จ านวน 14 โรงเรียน คดิเป็นร้อยละ 63.60 
 2.2 จากการศึกษาสภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ของผู้ บริหาร
สถานศกึษา 
   2.2.1 สภาพรูปแบบการจดัห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์  
 ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเป็นตอ่สภาพรูปแบบการจดัห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์  
สว่นใหญ่มีความคดิเป็นวา่รูปแบบการจดัห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ในโรงเรียน มีความเหมาะสม 
คดิเป็นร้อยละ 77.30 และคิดว่าต าแหน่งการวางเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้สอนในห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ มีความเหมาะสม คดิเป็นร้อยละ 90.90 
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   2.2.2 ปัญหาในการบริหารจดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์  
 ผู้บริหารสถานศกึษามีความคิดเห็นว่า จ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอ อุปกรณ์
จ าพวกโต๊ะและเก้าอีช้ ารุดเป็นจ านวนมาก บางโรงเรียนห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ไม่มีเคร่ือง
โปรเจคเตอร์ใช้กระดานด าในการจดัการเรียนการสอนแทน รวมถึงระบบสญัญาณอินเทอร์เน็ตไม่
เสถียร ความเร็วต ่า ช้า หลดุบอ่ย บางโรงเรียนยงัไมมี่สญัญาณอินเทอร์เน็ตแบบไร้สาย (Wi-Fi) และ
สภาพอากาศภายในห้องร้อน ไมมี่พดัลมระบายอากาศ มีฝุ่ นละอองเป็นจ านวนมาก  

นอกจากนี ้โรงเรียนยงัขาดครูผู้สอนท่ีจบทางด้านคอมพิวเตอร์ ครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ยงัขาดความรู้ความช านาญในการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนส่วนใหญ่ขาดครู
ผู้ รับผิดชอบห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์โดยตรง ในเร่ืองของงบประมาณสนับสนุน พบว่า บาง
โรงเรียนไมไ่ด้จดัตัง้งบประมาณในการซอ่มบ ารุง ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ และบางโรงเรียน
ไมไ่ด้รับการสนบัสนนุงบประมาณจากต้นสงักดัหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ อีกทัง้ยงัมีข้อจ ากดัในเร่ืองของ
งบประมาณในการบริหารจดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นท่ีมีต่อการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของ
สถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1  

3.1 ครูผู้ ดูแลห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า มีการสนับสนุน
งบประมาณในส่วนต่างๆเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ในสถานศึกษามากขึน้ แต่โรงเรียนบางแห่งยงัไม่มี
โครงการท่ีรองรับการบริหารจดัการท่ีเหมาะสม และโรงเรียนควรน างบประมาณท่ีได้รับการจดัสรร 
หรือสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ มาใช้ในการบริหารจัดการห้อปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ให้เกิด
ประโยชน์สงูสดุ เพ่ือใช้ในการจดัซือ้วสัดอุปุกรณ์ ซอ่มแซม และปรับปรุงห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ 
เน่ืองจากส่วนใหญ่พบว่ามีปัญหาในเร่ืองของความพร้อมของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ อปุกรณ์ช ารุดใช้
การไมไ่ด้ เครือข่ายอินเทอร์เน็ตไม่ครอบคลมุพืน้ท่ีของโรงเรียน ความเร็วของสญัญาณอินเทอร์เน็ต
ต ่า สญัญาณอินเทอร์เน็ตไม่เสถียร เคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอตอ่การจดัการเรียนการสอน โต๊ะ 
เก้าอีช้ ารุด อีกทัง้ขนาดของห้องเรียนเล็กเกินไป  
 3.2 ผู้บริหารสถานศกึษาสว่นใหญ่มีความคดิเห็นวา่ ปัจจบุนัการศกึษาให้ความส าคญักบั
การเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์มากขึน้ มีการประยกุต์น าเทคโนโลยีมาใช้กบัทกุวิชา รวมถึงการ
การผลิตส่ือการเรียนรู้ต่างๆ ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนจึงเป็นสิ่งส าคัญและให้
ความส าคญัมากขึน้ บุคลากรควรมีทกัษะในการใช้คอมพิวเตอร์ให้ถูกต้อง คุณภาพของอุปกรณ์ 
สภาพห้องปฏิบตักิารควรเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียน เพราะปัจจบุนัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ยงัล้าสมยั 
สญัญาณอินเทอร์เน็ตต ่าและไมเ่สถียร สภาพอากาศภายในห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ไม่ถ่ายเท มี
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ฝุ่ นละออง และยงัขาดงบประมาณในการปรับปรุงคอมพิวเตอร์ บางโรงเรียนมีงบประมาณจ านวน
จ ากดัในการซอ่มบ ารุง บางโรงเรียนอยู่ในเขตพืน้ท่ีกนัดารจึงไม่ได้รับการจดัสรรเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
นอกจากนีย้งัมีความคิดเห็นว่า ควรมีการสนบัสนนุบรรจคุรูผู้สอนด้านคอมพิวเตอร์โดยตรง  หลาย
โรงเรียนประสบปัญหาขาดบุคลากรทีมีความรู้ความสามารถโดยตรง หากบุคลากรได้รับการ
สนบัสนนุความรูด้านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ให้สามารถแก้ไขปัญหา ซ่อมบ ารุงคอมพิวเตอร์ได้ก็จะ
เป็นการดีตอ่โรงเรียนท่ีขาดงบประมาณอยา่งยิ่ง        
 
อภปิรายผล 
 การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของ
สถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1 สามารถน ามา
อภิปรายผลในประเดน็ตา่ง ๆ ท่ีส าคญัได้ ดงันี ้

ตอนท่ี 1 ข้อมลูสว่นบคุคล 
ครูผู้ดแูลห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ สว่นใหญ่เป็นเพศชาย จบการศกึษาระดบัปริญญาตรี 

มีอายรุะหว่าง 31 – 35 ปี ต าแหน่ง ครู ประสบการณ์ท างาน 7 – 10 ปี และผู้บริหารสถานศกึษา 
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ส่วนใหญ่จบการศกึษาระดบัปริญญาโท และส่วนใหญ่มีอายมุากกว่า 45 ปี 
และ สว่นใหญ่มีประสบการณ์ท างานมากกว่า 10 ปี เน่ืองจากอดีตเทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์
ได้รับความนิยมในกลุ่มของเพศชาย ซึ่งให้ความสนใจและสามารถเรียนรู้ถึงระบบคอมพิวเตอร์ได้
ดีกวา่เพศหญิง สง่ผลให้ครูผู้ดแูลห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย เพราะมีความรู้
ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีมากกว่า สามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ มีความคล่องตวัดีกว่า 
ถึงแม้ว่าครูบางท่านจะไม่มีความรู้ในการซ่อมคอมพิวเตอร์แต่ก็สามารถประสานงานผู้ ท่ีเก่ียวข้อง
หรือร้านคอมพิวเตอร์ได้อย่างทันท่วงที ในส่วนของผู้ บริหารนัน้ ก็ ไม่แตกต่างจากครูผู้ ดูแล
ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์เน่ืองจากมีอายมุากกว่า 45 ปีขึน้ไป ซึ่งกลุ่มคนช่วงอายนีุถ้้ามีต าแหน่ง
เป็นผู้อ านวยการโรงเรียนก็จะเป็นเพศชายมากกว่า เพราะในอดีตการสอบเป็นผู้บริหารสถานศกึษา
ยงัไมไ่ด้รับความนิยมในกลุม่เพศหญิง 

ตอนท่ี 2 สภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1  
 2.1 ด้านการจดัสภาพทางการเรียน อยู่ในระดบัเหมาะสมปานกลาง คา่เฉล่ีย 3.48 โดยมี
ความคิดเห็นว่า การจดัต าแหน่งคอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนท่ีผู้สอนสามารถควบคมุการจดัการเรียน
การสอนได้มากท่ีสดุ ซึง่สภาพการเรียนรู้ในห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์มีผลตอ่การจดัการเรียนการ
สอนเป็นอยา่งมาก สง่ผลทัง้ด้านบวกและด้านลบและมีผลกระทบตอ่ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลการ
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เรียนรู้ของผู้ เรียน สภาพแวดล้อมทางการเรียนดีก็จะให้ผู้ เรียนมีความสขุ มีความตัง้ใจ กระตือรือร้น
ในการเรียน ในทางตรงกันข้ามหากสภาพแวดล้อมทางการเรียนไม่ดีก็จะส่งผลให้ผู้ เรียนเกิด
ความเครียด รู้สึกท้อถอยซึ่งไม่เป็นผลดีตอ่การเรียนการสอน ดงันัน้ การจดัสภาพแวดล้อมทางการ
เรียนให้เอือ้อ านวยตอ่การเรียนการสอนของผู้ เรียนก็จะช่วยส่งเสริมให้การเรียนรู้ของผู้ เรียนดียิ่งขึน้ 
สอดคล้องกับ อนพุูล เทศารินทร์ (2550) ได้ศกึษาการพฒันาสภาพแวดล้อมในสถานศกึษาท่ีเอือ้
ตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียนโรงเรียนเซกา อ าเภอเซกา จงัหวดัหนองคาย พบว่า สภาพปัจจบุนัปัญหา
ในการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสภาพแวดล้อมทางสังคมและจิตใจโรงเรียนเซกา มี
ปัญหาคือ สภาพแวดล้อมทางกายภาพมีการจัดท่ีนั่งส าหรับนักเรียน การจัดและการใช้พืน้ท่ี
ห้องเรียน การจดัและตกแตง่ห้องเรียนมีการด าเนินการไม่ถูกต้องเหมาะสมกับความต้องการของ
นักเรียนและสภาพแวดล้อมทางสังคมและจิตใจ ท าให้นักเรียนไม่สนใจกิจกรรมการเรียนรู้ของ
ครูผู้ สอน ไม่เกิดการเรียนรู้ตามความสนใจของนักเรียน โดยมีการน ากลยุทธ์ 3 กลยุทธ์ คือ 
การศกึษาดงูาน การบริหารแบบมีสว่นร่วมและการนิเทศการสอนมาใช้ในการแก้ปัญหา ซึ่งสามารถ
ท าให้สภาพแวดล้อมทางกายภาพและสภาพแวดล้อมทางสงัคมและจิตใจมีการพฒันาดีขึน้  และ
สอดคล้องกบั สมทรง สรรพสาร ได้ศกึษา (2547) ได้ศกึษา การพฒันาสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การ
เรียนรู้ของนักเรียน โรงเรียนบ้านดูเด่ือ อ าเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี พบว่า การพัฒนา
สภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียน การจดัและการใช้พืน้ท่ีห้องเรียน การจดัพืน้ท่ีบริเวณ
พืน้ห้องให้เหมาะสมไปมาสะดวก ไมเ่ป็นอปุสรรคตอ่การสอน การจดัและตกแตง่ห้องเรียน มีการจดั
พืน้ท่ีและการใช้พืน้ท่ีห้องเรียน ทัง้การจดัหลงัห้องเป็นมมุวิชาการ ห้องเรียนสะอาดเป็นระเบียบ
เรียบร้อยสวยงาม  
 2.2 ด้านการจัดรูปแบบห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ พบว่า รูปแบบห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่เป็นการจัดโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ากระดาน และต าแหน่งการวางเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ของครูผู้ สอนในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ส่วนใหญ่จัดวางไว้หน้าห้อง ซึ่งการ
จัดรูปแบบโต๊ะแบบหน้ากระดานสามารถท าให้สามารถมองเห็นหน้าผู้ เ รียนและสังเกตเห็น
พฤตกิรรมการเรียนรู้ของผู้ เรียนวา่เข้าใจในสิ่งท่ีก าลงัเรียนรู้หรือไม ่ท าให้ผู้สอนสามารถแก้ไขปัญหา
การเรียนรู้ของผู้ เรียนได้อย่างทันท่วงที ทัง้นี ้การจัดรูปแบบของห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ควร
ค านงึถึงความสะดวกตอ่การจดักิจกรรมการการเรียนรู้ท่ีเอือ้ตอ่กิจกรรมตา่ง ๆ  
 2.3 ด้านระบบคอมพิวเตอร์ ส่วนใหญ่มีเมาส์ เช่ือมต่อ แบบ USB  ซอฟต์แวร์
ระบบปฏิบตัิการ (Operating System) เป็น Windows 7 และซอฟต์แวร์ประยุกต์ของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอน สว่นใหญ่มีซอฟต์แวร์สืบค้นบนอินเทอร์เน็ต 
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 โรงเรียนส่วนใหญ่ใช้ระบบปฏิบตัิการ Windows 7 เน่ืองจากเป็นระบบปฏิบตัิการท่ีเร่ิมใช้
ใน พ.ศ.2552 และโรงเรียนได้รับการสนบัสนนุครุภณัฑ์คอมพิวเตอร์ในช่วงระยะเวลาดงักล่าว ซึ่งมี
หน้าตาท่ีทนัสมยัขึน้เปล่ียนไปจาก Windows รุ่นก่อน โปรแกรมตา่ง ๆ ท่ีมาพร้อมกบัตวั Windows 
ท่ีดจูะมีประโยชน์มากกว่า Windows รุ่นท่ีผ่าน ๆ มา ด้าน ประสิทธิภาพ และความเสถียรในการใช้
งานสงูกว่า Windows รุ่นก่อน ๆ มาก รวมถึงความสามารถใหม่อย่าง Windows XP Mode, Aero 
Peek, Aero Snap และอ่ืน ๆ อีกมากมายท่ีถกูเพิ่มเข้ามาใน Windows 7 ท่ีเม่ือใช้แล้วรู้สึก ได้ถึง
ความสะดวก จึงมีความนิยมมาถึงปัจจุบันและยังมีซอฟต์แวร์ประยุกต์ท่ีสนับสนุนการใช้งาน
อินเทอร์เน็ต รองรับเว็บบราวเซอร์ตา่ง ๆ ท่ีให้ผู้ใช้งานสามารถทอ่งเว็บไซต์ได้ทัว่โลก 
 วิโรจน์ อรุณมานะกุล ได้กล่าวถึง อินเทอร์เน็ตและการศึกษาไทย ว่าประโยชน์ท่ีชดัเจน
ท่ีสุดของอินเตอร์เน็ตต่อการศึกษา คือการเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยให้การค้นหาข่าวสาร  ข้อมูลต่างๆ
เป็นไปได้อย่างสะดวกและรวดเร็วมากยิ่งขึน้  ปัจจบุนั มี web site ตา่งๆเกิดขึน้มากมาย  แตล่ะ 
web site ก็ให้ข้อมูลข่าวสารในเร่ืองต่างๆ  รูปแบบระบบห้องสมุดก็มีแนวโน้มว่าจะเปล่ียนเป็น 
digital library ท่ีมีหนงัสือในเร่ืองตา่งๆเก็บไว้ในคอมพิวเตอร์ให้อ่านและค้นคว้าได้ online   การใช้ 
email ช่วยให้การติดต่อข่าวสารระหว่างนักวิชาการเป็นไปได้อย่างรวดเร็ว  ไม่ล่าช้าเหมือนแต่
ก่อน  ช่วยให้การแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างนักวิชาการในสาขาเดียวกันทั่วโลกเป็นไป
ได้   การเรียนแบบ online ยงัชว่ยให้นกัเรียนสามารถเรียนได้ตามขีดความสามารถของตนเอง  ใคร
มีความสามารถมากก็เรียนได้เร็วกว่า  นกัเรียนท่ีไม่กล้าแสดงความคิดเห็นในห้องก็สามารถแสดง
ความคดิเห็นได้มากขึน้ผา่นการใช้ email หรือ discussion group 
  นอกจากนี ้อินเทอร์เน็ตยงัสามารถท าให้ผู้ เรียนติดต่อส่ือสารกับผู้คนทัว่โลกได้อย่าง
รวดเร็วและสามารถสืบค้นหรือเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศจากทั่วโลก จึงท าให้เ กิดการเรียนรู้ตาม
อธัยาศยัการประยกุต์ใช้อินเทอร์เน็ตกบักิจกรรมตามหลกัสตูรเดิมท่ีมีอยู่ ท าให้ผู้ เรียนเกิดทกัษะใน
ด้านการคิดอย่างมีระบบ (High - Order Thinking Skills) การคิดเชิงวิเคราะห์ (Critical Thinking) 
การวิเคราะห์สืบค้น (Inquiry - Based Analytical Skill) การวิเคราะห์ข้อมลู การแก้ปัญหาและการ
คิดอย่างอิสระเป็นการสนบัสนุนกระบวนการสหสาขาวิชาการ(Interdisciplinary) คือ ในการน า
เครือข่ายมาใช้เช่ือมโยงกบักิจกรรมการเรียนการสอนนัน้ นกัการศกึษาสามารถท่ีจะบรูณาการการ
เรียนการสอนในวิชาตา่งๆ เช่นคณิตศาสตร์ ภูมิศาสตร์ สงัคม ภาษา วิทยาศาสตร์ ฯลฯ เข้าด้วยกนั
อินเทอร์เน็ตเม่ือน ามาใช้ในการพฒันาการศึกษาก็จะท าให้เกิดประโยชน์และสร้างความเท่าเทียม
กนัในด้านการศกึษาให้มากยิ่งขึน้  
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 2.4 ด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ความเหมาะสมอยู่ในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ีย 
2.62 โดยมีความคิดเห็นว่า มีความสะดวกในการเข้าถึงระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์มากท่ีสุด 
คา่เฉล่ีย 3.09  เน่ืองจากในปัจจบุนัอินเทอร์เน็ตมีบทบาทและมีความส าคญัตอ่ชีวิตประจ าวนัของ
คนเราเป็นอย่างมาก ทัง้ในภาคธุรกิจ เอกชน รวมถึงภาคการศึกษา ซึ่งในส่วนของภาคการศึกษา
อินเทอร์เน็ตมีประโยชน์ตอ่การจดักิจกรรมการเรียนการสอนเป็นอย่างยิ่ง Barron and Ivers (1996, 
pp. 4-8) ได้กลา่วถึงประโยชน์ของการใช้งานเครือขา่ยอินเทอร์เน็ตทางการศกึษาว่า อินเทอร์เน็ตท า
ให้ผู้ เรียนมีโอกาสได้รับความรู้ใหม่ ได้เรียนรู้วัฒนธรรมท่ีหลากหลาย เรียนรู้ประสบการณ์จาก
สภาพความเป็นจริงของโลกปัจจบุนั เกิดทกัษะความคิดขัน้สงูและเป็นการช่วยเพิ่มแรงจงูใจในการ
เรียนรวมถึงเป็นการฝึกให้เกิดทกัษะการเขียนและยงัท าให้ผู้สอนสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมลูทางการ
ศกึษา การวิจยั การวางแผนการสอนและแลกเปล่ียนข้อคดิเห็นกบัผู้ เช่ียวชาญท่ีเช่ือมตอ่เข้าสู่ระบบ
เช่นกัน คุณค่าของการเปิดรับข้อมูลท าให้ได้รับรู้กลยุทธ์การสอนท่ีหลากหลาย สามารถน ามา
ปรับปรุงประสิทธิภาพของการเรียนการสอนท่ีเป็นประโยชน์ทัง้ผู้ เรียนและผู้สอน 

 2.5 ปัญหาในการบริหารจัดการห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ ในสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1  
 สว่นใหญ่คือจ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ไมเ่พียงพอตอ่ความต้องการจดัการเรียนการสอน 
เน่ืองจากบางโรงเรียนยงัไม่รับการจดัสรรงบประมาณในการจดัซือ้ระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
ตอ่พว่ง ซึง่มีข้อจ ากดัในเร่ืองของขอบขา่ยโรงเรียนท่ีจะได้รับการจดัสรร อีกทัง้การจดัตัง้งบประมาณ
ในการจัดการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของโรงเรียนเองยังไม่มีโครงการท่ีรองรับการบริหาร
จดัการเร่ืองนี ้จึงมีความจ าเป็นต้องมีการวางแผนเร่ืองการใช้งบประมาณ การประเมินค่าใช้จ่ายท่ี
จะเกิดขึน้ รวมถึงการจดัหาบคุลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถในการดแูลบ ารุงรักษาห้องปฏิบตัิการ
คอมพิวเตอร์ หรือการส่งเสริมให้บุคลากรทางการศึกษามีทักษะในการซ่อมบ ารุงเพ่ือเป็นช่วย
ประหยดังบประมาณของสถานศกึษา ซึง่สอดคล้องกบั ก่อเกียรติ ทุ่นศิริ (2542) ได้ศกึษาสภาพการ
ใช้คอมพิวเตอร์ในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสหวิทยาเขตแม่อิง จงัหวดัเชียงราย พบว่า 
ปัญหาสว่นใหญ่ในการใช้คอมพิวเตอร์ในงานวิชาการ คือคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอส าหรับการใช้งาน
และส าหรับจดัการเรียนการสอน และสอดคล้องกบั นิทรา ชยัค าหล้า (2543) ท่ีได้ศกึษาสภาพการ
เรียนคอมพิวเตอร์พืน้ฐานของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5 โรงเรียนบ้านหนองเขียว อ าเภอเชียง
ดาว จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า จ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมในการปฏิบตัิงานมีไม่
เพียงพอกบัจ านวนนกัเรียน  
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ตอนท่ี 3 ความคดิเห็นท่ีมีตอ่การบริหารจดัการห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์ในสถานศกึษา
ของสถานศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1  
 ความคิดเห็นส่วนใหญ่ คือมีความต้องการท่ีจะพัฒนาห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ใน
โรงเรียนให้เหมาะสมเอือ้ตอ่การเรียนรู้ของนกัเรียน นกัเรียนจะได้เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ 
และปัญหาสว่นใหญ่ท่ีพบในสถานศกึษาสงักดัส านกังานเขตพืน้ท่ีประถมศกึษาอทุยัธานี เขต 1 คือ
จ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ไม่เพียงพอตอ่ความต้องการจดัการเรียนการสอน เช่นเดียวกบัโต๊ะเก้าอี ้
อุปกรณ์อ่ืนๆในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ เน่ืองจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์อ่ืนๆนัน้ 
เส่ือมสภาพ และช ารุดไมส่ามารถใช้งานได้เป็นจ านวนมาก ท าให้ไม่สามารถซ่อมแซมได้และจดัซือ้
ใหม่ได้เน่ืองจากปัจจยัหลายอย่าง สอดคล้องกบั นิทรา ชยัค าหล้า (2543) ท่ีได้ศกึษาสภาพการ
เรียนคอมพิวเตอร์พืน้ฐานของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5 โรงเรียนบ้านหนองเขียว อ าเภอเชียง
ดาว จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า จ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมในการปฏิบตัิงานมีไม่
เพียงพอกับจ านวนนกัเรียน และสอดคล้องกับถนดั ผลให้( 2542) ท่ีศึกษาปัญหาของครูและ
นกัเรียนเก่ียวกบัการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนมธัยมศกึษา สงักดักรมสามญัศกึษา 
จงัหวดัอดุรธานี พบว่าเคร่ืองคอมพิวเตอร์และอปุกรณ์อ่ืนๆท่ีใช้ไม่ทนัสมยัและไม่เพียงพอ มีผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนน้อย เสนอแนะว่า หน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรจัดสรร
งบประมาณในการซอ่มแซมวสัด ุอปุกรณ์ รวมถึงควรจดับคุลากรให้บริการซ่อมแซมและดแูลเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ และ วัสดุ อุปกรณ์แก่โรงเรียนต่างๆ และข้อเสนอแนะท่ีน่าสนใจคือ ควรให้การ
ชว่ยเหลือ ในการจดัหาเคร่ืองโปรเจคเตอร์ แก่โรงเรียนท่ีขาดแคลน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการศึกษาค้นคว้า เ ร่ือง  การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการ
ห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อทุยัธานี เขต 1 ผู้วิจยัขอน าเสนอข้อเสนอแนะ ดงันี ้
 
 ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.สามารถน าข้อมูลท่ีได้จากงานวิจัยนี ไ้ปก าหนดนโยบายให้การบริหารจัดการ
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ของแต่ละโรงเรียนในส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อทุยัธานี เขต 1 
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 2.การออกแบบแบบสอบถาม ในส่วนของสภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ ควรเพิ่มประเด็นด้าน จินตภาพ เพ่ือให้เข้าถึงรายละเอียดข้อมูลได้ชัดเจนและ
ครอบคลมุมากขึน้ 
 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาค้นคว้าครัง้ต่อไป 
 ควรศึกษาแนวทางการพฒันาห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ของโรงเรียน เพ่ือน ามาแก้ไข
ปัญหาอยา่งเป็นระบบ 
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ภาคผนวก  ก  รายนามผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 
1.คณุฉวีวรรณ ทองเพชร   ครู ช ำนำญกำร พิเศษ 

โรงเรียนบ้ำนทุง่มน   
ส ำนกังำนเขตพืน้ท่ีกำรศกึษำประถมศกึษำอทุยัธำนี  
เขต1 

2. คณุจงดี ค ำแสน   ครู ช ำนำญกำร พิเศษ 
     โรงเรียนอทุยัวิทยำคม   

ส ำนกังำนเขตพืน้ท่ีกำรศกึษำมธัยมศกึษำ เขต 42   
 
3. ดร.เชน หมัน่เขตรกิจ   ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียนอนบุำลเมืองอทุยัธำนี 

ส ำนกังำนเขตพืน้ท่ีกำรศกึษำประถมศกึษำอทุยัธำนี  
เขต1 
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ภาคผนวก  ข  รายนามโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 
โรงเรียนในอ าเภอเมือง 
1.บ้ำนดงยำงใต้ 
2.ชมุชนวดัทำ่ซุง (เลิศ สินอปุถมัภ์) 
3.อนบุำลวดัหนองเตำ่ 
4,อนบุำลเมืองอทุยัธำนี 
 
โรงเรียนในอ าเภอทัพทัน 
1.ชมุชนบ้ำนโคกหม้อ 
2.บ้ำนโป่งเก้ง 
3.บ้ำนวงัเตย 
4.บ้ำนสวนขวญั 
5.อนบุำลทพัทนั(อดุมพิทยำ) 
6.บ้ำนหนองขยุ (นำคสวสัดิป์ระชำนเุครำะห์) 
 

โรงเรียนในอ าเภอหนองขาหย่าง 
1.อนบุำลหนองขำหยำ่ง 
2.บ้ำนหลมุเข้ำมิตรภำพท่ี 117  

โรงเรียนในอ าเภอสว่างอารมณ์  
1.วดัดอนหวำย 
2.บ้ำนบอ่ยำง 
3.บ้ำนหนองตะเคียน 
4.บ้ำนวงัเกษตร 
5.บ้ำนทุง่มน 
6.ชมุชนบ้ำนทุง่สงบ 
7.บ้ำนคลองขอ่ย 
8.บ้ำนหนองสมบรูณ์ 
9.วดัเขำหินเทิน 
10.อนบุำลสวำ่งอำรมณ์ 
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ภาคผนวก ค ตัวอย่างแบบสอบถาม ส าหรับครูผู้ดูแลห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ 
 

แบบสอบถามเพื่อการศึกษาค้นคว้า 
เร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ 
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1 

(ส าหรับครูผู้ดูแลห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์) 
*************************** 

ค าชีแ้จง 
 1. แบบสอบถำมฉบบันีมี้วตัถุประสงค์เพ่ือศึกษำสภำพและปัญหำกำรบริหำรจดักำร
ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพืน้ท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ
อทุยัธำนี เขต 1  โดยมุ่งเน้นสอบถำมครูผู้สอนท่ีท ำหน้ำท่ีสอนรำยวิชำคอมพิวเตอร์ กลุ่มสำระกำร
งำนอำชีพและเทคโนโลยี 
 2. กำรตอบแบบสอบถำมของทำ่นจะไมก่ระทบต่อหน้ำท่ีกำรงำนของท่ำนแตป่ระกำรใด 
เพรำะกำรศึกษำมุ่งศึกษำและน ำเสนอเป็นภำพรวม แต่จะมีประโยชน์และคุณค่ำต่อกำรศึกษำ
ค้นคว้ำเป็นอย่ำงยิ่ง จึงขอควำมกรุณำจำกท่ำนโปรดตอบแบบสอบถำมให้ครบทุกข้อตำมควำม 
เป็นจริง 
 3. แบบสอบถำมฉบบันี ้แบง่ออกเป็น 4 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 ข้อมลูสว่นบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถำม  
 ตอนท่ี 2 สภำพกำรบริหำรจดักำรห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์ 
 ตอนท่ี 3 ปัญหำในกำรบริหำรจดักำรห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์ 
 ตอนท่ี 4 ควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
ผู้วิจยัขอขอบคณุทกุทำ่นท่ีกรุณำให้ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำมเป็นอยำ่งดี 

 
       สทุธิชยั หมัน่เขตรกิจ 

นิสิตปริญญำโท สำขำวิชำเทคโนโลยีและส่ือสำรกำรศกึษำ 
      คณะศกึษำศำสตร์ มหำวิทยำลยันเรศวร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ค าชีแ้จง โปรดให้รำยละเอียดเก่ียวกบัข้อมลูสว่นตวัของทำ่น โดยท ำเคร่ืองหมำย ลงในชอ่ง  
หน้ำข้อควำมตำมควำมเป็นจริง 

****************************************************************** 
1. เพศ 

 ชำย     หญิง 
 
2. วฒุิกำรศกึษำ 

 ปริญญำตรี  
 ปริญญำโท  
 ปริญญำเอก  

 
3. อำย ุ

 20 – 25 ปี    26 – 30 ปี    31 – 35 ปี 
  36 – 40 ปี    41 – 45 ปี    มำกกวำ่ 45 ปี 
 
4. ต ำแหนง่ 

 ครู     พนกังำนรำชกำร   
 ครูอตัรำจ้ำง    อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ......................................... 

 
5. ประสบกำรณ์กำรท ำงำน 

 น้อยกวำ่ 3 ปี 
 3 – 6 ปี 
 7 – 10 ปี 
 มำกกวำ่ 10 ปี 
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ตอนที่ 2 สภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ 
 

ค าชีแ้จง โปรดท ำเคร่ืองหมำย ลงในชอ่งท่ีตรงกบัควำมคดิเห็นของทำ่นมำกท่ีสดุ โดยก ำหนด
เกณฑ์กำรให้คะแนน 5 ระดบั ดงันี ้

ระดบั  5  หมำยถึง  มำกท่ีสดุ 
ระดบั  4  หมำยถึง  มำก 
ระดบั  3  หมำยถึง  ปำนกลำง 
ระดบั  2  หมำยถึง  น้อย 
ระดบั  1  หมำยถึง  น้อยท่ีสดุ 

 
1. ด้านการจัดสภาพแวดล้อมทางการเรียน 
ข้อ ประเดน็ /เร่ือง  ระดบัควำมเหมำะสม 

5 4 3 2 1 
1 ขนำดห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์ มีขนำดเหมำะสม      
2 ระยะหำ่งระหวำ่งเคร่ืองคอมพิวเตอร์แตล่ะเคร่ือง ช่องวำ่ง

ทำงเดนิเพ่ือผู้สอนจะเดนิเข้ำไปหำมีควำมเหมำะสม 
     

3 ใช้พืน้ท่ีในห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์สำมำรถจดั
กิจกรรมกำรเรียนกำรสอนได้อยำ่งเพียงพอ 

     

4 โต๊ะและเก้ำอีไ้ด้มำตรฐำน      
5 อณุหภมูิภำยในห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์พอเหมำะ 

มีควำมเหมำะสมตอ่กำรจดักำรเรียนกำรสอน  
     

6 อำกำศถ่ำยเทได้สะดวก      
7 แสงสวำ่งเหมำะสมตอ่กำรจดักำรเรียนกำรสอน      
8 มีระบบหรืออปุกรณ์ เพ่ือเพิ่มแสงสวำ่งให้กบั

ห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์ 
     

9 มีระบบเสียงเหมำะสมในกำรจดักำรเรียนกำรสอน       
10 เคร่ืองฉำย (โปรเจคเตอร์ )มีควำมพร้อมในกำรใช้งำน       
11 จอรับภำพจำกเคร่ืองฉำยมีควำมคมชดั สำมำรถมองเห็น

ได้อยำ่งชดัเจน 
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ข้อ ประเดน็ /เร่ือง  ระดบัควำมเหมำะสม 
5 4 3 2 1 

12 กำรจดัต ำแหนง่คอมพิวเตอร์ของผู้ เรียนท่ีผู้สอนสำมำรถ
ควบคมุกำรจดักำรเรียนกำรสอนได้ 

     

13 ต ำแหนง่กำรวำงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้สอนมีกำร
จดัวำงท่ีเหมำะสม 

     

 
   2. ด้านการจัดรูปแบบห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์  
        2.1 โรงเรียนของทำ่นจดัรูปแบบห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์อยำ่งไร 

 
 แบบท่ี 1 กำรจดัวำงโต๊ะเป็นรูปตวั U 

 
 แบบท่ี 2 กำรจดัวำงโต๊ะเป็นรูปตวั U ซ้อน
กนั  

 
 แบบท่ี 3 กำรจดัวำงโต๊ะเป็นรูปตวั U พืน้ท่ี
บริเวณตรงกลำงห้อง จดัโต๊ะเป็นรูป
ส่ีเหล่ียมผืนผ้ำ 2 กลุม่ 

 
 แบบท่ี 4 กำรจดัวำงโต๊ะเป็นรูปตวั U มีแถว
ตรงกลำงห้องตำมแถวเรียงหน้ำกระดำน 
ผู้ เรียนนัง่หนัหน้ำไปทำงจอรับภำพหน้ำ
ห้องเรียน 

 
 แบบท่ี 5 กำรจดัวำงโต๊ะเป็นรูปตวั U มี
แถวตรงกลำงห้องตำมแนวยำว  

 
 แบบท่ี 6 กำรจดัวำงโต๊ะมีลกัษณะผสม 
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 แบบท่ี 7 กำรจดัวำงโต๊ะรูปส่ีเหล่ียมผืนผ้ำ 
จ ำนวน 4 กลุม่ 

 
 แบบท่ี 8 กำรจดัวำงโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ำ
กระดำน 

 
 แบบท่ี 9 กำรจดัวำงโต๊ะเป็นแถวตำมแนว
ยำวของห้อง 

 
 แบบท่ี 10 กำรจดัวำงโต๊ะแบบกลุม่ 

 
 แบบท่ี 11 กำรจดัวำงโต๊ะเป็นแถวเรียง
หน้ำกระดำนยกระดบัของพืน้ห้องในด้ำนหลงั
ห้องให้สงูขึน้ 

 
 แบบท่ี 12 กำรจดัวำงโต๊ะเป็นแถวเรียงหน้ำ
กระดำน เป็นโต๊ะเด่ียววำงเคร่ืองคอมพิวเตอร์
ได้ 1 ตวั 

 
 แบบท่ี 13 กำรจดัวำงโต๊ะเป็นรูปตวั W  
หรือ M 

 
 แบบท่ี 14 อ่ืน ๆ 
 

2.2 ต ำแหน่งกำรวำงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้สอนในห้องปฏิบตัิกำรคอมพิวเตอร์ของท่ำน 
จดัวำงอยำ่งไร 

 หน้ำห้อง   กลำงห้อง   หลงัห้อง   
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3. ด้านระบบคอมพวิเตอร์ ส ำหรับคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในกำรจดักำรเรียนกำรสอน 

3.1 คณุสมบตัิของอปุกรณ์และเคร่ืองคอมพิวเตอร์ )เลือกได้หลำยข้อ(  
 หนว่ยประมวลผลกลำง (CPU) มีควำมเร็วสญัญำณนำฬิกำไมน้่อยกวำ่ 3.1 GHz 
 มีระบบเสียงสนบัสนนุกำรท ำงำน 
 มีชอ่งตอ่สญัญำณเสียงและชอ่งตอ่ Microphone อยูด้่ำนหน้ำ 
 มีหนว่ยควำมจ ำหลกั (RAM) ไมน้่อยกวำ่ 4 GB แบบ DDR3 หรือดีกวำ่ 
 มีหนว่ยควำมจ ำส ำรอง (Hard Disk) ควำมจไุมน้่อยกวำ่ 500 GB 
 มี DVD-Drive ชนิดอ่ำนและเขียนข้อมลู 
 แป้นพิมพ์ มีจ ำนวนแป้นกด (Key) ไมน้่อยกว่ำ 104 แป้น 
 แป้นพิมพ์เช่ือมตอ่แบบ USB 
 เมำส์ ชนิดเลเซอร์เมำส์ (Laser Mouse) 
 เมำส์ เช่ือมตอ่ แบบ USB 
 จอภำพ (Monitor) ชนิด LCD ขนำดไมต่ ่ำกว่ำ 20 นิว้ 
 หฟัูง และ Microphone มีลกัษณะแบบคำดศีรษะ และหฟัูงเป็นแบบครอบห ู

    3.2 ซอฟต์แวร์ระบบปฏิบตักิำรท่ีใช้ )Operating System( 
 Windows XP     Windows 7 
 Windows 8      Linux 
 Macintosh      อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ............... 

     3.3 ซอฟต์แวร์ประยกุต์ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในกำรจดักำรเรียนกำรสอนมีซอฟต์แวร์
สนบัสนนุกำรท ำงำนข้อใดบ้ำง )เลือกได้หลำยข้อ( 
  ซอฟต์แวร์สืบค้นบนอินเทอร์เน็ต   ซอฟต์แวร์จดัท ำส่ือมลัติมิเดีย 
  ซอฟต์แวร์กรำฟิก ออกแบบหรือวำดภำพ  ซอฟต์แวร์ตกแตง่ภำพตำ่ง ๆ 
  ซอฟต์แวร์แปลงไฟล์ข้อมลู    ซอฟต์แวร์บีบอดัไฟล์ข้อมลู 
  ซอฟต์แวร์ประมวลผลค ำ    ซอฟต์แวร์ตำรำงท ำงำน 
  ซอฟต์แวร์น ำเสนอ     ซอฟต์แวร์จดักำรฐำนข้อมลู 
  ซอฟต์แวร์ป้องกนัไวรัส    ซอฟต์แวร์ช่วยดำวน์โหลด 
  ซอฟต์แวร์ใช้งำน Social Network   
  อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ................................................................. 
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4. ด้านระบบเครือข่ายคอมพวิเตอร์ (LAN & Wireless) 
ข้อ ประเดน็ /เร่ือง  ระดบัควำมเหมำะสม 

5 4 3 2 1 
1 ควำมเร็วในกำรใช้งำนอินเตอร์เน็ต (Internet)  

ผำ่นระบบเครือขำ่ยคอมพิวเตอร์ 
     

2 ควำมสะดวกในกำรเข้ำถึงระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์      
3 ควำมมีเสถียรภำพของระบบฯ สำมำรถใช้งำน

อินเตอร์เน็ต (Internet) ได้อยำ่งตอ่เน่ือง 
     

4 ระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ แบบ LAN สำมำรถ
ให้บริกำรได้ครอบคลมุทัว่ถึง 

     

5 ระบบเครือข่ำยคอมพิวเตอร์ แบบ Wireless สำมำรถ
ให้บริกำรได้ครอบคลมุทัว่ถึง 

     

 
ตอนที่ 3 ปัญหาในการบริหารจัดการห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ 

 
โรงเรียนของทำ่นมีปัญหำในกำรบริหำรจดักำรห้องปฏิบตัิกำรคอมพิวเตอร์ข้อใดบ้ำง )เลือกได้หลำย
ข้อ( 

 ขนำดของห้องคอมพิวเตอร์มีขนำดเล็กเกินไป 
 กำรจดัรูปแบบห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์ยงัไมเ่หมำะสม 
 กำรจดัต ำแหนง่เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้สอนยงัไมเ่หมำะสม 
 ไมมี่พืน้ท่ีในกำรจดัท ำส่ือหรือบอร์ดประชำสมัพนัธ์ 
 โต๊ะและเก้ำอีไ้มเ่พียงพอตอ่กำรจดัวำงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ 
 โต๊ะและเก้ำอีเ้ก้ำ เส่ือมสภำพ 
 ไมมี่พดัลมหรือเคร่ืองปรับอำกำศ  
 ไมมี่พดัลมระบำยอำกำศ 
 มีฝุ่ นละอองมำก  
 แสงแดดส่องเคร่ืองคอมพิวเตอร์โดยตรง 
 จ ำนวนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ ไมเ่พียงพอตอ่ควำมต้องกำรจดักำรเรียนกำรสอน 
 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ขดัข้องหรือใช้งำนไมไ่ด้ 
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 อปุกรณ์ส ำหรับผู้ เรียน เชน่ เมำส์ คีย์บอร์ด หฟัูง ขดัข้องหรือใช้งำนไมไ่ด้ 
 ไมมี่เคร่ืองโปรเจคเตอร์ 
 ไมมี่กระดำนส ำหรับครูผู้สอน 
 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ช้ำ 
 ซอฟต์แวร์ระบบปฏิบตักิำรท่ีใช้ไมท่นัสมยั 
 ซอฟต์แวร์ประยกุต์ท่ีใช้ในกำรจดักำรเรียนกำรสอนไม่ทนัสมยั 
 ขำดซอฟต์แวร์ประยกุต์ท่ีจ ำเป็นในกำรจดักำรเรียนกำรสอน 
 ไมมี่ระบบควบคมุจอมอนิเตอร์ของผู้ เรียน 
 ไมมี่สญัญำณอินเตอร์เน็ต 
 ไมมี่สญัญำณอินเตอร์เน็ตแบบไร้สำย 
 ควำมเร็วสญัญำณอินเทอร์เน็ต ต ่ำกวำ่ 2048 kbps 
 เครือข่ำยไร้สำยไม่ครอบคลมุ 
 สญัญำณอินเทอร์เน็ต ช้ำ หลดุบอ่ย 
 ขำดแหลง่อ ำนวยควำมสะดวกเม่ือคอมพิวเตอร์ช ำรุด 
 โรงเรียนไมไ่ด้จดัตัง้งบประมำณในกำรซ่อมบ ำรุง ดแูลห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์ 
 โรงเรียนไมไ่ด้รับกำรสนบัสนนุงบประมำณจำกต้นสงักดัหรือหนว่ยงำนอ่ืนๆ  
 มีข้อจ ำกดัในเร่ืองของงบประมำณในกำรบริหำรจดักำรห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์ 
 อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ....................................................................................... 

 
ตอนที่ 4 ความคิดเหน็และข้อเสนอแนะ  

 
ทำ่นมีควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะท่ีมีตอ่สภำพและปัญหำกำรบริหำรจดักำรห้องปฏิบตักิำร
คอมพิวเตอร์โรงเรียนของทำ่นอยำ่งไร 

...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................   

...............................................................................................................................................  
...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................   

ขอขอบพระคณุท่ีให้ควำมอนเุครำะห์ตอบแบบสอบถำมเป็นอยำ่งดี 
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ภาคผนวก ง ตัวอย่างแบบสอบถาม ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
 

แบบสอบถามเพื่อการศึกษาค้นคว้า 
เร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารจัดการห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ 
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1   

(ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา) 
*************************** 

ค าชีแ้จง 
 1. แบบสอบถำมฉบบันีมี้วตัถุประสงค์เพ่ือศึกษำสภำพและปัญหำกำรบริหำรจดักำร
ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ของสถำนศึกษำ สังกัดส ำนักงำนเขตพืน้ท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำ
อทุยัธำนี เขต 1   
 2. กำรตอบแบบสอบถำมของทำ่นจะไมก่ระทบตอ่หน้ำท่ีกำรงำนของท่ำนแตป่ระกำรใด 
เพรำะกำรศึกษำมุ่งศึกษำและน ำเสนอเป็นภำพรวม แต่จะมีประโยชน์และคุณค่ำต่อกำรศึกษำ
ค้นคว้ำเป็นอยำ่งยิ่ง จงึขอควำมกรุณำจำกทำ่นโปรดตอบแบบสอบถำมให้ครบทกุข้อตำมควำมเป็น
จริง 
 3. แบบสอบถำมฉบบันี ้แบง่ออกเป็น 4 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 ข้อมลูสว่นตวัของผู้ตอบแบบสอบถำม  
 ตอนท่ี 2 สภำพกำรบริหำรจดักำรห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์ 
 ตอนท่ี 3 ปัญหำในกำรบริหำรจดักำรห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์ 
 ตอนท่ี 4 ควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ 
ผู้ศึกษำค้นคว้ำขอขอบคุณทุกท่ำนท่ีกรุณำให้ควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำม

เป็นอยำ่งด ี
 

       สทุธิชยั หมัน่เขตรกิจ 
นิสิตปริญญำโท สำขำวิชำเทคโนโลยีและส่ือสำรกำรศกึษำ 

      คณะศกึษำศำสตร์ มหำวิทยำลยันเรศวร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ค าชีแ้จง โปรดให้รำยละเอียดเก่ียวกบัข้อมลูสว่นตวัของทำ่น โดยท ำเคร่ืองหมำย ลงในชอ่ง  
หน้ำข้อควำมตำมควำมเป็นจริง 

****************************************************************** 
1. เพศ 

 ชำย     หญิง 
 
2. วฒุิกำรศกึษำ 

 ปริญญำตรี  
 ปริญญำโท  
 ปริญญำเอก  

 
3. อำย ุ

 20 – 25 ปี    26 – 30 ปี    31 – 35 ปี 
  36 – 40 ปี    41 – 45 ปี    มำกกวำ่ 45 ปี 
 
4. ต ำแหนง่ 

 ผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน   
 รองผู้อ ำนวยกำรโรงเรียน  
 อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ......................................... 

 
5. ประสบกำรณ์กำรท ำงำนในสำยบริหำร 

 น้อยกวำ่ 3 ปี 
 3 – 6 ปี 
 7 – 10 ปี 
 มำกกวำ่ 10 ปี 
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ตอนที่ 2 สภาพการบริหารจัดการห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ 
 

6. ทำ่นคิดว่ำสภำพรูปแบบกำรจดัห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนของทำ่นเป็นอยำ่งไร 
 เหมำะสม 
 ไมเ่หมำะสม เน่ืองจำก........................................................................................... 
................................................................................................................................... 

7. ทำ่นคิดว่ำกำรจดัต ำแหนง่กำรวำงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของครูผู้สอนในห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์
เป็นอย่ำงไร 

 เหมำะสม 
 ไมเ่หมำะสม เน่ืองจำก........................................................................................... 
................................................................................................................................... 

 
ตอนที่ 3 ปัญหาในการบริหารจัดการห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ 

 
8. ทำ่นคิดว่ำโรงเรียนของทำ่นมีปัญหำในกำรบริหำรจดักำรห้องปฏิบตักิำรคอมพิวเตอร์ในเร่ือง
ใดบ้ำง 

...............................................................................................................................................   

...............................................................................................................................................  
...............................................................................................................................................  

 
ตอนที่ 4 ความคิดเหน็และข้อเสนอแนะ  

9. ทำ่นมีควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะท่ีมีตอ่สภำพและปัญหำกำรบริหำรจดักำรห้องปฏิบตักิำร
คอมพิวเตอร์โรงเรียนของทำ่นอยำ่งไร 

...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................   

...............................................................................................................................................  
ขอขอบพระคณุท่ีให้ควำมอนเุครำะห์ตอบแบบสอบถำมเป็นอยำ่งดี 
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ประวัตผู้ิวิจัย 
 

ช่ือ – ช่ือสกุล สทุธิชยั หมัน่เขตรกิจ 
วัน  เดือน  ปี เกิด 17 สิงหำคม 2527 
ท่ีอยู่ปัจจุบัน 99/2 ม.5 ต.ไผเ่ขียว อ.สวำ่งอำรมณ์ จ.อทุยัธำนี 61150 
ที่ท างานปัจจุบัน โรงเรียนบ้ำนทุง่มน 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน ครู คศ.1 
ประสบการณ์การท างาน  

 พ.ศ. 2556 โรงเรียนบ้ำนทุง่มน 
ประวัตกิารศึกษา  

 พ.ศ. 2550 วท.บ.เกษตรศำสตร (สตัวบำล) 
มหำวิทยำลยัรำชภฏันครสวรรค์ 

 

 
 
 


