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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยครัง้นีมี้จุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาพัฒนาการด้านจิตสาธารณะ หลังเรียนด้วย 
การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม และเปรียบเทียบจิตสาธารณะหลงัเรียนกับเกณฑ์
ร้อยละ 70 กลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนชุมนุมจิตสาธารณะ โรงเรียนบางมูลนากภูมิวิทยาคม  
อ าเภอบางมูลนาก จังหวัดพิจิตร จ านวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  
แผนการจัดการเรียนรู้จ านวน 4 แผน แบบสงัเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะ และแบบเขียน
รายงานตนเอง ด าเนินการวิจัยโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม ใช้เวลา  
5 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 – 3 ชั่วโมง รวม 14 ชั่วโมง สังเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะ และ 
ให้นักเรียนเขียนแบบรายงานตนเอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) สถิติ t-test (one sample test) และการวิเคราะห์เนือ้หา (Content  Analysis) 
 ผลการวิจยั พบวา่ 
 นกัเรียนมีพฒันาการด้านจิตสาธารณะหลงัเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ
รับใช้สงัคมจากการสงัเกตครัง้ท่ี 1 โดยรวมอยูใ่นขัน้การเห็นคณุคา่ ( X  = 3.31, S.D. = 0.67) และ
จากการสงัเกตครัง้ท่ี 2 โดยรวมอยู่ในขัน้การพฒันาเป็นลกัษณะนิสัย ( X  = 4.53, S.D. = 0.53) 
นกัเรียนท่ีเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม มีจิตสาธารณะ หลงัเรียนสูงกว่า
เกณฑ์ร้อยละ 70 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี ระดบั .01 
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ABSTRACT 
 

 The purposes of this research were to study the public mind development and to 
compare students’ public mind after learning through Social Service Process with  
70 percentage criterion. Target of 30 Public Mind Club students of 
Bangmunnakphoomiwitthayakhom School, Bangmunnak District, Phichit Province.  
The instruments used in the study were 4 lesson plans.  The observation of public mind and 
the self – report. Conducted research with learning management for 5 weeks, 3 – 4 hours  
a week total 14 hours. The data were analyzed by using mean ( X ), standard deviation 
(S.D.), t-test (one sample test) and Content Analysis.  
 The results revealed that:  
 The students public mind through Social Service Process learning was at the 
Valuing ( X  = 3.31, S.D. = 0.67) for the first observation and was at the Characterization  
( X  = 4.53, S.D. = 0.53). The results of students behavior on public mind for the second 
observation was higher than the 70 percentage criterion at the .01. 
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บทที่  1 
 

บทน ำ 
 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 โลกศตวรรษท่ี 21 เป็นยคุเทคโนโลยีขัน้สงู ยคุของข้อมลูสารสนเทศ ยคุสงัคมแห่งความรู้ 
ยุคของสงัคมประชาธิปไตย ยุคของสงัคมเครือข่าย ยุคของการบูรณาการ ยุคสงัคมเมือง ยุคของ
การแขง่ขนักนัอย่างรุนแรง และเป็นยคุของการแสวงหาความเติมเต็มในจิตวิญญาณ ซึ่งเป็นสภาพ
ท่ีเราจะต้องเผชิญอย่างหลีกเหล่ียงไม่ได้ และส่งผลกระทบอย่างกว้างขวาง ทัง้ในระดบัประเทศ 
ระดับสังคมส่วยย่อย และระดับปัจเจกบุคคล จนเราไม่สามารถหลีกเหล่ียงหรือต้านทานได้    
(เกรียงศกัดิ์ เจริญวงศ์ศกัดิ์, 2544, หน้า 80-86) จากการเปล่ียนแปลงและการพัฒนาประเทศ 
ในบริบททางเศรษฐกิจของสังคมไทยท่ีเกิดขึน้โดยต่อเน่ืองในปัจจุบนัได้ด าเนินไปอย่างรวดเร็ว  
เป็นยุคของสังคมเมือง ยุคของการแข่งขันกันอย่างรุนแรง  และท าให้สังคมไทยได้รับผลกระทบ 
ทัง้ในระดับประเทศ ระดับสังคมส่วนย่อย และระดับปัจเจกบุคคล ซึ่งผลกระทบเชิงลบ 
ท่ีให้ความส าคญักับวัตถุนิยมมากขึน้จนก่อให้เกิดปัญหาด้านพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์ของคน 
ในสังคมไทย อาทิ การย่อหย่อนในศีลธรรมและจริยธรรม  การขาดระเบียบวินัย การเอารัด 
เอาเปรียบและการเบียดเบียนซึง่กนัและกนั รวมทัง้การท าลายสิ่งแวดล้อมทรัพยากรธรรมชาติ และ
สาธารณสมบตัิของส่วนรวมเพิ่มมากขึน้ การไม่ช่วยกนัรักษาสมบตัิสิ่งของ สถานท่ีท่ีเป็นทรัพย์สิน
สาธารณะจึงเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกบัทกุคนท่ีต้องให้ความส าคญัทัง้ในระดบัโลก ระดบัประเทศและ
ระดบับคุล (ชยัวฒัน์ สทุธิรัตน์, 2552, หน้า 4) 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 นับว่าให้ความส าคญักับ 
การพัฒนาจิตสาธารณะของผู้ เรียน จึงได้ก าหนดให้จิตสาธารณะ เป็น 1 ใน 8 ของลักษณะ               
อันพึงประสงค์ เพ่ือมุ่งพัฒนาให้ผู้ เรียนสร้างจิตส านึกของการท าประโยชน์เพ่ือสังคม สามารถ
จัดการตนเองได้ และสามารถอยู่ร่วมกับผู้ อ่ืนในสังคมได้อย่างมีความสุข ในฐานะพลเมืองไทย       
พลเมืองโลก ซึ่งในปัจจบุนัสงัคมไทยก็ได้มีความพยายามในการปลูกฝังจิตสาธารณะให้เกิดขึน้ใน
สงัคม และให้ความส าคญัตอ่การปลกูฝังจิตส านึกท่ีถกูต้องด้านตา่งๆ ให้กบัผู้ เรียน รวมถึงการรู้จกั
รักษาผลประโยชน์สว่นรวมและประเทศชาติ (กระทรวงศกึษาธิการ, 2551, หน้า 5) 

 แม้จะมีการชว่ยกนัพฒันาจิตสาธารณะแตก่ารขาดจิตสาธารณะของคนไทยก็ยงัมีให้เห็น
เสมอ โดยท่ีคนไทยส่วนหนึ่งเพราะคนไทยยังคงฝังแน่นอยู่กับแนวคิด ท่ีว่า คนเป็นของรัฐ              
รัฐต่างหากท่ีเป็นเจ้าของประเทศเป็นเจ้าของสถานท่ีราชการ เป็นเจ้าของสมบัติสาธารณะ 
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ประชาชนเป็นผู้ พึ่งพา รัฐต้องดูแล ดังนัน้สมบัติสาธารณะเกือบทุกอย่าง รวมถึงธรรมชาติ
สิ่งแวดล้อม ดิน น า้ ป่า ท่ีเป็นสาธารณะทัง้หลาย จึงมกัเสียหาย ไม่มีใครรู้สึกเป็นเจ้าของท่ีจะดแูล
รักษา เราจึงพบสมบตัิท่ีเป็นสาธารณะตา่งๆ อยู่ในสภาพท่ีช ารุดเสียหาย ปัญหาสิ่งสาธารณสมบตัิ
ถูกท าลายกันมากขึน้ ส่วนหนึ่งเกิดจากความเคยชินในการใช้ทรัพยากร ขาดจิตใจสาธารณะ     
ขาดความรับผิดชอบตอ่สงัคมส่วนรวม (สชุาดา จกัรพิสทุธ์ิ, 2544, หน้า 22 - 23) ปัญหาดงักล่าว
ชีใ้ห้เห็นว่า คนไทยส่วนใหญ่ยังขาดจิตสาธารณะอยู่มาก ดงันัน้ควรปลูกฝัง  ส่งเสริมและพัฒนา    
จิตสาธารณะให้มีมากขึน้ในสงัคมไทย เพราะจิตสาธารณะเป็นเร่ืองของจิตใจ เป็นความรู้สึกนึกคิด
ของบุคคลท่ีเกิดขึน้ โดยการเรียนรู้ จิตส านึกท่ี เกิดขึน้แล้วยากท่ีจะหยุดหรือหมดหายไป                
คนท่ีมีจิตส านึกท่ีดีด้านใด จะประพฤติปฏิบตัิอย่างเหมาะสมกบัจิตส านึกของตน และใช้จิตส านึก
ด้านนัน้ๆ ของตนเพ่ือประโยชน์ตอ่สิ่งตา่งๆ ตามมา (สมพงษ์ สิงหะพล, 2542, หน้า 15-16)  

 ดังนัน้ จิตสาธารณะจึงเป็นคุณลักษณะส าคัญของการเป็นพลเมืองท่ีดีของประเทศ     
เพราะบุคคลท่ีมีจิตสาธารณะจะเป็นผู้ตระหนกัในหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีจะต้องดแูลรักษา
ทรัพย์สมบัติส่วนรวมของสังคมและตระหนักในสิทธิตนเอง ไม่ล่วงล า้สิทธิของผู้ อ่ืน ดังนัน้             
จิตสาธารณะจึงเป็นคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ท่ีสังคมไทยต้องปลูกฝัง ส่งเสริม และพัฒนาให้
เกิดขึน้ในเด็กและเยาวชนไทยในปัจจุบนัเป็นอย่างยิ่ง ในการปลูกจิตส านึกด้านต่างๆ ท่ีได้ผลนัน้
ควรเร่ิมตัง้แต่วัยเด็ก และเยาวชนไทยในปัจจุบนัจ าเป็นอย่างยิ่งในการปลูกจิตส านึกด้านต่างๆ  
การปลกูฝังจิตส านกึท่ีได้ผลนัน้ควรเร่ิมตัง้แตว่ยัเดก็ ซึง่เป็นชว่งท่ีเดก็มีความไวตอ่การรับการปลกูฝัง
และส่งเสริมจริยธรรมและวฒันธรรมเป็นอย่างยิ่ง เพราะเด็กเป็น “ไม้อ่อนท่ีดดัง่าย” การเสริมสร้าง
จิตสาธารณะตัง้แตใ่นวยัเดก็นัน้เพ่ือให้เขาได้รับประสบการณ์ท่ีเพียงพอเป็นพืน้ฐานท่ีสามารถน าไป
พฒันาตนเอง โดยให้เด็กได้มีความรู้ความเข้าใจตระหนกัถึงความส าคญัของจิตสาธารณะ รวมทัง้  
มีการฝึกฝนให้เด็กได้ปฏิบัติจริงเพ่ือให้เด็กเกิดการกระท าท่ีเก่ียวกับการพัฒนาจิตสาธารณะ 
อย่างแท้จริงจนเกิดเป็นลักษณะนิสยั (ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์, 2552, หน้า 73 - 74) ซึ่งผู้ มีอิทธิพล 
อย่างยิ่งต่อพฤติกรรมของเด็กคือ บิดา มารดา ครูและเพ่ือนร่วมวยั รวมทัง้ส่ือมวลชน หากบุคคล
เหล่านี ไ้ ด้ถ่ายทอดความมีจิตส านึกท่ีดี มีจิตส านึกต่อสาธารณสมบัติส่วนรวมให้แก่ เด็ก 
อย่างสม ่าเสมอเด็กก็จะซึมซับเอาคุณลักษณะท่ีดีติดตัวไป (ลัดดาวัลย์ เกษมเนตร และคณะ, 
2547, หน้า 1) ซึ่งถ้าเด็กได้รับการปลูกฝังจิตสาธารณะให้เป็นไปในทางท่ีถูกต้องเหมาะสม  
เม่ือเตบิโตขึน้จะท าให้เขาสามารถเผชิญกบัความเปล่ียนแปลงของกระแสเศรษฐกิจและวฒันธรรม
ตา่งชาติ อนัจะส่งผลให้สามารถอยู่ร่วมกับคนในสงัคมได้อย่างมีความสุขกาย สบายใจ ตลอดจน
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เป็นประชาชนท่ีดีท่ีเหมาะสมของครอบครัว สังคมและประเทศชาติสืบเน่ืองต่อไป (ชัยวัฒน์  
สทุธิรัตน์, 2552, หน้า 7 - 8) 

 แนวทางท่ีจะพฒันาผู้ เรียนให้มีจิตสาธารณะมีมากมาย แตแ่นวทางหนึ่งท่ีจะช่วยพฒันา
ผู้ เรียนได้ คือ การเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ซึ่งเป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสให้
นกัเรียนได้ท าความรู้จกักบัชมุชน วิเคราะห์ถึงความต้องการของชมุชนท่ีผู้ เรียนสามารถช่วยเหลือได้ 
โดยน าความรู้ในห้องเรียนมาประยุกต์ใช้ พร้อมทัง้ได้เรียนรู้จากการลงมือช่วยเหลือชุมชนอีกด้วย 
ความส าคญัของการรับใช้สงัคม คือ การท่ีผู้ เรียนและชุมชนต่างได้รับประโยชน์จากกิจกรรมนัน้ๆ 
ไม่ใช่เกิดประโยชน์เพียงฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง (นันทิยา ตนัศรีเจริญ, 2546, หน้า 77) อีกทัง้การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีด าเนินการช่วยให้ผู้ เรียน
เกิดการเรียนรู้  โดยการให้ผู้ เ รียนเข้าไปมีประสบการณ์ในการรับใช้สังคม  การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์เป็นการเรียนรู้จากรูปธรรมไปสู่นามธรรม อนัจะช่วยให้ผู้ เรียนเกิดความคิด ความรู้
ใหม่ด้วยตนเอง จึงท าให้มีความหมายต่อตนเอง และต้องการท่ีจะน าไปใช้ประสบการณ์ในด้าน 
การรับใช้สงัคม นบัเป็นประสบการณ์ท่ีมีคณุคา่สงูตอ่การเรียนรู้ การรับใช้สงัคมตามความต้องการ
ของชุมชนและสงัคม นอกจากจะเป็นการช่วยเหลือสงัคมโดยตรงแล้ว ประสบการณ์ท่ีผู้ เรียนได้รับ
ยงัสามารถสร้างแรงจงูใจให้ผู้ เรียนเกิดจิตส านึกในการช่วยเหลือสงัคม และสามารถพฒันาความรู้
ทกัษะและเจตคติของผู้ เรียนได้อย่างดี การเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้เป็นการเรียนรู้จากความเป็นจริงตาม
สภาพท่ีแท้จริงจึงเป็นการเรียนรู้ท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตและสังคมได้จริง  (ทิศนา  
แขมมณี, 2551, หน้า 132 - 133) 
 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม 
พบว่า ชวาลา เวชยนัต์ (2544) ได้ท าการวิจยัพฒันาแบบการเรียนการสอนท่ีใช้เทคนิคการเรียนรู้
ด้วยการรับใช้สังคม เพ่ือส่งเสริมความตระหนักในการรับใช้สังคม ของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษา
ตอนต้น พบว่า ความตระหนกัในการรับใช้สงัคมสูงกว่าก่อนเรียน และกรณีศึกษาท่ีท าการสงัเกต
พฤติกรรม มีพัฒนาการรับใช้สังคมสูงขึน้ตามล าดับ  และวัฒนา ไตต่อผล (2557) ได้พัฒนา
หลกัสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะ ตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาร่วมกับการเรียนรู้ด้วย
การรับใช้สังคม ส าหรับนักเรียนระดบัชัน้มัธยมศึกษาตอนต้น พบว่านักเรียนมีคุณลักษณะด้าน 
จิตสาธารณะหลังการใช้หลักสูตร สูงกว่าก่อนการใช้หลักสูตร  และนักเรียนมีพฤติกรรมการ 
มีจิตสาธารณะหลงัการใช้หลกัสตูร สงูกวา่ก่อนการใช้หลกัสตูร และตอ่มา สมปอง ช่วยพรม (2559) 
ได้พัฒนารูปแบบกิจกรรมเสริมสร้างจิตสาธารณะ ตามหลักการเรียนรู้แบบรับใช้สังคม ส าหรับ
นกัเรียนระดบัประถมศึกษา แล้วพบว่า นกัเรียนมีคณุลกัษณะจิตสาธารณะทุกด้านและโดยรวม
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หลังการเ รียนโดยใช้ รูปแบบท่ีพัฒนาขึน้สูงกว่าก่อนเรียน และนักเ รียนมีพฤติกรรมการ 
มีจิตสาธารณะหลงัการเรียนโดยใช้รูปแบบท่ีพฒันาขึน้ และในภาพรวมนักเรียนมีพฤติกรรมการ 
มีจิตสาธารณะ ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัดีเย่ียม ซึ่งแสดงให้เห็นว่ากระบวนการรับใช้สงัคมสามารถ 
ท่ีจะท าให้นกัเรียนมีจิตสาธารณะสงูขึน้ได้ 
 จากสภาพปัญหาและความส าคญัท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้วิจยัจึงได้พฒันาการจดัการเรียนรู้
ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคมเพ่ือเสริมสร้างให้นกัเรียนมีจิตสาธารณะท่ีสงูขึน้  
 
จุดมุ่งหมำยของกำรวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาพฒันาการด้านจิตสาธารณะ ของนกัเรียนชุมนุมจิตสาธารณะ หลังเรียน
ด้วยการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบจิตสาธารณะของนักเรียนชุมนุมจิตสาธารณะ หลัง เรียนด้วย 
การจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม กบัเกณฑ์ร้อยละ 70  
 
สมมตฐิำนของกำรวิจัย 
 นกัเรียนชุมนุมจิตสาธารณะท่ีเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม       
มีจิตสาธารณะหลงัเรียนสงูกวา่เกณฑ์ร้อยละ 70 
 
ขอบเขตของกำรวิจัย 

 ในการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัก าหนดขอบเขตของการวิจยัไว้ดงันี ้
 1. กลุม่เป้าหมาย 
  กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ นกัเรียนชุมนมุจิตสาธารณะ จ านวน 30 คน
โรงเรียนบางมลูนากภมูิวิทยาคม อ าเภอบางมลูนาก จงัหวดัพิจิตร  
 2. ตวัแปร  
  2.1 ตวัแปรต้น คือ การจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม 
  2.2 ตวัแปรตาม คือ จิตสาธารณะ 
 3. เนือ้หาท่ีใช้ในการวิจยั 
  เนือ้หาท่ีใช้ในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม  
ท่ีเสริมสร้างจิตสาธารณะ ของชมุนมุจิตสาธารณะ ใช้ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
พุทธศักราช 2551 และกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนในหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนบางมูลนากภูมิ
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วิทยาคม พุทธศกัราช 2559 โดยผู้ วิจยัน าเนือ้หาการเรียนรู้มาจากองค์ประกอบของจิตสาธารณะ   
3 เร่ือง ดงันี ้
  3.1 ความมีน า้ใจ  
  3.2 การดแูลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน  
  3.3 การเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สว่นรวม 
 4. เวลา 
  ระยะเวลาด าเนินการทดลอง ใช้เวลา 5 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 2-3 ชัว่โมง รวม 14 ชัว่โมง 
 
นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 1. การจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนได้
ส ารวจปัญหา และความต้องการการของชมุชนท่ีมีความเก่ียวข้องกบัเร่ืองท่ีเรียน จากนัน้ได้ร่วมกนั
วางแผนเพื่อเข้าไปมีสว่นร่วมในการท ากิจกรรม ลงมือปฏิบตัิการรับใช้สงัคมตามแผนท่ีวางไว้ ท าให้
ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ เป็นการเสริมสร้างจิตสาธารณะให้กบันกัเรียน และน าประสบการณ์ท่ีได้รับมา
คดิพิจารณา ไตร่ตรอง จนเกิดความคิดท่ีสามารถน าไปประยกุต์ใช้ในชีวิตประจ าวนัได้  โดยขัน้ตอน
การจดัการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม มี 5 ขัน้ตอน ดงันี ้

  1.1 ขัน้เตรียมความรู้ก่อนรับใช้สงัคม โดยการให้ความรู้แก่นกัเรียนเก่ียวกับความรู้
เบือ้งต้นในการปฏิบตัติน การฝึกทกัษะท่ีจ าเป็นเวลาเข้าไปรับใช้สงัคม 

  1.2 ขัน้การส ารวจปัญหา เป็นขัน้ท่ีท าให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจ โดยการให้ผู้ เรียนเข้า
ไปส ารวจปัญหา ความต้องการของชมุชน  
  1.3 ขัน้การวางแผนรับใช้สังคม นักเรียนน าปัญหาและความต้องการของชุมชน 
มาสรุปวา่มีอะไรบ้าง จากนัน้ให้นกัเรียนจบักลุม่ตามความถนดัและความสนใจของนกัเรียน ร่วมกนั
วางแผนงาน ก าหนดหน้าท่ี แจกแจงรายละเอียดของกิจกรรมในงาน  และการก าหนดเวลา
ปฏิบตังิาน 

  1.4 ขัน้ลงมือปฏิบตัิการรับใช้สงัคม นกัเรียนได้ลงมือปฏิบตัิตามแผนท่ีได้วางไว้ด้วย
ตนเอง และมีส่วนร่วมในแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ในสังคม โดยมีครูเป็นผู้ ดูแล  และให้ค าแนะน า
ระหวา่งการลงท ากิจกรรมรับใช้สงัคม 

  1.5 ขัน้การน าเสนอผลงานการรับใช้สังคม ผู้ เรียนพิจารณา ไตร่ตรอง วิเคราะห์ 
ถึงประสบการณ์ท่ีได้เรียนรู้จากการรับใช้สงัคม และเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีได้จากการลงมือปฏิบตัิงาน 
สรุปผลการด าเนินงาน และน าผลงานออกมาแสดง และประชาสมัพนัธ์  
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 2. จิตสาธารณะ หมายถึง พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกด้วยความรู้สึกของตนเอง
ในด้านความมีน า้ใจ ด้านการดูแลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน และด้านการเข้าร่วม
กิจกรรม ท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม ซึ่งเป็นผลมาจากการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้
สงัคม ซึง่วดัได้จากการสงัเกตพฤตกิรรมท่ีแสดงออกด้านจิตสาธารณะ หลงัการเรียนแตล่ะแผนการ
จดัการเรียนรู้โดยผู้สงัเกต 2 คนร่วมกนัสงัเกต 2 ครัง้ โดยมีรายละเอียดการสงัเกต ดงันี ้
  องค์ประกอบท่ี 1 ด้านความมีน า้ใจ หมายถึง นกัเรียนแสดงพฤติกรรมจิตสาธารณะ 
ถึงความมีน า้ใจ ชอบช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วยความเต็มใจ และพึงพอใจ โดยไม่หวังผลตอบแทน และ 
การรู้จกัเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ ่แบง่ปันสิ่งของสว่นรวมให้กบัเพ่ือนได้ใช้ร่วมกนั ประกอบด้วย  
  1) การแสดงน า้ใจชว่ยเหลือครูเม่ือมีโอกาส 

2) การชว่ยเพ่ือนคดิงานในกลุม่ของตนตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 
  3) การรู้จกัแบง่ปันอปุกรณ์การเรียน ได้แก่ ปากกา ดินสอ สี กระดาษ ให้เพ่ือนได้ใช้
ร่วมกนั 
  4) การช่วยกันท าความสะอาดห้องเรียน ได้แก่ เก็บขยะ น าขยะไปทิง้ ลงถังขยะ  
กวาดห้อง ถหู้อง  

5) การชว่ยกนัประหยดัพลงังาน ได้แก่ ปิดพดัลม ปิดไฟ เม่ือไมใ่ช้งาน  
  6) การช่วยกันจัดระเบียบห้องเรียน ได้แก่ จัดโต๊ะเรียน เก้าอี ้และจัดเรียงรองเท้า  
ก่อนเข้าห้องเรียน 
  องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการดูแลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน หมายถึง 
นกัเรียนแสดงพฤติกรรมจิตสาธารณะถึงการดแูลรักษาไม่ให้เกิดความช ารุดหรือเกิดความเสียหาย 
ไม่ท าให้เกิดความสกปรก การดูแลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน ซึ่งประกอบไปด้วย   
โรงอาหาร อาคารอเนกประสงค์ สนามฟตุบอล อาคารเรียนสงัคมศกึษา ห้องสมดุ ห้องคอมพิวเตอร์ 
และห้องสขุา ประกอบด้วย 
  1) การไมท่ าลายสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียนให้เกิดความเสียหายหรือช ารุด 

2) การดแูลรักษาความสะอาดสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียนไมใ่ห้สกปรก  
  3) การไมเ่คล่ือนย้ายสิ่งของท่ีอยูใ่นสาธารณประโยชน์ ได้แก่ ไม่เคล่ือนย้ายโต๊ะ ม้านัง่ 
เก้าอี ้
  4) การไม่หยิบจับสิ่งของท่ีมีอยู่ในสาธารณประโยชน์มาเป็นของตน ได้แก่ หนังสือ   
ในห้องสมดุ อปุกรณ์กีฬา  
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  5) การปฏิบัติตามกฎระเบียบของการใช้สาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน 
อยา่งเคร่งครัด 
  6) การแจ้งครูหรือภารโรงเม่ือพบว่าสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียนถกูท าลายหรือ
ช ารุดเสียหาย 
  องค์ประกอบท่ี 3 ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม หมายถึง 
นกัเรียนท่ีแสดงพฤตกิรรมจิตสาธารณะถึงการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ห้องเรียน โรงเรียน 
และชุมชน หรือการเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหาหรือร่วมสร้างสิ่งท่ีดีงามของส่วนรวมตาม
สถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ ด้วยความกระตือรือร้น โดยไม่หวังผลตอบแทน และด้วยความเต็มใจ           
ท่ีจะท างานเพ่ือสว่นรวม ประกอบด้วย  
  1) การเข้าร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมท่ีเป็นประโยชน์ต่อห้องเรียน โรงเรียน และชุมชน 
ได้แก่ การเข้าร่วมชมุนมุจิตสาธารณะ ชมุนมุจิตอาสา และชมุนมุผู้บ าเพ็ญประโยชน์ 
  2) การเข้าร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมด้วยความเต็มใจ และมีความสุขท่ีได้ท าประโยชน์
ให้แกห้่องเรียน โรงเรียน และชมุชน 
  3) การร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ อาสารับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และชุมชนด้วยความ
กระตือรือร้น และไมห่วงัผลตอบแทน  
  4) การเข้าร่วมกิจกรรมรับใช้ ห้องเรียน โรงเรียน และชุมชน ฝึกตนให้เป็นผู้ มี           
จิตสาธารณะชอบชว่ยเหลือผู้ อ่ืนอยูเ่สมอ โดยไมมี่ใครชกัชวน 
 4. พฒันาการด้านจิตสาธารณะ หมายถึง พฤติกรรมด้านจิตสาธารณะ 3 ด้าน คือด้าน
ความมีน า้ใจ ด้านการดแูลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน และด้านการเข้าร่วมกิจกรรมท่ี
เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม ของนักเรียนท่ีแสดงออกและเปล่ียนแปลงไปจากการวัดพฤติกรรม 
ครัง้ท่ี 1 และครัง้ท่ี 2 ของการจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม โดยพิจารณาจาก
การวดัโดยการสงัเกตพฤตกิรรมด้านจิตสาธารณะ และแบบเขียนรายงานตนเอง 
 5. นกัเรียนชุมนุมจิตสาธารณะ หมายถึง ผู้ เรียนท่ีก าลังศึกษาอยู่ชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 3 
โรงเรียนบางมลูนากภมูิวิทยาคม ท่ีเข้าร่วมชมุนมุจิตสาธารณะเพ่ือท ากิจกรรมรับใช้สงัคม 
 6. เกณฑ์ร้อยละ 70 หมายถึง เกณฑ์การเปรียบเทียบระดบัจิตสาธารณะ จากการใช้
กระบวนการพฒันาจิตพิสยัของคน (Affective Domain) ซึง่ผู้วิจยัวดัจากพฤติกรรมท่ีแสดงออกของ
นักเรียนชุมนุมจิตสาธารณะ หลังการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม โดยมีการวัด      
และประเมินผลตามหลกัสูตรสถานศึกษา โรงเรียนบางมูลนากภูมิวิทยาคม ท่ีก าหนดไว้ว่าผู้ เรียน
ต้องมีเวลาเข้าร่วมกิจกรรม และคณุลกัษณะตามเกณฑ์ไมน้่อยกวา่ร้อยละ 70 
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บทที่  2 
 

เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 ผลการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคมท่ีเสริมสร้างจิตสาธารณะ ของนกัเรียน
ชมุนมุจิตสาธารณะ ผู้วิจยัได้ศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ดงันี ้
 1. กิจกรรมพฒันาผู้ เรียนตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 
  1.1 หลกัการ 

1.2 เป้าหมาย 
  1.3 แนวทางการจดักิจกรรม 
  1.4 กิจกรรมพฒันาผู้ เรียน 
  1.5 ขอบขา่ยการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียน 
  1.6 โครงสร้างการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียน 
  1.7 บทบาทบคุลากรท่ีเก่ียวข้อง 
  1.8 กิจกรรมชมุนมุจิตสาธารณะ 
  1.9 การประเมินกิจกรรมพฒันาผู้ เรียน 
 2. การจดัการเรียนรู้ 
  2.1 ความหมายของการเรียนรู้ 
  2.2 ความหมายของการจดัการเรียนรู้ 
  2.3 ความส าคญัของการจดัการเรียนรู้ 
  2.4 องค์ประกอบของการจดัการเรียนรู้ 
  2.5 ลกัษณะของการจดัการเรียนรู้ท่ีดี 
 3. การเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม 
  3.1 ความหมายของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม 
  3.2 ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม 
  3.3 ความส าคญัของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม 
  3.4 แนวคดิพืน้ฐานของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม 
  3.5 หลกัการของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม 
  3.6 รูปแบบของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม 
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  3.7 ปัจจยัท่ีท าให้การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคมส าเร็จ 
  3.8 ข้อดีของการจดัการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม 
 4. จิตสาธารณะ 
  4.1 ความหมายของจิตสาธารณะ 
  4.2 ความส าคญัของจิตสาธารณะ 
  4.3 ทฤษฎีและแนวคดิของการพฒันาจิตสาธารณะของตา่งประเทศและประเทศไทย 
  4.4 ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเกิดจิตสาธารณะ 
  4.5 คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของจิตสาธารณะ 
  4.6 องค์ประกอบของจิตสาธารณะ 

4.7 การวดัและประเมินจิตสาธารณะ 
  4.8 การหาคณุภาพของแบบวดัจิตสาธารณะ 

5. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
  5.1 งานวิจยัในประเทศ 
  5.2 งานวิจยัตา่งประเทศ 
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กิจกรรมพัฒนำผู้เรียนตำมหลักสูตรแกนกลำงกำรศึกษำขัน้พืน้ฐำน พุทธศักรำช 2551 
 กิจกรรมพฒันาผู้ เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551    
มุ่งให้ผู้ เรียนได้พัฒนาตนเองตามศกัยภาพ พฒันาอย่างรอบด้านเพ่ือความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์    
ทัง้ร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสงัคม เสริมสร้างให้เป็นผู้ มีศีลธรรม จริยธรรม มีระเบียบวินยั
ปลกูฝังและสร้างจิตส านึกของการท าประโยชน์เพ่ือสงัคม สามารถจดัการตนเองได้ และอยู่ร่วมกับ
ผู้ อ่ืนอย่างมีความสุข กิจกรรมพฒันาผู้ เรียนมุ่งพัฒนาผู้ เรียนให้ใช้องค์ความรู้ ทกัษะ และเจตคติ
จากการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และประสบการณ์ของผู้ เรียนมาปฏิบตัิกิจกรรมเพ่ือช่วยให้
ผู้ เ รียนเกิดสมรรถนะส าคัญ ได้แก่ ความสามารถในการส่ือสาร ความสามารถในการคิด
ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้
เทคโนโลยี ซึ่งจะส่งผลในการพฒันาผู้ เรียนให้มีคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ ได้แก่ รักชาติ ศาสน์
กษัตริย์ ซ่ือสัตย์สุจริต มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ อยู่อย่างพอเพียง มุ่งมั่นในการท างาน รักความเป็นไทย  
และมีจิตสาธารณะ เกิดทกัษะการท างาน และอยู่ร่วมกบัผู้ อ่ืนในสงัคมได้อย่างมีความสุขในฐานะ
เป็นพลเมืองไทยและพลโลก 
 1. หลักกำร กิจกรรมพฒันาผู้ เรียนมีหลกัการส าคญั ดงันี ้
  1.1 มีเป้าหมายของการจัดกิจกรรมท่ีชัดเจน เป็นรูปธรรม และครอบคลุมผู้ เรียน 
ทกุคน 
  1.2 เป็นกิจกรรมท่ีผู้ เรียนได้พัฒนาตนเองอย่างรอบด้านเต็มตามศักยภาพตาม 
ความสนใจ ความถนดั ความต้องการ เหมาะสมกบัวยัและวฒุิภาวะ 
  1.3 เป็นกิจกรรมท่ีปลกูฝังและสง่เสริมจิตส านึกในการบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ตอ่
สังคมในลักษณะต่างๆ ท่ีสอดคล้องกับวิถีชีวิต ประเพณี และวัฒนธรรมอย่างต่อเน่ือง  และ
สม ่าเสมอ 
  1.4 เป็นกิจกรรมท่ียึดหลักการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ครู พ่อแม่  ผู้ ปกครอง    
ผู้น าชมุชน ปราชญ์ชาวบ้าน องค์กร และหนว่ยงานอ่ืน มีสว่นร่วมในการจดักิจกรรม 

2. เป้ำหมำย 
การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนมุ่งส่งเสริมและพัฒนาให้ผู้ เ รียนใช้ความรู้ ทักษะ       

และประสบการณ์จากการเรียนรู้ไปพัฒนาตนเองให้เกิดสมรรถนะส าคัญ 5 ประการ ได้แก่ 
ความสามารถในการส่ือสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา 
ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี อันจะน าไปสู่
คณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ 8 ประการ ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 
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2551 ได้แก่ รักชาติ ศาสน์กษัตริย์ ซ่ือสัตย์สุจริต มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ อยู่อย่างพอเพียง มุ่งมั่นใน 
การท างาน รักความเป็นไทย และมีจิตสาธารณะ 
 3. แนวทำงกำรจัดกิจกรรม สถานศกึษาจดัให้ผู้ เรียนทกุคนเข้าร่วมกิจกรรม โดยมีแนว
การจดักิจกรรม ดงันี ้
  3.1 ให้ผู้ เรียนปฏิบตักิิจกรรมตามความสนใจ 
  3.2 ให้ผู้ เรียนได้ปฏิบัติกิจกรรมผ่านประสบการณ์ท่ีหลากหลาย ฝึกการท างาน 
ท่ีสอดคล้องกบัชีวิตจริง ตลอดจนสะท้อนความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์ของผู้ เรียน 
  3.3 จัดกิจกรรมอย่างสมดุลทัง้ 3 ลักษณะ คือ กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนักเรียน 
และกิจกรรมเพ่ือสงัคมและสาธารณประโยชน์ โดยจดักิจกรรมรายบคุคล กิจกรรมกลุ่ม ทัง้ในและ
นอกสถานศกึษาอยา่งสม ่าเสมอและตอ่เน่ือง 
  3.4 จดักิจกรรมให้ผู้ เรียนเป็นผู้ด าเนินการ โดยการศึกษาและใช้ข้อมูลประกอบการ
วางแผนอยา่งเป็นระบบ เน้นการคดิวิเคราะห์และใช้ความคดิสร้างสรรค์ในการด าเนินกิจกรรม 
  3.5 ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้แบบร่วมมือมากกว่าเน้นการแข่งขนับน
พืน้ฐานการปฏิบตัติามวิถีประชาธิปไตย 
  3.6 จดัให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้และเผยแพร่กิจกรรม 
 4. กิจกรรมพัฒนำผู้เรียน 

 กิจกรรมพฒันาผู้ เรียนตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 
เป็นการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนให้ครอบคลมุ 3 ลกัษณะ คือ กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนกัเรียน 
และกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ โดยเสนอไว้เป็นระบบเพ่ือให้ผู้ เก่ียวข้องเห็นภาพ
กิจกรรมพฒันาผู้ เรียน และสามารถน าไปประยกุต์ใช้ได้ตามความเหมาะสม ดงันี ้
  4.1 กิจกรรมแนะแนว เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมและพฒันาผู้ เรียนให้รู้จกัตนเอง รู้รักษ์
สิ่งแวดล้อมสามารถคิดตดัสินใจ คิดแก้ปัญหา ก าหนดเป้าหมาย วางแผนชีวิตทัง้ในด้านการเรียน
และอาชีพสามารถปรับตนได้อย่างเหมาะสม นอกจากนีย้งัช่วยให้ครูรู้จกัและเข้าใจผู้ เรียน ทัง้ยัง
เป็นกิจกรรมท่ีชว่ยเหลือและให้ค าปรึกษาแก่ผู้ปกครองในการมีสว่นร่วมพฒันาผู้ เรียน 
  4.2 กิจกรรมนักเรียน เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้ผู้ เ รียนได้เข้าร่วมกิจกรรมตาม 
ความถนดั และความสนใจ โดยเน้นเร่ืองคณุธรรมจริยธรรม ความมีระเบียบวินยั การไม่เห็นแก่ตวั 
ความเป็นผู้ น าผู้ ตามท่ีดี ความรับผิดชอบ การท างานร่วมกัน การรู้จักแก้ปัญหา การตัดสินใจ  
ความมีเหตุผลการช่วยเหลือแบ่งปันกัน และความเอือ้อาทรและสมานฉันท์  กิจกรรมนักเรียน
ประกอบด้วย 
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     4.2.1 กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด ผู้บ าเพ็ญประโยชน์ และนักศึกษา
วิชาทหารสถานศึกษาให้ผู้ เรียนเลือกกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งตามความถนดัและความสนใจของ
ผู้ เรียนให้สอดคล้องกบับริบทของสถานศกึษา และครบตามหลกัสตูรของแตล่ะกิจกรรม 
     4.2.2 กิจกรรมชุมนุม ชมรม สถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้ เรียนจัดกิจกรรมอย่าง
หลากหลาย และเข้าร่วมกิจกรรม ตามความถนดัและความสนใจ 
     4.2.3 กิจกรรมเพื่อสงัคมและสาธารณประโยชน์ 
     กิจกรรมเพื่อสงัคมและสาธารณประโยชน์เป็นกิจกรรมท่ีสง่เสริมให้ผู้ เรียนบ าเพ็ญ
ตนให้เป็นประโยชน์ต่อครอบครัว ชุมชน สงัคม และประเทศชาติในลกัษณะอาสาสมคัร เพ่ือช่วย 
ขัดเกลาจิตใจของผู้ เรียนให้มีความเมตตากรุณา มีความเสียสละ และมีจิตสาธารณะ เพ่ือช่วย
สร้างสรรค์สงัคมให้อยูร่่วมกนัอยา่งมีความสขุ 
     กิจกรรมเพ่ือสงัคมและสาธารณประโยชน์เป็นกิจกรรมท่ีต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียน
สามารถพัฒนาตนเองตามธรรมชาติและเต็มตามศกัยภาพ โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บคุคลและพฒันาการทางสมอง เน้นให้ความส าคญัทัง้ความรู้และคณุธรรมจริยธรรม จดักิจกรรม
โดยให้ผู้ เรียนคิดสร้างสรรค์ออกแบบกิจกรรมเพ่ือสาธารณประโยชน์อย่างหลากหลายรูปแบบ    
เพ่ือแสดงถึงความรับผิดชอบตอ่สงัคมในลกัษณะจิตอาสา 
 5. ขอบข่ำยกำรจัดกิจกรรมพัฒนำผู้เรียน 

สถานศึกษาต้องจัดกิจกรรมให้ครบทัง้ 3 ลักษณะ คือ กิจกรรมแนะแนว กิจกรรม
นกัเรียนและกิจกรรมเพ่ือสงัคมและสาธารณประโยชน์ โดยสามารถจัดกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนได้
หลากหลายรูปแบบและวิธีการ โดยมีขอบขา่ย ดงันี ้
  5.1 เป็นกิจกรรมท่ีสง่เสริมการเรียนรู้ 8 กลุม่สาระการเรียนรู้ ให้กว้างขวางลึกซึง้ยิ่งขึน้
ในลักษณะเป็นกระบวนการเชิงบูรณาการโดยยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนสามารถ    
บูรณาการระหว่า ง กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนัก เ รียน และกิจกรรม เ พ่ื อสังคมและ
สาธารณประโยชน์ 
  5.2 เป็นกิจกรรมท่ีตอบสนองความสนใจ ความถนดั และความต้องการของผู้ เรียน
ตามความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นการให้ผู้ เ รียนเห็นคุณค่าของวิชาความรู้ อาชีพ และ 
การด าเนินชีวิตท่ีดีงาม ตลอดจนเห็นแนวทางในการศกึษาตอ่และการประกอบอาชีพ 
  5.3 เป็นกิจกรรมท่ีปลกูฝังและส่งเสริมจิตส านึกการท าประโยชน์ตอ่สงัคมในลกัษณะ
ตา่งๆ สนบัสนุนค่านิยมท่ีดีงามและเสริมสร้างคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามหลกัสูตรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 
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  5.4 เป็นกิจกรรมท่ีฝึกการท างานและการให้บริการด้านต่างๆ ทัง้ท่ีเป็นประโยชน์ 
ต่อตนเองและต่อส่วนรวม เพ่ือเสริมสร้างความมีน า้ใจ ความเอือ้อาทร ความเป็นพลเมืองดี และ
ความรับผิดชอบตอ่ตนเอง ครอบครัว และสงัคม 
 6. โครงสร้ำงกำรจัดกิจกรรมพัฒนำผู้เรียน 
  โครงสร้างเวลาการจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนในแตล่ะระดบัชัน้ตามหลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ตามหลกัการของหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
พุทธศกัราช 2551 ได้ก าหนดโครงสร้างเวลาในการจัดกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนในชัน้ประถมศึกษา    
ปีท่ี 1 ถึงชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 3 ปีละ 120 ชัว่โมง และชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 4 - 6 จ านวน 360 ชัว่โมง 
เป็นเวลาส าหรับปฏิบัติกิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนักเรียน และกิจกรรมเพ่ือสังคมและ
สาธารณประโยชน์ ส าหรับกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ให้สถานศึกษาจัดเวลาให้
ผู้ เรียนได้ปฏิบตักิิจกรรม ดงันี ้
  6.1 ระดบัประถมศกึษา (ป.1 - 6) รวม 6 ปี จ านวน 60 ชัว่โมง 
  6.2 ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น (ม.1 - 3) รวม 3 ปี จ านวน 45 ชัว่โมง 
  6.3 ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย (ม.4 - 6) รวม 3 ปี จ านวน 60 ชัว่โมง 
  การจดัสรรเวลาของกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนให้ขึน้กบัการบริหารจดัการของสถานศกึษา
ทัง้นีใ้ห้เป็นไปตามโครงสร้างเวลาของหลักสูตร และผู้ เรียนต้องได้รับการพัฒนาและฝึกปฏิบัติ
กิจกรรมทัง้ 3 ลกัษณะ อย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ืองทุกปีจนจบการศึกษาตามหลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 
 7. บทบำทบุคลำกรท่ีเก่ียวข้อง 
  7.1 บทบาทของครูผู้ รับผิดชอบกิจกรรม 
     7.1.1 ศกึษาหลกัการ วตัถุประสงค์ ขอบข่าย แนวการจดักิจกรรม การประเมิน       
ผลพฒันาผู้ เรียน และจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนให้บรรลตุามเป้าหมาย 

7.1.2 ชีแ้จงและท าความเข้าใจกบัผู้ เรียนและผู้ปกครองเก่ียวกบัการจดักิจกรรม
พฒันาผู้ เรียน 

7.1.3 ร่วมกับผู้ เรียนออกแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสามารถ ความถนัด 
ความสนใจของผู้ เรียน และเป็นไปตามหลกัการ ปรัชญา และแนวการจดักิจกรรมพฒันานกัเรียน 

7.1.4 ส่งเสริม กระตุ้น และอ านวยความสะดวกให้ผู้ เรียนแสดงความคิดเห็น
อยา่งอิสระในการจดัท าแผนงาน โครงการ ร่วมปฏิบตักิิจกรรม และการประเมินผล 

7.1.5 ให้ค าปรึกษา ดแูล ติดตาม ประสานงาน และอ านวยความสะดวกให้แก่
ผู้ เรียนในการร่วมกิจกรรมให้เป็นไปตามแผน 
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7.1.6 ประเมินผลการเข้าร่วมกิจกรรมของผู้ เรียน และซ่อมเสริมกรณีท่ีผู้ เรียนไม่
ผา่นเกณฑ์พร้อมจดัท าเอกสารหลกัฐานการประเมินผล 

7.1.7 รายงานผลการด าเนินกิจกรรมให้ผู้ เก่ียวข้องทราบ แล้วน าผลการจัด
กิจกรรมมาพฒันาและปรับปรุงแก้ไข 

7.1.8 แลกเปล่ียนเรียนรู้และเผยแพร่ผลงานท่ีประสบผลส าเร็จกับหน่วยงาน
และบคุลากรท่ีเก่ียวข้อง 
  7.2 บทบาทของผู้ เรียน 

7.2.1 ศึกษาข้อมูล วิเคราะห์ตนเอง และเข้าร่วมกิจกรรมตามความสนใจ  
ความถนดั และความสามารถ หรือตามข้อเสนอแนะของสถานศกึษา 

7.2.2 เข้ารับการปฐมนิเทศจากครูผู้ รับผิดชอบกิจกรรม 
7.2.3 ร่วมประชมุเลือกตัง้คณะกรรมการฝ่ายตา่งๆ ตามลกัษณะของกิจกรรม 
7.2.4 ร่วมประชุมจัดท าแผนงาน โครงการ ปฏิทินงาน และปฏิบัติกิจกรรม  

ด้วยความเอาใจใสอ่ยา่งสม ่าเสมอ 
7.2.5 ร่วมประเมินการปฏิบตัิกิจกรรมและน าผลมาพฒันาตนเอง และน าเสนอ

ผลการปฏิบตักิิจกรรมตอ่ครูผู้ รับผิดชอบ 
7.2.6 แลกเปล่ียนเรียนรู้ ถอดประสบการณ์ ทบทวน และสะท้อนความรู้สึก

ภายหลงัการปฏิบตักิิจกรรม (After Action Review: AAR) รวมทัง้สร้างเครือข่ายจิตอาสาและขยาย
ผลตอ่ยอดสูค่วามยัง่ยืน 
  7.3 บทบาทของผู้ปกครองและชมุชน 

7.3.1 มีส่วนร่วมในการวางแผนการจัดกิจกรรม และอาสาร่วมกิจกรรมต่างๆ 
ของสถานศกึษาและชมุชน 

7.3.2 ยอมรับในศกัยภาพของผู้ เรียน ให้โอกาสให้ผู้ เรียนได้ส ารวจตนเองเพ่ือ
ประกอบการตดัสินใจในการเลือกแผนการเรียน การศกึษาตอ่ และการประกอบอาชีพ 

7.3.3 ดแูล เอาใจใส่ผู้ เรียน และให้ข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันา ป้องกัน 
และแก้ไขปัญหาของผู้ เรียน 

7.3.4 เป็นท่ีปรึกษาหรือแนะแนวทางการด าเนินชีวิตท่ีดีงามให้แก่ผู้ เรียน 
7.3.5 ร่วมมือกับสถานศึกษาเพ่ือติดตามประเมินผลพัฒนาและการปฏิบัติ

กิจกรรมของผู้ เรียน 
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  สรุปได้ว่า กิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
พทุธศกัราช 2551 มุ่งให้ผู้ เรียนได้พฒันาตนเองตามศกัยภาพ พฒันาอย่างรอบด้านเพ่ือความเป็น
มนษุย์ท่ีสมบรูณ์ทัง้ร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสงัคม เสริมสร้างให้เป็นผู้ มีศีลธรรม จริยธรรม            
มีระเบียบวินัยปลูกฝังและสร้างจิตส านึกของการท าประโยชน์เพ่ือสังคม  กิจกรรมพัฒนาผู้ เรียน 
มีเป้าหมายของการจดักิจกรรมท่ีชดัเจน ผู้ เรียนได้พฒันาตนเองอย่างรอบด้านเต็มตามศกัยภาพ
ตามความสนใจ ความถนดั ความต้องการปลูกฝังและส่งเสริมจิตส านึกในการบ าเพ็ญตนให้เป็น
ประโยชน์ต่อสังคมยึดหลักการมีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ครู พ่อแม่ ผู้ ปกครอง  ผู้ น าชุมชน 
ปราชญ์ชาวบ้าน องค์กร และหน่วยงานอ่ืน มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม กิจกรรมพัฒนาผู้ เรียน 
นีป้ระกอบไปด้วย กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนกัเรียน ได้แก่ กิจกรรมลูกเสือ และกิจกรรมชุมนุม 
ชมรม และกิจกรรมเพ่ือสังคมและสาธารณประโยชน์ ซึ่งกิจกรรมเหล่านี มุ้่งส่งเสริมและพัฒนา 
ให้ผู้ เรียนใช้ความรู้ ทกัษะ และประสบการณ์จากการเรียนรู้ไปพฒันาตนเองให้เกิดความสามารถ 
ในการส่ือสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้
ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี  และจะน าไปสู่คุณลักษณะอันพึงประสงค์  
8 ประการ ได้แก่ รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ ซ่ือสตัย์สจุริต มีวินยั ใฝ่เรียนรู้ อยู่อย่างพอเพียง มุ่งมัน่ใน
การท างาน รักความเป็นไทย และมีจิตสาธารณะ 

8. กิจกรรมชุมนุมจิตสำธำรณะ 
 กิจกรรมชุมนุมจิตสาธารณะของโรงเรียนบางมูลนากภูมิวิทยาคมมีแนวทางในการ

ด าเนินการ ดงัตอ่ไปนี ้
  8.1 หลกัการและเหตผุล 
     ตามท่ีหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ได้มี 
การส่งเสริมให้สถานศึกษาจดักิจกรรมพฒันาผู้ เรียนเพ่ือเติมเต็มศกัยภาพของผู้ เรียนในด้านตา่งๆ 
กิจกรรมชุมนุมจดัเป็นกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนในลกัษณะของกิจกรรมนกัเรียน โดยเป็นกิจกรรมท่ีมี
ความมุ่งเน้นจัดกิจกรรมตามความสนใจของผู้ เ รียน สามารถจัดได้ทัง้ภายในและภายนอก
สถานศึกษา และจัดได้ทัง้ในและนอกเวลาเรียน (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2553, 
หน้า 51) โรงเรียนบางมูลนากภูมิวิทยาคมจึงได้จดักิจกรรมชุมนุมจิตสาธารณะขึน้ เพ่ือให้เป็นไป
ตามการส่งเสริมของหลักสูตร โดยมีเป้าหมายให้ผู้ เ รียนมีจิตส านึกด้านสาธารณะ มีความ
รับผิดชอบตอ่ตนเองและสงัคม ให้รู้จกัเสียสละ ร่วมแรงร่วมใจและร่วมมือในการท ากิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์เพ่ือส่วนรวม เป็นกิจกรรมตามความสมัครใจ นักเรียนจะต้องลงมือกระท าด้วยความ
รับผิดชอบของตนเอง โดยค านกึถึงผลประโยชน์ท่ีสงัคมจะได้รับจากการกระท านัน้  
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     ทางกลุ่มกิจกรรมชุมนุมจิตสาธารณะจึงได้จัดรูปแบบกิจกรรมตามหลักสูตร
สถานศึกษา มุ่งเน้นปลูกฝังให้เยาวชนมีจิตสาธารณะพร้อมช่วยเหลือสังคม สอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 ในด้านพัฒนาคุณลักษณะ 
อนัพงึประสงค์ของผู้ เรียนด้านจิตสาธารณะ  
  8.2 เป้าหมายของชมุนมุจิตสาธารณะ 

8.2.1 ผู้ เรียนมีจิตส านกึด้านสาธารณะ 
8.2.2 ผู้ เรียนมีความรับผิดชอบตอ่ตนเองและสงัคม 
8.2.3 ผู้ รู้จักเสียสละ ร่วมแรงร่วมใจและร่วมมือในการท ากิจกรรมท่ีเป็น

ประโยชน์เพ่ือสว่นรวม 
8.2.4 นกัเรียนได้ลงมือท ากิจกรรมเพ่ือสงัคม รู้จักปรับตวั และสามารถท างาน

ร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ 
  8.3 กิจกรรมการเรียนรู้ 

8.3.1 กิจกรรมการเรียนรู้เก่ียวกับความรู้พืน้ฐานในการท ากิจกรรมเพ่ือชุมชน
ความส าคญัและกระบวนการของกิจกรรมพฒันาจิตสาธารณะ 

8.3.2 กิจกรรมส ารวจปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชุมชน และความต้องการของชุมชน
นัน้ๆ ท่ีต้องการให้เข้าไปแก้ไขปัญหา 

8.3.3 กิจกรรมการวางแผน แนวปฏิบตัใินการท ากิจกรรมเพื่อชมุชน 
8.3.4 กิจกรรมการลงมือปฏิบัติจริงตามแผนการปฏิบัติการท่ีได้ร่วมมือกัน

วางแผนไว้ 
     8.3.5 กิจกรรมน าเสนอผลงานการท ากิจกรรมเพื่อชมุชน 

8.4 วิธีวดัและประเมินผล 
8.4.1 การวัดและการประเมินผลกิจกรรมการเรียนรู้ ใช้แบบสังเกตพฤติกรรม

และประเมินผลงาน ผู้ เรียนจะต้องผา่นเกณฑ์ตามท่ีก าหนดในแตล่ะกิจกรรม 
8.4.2 ผู้ เ รียนมีเวลาเข้าร่วมกิจกรรมครบตามเกณฑ์ ปฏิบัติกิจกรรมและ 

มีผลงาน/ ชิน้งาน/ คณุลกัษณะตามเกณฑ์ท่ีสถานศกึษาก าหนดไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ถึงจะได้รับ
ผลการประเมิน “ผา่น” 

8.4.3 ผู้ เ รียนมีเวลาเข้าร่วมกิจกรรมไม่ครบตามเกณฑ์ ไม่ผ่านการปฏิบัติ
กิจกรรม หรือมีผลงาน/ชิน้งาน/คุณลักษณะไม่เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนดไม่ครบ             
ร้อยละ 70 ถือวา่ไมผ่า่นการประเมิน จะได้รับผลการเรียน “ไมผ่า่น” 
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 9. กำรประเมินกิจกรรมพัฒนำผู้เรียน 
  การประเมินการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้ เ รียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช 2551 เป็นการประเมินโดยผู้ เรียนต้องมีเวลาเข้าร่วมกิจกรรม ปฏิบตัิกิจกรรม
และมีผลงาน/ ชิน้งาน/ คณุลกัษณะผ่านการประเมินตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนดสถานศกึษา
ควรก าหนดแนวทางท่ีชัดเจนในการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียน 2 ประการ คือ การประเมิน
กิจกรรมพฒันาผู้ เรียนรายกิจกรรม และการประเมินกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนเพ่ือการตดัสิน 
  9.1 การประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนรายกิจกรรมการประเมินกิจกรรมพัฒนา
ผู้ เรียนรายกิจกรรมมีแนวปฏิบตั ิดงันี ้

9.1.1 ตรวจสอบเวลาเข้าร่วมกิจกรรมของผู้ เ รียนให้เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
สถานศกึษาก าหนด 

9.1.2 ประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนจากการปฏิบัติกิจกรรม และผลงาน / 
ชิน้งาน/ คุณลักษณะของผู้ เ รียนตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนดด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย  
เน้นการมีสว่นร่วมของผู้ เก่ียวข้องในการปฏิบตักิิจกรรม 

9.1.3 ผู้ เรียนท่ีมีเวลาการเข้าร่วมกิจกรรม มีการปฏิบตัิกิจกรรม และมีผลงาน/ 
ชิน้งาน/ คณุลกัษณะตามเกณฑ์ท่ีสถานศกึษาก าหนด เป็นผู้ผ่านการประเมินกิจกรรมพฒันาผู้ เรียน
รายกิจกรรม และน าผลการประเมินไปบนัทกึในระเบียนแสดงผลการเรียน 

9.1.4 ผู้ เรียนท่ีมีผลการประเมินไม่ผ่านในเกณฑ์เวลาการเข้าร่วมกิจกรรม  
การปฏิบตักิิจกรรม และผลงาน/ชิน้งาน/คณุลกัษณะตามท่ีสถานศกึษาก าหนด ครูหรือผู้ รับผิดชอบ
ต้องด าเนินการซ่อมเสริมและประเมินจนผ่าน ทัง้นีค้วรด าเนินการให้เสร็จสิน้ในปีการศึกษานัน้ๆ 
ยกเว้นมีเหตสุดุวิสยัให้อยูใ่นดลุพินิจของสถานศกึษา 
  9.2 การประเมินกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนเพ่ือการตดัสิน 
     การประเมินกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนเพ่ือตดัสินเล่ือนชัน้และจบระดบัการศกึษาเป็น
การประเมินการผ่านกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนเป็นรายปี / รายภาค เพ่ือสรุปผลการผ่านในแต่ละ
กิจกรรม สรุปผลรวมเพ่ือเล่ือนชัน้และประมวลผลรวมในปีสดุท้ายเพ่ือการจบแตล่ะระดบัการศกึษา
โดยการด าเนินการดงักลา่วมีแนวปฏิบตั ิดงันี ้

9.2.1 ก าหนดให้มีผู้ รับผิดชอบในการรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับการร่วมกิจกรรม
พฒันาผู้ เรียนของผู้ เรียนทกุคนตลอดระดบัการศกึษา 

9.2.2 ผู้ รับผิดชอบสรุปและตดัสินผลการร่วมกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนของผู้ เรียน
เป็นรายบคุคลตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนด เกณฑ์การจบแตล่ะระดบัการศกึษาท่ีสถานศึกษา
ก าหนดนัน้ ผู้ เรียนจะต้องผ่านกิจกรรม 3 กิจกรรมส าคญั ดงันี ้กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนกัเรียน 
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ได้แก่ กิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด ผู้บ าเพ็ญประโยชน์ และนกัศึกษาวิชาทหาร โดยเลือก
เพียง 1 กิจกรรม กิจกรรมชมุนมุ ชมรม และกิจกรรมเพื่อสงัคมและสาธารณประโยชน์ 

9.2.3 ผู้ รับผิดชอบเสนอผลการประเมินต่อคณะอนุกรรมการกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้และกิจกรรมพฒันาผู้ เรียนเพ่ือให้ความเห็นชอบ 

9.2.4 ผู้ รับผิดชอบเสนอผู้บริหารสถานศกึษาพิจารณาเพ่ืออนมุตัิผลการประเมิน
กิจกรรมพฒันาผู้ เรียนผา่นเกณฑ์การจบแตล่ะระดบัการศกึษา 
  9.3 เกณฑ์การตดัสิน 
     เรียนจะต้องได้รับการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนและผ่านเกณฑ์ตามท่ี
สถานศกึษาก าหนด โดยก าหนดเกณฑ์ในการประเมินอยา่งเหมาะสม ดงันี ้

9.3.1 ก าหนดคุณภาพหรือเกณฑ์ในการประเมินตามหลักสูตรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐานก าหนด ไว้ 2 ระดบั คือ ผา่น และไมผ่า่น 

9.3.2 ก าหนดประเด็นการประเมินให้สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ในแต่ละ
กิจกรรม และก าหนดเกณฑ์การผา่นการประเมิน ดงันี ้

ผ่าน หมายถึง ผู้ เรียนมีเวลาเข้าร่วมกิจกรรมครบตามเกณฑ์ ปฏิบัติ
กิจกรรมและมีผลงาน/ ชิน้งาน/ คณุลกัษณะตามเกณฑ์ท่ีสถานศกึษาก าหนด 

ไม่ผ่าน หมายถึง ผู้ เรียนมีเวลาเข้าร่วมกิจกรรมไม่ครบตามเกณฑ์ ไม่ผ่าน
การปฏิบตักิิจกรรม หรือมีผลงาน/ ชิน้งาน/ คณุลกัษณะไมเ่ป็นไปตามเกณฑ์ท่ีสถานศกึษาก าหนด 
     9.3.3 เกณฑ์การตดัสินผลการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนรายปี/ รายภาค 
ดงันี ้

 ผา่น หมายถึง ผู้ เรียนมีผลการประเมินระดบั “ผ่าน” ในกิจกรรมส าคญัทัง้ 
3 ลกัษณะ คือ กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนกัเรียนและกิจกรรมเพื่อสงัคมและสาธารณประโยชน์  

 ไม่ผ่าน หมายถึง ผู้ เรียนมีผลการประเมินระดับ “ไม่ผ่าน” ในกิจกรรม
ส าคญั กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งจาก 3 ลักษณะ คือ กิจกรรมแนะแนวกิจกรรมนักเรียน กิจกรรม 
เพ่ือสงัคมและสาธารณประโยชน์ 
     9.3.4 เกณฑ์การตัดสินผลการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้ เรียนเพ่ือจบระดับ
การศกึษา ดงันี ้

 ผ่าน หมายถึง ผู้ เรียนมีผลการประเมินระดับ “ผ่าน” ทุกชัน้ปีในระดับ
การศกึษานัน้ 
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 ไม่ผ่าน หมายถึง ผู้ เ รียนมีผลการประเมินระดับ “ไม่ผ่าน” บางชัน้ปี  
ในระดบัการศกึษานัน้ 
     9.3.5 แนวทางการแก้ไขนกัเรียนกรณีไมผ่า่นเกณฑ์ 
       กรณีท่ีผู้ เรียนไมผ่า่นกิจกรรมให้เป็นหน้าท่ีของครูหรือผู้ รับผิดชอบกิจกรรม
นัน้ๆ ท่ีจะต้องซ่อมเสริมโดยให้ผู้ เรียนด าเนินกิจกรรมจนครบตามเวลาท่ีขาดหรือปฏิบตัิกิจกรรมให้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมนัน้ แล้วจึงประเมินให้ผ่านกิจกรรมเพ่ือบันทึกในระเบียน
แสดงผลการเรียน ยกเว้นมีเหตุสุดวิสัยให้รายงานผู้ บริหารสถานศึกษาทราบเพ่ือด าเนินการ
ชว่ยเหลือผู้ เรียนอยา่งเหมาะสมเป็นรายกรณีไป 
 
กำรจัดกำรเรียนรู้ (Learning Management) 
 ควำมหมำยของกำรเรียนรู้  
 กรมวิชาการ (2543, หน้า 4) ให้ความหมายของการเรียนรู้ไว้ว่า การเรียนรู้หมายถึง  
การปรับเปล่ียนทัศนคติ แนวคิด และพฤติกรรมอันเน่ืองมาจากได้รับประสบการณ์ และเป็น 
การปรับเปล่ียนไปในทางท่ีดีขึน้ 
 ชนาธิป พรกุล (2544, หน้า 53) ให้ความหมายของการเรียนรู้ไว้ว่า การเรียนรู้ หมายถึง 
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอย่างต่อเน่ือง หรือการเปล่ียนแปลงความสามารถในการแสดง
พฤติกรรมในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง  ซึ่ง เ ป็นผลมาจากการฝึกปฏิบัติหรือได้รับ
ประสบการณ์ 
 ทิศนา แขมมณี (2545, หน้า 1) ให้ความหมายของการเรียนรู้ไว้ว่า การเรียนรู้ 
มีขอบเขตท่ีครอบคลุมความหมาย  2 ประการ คือ การเรียนรู้ในความหมายของ “กระบวนการ
เรียนรู้ (learning process)” ซึ่งหมายถึง การด าเนินการอย่างเป็นขัน้ตอน หรือการใช้วิธีการตา่งๆ 
ท่ีช่วยให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ และการเรียนรู้ในความหมายของ “ผลการเรียนรู้ (learning 
outcome)” ซึ่งได้แก่ ความรู้ความเข้าใจในสารถต่างๆ ความสามารถในการกระท า การใช้ทกัษะ
กระบวนการต่างๆ รวมทัง้ความรู้สึกหรือเจตคติอันเป็นผลท่ีเกิดขึน้จากกระบวนการเรียนรู้หรือ 
การใช้วิธีการเรียนรู้ กล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่า การเรียนรู้มีลักษณะเป็นทัง้ผลลัพธ์อนัเป็นเป้าหมาย
ปลายทาง (ends) และวิธีการท่ีน าไปสู่เป้าหมาย (means) ซึ่งลักษณะทัง้สองเป็นองค์ประกอบ 
ท่ีสมัพนัธ์กนัและสง่ผลตกกระทบตอ่กนั หากบคุคลมีกระบวนการแสวงหาความรู้ท่ีดีมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมกบัตน บคุคลนัน้ก็ย่อมมีโอกาสท่ีจะเกิดความรู้ความเข้าใจในสาระหรือกระบวนการ
ต่างๆ ได้อย่างกระจ่างถ่องแท้และลึกซึง้ เกิดความรู้สึกหรือเจตคติไปในทางท่ีเหมาะสม และเกิด
การเปล่ียนแปลงทางด้านการกระท าหรือพฤตกิรรมไปในทางท่ีพงึประสงค์ 
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 ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์ (2555, หน้า 48) ให้ความหมายของการเรียนรู้ไว้ว่า การเรียนรู้เป็น 
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ซึ่งเป็นผลเน่ืองมาจากกระบวนการเรียนรู้ โดยการเปล่ียนแปลง
พฤตกิรรมของบคุคลนัน้จะเกิดขึน้คอ่นข้างถาวรหรือถาวร 
 สรุปได้ว่า การจดัการเรียนรู้ หมายถึง การเรียนรู้เป็นการปรับเปล่ียนพฤติกรรม ทศันคต ิ
แนวคิด จากกระบวนการเรียนรู้ท่ีด าเนินการอย่างเป็นขัน้ตอนหากผู้ เรียนหมัน่แสวงหาความรู้ท่ีดี 
ย่อมเกิดความรู้ ความเข้าใจได้อย่างกระจ่าง ถ่องแท้ และลึกซึง้ เป็นการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม
คอ่นข้างถาวรหรือถาวร 
 ควำมหมำยของกำรจัดกำรเรียนรู้ 
 การจดัการเรียนรู้เป็นการตัง้ใจกระท าให้เกิดการเรียนรู้ การจดัการเรียนรู้ท่ีดีย่อมท าให้
เกิดการเรียนรู้ท่ีดี ผู้ สอนเป็นผู้ ท่ีมีบทบาทส าคญัในการท าให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้  ผู้ สอนท่ีสอน
อย่างมีหลักการมีความรู้และมีทักษะจะช่วยให้ผู้ เรียนเรียนอย่างมีความหมายและมีคุณค่า 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบนันีก้ระบวนการเรียนรู้มิได้จ ากัดว่าจะต้องเกิดขึน้เฉพาะในห้องเรียน
เท่านัน้ ดงันัน้การจัดการเรียนรู้ หรือท่ีเรียกกันว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ จึงเป็นสิ่งท่ีส าคัญ 
อยา่งย่ิงท่ีผู้สอนจะต้องเรียนรู้ให้เข้าใจและน าไปปฏิบตัไิด้อยา่งถกูต้องและสมัฤทธ์ิผล 
 การจดัการเรียนรู้ ไม่ใช่เป็นเพียงการถ่ายทอดเนือ้หาวิชา โดยใช้วิธีการบอกให้จดจ าและ
น าไปท่องจ าเพ่ือการสอบเท่านัน้ แต่การจัดการเรียนรู้เป็นศาสตร์อย่างหนึ่ง  ซึ่งมีความหมาย    
ท่ีลกึซึง้กวา่นัน้ กลา่วคือ วิธีการใดก็ตามท่ีผู้สอนน ามาใช้เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ เรียกได้ว่าเป็น
การจดัการเรียนรู้ มีนกัการศึกษาหลายท่าน ได้ให้ความหมายของการจดัการเรียนรู้ในทศันะตา่งๆ 
ดงันี ้
 วิชัย ประสิทธ์ิวุฒิเวชช์ (2542, หน้า 255) ให้ความหมายของการจัดการเรียนรู้ไว้ว่า  
การจัดการเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีมีระบบระเบียบ ครอบคลุมการด าเนินงานตัง้แต่การวาง
แผนการจดัการเรียนรู้จนถึงการประเมินผล 
 อุษา คงทอง และคณะ (2553, หน้า 2 - 3) ให้ความหมายของการจัดการเรียนรู้ไว้ว่า  
การจดัการเรียนรู้มีความหมายครอบคลุมทัง้ด้านวิธีการ กระบวนการและตวับุคคล กระบวนการ
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้สอนกบัผู้ เรียน เพ่ือท่ีจะท าให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถปุระสงค์ของผู้สอน 
 ฮู และดนัแคน (Hough and Duncan, 1970, p. 144) ให้ความหมายของการจัด 
การเรียนรู้ไว้ว่า การจดัการเรียนรู้ หมายถึง กิจกรรมของบคุคลซึ่งมีหลกัและเหตผุล เป็นกิจกรรมท่ี
บคุคลได้ใช้ความรู้ของตนเองอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือสนบัสนนุให้ผู้ อ่ืนเกิดการเรียนรู้และความผาสุก 
ดงันัน้การจดัการเรียนรู้จงึเป็นกิจกรรมในแง่มมุตา่งๆ 4 ด้าน คือ 
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 1. ด้านหลักสูตร (Curriculum) หมายถึง  การศึกษาจุดมุ่ งหมายของการศึกษา 
ความเข้าใจในจุดประสงค์รายวิชาและการตัง้จุดประสงค์การจัดการเรียนรู้ท่ีชัดเจน  ตลอดจน 
การเลือกเนือ้หาได้เหมาะสมสอดคล้องกบัท้องถ่ิน 
 2. ด้านการจัดการเ รียนรู้  ( Instruction) หมายถึง  การเลือกวิ ธีสอนและเทคนิค 
การจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม เพ่ือชว่ยให้ผู้ เรียนบรรลถุึงจดุประสงค์การเรียนรู้ท่ีวางไว้ 
 3. ด้านการวดัผล (Measuring) หมายถึง การเลือกวิธีการวดัผลท่ีเหมาะสมและสามารถ
วิเคราะห์ผลได้ 
 4. ด้านการประเมินผลการจัดการเรียนรู้  (Evaluating) หมายถึง ความสามารถใน 
การประเมินผลของการจดัการเรียนรู้ทัง้หมดได้ 
 กู๊ด (Good, 1974, p. 588) ให้ความหมายของการจดัการเรียนรู้ไว้ว่า การจดัการเรียนรู้ 
คือ การกระท าอนัเป็นการอบรมสัง่สอนผู้ เรียนในสถาบนัการศกึษา 
 ฮิลล์ (Hills, 1982, p. 266) ให้ความหมายของการจดัการเรียนรู้ไว้ว่า การจดัการเรียนรู้ 
คือกระบวนการให้การศกึษาแก่ผู้ เรียน ซึง่ต้องอาศยัปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้สอนกบัผู้ เรียน 
 สรุปได้ว่าการจัดการเรียนรู้ หมายถึง การจัดการเรียนรู้ท่ีมีกระบวนการท่ีเป็นระบบ
ระเบียบ มีแบบแผน ท่ีต้องอาศยัความร่วมมือระหว่างผู้สอนกบัผู้ เรียน เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้
ตามวตัถปุระสงค์ของผู้สอน 
 ควำมส ำคัญของกำรจัดกำรเรียนรู้ 
 อุษา คงทอง และคณะ (2553, หน้า 14) ได้อธิบายถึงความส าคัญของการจัด 
การเรียนรู้ไว้ว่า เปรียบเสมือนเคร่ืองมือท่ีส่งเสริมให้ผู้ เรียนรักการเรียน ตัง้ใจเรียน และเกิด 
การเรียนรู้ขึน้ การเรียนของผู้ เรียนจะไปสูจ่ดุหมายปลายทาง คือ ความส าเร็จในชีวิตหรือไม่ เพียงใด
นัน้ ย่อมขึน้อยู่กับการจดัการเรียนรู้ท่ีดีของผู้สอน หรือผู้สอนด้วยเช่นกัน หากผู้สอนรู้จักเลือกใช้
วิธีการจดัการเรียนรู้ท่ีดีและเหมาะสมแล้ว ยอ่มจะมีผลดีตอ่การเรียนของผู้ เรียน ดงันี ้
 1. มีความรู้และความเข้าใจในเนือ้หาวิชา หรือกิจกรรมท่ีเรียนรู้ 
 2. เกิดทกัษะหรือมีความช านาญใน เนือ้หาวิชา หรือกิจกรรมท่ีเรียนรู้ 
 3. เกิดทศันคตท่ีิดีตอ่สิ่งท่ีเรียน 

 4. สามารถน าความรู้ท่ีได้ไปประยกุต์ใช้ในชีวิตประจ าวนัได้ 

 5. สามารถน าความรู้ไปศกึษาหาความรู้เพิ่มเตมิตอ่ไปอีกได้ 
 สรุปได้วา่ความส าคญัของการจดัการเรียนรู้ คือ การจดัการเรียนรู้เปรียบเสมือนเคร่ืองมือ
ท่ีมีการเตรียมการไว้ล่วงหน้าก่อนเกิดการสอน เป็นสิ่งท่ีช่วยให้ผู้ สอนสะท้อนให้เห็นเทคนิค 
การจัดการเรียนรู้ ส่ือนวัตกรรมของผู้สอนท่ีน ามาใช้จัดกาในชัน้เรียน การเรียนของผู้ เรียนจะเกิด 
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การเรียนรู้ขึน้ย่อมขึน้อยู่กับการจัดการเรียนรู้ท่ีดีของผู้ สอน การจัดการเรียนรู้จึงเป็นสิ่งส าคัญ 
ในการให้การศกึษาแก่ผู้ เรียนเป็นอยา่งมาก 
 องค์ประกอบของกำรจัดกำรเรียนรู้ 
 อุษา คงทอง และคณะ (2553, หน้า 15) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบของการจัด 
การเรียนรู้ไว้ว่า ผู้ สอนจ าเป็นจะต้องศึกษาจากข้อมูลหลายประการเพ่ือน ามาช่วยเสริมสร้าง 
การจดัการเรียนรู้ของตน และการเรียนรู้ของผู้ เรียน การจดัการเรียนรู้ไม่ว่าระดบัใดก็ตามขึน้อยู่กับ
องค์ประกอบ 3 ประการ คือ ผู้ เรียน บรรยากาศทางจิตวิทยาท่ีเอือ้อ านวยต่อการเรียนรู้  และ 
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ เ รียนกับบรรยากาศทางจิตวิทยาในชัน้ เ รียน  ถ้าองค์ประกอบของ 
การจดัการเรียนรู้ทัง้ 3 ประการนีด้ าเนินไปด้วยดีจะท าให้ผู้ เรียนประสบความส าเร็จในการเรียนรู้ได้
อยา่งมาก องค์ประกอบดงักลา่วมีรายละเอียด ดงันี ้
 1. ผู้ เรียน  
  ธรรมชาติของผู้ เ รียนเป็นสิ่ง ท่ีผู้ สอนจะต้องค านึงถึงเป็นอันดับแรก เ ก่ียวกับ
ความสามารถทางสมอง ความถนัด ความสนใจ พัฒนาการทางร่างกาย อารมณ์และจิตใจ  
ความต้องการพืน้ฐานเป็นสิ่งท่ีผู้สอนจะต้องค านงึถึง และจะละเลยไมไ่ด้ 
 2. บรรยากาศทางจิตวิทยาท่ีเอือ้อ านวยตอ่การเรียนรู้  
  ผู้สอนเป็นส่วนท่ีส าคญัและเป็นส่วนหนึ่งท่ีจะก าหนดบรรยากาศในชัน้เรียนให้เป็นไป
ในรูปแบบท่ีต้องการ ความเป็นประชาธิปไตย ความเคร่งเครียด ความช่ืนบานของผู้ เรียน สิ่งเหล่านี ้
เกิดขึน้ได้โดยผู้สอนเป็นผู้ก าหนด แต่ถึงกระนัน้ก็ตามบรรยากาศในชัน้เรียนยงัมีองค์ประกอบอ่ืนๆ 
อีกนอกเหนือไปจากตัวผู้ สอนคือ ผู้ เรียนเข้าชัน้เรียนโดยไม่รับประทานอาหารเช้า หรืออาหาร
กลางวนั ผู้ เรียนเร่ิมเรียนในชัว่โมงด้วยความรู้สึกหิว หรือบางครัง้ผู้ เรียนได้รับสิ่งกระทบกระเทือนใจ
ตดิตามมาเน่ืองจากความไมป่รองดองในคอบครัว เป็นต้น ส่วนทางด้านตวัผู้ สอนนัน้อาจจะมีความ
กดดนัจากฝ่ายบริหารหรือจากครอบครัว เศรษฐกิจ อาหารเช้าก่อนมาสถานศกึษาของผู้สอนมีเพียง
น า้แก้วเดียวเทา่นัน้ สิ่งท่ีน ามาก่อนเหลา่นีเ้กิดขึน้ก่อนท่ีผู้สอนและผู้ เรียนจะมาพบกนั ซึ่งเป็นสิ่งท่ีจะ
บง่ได้ว่าบรรยากาศทางจิตวิทยาในชัน้เรียนท่ีเอือ้อ านวยตอ่การเรียนรู้จะปรากฏออกมาในรูปแบบ
ใด 
 3. ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ เรียนกบับรรยากาศทางจิตวิทยาในชัน้เรียน 
  ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้ เรียนจะเป็นเคร่ืองชีบ้่งถึงเง่ือนไขหรือสถานการณ์ว่า
ผู้ เรียนจะประสบความส าเร็จ หรือความล้มเหลวต่อการเรียนรู้ ผู้สอนควรจะคิดถึงผู้ เรียนในฐานะ
เป็นบุคคลหนึ่ง ผู้ เรียนมีสิทธิท่ีจะได้รับความต้องการพืน้ฐาน และผู้ สอนจะต้องหากลวิธีท่ีจะ
ตอบสนองตอ่ความต้องการพืน้ฐานของผู้ เรียนให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะมากได้ และผู้สอนควรจะฝึกให้  
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มีความรู้สึกไวต่อความรู้สึกนึกคิดของผู้ เรียน เพ่ือความส าเร็จแห่งการเรียนรู้และการเจริญเติบโต
เป็นบคุคลท่ีสมบรูณ์ตอ่ไป 
 ประไพ ฉลาดคดิ (2548, หน้า 4 - 5) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบของการจดัการเรียนรู้ไว้ว่า
ควรมีองค์ประกอบตอ่ไปนี ้
 1. ผู้สอน ผู้สอนเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัยิ่งตอ่การสอน เพราะต้องเป็นผู้ รู้หลกัสตูรและ
น าเนือ้หาสาระมาด าเนินการสอน มีการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ตลอดเวลาของ 
การเรียนการสอน โดยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้ เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจใน
บทเรียน มีทักษะกระบวนการ และมีเจตคติท่ีดีตามเจตนารมณ์ของบทเรียนและหลักสู ตร 
นอกจากนัน้ครูยงัต้องมีความสามารถใช้ส่ือประกอบการสอน และสอนให้ตรงตามจดุประสงค์ท่ีได้
วางไว้ท าให้การสอนด าเนินไปได้อยา่งราบร่ืน 
 2. ผู้ เรียน ผู้ เรียนเป็นองค์ประกอบส าคัญของการสอน เพราะการสอนจะเกิดขึน้ได้
จ าเป็นต้องมีผู้ เรียนเป็นผู้ ได้รับความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์ต่างๆ ท่ีผู้สอนจดัให้ ท าให้
ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีเป็นไปตามจดุประสงค์ของการสอนท่ีตัง้ไว้ 
 3. กิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นองค์ประกอบอีกประการ
หนึง่ ท่ีมีความส าคญัมากตอ่การสอน กิจกรรมการเรียนการสอนนัน้ออกแบบโดยผู้สอนและผู้ เรียน
ปฏิบตักิิจกรรมตา่งๆ จนเกิดความรู้ ความเข้าใจ มีการวดัผลและประเมิลผลตามท่ีผู้สอนได้วางแผน
ไว้ 
 4. บริบทในการเรียนการสอน ในการสอนท่ีต้องการให้เกิดผลท่ีดีทัง้ต่อผู้ สอนและ 
ผู้ เรียนนัน้ สภาพแวดล้อมทัง้ในและนอกห้องเรียนก็มีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องค านึงถึง ได้แก่  
ความเหมาะสมของสีในห้องเรียน การถ่ายเทของอากาศ ทิศทางลม เสียงรบกวนจากภายนอก
ห้องเรียน เชน่ เสียงรถยนต์วิ่งผา่นไปมา กลิ่นเหม็นจากตลาดสด เป็นต้น 
 ณฐัฎา แสงค า (2552, หน้า 22) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบของการจดัการเรียนรู้ไว้ ดงันี ้
 1. ตวัป้อน ได้แก่ ครู หรือผู้สอน ผู้ เรียน หลักสูตร สิ่งอ านวยความสะดวก และส่ือ วสัดุ
อปุกรณ์ 
 2. กระบวนการ ได้แก่ การด าเนินการสอน การตรวจสอบความรู้พืน้ฐาน การสร้าง 
ความพร้อมในการเรียน การใช้เทคนิคการสอนตา่งๆ 
 3. ผลผลิต ได้แก่ ผลการเรียนรู้ท่ีเกิดแก่ผู้ เ รียน ตามจุดประสงค์การเรียนการสอน 
ท่ีก าหนด 
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 สรุปองค์ประกอบของการจดัการเรียนรู้ ประกอบด้วย 
 1. ผู้ เรียน เป็นองค์ประกอบส าคญัท่ีผู้สอนต้องค านงึถึงผู้ เรียนทัง้ความสามารถทางสมอง 
ความถนดั ความสนใจ พฒันาการทางอารมณ์ จิตใจ เพ่ือให้ผู้ เรียนได้รับความรู้ ความเข้าใจ และ
ประสบการณ์ท่ีผู้สอนจดัให้ 
 2. ผู้ สอน เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญอีกส่วนหนึ่งในการจัดเรียนการสอนท่ีจะก าหนด
ทิศทางในการสอน บรรยากาศในชัน้เรียนให้เป็นไปในรูปแบบท่ีต้องการ การน าเนือ้หาสาระมา
ด าเนินการสอน มีการวดัประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียน การใช้ส่ือในการประกอบการสอน เพ่ือให้
การสอนด าเนินไปได้อยา่งราบร่ืน 
 3. วิธี/ กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัอีกประการท่ีมีความส าคญั
อยา่งมากตอ่การเรียนการสอน วิธีการสอนและกิจกรรมการสอนจะถกูออกแบบโดยผู้สอน 
 4. ผลการเรียน ผลของการเรียนรู้ท่ีแก่แก่ผู้ เรียนหลงัจากการเรียนการสอนสิน้สดุ 
 ลักษณะของกำรจัดกำรเรียนรู้ท่ีดี  
 อษุา คงทอง และคณะ (2553, หน้า 18) ได้อธิบายถึงลกัษณะการจดัการเรียนรู้ท่ีดีไว้ว่า 
ผู้สอนท่ีดีทุกคนย่อมมีความรับผิดชอบในหน้าท่ีในด้านการจัดการเรียนรู้และการอบรมผู้ เ รียนให้
เป็นสมาชิกท่ีดีของชมุชนและชาต ิดงันัน้การจดัการเรียนรู้ท่ีดีต้องมีหลกัในการยดึ ดงันี ้
 1. ส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้ใช้ความคิดอยู่เสมอ โดยการซักถามหรือให้แสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัญหาง่ายๆ ส าหรับผู้ เรียนในระดบัตา่งๆ เพ่ือจะได้เป็นการฝึกให้ผู้ เรียนคิดหาเหตผุลคิด
เปรียบเทียบ และคดิพิจารณาถึงความสมัพนัธ์ระหวา่งสิ่งตา่งๆ 
 2. ส่งเสริมให้ผู้ เรียนมีประสบการณ์ตรงให้มากท่ีสุดด้วยการเรียนโดยการกระท าด้วย
ตนเอง (Learning by doing) 
 3. สง่เสริมให้ผู้ เรียนท างานเป็นกลุม่ (Group working) โดยมีการปรึกษาหารือกนัในกลุ่ม
แบง่งานกนัท าด้วยความร่วมมือกนัและประเมินผลรวมกนั 
 4. สง่เสริมให้ผู้ เรียนรู้จกัแก้ปัญหาด้วยตนเองตามวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 
 5. มีการเปล่ียนแปลงวิธีการจดัการเรียนรู้อยู่เสมอ เพ่ือให้การจดัการเรียนรู้นัน้เกิดความ
ยืดหยุ่น น่าสนใจ และไม่น่าเบื่อ โดยการน าเอาเทคนิคการจดัการเรียนรู้แบบตา่งๆ มาดดัแปลงใช้
ในการจดัการเรียนรู้ 
 6. มีการเตรียมการจัดการเรียนรู้ไว้ล่วงหน้า เพ่ือท่ีผู้ สอนจะได้ทราบว่าจะสอนอย่างไร
บ้างตามล าดบัขัน้และยงัชว่ยให้ผู้สอนพร้อมท่ีจะสอนด้วยความมัน่ใจ 
 7. เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม และคิดหาเหตผุลความเป็นมาของ
สิ่งท่ีเรียน และมีการรับฟังความคดิเห็นซึง่กนัและกนั 
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 8. มีการประเมินอยู่ตลอดเวลา เน้นการประเมินตามสภาพจริง ประเมินตามความรู้
ความสามารถของผู้ เรียนอย่างแท้จริง เพ่ือให้แน่ใจว่าการจดัการเรียนรู้ได้ผลตรงตามจุดประสงค์    
ท่ีวางไว้ หรือไม ่เพียงใด 
 9. มีส่ือการจัดการเรียนรู้ เพ่ือช่วยให้ผู้ เรียนสนใจและเข้าใจบทเรียน เช่น ของจริง 
รูปภาพ หุ่นจ าลอง แผนภูมิ คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วีดิทัศน์ ฐานข้อมูลการเรียนรู้ เว็บไซต์ และ
โสตทศันปูกรณ์อ่ืนๆ 
 10. มีการจูงใจในระหว่างการจัดการเรียนการสอน เช่น การให้รางวัล การชมเชย  
การลงโทษ การตเิตียน การให้คะแนน การสอบ การแข่งขนั การปรบมือให้เกียรติ ฯลฯ มาใช้เป็นสิ่ง
กระตุ้ น และชีแ้นวทางเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดความมั่นใจ ตัง้ใจ ขยันหมั่นเพียรในการเรียนการท า
กิจกรรมมากขึน้ 
 11. มีกิจกรรมให้ผู้ เรียนท าหลายอย่างเพ่ือเร้าความสนใจของผู้ เรียนและช่วยให้ผู้ เรียน
สนกุสนานในการเรียน 
 12. ส่งเสริมให้ผู้ เรียนมีความเจริญงอกงามในทุกด้าน ทัง้ร่างกาย อารมณ์ สงัคม และ
สตปัิญญา 
 13. สง่เสริมความสมัพนัธ์หรือการบรูณาการระหว่างวิชาท่ีเรียนกบัวิชาอ่ืนๆ ในหลกัสตูร 
เชน่ สอนภาษาไทยก็สอนให้สมัพนัธ์กบัสงัคมศกึษา ศลิปศกึษา ดนตรี และนาฏศลิป์ เป็นต้น 
 14. มีการสร้างบรรยากาศในการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะแก่การเรียนรู้ตามบทเรียน 
ท่ีสอนทัง้ในแง่ของสิ่งแวดล้อมและอารมณ์ของผู้ เรียน 
 15. สอนแบบเน้นผู้ เรียนเป็นส าคญั (Child center) ในการจดักิจกรรมตา่งๆ ผู้ เรียนจะ
เป็นผู้ลงมือปฏิบตัิกิจกรรมตา่งๆ เอง ผู้สอนจะเป็นเพียงผู้คอยให้ความช่วยเหลือแนะน าในการท า
กิจกรรม 
 16. สอนโดยสง่เสริมให้ผู้ เรียนได้ใช้ประสาทสมัผสัทัง้ 5 ให้มากท่ีสดุ 
 17. สอนตามกฎแห่งการเรียนรู้โดยจดับทเรียนให้เหมาะสมกับวัย ความสามารถและ
ประสบการณ์เดมิของผู้ เรียน 
 18. สอนโดยส่งเสริมการด าเนินชีวิตตามประชาธิปไตย โดยสามารถแสดงความคิดเห็น
ต่างๆ และฝึกให้ผู้ เรียนรู้จักรับฟังความคิดเห็นของผู้ อ่ืน เคารพความคิดเห็นของผู้ อ่ืน อีกทัง้เปิด
โอกาสให้ผู้ เรียนได้มีการวางแผนงานร่วมกบัผู้สอน 
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 ชยัวฒัน์ สทุธิรัตน์ (2555, หน้า 55) ได้อธิบายถึงลกัษณะการจดัการเรียนรู้ท่ีดีไว้ ดงันี ้
 1. การเรียนรู้กระบวนการทางสติปัญญาหรือกระบวนการทางสมอง (a cognitive process) 
ซึ่งบุคคลใช้ในการสร้างความเข้าใจ หรือการสร้างความหมายของสิ่งต่างๆ ให้แก่ตนเอง ดังนัน้
กระบวนการเรียนรู้จงึเป็นกระบวนการของการจดักระท า (acting on) ตอ่ข้อมลูและประสบการณ์ 
 2. การเรียนรู้เป็นงานเฉพาะตนหรือเป็นประสบการณ์ส่วนตวั (personal experience)  
ท่ีไมมี่ผู้ใดเรียนรู้หรือท าแทนกนัได้ 
 3. การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสงัคม (a social process) เน่ืองจากบคุคลอยู่ในสงัคม
ซึ่งเป็นสิ่งแวดล้อมท่ีมีอิทธิพลต่อตน การปฏิสมัพนัธ์ทางสังคมจึงสามารถกระตุ้นการเรียนรู้และ
ขยายขอบเขตของความรู้ด้วย 
 4. การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีเกิดขึน้ได้ทัง้จากการคิดและการกระท า รวมทัง้การแก้ปัญหา 
และการศกึษาวิจยัตา่งๆ 
 5. การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีต่ืนตวัสนุก (active and enjoyable) ท าให้ผู้ เรียนรู้สึก
ผูกพันเกิดความใฝ่รู้ การเรียนรู้เป็นกิจกรรมท่ีน ามาซึ่งความสนุกสนาน หรือท้าทายให้ “ใฝ่รู้สู้สิ่ง
ยาก”  
 6. การเรียนรู้อาศยัสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม (nurturing environment) สภาพแวดล้อม
ท่ีดีสามารถเอือ้อ านวยให้บคุคลเกิดการเรียนรู้ท่ีดี 
 7. การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีเกิดขึน้ได้ทกุเวลาทกุสถานท่ี (any time and any place) 
ทัง้ในโรงเรียน ครอบครัว และชมุชน 
 8. การเรียนรู้คือ การเปล่ียนแปลง (change) กล่าวคือ การเรียนรู้จะส่งผลต่อการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงตนเองทัง้ทางด้านเจตคติ ความรู้สึก ความคิดและการกระท า เพ่ือการด ารงชีวิตอย่างปกติ
สขุและความเป็นมนษุย์ท่ีสมบรูณ์ 
 9. การเรียนรู้เป็นกระบวนการตอ่เน่ืองตลอดชีวิต (lifelong process) บคุคลจ าเป็นต้อง
เรียนรู้อยูเ่สมอ เพ่ือการพฒันาชีวิตจิตใจของตนเอง การสร้างวฒันธรรมแหง่การเรียนรู้ตลอดชีวิตจึง
เป็นกระบวนการท่ียัง่ยืน ชว่ยให้บคุคลและสงัคมมีการพฒันาอยา่งตอ่เน่ือง 
 หากผู้ เรียนมีกระบวนการเรียนรู้ท่ีดีเกิดขึน้ กล่าวคือ มีขัน้ตอนและวิธีการในการเรียนรู้ท่ี
เหมาะสมกบัตนเองและสาระการเรียนรู้ก็จะชว่ยให้เกิดผลการเรียนรู้ท่ีดี คือ เกิดความรู้ ความเข้าใจ 
ทกัษะ และเจตคต ิ
 สรุปได้ว่า ลักษณะของการจัดเรียนรู้ท่ีดีผู้ สอนต้องส่งเสริมให้ผู้ เ รียนได้ใช้ความคิด  
ด้วยการซกัถาม หรือเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้แสดงความคิดเห็น การให้ผู้ เรียนได้ท างานเป็นกลุ่ม 
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รู้จกัการแก้ปัญหาด้วยตนเอง ผู้สอนมีการเตรียมการสอนไว้ล่วงหน้า มีการเปล่ียนวิธีการสอนเสมอ
เพ่ือให้ผู้ เรียนมีแรงจงูใจท่ีจะเรียนรู้ ในการสอนอาจจะมีแรงจงูใจช่วยเสริมเช่น ของรางวลั เพ่ือคอย
กระตุ้นให้ผู้ เรียนอยากมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม นอกจากนีก้ารจัดการเรียนรู้ท่ีดีต้องอาศัย
สภาพแวดล้อมของห้องเรียน การสร้างบรรยากาศให้เหมาะกับการเรียน สิ่งเหล่านีก็้จะช่วยให้
ผู้ เรียนเกิดผลการเรียนรู้ท่ีดี  
 
กำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรรับใช้สังคม (Service Learning) 
 ควำมหมำยของกำรเรียนรู้ด้วยกำรรับใช้สังคม 
 การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม เป็นการเรียนรู้จากรูปธรรมไปสู่นามธรรม การรับใช้สงัคม
มาจากภาษาองักฤษ คือ Service Learning ส าหรับการใช้ค าภาษาไทยมีการใช้ค าแตกต่างกัน
ออกไป เช่น การเรียนรู้ด้วยการบริการสงัคม การรับใช้สงัคม การเรียนรู้จากบริการ การเรียนรู้โดย
การบริการสังคม การเรียนรู้ท่ี เน้นบริการสังคม ซึ่งในงานวิจัยนีจ้ะใช้ค าว่า “การรับใช้สังคม” 
ความหมายของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม มีนกัวิชาการให้ความหมายไว้ ดงันี ้

 ทิศนา แขมมณี (2552, หน้า 31) ให้ความหมายของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคมไว้ว่า 
การด าเนินการช่วยให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ โดยการให้ผู้ เรียนเข้าไปมีประสบการณ์ในการรับใช้
สงัคม ทัง้นีผู้้ เรียนจะต้องมีการส ารวจความต้องการของชุมชนท่ีมีความเก่ียวข้องกับเร่ืองท่ีเรียน 
และวางแผนเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ลงมือปฏิบัติการรับใช้สังคมตามแผน และน า
ประสบการณ์ทัง้หลายท่ีได้รับมาคดิพิจารณาไตร่ตรองจนกระทัง่เกิดความคิดรวบยอดหลกัการหรือ
สมมตฐิานตา่งๆ ซึง่สามารถน าไปทดลองหรือประยกุต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่ๆ  ได้ 

 ศกัดิ์ชยั นิรัญทวี และคณะ (2544, หน้า 68) ให้ความหมายของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สงัคมไว้วา่ คือการจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่ผู้ เรียนด้วยการประยกุต์ หรืออกแบบให้น าเนือ้หาของ
บทเรียนมาจัดโครงการ ท่ีเช่ือมโยงกับปัญหาในชีวิตจริงของชุมชน หรือในทางกลับกันเป็น 
การเช่ือมโยงปัญหาในชุมชนเข้ามาสู่บทเรียน และในบางโอกาสอาจเป็นการน านักเรียนออกไป 
ท ากิจกรรมในชุมชน โดยถือว่ากิจกรรมนัน้เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ในหลกัสตูร การเรียนรู้ด้วย
การรับใช้สังคม จัดขึน้เพ่ือสร้างความเป็นคนดี หรือคนท่ีมีลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของสงัคมแต่ละ
แห่ง กล่าวคือต้องมีความตระหนักส านึกถึงคุณค่าของการอยู่ ร่วมกัน การร่วมมือร่วมใจใน 
การแก้ปัญหาสังคม การตระหนักถึงผลกระทบร่วมกัน การเคารพกติกาของสังคมและอ่ืนๆ  
ตามสถานะพลเมืองคนหนึง่ พงึมีพงึปฏิบตัิ 
 นนัทิยา ตนัศรีเจริญ (2546, หน้า 77) ให้ความหมายของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคมไว้
ว่า เป็นการจัดการเรียนรู้ท่ีเปิดโอกาสให้เด็กนักเรียนได้ท าความรู้จักกับชุมชน วิเคราะห์  
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ถึงความต้องการของชมุชนท่ีผู้ เรียนสามารถช่วยเหลือได้ โดยน าความรู้ในห้องเรียนมาประยกุต์ใช้ 
พร้อมทัง้ได้เรียนรู้จากการลงมือช่วยเหลือชมุชนด้วย หวัใจส าคญัของการรับใช้สงัคม การท่ีผู้ เรียน
และชมุชนตา่งได้รับประโยชน์จากกิจกรรมนัน้ๆ เทา่กนั ไมใ่ชเ่กิดประโยชน์เพียงฝ่ายใดฝ่ายหนึง่ 
 คูเปอร์ (Cooper, 1996) ให้ความหมายของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมไว้ว่า  
เป็นวิธีการสอนท่ีรวมกันสอน การเป็นพลเมืองดี ความรู้วิชาการ ทักษะ และค่านิยม เข้าด้วยกัน 
เป็นการเรียนรู้อย่างมีชีวิตชีวา โดยการน าบทเรียนจากประสบการณ์ในการท างานรับใช้สังคม  
ทัง้ระดบัอดุมศกึษา มธัยมศกึษา และประถมศกึษา เป็นกลวิธีสอนท่ีส าคญัและยงัประโยชน์ส าหรับ
โครงการนอกโรงเรียนด้วย 
 บริงเกอร์และแฮชเชอร์ (Brigle and Hatcher, 1996, p. 122) ให้ความหมายของ 
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคมไว้ว่า พืน้ฐานการเรียนรู้แบบการรับใช้สงัคม หรือการบริการสงัคม               
เป็นประสบการณ์อย่างหนึ่งท่ีท าให้ผู้ เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านบริการ การจดัระเบียบของ
สังคม ในลักษณะท่ีตรงกับความต้องการของชุมชนท่ีระบุไว้ และสะท้อนให้เห็นถึงในกิจกรรม 
ในด้านบริการให้ชมุชนได้รับตอบสนองอย่างเต็มท่ี ความสามารถของผู้ เรียนท่ีสามารถปรับเปล่ียน
ได้ตามความต้องการของชุมชน ความเข้มแข็ง การมีระเบียบ มีวินัยจะช่วยเพิ่มความรู้สึกนึกคิด        
ท่ีมีความรับผิดชอบมากขึน้ในการท างาน 
 เดล์ฟ (Delve, 1990) ให้ความหมายของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคมไว้ว่า กระบวนการ
ของการบูรณาการการสอนวิชาการกับการรับใช้ชุมชนเข้าด้วยกัน เ ป็นความร่วมมือใน 
ความพยายามของนกัเรียนท่ีจะประยกุต์ใช้ความรู้ในห้องเรียนมาใช้เพ่ือการเรียนรู้ตนเองและชมุชน 
ในขณะเดียวกันก็จะเรียนรู้และท าความเข้าใจชุมชนถึงความต้องการ ความสนใจ ประวัติและ
วัฒนธรรมของชุมชน ซึ่งจะท าให้ทัง้นักเรียนและชุมชนเกิดการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน รวมถึง 
การพฒันาการเป็นพลเมืองท่ีมีความรับผิดชอบและการเสริมพลงัอ านาจ 
 สรุปได้ว่าการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ท่ีให้ผู้ เรียนเข้าไป 
มีประสบการณ์ในการรับใช้สงัคม ทัง้นีผู้้ เรียนจะต้องมีการส ารวจปัญหา ความต้องการของชมุชน 
ท่ีมีความเก่ียวข้องกับเร่ืองท่ีเรียน และวางแผนเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมตา่งๆ ท าให้ผู้ เรียนเกิด
การเรียนรู้ เป็นการสง่เสริมจิตสาธารณะให้กบันกัเรียน และน าประสบการณ์ท่ีได้รับมาคิดพิจารณา 
ไตร่ตรอง จนเกิดความคดิท่ีสามารถน าไปประยกุต์ใช้ในชีวิตประจ าวนัได้ 
 ลักษณะของกำรจัดกำรเรียนรู้ด้วยกำรรับใช้สังคม 
 ทิศนา แขมมณี (2552, หน้า 133) ได้สรุปลกัษณะของการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สงัคมไว้ ดงันี ้
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 1. ผู้ เรียนมีการก าหนดขอบเขตของการศกึษาชมุชน เพ่ือเรียนรู้ในเร่ืองท่ีก าหนด 

2. ผู้ เรียนมีการศกึษาความต้องการของชมุชน และเลือกกิจกรรมท่ีจะรับใช้สงัคม 

 3. ผู้ เรียนมีการวางแผนการรับใช้สงัคมในกิจกรรมท่ีเลือก 

 4. ผู้ เรียนมีการจดบนัทกึข้อมลูเก่ียวกบัการปฏิบตักิารรับใช้สงัคม 

 5. ผู้ เรียนมีการวิเคราะห์เหตกุารณ์และสิ่งต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ในขณะปฏิบตัิการรับใช้สงัคม 
และมีการคดิพฒันา และสร้างข้อสรุปเป็นความคดิรวบยอด/ หลกัการ/ สมมตฐิาน 

 6. ผู้ เรียนมีการน าความคิดรวบยอด/ หลกัการ/ สมมติฐานท่ีได้ไปทดลองใช้ หรือน าไป
ประยกุต์ใช้ในสภาพการณ์ใหม่ๆ  
 7. ผู้สอนมีการตดิตามผลการน าความรู้/ ความคิด/ หลกัการ/ สมมติฐานไปใช้ส่งเสริมให้
ผู้ เรียนแลกเปล่ียนผลการน าไปใช้ และอภิปรายหาข้อสรุป ความรู้ ความคิดใหม่ๆ  หรือปรับเปล่ียน
ความคดิตามความเหมาะสม 

 8. ผู้สอนมีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยใช้ผลการประเมินการเรียนรู้ของตนเอง
ของผู้ เรียน ประกอบกบัการประเมินผลของผู้สอนด้วย และการวดัและปะเมินผลจะต้องเป็นไปตาม
จดุประสงค์ของเร่ืองท่ีเรียนรู้  
 ชวาลา เวชยันต์ (2544, หน้า 194 - 197) ได้สรุปลักษณะของการจัดการเรียนรู้ด้วย 
การรับใช้สงัคมไว้ ดงันี ้
 1. มีการเรียนด้านวิชาการ หรือการเรียนเนือ้หาในรายวิชาโดยทัง้ครูและนักเรียนเป็น 
ผู้ ร่วมตัง้วตัถุประสงค์ มีการทบทวนความรู้เก่า น าเสนอความรู้ใหม่ แบ่งกลุ่มวางแผนการท างาน 
เขียนโครงการ และไตร่ตรองผลการปฏิบตักิิจกรรม 
 2. มีการท ากิจกรรมรับใช้สงัคม มีการแบง่หน้าท่ี และการท างาน มีการออกส ารวจชมุชน 
เลือกปัญหา และปฏิบตักิิจกรรมรับใช้สงัคม 
 3. มีการพิจารณาไตร่ตรอง โดยการเขียนรายงาน เขียนบนัทึกอภิปราย และแสดงความ
คดิเห็นเป็นระยะ 
 4. มีการประเมินและแสดงผลงาน เพ่ือหาข้อสรุป และปรับปรุงแก้ไข 
 5. ผู้ เรียนจะมีลกัษณะกระตือรือร้น เป็นผู้ปฏิบตักิิจกรรม และเป็นผู้ไตร่ตรอง 
 6. ผู้สอนจะเป็นผู้อ านวยความสะดวก และให้ค าปรึกษา ประสานความร่วมมือกับฝ่าย
ตา่งๆ 
 7. ส่ือ วสัด ุอปุกรณ์การเรียนการสอนมีทัง้ส่ือ เสนอวิธีการเรียนรู้ และเสนอเนือ้หาสาระ
วิชา 
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 8. การประเมินผลเป็นไปเพ่ือปรับปรุงแก้ไข ทัง้การเรียนด้านวิชาการและท ากิจกรรม 
 สรุปได้วา่ ลกัษณะของการจดัการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคมต้องมีการก าหนดถึงขอบเขต
ของชุมชน ร่วมกันตัง้วัตถุประสงค์ การแบ่งกลุ่มแบ่งหน้าท่ีการท างานของนักเรียนท่ีจะไปท า
กิจกรรมในชมุชน และร่วมกนัท ากิจกรรมในชมุชน นกัเรียนมีความกระตือรือร้นในการท ากิจกรรม 
ผู้ สอนมีหน้า ท่ีคอยให้ค าปรึกษา และคอยดูแลนัก เ รียน เ ม่ือปฏิบัติ กิจกรรมส าเ ร็จแล้ว 
มีการประเมินผลงานและแสดงผลงาน 
 ควำมส ำคัญของกำรเรียนรู้ด้วยกำรรับใช้สังคม 
 สถาบันการเรียนรู้การบริการสังคมแห่งชาติ (NSLC: National Service Learning 
Clearinghouse, n.p. อ้างอิงใน ชวาลา เวชยนัต์, 2544) การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม เร่ิมปรากฏ
ในงานวิจยัตา่งๆ ตัง้แต่ปลายทศวรรษท่ี 1970 อธิบายถึงความส าคญัของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สงัคมว่า การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม เป็นกลยทุธ์ในการสอนและการเรียนรู้ท่ีบรูณาการความรู้ 
สู่ชุมชนด้วยการสร้างประสบการณ์ ความรับผิดชอบ และเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน 
โดยผู้ เรียน การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม ได้แพร่หลายอยา่งรวดเร็วทกุระดบัทัง้ในการจดัการศกึษา
ระดบัมธัยมศกึษา วิทยาลยั มหาวิทยาลยั 
 เปาโลว์ แฟร์ (Paulo Freier, 1998) ได้อธิบายถึงความส าคัญของการเรียนรู้ด้วย 
การรับใช้สงัคมไว้ว่า หวัใจส าคญัของการสร้างจิตส านึก คือการให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสคิดด้วยตนเอง 
มีการน าปัญหาสังคมมาขบคิด แลกเปล่ียนความคิดเห็น และวิพากษ์วิจารณ์ สนทนาในปัญหา
ควบคู่ไปกับการลงมือปฏิบตัิการรับใช้สงัคม จนเกิดความตระหนกัต่อปัญหาต่างๆ ในสงัคมท่ีเขา
ด ารงอยู ่ 
 ทิศนา แขมมณี (2545, หน้า 132) ได้อธิบายถึงความส าคญัของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สงัคมไว้วา่ นอกจากจะเป็นการชว่ยเหลือสงัคมโดยตรงแล้ว ประสบการณ์ท่ีผู้ เรียนได้รับยงัสามารถ
สร้างแรงจงูใจให้ผู้ เรียนเกิดจิตส านกึในการช่วยเหลือสงัคม และสามารถพฒันาความรู้ ทกัษะ และ
เจตคติของผู้ เรียนได้อย่างดี การเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ เป็นการเรียนรู้จากความเป็นจริง ตามสภาพท่ี
แท้จริง จงึเป็นการเรียนรู้ท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในชีวิตและสงัคมได้จริง  
 ศกัดิช์ยั นิรัญทวี และคณะ (2544, หน้า 23) ได้อธิบายถึงความส าคญัของการเรียนรู้ด้วย
การรับใช้สังคมไว้ว่า นอกจากจะมุ่งเน้นท่ีการสร้างความเป็นพลเมืองท่ีพึงประสงค์แล้ว ยงัท าให้
เกิดผลดีทางด้านวิชาการ ด้านการใช้เหตผุล ความเช่ือมัน่และความภาคภมูิใจในตนเอง  
 สรุปได้ว่า ความส าคญัของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมเป็นวิธีการสอนท่ีบูรณาการ
ความรู้สู่ชมุชน โดยผู้ เรียนน าปัญหาสงัคมมาขบคิด และหาวิธีแก้ไข ช่วยเหลือสงัคม เป็นแรงจงูใจ  
ท่ีท าให้ผู้ เรียนเกิดจิตส านกึในการชว่ยเหลือสงัคม และการเป็นพลเมืองท่ีดี 
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 ทฤษฏีและแนวคิดพืน้ฐำนของกำรเรียนรู้ด้วยกำรรับใช้สังคม 
 แนวคดิพืน้ฐานของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคมพฒันาจากแนวคดิด้านการศกึษา ดงันี ้

 1. แนวคดิพืน้ฐานการศกึษาของ Dewey และปรัชญาพิพฒันนิยม (Progressivism) 
  แนวคิดด้านการศึกษาของ จอห์น ดิวอี ้(John Dewey, 1962) เน้นการเรียนรู้จาก 
การกระท า (Learning by doing) ดิวอี ้ให้แนวคิดพืน้ฐานของหลกัสตูรและวิธีการเรียนการสอนว่า 
การเรียนรู้ต้องเช่ือมโยงกบัประสบการณ์และความสนใจของผู้ เรียนในการจดัสถานการณ์การเรียนรู้
ต้องท าให้นกัเรียนมีปฏิสมัพนัธ์โดยตรงกบัประสบการณ์จริง “ระบบการศกึษาต้องเป็นกระบวนการ
เจริญเติบโต มีเป้าหมายในทุกขัน้ตอนถึงความสามารถท่ีจะต้องส่งเสริมให้พฒันาขึน้ ” ในหนงัสือ
เร่ืองประชาธิปไตยและการศกึษา ดิวอี ้สรุปว่า “เน่ืองจากการศกึษาไม่ใช่เป็นเร่ืองของการบอกเล่า 
แตเ่ป็นระบบการสร้างอย่างมีชีวิตชีวา” การเรียนรู้จะเกิดขึน้ได้ก็ตอ่เม่ือผู้ เรียนลงมือกระท าเองและ
เช่ือว่าประสบการณ์มีความส าคัญมากต่อการเรียนรู้ของนักเรียน เขาเห็นว่า ประสบการณ์ของ
ผู้ เรียนเป็นเร่ืองทางกายภาพและสงัคมท่ีเขามีส่วนร่วมอยู่ ดงันัน้ประสบการณ์จึงสามารถเรียนรู้
และแบง่ปันกนัได้ 
  ปรัชญาพิพัฒนนิยม (Progressivism) มีแนวคิดหลักในการจัดการเรียนการสอน 
โดยเน้นพฒันาปัจเจกบคุคล เช่ือว่าคนมีความดีความงามและความสามารถพร้อมท่ีจะพฒันาตน 
คือ ยึดหลกัสจัการแห่งตน (Self - Actualization) เช่ือว่าการศกึษา คือ ชีวิต (Education is Life) 
คือ คนต้องพฒันาตนตลอดชีวิต ยึดผู้ เรียนและประสบการณ์การเรียนรู้เป็นศนูย์กลาง ดงันัน้  จึงมี
ลกัษณะยืดหยุน่ 

  ดวิอี ้ได้ท าการศกึษาค้นคว้าเพิ่มเตมิ คือ แทนท่ีจะเน้นการศกึษาเพ่ือพฒันาความเป็น
เลิศทางสติปัญญาของผู้ เรียน ดิวอี ้หนัมาเน้นใช้การศึกษาเป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาตวัผู้ เรียน
แทน โดยเน้นว่าผู้ เรียนควรเข้าใจและตระหนกัในตนเอง (Self-realization) ในการท่ีคนเราจะไปได้
นัน้ จ าต้องรู้เสียก่อนวา่ตนเองมีความสนใจอะไร หรือตนเองมีปัญหาอะไร ความสนใจและปัญหานี ้
เองท่ีใช้เป็นหลักยึดในการจัดการศึกษา ซึ่งการท่ีเด็กจะพัฒนาได้นัน้ต้องเกิดจากการพยายาม
แก้ปัญหา และสนองความสนใจของตนเอง ลักษณะดังกล่าวท าให้เกิดวิธีการในการพัฒนา
หลักสูตร และการสอนแบบเน้นเด็กเป็นศูนย์กลาง ดิวอี  ้เช่ือว่าในกระบวนการท่ีเด็กพยายาม
แก้ปัญหาหรือสนองความสนใจของตนเองนัน้ เด็กจะต้องลงมือกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งและ 
ในกระบวนการนีเ้อง การเรียนรู้จะเกิดขึน้ หลกัการนีท้ าให้เกิดวิธีการเรียนแบบแก้ปัญหา (Problem 
Solving) หรือเรียนด้วยการปฏิบตัิ (Learning by Doing) ซึ่งเขาได้ทดลองให้เด็กเรียนรู้จาก 
การกระท าในบรรยากาศท่ีเอือ้ต่อการเรียนรู้ เด็กได้รับอิสระในการริเร่ิมความคิดและลงมือท าตาม 
ท่ีคิด ซึ่งเป็นแนวคิดท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงอย่างกว้างขวางในการจดัการเรียนการสอน และ
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จากหลกัการท่ีว่า การพฒันาคือการเปล่ียนแปลง คนเราจะหยดุพฒันาไม่ได้ ดงันัน้  การเรียนรู้ของ
คนเราจงึมิได้หยดุอยูแ่ตใ่นโรงเรียนเทา่นัน้ แตจ่ะด าเนินไปตลอดชีวิตของผู้ เรียน ท าให้เกิดความเช่ือ
วา่ การศกึษาคือชีวิต (Education is Life) 
  นอกจากความมุ่งหมายของการศึกษาท่ีจะพัฒนาตัวผู้ เ รียนตามท่ีกล่าวมาแล้ว 
ปรัชญานีย้ังน าเร่ืองของสังคมเข้ามาเก่ียวข้องด้วย โดยการเตรียมผู้ เรียนให้มีความสามารถ 
ในการด ารงชีวิตในสงัคมประชาธิปไตย จริยธรรม ศาสนา และศิลปะอีกด้วย แตก่ารเน้นทางด้าน
สงัคมของปรัชญานีไ้มค่อ่ยหนกัแนน่และชดัเจนเหมือนกบัปรัชญาอ่ืนๆ ท่ีจะกลา่วถึงตอ่ไป 

  การพฒันาหลกัสูตรตามแนวปรัชญานี ้จะเร่ิมด้วยค าถามท่ีว่า “ผู้ เรียนต้องการเรียน
อะไร” จากนัน้ครูผู้สอนจึงจดัแนวทางในการเลือกเนือ้หาวิชา และประสบการณ์ท่ีเหมาะสมมาให้ 
เน้นการปลกูฝังการฝึกฝนอบรมในเร่ืองดงักล่าวโดยการให้ผู้ เรียนได้รับประสบการณ์ (Experience) 
เนือ้หาวิชาเหลา่นีจ้ะเก่ียวกบัตวัผู้ เรียน และเก่ียวกบัสภาพและปัญหาในสงัคมด้วย 

  ในการสอนครูจะไม่เน้นการถ่ายทอดวิชาความรู้แตเ่พียงประการเดียว แตจ่ะคอยเป็น
ผู้ดแูลและให้ความช่วยเหลือเด็กในการส ารวจปัญหา ความต้องการ และความสนใจของตนเอง 
คอยแนะน าช่วยเด็กในการแก้ปัญหา แนะน าแหล่งตา่งๆ ท่ีเด็กจะไปค้นหาความรู้ท่ีต้องการจะเน้น
ให้เด็กมีโอกาสปฏิบตัิ ส่วนการการประเมินผลจะน าพฒันาการของเด็กในด้านต่างๆ เข้ามาร่วม
ประมวลด้วย โดยไมเ่น้นการวดัความเป็นเลิศทางสมองและวิชาการเหมือนปรัชญาเชน่ท่ีแล้วมา 
  การศึกษาฝ่ายพิพฒันาการนิยมจะจดักิจกรรมการเรียนรู้ ท่ีเน้นวิธีการทางวิทยาศาสตร์
มาจดัการเนือ้หาวิชาแบบเก่า วิธีการในการจดัหลกัสตูรเช่นนี ้เรียกว่า “ยึดประสบการณ์เป็นศนูย์กลาง” 
หรือ “ยดึนกัเรียนเป็นศนูย์กลาง” ผิดกบัพวกสารนิยม และสจัวิทยานิยม ท่ีจดัหลกัสตูรโดยถือ “วิชาเป็น
ศนูย์กลาง” 
  กระบวนการเรียนการสอนยึดหลกัความสนใจของผู้ เรียนท่ีจะแก้ปัญหาสงัคมต่างๆ 
เป็นประการส าคญั ด้วยเหตุนีก้ารเรียนการสอน จึงส่งเสริมการฝึกหัดท าโครงการต่างๆ เพ่ือฝึก
แก้ปัญหาโดยอาศัยการอภิปรายซักถาม และการถกปัญหาร่วมกันซึ่งเป็นลักษณะของการจัด
การศึกษาท่ีมุ่งให้ผู้ เรียนมีความสามารถท่ีจะพิจารณาตัดสินใจ โดยอาศัยประสบการณ์และ 
ผลท่ีเกิดจากการท างานเป็นกลุ่ม ทัง้นีโ้ดยมีเป้าหมายให้ผู้ เรียนมีความสามารถท่ีจะควบคุม  
การเปล่ียนแปลงและปรับปรุงตนเองให้อยูใ่นสงัคมได้อยา่งมีความสขุ (ทิศนา แขมมณี, 2545) 
  เดวิด โคล์บ (David Kolb, 1984) ได้อธิบายเพิ่มเติมจาก ดิวอี ้ว่า ความรู้ท่ีจะถกูสร้าง
ขึน้นีต้้องผ่านกระบวนการเปล่ียนแปลงของประสบการณ์ 4 ขัน้ตอน คือขัน้ ท่ี 1 ลักษณะ
ประสบการณ์เชิงรูปธรรม (CE) เป็นการเข้าไปเก่ียวข้องกบับคุคลอ่ืนในสถานการณ์ตา่งๆ แตล่ะวนั 



33 
 

 
 

มกัยึดความรู้สึกของตนเองเป็นหลกัมากกว่าการใช้แนวคิดอย่างมีระบบในการจดัการปัญหาตา่งๆ  
ขัน้ท่ี 2 ลักษณะการไตร่ตรอง (RO) เป็นการท าความเข้าใจประสบการณ์ต่างๆ ท่ีค้นพบด้วย 
การสงัเกตและไตรตรองจากหลาๆ แง่มุม เป็นการเรียนรู้จากการเฝ้าดแูละการฟัง (learning by 
watching and listening) ขัน้ท่ี 3 ลกัษณะ สรุปเป็นหลกัการนามธรรม (AC) เป็นการเก่ียวข้องกบั
การใช้เหตผุลและความคิดมากกว่าการใช้ความรูสึกในการ เข้าใจปัญหา และสถานการณ์ท่ีได้พบ 
สามารถสร้างความคิดรวบยอดใหม่ๆ ซึ่งบูรณาการสิ่งท่ีสงัเกตได้เข้าไปในทฤษฏี ยึดการวางแผน
อย่างมีระบบ และพฒันาทฤษฏีและความคิดมาช่วยแก้ปัญหา เป็นการเรียนรู้ปัญหาด้วยการคิด 
(learning by thinking) ชัน้ท่ี 4 ลกัษณะการทดลองปฏิบตัิจริง (AE) เป็นการน าเอาความคิดทฤษฏี
ท่ีสรุปได้ไปใช้ในการตดัสินและแก้ปัญหา เป็นการแก้ปัญหาในเชิงปฏิบตัแิละค านงึถึงเฉพาะสิ่งท่ีท า
ไปแล้วได้ผลจริง จงึเป็นการเรียนรู้จากการกระท า (learning by doing) 
  นอกจากนี ้ชวาลา เวชยนัต์ (2544, หน้า 35) ได้สรุปแนวคิดในส่วนของพืน้ฐานด้าน
ปรัชญาพิพฒันาการนิยม (Progressivism) ดงันี ้

  1. แนวความคดิหลกั เน้นการพฒันาปัจเจกบคุคลเช่ือว่าคนมีความดี ความงาม และ
ความพร้อมท่ีจะพัฒนาตนเอง คือ ยึดหลักสัจการแห่งตน (Self Actualization) มีความเช่ือว่า 
การศกึษาคือชีวิต (Education of Life) คือ คนต้องพฒันาตนตลอดชีวิต 
  2. กิจกรรมการเรียนการสอน มุ่งเน้นการจดักิจกรรมท่ีส่งเสริมประชาธิปไตยและวิธี
คิดแบบวิทยาศาสตร์ โดยเน้นกระบวนการเรียนการสอนแบบแก้ปัญหา (Problem Solving) และ 
ลงมือปฏิบตัิ (Learning by doing) เน่ืองจากการเรียนรู้ด้วยการกระท าเป็นแนวคิดท่ีส าคญัของ
ปรัชญาพิพฒันาการนิยมนัน้ เป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัของการเรียนรู้โดยการรับใช้สงัคม จึงแสดง
ให้เห็นว่า ปรัชญาพิพฒันาการนิยม และแนวคิดด้านการศึกษาของดิวอี ้เป็นรากฐานและแนวคิด
ส าคญัของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม รวมถึงบทบาทของครูและผู้ เรียน 
 2. ทฤษฎีวฒันธรรมทางสงัคม (Vysotsky’s Sociocultural Theory) ของ Vysotsky 

มโนทัศน์ของทฤษฎีวัฒนธรรมทางสังคมของ ไวก็อตสกี ้เช่ือว่า พัฒนาการและ 
การเรียนรู้เป็นกระบวนการทางสงัคม ผู้ เรียนจะเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง โดยให้ค าส าคญักับ
บทบาทของสังคมต่อการพัฒนาทางปัญญาของผู้ เรียน ปฏิสัมพันธ์ทางสังคมและมุมมองทาง
วฒันธรรมของผู้ เรียน เป็นปัจจยัส าคญัของการพฒันาทางปัญญา (Dixon-Krauss, 1996)  

ไวก็อตสกี ้อธิบายว่า พืน้ท่ีรอยต่อพัฒนาการ (Zone of Proximal Development)  
การจัดการเรียนรู้จะต้องค านึงถึงระดับพัฒนาการ 2 ระดับ คือ ระดับพัฒนาการท่ีเป็นจริง (Actual 
Development Level ) ระยะห่างระหว่างระดับพัฒนาการท่ีสามารถจะเป็นไปได้ (Potential 
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Development Level) ระยะห่างระหว่างระดบัพฒันาการท่ีเป็นจริง และระดบัพฒันาการท่ีสามารถจะ
เป็นไปได้ เรียกว่า พืน้ท่ีรอยต่อพัฒนาการ (Zone of Proximal Development) ซึ่ง ไวก็อตสกี ้
เปรียบเทียบการเรียนรู้กบัพฒันาการไว้ (Wing and Putney, 2002, p. 95) ดงันี ้

Past Learning:    Actual Development Level 
Present Learning:          Zone of Proximal Development 
Future Learning:         Potential Development Level 

  พืน้ท่ีรอยต่อพฒันาการ (Zone of Proximal Development) เป็นการท าหน้าท่ีหรือ
ท างานอย่างใดอย่างหนึ่งท่ีอยู่ในกระบวนการท่ีจะท าให้บคุคลมีความพร้อม สามารถท าหน้าท่ีหรือ
ท างานได้อย่างสมบูรณ์ในอนาคต เป็นกระบวนการท่ียังอยู่ในระหว่างการเร่ิมต้น (Embryonic 
State) ซึ่งไวก็อตสกีเปรียบเทียบว่าเป็น “ดอกตมู” (Buds) หรือดอกไม้ (Flowers) ของพฒันาการ
มากกวา่ท่ีจะเป็น “ผล” (Fruits) ของพฒันาการ (Vysotsky, 1978, p. 86) 

ไวก็อตสกี ้(1978, pp. 86 - 89) ได้ให้นิยายพืน้ท่ีรอยต่อพฒันาการนีว้่า “ระยะห่าง
ระหว่างระดบัพฒันาการท่ีแท้จริง ซึ่งก าหนดโดยลกัษณะการแก้ปัญหาของแต่ละบุคคลกับระดบั
ของศกัยภาพแห่งพัฒนาการท่ีก าหนด โดยผ่านการแก้ปัญหาภายใต้ค าแนะน าของผู้ ใหญ่ หรือ  
ในการร่วมมือช่วยเหลือกับเพ่ือนท่ีมีความสามารถเหนือกว่า ” และได้กล่าวสนับสนุนอีกว่า          
“พืน้ท่ีรอยต่อในการพฒันาในวนันี ้จะเป็นระดบัพฒันาการในวนัพรุ่งนี ้อะไรก็ตามท่ีเด็กสามารถ 
ท าได้ โดยอยู่ภายใต้ความช่วยเหลือในวันนี ้วันพรุ่งนีเ้ขาจะสามารถท าได้ด้วยตัวของเขาเอง  
เพียงได้รับการเรียนรู้ท่ีดีก็จะน ามาซึง่พฒันาการท่ีเจริญขึน้” 

ไวก็อตสกี  ้อ ธิบายว่า  พัฒนาการและการเ รียน รู้ มีลักษณะท่ี เ อื อ้ประโยชน์ 
ซึง่กนัและกนั การเรียนน าไปสูพ่ฒันาการ สนบัสนนุพฒันาการ หรือผลกัดันให้พฒันาการเป็นไปใน
ระดบัท่ีสูงขึน้ เป็นการขยายระดบัพัฒนาการออกไปอย่างไม่มีขีดจ ากัด  โดยเกิดจากการเรียนรู้ 
มโนทศัน์ 2 ประเภท คือ มโนทศัน์โดยธรรมชาติ (Spontaneous or Everyday Concepts) และ 
มโนทัศน์ท่ีเป็นระบบ (Scientific or Schooled Concepts) (Wing and Putney, 2002,  
pp. 91 - 94) มโนทศัน์โดยธรรมชาติ (Spontaneous or Everyday Concepts) เกิดจากการสงัเกต
หรือจากการรับความรู้สึกทางประสาทสัมผัส อันเป็นประสบการณ์ท่ีเราสร้างมาด้วยตนเองจาก
ชีวิตประจ าวนัทัว่ๆ ไป และได้ถกูน ามาใช้ในลกัษณะท่ีเราแทบไมรู้่ตวั 

มโนทัศน์ท่ีเป็นระบบ (Scientific or Schooled Concepts) เป็นมโนทศัน์ท่ีได้ถูก
พัฒนาขึน้มาในลักษณะท่ีเป็นระบบมากขึน้ มีลักษณะกว้างๆ มีความเป็นนามธรรมมาก  
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และได้น ามาใช้อยา่งมีระเบียบแบบแผนและมีจดุมุ่งหมาย ดงันัน้ มโนทศัน์ท่ีเป็นระบบจึงเปรียบได้
กบัมโนทศัน์ท่ีเกิดจากปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ เรียนกบัผู้ เรียน และผู้สอนกบัผู้ เรียน 

มโนทศัน์ทัง้ 2 ประเภทนีท้ างานประสานกนั มโนทศัน์ในชีวิตประจ าวนัมีความจ าเป็น
ส าหรับผู้ เ รียนท่ีเป็นจุดเ ร่ิมต้นของการเรียนรู้ เ พ่ือให้ได้ซึ่งมโนทัศน์ท่ีเป็นระบบมโนทัศน์ 
ท่ีเป็นระบบจะท าหน้าท่ีหลอมรวมมโนทศัน์ในชีวิตประจ าวนั เพ่ือให้ผู้ เรียนได้น ามาประกอบการคิด               
ซึ่งก่อให้เกิดการเรียนรู้ท่ีมากขึน้ รวมทัง้เป็นแนวทางส าหรับการพัฒนาและขยายมโนทัศน์ 
โดยธรรมชาตใิห้กลายเป็นมโนทศัน์ท่ีเป็นระบบ 

นักวิชาการศึกษาท่ีสนับสนุนและขยายความตามแนวคิดของไวก็อตสกี ้เพิ่มเติม 
ได้แก่ 

Crowl, Kaminsky and Podell (1997, p. 72) ได้เสนอการประยกุต์ทฤษฎีวฒันธรรม
ทางสงัคมเพื่อการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ ดงันี ้
  1. ระบรุะดบัความสามารถท่ีผู้ เรียนแตล่ะคนจะสามารถท างานได้โดยอิสระและระดบั
ท่ีสามารถท าได้ ถ้าได้รับการชีแ้นะ ซึ่งการระบุระดับความสามารถนีจ้ะช่วยให้ผู้ สอนวางแผน
กิจกรรมการเรียนการสอนได้ตรงกบัระดบัศกัยภาพของผู้ เรียนท่ีจะพฒันาตอ่ไปได้ 
  2. จดัให้ผู้ เรียนได้รับการช่วยเสริมศกัยภาพเป็นรายบุคคลเป็นช่วงๆ เม่ือเสนองาน
ให้แก่ผู้ เรียน ผู้ สอนควรให้ค าแนะน าและแสดงทักษะใหม่ให้ผู้ เรียนได้เรียนเป็นกลุ่มเพ่ือให้เกิด 
การแลกดเปล่ียนเรียนรู้ และการมีปฏิสมัพนัธ์ทางสังคมจะช่วยท าให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสพูดแสดง
ความคดิเห็น อธิบายข้อโต้แย้งตอ่ความคดิเห็นของตน สร้างและตอบค าถาม และได้ท างานร่วมกนั 
  3. กระตุ้นให้ผู้ เรียนใช้การพูดกับตนเอง (Inner Speech) การพูดกับตนเองหรือ 
การพูดออกมาดังๆ จะช่วยให้ผู้ เรียนตระหนักถึงมุมมองท่ีส าคัญ ตัดสินปัญหาท่ีเป็นไปได้และ
ตระหนกัถึงการให้เหตผุลท่ีผิดพลาดและไมค่งเส้นคงวาของตนเอง 
  4. จดัให้ห้องเรียนเป็นชมุชนของผู้ เรียน (Community of Learns) โดยการกระตุ้นให้
ผู้ เรียนได้สนบัสนนุชว่ยเหลือการเรียนของกนัและกนัในกลุม่ท่ีจบัเป็นคู่ๆ  หรือเป็นกลุม่เล็กๆ 
 3. แนวคดิการสร้างจิตส านกึ (Consciousness) ของ Paulo Faire 
  เปาโล แฟร์ (Paulo Faire, 1998) ได้แสดงความคิดเห็นว่ามนุษย์เกิดมาพร้อม
จิตส านึก และการกระท าของมนุษย์จะสัมพันธ์กับจิตส านึกของเขาเสมอ เพราะมนุษย์รู้ตัวว่า      
เขาสามารถเปล่ียนสภาพแวดล้อมของตนได้ มนุษย์เป็นผู้ กระท าสามารถปรับตนให้เข้ากับโลก 
สามารถปรับโลกให้เข้ากับวิถีชีวิตของตน มีส านึกเร่ืองเวลาทัง้ในอดีต ปัจจุบัน และอนาคต  
จึงมีประวตัิศาสตร์และวิวฒันาการสืบทอดตลอดมา ถึงกระนัน้มนุษย์ก็ถูกก าหนดโดยประวตัิศาสตร์
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เช่นกัน แต่มนุษย์สามารถไตร่ตรองพิจารณา ธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและดดัแปลงให้ดีขึน้ วิธีการท่ีจะ
น าไปสู่การมีจิตส านึกของการวิพากษ์ วิจารณ์ คือการกระตุ้นด้วยเทคนิคการสนทนาเก่ียวกับ
ปัญหาสงัคมท่ีการตัง้ค าถาม และอภิปรายโต้แย้งความคิดซึ่งกันและกนั วิพากษ์ วิจารณ์ไปเร่ือยๆ 
จนกระทัง่ได้ความหมายท่ีสมบูรณ์และท่ีสุดจะท าให้เกิดความตระหนกัถึงความสมัพนัธ์ของสิ่งท่ี
เป็นเหตุและสิ่งท่ีเป็นผล ซึ่งเปาโล แฟร์ เรียกว่า กระบวนการจิตส านึก กระบวนการจิตส านึกนี ้ 
ต้องอาศยัวิจารณญาณอย่างลึกซึง้ พิจารณาแนวความคิดและเหตผุลของท่ีมาของสิ่งตา่งๆ จะใ ช้
เพียงสติปัญญาอย่างเดียวไม่ได้ ต้องเป็นการผสมผสานระหว่างการลงมือกระท าและความคิด
ใคร่ครวญ (Paulo Freire, 1998) วิธีการสอนแบบสร้างจิตส านึก ของเปาโล แฟร์ มีทัง้หมด  
3 ขัน้ตอน คือ 
  3.1 การเข้ารหสั (Codification) เป็นขัน้ตอนท่ีผู้สอนเสนอสถานการณ์ ท่ีเป็นจริงแก่
ผู้ เรียน มีความสัมพันธ์กับชีวิตและสถานการณ์ท่ีมีความขัดแย้ง โดยใช้วิธีเสนอสถานการณ์ท่ีมี
ความขดัแย้ง โดยใช้วิธีเสนอความขดัแย้งด้วยวาจา รูปสเกตซ์ รูปถ่ายและอ่ืนๆ 
  3.2 การถอดรหสั (Decoding) ได้แก่ การถอดความหมายจากสถานการณ์ท่ีเสนอใน
ขัน้แรก ด้วยการสนทนาระหว่างครูกบัผู้ เรียน และระหว่างผู้ เรียนด้วยกนัโดยมีวตัถปุระสงค์ให้เห็น
ความหมายในแง่มมุตา่งๆ 
  3.3 การวิพากษ์วิจารณ์ (Critical Consciousness) เป็นขัน้ตอนท่ีผู้ เรียนต้องมี 
การคิดวิพากษ์วิจารณ์ เป็นการสนทนาแบบภาษาง่ายๆ ส าหรับทุกคนท่ีมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ 
เพ่ือให้เกิดความตระหนักและมองเห็นปัญหาในสังคมท่ีเขาด ารงชีวิต ผู้ เรียนต้องใช้ความคิด
ใคร่ครวญวิพากษ์วิจารณ์แลกเปล่ียนความคดิเห็นในสิ่งท่ีเป็นปัญหาได้อย่างลึกซึง้ต้องมีการเตรียม
ขัน้พืน้ฐาน 2 ประการ คือ การส ารวจค าท่ีชาวบ้านใช้กันทัว่ไป และการน าค าต่างๆ ท่ีพบมาสร้าง
เป็นส่ือตา่งๆ เพ่ือน ามาใช้ในการเรียนการสอน  
  การน าหลกักระบวนการสร้างจิตส านกึของเปาโล แฟร์ มาใช้ในการเรียนด้วยการรับใช้
สังคม โดยใช้การสนทนาวิพากษ์วิจารณ์มาอยู่ ในกระบวนการไต่ตรองอย่างเป็นระบบ  
จะช่วยผู้ เรียนมีพฒันาในด้านการใช้ความคิด การเปล่ียนจิตส านึกให้มีความตระหนกัในการรับใช้
สังคม เ น่ืองจากใช้ประสบการณ์จริง เป็นการกระท าควบคู่ไปกับการไตร่ตรอง (ศักดิ์ดา  
ปรางค์ประทานพร, 2539, หน้า 304) 
  สรุปได้ว่า ทฤษฎีและแนวคิดพืน้ฐานของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม มีแนวคิด
พืน้ฐานการศกึษาท่ีให้ความส าคญักบัการจดัสถานการณ์การเรียนรู้ การเรียนรู้จะเกิดขึน้ได้นกัเรียน
จะต้องได้ลงมือปฏิบัติในสถานการณ์จริง และมีความเช่ือว่าพัฒนาการและการเรียนรู้เป็น
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กระบวนการทางสงัคมท่ีนกัเรียนจะเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง โดยให้ความส าคญักับบทบาท
ทางสงัคมในการพฒันาทางปัญญาของนกัเรียน ปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม และมมุมองทางวฒันธรรม 
ทัง้นี ้วิธีการท่ีจะน าไปสู่การมีจิตส านึก คือ การกระตุ้ นด้วยการสนทนาเก่ียวกับปัญหาสังคม 
ท่ีมีการตัง้ค าถาม อภิปราย โต้แย้งความคิด จนกระทั่งได้ความหมายท่ีสมบูรณ์ และจะท าให้
นกัเรียนเกิดความตระหนกัถึงความสมัพนัธ์ของสิ่งท่ีเป็นเหต ุและสิ่งท่ีเป็นผล 
 หลักกำรของกำรเรียนรู้ด้วยกำรรับใช้สังคม 
 ปริญญา เทวานฤมิตรกลุ และชาลี เจริญลาภนพรัตน์ (2555, หน้า 4) ได้อธิบายหลกัการ
ส าคญัของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม ดงันี ้
 1. การเช่ือมตอ่หลกัสตูร (Curricular Connection) การเรียนรู้ต้องสามารถท าให้ผู้ เรียน
ได้รับเนือ้หาครบถ้วนตามวตัถปุระสงค์ของหลกัสตูร 
 2. กระบวนการท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective Process) การเรียนรู้อาศยักระบวนการ 
ท่ีได้รับการออกแบบอยา่งเหมาะสม สามารถน าไปสูก่ารสงัเคราะห์ความรู้ใหมด้่วยกลุม่ผู้ เรียนเอง 
 3. เสียงของนักเรียน (Student Voice) ผู้ เรียนมีส่วนส าคญัในการก าหนดโครงงาน  
การลงพืน้ท่ีการด าเนินโครงการ และการประเมินผล โดยผา่นขัน้ตอนการเตรียมพร้อมท่ีเหมาะสม 
 4. การสะท้อนกลบั (Reflection) การสรุปและถอดบทเรียนต้องเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้
คิด แสดงความเห็น แบ่งปันสิ่งท่ีค้นพบและเขียนประสบการณ์ท่ีได้รับจากการปฏิบัติ รวมถึง  
การร่วมกนัสรุปองค์ความรู้ใหมท่ัง้ท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม 
 5. ความร่วมมือกับชุมชน (Community Partnership) ความร่วมมือกับชุมชนรอบ
มหาวิทยาลยัจะส่งเสริมให้โครงงานตรงกบัความต้องการของชมุชน การลงพืน้ท่ีเพ่ือส ารวจปัญหา
และเช่ือมโยงกับชุมชนเป็นขัน้ตอนส าคญั ท่ีจะท าให้โครงงานมีผลสัมฤทธ์ิในระยะยาวและเกิด
ประโยชน์กบัทกุฝ่าย 
 ไวเกิร์ท (Weigert, 1998) ได้อธิบายหลกัการส าคญัของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม 
ดงันี ้
 1. ผู้ เรียนเป็นผู้จดัการรับใช้สงัคมอย่างมีความหมาย หมายถึง กิจกรรมรับใช้สงัคมท่ีท า
นัน้ต้องสอดคล้องกบัความต้องการของสงัคม กิจกรรมนัน้มีคณุคา่ตอ่ผู้ เรียนและชมุชน กิจกรรมจะ
ขึน้อยูก่บัสภาพแวดล้อมของชมุชน จงึไมส่ามารถก าหนดเวลาท่ีแนน่อนได้ 
 2. การรับใช้สังคมต้องเป็นความต้องการท่ีจ าเป็นของชุมชนท่ีแท้จริง ไม่ใช่เป็นสิ่งท่ี
ผู้ เรียนสร้างขึน้มาเอง 
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 3. การรับใช้สงัคมต้องเป็นความต้องการจากสมาชิกของชมุชน ชมุชนเป็นผู้แสดงความ
ต้องการให้เกิดกิจกรรมรับใช้สังคมในรูปแบบท่ีชุมชนต้องการ โดยค านึงถึงความสามารถทกัษะ  
เจตคต ิและการเตรียมการของผู้ เรียน 
 4. กิจกรรมรับใช้สงัคมมาจากจดุประสงค์ของรายวิชาท่ีเรียนของผู้ เรียน ผู้สอนจะต้องตัง้
จดุประสงค์ของรายวิชา และบรูณาการกิจกรรมการรับใช้สงัคมให้สอดคล้องกบัจดุหมายของสิ่งท่ี
เรียนในการตัง้จดุมุง่หมายของรายวิชาจึงต้องส ารวจสภาพชมุชนก่อน เพ่ือน ามาออกแบบหลกัสตูร
รายวิชาให้เหมะสมกบัชมุชน 
 5. กิจกรรมการรับใช้สังคมบูรณาการอยู่ในงานตามจุดประสงค์ของรายวิชาต้องให้
โอกาสผู้ เรียนได้สะท้อนความคิดจากกิจกรรมการรับใช้สงัคม ว่าได้ผลตามจดุประสงค์ของรายวิชา
หรือไมอ่ย่างไร เช่น ให้เขียนรายงาน การอภิปราย การน าเสนอผลงาน การรับใช้สงัคม จึงเป็นส่วน
หนึง่ของงานในรายวิชา 
 6. การวัดผลในการรับใช้สังคม ต้องวัดประเมินผลอย่างเหมาะสมกับจุดประสงค์ของ
รายวิชา คือ ต้องวดัผลการเรียนรู้ ไม่ใช่วดัการรับใช้สงัคม วัดผลการแสดงออกถึงการ เรียนรู้ของ
ผู้ เ รียน ซึ่งเป็นผลมาจากการท ากิจกรรมรับใช้สังคม ผู้ สอนกับชุมชนจะเป็นผู้ ร่วมมือกันวัด         
และประเมินผลผู้ เรียน 
 ทิศนา แขมมณี (2552, หน้า 133) ได้อธิบายหลกัการส าคญัของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สงัคม ดงันี ้
 1. ผู้ เรียนมีการก าหนดขอบเขตของการศกึษาชมุชน เพ่ือเรียนรู้ในเร่ืองท่ีก าหนด 

2. ผู้ เรียนมีการศกึษาความต้องการของชมุชน และเลือกกิจกรรมท่ีจะรับใช้สงัคม 
 3. ผู้ เรียนมีการวางแผนการรับใช้สงัคมในกิจกรรมท่ีเลือก 
 4. ผู้ เรียนมีการจดบนัทกึข้อมลูเก่ียวกบัการปฏิบตักิารรับใช้สงัคม 
 5. ผู้ เรียนมีการวิเคราะห์เหตกุารณ์และสิ่งต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ในขณะปฏิบตัิการรับใช้สงัคม 
และมีการคดิพฒันา และสร้างข้อสรุปเป็นความคดิรวบยอด/ หลกัการ/ สมมตฐิาน 
 6. ผู้ เรียนมีการน าความคิดรวบยอด/ หลกัการ/ สมมติฐานท่ีได้ไปทดลองใช้ หรือน าไป
ประยกุต์ใช้ในสภาพการณ์ใหม่ๆ  
 7. ผู้สอนมีการตดิตามผลการน าความรู้/ ความคิด/ หลกัการ/ สมมติฐานไปใช้ส่งเสริมให้
ผู้ เรียนแลกเปล่ียนผลการน าไปใช้ และอภิปรายหาข้อสรุป ความรู้ ความคิดใหม่ๆ หรือปรับเปล่ียน
ความคดิตามความเหมาะสม 
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 8. ผู้สอนมีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยใช้ผลการประเมินการเรียนรู้ของตนเอง
ของผู้ เรียน ประกอบกบัการประเมินผลของผู้สอนด้วย และการวดัและปะเมินผลจะต้องเป็นไปตาม
จดุประสงค์ของเร่ืองท่ีเรียนรู้ มิใชว่ดัผลการรับใช้สงัคม 
 สรุปได้ว่าหลกัการส าคญัของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคมมีนกัเรียนเป็นส่วนส าคญัใน
การก าหนดโครงการ การลงพืน้ท่ีปฏิบัติงาน เกิดการบูรณาการความรู้ และความสามารถใน 
การแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้จากการลงมือปฏิบตัิจริง การลงพืน้ท่ีส ารวจปัญหา และการเข้าถึงชมุชนยงั
เป็นขัน้ตอนท่ีส าคญั ท่ีท าให้เห็นถึงปัญหาท่ีแท้จริง และเห็นถึงความต้องการของชมุชน การวดัและ
ประเมินผลการเรียนรู้ ต้องตรงตามวตัถปุระสงค์ของเร่ืองท่ีเรียน โดยใช้ผลการประเมินการเรียนรู้
ของผู้ เรียนประกอบกบัการประเมินผลของผู้สอน 
 รูปแบบของกำรเรียนรู้ด้วยกำรรับใช้สังคม 
 1. รูปแบบการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคมท่ีสง่เสริมความเป็นพลเมืองดี 
  Close up Foundation และ Constitutional Rights Foundation Chicago ในพลเมือง
ลอสแอลเจลลิส (CRFC, 1997) ได้พฒันาโครงการสอนสงัคมศึกษากับการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม 
(Active Citizenship Today: ACT) โดยมีขัน้ตอนน าเสนอ ดงัตอ่ไปนี ้

  1.1 การเตรียมการ 
1.1.1 การระบชุมุชนของผู้ เรียน 
1.1.2 การส ารวจชมุชนสภาพและปัญหา 
1.1.3 การเลือกปัญหาท่ีสนใจและสอดคล้องกบัจดุประสงค์รายวิชา 

1.1.3.1 การส ารวจปัญหาท่ีเลือกในรายละเอียด 
1.1.3.2 การเตรียมทกัษะท่ีจ าเป็นท่ีต้องใช้ในการด าเนินการ 

1.1.4 การศกึษานโยบายหรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัประเด็นท่ีสนใจ 
1.1.4.1 ศกึษาตวันโยบายหรือกฎหมาย 

       1.4.1.2 ผลกระทบจากนโยบาย หรือกฎหมายนัน้ 
1.1.4.3 น าเสนอนโยบายเพ่ือแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ 

1.1.5 การปฏิบตักิิจกรรม 
1.1.5.1 วางแผนปฏิบตักิาร 
1.1.5.2 ลงมือกระท ากิจกรรมตามแผนปฏิบตักิารท่ีก าหนดไว้ 

1.1.6 การไตร่ตรอง ประเมินและกิจกรรมแสดงผลงาน 
1.1.6.1 ก าหนดกิจกรรมและเวลาในการไตร่ตรอง 
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1.1.6.2 ท าการพิจารณาไตร่ตรองในแต่ละขัน้ตอน ด้วยการเขียนบนัทึก 
รายงานปากเปลา่ สนทนา อภิปราย การเขียนรายงานสรุป 

1.1.6.3 ประเมินผลในแตล่ะขัน้ตอน 
1.1.6.4 สรุปและน าเสนอกิจกรรมการรับใช้สังคมและบทเรียนท่ีเรียนรู้

และประชาสมัพนัธ์น าผลงานออกแสดง 
  1.2 รูปแบบการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคมท่ีสง่เสริมพฒันาการด้านจริยธรรม 

เดล์ฟมินท์ซ และสจ๊วต (Delve, Mintz and Stewart, 1990) น าเสนอรูปแบบ 
การเรียนรู้โดยการรับใช้สงัคมเพื่อพฒันาจริยธรรม มีขัน้ตอน 5 ขัน้ ดงันี ้

1.2.1 การส ารวจประสบการณ์ (Exploration) หมายถึง การท่ีผู้ เรียนมีโอกาส
ครัง้แรกท่ีประสบกบัเหตกุารณ์หรือโอกาสตา่งๆ ด้วยความรู้สึกต่ืนเต้นเก่ียวกบัปัญหาท่ีผู้ อ่ืนประสบ 
และผู้ เรียนพยายามมองหาโอกาสท่ีจะให้ความชว่ยเหลือ หรือเข้าไปมีสว่นเก่ียวข้อง ซึ่งจะมีอารมณ์
เข้ามามีสว่นเก่ียวข้องกบักลุม่ใดกลุม่หนึง่หรือปัญหาของชมุชน 

1.2.2 การแจกแจง (Clarification) หมายถึง การท่ีผู้ เรียนเร่ิมศกึษาโอกาสตา่งๆ
และตดัสินใจว่าจะสามารถท าสิ่งใดได้บ้าง ในกิจกรรมท่ีรับใช้สงัคม หลงัจากท่ีเขามีประสบการณ์
พร้อมกบัเพ่ือนๆ ผู้ เรียนจะสามารถแจกแจงและแยกแยะสิ่งท่ีมีความส าคญัส าหรับตนเองได้ 

1.2.3 การตระหนัก (Realization) หมายถึง ในขัน้นี ้ผู้ เรียนจะเร่ิมตระหนักว่า
ประสบการณ์การรับใช้สงัคมมีความหมายอย่างไรส าหรับตนเอง และสามารถมุ่งความสนใจไปยงั
บคุคลหรือปัญหาท่ีประสบอยา่งชดัเจน และมีความมัน่ใจมากขึน้ในความเช่ือของตน 

1.2.4 การกระตุ้ น (Activation) หมายถึง การท่ีผู้ เ รียนจะพัฒนาจากการมี
ความรู้ ความเข้าใจเป็นการเข้าไปมีสว่นร่วมในการอภิปรายในปัญหาท่ีซบัซ้อนขึน้ในสงัคม เพราะมี
ความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกบัประชาชนท่ีเข้าไปร่วมงานด้วย และเรียนรู้จากกิจกรรมการรับใช้สงัคม
มากขึน้ 

1.2.5 การซึมซับหรือการท าให้เป็นของตนเอง (Internalization) หมายถึง 
ผู้ เรียนท่ีสามารถบูรณาการประสบการณ์การรับใช้สังคมของตนเข้าไปในชีวิต และท าให้วิถีชีวิต 
และการตดัสินใจในชีวิต มุง่ไปท่ีคณุคา่ท่ีได้รับมาจากประสบการณ์นัน้ๆ 
  1.3 รูปแบบการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคมโดยใช้วิธีการสอนแบบโครงการ  

วิธีการสอนแบบโครงการ หมายถึง การศึกษาหาความรู้ โดยการท าโครงการ 
เพ่ือท าการศกึษาให้เกิดความเข้าใจในปัญหาให้ชดัเจนยิ่งขึน้ โดยท่ีผู้ เรียนจะพฒันาการตัง้ค าถาม 
แสดงความสามารถ ค้นหาทางแก้ปัญหา เสนอกระบวนการแก้ปัญหา และทดลองแก้ ปัญหา     
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และน าเสนอข้อค้นพบ โครงการบางโครงการใช้เวลาประมาณโครงการละ 3 - 4 สัปดาห์               
แตบ่างโครงการก็ใช้เพียงสปัดาห์เดียว โดยขัน้ตอนหลกัๆ ของวิธีการสอน (Boot, 1987) ดงันี ้

1.3.1 ขัน้กระตุ้นความสนใจ เป็นการอภิปรายเบือ้งต้น และแลกเปล่ียนความ
คดิเห็นเก่ียวกบัโครงการท่ีจะท า รายละเอียดเป็นอยา่งไร 

1.3.2 ขัน้การเตรียมโครงการ เป็นการอภิปรายและแลกเปล่ียนความเห็น
เก่ียวกบัโครงการ วา่จะใช้เวลาเทา่ไร รายละเอียดของการท างานมีอะไรบ้าง 

1.3.3 ขัน้ฝึกทกัษะท่ีจ าเป็น ในบางโครงการต้องการทกัษะจ าเป็น ต้องมีการฝึก
ทกัษะเหลา่นัน้ก่อนเชน่ การเก็บข้อมลูจากการสมัภาษณ์ 

1.3.4 ขัน้เตรียมอุปกรณ์ เป็นการเตรียมอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นต้องใช้ในการท า
กิจกรรม 

1.3.5 ขัน้กิจกรรมกลุม่ เป็นการลงมือกระท ากิจกรรมท่ีวางแผนไว้ 
1.3.6 ขัน้เก็บรวบรวมข้อมลู เป็นการรวบรวมข้อมลูตา่งๆ ท่ีได้จากการลงมือท า

กิจกรรมตามโครงการท่ีวางแผนไว้ 
1.3.7 ขัน้สรุปผลการด าเนินงาน เป็นการจัดการข้อมูลต่างๆ และสรุปผลของ 

การด าเนินการ และเตรียมการท่ีจะน าเสนอเป็นรายงานขัน้สดุท้าย 
1.3.8 ขัน้เสนอผลโครงการ เป็นการน าเสนอผลงานของโครงการท่ีท าส าเร็จแล้ว 

  1.4 รูปแบบการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมในสวนสาธารณะ (Park Service 
Learning Model)  
     มีกระบวนการด าเนินการงาน 4 ขัน้ตอน ดังนี ้(Coverdell, 2002 อ้างอิงใน 
วฒันา ไตต่อ่ผล, 2557, หน้า 46)  

ขัน้ท่ี 1 เตรียมการ (Preparation) เป็นขัน้ตอนการวางแผนกิจกรรมรับใช้สังคม
และการให้ความรู้แก่นกัเรียนในการมีส่วนร่วมและเรียนรู้จากการท ากิจกรรมรับใช้สงัคม ในขัน้แรก
นกัเรียนควรจะมีความรู้เก่ียวกบัการส ารวจและระบคุวามต้องการของชมุชน การเลือกและวางแผน
กิจกรรมการรับใช้สงัคมตามจดุประสงค์การเรียนรู้ ระบช่ืุอองค์กรและขอความช่วยเหลือจากองค์กร
ตา่งๆ ในชมุชน และก าหนดขอบเขตพืน้ท่ีและการฝึกท ากิจกรรมรับใช้สงัคม 

ขัน้ท่ี 2 ปฏิบตัิการ (Action) เป็นปฏิบตัิการตามแผนการท่ีวางไว้ ซึ่งจะต้องเป็น
การปฏิบัติการอย่างมีความหมาย มีการบูรณาการทางวิชาการ มีการพัฒนาอย่างเหมาะสม        
ให้นกัเรียนลงมือปฏิบตัด้ิวยตนเอง และมีการดแูลการปฏิบตัอิยา่งทัว่ถึง 
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ขัน้ท่ี 3 ผลสะท้อนกลบั (Reflection) เป็นการให้โอกาสนกัเรียนในการวิเคราะห์
เก่ียวกบัประสบการณ์การรับใช้สงัคมและการประยกุต์การเรียนรู้ของนกัเรียนในเชิงวิชาการ บริบท
ส่วนตนและบริบททางสังคม กิจกรรมท่ีสะท้อนออกมายังเป็นการเปิดโอกาสในการเช่ือมโยง 
การท างานเชิงวิชาการกับการท ากิจกรรมรับใช้สงัคมอีกด้วย กิจกรรมท่ีแสดงถึงผลสะท้อนกลับ 
นีมี้หลายประเภท ได้แก่ การอภิปราย การเขียนบรรยาย การอ่าน การแสดงความคิดเห็นออกมา 
ใน เชิงศลิป์ โครงการนกัเรียน และการน าเสนอรูปแบบตา่งๆ เป็นต้น 

ขัน้ท่ี 4 เฉลิมฉลอง (Celebration) เป็นการร าลึกถึงสิ่งท่ีนักเรียนได้ช่วยเหลือ
ชมุชน ถือเป็นการปิดกิจกรรมการรับใช้สงัคม การเฉลิมฉลองอาจประกอบด้วย การประชมุโรงเรียน 
การใช้ส่ือพิเศษ การร่วมฉลองกับผู้ ท่ีมีส่วนรวมในการรับใช้สังคม การมอบใบประกาศนียบัตร    
การจดังานเลีย้ง การฉลองในสถานทีท่ีจดัการรับใช้สงัคม เช่น การจดังานเลีย้งในสวนสาธารณะ 
ท่ีนกัเรียนชว่ยท าความสะอาด 

สรุปได้ว่า รูปแบบของการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม สงัเคราะห์ได้ดงัตาราง 1 
ดงันี ้
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 ปัจจัยท่ีท ำให้กำรเรียนรู้ด้วยกำรรับใช้สังคมมีผลส ำเร็จ                         
 ปริญญา เทวานฤมิตรกุล และชาลี เจริญลาภนพรัตน์ (2555) ได้สรุปปัจจัยท่ีท าให้ 
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคมมีผลส าเร็จ ดงันี ้

 1. นกัเรียนเป็นศนูย์กลางการเรียนรู้ ท าให้นกัเรียนได้ลงมือปฏิบตัิในโครงงานท่ีตนสนใจ 
และเป็นผู้ก าหนดการด าเนินโครงการ การจดัการภายในกลุม่และการวดัผลสรุปด้วยตนเอง 
 2. ผู้สอนเป็นผู้สนบัสนุนกระบวนการเรียนรู้ มิใช่เป็นผู้น ากิจกรรม หรือการน าความคิด 
แต่หน้าท่ีหลกัคือการน ากระบวนการในห้องเรียนและนอกห้องเรียนเพ่ือให้นกัเรียนสามารถสร้าง
องค์ความรู้ด้วยตนเองผา่นการปฏิบตั ิแลกเปล่ียนความคดิและการสรุปถอดบทเรียน 

 3. การออกแบบกระบวนการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิผล เพ่ือให้ผลลัพธ์ของกระบวนการ
น าไปสูค่วามรู้ท่ีนกัเรียนสมควรรู้ตามวตัถปุระสงค์ของรายวิชาอย่างครบถ้วน แตกตา่งจากการสอน
แบบบรรยายท่ีมีเนือ้หาตรงไปตรงมา แต่ขาดความน่าสนใจเน่ืองจากมิได้เช่ือมโยงกับนักเรียน
โดยตรง และมุง่เน้นท่ีการทอ่งจ าและท าข้อสอบจนเกินพอดี 

 4. ความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนและผู้ สอนเป็นแนวระนาบ ไม่มีการแบ่งชนชัน้หรือ 
การแสดงอ านาจเหนือนกัเรียน ท าให้นกัเรียนเกิดจิตส านึกถึงความเท่าเทียม การรู้สิทธิหน้าท่ี และ
การยอมรับในความแตกตา่ง 
 สรุปได้ว่า ปัจจัยท่ีท าให้การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมส าเร็จจะต้องมีนักเรียนเป็น
ศนูย์กลางในการเรียนรู้ ครูผู้สอนเป็นเพียงผู้คอยดแูลให้ค าปรึกษา แนะแนวทางในการเรียน และ 
มีวิธีรูปแบบการสอนท่ีไม่เน้นการบรรยายจนเกินไป ผู้สอนและนกัเรียนตา่งก็มีความเป็นกนัเองไม่
แบ่งชนชัน้ ท าให้นกัเรียนเกิดความรู้สึกท่ีเท่าเทียมกนัแต่ก็ยอมรับในความแตกต่างระหว่างผู้สอน
กบันกัเรียนได้ 
 ข้อดีของกำรจัดกำรเรียนรู้ด้วยกำรรับใช้สังคม 
 ศกัดิ์ชยั นิรัญทวี (2548, หน้า 62) ได้สรุปข้อดีของการจดัการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม 
ไว้ ดงันี ้
 1. เป็นการฝึกหัดนักเ รียนได้มีโอกาสเรียนรู้สภาพความเป็นจริงของสังคมด้วย
ประสบการณ์ตรง เน่ืองจากชุมชนแต่ละแห่งมีสภาพการณ์แตกต่างกันมาก บางแห่งก็มีความ
ละเอียดซบัซ้อนไมต่รงกบัต าราท่ีเรียน 
 2. เปิดโอกาสให้นกัเรียนน าความรู้ท่ีได้จากชัน้เรียน ประยุกต์กับสถานการณ์จริงท าให้
เกิดการต่อยอดความรู้ท่ีเก่ียวข้องกับชีวิตจริง รวมทัง้อาจจะต้องค้นคว้าเพิ่มเติ มเพ่ืออธิบาย
สถานการณ์ท่ีพบ 
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 3. ความรู้ท่ีได้รับเป็นความรู้จากประสบการณ์ตรง ผ่านการแก้ปัญหา การกระท าทุก
ขัน้ตอนย่อมมีความหมาย มีความชัดเจน ท่ีตกผลึกอยู่ในความทรงจ าได้มากกว่าการเรียนจาก
ต าราในห้องเรียนแตเ่พียงอยา่งเดียว 
 4. เป็นการฝึกประสบการณ์ของการเป็นพลเมือง ได้เรียนรู้บทบาทของการเป็นสมาชิก
ของชุมชนอย่างผู้ มีความรู้ ความคิด มีความรู้สึกรับผิดชอบ ตระหนกัในบทบาทความรับผิดชอบ 
ร่วมแก้ไขปัญหาของชมุชนด้วยตนเอง 
 สรุปได้ว่าข้อดีของการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม คือนักเรียนได้มีโอกาสเรียนรู้
สภาพความเป็นจริงของสงัคมด้วยประสบการณ์ตรง และยงัเปิดโอกาสให้นกัเรียนน าความรู้ท่ีได้
จากชัน้เรียน มาประยกุต์กบัสถานการณ์จริง ท าให้นกัเรียนได้ความรู้ท่ีเป็นความรู้จากประสบการณ์
ตรง ผา่นการแก้ปัญหา และเป็นการฝึกประสบการณ์ของการเป็นพลเมือง ท าให้นกัเรียนเป็นคนท่ีมี
ความรับผิดชอบ และมีความตระหนกัในหน้าท่ีของตน 

 
จิตสำธำรณะ (Public Mind) 
 ควำมหมำยของจิตสำธำรณะ 
 จิตสาธารณะเป็นค าศพัท์ท่ีเร่ิมมีการใช้มากขึน้ในวงการศกึษาซึ่งแปลเป็นภาษาองักฤษ
ว่า Pubic Mind หรือ Public Consciousness และมีผู้ เรียกค านีแ้ตกต่างกันไปเช่น จิตส านึก  
จิตอาสา จิตสาธารณะ จิตส านึกสาธารณะ จิตส านึกต่อส่วนรวม จิตส านึกทางสงัคม ความส านึก
ทางสงัคม ซึง่ในงานวิจยันีจ้ะใช้ค าวา่ “จิตสาธารณะ” มีนกัวิชาการได้ให้ความหมายไว้ ดงันี ้
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้ พื น้ฐาน พุทธศักราช 2551 (2551,  หน้า 236) 
ให้ความหมายของจิตสาธารณะไว้ว่า คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือ
สถานการณ์ท่ีก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ อ่ืน ชุมชน และสังคม ด้วยความเต็มใจโ ดยไม่หวัง
ผลตอบแทน 
 เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2544, หน้า 17) ให้ความหมายของจิตสาธารณะไว้ว่า
ความคิดท่ีไม่เห็นแก่ตัว มีความปรารถนาท่ีจะช่วยเหลือช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้ อ่ืนหรือสังคม 
พยายามฉวยโอกาสท่ีจะชว่ยเหลืออยา่งจริงจงัและมองโลกในแง่ดีบนพืน้ฐานของความจริง 
 ชยัวฒัน์ สทุธิรัตน์ (2552, หน้า 17) ให้ความหมายของจิตสาธารณะไว้ว่า การรู้จกัเอาใจ
ใสเ่ป็นธุระ และเข้าร่วมในเร่ืองของสว่นรวมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ประเทศชาต ิมีความส านึกและยึดมัน่
ในระบบคณุธรรม และจริยธรรมท่ีดีงาม ละอายตอ่สิ่งผิด เน้นความเรียบร้อย ประหยดัและมีความ
สมดลุระหวา่งมนษุย์กบัธรรมชาติ 
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 Philip Allott (2002 อ้างอิงใน อรุณี อ่อนสวสัดิ์ และคณะ, 2553, หน้า 5) ให้ความหมาย
ของจิตสาธารณะไว้ว่า ถ้าคิดว่าสงัคมเป็นปัจจยัหนึ่งของสงัคมเสียแล้ว ความคิดทางสงัคมก็เป็น
ระบบของพลังทางสังคมและเป็นโครงสร้างพืน้ฐานของสงัคมและปรากฏเป็นประวัติศาสตร์ของ
สงัคม จิตสาธารณะของสงัคมเป็นสว่นหนึง่ของสงัคมโดยสมบรูณ์ 
 Oslan Blekher (2007) ให้ความหมายของจิตสาธารณะไว้ว่า สิ่งท่ีเกิดขึน้จากจิตส านึกของ
แตล่ะบคุคล ก่อให้เกิดการร่วมแรงร่วมใจในการกระท า โดยใช้ประสบการณ์ และความพยายามผลกัดนั
ให้เกิดผลท่ีเกิดประโยชน์ตอ่สว่นรวม 
 คราฟ (Kraft, 1992, p. 146) ให้ความหมายของจิตสาธารณะไว้ว่า ความสามารถของ
บคุคล ในการรับรู้ถึงความไม่ยตุิธรรม ให้ความส าคญักบัความต้องการท่ีหลากหลายของบคุคลอ่ืน 
และมีการกระท าเพ่ือสงัคม  
 สรุปได้วา่ ความหมายของจิตสาธารณะ หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความคิดท่ีไม่
เห็นแก่ตวั การรู้จกัเอาใจใส่เป็นธุระ มีความปรารถนาท่ีจะช่วยเหลือช่วยแก้ปัญหาให้แก่ผู้ อ่ืนหรือ
สงัคม ท่ีก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ อ่ืน โดยใช้ประสบการณ์และความพยายามผลกัดนัให้เกิดผลท่ีเกิด
ประโยชน์ตอ่สว่นรวม 
 ควำมส ำคัญของจิตสำธำรณะ 
 กระทรวงศกึษาธิการ (2551, หน้า 4) ได้อธิบายถึงความส าคญัของการมีจิตสาธารณะไว้
ว่า จิตสาธารณะเป็นความรับผิดชอบซึ่งเกิดจากภายใน คือความรู้สึกนึกคิด จิตใต้ส านึกตลอดจน
คณุธรรม จริยธรรม ซึ่งอยู่ในจิตใจ และส่งผลมาสู่การกระท าภายนอก จึงได้ก าหนดจิตสาธารณะ
เป็นหนึง่ใน 8 คณุลกัษณะท่ีสถานศกึษาจะต้องพฒันาผู้ เรียนให้มีคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ 
 กระทรวงศกึษาธิการ (2551, หน้า 7) ได้อธิบายถึงความส าคญัของการมีจิตสาธารณะ 
ไว้วา่ ถ้าสามารถปลกูฝัง สง่เสริม หรือพฒันาให้เดก็มีจิตส านกึสาธารณะ ด้วยวิธีการตา่งๆ จะท าให้
เด็กมีจิตใจท่ีเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน อาสาดูแลรับผิดชอบสมบัติ
ส่วนรวม มีการใช้สมบัติของส่วนรวมอย่างเห็นคุณค่า ใช้อย่างทะนุถนอม รู้จักแบ่งปันโอกาส 
ในการใช้ของส่วนรวมให้ผู้ อ่ืน เม่ือเจริญเติบโตเป็นผู้ ใหญ่ ปัญหาท่ีเกิดการเอารัดเอาเปรียบคนอ่ืน 
ปัญหาการท าลายสาธารณะสมบัติต่างๆ จะลดลง การเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน และประโยชน์  
พวกพ้องก็จะลดน้อยลง และจะน ามาสู่สังคมท่ีพัฒนาขึน้ กระทรวงศึกษาธิการได้เล็งเห็น
ความส าคญัของการมีจิตสาธารณะ จึงได้ก าหนดไว้ในหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
2551 ให้คณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ของผู้ เรียนอีกข้อหนึ่งคือมีจิตสาธารณะ โดยท่ีสถานศกึษาต้อง
มีชัว่โมงให้เด็กท ากิจกรรมสาธารณะ รวม 165 ชัว่โมง โดยใน ป.1 - ป.6 จะท ากิจกรรม 60 ชัว่โมง 
มธัยมศกึษาตอนต้น 45 ชัว่โมง และมธัยมศกึษาตอนปลาย 60 ชัว่โมง  
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 ไพบลูย์ วฒันศิริธรรม และสงัคม สญัจร (2543, หน้า 22 - 29) ได้อธิบายถึงความส าคญั
ของการมีจิตสาธารณะไว้ว่า การท่ีจิตสาธารณะมีความส าคญั เน่ืองจากว่าคนมาอยู่รวมกันเป็น
สังคมย่อมต้องมีความสัมพันธ์ในรูปแบบการพึ่งพากัน หากคนในสังคมขาดจิตสาธารณะ 
จะมีผลกระทบหลายๆ สว่น ได้แก่ บคุคล ครอบครัว องค์กร ชมุชน ประเทศ และระดบัโลก  
 1. ผลกระทบตอ่บคุคล ท าให้เกิดปัญหาคือสร้างความเดือดร้อนให้แก่ตนเองและคนอ่ืน 
 2. ผลกระทบระดบัครอบครัว ในครอบครัวมีความเป็นน า้หนึง่ใจเดียวกนัน้อยลง แก่งแย่ง 
ทะเลาะเบาะแว้ง 
 3. ผลกระทบระดับองค์กร ท าให้เกิดการแบ่งพรรค แบ่งพวก เห็นแก่ตัว ชิงดีชิงเด่น 
เบียดเบียนสมบตัิขององค์กรเพ่ือมาเป็นสมบตัิของตนเอง องค์กรไม่ก้าวหน้า ประสิทธิภาพและ
คณุภาพของงานลดลง 
 4. ผลกระทบระดับชุมชน ท าให้ชุมชนเกิดความอ่อนแอ เพราะต่างคนต่างอยู่ ไม่มี  
การพฒันา ยิ่งปล่อยนานยิ่งทรุดโทรม เกิดอาชญากรรมในชุมชน ขาดศนูย์รวมจิตใจ ขาดผู้น าท่ี
น าไปสูก่ารแก้ปัญหา เพราะแตล่ะคนมองเห็นเร่ืองของตนเองเป็นใหญ่ 
 5. ผลกระทบระดับชาติ เกิดวิกฤตการณ์ภายในประเทศบ่อยครัง้และแก้ปัญหาไม่ได้  
เกิดการเบียดเบียนท าลายทรัพยากรและสมบตัิของส่วนรวม ประเทศชาติล้าหลงั ขาดพลงัของคน
ในสงัคม เม่ือน ามาตรการใดออกมาใช้ก็ไม่ได้ผลเน่ืองจากไม่ได้รับความร่วมมือ เกิดการแบง่พรรค
แบง่พวก แก่งแยง่แขง่ขนั ทจุริตคอรัปชัน่ 
 6. ผลกระทบระดบัโลก ท าให้เกิดการเอารัดเอาเปรียบระหว่างประเทศ ท าให้เกิดปัญหา 
เช่น การสะสมอาวุธ การกลัน่แกล้ง แก่งแย่งหรือครอบง าทางการค้าระหว่างประเทศ เกิดการรังเกียจ
เหยียดหยามคนตา่งชาตพินัธุ์ของตนเอง 
 ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์ (2552, หน้า, 1-11) ได้อธิบายถึงความส าคญัของจิตสาธารณะว่า  
ในโลกปัจจุบนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว เน่ืองมาจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีต่างๆ 
ส่งผลให้ประเทศไทยต้องเร่งพฒันาตนเองเพ่ือให้ทนักับการเปล่ียนแปลง และสามารถแข่งขนักับ
นานาประเทศได้ ซึ่งกระแสการเร่งพฒันาและสภาพเศรษฐกิจท่ีต้องแข่งขนั ได้ส่งผลกระทบต่อวิถี
ชีวิตของคนในสงัคมไทย ท าให้เกิดการปรับตวัเพ่ือแข่งขนั มีค่านิยมทางวตัถุสูงขึน้ เกิดการเอารัด
เอาเปรียบซึ่งกันและกัน มุ่งแสวงหาผลประโยชน์ให้กับตนเองมากกว่าส่วนรวม ขาดคุณธรรม
จริยธรรม ขาดสมดลุทัง้ทางจิตใจและวตัถ ุโดยมีความโน้มเอียงไปนิยมวตัถมุากกว่าจิตใจมากขึน้
ทุกขณะ ปัญหาจากการขาดจิตสาธารณะ ปัญหาสังคมในปัจจุบันมีมากมายท่ีเกิดจาก 
การขาดจิตสาธารณะของคน เช่น กรณีท่ีเป็นข่าวครึกโครมว่ามีคนไปถอดนอตเสาไฟฟ้า 



51 

 
 

ซึ่งเป็นการก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทรัพย์สินจ านวนมากของรัฐ และสร้างความเดือดร้อนให้แก่
ชาวบ้านทัว่ไปท่ีได้รับผลกระทบจากการไม่มีไฟฟ้าใช้ การกระท าดงักล่าวถือว่าเป็นการขาดความ
รับผิดชอบตอ่สงัคมหรือจิตสาธารณะนัน่เอง นอกจากนีปั้ญหาจากการขาดจิตสาธารณะท่ีอยู่ใกล้
ตวัเราตลอดเวลา ยงัมีอีกมากท่ีทกุคนต้องตระหนกั เช่น ปัญหายาเสพติด ปัญหาการปล่อยน า้เสีย
ออกจากโรงงาน ปัญหาการจอดรถยนต์โดยไม่ดบัเคร่ืองยนต์ ปัญหาทรัพยากรป่าไม้ถูกท าลาย    
ปัญหาเดก็ถกูทอดทิง้ ปัญหาการใช้ทางเท้าสาธารณะเพ่ือประโยชน์สว่นตวั โดยไม่ค านึงถึงส่วนรวม 
เช่นร้านค้าตา่งๆ ในเมืองใหญ่ ซึ่งท าให้ผู้สญัจรไปมาไม่มีทางเดิน และอาจเกิดอบุตัิเหตไุด้เม่ือต้อง
ลงไปเดินในถนน ปัญหาการทิง้ขยะลงแม่น า้ล าคลอง ปัญหาการฉีดเร่งสารเนือ้แดงในสตัว์ ปัญหา
การด่ืมสรุา เป็นต้น 
 ปัญหาดงักล่าวนบัว่าเป็นผลพวงจากการขาดจิตสาธารณะทัง้สิน้ ดงันัน้  จิตสาธารณะ 
จงึเป็นสิ่งส าคญัท่ีสดุกบัทกุคนในสงัคมทัง้ในระดบัโลก ระดบัประเทศ และระดบัตวับคุคลท่ีต้องหนั
มาให้ความส าคญัและตระหนกัในสิ่งนีอ้ย่างเร่งด่วน การสร้างคนให้มีจิตสาธารณะมีความส าคญั
ตอ่บคุคล องค์กร ชุมชน และประเทศชาติอย่างมาก ถ้าเราสามารถปลกูฝัง ส่งเสริม หรือพฒันาให้
เด็กมีจิตใจท่ีเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน อาสาดูแลรับผิดชอบสมบัติ
สว่นรวม มีการใช้สมบตัขิองสว่นรวมอยา่งเห็นคณุคา่ ใช้อย่างทะนถุนอม รู้จกัการแบง่ปันโอกาสใน
การใช้ของส่วนรวมให้ผู้ อ่ืน เม่ือเจริญเติบโตเป็นผู้ ใหญ่ ปัญหาท่ีเกิดการเอารัดเอาเปรียบคนอ่ืน 
ปัญหาอาชญากรรม ปัญหายาเสพติด การท าลายสาธารณสมบัติต่างๆ จะลดลง การเห็นแก่
ประโยชน์ส่วนตน และประโยชน์พวกพ้องก็ลดน้อยลง และจะน ามาสู่ชุมชนและสงัคมท่ีเข้มแข็ง 
และพฒันาทนัอารยประเทศ รวมทัง้ไม่เกิดความขดัแย้งกันระหว่างประเทศ อาจน ามาซึ่งการล่ม
สลายของชาตติา่งๆ ในโลกนีไ้ด้ 
 สรุปได้ว่า ความส าคญัของจิตสาธารณะเป็นความรับผิดชอบท่ีเกิดจากความรู้สึกนึกคิด
ภายใน การมีจิตสาธารณะมีความส าคญัเป็นอย่างมากเพราะคนมาอยู่รวมกนัเป็นสงัคมย่อมต้อง
พึง่พาอาศยักนั ไมเ่ห็นแก่ประโยชน์สว่นตน อาสาดแูลรับผิดชอบสมบตัิส่วนรวม มีการใช้สมบตัิของ
ส่วนรวมอย่างเห็นคุณค่า ใช้อย่างทะนุถนอม รู้จักแบ่งปันโอกาสในการใช้ของส่วนรวมให้ผู้ อ่ืน  
เม่ือเจริญเติบโตเป็นผู้ ใหญ่ ปัญหาท่ีเกิดการเอารัดเอาเปรียบคนอ่ืน ปัญหาการท าลายสาธารณะ
สมบตัิต่างๆ จะลดลง การเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน และประโยชน์พวกพ้องก็จะลดน้อยลง และ 
จะน ามาสูส่งัคมท่ีพฒันาขึน้ 
 ทฤษฎีและแนวคิดของกำรพัฒนำจิตสำธำรณะของต่ำงประเทศ และประเทศไทย 
 ผู้ วิจัย ได้ศึกษาค้นคว้าถึงทฤษฎีและแนวคิดการพัฒนาจิตสาธารณะของประเทศ
ตะวนัตก ซึง่น ามาประยกุต์ใช้ในการพฒันาจิตสาธารณะได้เป็นอยา่งดี รายละเอียด มีดงันี ้
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 1. ทฤษฏีพฒันาการทางจริยธรรม (Moral Development Theory) 
  ลอเรนซ์ โคลเบร์ิก (ม.ป.ป อ้างอิงใน ชยัวฒัน์ สทุธิรัตน์, 2552, หน้า 36) ได้ศกึษาวิจยั
พฒันาการทางจริยธรรมของมนษุย์ในหลายประเทศท่ีมีวฒันธรรมตา่งกนั จริยธรรมในท่ีนีเ้ป็นเร่ือง
ของความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบัความถกูผิด โดยเกิดจากกระบวนการคิดอย่างมีเหตผุล และอาศยั
วุฒิภาวะทางปัญญา การวิจยัของโคลเบิร์ก พบว่า พฒันาการทางจริยธรรมของเด็กอายุ 10 ปี 
ยงัพฒันาไม่ถึงขัน้สูงสุด แต่ยงัคงพฒันาต่อไปเม่ืออายุมากขึน้ การศึกษาวิจยันีท้ าให้เราทราบว่า 
การท่ีบคุคลใช้เหตผุลหนึ่งๆ ในการตดัสินใจเลือกกระท าต่อเหตกุารณ์อย่างหนึ่งนัน้เป็นสิ่งท่ีแสดง
ให้เห็นถึงความเจริญในจิตใจของบุคคลผู้ นัน้ ซึ่งการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมนีไ้ม่ได้ขึน้อยู่กับ
กฎเกณฑ์ของสงัคมใดสงัคมหนึ่งโดยเฉพาะ แต่เป็นการใช้เหตผุลท่ีลึกซึง้ตามล าดบัวุฒิภาวะทาง
จิตใจ และสติปัญญาของบุคคลนัน้ ดังนัน้การศึกษาแนวคิดทฤษฎีนีจ้ะช่วยให้เราเข้าใจระดับ
พฒันาการทางจริยธรรมของเด็กและเยาวชนท่ีกระท าผิดกฎหมาย ซึ่งอาจเป็นเหตผุลส่วนหนึ่งของ
สาเหตพุฤติกรรมกระท าผิด ตลอดจนการมีพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมต่างๆ ความเข้าใจนีจ้ะช่วยใน
การวางแผนบ าบัด แก้ไข ฟื้นฟู รวมทัง้พัฒนาทักษะต่างๆ ให้แก่เด็กและเยาวชน เพ่ือช่วยลด 
การมีความประพฤตท่ีิไมเ่หมาะสมของเด็กและเยาวชนได้ ทฤษฎีนีไ้ด้แบง่พฒันาการทางจริยธรรม
เป็น 3 ระดบั โดยแตล่ะระดบัจะแบง่ยอ่ยเป็น 3 ระดบั รวม 6 ขัน้ ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้ 
  ระดบัท่ี 1 ระดบัก่อนมีจริยธรรมหรือระดบัก่อนกฎเกณฑ์สงัคม (Pre-Conventional 
Morality Level) ในระดบันีเ้ด็กจะรับรู้กฎเกณฑ์ของพฤติกรรมท่ี “ดี” และ “ไม่ดี” จากผู้ มีอ านาจ
เหนือตนเอง เช่น พ่อแม่ ครูหรือเด็กท่ีโตกว่า และมกัค านึงถึงผลท่ีตามมาว่าเป็นรางวลัหรือการถูก
ลงโทษในการตีความพฤติกรรมของตนเอง อย่างเช่นพฤติกรรมดี คือพฤติกรรมท่ีแสดงแล้วได้รับ
รางวลั สว่นพฤตกิรรมท่ีไมดี่ คือพฤตกิรรมท่ีแสดงแล้วถกูลงโทษ ซึ่งพฤติกรรมเหล่านีจ้ะพบในเด็กท่ี
อาย ุ2 - 10 ปี โดยพฒันาการทางจริยธรรมในระดบัท่ี 1 นีจ้ะแบง่เป็น 2 ขัน้ คือ 
  ขัน้ท่ี 1 การเช่ือฟัง และการถกูลงโทษ(Obedience and Punishment Orientation) 
ในขัน้นีเ้ด็กใช้ผลท่ีตามมาของการแสดงพฤติกรรมเป็นเคร่ืองบ่งชีว้่า พฤติกรรมของตนเอง “ถูก” 
หรือ “ผิด” ถ้าเด็กถูกท าโทษจะเรียนรู้ว่าสิ่งท่ีตนเองท านัน้ผิด ถ้าเด็กได้รับรางวัลหรือค าชม  
เขาเรียนรู้ว่าสิ่งท่ีตนท านัน้ถูก และจะท าซ า้อีกเพ่ือให้ได้รับรางวลั ดงันัน้เด็กจะยอมท าตามค าสั่ง
ของผู้ ท่ีมีอ านาจเหนือกว่าตนเองโดยไม่มีเง่ือนไข เพ่ือไม่ให้ตนเองถูกลงโทษ ถือว่าเป็นการแสดง
พฤตกิรรมเพ่ือหลบหลีกการถกูลงโทษ  
  ขัน้ท่ี 2 กฎเกณฑ์เป็นเคร่ืองมือเพ่ือประโยชน์ของตน (The Instrumental Relativist 
Orientation) ในขัน้นีใ้ช้หลักการแสวงหารางวัล และการแลกเปล่ียน บุคคลเลือกท าตามความ
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พอใจของตนเอง โดยให้ความส าคัญต่อการได้รับรางวัลตอบแทน รางวัลอาจจะเป็นวัตถุหรือ 
เป็นการตอบแทนทางกาย วาจา และใจ โดยในขัน้นีย้งัไม่ค านึงถึงความถูกต้องของสงัคม แต่ทว่า
เด็กจะสนใจท าตามข้อบงัคบั เพ่ือประโยชน์ หรือความพอใจของตนเอง หรือเพราะอยากได้ของ
ตอบแทน ทัง้นีบุ้คคลท่ีอยู่ในขัน้นีย้งัไม่มีความคิดเห็นอกเห็นใจต่อผู้ อ่ืน หรือความยตุิธรรม ดงันัน้
พฤติกรรมของเด็กในขัน้นีจ้ึงท าเพ่ือตอบสนองความต้องการของตนเอง แต่มกัเป็นไปในลกัษณะ
ของการแลกเปล่ียนกบัคนอ่ืน 
  ระดับท่ี 2 ระดับจริยธรรมตามกฎเกณฑ์ทางสังคม (Conventional Morality 
Level) ระดับจริยธรรมในระดบัท่ี 2 นี ้บุคคลจะแสดงพฤติกรรมตามเกณฑ์ของสังคมท่ีตนอยู ่ 
ท าตามความคาดหวงัของพ่อแม่ หรือผู้ปกครอง บุคคลจะไม่ค านึงถึงผลตามมาท่ีจะเกิดแก่ตนเอง 
แตค่ านงึถึงจิตใจของผู้ อ่ืน ยึดถือความซ่ือสตัย์ และความจงรักภกัดีเป็นส าคญั จริยธรรมในระดบันี ้
มกัพบในชว่งวยัรุ่นอายปุระมาณ 10 – 16 ปี โดยพฒันาการทางจริยธรรมนีจ้ะแบง่เป็น 2 ขัน้ คือ 
  ขัน้ท่ี 3 ความคาดหวงัและการยอมรับในสงัคมส าหรับ “เด็กดี” (The Interpersonal 
Concordance or “Good Boy-Nice Girl” Orientation) ในขัน้นีบุ้คคลจะใช้หลกัท าตามท่ีผู้ อ่ืน
เห็นชอบ โดยจะแสดงพฤตกิรรมเพ่ือต้องการให้เป็นท่ียอมรับของกลุ่ม ท าให้ผู้ อ่ืนพอใจ และยกย่อง
ชมเชย บคุคลจะไมค่อ่ยมีความเป็นตวัของตวัเอง มกัคล้อยตามการชกัจงูของผู้ อ่ืน โดยเฉพาะเพ่ือน
พบในวัยรุ่นอายุ 10 – 15 ปี พัฒนาการทางจริยธรรมในขัน้นีเ้ป็นพฤติกรรมของ “คนดี”  
ตามมาตรฐานหรือความคาดหวังของพ่อ แม่ หรือเพ่ือนวัยเดียวกัน ดังนัน้พฤติกรรมดีในท่ีนี  ้
จงึหมายถึง พฤตกิรรมท่ีจะท าให้ผู้ อ่ืนชอบและยอมรับ รวมทัง้การไมป่ระพฤตผิิดเพราะกลวัว่าจะท า
ให้พอ่แมเ่สียใจ  
  ขัน้ท่ี 4 กฎและระเบียบ (Law and Order Orientation) ในขัน้นีบ้คุคลจะใช้หลกัท า
ตามหน้าท่ีของสังคม พฒันาการทางจริยธรรมในขัน้นีพ้บในวัยรุ่นช่วงอายุประมาณ 13 –16 ปี 
บคุคลจะเรียนรู้ถึงการเป็นส่วนหนึ่งของสงัคม ค านึงถึงบทบาทและหน้าท่ีของตนเองในสงัคม และ
ปฏิบตัติามหน้าท่ีของสงัคมอยา่งเคร่งครัดเพ่ือธ ารงไว้ซึง่กฎเกณฑ์ของสงัคม เหตผุลในเชิงจริยธรรม
ในขัน้นี ้ถือว่าสังคมจะอยู่ด้วยความมีระเบียบจะต้องมีกฎหมายและข้อบงัคับ คนดี  หรือคนท่ีมี
พฤตกิรรมถกูต้อง คือ คนท่ีปฏิบตัติามระเบียบข้อบงัคบัหรือกฎหมาย 
  ระดบัท่ี 3 ระดบัจริยธรรมตามหลกัการด้วยวิจารณญาณ หรือระดบัเหนือกฎเกณฑ์
สงัคม (Post-Conventional Morality Level) พฒันาการทางจริยธรรมในระดบันีเ้ป็นหลกัจริยธรรม
ของผู้ ท่ีมีอายุ 20 ปีขึน้ไป หากบุคคลพัฒนาจริยธรรมมาถึงขัน้นีก็้จะมีการใช้วิจารณญาณ
ตีความหมายของสถานการณ์ต่างๆ ตามหลักการ และมาตรฐานทางจริยธรรมก่อนท่ีจะแสดง
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พฤติกรรม ซึ่งการตัดสินใจว่า “ถูก” “ผิด”หรือ “ควร” “ไม่ควร” มาจากวิจารณญาณของตนเอง  
อยู่บนหลักของความยุติธรรม และเป็นท่ียอมรับของสังคม ปราศจากอิทธิพลของผู้ ท่ีมีอ านาจ  
หรือกลุม่ท่ีตนเป็นสมาชิก ซึง่พฒันาการทางจริยธรรมในระดบันีก็้จะแบง่เป็น 2 ขัน้ คือ 

  ขัน้ท่ี 5 สัญญาสังคม หรือหลักการท าตามค ามั่นสัญญา (The Social-Contract 
Legalistic Orientation) บคุคลมีเหตผุลในการเลือกกระท า โดยค านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็น
หลัก ไม่ละเมิดสิทธิของผู้ อ่ืน เคารพการตัดสินใจของตนเอง และสามารถควบคุมตน เองได้  
โดยมีพฤตกิรรมท่ีถกูต้องตามคา่นิยมของตนและมาตรฐานของสงัคม  
  ขัน้ท่ี 6 หลกัการคณุธรรมสากล (The Universal-Ethical Principle Orientation) ขัน้นี ้
ถือว่าเป็นหลกัการมาตรฐานจริยธรรมสากล เป็นหลกัการเพ่ือมนุษยธรรม ในขัน้นีส้ิ่งท่ี ‘ถูก’ และ 
‘ผิด’ เป็นสิ่งท่ีขึน้อยู่กบัมโนธรรมท่ีแตล่ะคนยึดถือ บคุคลจะแสดงพฤติกรรมตามหลกัการคณุธรรม
สากล โดยค านึงถึงความถูกต้อง ยอมรับในคุณค่าของความเป็นมนุษย์ ค านึงถึงสิ ทธิมนุษยชน  
มีคุณธรรมประจ าใจ ละอาย เกรงกลัวต่อบาป มีความยืดหยุ่นและยึดหลักจริยธรรมของตน 
อยา่งมีสต ิ  
  พฒันาการทางจริยธรรมจะมีความเก่ียวข้องกับพฒันาการทางด้านความคิดเป็นเหตุ
เป็นผล (ตรรกะ) บุคคลจะมีพฒันาการทางจริยธรรมเป็นไปตามล าดบัไม่มีการข้ามขัน้ เช่น บคุคล 
ท่ีมีพฒันาการทางจริยธรรมในขัน้ 3 การแสดงพฤติกรรมเพ่ือให้ได้รับการยอมรับจากกลุ่ม จะไม่
สามารถพฒันาแบบก้าวกระโดดไปยงัขัน้ 5 ซึ่งเป็นเร่ืองการตระหนกัถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็น
หลกั แตอ่าจพฒันาก้าวหน้าขึน้ไปเร่ือยๆ ผ่านขัน้ท่ี 4 และไปถึงขัน้ท่ี 5 เป็นล าดบั การท่ีเราศกึษา
แนวคิดเหตุผลเชิงจริยธรรมนีจ้ะท าให้เราตระหนักถึงข้อจ ากัดทางด้านความคิดในแต่ละขัน้
พฒันาการปัจจุบนัของบุคคล ซึ่งเหล่านีเ้ป็นแรงผลักดนัท่ีส่งผลต่อพฒันาการทางจริยธรรมของ
บคุคลนัน้ และยงัเก่ียวข้องกบัการแสดงพฤตกิรรมตา่งๆ ของบคุคลด้วยเชน่กนั 

2. ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาเชิงสงัคม (Social Cognitive Theory)   
  แบนดรูา (Bandaru, 1977) ได้พฒันาทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาเชิงสงัคมขึน้มา  
ซึง่เขามองวา่กระบวนการเรียนรู้เป็นกระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และเขาเช่ือว่า การเรียนรู้
สว่นใหญ่ของคนเกิดจากการสงัเกตจากตวัแบบ ซึ่งสามารถถ่ายทอดความคิดและการแสดงออกได้
พร้อมๆ กนั และตวัแบบจะท าหน้าท่ี 3 ลกัษณะ คือ  
  1. สง่เสริมการเกิดพฤตกิรรม 
  2. ยบัยัง้การเกิดพฤตกิรรม 
  3. ชว่ยให้พฤตกิรรมนัน้คงอยู่ 
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  แบนดูรา ได้แบ่งแม่แบบไว้เป็น 2 ชนิด คือแม่แบบจากตัวจริง กับแม่แบบท่ีเป็น
สัญลักษณ์ซึ่งอาจเป็นค าพูด เอกสาร หรือใช้ทัศนวัสดุ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ สไลด์ หรือวิดีโอเทป   
เป็นต้น และได้สรุปถึงอิทธิพลของแมแ่บบท่ีมีผู้สงัเกต ดงันี ้
  4. การสร้างพฤติกรรมใหม่ เ ม่ือผู้ สังเกตได้เห็นการกระท าของแม่แบบซึ่งเป็น 
การกระท าท่ี ผู้สงัเกตไมเ่คยพบเห็นมาก่อน ผู้สงัเกตจะรวบรวมข้อมลูซึ่งการกระท าใหม่นีใ้นรูปของ
สญัลกัษณ์และถ่ายทอดออกมาเป็นพฤตกิรรมใหม่ 
  5. การสร้างกฎเกณฑ์หรือหลกัการใหม่ จะเกิดขึน้ในสภาพท่ีผู้สงัเกตเห็นการกระท า
ของแมแ่บบลกัษณะตา่งๆ และถ้าการตอบสนองสง่ผลทางบวก ผู้สงัเกตจะรวบรวมรูปแบบลกัษณะ
ของแมแ่บบในรูปแบบตา่งๆ แล้วน ามาสร้างเป็นกฎเกณฑ์ใหม ่หรือหลกัการใหม่ 
  6. การสอนความคิดและพฤติกรรมการสร้างสรรค์ การมีแม่แบบจะช่วยสนับสนุน 
การพฒันาเชิงสร้างสรรค์เพราะเม่ือมนษุย์มีแม่แบบกระท าพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งมนษุย์อาจ
ใช้ประสบการณ์ต่างๆ ท่ีมีอยู่ประกอบกับการกระท าของแม่แบบมาพัฒนาเป็นความคิดหรือ
พฤตกิรรมใหมข่ึน้มา 
  7. การยับยัง้การกระท าและลดความหวัน่เกรง ท่ีจะกระท าการท่ีได้เห็นแม่แบบถูก
ลงโทษ ผู้สงัเกตมีแนวโน้มท่ีจะไม่กระท าตามแม่แบบนัน้ และในท านองเดียวกันถ้าได้เห็นแม่แบบ
ท าพฤติกรรมท่ีไม่ถกูต้องและไม่ห้ามปรามแล้ว ไม่มีผลกรรมใดๆ ตามมา ผู้สงัเกตก็มีแนวโน้มท่ีจะ
กระท าตามแมแ่บบ 
  8. การส่งเสริมการกระท า การมีแม่แบบจะมีอิทธิพลต่อการส่งเสริมการกระท า 
ทัง้ท่ีเป็นทางบวกและทางลบ ถ้าผู้ สังเกตได้เห็นแม่แบบแสดงพฤติกรรมหนึ่ง และได้รับรางวัลผู้
สงัเกตมีแนวโน้มท่ีจะกระท าตามมากขึน้ ในท านองเดียวกนัถ้าผู้สงัเกตได้เห็นแม่แบบท่ีแสดงความ
ก้าวร้าว และได้รับการยกย่องว่าเป็นสิ่งดี ผู้สงัเกตมีแนวโน้มกระท าตามมากขึน้ ดงันัน้ การเสนอ
แมแ่บบในสงัคมจ าเป็นต้องมีความระมดัระวงัอยา่งยิ่ง เพราะอาจจะมีผลตอ่การเพิ่มพฤติกรรมทาง
ลบได้ 
  9. ทางด้านอารมณ์ การมีแม่แบบนอกจากจะส่งผลต่อการกระท าแล้วยังมีผลต่อ
อารมณ์ของผู้สงัเกตให้รุนแรงเพิ่มขึน้และกระตุ้นให้เกิดอารมณ์คล้อยตามไปด้วย 
  10. การเอือ้อ านวยให้เกิดการกระท าตามแม่แบบ การกระท าท่ีให้คนเห็นคณุคา่และ
มีความช่ืนชอบอยู่เสมอ การกระท าของแม่แบบนัน้ก็จะท าให้ผู้สงัเกตท าได้โดยรวดเร็ว และกระท า
ได้ง่าย นอกจากนี ้เม่ือคนสามารถกระท าตามแม่แบบได้เร็วก็จะท าให้เกิดการแผ่ขยายจากสงัคม
หนึง่ได้รวดเร็วด้วย 
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 3. ทฤษฎีการเรียนรู้การวางเง่ือนไขแบบการกระท า (Operant conditioning Theory)  
  สกินเนอร์ (Skinner, 1972) ได้ท าการทดลอง ซึ่งสามารถสรุปเป็นกฎการเรียนรู้  
ได้ดงันี ้ 
  1. ทฤษฎีการเรียนรู้ 
    1.1  การกระท าใดๆ ถ้าได้รับการเสริมแรงจะมีแนวโน้มท่ีจะเกิดขึน้อีก ส่วนการกระท า
ท่ีไม่มีการเสริมแรง แนวโน้มท่ีความถ่ีของการกระท านัน้จะลดลงและหายไปในท่ีสุด (จากการทดลอง
โดยน าหนูท่ีหิวจดัใส่กล่อง ภายในมีคานบงัคบัให้อาหารตกลงไปในกล่องได้ ตอนแรกหนจูะวิ่งชนโน่น
ชนน่ี เม่ือชนคานจะมีอาหารตกมาให้กิน ท าหลายๆ ครัง้ พบว่า หนูจะกดคานท าให้อาหารตกลงไปได้
เร็วขึน้) 
    1.2 การเสริมแรงท่ีแปรเปล่ียนท าให้การตอบสนองคงทนกว่าการเสริมแรงท่ี
ตายตวั (จากการทดลองโดยเปรียบเทียบหนท่ีูหิวจดั 2 ตวั ตวัหนึง่กดคานจะได้อาหารทกุครัง้ อีกตวั
หนึ่งเม่ือกดคาน บางท่ีก็ได้รับอาหาร บางท่ีก็ไม่ได้อาหาร แล้วหยดุให้อาหารตวัแรกจะเลิกกดคาน
ทนัที ตวัท่ี 2 จะยงักดตอ่ไปอีกนานกวา่ตวัแรก) 
    1.3 การลงโทษท าให้เรียนรู้ได้เร็วและลืมเร็ว (จากการทดลองโดยน าหนท่ีูหิวจดัใส่
กรงแล้วช็อกด้วยไฟฟ้า หนูจะวิ่งพล่านแล้วออกมาได้ เม่ือจบัหนูใส่เข้าไปใหม่ มนัจะวิ่งพล่านอีก  
จ าไมไ่ด้วา่ทางไหนคือทางออก) 
    1.4 การให้แรงเสริมหรือให้รางวลัเม่ืออินทรีย์กระท าพฤติกรรมท่ีต้องการ สามารถ
ช่วยปรับหรือปลูกฝังนิสยัท่ีต้องการได้ (จากการทดลองสอนให้หนเุล่นบาสเกตบอลเร่ิมจากการให้
อาหารเม่ือหนูจบับาสเกตบอล จากนัน้เม่ือมนัโยนจึงให้อาหาร ต่อมาเม่ือโยนสูงขึน้จึงให้อาหาร  
ในท่ีสุดต้องโยนเข้าห่วงจึงให้อาหาร การทดลองนีเ้ป็นการก าหนดให้หนูแสดงพฤติกรรมตามท่ี
ต้องการก่อนจงึให้แรงเสริม วิธีนีส้ามารถดดันิสยัหรือปรับเปล่ียนพฤตกิรรมได้) 

2. หลกัการจดัการศกึษา/ การสอน 
2.1 ในการสอน การให้การเสริมแรงหลงัการตอบสนองท่ีเหมาะสมของเด็กจะช่วย

เพิ่มอตัราการตอบสนองท่ีเหมาะสมนัน้ 
2.2 การเว้นระยะการเสริมแรงอยา่งไม่เป็นระบบ หรือเปล่ียนรูปแบบการเสริมแรง

จะชว่ยให้การตอบสนองของผู้ เรียนคงทนถาวร เช่น ถ้าครูชมว่า “ดี” ทกุครัง้ท่ีนกัเรียนตอบถกูอย่าง
สม ่าเสมอ นกัเรียนจะเห็นความส าคญัของแรงเสริมน้อยลง ครูควรเปล่ียนเป็นแรงเสริมแบบอ่ืนบ้าง 
เชน่ ยิม้ พยกัหน้า หรือบางครัง้ไมใ่ห้แรงเสริม 
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2.3 การลงโทษท่ีรุนแรงเกินไป มีผลเสียมาก ผู้ เรียนอาจไม่ได้เรียนรู้หรือจ าสิ่งท่ี
เรียนได้เลย ควรใช้วิธีการงดการเสริมแรงเม่ือนกัเรียนมีพฤตกิรรมไมพ่งึประสงค์ เช่น เม่ือนกัเรียนใช้
ถ้อยค าไม่สุภาพ แม้ได้บอกและตกัเตือนแล้วก็ยังใช้อีก ครูควรงดการตอบสนองต่อพฤติกรรมนัน้ 
เม่ือไมมี่ใครตอบสนอง ผู้ เรียนจะหยดุพฤตกิรรมนัน้ไปในท่ีสดุ 

2.4 หากต้องการปรับเปล่ียนพฤตกิรรม หรือปลกูฝังนิสยัให้แก่ผู้ เรียนการแยกแยะ
ขัน้ตอนของปฏิกิริยาตอบสนองออกเป็นล าดบัขัน้ โดยพิจารณาให้เหมาะสมกบัความสามารถของ
ผู้ เรียน เช่น หากต้องการปลูกฝังนิสัยในการรักษาความสะอาดห้องปฏิบัติการ และเคร่ืองมือ  
สิ่งส าคญัประการแรกคือ ต้องน าพฤติกรรมท่ีต้องการมาจ าแนกเป็นพฤติกรรมย่อยให้ชดัเจน เช่น 
การเก็บ การกวาด การเช็ดถู การล้าง การจดัเรียง เป็นต้น ต่อไปจึงพิจารณาแรงเสริมท่ีจะให้แก่
ผู้ เรียน เช่น คะแนน ค าชมเชย การให้เกียรติ การให้โอกาสแสดงตวั เป็นต้น เม่ือนักเรียนแสดง
พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ ก็ให้การเสริมแรงท่ีเหมาะสมในทันที  ดังนัน้ ในการน าทฤษฎีนีไ้ป
ประยกุต์ใช้ในการพฒันาจิตสาธารณะนัน้อาจท าได้ ดงันี ้(ชยัวฒัน์  สทุธิรัตน์, 2552, หน้า 37) 

2.5 การเสริมแรงทางบวก (positive reinforcement) เม่ือมีการแสดงออก       
ซึง่พฤตกิรรมจิตสาธารณะ ซึง่อาจใช้ตวัเสริมแรงได้เป็น 4 ประเภท คือ  

2.5.1 ตวัเสริมแรงท่ีเป็นสิ่งของ (material reinforcer) เป็นตัวเสริมแรงท่ี
ประกอบไปด้วยอาหาร ของท่ีเล่นได้ และสิ่งของต่างๆ เช่น ขนม ของเล่น เสือ้ผ้า น า้หอม รถยนต์ 
เป็นต้น 

2.5.2 ตวัเสริมแรงทางสังคม (Socialreinforcer) ตวัเสริมแรงทางสงัคมเป็น
ตัวเสริมแรงท่ีไม่ต้องลงทุนซือ้หามีอยู่กับตัวเราละค่อนข้างจะมีประสิทธิภาพสูงในการปรับ
พฤติกรรม แบ่งเป็น 2 ลกัษณะคือ ค าพูด ได้แก่ ค าชมเชย เช่น ดีมาก น่าสนใจมาก ผมชอบมาก
เลย ใชเ่ลยฉลาดจริงๆ เป็นความคิดท่ีดี เป็นต้น และการแสดงออกทางท่า เช่น ยิม้ มองอย่างสนใจ 
การแตะตวั จบัมือ เป็นต้น 

2.5.3 ตวัเสริมแรงท่ีเป็นกิจกรรม (activity reinforcer) เป็นการใช้กิจกรรม
หรือพฤตกิรรมท่ีชอบไปเสริมแรงกิจกรรมหรือพฤตกิรรมท่ีไมช่อบ 

2.5.4 ตัวเสริมแรงท่ีเป็นเบีย้อรรถกร (token einforce) โดยการน าเบีย้  
อรรถกร ไปแลกเป็นตวัเสริมแรงอ่ืนๆ ได้ เชน่ ดาว คปูอง โบนสั เงิน คะแนน เป็นต้น 
    2.6 การเสริมแรงทางลบ (negative reinforcement) เป็นการท าให้ความถ่ีของ
พฤติกรรมคงท่ีหรือเพิ่มมากขึน้ ซึ่งการเสริมแรงทางลบผู้สอนควรปฏิบตัิ คือ ท าทนัทีหรือเร็วท่ีสุด 
เม่ือพฤตกิรรมท่ีไมต้่องการเกิดขึน้ ควรให้ความรุนแรงพอเหมาะไม่มากหรือน้อยเกินไป ควรให้ผู้ถกู
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ลงโทษรู้วา่พฤตกิรรมใดท่ีถกูลงโทษและเพราะเหตใุด ควรใช้เหตผุลไม่ใช้อารมณ์ ควรใช้การลงโทษ
ควบคูก่บัการเสริมแรงทางบวก ผู้ลงโทษต้องเป็นตวัแบบท่ีดีในทกุๆ ด้าน และการลงโทษควรเป็นวิธี
สดุท้าย ถ้าไมจ่ าเป็นไมค่วรใช้การลงโทษ 
  3. กระบวนการพฒันาจิตพิสยัของบลมู 
    บลมู (Bloom, 1956) ได้น าเสนอกระบวนการพฒันาจิตพิสยั (Affective Domain) 
ของคนไว้ ดงันี ้
    ขัน้ท่ี 1 ขัน้การรับรู้ (perceiving or receiving)  เป็นการสร้างความสนให้บคุคล
ได้รับรู้และใส่ใจในสิ่งเร้าท่ีน ามากระตุ้น เพ่ือให้บคุคลมีความรู้สึกท่ีจะยอมรับสิ่งเร้านัน้และเลือกท่ี
จะสนใจสิ่งเร้านัน้ๆ เช่น การให้เห็นตัวแบบการจัดกิจกรรมบริการสังคมดีๆ การบริจาคเสือ้ผ้า
ชว่ยเหลือผู้ อ่ืนในฤดหูนาว เป็นต้น 
    ขัน้ท่ี 2 ขัน้การตอบสนอง (Responding) เม่ือบุคคลสนใจแบบอย่างท่ีดีในขัน้ท่ี 1 
แล้วจะเกิดทศันคตติอ่สิ่งเร้านัน้แล้วจะตอบสนองซึ่งได้แก่ การยอมรับสิ่งเร้านัน้เกิดความรู้สึกอยาก
ตอบสนอง หรือเกิดความพอใจจาการตอบสนองตอ่สิ่งเร้านัน้ ดงันัน้ในการสอนจึงต้องให้บคุคลได้มี
โอกาสตอบสนองตอ่สิ่งเร้านัน้ และเกิดความรู้สกึพงึพอใจซึง่จะชว่ยพฒันาความสนใจท่ีมีอยู่ให้มาก
ขึน้ 
    ขัน้ท่ี 3 ขัน้การเห็นคุณค่า (Valuing) เม่ือบุคคลได้ตอบสนองและได้รับความ 
พงึพอใจ บคุคลนัน้จะมีทศันคตท่ีิดีและเห็นคณุคา่ของสิ่งนัน้เกิดความช่ืนชอบ และผกูพนัตอ่สิ่งนัน้ 
    ขัน้ท่ี 4 ขัน้การจดัระบบ (Organizing) เม่ือบคุคลเห็นคณุค่าของสิ่งนัน้ แล้วเขาจะ
น าไปเป็นแนวทางปฏิบตัใินระบบชีวิตของตนเองและเช่ือถือในการปฏิบตัติอ่ไป 
    ขัน้ท่ี 5 ขัน้พฒันาเป็นลกัษณะนิสยั (Characterization) เป็นการปฏิบตัิจนเป็นกิจ
นิสยัอยา่งสม ่าเสมอ จนพฒันาเป็นลกัษณะนิสยัของตนเอง 
    ดงันัน้ ในการพัฒนาคนให้มีจิตสาธารณะจึงต้องเร่ิมจากการจัดสิ่งเร้าเพ่ือสร้าง
ความสนใจให้แก่คน โดยวิธีการต่างๆ เพ่ือให้คนได้สนใจ พอใจ แล้วจึงจัดกิจกรรมให้คนได้
ตอบสนอง เพ่ือให้เขาเกิดทัศนคติท่ีดี ช่ืนชอบ พอใจต่อสิ่งนัน้ บคุคลก็จะน าไปเป็นแนวทางปฏิบตั ิ
และปฏิบตัจินเป็นนิสยัในชีวิตประจ าวนัในท่ีสดุ 
  4. กระบวนการสร้างจิตส านกึของเปาโล แฟร์ 
    เปาโล แฟร์ (Paulo Freire, 1989) เห็นว่ามนษุย์ตา่งจากสตัว์ตรงท่ีมนษุย์มีความ
นึกคิด มีจิตส านึก (Consciousness) และการกระท าของมนุษย์จะสัมพันธ์กับจิตส านึกของเขา
เสมอ ซึ่งจิตส านึกของเปาโล แฟร์ มีความหมายลึกซึง้ในเชิงปรัชญา หมายถึง ความรู้ในสิ่งท่ีเป็น 
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สจัธรรม สิ่งท่ีเป็นสภาวะท่ีแท้จริงของชีวิตมนษุย์ และสิ่งท่ีเป็นโลกของมนษุย์ เปาโล แฟร์ ชีใ้ห้เห็น
ว่า ความนึกคิดและการท่ีมนุษย์จะมีความรู้ในเร่ืองใดและลักษณะใดนัน้ ขึน้อยู่เ ง่ือนไขทาง
ประวตัศิาสตร์และวฒันธรรม ธรรมชาติท่ีแท้จริงของสภาพแวดล้อมท่ีบคุคลแตล่ะคนต้องด ารงชีวิต
อยู ่จะสง่ผลให้บคุคลแตล่ะคนมีความนกึคดิและมีความรู้ท่ีแตกตา่งกนัไป 
    เปาโล แฟร์ มุ่งสอนให้คนมีมโนธรรมส านึก โดยใช้วิธีการพูดคุยหรือสนทนา 
(Dialogue) แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างกันโดยดึงปัญหาสงัคมเข้ามาขบคิดระหว่างผู้ เรียน
และผู้ สอน หรือระหว่างผู้ เรียนด้วยกันเอง ผู้ เรียนจะต้องรู้จักคิดเห็นออกมาอย่างไม่ยัดเยียด
ความคิดให้แก่กนั ซึ่งจะท าให้เกิดการศึกษาอย่างเสรี ไม่เป็นการกดข่ีมนษุย์ทางความคิด ต้องการ
ให้ประชาชนเกิดจิตส านึกถึงขัน้วิพากษ์วิจารณ์ (Critical Consciousness) นั่นคือ พัฒนาจาก
จิตส านึกขัน้ต้นๆ ได้แก่ จิตส านึกอย่างคร่ึงๆ กลางๆ (Semi-Intransitive) จิตส านึกอย่างธรรมดา 
(Native-Transitive) เป็นจิตส านึกอย่างวิพากษ์วิจารณ์ (Critical) นั่นคือ ให้ประชาชนเป็นผู้ คิด 
ผู้ กระท าเอง ขบคิดปัญหาสังคมอย่างลึกซึง้ รู้จักคิด รู้จักถามเพ่ือสะท้อนให้เห็นว่าเขามอง
สภาพการณ์ท่ีเป็นอยูอ่ยา่งไร มีความเช่ือมนัในตวัเอง และรับฟังผู้ อ่ืน 
    ขัน้ตอนการสอนของเปาโล แฟร์ มี 3 ขัน้ตอน ดงันี ้
    ขัน้ตอนท่ี 1 Codification เป็นการเสนอสถานการณ์ท่ีเป็นจริงให้แก่ผู้ เรียน  
โดยควรจะได้มาจากการส ารวจในท้องถ่ินและสัมพันธ์กับชีวิตความเป็นอยู่ของผู้ เรียน เช่น  
การท างานในไร่นา หรือความ สมัพนัธ์ระหวา่งบิดา มารดากบับตุร โดยสถานการณ์ท่ีเลือกมาเสนอ
แก่ผู้ เรียนนัน้ จะต้องเป็นสถานการณ์ท่ีมีลกัษณะขดัแย้ง ซึ่งวิธีเสนอสถานการณ์อาจท าด้วยวาจา 
รูปสเกตซ์ รูปถ่าย เทปอัดเสียง ภาพฉาย หรือวัสดุส าหรับอ่าน แต่การอธิบายสถานการณ์ต้อง
หลีกเล่ียงการจงูใจให้เอนเอียงหรือคล้อยตาม อนัจะเป็นวิธีของผู้กดข่ี 
    ขัน้ตอนท่ี 2 Decoding เป็นการถอดความหมายจากสถานการณ์ออกมา 
โดยวิธีการสนทนาพาที แลกเปล่ียนความคิดเห็นระหว่างครูกับผู้ เรียน และระหว่างผู้ เรียนด้วยกัน 
เพ่ือให้เห็นความหมายในแง่ตา่งๆทัง้ในด้านเศรษฐกิจ สงัคม การเมืองและวฒันธรรม 
    ขัน้ตอนท่ี 3 การสอนให้รู้หนังสือ เป็นการสอนอ่านค าต่างๆ โดยแสดงภาพและ 
ค าอา่น (ค าหลกั) หลงัจากนัน้จะแยกค าหลกัออกเป็นพยางค์ แจกลกูสระและพยญัชนะ แล้วผสาน
ตวัเป็นค าอ่ืนๆ โดยการสอนค าหลกัตามแนวของเปาโล แฟร์ นี ้จะต้องเป็นการสอนท่ีขยายความ
จากความหมายของค าหลกัไปสูเ่ร่ืองเศรษฐกิจและสงัคมท่ีเก่ียวข้องกบัชีวิตความเป็นอยู่ของผู้ เรียน
ด้วย 
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    โดยสรุป ก็คือ หวัใจส าคญัของการสร้างจิตส านกึของเปาโล แฟร์ คือ การให้ผู้ เรียน
มีโอกาสคดิด้วยตนเอง มีการน าปัญหาสงัคมมาขบคดิ แลกเปล่ียนความคิดเห็นและวิพากษ์วิจารณ์ 
สนทนาในปัญหาจนเกิดความตระหนักและเห็นปัญหาในสังคมท่ีเขาด ารงชีวิตอยู่  อันเป็น 
การปลดปล่อยให้มนุษย์มีเสรีภาพอย่างแท้จริง ซึ่งการกระท าดงักล่าวจะค่อยๆ ท าให้วัฒนธรรม
เงียบๆ ของบคุคลเปล่ียนแปลงไป 
  5. แนวคดิการพฒันาจิตสาธารณะของประเทศไทย 
    แนวคดิการพฒันาจิตสาธารณะของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วัภูมิพลอดลุยเดช
มหาราช (ชัยวัฒน์  สุท ธิ รัตน์ ,  2552,  หน้า  23)  แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเ พียงของ
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี 9 นีน้ับว่าเป็นแนวคิดส าคัญท่ีสุดในการสอนคนให้ 
มีจิตสาธารณะ ซึ่งน ามาประยุกต์ใช้กับการปฏิบตัิตนได้ในทุกระดบั โดยเน้นการปฏิบตัิบนทาง     
สายกลาง และการพัฒนาอย่างเป็นขัน้ตอน ซึ่งค านิยาม ความพอเพียงจะต้องประกอบด้วย                 
3 คณุลกัษณะพร้อมๆ กนั ดงันี ้
    1. ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีท่ีไม่น้อยเกินไปและไม่มากเกินไป  
โดยไมเ่บียดเบียนตนเองและผู้ อ่ืน เชน่ การผลิตและการบริโภคท่ีอยูใ่นระดบัพอประมาณ  
    2. ความมีเหตผุล หมายถึง การตดัสินใจเก่ียวกับระดบัความพอเพียงนัน้ จะต้อง
เป็นไปอย่างมีเหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนค านึงถึงผลท่ีคาดว่าจะ
เกิดขึน้จากการกระท านัน้ๆ อยา่งรอบคอบ  
    3. ภูมิคุ้มกัน หมายถึง การเตรียมตวัให้พร้อมรับผลกระทบและการเปล่ียนแปลง
ด้านต่างๆ ท่ีจะเกิดขึน้ โดยค านึงถึงความเป็นไปได้ของสถานการณ์ต่างๆ ท่ีคาดว่ าจะเกิดขึน้ใน
อนาคตโดยมี เง่ือนไข ของการตัดสินใจและด าเนินกิจกรรมต่างๆ ให้อยู่ในระดับพอเพียงนัน้  
ต้องอาศยัทัง้ความรู้และคณุธรรมเป็นพืน้ฐานกลา่วคือ 

3.1 เง่ือนไขความรู้ ประกอบด้วย ความรอบรู้เก่ียวกับวิชาการต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง
รอบด้าน ความรอบคอบท่ีจะน าความรู้เหล่านัน้มาพิจารณาให้เช่ือมโยงกัน เพ่ือประกอบการวางแผน
และความระมดัระวงัในการปฏิบตั ิ 

3.2 เง่ือนไขคุณธรรม ท่ีจะต้องเสริมสร้าง ประกอบด้วย มีความตระหนกัใน 
คณุธรรม มีความซ่ือสัตย์สุจริตและมีความอดทน มีความเพียร ใช้สติปัญญาในการด าเนินชีวิต
แนวทางปฏิบตัิ/ ผลท่ีคาดว่าจะได้รับจากการน าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงประยกุต์ใช้ คือการ
พฒันาท่ีท่ีสมดลุและยัง่ยืน พร้อมรับต่อการเปล่ียนแปลงในทุกด้านเศรษฐกิจ สังคมสิ่งแวดล้อม 
ความรู้และเทคโนโลยี 
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    สรุปได้ว่า ทฤษฎีและแนวคิดการพัฒนาจิตสาธารณะของต่างประเทศและไทย 
การท่ีจะพฒันาจิตสาธารณะนัน้ สามารถน าเอาทฤษฎี แนวคิด มาช่วยพฒันาจิตสาธารณะของ
นักเรียน ท าให้นักเรียนเกิดการมีจิตสาธารณะได้ โดยการพัฒนาจิตสาธารณะต้องด าเนินการ 
อย่างเป็นขัน้ตอน เร่ิมจากการจดัสิ่งเร้าเพ่ือสร้างความสนใจ ให้นกัเรียนได้มีส่วนรวม และคิดด้วย
ตนเอง เม่ือนักเรียนเกิดความสนใจ พอใจ แล้วจึงจัดกิจกรรมให้นักเรียนได้ตอบสนอง เพ่ือให้
นกัเรียนเกิดทศันคติท่ีดี ช่ืนชอบ พอใจต่อสิ่งนัน้ นกัเรียนก็จะน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบตัิตน 
และปฏิบตัจินเป็นนิสยัในชีวิตประจ าวนัในท่ีสดุ อาจใช้แนวคดิท่ีหลากหลาย ทัง้แนวคิดจากปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของในหลวง รัชกาลท่ี 9 ท่ีสอนให้คนมีความพอประมาณ มีเหตุผล และ 
มีภูมิคุ้มกันท่ีดีในตวั โดยตวัคนนัน้ต้องมีทัง้ความรู้ และคณุธรรมประกอบกัน หรืออาจใช้หลกัค า
สอนทางศาสนามาชว่ย ซึง่ทกุศาสนาสอนให้คนเป็นคนดี มีความเสียสละ แบง่ปัน ท าประโยชน์เพ่ือ
สว่นรวม มีความรักตอ่เพ่ือนมนษุย์มากกวา่รักตนเอง และรักความสนัต ิ 
 ปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรเกิดจิตสำธำรณะ  
 คูเปอร์ สมิท (Coopersmith, 1981) สรุปไว้ว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อการเกิดจิตสาธารณะ  
มี 2 ปัจจยั คือ 
 1. ปัจจยัท่ีเป็นส่วนประกอบภายในตนเอง หมายถึง ลกัษณะเฉพาะของบคุคลแตล่ะคน
ท่ีท าให้ความส านึกของบุคคลแตกต่างกันได้แก่ ลักษณะทางกายภาพ ความสามารถทั่วไป 
สมรรถภาพ ภาวะทางอารมณ์ คา่นิยมสว่นบคุคล ความปรารถนา และเพศ 
 2. ปัจจัยท่ีเป็นส่วนประกอบภายนอก หมายถึงสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีบุคคล 
มีปฏิสัมพันธ์ด้วย ซึ่งจะส่งผลให้เกิดจิตส านึกในแต่ละคนท่ีแตกต่างกัน ได้แก่ ความสัมพันธ์ใน
ครอบครัว โรงเรียนและการศกึษา สถานภาพทางสงัคม และกลุม่เพ่ือน เป็นต้น 
 ไพบลูย์ วฒันศิริธรรม และสงัคม สญัจร (2543, หน้า 13) ได้สรุปไว้ว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อ
การเกิดจิตสาธารณะอยูภ่ายใต้อิทธิพลของปัจจยัแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอก ดงันี ้
 1. ปัจจยัภายนอก เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวกบัภาวะทางสมัพนัธภาพของมนษุย์ ภาวะทางสงัคม
เป็นภาวะท่ีลึกซึง้ท่ีมีผลตอ่ส านึกด้านตา่งๆ ของมนษุย์ เป็นภาวะท่ีได้อบรมกล่อมเกลา และสะสม
อยูใ่นสว่นของการรับรู้ทีละเล็กทีละน้อย ท าให้เกิดส านึกท่ีมีรูปแบบหลากหลาย ภาวะแวดล้อมทาง
สังคมนีเ้ร่ิมตัง้แต่พ่อแม่ พ่ีน้อง ญาติ เพ่ือน ครู ส่ือมวลชน บุคคลทั่วไป ตลอดจนระดับองค์กร 
วฒันธรรม ประเพณี ความเช่ือ กฎหมาย ศาสนา รวมทัง้ภาวะแวดล้อมด้านส่ือสารมวลชน และ
ส่วนท่ีก ากบัส านึกของบคุคลคือ การได้สมัผสัจากการใช้ชีวิตท่ีมีพลงัตอ่การเกิดส านึก อาทิ การไป
โรงเรียน ไปท างาน ดลูะคร ฟังผู้คนสนทนากนั เป็นต้น 
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 2. ปัจจยัภายใน ส านึกท่ีเกิดจากปัจจยัภายใน หมายถึง การครุ่นคิด ไตร่ตรองของแตล่ะ
บคุคลในการพิจารณาตดัสินคณุคา่และความดีงาม ซึ่งส่งผลตอ่พฤติกรรมและการประพฤติปฏิบตัิ
โดยเฉพาะการปฏิบตัิทางจิตใจ เพ่ือขดัเกลาตนเองให้เป็นไปทางใดทางหนึ่งโดยเกิดจากการรับรู้
จากการเรียนรู้ การมองเห็น การคิด แล้วน ามาพิจารณาเพ่ือตดัสินใจว่าต้องการสร้างส านึกแบบใด 
ก็จะมีการฝึกฝน และสร้างส านกึเหลา่นัน้ 
 ปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอกล้วนมีผลลัพธ์ซึ่งกันและกันในการสร้างจิตส านึก และ
ต้องกระท าไปพร้อมๆ กนัทัง้สองทาง โดยการกระท าต้องเช่ือมโยงกบัเนือ้หาท่ีมีความเหมาะสมและ
เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมซึ่งการมีส านึกของบุคคลมีความสัมพันธ์กับการแสดงพฤติกรรมของ
บุคคล แต่การแสดงพฤติกรรมของคนๆ หนึ่งท่ีแสดงออกมานัน้ได้รับอิทธิพลทัง้จากปัจจยัภายใน
และปัจจัยภายนอก จะท าให้พฤติกรรมท่ีแสดงออกมานัน้อาจไม่ตรงกับความต้องการในจิตใจ 
ท่ีแท้จริงก็ได้  
 สมพร เทพสิทธา (2540, หน้า 12) สรุปไว้ว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเกิดจิตสาธารณะนัน้ 
เป็นสิ่งท่ีเกิดตามวิถีการด าเนินชีวิตของแต่ละบุคคล สภาพแวดล้อมต่างๆ ตัง้แต่ระดบัครอบครัว 
ชมุชน มีผลตอ่การพฒันาคณุธรรม จริยธรรมของบคุคล ส าหรับปัจจยัท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกบัการเกิด
จิตสาธารณะหรือจิตส านึกสาธารณะ เม่ือมองจากทฤษฏีทางสังคมวิทยาจะเห็นได้ว่ามีส่วน 
ท่ีก่อให้เกิดจิตสาธารณะ ซึง่นัน้คือองค์กรท่ีส าคญัท่ีท าหน้าท่ีขดัเกลาทางสงัคม ได้แก่ 
 1. ครอบครัว ในกระบวนการขัดเกลาทางสังคม กระบวนการขัดเกลาเบือ้งต้น คือ 
ครอบครัวผ่านกระบวนการ การปฏิสัมพันธ์ (Interaction) การเลียนแบบพ่อ แม่ (Imitation)  
การสงัเกตการณ์ (Observation) จะท าตวัอยา่งไรให้อยู่ในวฒันธรรมนีไ้ด้ ครอบครัวเป็นสถาบนัท่ีมี
อิทธิพลตอ่บคุลิกภาพอยา่งลกึซึง้และมีอิทธิพลตอ่อารมณ์ ทศันคติ และความประพฤติของเด็กเป็น
อยา่งยิ่ง 
 2. กลุ่มเพ่ือน เป็นกลุ่มท่ีอายรุะดบัใกล้เคียงกนั โดยอาจจะรวมกันเป็นกลุ่มเพ่ือธรรมดา
จนถึงชมรม สมาคมท่ีตนสนใจ เช่น เพ่ือนร่วมชัน้ ชมรมฟุตบอล คณะกรรมการสภานกัเรียน ชมรม
จิตอาสา เป็นต้น เม่ือเด็กโตขึน้ก็จะเข้าร่วมสังคมกับเพ่ือนๆ เช่น กับเพ่ือนบ้าน  เพ่ือนท่ีโรงเรียน 
กลุ่มเพ่ือนท่ีมีอิทธิพลส าคญัต่อพฤติกรรมของเด็กเช่นกัน เด็กอาจเลียนแบบอย่างเพ่ือน ดงันั น้  
ถ้าเด็กได้คบกับเพ่ือนท่ีดีก็จะได้รับแบบอย่างท่ีดี ในทางตรงกันข้ามถ้าหากคบเพ่ือนท่ีไม่ดีย่อมมี
พฤติกรรมท่ีไม่ดีไปด้วย กลุ่มเพ่ือนจะช่วยให้เด็กเรียนรู้สิ่งใหม่ๆท่ีอาจไม่ได้รับจากครอบครัว หรือ
ผู้ ใหญ่ เช่น เพศศึกษา ความเสมอภาค ความเป็นตวัของตวัเอง ความเป็นผู้น า ซึ่งเด็กอาจน าเอา
พฤตกิรรมตา่งๆ ของเพ่ือนมาเป็นแนวทางปฏิบตัขิองตนเอง 
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 3. สถานศึกษา โรงเรียนเปรียบเสมือนเป็นบ้านท่ีสองของเด็ก ในการท่ีจะได้รับความรู้
ความคิดต่างๆ และวิชาการต่างๆ อย่างเป็นทางการ โดยเฉพาะสังคมในปัจจุบนั โรงเรียนเป็น
สถานท่ีส าคญัในเร่ืองการให้การขดัเกลาแก่เด็ก ตลอดจนท าให้เด็กมีโอกาสพบปะสมาคมเพ่ือนใน
วยัเดียวกนั ซึง่ปัญหาท่ีเกิดจากการขดัเกลาของโรงเรียนอาจจะไม่ตรงกบัพ่อแม่ ผู้ ปกครอง เด็กเลย
สบัสนไม่ทราบว่าใครถกูกว่ากัน เช่น แม่ว่าอย่าง ครูว่าอีกอย่าง ครูว่าผิด แม่บอกว่าถูก ครูว่าไม่ดี 
พ่อแม่ว่าดี เป็นต้น อีกปัญหาหนึ่งท่ีพบได้บ่อยก็คือ สอนในลักษณะท่ีเป็นทฤษฏีหรืออุดมคติ
จนเกินไป อาจจะไม่ตรงกบัสิ่งท่ีปฏิบตัิในชีวิตจริง เช่น ท าดีได้ดี แตเ่ด็กเห็นคนชัว่ท าไม่ดี ได้ดี เด็ก
อาจเส่ือมศรัทธาได้ เม่ือพิจารณาถึงหน้าท่ีของโรงเรียนโดยทัว่ไปแล้ว โรงเรียนจะท าหน้าท่ีส าคญั  
2 ประการ คือ 1) สอนให้มีความรู้และทกัษะในการด ารงชีพ 2) อบรมสัง่สอนเพ่ือให้เป็นพลเมืองดี 
มีความจงรักภกัดีตอ่ชาต ิมีมารยาทอนัดีงาม 
 4. ส านกังานหรือองค์กรท่ีบุคคลสังกัดอยู่ เป็นกลุ่มอาชีพต่างๆ ในสงัคม ซึ่งแต่ละกลุ่ม
อาชีพจะมีคุณค่าหรือระเบียบกฎเกณฑ์ไปตามอาชีพของตน เป็นหน่วยงานท่ีมีส่วนร่วมใน 
การอบรมให้เรียนรู้ระเบียบแบบแผนของสงัคม เช่น ครูต้องสอนศิษย์ด้วยความเมตตา นกัสงัคม
สงเคราะห์ไมเ่ปิดเผยความลบัของผู้มารับการสงเคราะห์ แพทย์รักษาคนไข้ด้วยจรรยาบรรณไม่เห็น
แก่เงิน เป็นต้น แต่ละอาชีพจึงมีบุคลิกภาพแตกต่างกันไป เช่น ต ารวจ ก็แตกต่างจากแพทย์ ครูก็
แตกตา่งจากนกัธุรกิจ เป็นต้น 
 5. สถาบนัศาสนา เป็นตวัแทนท่ีขดัเกลาหรือแนะแนวทางให้คน เป็นท่ียึดเหน่ียวจิตใจ
เพ่ือเป็นเป้าหมายในการกระท า โดยเฉพาะศาสนาพุทธมีบทบาทส าคญัต่อการอบรมสัง่สอนให้
คนเราไมต่ัง้อยูใ่นความประมาทเพราะหลายสิ่งในโลกไมมี่ความแน่นอน จึงต้องยึดมัน่ในสิ่งท่ีดีงาม 
มีศีลธรรม จริยธรรม และความประพฤตใินทางท่ีถกูท่ีควร 
 6. ส่ือมวลชน ส่ือมวลชนมีหลายประเภท เช่น วิทยุ โทรทัศน์ สิ่งตีพิมพ์ต่างๆ ส่ือ
อินเตอร์เน็ต หนงัสือพิมพ์ ภาพยนตร์ และนวนิยาย เป็นต้น ซึ่งมีส่วนในการขดัเกลาทางสงัคมแก่
มนษุย์ในด้านตา่งๆ ตัง้แตค่วามคดิ ความเช่ือ แบบของความประพฤติ เพราะส่ือมวลชนมีทัง้การให้
ความรู้และความเพลิดเพลิน โดยเฉพาะอิทธิพลของส่ือมวลชนท่ีส าคญัคือการให้ข่าวสาร ข่าวสารนี ้
มักเป็นลายลักษณ์อักษรและผู้ เก่ียวข้องกับข่าวสารนัน้ไม่ว่าจะเป็นนักเขียน บรรณาธิการ และ
ผู้จดัท า มีสว่นชว่ยครอบครัว โรงเรียน ในการขดัเกลา เช่น หนงัสือพิมพ์เสนอข่าวเด็กเรียนดี พ่อแม่
อาจจะบอกให้ลูกอ่านเพ่ือเป็นการเอาอย่าง หรือครูสั่งให้นักเรียนตดัข่าว เก็บข่าวมาเล่ารายงาน
หน้าชัน้เรียนหรือติดท่ีบอร์ดท่ีหน้าห้อง เป็นต้น อิทธิพลของส่ือมวลชนจะมีมากน้อยเพียงไร ขึน้อยู่



64 

 
 

กบัแตล่ะบคุคล ขึน้อยูก่บัภมูิหลงัของครอบครัววา่ได้สอนลกูมาให้รู้จกัเหตแุละผลหรือเลือกข่าวสาร
ตา่งๆ ได้แคไ่หนหรือขึน้อยูก่บัเจตคตขิองแตล่ะบคุคลตอ่สิ่งท่ีตนได้รับ 
 คุณลักษณะอันพงึประสงค์ของจิตสำธำรณะ 
 คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ หมายถึง คณุภาพของผู้ เรียนด้านคณุธรรม จริยธรรม คา่นิยม
ท่ีก าหนดขึน้โดยพิจารณาจากสภาพของสงัคม และการเปล่ียนแปลงของโลกยคุปัจจบุนั ซึ่งท าให้มี
ความจ าเป็นต้องเน้นและปลูกฝังลกัษณะดงักล่าวให้เกิดขึน้ในตวัผู้ เรียนทุกคนเพ่ือช่วยให้ผู้ เรียน
เกิดการพฒันาในองค์รวมทัง้ด้านสติปัญญา และคณุธรรม อนัจะน าไปสู่ความเจริญก้าวหน้าและ
ความมั่นคงสงบสุขในสังคม ซึ่งในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2551 
ได้ก าหนดคณุลกัษะอนัพงึประสงค์ 8 ประการ ดงันี ้
 1. รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ 

2. ซ่ือสตัย์สจุริต 
3. มีวินยั 
4. ใฝ่เรียนรู้ 
5. อยูอ่ยา่งพอเพียง 
6. มุง่มัน่ในการท างาน 
7. รักความเป็นไทย 
8. มีจิตสาธารณะ 

 คณุลกัษณะในข้อท่ี 8 คือจิตสาธารณะ ซึง่ประกอบด้วยตวัชีว้ดั  2 ประการ คือ 
 ประการ 1 การช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วยความเต็มใจและพึงพอใจโดยไม่หวังผลตอบแทน 
พฤติกรรมบ่งชี ้เช่น ช่วยพ่อแม่ ผู้ปกครอง ครูท างานด้วยความเต็มใจ อาสาท างานให้ผู้ อ่ืนด้วย
ก าลงักาย ก าลงัใจ และก าลงัสติปัญญาโดยไม่หวงัผลตอบแทนและแบง่ปันสิ่งของ ทรัพย์สินและ
อ่ืนๆ และชว่ยแก้ปัญหาหรือสร้างความสขุให้กบัผู้ อ่ืน 
 ประการ 2 การเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่โรงเรียน ชมุชนและสงัคม พฤติกรรม 
ท่ีบ่งชี ้เช่น ดูแลรักษาสาธารณสมบัติและสิ่งแวดล้อมด้วยความเต็มใจ เข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่โรงเรียน ชมุชนและสงัคม และเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหาหรือร่วมสร้างสิ่งท่ีดีงาม
ของสว่นรวมตามสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ด้วยความกระตือรือร้น 
 ผู้ วิจยัได้เลือกคณุลักษณะอนัพึงประสงค์ของผู้ เรียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 ในข้อท่ี 8 มีจิตสาธารณะเพ่ือใช้ก าหนดตวัชีว้ดั และพฤติกรรมบงชี ้
ดงันี ้
 

http://hathaitipthongmoon.blogspot.com/2013/08/8.html
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ตำรำง 2 แสดงตัวชีวั้ด และตัวบ่งชี ้จิตสำธำรณะ 
 

ตัวชีวั้ด พฤตกิรรมบ่งชี ้
1. ช่วยเหลือผู้อืน่ด้วยความเต็มใจ 
และพงึพอใจโดยไมห่วงัผลตอบแทน 

1. ช่วยพ่อแม ่ผู้ปกครอง ครูท างานด้วยความเตม็ใจ 
2. อาสาท างานให้ผู้อื่นด้วยก าลงักาย ก าลงัใจ และ
ก าลงัสติปัญญาโดยไมห่วงัผลตอบแทน 
3. แบ่งปันสิ่งของ ทรัพย์สิน และอื่นๆ และช่วยแก้ปัญหาหรือ
สร้างความสขุให้กบัผู้อื่น 

2. เข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์
ตอ่โรงเรียน ชมุชน และสงัคม 

1. ดแูล รักษาสาธารณสมบตัิและสิ่งแวดล้อมด้วยความเตม็ใจ 
2. เข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่โรงเรียน ชมุชน และสงัคม 
3. เข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหาหรือร่วมสร้างสิ่งท่ีดีงามของ
สว่นรวมตามสถานการณ์ท่ีเกิดขึน้ด้วยความกระตือรือร้น 

 
 องค์ประกอบของจิตสำธำรณะ 
 ชาย โพธิสิตา และคณะ (2540, หน้า 14) ได้สรุปองค์ประกอบของจิตสาธารณะสมบตั ิ 
4 ด้าน ดงันี ้

1.  ด้านความเข้าใจเก่ียวกบัสาธารณะสมบตัิ 
2. ด้านภาพสะท้อนจิตส านกึตอ่สาธารณะสมบตัิ 
3. ด้านมาตรการเสริมสร้างจิตส านกึตอ่สาธารณะสมบตัิ 
4. ด้านนโยบายและการบริหารจดัการ 

 ซึ่งชาย โพธิสิตา และคณะ ได้แบ่งจิตส านึกสาธารณสมบัติในเชิงพฤติกรรมออกเป็น 
การใช้สมบตัิสาธารณะอย่างรับผิดชอบ และการรับผิดชอบตอ่สาธารณสมบตัิ ซึ่งมีนยั 2 ประการ 
ได้แก่ 
 นยัท่ี 1 รับผิดชอบต่อสาธารณสมบตัิ ด้วยการเหล่ียกเหล่ียงการใช้ และการกระท าท่ี
ก่อให้เกิดความเสียหายต่อสาธารณสมบัตินัน้ๆ รวมไปถึงการถือเป็นหน้าท่ีท่ีจะมีส่วนร่วมใน 
การดแูลสาธารณสมบตัใินวิสยัท่ีตนสามารถท าได้  
 นยัท่ี 2 การเคารพสิทธิในการใช้สาธารณสมบตัขิองผู้ อ่ืน เพราะสาธารณสมบตัิ คือ ของท่ี
คนทั่วไปมีสิทธ์ิในการเข้าถึงและการเข้าไปใช้ประโยชน์ ดังนัน้การใช้สาธารณสมบัติอย่าง
รับผิดชอบในแง่นีจ้ึงหมายถึง การใช้ของส่วนรวม โดยการค านึงถึงว่าคนอ่ืนก็มีสิทธ์ิในการใช้
เช่นเดียวกันจะต้องไม่ยึดสาธารณสมบัตินัน้ไว้เป็นของส่วนตัว และไม่ปิดกัน้โอกาสในการใช้
ประโยชน์ของผู้ อ่ืน 
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 ลัดดาวัลย์ เกษมเนตร (2546, หน้า 3) ได้สรุปองค์ประกอบของจิตสาธารณะไว้  
3 องค์ประกอบ ดงันี ้
 องค์ประกอบท่ี 1 คือ การหลีกเล่ียงการใช้หรือการกระท าท่ีจะท าให้เกิดความช ารุด
เสียหายต่อส่วนรวมท่ีใช้ประโยชน์ร่วมกันของกลุ่ม โดยแสดงออก ดงันี ้ 1) การดูแลรักษาของ
ส่วนรวม ใช้ของส่วนรวมแล้วเก็บเข้าท่ี 2) ลกัษณะการใช้ของส่วนรวม รู้จักใช้ของส่วนรวมอย่าง
ประหยดัและทะนถุนอม 
 องค์ประกอบท่ี 2 คือ การถือเป็นหน้าท่ีท่ีจะมีส่วนรวมในการดแูลรักษาของส่วนรวมใน
วิสยัท่ีตนสามารถท าได้ โดยแสดงออก ดงันี ้1) การท าตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายเพ่ือส่วนรวม  
2) การรับอาสาท่ีจะท าบางอยา่งเพื่อสว่นรวม 
 องค์ประกอบท่ี 3 คือการเคารพสิทธิในการใช้ของสว่นรวมท่ีเป็นประโยชน์รวมกนัของกลุ่ม 
โดยแสดงออก ดงันี ้1) การไม่ยึดครองของส่วนรวมนัน้มาเป็นของตนเอง 2) การเปิดโอกาสให้ผู้ อ่ืน
ได้สามารถใช้ของสว่นรวมนัน้ 
 กรรยา พรรณนา (2553, หน้า 8) ได้สรุปองค์ประกอบของจิตสาธารณะของนกัเรียนชัน้
มธัยมศกึษาปีท่ี 3 โดยพิจารณาจากความรู้ความเข้าใจหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกขององค์ประกอบ
จิตสาธารณะ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
 1. ด้านการใช้ หมายถึง ลกัษณะพฤติกรรมของผู้ เรียนในการใช้ของส่วนรวม การรักษา
ทรัพย์สิน การดูแลรักษาความสะอาด การไม่ท าลายทรัพย์สินสาธารณสมบัติในโรงเรียนทัง้ใน
ห้องเรียนและนอกห้องเรียนให้เกิดความช ารุดเสียหาย โดยแสดงออก ดงันี ้
  1.1 ดแูลรักษาสิ่งของ เม่ือใช้แล้วมีการเก็บรักษาให้คงอยูส่ภาพดี 
  1.2 ลกัษณะของการใช้ของสว่นรวมอยา่งประหยดัและทะนถุนอม 
 2. ด้านการถือเป็นหน้าท่ี หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการมุ่งปฏิบตัิ เพ่ือส่วนรวม
ในการดแูลรักษาของส่วนรวมในโรงเรียนทัง้ในห้องเรียนและนอกห้องเรียนในวิสยัท่ีตนสามารถท า
ได้ โดยแสดงออก ดงันี ้

2.1 ท าตามหน้าท่ีและเคารพกฎระเบียบท่ีก าหนด 
  2.2 รับอาสาท่ีจะท าบางสิ่งบางอย่างเพ่ือส่วนรวม คอยสอดส่องดแูลสาธารณสมบตัิ
ของสว่นรวม 
  2.3 ด้านการเคารพสิทธิ หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงการเคารพสิทธิในการใช้
ของส่วยรวมท่ีใช้ประโยชน์ร่วมกันของกลุ่ม การไม่ยึดครองของส่วนรวมมาเป็นของตน ตลอดจน 
ไมปิ่ดกัน้โอกาสของบคุคลอ่ืนท่ีจะใช้ของสว่นรวมนัน้ โดยแสดงออกดงันี ้
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  2.4 ไมน่ าของสว่นรวมมาเป็นของตนเอง 
  2.5 แบง่ปันและเปิดโอกาสให้ผู้ อ่ืนได้ใช้ของสว่นรวม 
 3. ด้านการปฏิบตัิกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออก
ถึงการท าความดีให้ประโยชน์ต่อผู้ อ่ืนและสังคมส่วนรวมด้วยความจริงใจและเต็มใจ โดยไม่หวัง
ผลตอบแทน การเข้าไปช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วยก าลงักาย ก าลงัปัญญา ก าลงัทรัพย์ ตามความสามมา
รถของตนเอง ซึง่ผลของการกระท าจะก่อให้เกิดประโยชน์แก่คนส่วนใหญ่ ด้วยความบริสทุธ์ิใจ โดย
ไมห่วงัผลตอบแทน โดยแสดงออกดงันี ้
  3.1 การกระท าบางสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ อ่ืนและสงัคมสว่นรวมด้วยความเตม็ใจ 

3.2 การเ ข้าช่วยเหลือผู้ อ่ืน ด้วยก าลังกาย ก าลัง ปัญญา ก าลังท รัพย์  ตาม
ความสามารถของ 
 สรุปได้วา่ องค์ประกอบของจิตสาธารณะแบง่ออกเป็น 4 องค์ประกอบ ได้แก ่
 องค์ประกอบท่ี 1 ด้านการใช้ หมายถึง การกระท าของนกัเรียนท่ีแสดงออกในการใช้ของ
ส่วนรวมท่ีหลีกเล่ียงการใช้หรือการกระท าท่ีจะท าให้เกิดความช ารุดเสียหายต่อของส่วนรวมท่ีใช้
ประโยชน์ร่วมกัน การไม่ท าลายทรัพย์สินท่ีเป็นสาธารณสมบตัิและสิ่งแวดล้อมให้เกิดความช ารุด
เสียหาย 
 องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการถือเป็นหน้าท่ี หมายถึงการกระท าของนักเรียนท่ีมีส่วนใน 
การดูแลรักษาของส่วนรวมท่ีใช้ประโยชน์ร่วมกันในวิสัยท่ีตนสามารถท าได้ การรู้จักการให้  
การแบง่ปัน การชว่ยเหลือผู้ อ่ืน ด้วยก าลงักาย ก าลงัใจ โดยไมห่วงัผลตอบแทน 
 องค์ประกอบท่ี 3 ด้านการเข้าเคารพสิทธ์ิ หมายถึง การกระท าของนกัเรียนท่ีแสดงออกใน
ด้านการใช้ของส่วนรวม โดยการไม่ยึดครองของส่วนรวมมาเป็นของตน ตลอดจนแบ่งปันหรือเปิด 
โอกาศให้ผู้ อ่ืนได้ใช้ของสว่นรวมนัน้ 
 องค์ประกอบท่ี 4 ด้านการปฏิบตักิิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ส่วนรวม หมายถึงการกระท า
ของนกัเรียนท่ีแสดงออกถึงการท าความดี การท าประโยชน์ต่อผู้ อ่ืน และสงัคมส่วนรวมด้วยความ
เตม็ใจ โดยไมห่วงัผลตอบแทน 
 กำรวัดและประเมินจิตสำธำรณะ 
 การวดัจิตสาธารณะเป็นการวดัพฤติกรรมด้านจิตพิสยั (Affective) ซึ่งมีความส าคญัมาก
และมีการวดัท่ียากพอสมควรในการท่ีจะวดัพฤตกิรรมออกมาชดัเจน ดงันัน้ผู้วดัจึงควรศกึษาวิธีการ
วัดท่ีหลากหลาย และเหมาะสมกับพฤติกรรมจิตสาธารณะท่ีเกิดขึน้ โดยมีการวัดหลายๆ  ครัง้  
วดัอยา่งตอ่เน่ือง และวดัให้ครอบคลมุลกัษณะด้านจิตสาธารณะ 
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 1. ลกัษณะการวดัจิตสาธารณะ 
  เน่ืองจากการวดัจิตสาธารณะเป็นการวดัพฤติกรรมด้านจิตพิสยั ดงันัน้  ลกัษณะของ
การวดัพฤตกิรรม จงึมีลกัษณะ ดงันี ้(บญุชม ศรีสะอาด, 2535) 
  1.1 ยากตอ่การให้นิยามท่ีชดัเจน ผู้ รู้หลายคนให้นิยามไมต่รงกนั 
  1.2 คุณลักษณะบางอย่าง บางส่วน ผันแปรไปตามเวลา สถานท่ี อารมณ์ จึงวัด
ธรรมชาตแิท้จริงได้ยาก 

1.3 ผู้ตอบบางคนตอบไมต่รงกบัความเป็นจริง เพราะถ้าตอบตามความเป็นจริงจะท า
ให้ตนเสียประโยชน์ ได้คะแนนน้อย ภาพพจน์ในสายตาคนอ่ืนอยู่ในระดบัต ่า ไม่สอดคล้องกบัความ
มุง่หวงัทางสงัคมพฤตกิรรม 

1.4 ด้านจิตพิสัยไม่สามารถวัดได้โดยตรง จะต้องใช้วิธีการวัดทางอ้อม โดยอาศัย 
การสงัเกตพฤติกรรมทางกาย และทางวาจาท่ีคาดว่าจะเป็นการแสดงออกท่ีสะท้อนถึงพฤติกรรม
ทางจิตท่ีต้องการวดั 

1.5 ลักษณะด้านจิตพิสัยเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกับความรู้สึกของบุคคลจึงไม่สามารถ
จ าแนกออกเป็นความรู้สกึท่ีถกูต้อง หรือไมถ่กูต้องได้อยา่งเดด็ขาด 

1.6 พฤติกรรมด้านจิตพิสัยเป็นพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงได้อย่างรวดเร็ว และยัง
ขึน้อยูก่บัสถานการณ์ หรือองค์ประกอบอ่ืนๆ อีกมาก 
  1.7 พฤตกิรรมด้านจิตพิสยัเป็นพฤตกิรรมท่ีต้องสะสมมาเป็นเวลานาน โดยการอบรม 
สัง่สอน ดงันัน้ การวดัพฤตกิรรมด้านนีจ้ะต้องกระท าทัง้ในห้องเรียนปกตแิละนอกห้องเรียน 
  1.8 คะแนนท่ีวดัจากการประเมินพฤตกิรรมด้านจิตพิสยัมีความคลาดเคล่ือนคอ่นข้าง
สูงซึ่งไม่ว่าจะวัดมาจากเคร่ืองมือชนิดใด คะแนนท่ีวัดจากการประเมินพฤติกรรมด้านจิตพิสัย 
จะมีความคลาดเคล่ือนค่อนข้างสูง ดังนัน้ การน าผลการวัดไปวิเคราะห์และแปลงผลจึงต้อง
ระมดัระวงัเป็นพิเศษ 

2. หลกัการวดัจิตสาธารณะ 
  วราพร พงศ์อาจารย์ (2542, หน้า 100) ได้สรุปการวัดจิตสาธารณะใช้หลักการวัด
พฤตกิรรมด้านจิตพิสยั ดงันี ้  
  2.1 วัดให้คลอบคลุมลักษณะท่ีต้องการวัด เช่น หากผู้ วิจัยหรือผู้ ท่ี ต้องการวัด 
จิตสาธารณะตามองค์ประกอบของจิตสาธารณะ 3 องค์ประกอบท่ี ชาย โพธิสิตา และคณะ (2540, 
หน้า 14; ลัดดาวัลย์ เกษมเนตร (2546, หน้า 2) คือ องค์ประกอบท่ี 1 คือ การหลีกเล่ียงการใช้  
หรือการกระท าท่ีจะท าให้เกิดความช ารุดเสียหายต่อส่วนรวมท่ีใช้ประโยชน์ ร่วมกันของกลุ่ม 
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องค์ประกอบท่ี 2 คือ การถือเป็นหน้าท่ีท่ีจะมีส่วนรวมในการดแูลรักษาของส่วนรวมในวิสัยท่ีตน
สามารถท าได้ และองค์ประกอบท่ี 3 คือ การเคารพสิทธิในการใช้ของส่วนรวมท่ีเป็นประโยชน์
ร่วมกันของกลุ่ม ก็ต้องวัดให้คลอบคลุมองค์ประกอบของจิตสาธารณะ 3 องค์ประกอบ              
และคลอบคลมุตวัชีว้ดัทัง้หมด 
  2.2 เน่ืองจากคุณลักษณะด้านจิตพิสัยเป็นคุณลักษณะส่วนตัว ซึ่งไม่แน่ใจว่า
พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาเป็นผลมาจากอารมณ์หรือความรู้สึกนัน้ๆ หรือไม่ ดังนัน้ การวัดผล        
จงึจ าเป็นท่ีจะต้องใช้เคร่ืองมือหลายๆ อยา่ง 
  2.3 วัดหลายๆ ครัง้ เน่ืองจากคุณลักษณะด้านจิตพิสัยอาจเปล่ียนแปลงได้ตาม
สถานการณ์ ดังนัน้ ควรมีการวัดหลายๆ ครัง้ ในวันและเวลาแตกต่างกันไป จึงท าให้ผลการวัด
เช่ือถือได้มากขึน้ 
  2.4 วดัอย่างต่อเน่ือง ควรวดัอย่างต่อเน่ืองและใช้เทคนิคหลายๆ วิธี จึงจะเช่ือได้ว่า
ผลการวดัคณุลกัษณะด้านจิตพิสยัมีความนา่เช่ือถือ และถกูต้อง 
  2.5 ความร่วมมือของผู้ ถูกวัดเป็นเร่ืองท่ีส าคัญ การวัดด้านจิตพิสัย เป็นการวัด
พฤติกรรมส่วนตวัของบคุคล ซึ่งบางคนอาจไม่ต้องการเปิดเผยความจริง เพราะเกรงจะเกิดผลเสีย
แก่ตน ดังนัน้ ผู้ วัดจึงควรหาเทคนิควิธีทีจะท าให้ผู้ ตอบ ตอบด้วยความสบายใจ และรู้สึกว่า
ปลอดภยั 
  2.6 ใช้ผลการวัดให้ถูกต้อง เน่ืองจากการวัดด้านจิตพิสัยไม่มีค าตอบท่ีถูกหรือผิด 
ดงันัน้คะแนนจากการวัดจึงไม่สามารถน าไปใช้ตดัสินได้ว่า  ได้หรือตก แต่เป็นการวัดเพ่ือน าไป
พฒันาบคุคลและหาทางชว่ยเหลือตอ่ไป 
 3. วิธีการวดัจิตสาธารณะ 
  ณฏัฐภรณ์ หลาวทอง (2550) ได้สรุปวิธีการวดัจิตสาธารณะ ซึ่งสามารถน าวิธีการวดั
ทางจิตพิสยัมาใช้ได้ และเสนอแนะวิธีการวดัไว้ ดงันี ้

  3.1 การรายงานตนเอง (self-report) เป็นการให้ผู้ รับการทดสอบแสดงความรู้สึกของ
ตนเองตามสิ่งเร้าท่ีได้สัมผัส ซึงอาจใช้ข้อความหรือสถานการณ์ต่างๆโดยผู้ตอบมีโอกาสตอบได้
ตามความคดิ ความรู้สกึของตนเอง (การตอบแบบปลายเปิด) หรือเลือกค าตอบท่ีมีการจดัเตรียมให้
แล้ว (การตอบแบบปลายปิด) 
  3.2 การสังเกตพฤติกรรม (observation) เป็นการใช้ประสาทสัมผัส โดยเฉพาะตา
และหใูนการบนัทึกจดจ าพฤติกรรมอย่างมีจุดหมาย แล้วจดลงในแบบบนัทึกท่ีมีลกัษณะเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) หรือ แบบมาตรประมาณคา่ (rating scale)  
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  3.3 การสงัเกตร่องรอยของพฤติกรรม (obtrusive) เป็นการตรวจสอบข้อมลูย้อนกลบั
จากหลกัฐานอ่ืนท่ีใช้อ้างอิงถึงความถ่ีของพฤติกรรม เช่น ร่องรอยการไปยืมหนงัสือจากห้องสมุด 
ร่องรอยจากกิจกรรมการแสดงจิตสาธารณะ เป็นต้น 

  3.4 การสัมภาษณ์ (interview) เป็นวิธีวดัท่ีเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์พูดคุยระหว่าง 
ผู้ สัมภาษณ์และรับการสัมภาษณ์ ซึ่งอาจสัมภาษณ์เป็นกลุ่มหรืรายบุคคลก็ได้ อาจเป็นแบบ
สมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง หรือไมมี่โครงสร้าง ซึง่จะมีความยืดหยุน่ในการสมัภาษณ์สงู 
  3.5 เทคนิคการจินตนาการ (projective techniques) เป็นการใช้สถานการณ์หรือสิ่ง
เร้าไปกระตุ้นให้ผู้ทดสอบแสดงพฤติกรรม หรือมีความคิดจินตนาการของตนออกมา เช่น การให้
แสดงความรู้สึกจากภาพการแสดงจิตสาธารณะท่ีก าหนดให้ การแต่งเ ร่ืองท่ีเ ก่ียวข้องกับ             
จิตสาธารณะให้สมบรูณ์ เป็นต้น 

 4. เคร่ืองมือวดัจิตสาธารณะ 
  ณัฏฐภรณ์ หลาวทอง (2550) ได้สรุปเคร่ืองมือวัดจิตสาธารณะมีหลากหลายชนิด  
ในท่ีนีน้ าเสนอ 6 ชนิด คือ เคร่ืองมือวัดแบบมาตาส่วนประมาณค่า การสังเกต การสัมภาษณ์  
แบบตรวจสอบรายการ แบบวดัให้นกัเรียนสร้างจินตนาการ และแบบวดัโดยใช้สถานการณ์ ดงันี ้

  4.1 เคร่ืองมือวดัแบบมาตราส่วนประมาณคา่ (rating scale) มาตราส่วนประมาณ
คา่เป็นเคร่ืองมือชนิดหนึง่ท่ีใช้วดัโดยใช้สถานการณ์ ดงันี ้

4.1.1 มาตราสว่นประมาณคา่แบบตวัเลข (numericalrating scale) เป็นมาตรา
ส่วนท่ีท าขึน้โดยใช้รหสัตวัเลขส าหรับประมาณค่าคณุลกัษณะต่างๆ เลขรหสันีใ้ช้แทนค าบรรยาย 
เชน่ 

1 หมายถึง ไมเ่กิด 
2 หมายถึง เกิดนานๆครัง้ 
3 หมายถึง เกิดบางครัง้ 
4 หมายถึง เกิดบอ่ยครัง้ 
5 หมายถึง  เกิดทกุครัง้ 

4.1.2 มาตราส่วนประมาณคา่แบบบรรยาย (Descriptive rating scale) วิธีการ
นีจ้ะเขียนค าบรรยายบอกคณุลกัษณะของเร่ืองนัน้วา่อยูใ่นระดบัใด ดงัตวัอยา่ง ดงันี ้
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ข้อที่ รำยกำร 
ระดับพฤตกิรรม 

5 4 3 2 1 

 
 
 

1 
2 
3 

องค์ประกอบท่ี 1 คือการหลีกเลี่ยงการใช้หรือการกระท าท่ีจะท าให้เกิด
ความช ารุดเสียหายตอ่สว่นรวมท่ีใช้ประโยชน์ร่วมกนัของกลุม่ 
ดแูลรักษาของสว่นรวม 

ใช้ของสว่นรวมแล้วเก็บเข้าท่ี 
ใช้ของสว่นรวมอย่างประหยดั 
ใช้ของสว่นรวมทะนถุนอม 

     
 

 
4.1.3 มาตราส่วนประมาณคา่แบบกราฟ (Graphic rating scale) เป็นการก าหนด

คณุลกัษณะของพฤติกรรมไว้ท่ีเส้นนัน้ๆ ผู้ประเมินจะเขียนเคร่ืองหมายไว้บนส้นท่ีตรงกับลกัษณะท่ีจะ
ประเมิน 
  4.2 แบบสงัเกต (observation) 
     การสงัเกต หมายถึง การศกึษาเพ่ือท าความเข้าใจเก่ียวกบับคุคล โดยใช้ประสาท
สัมผัสของผู้ สังเกตเฝ้าดูพฤติกรรมต่างๆ ท่ีบุคคลนัน้แสดงออกมาในลักษณะท่ีเป็นจริงตาม
ธรรมชาต ิโดยมีจดุมุง่หมายท่ีแนน่อนในการด ูและไม่มีการควบคมุสถานการณ์ท่ีท าการศกึษาหลกั
ในการสงัเกต มีดงันี ้

4.2.1 ต้องตัง้จดุมุ่งหมายในการสงัเกตท่ีแน่นอนว่าจะสงัเกตพฤติกรรมใด เช่น 
พฤตกิรรมการชว่ยเหลือผู้ อ่ืน การเสียสละ เป็นต้น 

4.2.2 ต้องสงัเกตด้วยความระมดัระวงัและใช้วิจารณญาณในการพินิจพิเคราะห์ 
ทัง้พฤตกิรรมดีและไมดี่ และต้องมีความยตุธิรรมกบัเดก็มากท่ีสดุ 

4.2.3 ระยะเวลาในการสงัเกตต้องติดต่อกนั และต้องท าการสงัเกตหลายๆ ครัง้ 
หลายๆ สถานการณ์ เพ่ือท่ีจะให้ได้พฤตกิรรมท่ีแท้จริง 

4.2.4 วิธีการสังเกตและวิธีการบันทึกข้อมูลต้องเป็นระบบ มีหลักเกณฑ์ท่ี
แนน่อน เชน่ การใช้มาตราสว่นประมาณคา่ ระเบียบพฤตกิรรม เป็นต้น 

4.2.5 ขณะท่ีสงัเกตจะต้องไมใ่ห้ผู้ถกูสงัเกตรู้ตวั เพ่ือท่ีจะได้พฤตกิรรมท่ีแท้จริง 
4.2.6 บนัทึกเฉพาะพฤติกรรมท่ีสงัเกตเห็นเท่านัน้ ไม่ใส่ความรู้สึกส่วนตวัของ   

ผู้สงัเกตเข้าไป 
4.2.7 การสงัเกตจะให้ผลท่ีแนน่อนนา่เช่ือถือ ควรใช้ผู้สงัเกตหลายๆ คน 
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เคร่ืองมือในการสงัเกต 
การสงัเกตท่ีเป็นการเก็บรวบรวมข้อมลูจากปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้ โดยการเฝ้าดู

อย่างใกล้ชิด และจดบนัทึกไว้อย่างมีระบบลงในเคร่ืองมือท่ีใช้ในการสงัเกต ดงัตวัอย่างและสงัเกต
พฤตกิรรมด้านจิตสาธารณะตอ่ไปนี ้

 
ตัวอย่ำง แบบสังเกตพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ 

 

แบบสงัเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะ 
ช่ือ.......................................................................................................................................... 
วนั/ เดือน/ ปี ท่ีสงัเกต............................................................................................................... 
เวลา........................................................................................................................................ 
สถานท่ี.................................................................................................................................... 
กิจกรรมท่ีปฏิบตั.ิ...................................................................................................................... 
ผู้สงัเกต................................................................................................................................... 
 

ข้อ
ที่ 

รำยกำร 

ระดับพฤตกิรรม 

เกดิ
ทุก
ครัง้ 

เกดิ
บ่อยครัง้ 

เกดิ
บำงครัง้ 

เกดิ
นำนๆ
ครัง้ 

ไม่
เกดิ 

1 ดแูลรักษาของสว่นรวม      

2 อาสาท าบางอย่างเพ่ือสว่นรวม      

3 ไมย่ดึครองของสว่นรวมนัน้มาเป็นของ
ตนเอง 

     

 
ลงช่ือ............................................... 

  (ผู้สงัเกต) 
 

  4.3 แบบสมัภาษณ์ (interview)  
     การสมัภาษณ์ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสอบถาม หรือการโต้ตอบทาง
วาจา เป็นหลกั โดยเรียกผู้สอบถาม หรือเก็บข้อมูลว่าผู้สัมภาษณ์ และเรียกฝ่ายตอบหรือฝ่ายให้
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ข้อมูลว่า ผู้ ให้สมัภาษณ์ การสมัภาษณ์นีใ้ช้ได้ดีส าหรับเก็บข้อมูลเก่ียวกับความรู้สึก ความสนใจ 
ความคดิเห็น หรือทศันคติเร่ืองตา่งๆ รูปแบบของการสมัภาษณ์ การสมัภาษณ์แบง่ออกเป็น 2 ชนิด 
คือ 

4.3.1 การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างแน่นอน (structured interview)  
เป็นการสมัภาษณ์ท่ีได้ก าหนดตวัค าถามและค าตอบไว้เรียบร้อยแล้ว โดยตวัค าตอบจะเป็นแบบให้
เลือกตอบ เชน่ ใช-่ไมใ่ช ่จริง-ไมจ่ริง ดี-ไมดี่ เป็นต้น 

4.3.2 การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างแน่นอน (Unstructured interview)  
เป็นการสัมภาษณ์ท่ีไม่มีก าหนดค าตอบไว้แน่นอนตายตัว โดยผู้ตอบ (ผู้ ถูกสัมภาษณ์) จะตอบ
ค าถามโดยอิสระ การสัมภาษณ์วิธีนีผู้้ สัมภาษณ์มีหน้าท่ีรับฟังและคอยเข้าสู่ประเด็นท่ีต้องการ 
ดงันัน้ ผู้สมัภาษณ์จะต้องเป็นผู้ มีความช านาญเป็นพิเศษการบนัทกึค าตอบในการสมัภาษณ์มี 3 วิธี 
ดงันี ้ใช้เคร่ืองบนัทึกเสียง จดบนัทึกขณะท าการสมัภาษณ์ บนัทึกหลงัสิน้สดุการสมัภาษณ์ ซึ่งควร
บนัทกึทนัทีเพ่ือกนัลืม 

4.4 แบบตรวจสอบรายการ (check list) 
     แบบตรวจสอบรายการ เป็นเคร่ืองมือรวบรวมข้อมูลชนิดหนึ่งท่ีประกอบไปด้วย
ข้อรายการ หรือเร่ืองราวต่างๆ ท่ีจะให้ผู้ตอบตอบในลักษณะใดลักษณะหนึ่งในสองอย่างตามท่ี
ก าหนดให้ เช่น มี-ไม่มี ใช่-ไม่ใช่ ชอบ-ไม่ชอบ เป็นต้น แบบตรวจสอบรายการเป็นการมุ่งตรวจสอบ
วา่มีการกระท าหรือมีพฤติกรรมตา่งๆ เกิดขึน้ตามท่ีก าหนดในรายการหรือไม่ โดยไม่ได้พิจารณาถึง
คณุภาพ หรือจ านวนครัง้ของการกระท าท่ีเกิดขึน้ 
  4.5 แบบวดัจินตนาการ  
     การวดัแบบนีโ้ดยให้นกัเรียนดภูาพแล้วบรรยาย หรือเขียนแสดงความคิดเห็นต่อ
สถานการณ์ท่ียกมา เช่น ถ้านักเรียนมีเงิน 20 ล้านบาท จะน าไปพัฒนาประเทศอย่างไรบ้าง  
ถ้านกัเรียนเป็นนายกรัฐมนตรี นกัเรียนจะพฒันาประเทศอยา่งไร 
  4.6 แบบวดัโดยใช้สถานการณ์ 
     แบบวดัโยใช้สถานการณ์ นิยมก าหนดสถานการณ์ท่ีหลากหลาย แล้วให้นกัเรียน
เลือกตอบ  
 5. ขัน้ตอนการสร้างแบบวดัจิตสาธารณะ 
  ณฏัฐภรณ์ หลาวทอง (2550) ได้สรุปขัน้ตอนการสร้างแบบวดัจิตสาธารณะ มีแนวทาง
เดียวกบัการสร้างแบบวดัจิตพิสยั ซึง่ควรมีการด าเนินการ ดงันี ้
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5.1 จะต้องพิจารณาหวัข้อปัญหาด้านจิตสาธารณะ และจดุมุ่งหมาย เพ่ือให้ทราบว่า
ต้องการข้อมลูลกัษณะใด และมีอะไรบ้าง 

5.2 พิจารณารูปแบบเคร่ืองมือวดัว่าจะใช้แบบใด จึงจะเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย 
และเก็บข้อมลูได้สมบรูณ์ท่ีสดุ 

5.3 ร่างแบบวัดจิตสาธารณะ โดยเขียนข้อความให้สอดคล้องกับหัวข้อปัญหา 
จดุมุง่หมายของการวดั และรูปแบบเคร่ืองมือวดัท่ีก าหนดไว้ 

5.4 ตรวจสอบแบบวดัจิตสาธารณะฉบบัร่างเพ่ือปรับปรุงแก้ไข ซึ่งอาจตรวจสอบเอง
หรือให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบ (IOC) แล้วน าผลการตรวจสอบมาปรับปรุงแก้ไขเคร่ืองมือให้สมบรูณ์ 

5.5 น าแบบวดัจิตสาธารณะไปทดลองใช้ (try out) โดยน าไปทดลองกบักลุ่มตวัอย่าง
ท่ีมีลกัษณะเชน่เดียวกบักลุม่เป้าหมายท่ีต้องการศกึษา 

5.6 น าแบบวดัจิตสาธารณะมาวิเคราะห์ควบคมุคณุภาพคา่ความเท่ียง (reliability) 
แล้วจดัพิมพ์เป็นแบบวดัฉบบัสมบรูณ์ 
 6. เกณฑ์การประเมินจิตสาธารณะ 
  ในการสร้างเคร่ืองมือสอบวัดทางจริยธรรมนัน้ เม่ือมีสถานการณ์หรือข้อความให้
ผู้ตอบพร้อมค าตอบแล้ว ผู้ ทดสอบต้องน าผลการตอบมาพิจารณาว่าการตอบนัน้ควรตรวจให้
คะแนนเท่าใด อาศยัเหตผุลใดจึงให้คะแนนเท่านัน้ การให้คะแนนหรือพิจารณาเหตผุลในการตอบ
แต่ละค าถาม จึงเป็นเร่ืองส าคญัมาก จึงต้องมีหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาดงันี ้ (ล้วน สายยศ และ
องัคณา สายยศ, 2543, หน้า 176) 

6.1 เกณฑ์การแบง่บคุคล 4 จ าพวกตามพธุศาสนา จากพระไตรปิฎก พระพทุธเจ้าได้
แบง่บคุคลเป็น 4 พวก คือ 

พวกท่ี 1 ไมป่ฏิบตัเิพ่ือประโยชน์ตน และไมป่ฏิบตัเิพ่ือประโยชน์ผู้ อ่ืน 
พวกท่ี 2 ไม่ปฏิบตัิเพ่ือประโยชน์เพ่ือประโยชน์ตน แต่ปฏิบตัิตนเพ่ือประโยชน์

ผู้ อ่ืน 
พวกท่ี 3 ปฏิบตัเิพ่ือประโยชน์ตน แตไ่มป่ฏิบตัเิพ่ือประโยชน์ผู้ อ่ืน 
พวกท่ี 4 ปฏิบตัเิพ่ือประโยชน์ตน และปฏิบตัเิพ่ือประโยชน์ผู้ อ่ืน 
จากเกณฑ์สรุปได้ว่า คนพวกท่ี 4 ดีมากท่ีสุด รองลงมาคือพวกท่ี 3, 2 และ 1 

ตามล าดบั 



75 

 
 

6.2 เกณฑ์การแบ่งพฒันาการทางจริยธรรมของพีอาเจท์ จากทฤษฎีพฒันาการทาง
จริยธรรมของ พีอาเจท์ สามารถแบง่จริยธรรมเป็น 2 ระดบั คือ 1) ระยะเด็กยึดหลกัจริยธรรมจาก
ผู้ อ่ืน 2) ระยะเดก็ยดึหลกัจริยธรรมของตนเอง 

จากการแบ่งจริยธรรมเป็น 2 ระดบัดงักล่าว น ามาแบ่งเป็นคะแนนได้ 2 ระดบั 
ดงันี ้

ระดบัคะแนนต ่า เม่ือผู้ตอบให้เหตผุลการตอบยึดปริมาณการกระท าเป็นส าคญั
ไมไ่ด้ ให้เหตผุลทางเจตนาของผู้กระท า 

ระดบัคะแนนสูง เม่ือผู้ตอบให้เหตผุลค านึกถึงความยุติธรรม และพิจารณาผล
การกระท าวา่มีเจตนาด้วยหรือไม่ 

6.3 เกณฑ์จากการแบง่การพฒันาทางจริยธรรมของโคลเบร์ิก 
จากทฤษฎีการทางจริยธรรมของโคลเบิร์ก มีการแบ่งขัน้การแสดงเหตุผลทาง

จริยธรรมเป็น 6 ขัน้ โดยแบ่งเป็น 3 ระดบั ดงันัน้ ถ้าสร้างเคร่ืองมือวัดจริยธรรมจะต้องค านึงถึง 
การให้คะแนน 2 แบบ คือ แบ่งคะแนนต่างกัน 3 ระดับ กับคะแนนแตกต่างกันอย่างมาก 6 ขัน้  
โดยใน 6 ขัน้นัน้ คะแนนน้อยเร่ิมจากขัน้ท่ี 1 และเม่ือถึงขัน้ท่ี 6 คะแนนจะมากท่ีสุดโดยพิจารณา
เหตผุลการตดัสินใจใช้จริยธรรมได้ ดงันี ้

6.3.1 ดีหรือเลว เป็นผลมาจากการกลวัลงโทษหรือการให้รางวลั 
6.3.2 ดีหรือเลว เพราะเขาชว่ยเรา เราชว่ยเขา ไมมี่ความจงรักภกัดีหรือซ่ือสตัย์ 
6.3.3 ดีหรือเลว ขึน้อยูก่บักลุม่ปฏิบตั ิท าให้กลุม่ชอบพอ 
6.3.4 ดีหรือเลว ขึน้อยูก่บัการท าตามหน้าท่ี กฎหมาย และหลกัศาสนา 
6.3.5 ดีหรือเลว มองการกระท าตามสญัญาประชาคม เห็นประโยชน์สงัคมเป็น

สว่นใหญ่ 
6.3.6 ดีหรือเลว ขึน้อยูก่บัมโนธรรมของตน ท าตามอดุมการณ์สากล 

6.4 เกณฑ์การแบ่งจริยธรรมตามแนวของบรอนเฟนเบรนเนอร์ (Bronfenbrenner) 
แบง่ลกัษณะจริยธรรม 5 ลกัษณะ ดงันี ้

6.4.1 เป็นการกระท าเพ่ือความพอใจของตน โดยไมค่ านงึถึงผู้ อ่ืน 
6.4.2 เป็นการกระท าตามค าสัง่ของผู้ อ่ืน เชน่ พอ่แม ่หรือผู้ใหญ่ 
6.4.3 เป็นการกระท าตามแนวทางของเพ่ือนสนิท 
6.4.4 เป็นการกระท าตามเป้าหมายของกลุม่หรือสงัคม 
6.4.5 เป็นการกระท าตามจดุมุง่หมายของเหตผุลหรือหลกัการ 
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6.5 เกณฑ์ระดบัจริยธรรมตามแนวคณะกรรมการโครงการศกึษาจริยธรรมไทย 
6.5.1 ท าความดีเพ่ือประโยชน์บางประการของตนเอง 
6.5.2 ท าความดีเพ่ือผู้ อ่ืนในวงแคบ 
6.5.3 ท าความดีเพ่ือประโยชน์ของสงัคมสว่นรวม 
6.5.4 ท าความดีเพ่ือความดีและเพ่ืออดุมการณ์อนัเป็นสากล 

6.6 เกณฑ์ตามกระบวนการพัฒนาลักษณะนิสัยบุคคลของ บลูม (Bloom) เกณฑ์
ตามกระบวนการพฒันาลกัษณะนิสยับคุคลของ บลมู (Bloom, 1956) มี 5 ขัน้ตอน ดงันี ้

ขัน้ท่ี 1 ขัน้การรับรู้ (perceiving or receiving) เป็นการสร้างความสนให้บคุคล
ได้รับรู้และใส่ใจในสิ่งเร้าท่ีน ามากระตุ้น เพ่ือให้บคุคลมีความรู้สึกท่ีจะยอมรับสิ่งเร้านัน้และเลือกท่ี
จะสนใจสิ่งเร้านัน้ๆ  

ขัน้ท่ี 2 ขัน้การตอบสนอง (responding) เม่ือบคุคลสนใจแบบอย่างท่ีดีในขัน้ท่ี 1 
แล้วจะเกิดทศันคตติอ่สิ่งเร้านัน้แล้วจะตอบสนองซึ่งได้แก่ การยอมรับสิ่งเร้านัน้เกิดความรู้สึกอยาก
ตอบสนอง หรือเกิดความพอใจจาการตอบสนองตอ่สิ่งเร้านัน้  

ขัน้ท่ี 3 ขัน้การเห็นคณุคา่ (valuing) เม่ือบคุคลได้ตอบสนองและได้รับความพึง
พอใจ บคุคลนัน้จะมีทศันคตท่ีิดีและเห็นคณุคา่ของสิ่งนัน้เกิดความช่ืนชอบและผกูพนัตอ่สิ่งนัน้ 

ขัน้ท่ี 4 ขัน้การจัดระบบ (organizing) เม่ือบุคคลเห็นคณุค่าของสิ่งนัน้ แล้วเขา
จะน าไปเป็นแนวทางปฏิบตัใินระบบชีวิตของตนเองและเช่ือถือในการปฏิบตัติอ่ไป 

ขัน้ท่ี 5 ขัน้พัฒนาเป็นลักษณะนิสยั (characterization) เป็นการปฏิบตัิ จนเป็น
กิจนิสยัอยา่งสม ่าเสมอ จนพฒันาเป็นลกัษณะนิสยัของบคุคลนัน้ 

การกระบวนการพฒันาลกัษณะนิสยัของคนของ Bloom ดงักล่าว น ามาก าหนด
เกณฑ์การให้คะแนนการประเมินจิตสาธารณะ เป็น 5 ระดบั ดงันี ้

ให้ 1 คะแนน เม่ือผู้กระท ามีจิตสาธารณะขัน้การรับรู้ (perceiving) 
ให้ 2 คะแนน เม่ือผู้กระท ามีจิตสาธารณะขัน้การตอบสนอง (responding) 
ให้ 3 คะแนน เม่ือผู้กระท ามีจิตสาธารณะขัน้การเห็นคณุคา่ (valuing) 
ให้ 4 คะแนน เม่ือผู้กระท ามีจิตสาธารณะขัน้การจดัระบบ (organizing ) 
ให้ 5 คะแนน เ ม่ือผู้ กระท ามีจิตสาธารณะขัน้ปฏิบัติจนเป็นลักษณะนิสัย

(characterization) 
 สรุปได้ว่า การวัดและประเมินจิตสาธารณะ เกณฑ์ท่ีน าเสนอมาในท่ีนี ้เป็นแนวทางใน
การน าไปปฏิบตัิการประเมินจิตสาธารณะ เป็นการก าหนดระดบัของความดี จะเรียงจากความดี
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น้อยไปสูค่วามดีสงูสดุ หรือเรียงจากความดีสงูสดุไปหาความดีน้อยก็ได้ โดยผู้ประเมินต้องพิจารณา
ว่าผู้ตอบมีจิตสาธารณะระดบัใด จดักลุ่มของการตอบแล้วแปลความพิจารณาว่าจะให้คะแนนอยู่
ในระดบัจิตสาธารณะหรือการกระท ากลุม่ใด 
 กำรวิเครำะห์คุณภำพของแบบวัดจิตสำธำรณะ 
 1. ความเท่ียง (Reliability) หรือเรียกอีกอยา่งหนึ่งว่าความเช่ือมัน่เป็นคณุสมบตัิท่ีส าคญั
อีกประการหนึ่งของเคร่ืองมือท่ีดี การท่ีเคร่ืองมือใดมีความเท่ียงมาก หมายความว่าเคร่ืองมือนัน้  
มีระดบัความคงท่ีในการวดัมาก ถ้าน าเคร่ืองมือนัน้ไปวดัซ า้จะได้ค่าความแตกต่างของการวดัซ า้
น้อย แสดงวา่เคร่ืองมือนัน้มีความเท่ียงสงู 
  การประมาณค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียง มีวิธีค านวณหลายวิธี แต่ละวิธีก็เหมาะกับ
เคร่ืองมือแตล่ะชนิด การจะเลือกวิธีใดนัน้ขึน้อยู่กบัลกัษณะของเคร่ืองมือและคณุลกัษณะของสิ่งท่ี
ต้องการวัด การค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิความเท่ียงนัน้  ล้วนและอังคณา สายยศ (2539,  
หน้า 210) ได้เสนอแนะวิธีการค านวณหาคา่สมัประสิทธ์ิความเท่ียง ดงันี ้
  1.1 วิธีสอบซ า้ (Test-retest Method) เป็นการหาค่าความเท่ียงโดยการน าเอา
เคร่ืองมือนัน้ไปสอบวดักับนักเรียนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 2 ครัง้ในเวลาท่ีต่างกัน โดยเว้นระยะเวลาใน
การสอบทัง้ 2 ครัง้ ให้หากันพอสมควรโดยมีจุดมุ่งหมายท่ีตรวจสอบดวู่าคะแนนหรือผลการวดัทัง้  
2 ครัง้นัน้สอดคล้องหรือสมัพนัธ์กนัเพียงใดแล้วน าคะแนนท่ีได้จากการสอบทัง้ 2 ครัง้ มาค านวณหา
คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์โดยวิธี Pearson Product Moment ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ท่ีได้นี ้ 
ก็คือ คา่ความเท่ียงของเคร่ืองมือวดัฉบบันัน้นัน่เอง 

1.2 วิธีใช้แบบทดสอบคู่ขนาน (Parallel Test Method ) วิธีนีโ้ดยหลกัแล้วเป็นวิธี
เดียวกบัการสอบซ า้ แตพ่ยายามป้องกนัการจ าข้อสอบได้จึงได้ใช้แบบทดสอบ 2 ฉบบั ท่ีคูข่นานกนั
ไปทดสอบแก่นกัเรียนกลุม่หนึง่โดยมีข้อสอบคูข่นานทัง้ 2 ฉบบันีต้้องเป็นอิสระตอ่กนั คือไม่ใช่ท าถกู
ฉบบัหนึ่งแล้วต้องไปท าถูกอีกฉบบัหนึ่งด้วยตามทฤษฎีแล้ว แบบทดสอบ 2 ฉบบั จะคู่ขนานกันก็
ต่อเม่ือมีจ านวนข้อเท่ากัน ถามเนือ้หาเดียวกัน มีความยากง่ายเท่ากัน นั่นคือคะแนนเฉล่ีย 
ความแปรปรวนของแบบทดสอบทัง้ 2 ฉบบั ต้องเท่ากันเม่ือน าแบบทดสอบคู่ขนานทัง้ 2 ฉบบัไป
สอบนักเรียนแล้วน าเอาคะแนนท่ีได้จากการสอบทัง้ 2 ครัง้มาหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบ 
Pearson Product Moment เชน่เดียวกบัการหาคา่ความเท่ียงโดยวิธีสอบซ า้ 

1.3 วิธีหาคา่ความคงท่ีภายใน (Internal consistency Method) การหาคา่ดชันีของ
ความเท่ียง 2 วิธีท่ีกล่าวมานัน้ ซึ่งอาจเกิดความไม่สะดวก ดงันัน้การวัดความคงท่ีภายในจะเป็น 
การหาค่าความเท่ียงของแบบทดสอบ โดยการทดสอบเพียงครัง้เดียว ซึ่งค านวณหาค่าดัชนี  
ความเท่ียงได้หลายวิธีดงันี ้



78 

 
 

วิธีแบง่คร่ึง (Split-half method) เป็นการวดัความสอดคล้องภายในของเคร่ืองมือ 
ซึ่งเป็นคุณสมบัติท่ีแสดงว่าเคร่ืองมือมีความเท่ียงอีกลักษณะหนึ่ง โดยปกติเคร่ืองมือวิจัยมัก
ประกอบด้วยรายการข้อค าถามจ านวนหนึ่งท่ีถามเพ่ือจะวัดลักษณะเดียวกัน  การท่ีรายการ 
ข้อค าถามแตล่ะข้อ ถามในประเดน็ท่ีจะน าไปถึงลกัษณะท่ีต้องการจะวดัทัง้หมด  แสดงว่าเคร่ืองมือ
นัน้มีความสอดคล้องภายในสูง การหาความเท่ียงแบบนีท้ าได้โดยการน าคะแนนท่ีได้จากกลุ่ม
ตวัอย่างแต่ละคนมาแยกเป็น 2 ส่วน วิธีทั่วๆ ไปใช้กันอยู่เพียงแต่แบ่งสอบถามออกเป็น 2 ส่วน  
โดยถือว่าข้อสอบสองส่วนนัน้วัดสิ่งเดียวกัน แบ่งออกเป็นข้อคู่และข้อค่ีค านวณค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพันธ์แบบเพียร์สัน จะได้ค่าความเท่ียงแบบวัดคร่ึงฉบบั ต่อจากนัน้น าไปหาค่าสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์เต็มฉบบั โดยใช้สตูรสเปียร์แมน บราวน์ (Spearman – Brown) คา่ท่ีได้จะเป็นคา่ความ
เท่ียงของเคร่ืองมือท่ีต้องการ 

วิธีของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson) การหลีกเล่ียงปัญหาท่ีอาจจะ
ไม่ได้วัดในสิ่งเดียวกันสามารถท าได้โดยวิธีของ (Kuder-Richardson) ซึ่งมี 2 สูตร คือ KR – 20 
และ KR – 21 เป็นการวดัค่าความสอดคล้องภายในอีกวิธีหนึ่ง ซึ่งแบบวดัท่ีจะน ามาหาค่าความ
เท่ียงด้วยวิธีนีต้้องมีการให้คะแนนเป็น 0 กบั 1 หรือเป็นการวดัท่ีมีการแจกแจงได้เพียง 2 ลกัษณะ 

วิธีของคร์อนบาร์ช (Cronbach) การหาความเท่ียงโดยใช้สัมประสิทธ์ิอัลฟ่า 
(Alpha coefficient) สูตรนีด้ดัแปลงมาจาก KR – 20 ดงันัน้ จึงเป็นการหาความเท่ียงในลกัษณะ
ของความสอดคล้องภายในเช่นเดียวกัน การดดัแปลงมีจุดมุ่งหมายท่ีจะท าให้มีใช้ไม่จ ากัดเฉพาะ
แบบวดัท่ีมีคะแนนเป็น 0 กบั 1 เทา่นัน้ ซึง่มีผู้นิยมใช้สมัประสิทธ์ิอลัฟ่ากนัอยา่งกว้างขวางในการหา
ความเท่ียงของเคร่ืองมือวิจยั  

วิธีของฮอย (Hoyt’s ANOVA Procedure) การหาคา่ความเท่ียงโดยวิธีนีเ้หมาะ
ส าหรับเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลประเภทตรวจให้คะแนนต่างๆ กันในแต่ละข้อ เช่นเดียวกับ
แบบสมัประสิทธ์ิแอลฟา แตวิ่ธีการค านวณใช้หลกัสถิตขิองการวิเคราะห์ความแปรปรวน 

ความเท่ียงท่ีผู้ ให้คะแนนมากกว่า 1 คน เป็นการหาคา่ความเท่ียงท่ีแบบทดสอบ
ฉบบัเดียวท าการทดสอบเพียงครัง้เดียวและมีผู้ตรวจให้คะแนนมากกว่า 1 คน เช่น แบบทดสอบ
เรียงความ เป็นต้น 

ความเท่ียงของคะแนนผลต่างของแบบทดสอบคะแนนผลต่าง (Differnce 
Score: D  = X - Y) มี 3 ลกัษณะ คือ 

ลกัษณะท่ี 1 คะแนนผลต่างระหว่างนกัเรียน 2 คน ท่ีสอบแบบทดสอบฉบบั
เดียวกนั 
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ลกัษณะท่ี 2 คะแนนผลต่างระหว่างคะแนนของแบบทดสอบ 2 ฉบบัท่ีสอบกับ
นกัเรียนคนเดียว 

ลกัษณะท่ี 3 คะแนนผลตา่งของนกัเรียน 2 ครัง้ ในแบบทดสอบฉบบัเดียวกนัของ
นกัเรียนคนเดียวกนั (Pretest-Posttest) 
 สรุปได้วา่ การวิเคราะห์คณุภาพของแบบวดัจิตสาธารณะการหาความเท่ียง (Reliability) 
หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า ความเช่ือมัน่ การประมาณคา่สมัประสิทธ์ิความเท่ียง มีวิธีค านวณหลาย
วิธี แต่ละวิธีก็เหมาะกับเคร่ืองมือแต่ละชนิด การจะเลือกวิธีใดนัน้ขึน้อยู่กับลกัษณะของเคร่ืองมือ
และคณุลกัษณะของสิ่งท่ีต้องการวดั ได้แก่ วิธีสอบซ า้ วิธีใช้แบบทดสอบคูข่นาน และวิธีหาคา่ความ
คงท่ีภายใน ซึ่งได้แก่ วิธีแบง่คร่ึง วิธีของคเูดอร์  ริชาร์ดสนั วิธีของคร์อนบาร์ช (Cronbach) วิธีของ
ฮอย ความเท่ียงท่ีผู้ ให้คะแนนมากกว่า 1 คน เป็นการหาค่าความเท่ียงท่ีแบบทดสอบฉบบัเดียว 
ท าการทดสอบเพียงครัง้เดียวและมีผู้ตรวจให้คะแนนมากกว่า 1 คน เช่น แบบทดสอบเรียงความ 
เป็นต้น และความเท่ียงของคะแนนผลตา่งของแบบทดสอบคะแนนผลตา่ง 
 
งำนวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 งำนวิจัยในประเทศ 
 ชวาลา เวชยนัต์ (2544) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การพฒันาแบบการเรียนการสอนท่ีใช้เทคนิค
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม เพ่ือส่งเสริมความตระหนกัในการรับใช้สงัคม ทกัษะการแก้ปัญหา
และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น ผลการวิจยัพบว่า กรณีศึกษาท่ี
เรียนด้วยแบบการเรียนการสอนท่ีพฒันาขึน้ มีคะแนนเฉล่ียความตระหนกัในการรับใช้สงัคมสงูกว่า
ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 และมีคะแนนเฉล่ียทกัษะการแก้ปัญหาสงูกว่าก่อน
เรียน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 กรณีศึกษาท่ีเรียนด้วยแบบการเรียนการสอนท่ี
พฒันาขึน้ มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทัง้รายวิชาสังคมศึกษา และรายวิชาภาษาองักฤษ  
สูงกว่ากรณีศึกษาท่ีเรียนด้วยแบบการเรียนการสอนปกติ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 
และกรณีศกึษาท่ีท าการสงัเกตพฤตกิรรมมีพฒันาการรับใช้สงัคมสงูขึน้ตามล าดบั 
 กรรยา พรรณา (2553) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและ 
จิตสาธารณะของผู้ เรียนมธัยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนโดยการจดัการเรียนรู้แบบเทคนิคการเรียนรู้ด้วย
การรับใช้สังคมและการจัดการเรียนรู้แบบเทคนิคศึกษากรณีตัวอย่างท่ีเน้นการเสนอตัวแบบ
สัญลักษณ์ ผลการวิจัย พบว่า 1) นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบเทคนิคการเรียนรู้ด้วย 
การรับใช้สังคมและการจัดการเรียนรู้แบบเทคนิคศึกษากรณีตัวอย่างท่ีเน้นการเสนอตัวแบบ
สญัลกัษณ์ มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกันอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 2) นกัเรียนท่ีได้รับ
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การจดัการเรียนรู้แบบเทคนิคการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคมและการจดัการเรียนรู้แบบเทคนิคศกึษา
กรณีตวัอยา่งท่ีเน้นการเสนอตวัแบบสญัลกัษณ์ มีจิตสาธารณะแตกตา่งกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทาง
สถิต ิ
 วฒันา ไตต่อผล (2557) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การพฒันาหลกัสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะ
ตามแนวคิดทฤษฏีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคมร่วมกับการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ส าหรับ
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น ผลการวิจยั พบว่า 1) คณุลกัษณะด้านจิตสาธารณะส าหรับ
นกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการดแูลรักษา ด้านการบริการ
และด้านการพฒันา 2) หลกัสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะตามแนวคิดทฤษฏีการเรียนรู้ทางปัญญา
สังคมร่วมกับการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม ส าหรับนักเรียนระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนต้น   
มีองค์ประกอบ คือ 2.1) หลักการของหลักสูตร 2.2) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 2.3) โครงสร้าง
หลักสูตร 2.4) ค าอธิบายรายวิชา 2.5) สาระการเรียนรู้ 2.6) ค าอธิบายหน่วยการเรียนรู้  
2.7) จุดประสงค์การเรียนรู้ 2.8) กระบวนการเรียนรู้ 2.9) ส่ือและแหล่งเรียนรู้ 2.10) การวัดและ
ประเมินผล โดยผู้ เช่ียวชาญ พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมากท่ีสดุ และผลการน าหลกัสตูร
ไปทดลองน าร่อง พบวา่มีความเหมาะสม 3) ผลการทดลองใช้หลกัสตูรเสริมสร้างจิตสาธารณะตาม
แนวคิดทฤษฏีการเรียนรู้ทางปัญญาสงัคมร่วมกับการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม ส าหรับนกัเรียน
ระดับชัน้มัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า 3.1) นักเรียนมีคุณลักษณะด้านจิตสาธารณะหลังการใช้
หลักสูตร สูงกว่าก่อนการใช้หลักสูตร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3.2) นักเรียนมี
พฤตกิรรมการมีจิตสาธารณะหลงัการใช้หลกัสตูร สงูกว่าก่อนการใช้หลกัสตูร อย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิตท่ีิระดบั .05 
 สมปอง ช่วยพรม (2559) ได้ท าวิจัยเ ร่ือง การพัฒนารูปแบบกิจกรรมเสริมสร้าง               
จิตสาธารณะ ตามหลกัการเรียนรู้แบบรับใช้สงัคม ส าหรับนกัเรียนระดบัประถมศกึษา ผลการวิจยั
พบวา่ 1) คณุลกัษณะจิตสาธารณะส าหรับนกัเรียนระดบัชัน้ประถมศกึษา มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
ด้านการใช้ ด้านถือเป็นหน้าท่ี ด้านการเคารพสิทธ์ิ และด้านการปฏิบตัิกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวม 2) นกัเรียนมีคณุลกัษณะจิตสาธารณะทุกด้านและโดยรวมหลังการเรียนโดยใช้รูปแบบ   
ท่ีพฒันาขึน้สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 3) นกัเรียนมีพฤติกรรมการมี    
จิตสาธารณะหลงัการเรียนโดยใช้รูปแบบท่ีพฒันาขึน้ พบว่า ในภาพรวมนกัเรียนมีพฤติกรรมการมี
จิตสาธารณะ สว่นใหญ่อยูใ่นระดบัดีเย่ียม 
 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวข้องในประเทศ สรุปได้ว่า จากการศึกษางานวิจัยท่ี
เก่ียวข้องในประเทศ สรุปได้ 2 ด้าน คือ 1) การใช้หลกัสตูรเสริมสร้างจิตสาธารณะ ท าให้นกัเรียนมี            



81 

 
 

จิตสาธารณะทัง้ 3 ด้าน คือ การดูแลรักษา การบริการ และการพัฒนา 2) นักเรียนท่ีรับการจัด 
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม การท ากิจกรรเพ่ือสังคม การอาสาช่วยสังคม ส่งผลให้นักเรียนมี
จิตส านึกสาธารณะท่ียัง่ยืน มีความตระหนกัในการรับใช้สงัคม การแก้ไขปัญหาและมีผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียนท่ีดีขึน้ 
 งำนวิจัยต่ำงประเทศ 
 ซาวคัคิ (Zawacki, 1997) ท าการศกึษา องค์ประกอบด้านบุคคล และครอบครัว ท่ีมีผล
ต่อการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม พบว่า องค์ประกอบด้านบุคคลและครอบครัว มีผลต่อ 
การพัฒนาการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม และนักเรียนท่ีเรียนรู้จากรายวิชาท่ีมีการท ากิจกรรม 
การรับใช้สังคม มีความแตกต่างจากนักเรียนท่ีเรียนจากรายวิชาท่ีไม่มีกิจกรรมการรับใช้สังคม  
โดยท่ีผู้ ท่ีเข้าร่วมกิจกรรมการรับใช้สงัคม มีความสนใจเก่ียวกับปัญหาสิ่งแวดล้อม และการรับรู้ว่า
พวกเขาเรียนรู้ท่ีจะมีความเห็นใจและชว่ยเหลือผู้ อ่ืน (Care for others) 
 วิลเล่ียมส์ (Williams, 1997) ท าการวิจยัเก่ียวกบันกัเรียนระดบัมธัยมศกึษา เพ่ือประเมิน
ประสบการณ์ของนักเรียนในการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม เพ่ือระบุผลของการมีส่วนร่วมใน 
การเรียนรู้ และเพ่ือท าความเข้าใจต่อผลกระทบท่ีการเรียนรู้มีต่อนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  
โดยการศึกษาจากนกัเรียนจ านวน 150 คน ท่ีเข้าร่วมในโครงการ ผลปรากฏว่า นกัเรียนท่ีเข้า
โครงการทดลองการเรียนรู้ด้วยการรับใช้ชมุชน มีผลทางด้านบวกในเร่ืองทศันคติการยอมรับผู้ อ่ืน 
ความสามารถท่ีจะลงมือกระท าเม่ือมีความรู้สึกเห็นใจผู้ อ่ืน มีความรู้สึกซาบซึง้ในคุณค่าและ
ความสามารถของตนในสถานการณ์สังคม และมีพฤติกรรมการเข้าเรียนและพฤติกรรมท่ีดีใน
โรงเรียน 
 มวัริซิโอ (Mauricio, 1997) ท าการศกึษานกัเรียนตัง้แตเ่กรด 9 ถึงเกรด 12 ในโรงเรียน
เอกชนหญิง โดยท าการวิจยัเชิงคณุลกัษณะ ผลการวิจยั ปรากฏว่า นกัเรียนมีความเห็นว่า กิจกรรม
การเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม มีผลต่อการเรียนรู้ และความเข้าใจต่อความรับผิดชอบต่อสังคม 
นอกนัน้ยังท าให้นักเรียนรู้ว่า  ตนมีทักษะอะไร ได้มีโอกาสพิจารณาค่านิยม และมีโอกาส 
มีปฏิสมัพนัธ์กบัคนอ่ืนในชมุชน  
 จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องตา่งประเทศ สรุปได้ว่านกัเรียนท่ีเรียนรู้ด้วยการรับใช้
สังคมจากรายวิชาท่ีมีการท ากิจกรรมการรับใช้สังคม มีความแตกต่างจากนักเรียนท่ีเรียนจาก
รายวิชาท่ีไม่มีกิจกรรมการรับใช้สงัคมโดยท่ีผู้ ท่ีเข้าร่วมกิจกรรมการรับใช้สงัคมมีความเห็นใจและ
ช่วยเหลือผู้ อ่ืน มีผลทางด้านบวกในเร่ืองทศันคติการยอมรับผู้ อ่ืน ความสามารถท่ีจะลงมือกระท า
เม่ือมีความรู้สึกเห็นใจผู้ อ่ืน มีความรู้สึกซาบซึง้ในคณุคา่และความสามารถของตนในสถานการณ์
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สงัคมและความเข้าใจต่อความรับผิดชอบต่อสงัคม นอกนัน้ ยงัท าให้นกัเรียนรู้ว่า ตนมีทกัษะอะไร 
ได้มีโอกาสพิจารณาคา่นิยม และมีโอกาสมีปฏิสมัพนัธ์กบัคนอ่ืนในชมุชน 
 จากการศกึษางานวิจยัท่ีกล่าวมาข้างต้น พบว่า วิธีการจดัการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม 
มีขัน้ตอนในการด าเนินการท่ีน ามาซึง่ผลลพัธ์ในทางบวก คือ การมีจิตสาธารณะตอ่ส่วนรวมมากขึน้ 
นกัเรียนท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม การท ากิจกรรมเพ่ือสงัคม การอาสาช่วยสังคม  
ส่งผลให้นกัเรียนมีจิตสาธารณะท่ียัง่ยืน มีความตระหนกัในการรับใช้สงัคม การแก้ไขปัญหาและ 
มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีขึน้ 
 
กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 การวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยั ไว้ดงันี ้
  

 
 

ตตัตั 
 
 
 

 
 
 

 
 

ภำพ 1 แสดงกรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 

 
 
 
 
  

ตัวแปรต้น 

การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้

สงัคม 5 ขัน้ตอน 

1. ขัน้เตรียมความรู้ก่อนรับใช้สงัคม 

2. ขัน้การส ารวจปัญหา 

3. ขัน้การวางแผนรับใช้สงัคม 

4. ขัน้ลงมือปฏิบตักิารรับใช้สงัคม 

5. ขัน้การน าเสนอผลงานการรับใช้สงัคม 

 

 

ตัวแปรตำม 

จิตสาธารณะ 
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บทที่  3 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
 การวิจยัเร่ือง ผลการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม ท่ีเสริมสร้างจิตสาธารณะ
ของนกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ ด าเนินการวิจยั ดงันี ้
 1. กลุม่เป้าหมาย 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 3. การด าเนินการทดลอง 
 4. การวิเคราะห์ข้อมลูและสถิตท่ีิใช้ 
 
กลุ่มเป้ำหมำย 
 กลุม่เป้าหมายท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ นกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ โรงเรียนบางมลูนาก
ภมูิวิทยาคม อ าเภอบางมลูนาก จงัหวดัพิจิตร จ านวน 30 คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive  sampling)  
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั  ประกอบด้วย 
 1. เคร่ืองมือในกำรทดลอง 
  เคร่ืองมือในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคมท่ี
เสริมสร้างจิตสาธารณะ ของนกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ 
 2. เคร่ืองมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1 แบบสงัเกตพฤตกิรรมด้านจิตสาธารณะ 
  2.2 แบบเขียนรายงานตนเองด้านจิตสาธารณะ 
 3. กำรสร้ำงและหำคุณภำพเคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
  3.1 การสร้างและหาคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม 
จ านวน 4 แผนการจดัการเรียนรู้ รวม 14 ชัว่โมง มีขัน้ตอนในการสร้าง ดงันี ้

3.1.1 ศกึษากิจกรรมพฒันาผู้ เรียนตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
พทุธศกัราช 2551 ในกลุ่มของกิจกรรมชุมนมุ หลกัการและเหตผุล เป้าหมายของชมุนมุ กิจกรรม
การเรียนรู้ และวิธีการวดัและประเมินผล  
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3.1.2 ศึกษาหนังสือ บทความ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือศึกษาทฤษฎี 

หลกัการ แนวคดิการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม และจิตสาธารณะ 
3.1.3 ออกแบบโครงสร้างแผนการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคมท่ี

เสริมสร้างจิตสาธารณะ ของนกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ ดงัตาราง 3 ดงันี ้
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3.1.4 จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ท่ีเสริมสร้าง 
จิตสาธารณะ ของนกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ ประกอบด้วย แผนการจดัการเรียนรู้จ านวน 4 แผน 
รวมเวลาทัง้หมด14 ชั่วโมง (ไม่นับรวมการเขียนรายงานตนเอง และการสังเกตพฤติกรรมด้าน 
จิตสาธารณะ) ดงันี ้

 แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ือง เตรียมความรู้ก่อนรับใช้สงัคม 
 แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 เร่ือง ความมีน า้ใจ 
 แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี  3 เร่ือง การดูแลสาธารณประโยชน์ภายใน

โรงเรียน 
 แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 4  เร่ือง การเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ

สว่นรวม 
 ซึง่ก าหนดองค์ประกอบตา่งๆ ของแผนการจดัการเรียนรู้ไว้ ดงันี ้
1) หวัเร่ือง 
2) จดุประสงค์การเรียนรู้ 
3) เนือ้หาการเรียนรู้ 
4) กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม มี 5 ขัน้ตอน ดงันี ้

4.1) ขัน้เตรียมความรู้ก่อนรับใช้สงัคม โดยการให้ความรู้แก่นักเรียน
เก่ียวกบัความรู้เบือ้งต้นในการปฏิบตัติน การฝึกทกัษะท่ีจ าเป็นเวลาเข้าไปรับใช้สงัคม 

4.2) ขัน้ส ารวจปัญหา เป็นขัน้ท่ีท าให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจ โดยการให้
ผู้ เรียนเข้าไปส ารวจปัญหา และความต้องการของชมุชน  

4.3) ขัน้การวางแผนรับใช้สังคม โดยนักเรียนน าปัญหาและความ
ต้องการของชมุชนมาสรุปว่ามีอะไรบ้าง จากนัน้ให้นกัเรียนจบักลุ่มตามความถนดัและความสนใจ
ของนักเรียน ร่วมกันวางแผนงาน ก าหนดหน้าท่ี แจกแจงรายละเอียดของกิจกรรมในงาน และ 
การก าหนดเวลาปฏิบตังิาน  

4.4) ขัน้ลงมือปฏิบตัิการรับใช้สงัคม นกัเรียนได้ลงมือปฏิบตัิตามแผน
ท่ีได้วางไว้ด้วยตนเอง และมีส่วนร่วมในแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ในสงัคม โดยมีครูเป็นผู้ดแูล และให้
ค าแนะน าระหวา่งการลงท ากิจกรรมรับใช้สงัคม 

4.5) ขัน้การน าเสนอผลงานการรับใช้สงัคม ผู้ เรียนพิจารณา ไตร่ตรอง
วิเคราะห์ถึงประสบการณ์ท่ีได้เรียนรู้จากการรับใช้สงัคม และเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีได้จากการลงมือ
ปฏิบตังิาน สรุปผลการด าเนินงาน น าผลงานออกมาแสดง และประชาสมัพนัธ์  
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5) ส่ือ/ แหลง่เรียนรู้ 
6) การวดัและประเมินผล 

3.1.5 น าแผนการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคมท่ีสร้างขึน้ เสนอต่อ
อาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือพิจารณาตรวจสอบความถกูต้องของแผนการจดัการเรียนรู้ และค าแนะน าใน
ส่วนท่ีบกพร่องเพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ี
ปรึกษา 

3.1.6 น าแผนการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคมท่ีได้ปรับปรุง แก้ไข
ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษาแล้ว เสนอต่อผู้ เช่ียวชาญ เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสม    
จ านวน 3 ทา่น ประกอบด้วย 

1) ดร.วิ เ ชียร ธ ารงโสตถิสกุล  อาจารย์ประจ าภาควิชาการศึกษา  
คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร ผู้ เช่ียวชาญด้านหลกัสตูรและการสอน 

2) ด ร . อั ง คณา  อ่ อนธ า นี  อาจ าร ย์ปร ะจ าภ าควิ ช ากา รศึ กษา  
คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร ผู้ เช่ียวชาญด้านหลกัสตูรและการสอน 

3) นางทศพร มูลหงษ์ ครูเ ช่ียวชาญ โรงเรียนจ่านกร้อง กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้สงัคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม ผู้ เช่ียวชาญด้านการสอนสงัคมศึกษา ศาสนา และ
วฒันธรรม 

3.1.7 ผู้ เ ช่ียวชาญประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สงัคม โดยใช้แบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณคา่ (Rating Scale) ตามวิธี
ของ ลิเคอร์ท (Likert) ซึ่งก าหนดคา่ออกเป็น 5 ระดบั โดยก าหนดเกณฑ์การประเมิน ดงันี ้(บญุชม 
ศรีสะอาด, 2554, หน้า 102) เกณฑ์ก าหนดการประเมิน มีดงันี ้

5 หมายถึง รายการของแผนการจัดการเรียนรู้นัน้มีความเหมาะสมใน
ระดบัมากท่ีสดุ 

4 หมายถึง รายการของแผนการจัดการเรียนรู้นัน้มีความเหมาะสมใน
ระดบัมาก 

3 หมายถึง รายการของแผนการจัดการเรียนรู้นัน้มีความเหมาะสมใน
ระดบัปานกลาง 
      2 หมายถึง รายการของแผนการจดัการเรียนรู้นัน้มีความเหมาะสมใน
ระดบัน้อย 
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1 หมายถึง รายการของแผนการจัดการเรียนรู้นัน้มีความเหมาะสมใน
ระดบัน้อยท่ีสดุ 

3.1.8 น าผลการประเมินจากผู้ เ ช่ียวชาญมาแปลผลหาค่าเฉล่ีย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานของความเหมาะสมท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม  
ท่ีเสริมสร้างจิตสาธารณะ ของนักเรียนชุมนุมจิตสาธารณะ ดังนี ้(บุญชม ศรีสะอาด, 2554,  
หน้า 103) 

คา่เฉล่ีย                      ระดบัคณุภาพ 
4.51 – 5.00 หมายถึง แผนการจดัการเรียนรู้เหมาะสมมากท่ีสดุ 
3.51 – 4.50 หมายถึง แผนการจดัการเรียนรู้เหมาะสมมาก 
2.51 – 3.50 หมายถึง แผนการจดัการเรียนรู้เหมาะสมปานกลาง 
1.51 – 2.50 หมายถึง แผนการจดัการเรียนรู้เหมาะสมน้อย 
1.0 – 1.50 หมายถึง แผนการจดัการเรียนรู้เหมาะสมน้อยท่ีสดุ 

3.1.9 น าแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ท่ี เสริมสร้าง 
จิตสาธารณะ ของนกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ ท่ีผ่านการประเมินจากผู้ เช่ียวชาญแล้ว มาปรับปรุง
ตามค าแนะน าของผู้ เช่ียวชาญ ก่อนน าไปใช้กบักลุม่ตวัอยา่ง 

โดยก าหนดเกณฑ์ท่ีมีค่าเฉล่ียตัง้แต่ 3.50 ขึน้ไป และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานมีคา่น้อยกว่า 1.00 ซึ่งพบว่า แผนการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคมมีความ
เหมาะสม   อยูใ่นระดบัเหมาะสมมาก ( X = 4.19, S.D. = 0.37) 
  3.2 การสร้างและหาคณุภาพแบบสงัเกตพฤตกิรรมด้านจิตสาธารณะ มีขัน้ตอน ดงันี ้
     3.2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับจิตสาธารณะจากเอกสาร และ
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง และหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 
     3.2.2 ศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตัวชีว้ัด และพฤติกรรมบ่งชีก้ารมีจิต
สาธารณะ และสงัเคราะห์องค์ประกอบของจิตสาธารณะ เพ่ือน ามาจดัลงในพฤติกรรมท่ีแสดงออก
ด้านจิตสาธารณะ ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมบ่งชีจ้ิตสาธารณะตามแนวทางของทางส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
     3.3.3 ศึกษาการสร้างเคร่ืองมือวัดด้านจิตสาธารณะ จากหนังสือ งานวิจัยท่ี
เก่ียวข้อง น าข้อมูลท่ีได้จากการสังเคราะห์พฤติกรรมด้านจิตสาธารณะ มาก าหนดขอบเขตของ
พฤติกรรมการมีจิตสาธารณะให้สอดคล้องกับองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ ด้านความมีน า้ใจ          



105 

 
 

ด้านการดแูลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน และด้านการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์
ตอ่สว่นรวม 
     3.2.4 ก าหนดลกัษณะของแบบสงัเกตพฤติกรรม เป็นแบบสงัเกตพฤติกรรมด้าน 
จิตสาธารณะโดยการใช้แบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของ
ลิเคอร์ท (Likert) ซึ่งก าหนดค่าออกเป็น 5 ระดับ ตามกระบวนการพัฒนาจิตพิสัย (Affective 
Domain) คือระดับขัน้การพัฒนาเป็นลักษณะนิสัย (Characterization) ระดับขัน้การจัดระบบ 
(Organizing)  ระดับขัน้การเห็นคุณค่า  (Valuing) ระดับขัน้การตอบสนอง  (Responding)       
ระดบัขัน้การรับรู้ (perceiving or receiving) 
     3.2.5 ก าหนดโครงสร้างของแบบสังเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะ ซึ่งผู้ วิจัยได้
ประยุกต์ขึน้เพ่ือใช้ในการสงัเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะผู้ เรียนหลงัจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ
รับใช้สงัคม ตามตารางการออกแบบประเมินพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะ 3 องค์ประกอบ รวม 16 ข้อ 
ดงันี ้
 
ตำรำง 4 แสดงโครงสร้ำงแบบสังเกตพฤตกิรรมด้ำนจิตสำธำรณะ 
 

องค์ประกอบของ
จติสำธำรณะ 

รำยกำรกำรสังเกตพฤตกิรรมด้ำนจติสำธำรณะ 
จ ำนวน
ข้อ 

องค์ประกอบท่ี 1   
ด้านความมีน า้ใจ  

1. การแสดงน า้ใจช่วยเหลือครูเม่ือมีโอกาส 
2. การช่วยเพ่ือนคิดงานในกลุม่ของตนตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 
3. การรู้จกัแบ่งปันอปุกรณ์การเรียน ได้แก่ ปากกา ดินสอ สี กระดาษ 
ให้เพ่ือนได้ใช้ร่วมกนั 
4. การช่วยกนัท าความสะอาดห้องเรียน ได้แก่ เก็บขยะ น าขยะไปทิง้          
ลงถงัขยะ กวาดห้อง ถหู้อง  
5. การช่วยกนัประหยดัพลงังาน ได้แก่ ปิดพดัลม ปิดไฟ เมื่อไมใ่ช้งาน  
6. การช่วยกนัจดัระเบียบห้องเรียน ได้แก ่จดัโต๊ะเรียน เก้าอี ้และ
จดัเรียงรองเท้าก่อนเข้าห้องเรียน 

6 
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ตำรำง 4 (ต่อ) 
 
องค์ประกอบของ
จติสำธำรณะ 

รำยกำรกำรสังเกตพฤตกิรรมด้ำนจติสำธำรณะ 
จ ำนวน
ข้อ 

องค์ประกอบท่ี 2  
ด้านการดแูลรักษา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 

1. การไมท่ าลายสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียนให้เกิดความ
เสียหาย   หรือช ารุด 
2. การดแูลรักษาความสะอาดสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียนไมใ่ห้
สกปรก  
3. การไมเ่คลื่อนย้ายสิ่งของท่ีอยู่ในสาธารณประโยชน์ ได้แก ่ไม่
เคลื่อนย้ายโต๊ะ ม้านัง่ เก้าอี ้
4. การไมห่ยิบจบัสิ่งของท่ีมีอยู่ในสาธารณประโยชน์มาเป็นของตน 
ได้แก่ หนงัสือในห้องสมดุ อปุกรณ์กีฬา  
5. การปฏิบตัิตามกฎระเบียบของการใช้สาธารณประโยชน์ภายใน
โรงเรียนอย่างเคร่งครัด 
6. การแจ้งครูหรือภารโรงเมื่อพบวา่สาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน        
ถกูท าลายหรือช ารุดเสียหาย 

6 

องค์ประกอบท่ี 3 
 ด้านการเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่
สว่นรวม 

1. การเข้าร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ห้องเรียน 
โรงเรียน และชมุชน ได้แก ่การเข้าร่วมชมุนมุจิตสาธารณะ ชมุนมุจิต
อาสา และชมุนมุ ผู้บ าเพ็ญประโยชน์ 
2. การเข้าร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมด้วยความเต็มใจ และมีความสขุท่ี
ได้ท าประโยชน์ให้แก่ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน 
3. การร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ อาสารับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และ
ชมุชนด้วยความกระตือรือร้น และไมห่วงัผลตอบแทน  
4. การเข้าร่วมกิจกรรมรับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน ฝึกตนให้
เป็นผู้มี จิตสาธารณะชอบช่วยเหลือผู้อื่นอยู่เสมอ โดยไมม่ีใครชกัชวน 
 

4 
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ตัวอย่ำง แบบสังเกตพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ 
 

 
 

พฤติกรรมจิตสำธำรณะที่แสดงออก 

ระดับขัน้พฤตกิรรมของจิตสำธำรณะ 

ขัน้
พัฒ

นำ
เป็
นลั

กษ
ณ
ะ

นิสั
ย 
(5
 ค
ะแ

นน
) 

  
ขัน้

กำ
รจ

ัดร
ะบ

บ 
(4

 ค
ะแ

นน
) 

 
ขัน้

กำ
รเ
ห็น

คุณ
ค่ำ

 
(3
 ค
ะแ

นน
) 

 
ขัน้

กำ
รต

อบ
สน

อง
 

(2
 ค
ะแ

นน
) 

ขัน้
กำ

รรั
บรู้

 
(1
 ค
ะแ

นน
) 

1. การแสดงน า้ใจชว่ยเหลอืครูเมือ่มีโอกาส      

2. การชว่ยเพื่อนคิดงานในกลุม่ของตนตามหน้าที่ท่ีได้รับ
มอบหมาย 

     

3. การรู้จกัแบง่ปันอปุกรณ์การเรียน ได้แก่ ปากกา ดินสอ ส ี
กระดาษ ให้เพื่อนได้ใช้ร่วมกนั 

     

4. การชว่ยกนัท าความสะอาดห้องเรียน ได้แก่ เก็บขยะ น า
ขยะไปทิง้ถงัขยะ กวาดห้อง ถหู้อง  

     

5. การชว่ยกนัประหยดัพลงังาน ได้แก่ปิดพดัลม ปิดไฟ เมือ่
ไมใ่ช้ 

     

6. การชว่ยกนัจดัระเบียบห้องเรียน ได้แก่ จดัโต๊ะเรียน เก้าอี ้
และจดัเรียงรองเท้า  ก่อนเข้าห้องเรียน 

     

7. การไมท่ าลายสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียนให้เกิด
ความเสยีหายหรือช ารุด 

     

8. การดแูลรักษาความสะอาดสาธารณประโยชน์ภายใน
โรงเรียนไมใ่ห้สกปรก  

     

9. การไมเ่คลือ่นย้ายสิง่ของที่อยูใ่นสาธารณประโยชน์ ได้แก่ 
ไมเ่คลือ่นย้ายโต๊ะ ม้านัง่ เก้าอี ้

     

10. การไมห่ยิบจบัสิง่ของที่มีอยูใ่นสาธารณะประโยชน์มา
เป็นของตน ได้แก่ หนงัสอืในห้องสมดุ อปุกรณ์กีฬา 

     

11. การปฏิบตัิตามกฎระเบียบของการใช้สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียนอยา่งเคร่งครัด 

     

12. การแจ้งครูหรือภารโรงเมื่อพบวา่สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียนถกูท าลายหรือช ารุดเสยีหาย 

     

13. การเข้าร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมที่เป็นประโยชน์ตอ่
ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน ได้แก่ การเข้าร่วมชมุนมุจิต
สาธารณะ ชมุนมุจิตอาสา และชมุนมุผู้บ าเพ็ญประโยชน์ 
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พฤติกรรมจิตสำธำรณะที่แสดงออก 

ระดับขัน้พฤตกิรรมของจิตสำธำรณะ 
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(2
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นน
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ขัน้
กำ
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(1
 ค
ะแ

นน
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15. การร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ อาสารับใช้ห้องเรียน 
โรงเรียน และชมุชนด้วยความกระตือรือร้น และไมห่วงั
ผลตอบแทน 

     

16. การเห็นคณุคา่ของการเข้าร่วมกิจกรรมรับใช้ห้องเรียน 
โรงเรียน และชมุชน ฝึกตนให้เป็นผู้มีจิตสาธารณะชอบ
ช่วยเหลอืผู้อื่นอยูเ่สมอ โดยไมม่ีใครชกัชวน 

     

 
3.2.6 การให้คะแนนการสังเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะของนักเรียน  

โดยการใช้แบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณคา่ (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert) 
ซึ่งก าหนดค่าออกเป็น 5 ระดบัตามกระบวนการพัฒนาจิตพิสัย (Affective Domain) ของบลูม 
(Bloom, 1956 อ้างอิงใน ชยัวฒัน์ สทุธิรัตน์, 2552, หน้า 41) ดงันี ้

5 คะแนน เม่ือนักเรียนแสดงพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะในระดับขัน้ 
การพฒันาเป็นลกัษณะนิสยั (Characterization)  

4 คะแนน เม่ือนักเรียนแสดงพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะในระดับขัน้ 
การจดัระบบ (Organizing) 

3 คะแนน เม่ือนักเรียนแสดงพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะในระดับขัน้ 
การเห็นคณุคา่ (Valuing)   

2 คะแนน เม่ือนักเรียนแสดงพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะในระดับขัน้ 
การตอบสนอง (Responding)  

1 คะแนน เม่ือนักเรียนแสดงพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะในระดับขัน้ 
การรับรู้ (perceiving or receiving)  
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ตำรำง 5 แสดงตัวอย่ำงเกณฑ์กำรให้คะแนนกำรมีพฤตกิรรมด้ำนจิตสำธำรณะ 
 

ระดับขัน้ ค ำอธิบำย คะแนน 
ขัน้การ
พฒันาเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

นักเรียนน าค่านิยมท่ียึดถือนัน้มาใช้ เป็นตวัควบคุมพฤติกรรมท่ีเป็น
นิสัยประจ าตัวของตน ให้ประพฤติปฏิบัติแต่สิ่งท่ีถูกต้องดีงาม เช่น 
เมื่อเห็นครู ถืออุปกรณ์การเรียน นักเรียนเข้าไปช่วยครูถือของเสมอ 
จนเป็นลกัษณะนิสยัท่ีดี 

5 

ขัน้การจดั 
ระบบ 

นักเรียนแสดงพฤติกรรมและจัดระบบของค่านิยมท่ีดีไว้ และก็เลือก
ปฏิบัติในสิ่งท่ีดีนัน้ๆ เช่น เมื่อนักเรียนเห็นครูถืออุปกรณ์การเรียน 
นกัเรียนก็แสดงพฤติกรรมท่ีดีโดยการเข้าไปช่วยเหลือครูเป็นบางครัง้ 
โดยท่ีครูไมต้่องสัง่หรือบอกให้ท า 

4 

ขัน้การเห็น 
คณุคา่ 

นกัเรียนแสดงพฤติกรรมโดยการเลือกปฏิบตัิในสิ่งท่ียอมรับในสงัคม 
ในคณุคา่นัน้ๆ จนกลายเป็นความเช่ือ แล้วจึงเกิดทศันคติท่ีดีในสิ่งนัน้ 
เช่น เมื่อครูบอกให้ช่วยถือของ  นกัเรียนก็ไปช่วยเหลือตามท่ีครูบอก 
และเห็นว่าการช่วยเหลือครูเป็นสิ่งท่ีดี และได้ชักชวนเพ่ือนให้มา
ช่วยกนั 

3 

ขัน้การตอบ 
สนอง 

นกัเรียนแสดงพฤติกรรมออกมาด้วยความเต็มใจ ยินยอม และพอใจ
ตอ่สิ่งท่ีครูบอกให้ท า เช่น เมื่อมีครูบอกให้มาช่วยถืออปุกรณ์การเรียน  
นกัเรียนก็รีบเข้ามาช่วยตามท่ีครูบอกด้วยความเตม็ใจ 

2 

ขัน้การรับรู้ นักเรียนแสดงพฤติกรรมความรู้สึกรับรู้กับเหตุการณ์ท่ีเกิดขึน้นัน้ๆ 
หรือสิ่งเร้าอย่างใดอย่างหนึ่ง แล้วจะแสดงออกมาตามความรู้สึกท่ี
เกิดขึน้ เช่น เมื่อครูบอกให้มาช่วยถืออปุกรณ์การเรียน นกัเรียนก็แสดง
พฤติกรรมการรับรู้ในสิ่งท่ีครูบอก  

1 

 
3.2.7 การแปลผลการสงัเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะของนกัเรียนโดยน ามา

วิเคราะห์คา่เฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตามระดบัพฒันาด้านจิตพิสยั (Affective Domain) 
ของบลมู โดยก าหนดเกณฑ์การสงัเกตพฤตกิรรมด้านจิตสาธารณะ ดงันี ้(บญุชม ศรีสะอาด, 2554, 
หน้า 103) 

ค่าเฉล่ีย 4.51 - 5.00 หมายถึง นักเรียนมีจิตสาธารณะขัน้พัฒนาเป็น
ลกัษณะนิสยั 

คา่เฉล่ีย 3.51 - 4.50 หมายถึง นกัเรียนมีจิตสาธารณะขัน้การจดัระบบ 
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คา่เฉล่ีย 2.51 - 3.50 หมายถึง นกัเรียนมีจิตสาธารณะขัน้การเห็นคณุคา่ 
คา่เฉล่ีย 1.51 - 2.50 หมายถึง นกัเรียนมีจิตสาธารณะขัน้การตอบสนอง 
คา่เฉล่ีย 1.00 - 1.50 หมายถึง นกัเรียนมีจิตสาธารณะขัน้การรับรู้ 

3.2.8 น าแบบสังเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะ เสนออาจารย์ท่ีปรึกษา  
เพ่ือพิจารณาตรวจสอบ ให้ข้อเสนอแนะ และแก้ไขปรับปรุง 

3.2.9 น าแบบสังเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะ เสนอผู้ เช่ียวชาญ จ านวน  
3 คน ตรวจสอบความสอดคล้อง (IOC: Index of item Objective Congruence) ซึ่งมีเกณฑ์ให้
คะแนน ดงันี ้

+1 หมายถึง แนใ่จวา่ รายการนัน้สอดคล้องกบันิยามศพัท์เฉพาะ                   
0 หมายถึง ไมแ่นใ่จวา่ รายการนัน้สอดคล้องกบันิยามศพัท์เฉพาะ 
-1 หมายถึง แนใ่จวา่ รายการนัน้ไมส่อดคล้องกบันิยามศพัท์เฉพาะ 

3.2.10 น าผลคะแนนมาหาค่าความสอดคล้องและน าค่าความสอดคล้องท่ี
ได้มาเทียบกับเกณฑ์ โดยมีเกณฑ์พิจารณา โดยค่าเฉล่ียมากกว่าหรือเท่ากับ 0.50 เป็นรายการท่ี
สอดคล้องค่าเฉล่ียน้อยกว่า 0.50 เป็นรายการท่ีไม่สอดคล้อง ซึ่งพบว่าแบบสงัเกตพฤติกรมด้าน 
จิตสาธารณะมีคา่ดชันีความสอดคล้องระหวา่ง 0.67 - 1.00 และมีการปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า                 
ของผู้ เช่ียวชาญ 

3.2.11 น าแบบสงัเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะ ไปทดลองใช้ (Try out) กับ
นกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ โรงเรียนบางมลูนากภมูิวิทยาคม จ านวน 30 คน แล้วน าไปวิเคราะห์หา
ความเช่ือมั่นแบบสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของแบบประเมินโดยใช้วิธีของ 
Cronbach (บญุชม ศรีสะอาด, 2554, หน้า 117) แบบประเมินท่ีใช้ได้ต้องมีคา่ความเช่ือมัน่ตัง้แต ่
0.70 ขึน้ไป ซึ่งผลการหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสงัเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะ มีค่าเท่ากับ 
0.86 

3.2.12 น าแบบสังเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะ มาปรับปรุงและจัดพิมพ์  
เพ่ือน าไปใช้กบักลุม่ตวัอยา่ง            
  3.3 การสร้างและหาคณุภาพแบบเขียนรายงานตนเอง มีขัน้ตอน ดงันี ้
     แบบเขียนรายงานตนเอง เป็นการเขียนสิ่งท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมจิตสาธารณะ 
ความรู้สึก ความคิดเห็น ปัญหา ข้อสงสยั ความรู้ความเข้าใจ และการสะท้อนความคิด เพ่ือเก็บ
ข้อมลูด้านการมีจิตสาธารณะของนกัเรียน ซึง่ด าเนินการสร้าง ดงันี ้ 
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3.3.1 ศกึษาแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัจิตสาธารณะจาก เอกสาร งานวิจยัท่ี
เก่ียวข้อง และหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 

3.3.2 ศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตัวชีว้ัด และพฤติกรรมบ่งชีก้ารมี              
จิตสาธารณะ และสังเคราะห์องค์ประกอบของจิตสาธารณะ เพ่ือน ามาจัดลงในพฤติกรรมท่ี
แสดงออกด้านจิตสาธารณะ ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมบ่งชีจ้ิตสาธารณะตามแนวทางของทาง
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

3.3.3 ศึกษาแนวทางการสร้างเคร่ืองมือวัดด้านจิตสาธารณะ จากหนังสือ 
งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

3.3.4 ก าหนดลักษณะของแบบเขียนรายงานตนเอง โดยแบบเขียนรายงาน
ตนเองผู้วิจยัให้นกัเรียนเขียนในลกัษณะการเขียนแบบบรรยายตามอิสระ ตามรูปแบบท่ีผู้วิจยัสร้าง
ขึน้ 

3.3.5 ก าหนดโครงสร้างของแบบเขียนรายงานตนเอง เป็น 3 องค์ประกอบ     
คือ องค์ประกอบท่ี 1 ด้านความมีน า้ใจ จ านวน 6 ข้อ องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการดูแลรักษา
สาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน จ านวน 6 ข้อ และองค์ประกอบท่ี 3 ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมท่ี
เป็นประโยชน์ตอ่สว่นรวม จ านวน 4 ข้อ รวมทัง้หมดจ านวน 16 ข้อ  

3.3.6 ออกแบบโครงสร้างแบบเขียนรายงานตนเองด้านจิตสาธารณะ ดงัตาราง 
6 ดงันี ้
 
ตำรำง 6 แสดงโครงสร้ำงแบบเขียนรำยงำนตนเอง 
 

องค์ประกอบของ
จติสำธำรณะ 

รำยกำรกำรเขียนรำยงำนตนเอง 
จ ำนวน
ข้อ 

องค์ประกอบท่ี 1   
ด้านความมีน า้ใจ  

1. สิ่งท่ีนกัเรียนแสดงความมีน า้ใจตอ่ผู้ปกครอง มีอะไรบ้าง และปฏิบติั
อยา่งไร  
2. สิ่งท่ีนกัเรียนแสดงความมีน า้ใจตอ่ครู มีอะไรบ้าง และปฏิบติัอยา่งไร 
3. สิ่งท่ีนกัเรียนแสดงความมีน า้ใจตอ่เพื่อน มีอะไรบ้าง และปฏิบติั
อยา่งไร 
4. สิ่งท่ีนกัเรียนได้ปฏิบติัเวรท าความสะอาดห้องเรียน มีอะไรบ้าง 
5.  สิ่งท่ีนกัเรียนชว่ยประหยดัพลงังานในห้องเรียน และในโรงเรียน มี
อะไรบ้าง 
6. สิ่งท่ีนกัเรียนปฏิบติัตามกฎระเบียบของห้องเรียน มีอะไรบ้าง 

6 
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ตำรำง 6 (ต่อ) 

องค์ประกอบของ
จติสำธำรณะ 

รำยกำรกำรเขียนรำยงำนตนเอง 
จ ำนวน
ข้อ 

องค์ประกอบท่ี 2  
ด้านการดแูลรักษา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 

1. สิ่งท่ีนกัเรียนแสดงถงึการไมท่ าลายสาธารณประโยชน์ภายใน
โรงเรียน มีอะไรบ้าง และปฏิบตัิอย่างไร  
2. สิ่งท่ีนกัเรียนได้ดแูลรักษาความสะอาดสาธารณประโยชน์ภายใน
โรงเรียนมีอะไรบ้าง และปฏิบตัอิย่างไร 
3. นกัเรียนไมเ่คลื่อนย้ายสิ่งของท่ีอยู่ในสาธารณประโยชน์ภายใน
โรงเรียน หากพบเหน็สิ่งของถกูเคลื่อนย้าย นกัเรียนจะปฏิบตัติน
อย่างไร  
4. นกัเรียนไมห่ยิบจบัสิ่งของท่ีอยู่ในสาธารณประโยชน์ภายใน
โรงเรียน  มีอะไรบ้าง และปฏิบตัิอย่างไร  
5. นกัเรียนปฏิบตัิตามกฎระเบียบของการใช้สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียนมีอะไรบ้าง และปฏิบตัิอย่างไร  
6. หากนกัเรียนพบวา่สาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียนถกูท าลาย 
หรือช ารุด นกัเรียนจะปฏิบตัิอย่างไร  

6 

องค์ประกอบท่ี 3 
 ด้านการเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่
สว่นรวม 

1. การเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ห้องเรียน มีอะไรบ้าง และ
ปฏิบตัิอย่างไร  
2. การเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่โรงเรียน มีอะไรบ้าง และ
ปฏิบตัิอย่างไร  
3. การเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ชมุชนใกล้เคียงโรงเรียน 
 มีอะไรบ้าง และปฏิบตัิอย่างไร 
4. นกัเรียนคิดวา่การเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ห้องเรียน  
การเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่โรงเรียน การเข้าร่วมกิจกรรม
ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ชมุชน สง่ผลให้นกัเรียนเป็นคนอย่างไร 

4 
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ตัวอย่ำง แบบเขียนรำยงำนตนเอง (Self-report) 
ช่ือนกัเรียน............................................................................................................................... 
เลขท่ี......................................................วนั/ เดือน/ ปี............................................................... 
กิจกรรมท่ีปฏิบตั.ิ...................................................................................................................... 
สถานท่ี................................................................................................................................... 

องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนควำมมีน ำ้ใจ 
 

วนัท่ี รายการปฏิบตัิ 
หมาย
เหต ุ

 1. สิ่งท่ีนกัเรียนแสดงความมีน า้ใจตอ่ผู้ปกครอง มีอะไรบ้าง และปฏิบตัิ 
อย่างไร  
……………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………… 

2. สิ่งท่ีนกัเรียนแสดงความมีน า้ใจตอ่ครู มีอะไรบ้าง และปฏิบตัอิย่างไร 
……………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………. 

3. สิ่งท่ีนกัเรียนแสดงความมีน า้ใจตอ่เพ่ือน มีอะไรบ้าง และปฏิบตัิอย่างไร  
……………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………. 

4. สิ่งท่ีนกัเรียนได้ปฏิบตัิเวรท าความสะอาดห้องเรียน มีอะไรบ้าง 
……………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………. 

5. สิ่งท่ีนกัเรียนช่วยประหยดัพลงังานในห้องเรียน และในโรงเรียนมีอะไรบ้าง 
……………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………. 

6. สิ่งท่ีนกัเรียนปฏิบตัิตามกฎระเบียบของห้องเรียน มีอะไรบ้าง 
……………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………. 
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3.3.7 น าแบบเขียนรายงานตนเอง ท่ีสร้างขึน้ เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา 
เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความถกูต้องของแบบเขียนรายงานตนเอง และค าแนะน าในส่วนท่ีบกพร่อง
เพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไขแบบเขียนรายงานตนเองตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ท่ีปรึกษา 

3.3.8 น าแบบเขียนรายงานตนเอง เสนอผู้ เช่ียวชาญ จ านวน 3 คน ตรวจสอบ
ความสอดคล้อง (IOC: Index of item Objective Congruence) ของรายการปฏิบตัิกับนิยาม          
ศพัท์เฉพาะ ซึง่มีเกณฑ์ให้คะแนน ดงันี ้

+1 หมายถึง แนใ่จวา่ รายการนัน้สอดคล้องกบันิยามศพัท์เฉพาะ                   
0 หมายถึง ไมแ่นใ่จวา่ รายการนัน้สอดคล้องกบันิยามศพัท์เฉพาะ 
-1 หมายถึง แนใ่จวา่ รายการนัน้ไมส่อดคล้องกบันิยามศพัท์เฉพาะ 

3.3.9 น าผลคะแนนมาหาคา่ความสอดคล้องและน าคา่ความสอดคล้องท่ีได้มา
เทียบกับเกณฑ์ โดยมีเกณฑ์พิจารณา โดยค่าเฉล่ียมากกว่าหรือเท่ากับ 0.50 เป็นรายการท่ี
สอดคล้องค่าเฉล่ียน้อยกว่า 0.50 เป็นรายการท่ีไม่สอดคล้อง ซึ่งพบว่าแบบเขียนรายงานตนเอง
ด้านจิตสาธารณะมีค่าดัชนีความสอดคล้อง 1.00 และมีการปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของ
ผู้ เช่ียวชาญ 

3.3.10 น าแบบเขียนรายงานตนเอง มาปรับปรุงและจัดพิมพ์เพ่ือน าไปใช้กับ
กลุม่ตวัอยา่ง 
 
กำรด ำเนินกำรทดลอง 
 1. รูปแบบงำนวิจัย 
  การทดลองครัง้นี เ้ป็นการทดลองแบบกลุ่มเดียว สังเกตหลังการใช้แบบแผน 
การทดลองแบบ (One group posttest-only design) (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2544, หน้า 160 - 161) 
 

กำรจัดกำรกระท ำ สังเกตครัง้ที่ 1 สังเกตครัง้ที่ 2 
X O1 O2 

 

  สัญลักษณ์ที่ใช้ในแบบแผนกำรวิจัย 
  X แทน การสอนโดยใช้การจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม 
  O1 แทน การสงัเกตหลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคมครัง้ท่ี 1 
  O2 แทน การสงัเกตหลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคมครัง้ท่ี 2 
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 2. กำรด ำเนินกำรทดลอง 
การด าเนินการทดลอง ผู้วิจยัด าเนินการทดลอง ดงันี ้

  2.1 ชีแ้จงรายละเอียดขัน้ตอนการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ท่ีเสริมสร้าง 
จิตสาธารณะให้นกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะทราบ 
  2.2 ด าเนินการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม ท่ีเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
ของนกัเรียนชุมนุมจิตสาธารณะ ภาคการเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 30 คน โรงเรียน 
บางมูลนากภูมิวิทยาคม อ าเภอบางมูลนาก จังหวัดพิจิตร ตามแผนการจัดการเรียนรู้ทัง้หมด  
4 แผน ใช้เวลาในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ 5 สปัดาห์ สปัดาห์ละ 2 - 3 ชัว่โมง รวม 14 ชัว่โมง 
  2.3  นกัเรียนเขียนรายงานตนเองตามอิสระ เม่ือสิน้สุดการสอนตามก าหนด โดยใช้แบบ
เขียนรายงานตนเอง ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 ด้านความมีน า้ใจ จ านวน 6 ข้อ องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการ
ดแูลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน จ านวน 6 ข้อ และองค์ประกอบท่ี 3 ด้านการเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สว่นรวม จ านวน 4 ข้อ รวมทัง้หมดจ านวน 16 ข้อ 
  2.4 การสังเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะของนักเรียนชุมนุมจิตสาธารณะ  
เม่ือสิน้สุดการสอนตามก าหนด โดยครูประจ าชุมนุมจิตสาธารณะ และผู้ วิจัยร่วมกันสังเกตทัง้  
2 ครัง้ โดยใช้แบบสงัเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 ด้านความมีน า้ใจ 
จ านวน 6 ข้อ องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการดแูลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน จ านวน 6 ข้อ 
และองค์ประกอบท่ี 3 ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม จ านวน 4 ข้อ  
รวมทัง้หมดจ านวน 16 ข้อ 

การด าเนินการทดลองการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ท่ีเสริมสร้าง    
จิตสาธารณะ ดงัตาราง 7 ดงันี ้
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ตำรำง 7 แสดงกำรก ำหนดขัน้ตอนกำรจัดกำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรรับใช้สังคม  
ที่เสริมสร้ำงจิตสำธำรณะ ของนักเรียนชุมนุมจิตสำธำรณะ 
 

สัปดำห์ที่ 
 

วัน/เดือน/ปี กจิกรรมกำรทดลอง 
เวลำ 

(วัน/ ชั่วโมง) 
1 6 มกราคม 

2560 
- จดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม 
(แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 1 เร่ือง การเตรียมความพร้อม
ก่อนรับใช้สงัคม) 

2 ชัว่โมง 

2 - 3 12 - 20     
มกราคม 

2560 

- จดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม 
(แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 2 เร่ืองความมีน า้ใจ) 

4 ชัว่โมง 

4 26 - 27     
มกราคม 

2560 

- จดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม 
(แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 3 เร่ืองการดแูลรักษา
สาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน) 

4 ชัว่โมง 

5 2 - 3 
กมุภาพนัธ์ 

2560 

- จดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม 
(แผนการจดัการเรียนรู้ท่ี 4 เร่ืองการเข้าร่วมกิจกรรม                   
ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สว่นรวม) 

4 ชัว่โมง 

3 - 5 6 มกราคม - 
3 กมุภาพนัธ์ 

2560  

- นกัเรียนเขียนรายงานตนเอง  3 ชัว่โมง 

6 - 7 6 - 17 
กมุภาพนัธ์ 

2560 

- สงัเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะของนกัเรียน ครัง้ท่ี 1 
หลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม 
ตามแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีวางไว้ โดยใช้เวลาในการ
สงัเกต ช่วงเวลา 8.00 - 16.00 น. 

10 วนั  

8 - 9 20 
กมุภาพนัธ์ - 
3 มีนาคม 

2560 

- สงัเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะของนกัเรียน ครัง้ท่ี 2 
หลงัการจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม 
ตามแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีวางไว้ โดยใช้เวลาในการ
สงัเกต ช่วงเวลา 8.00 - 16.00 น. 

10 วนั 

 
 
 
 



117 

 
 

กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถติท่ีิใช้ 
 1. สูตรในกำรวิเครำะห์คุณภำพเคร่ืองมือ 
  1.1 การหาดชันีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruency: IOC) 
ของแบบสังเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะและแบบเขียนรายงานตนเอง  โดยใช้สูตร ดังนี ้       
(บญุชม ศรีสะอาด, 2554, หน้า 96) 

IOC =   
N

R  
 

เม่ือ IOC แทน     ดชันีความสอดคล้อง 
                   แทน     ผลรวมคะแนน 
       N แทน     จ านวนผู้ เช่ียวชาญ 
  1.2 การวิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่น (สมัประสิทธ์ิแอลฟา) ของแบบสังเกตพฤติกรรม
ด้านจิตสาธารณะและแบบเขียนรายงานตนเอง โดยใช้วิธีของ Cronbach ดงันี ้(บญุชม ศรีสะอาด, 
2554, หน้า 117) 
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เม่ือ    แทน    สมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 
K        แทน   จ านวนข้อของแบบสงัเกต 

 2
iS   แทน   ผลรวมของความแปรปรวนของแตล่ะข้อ 

2
iS       แทน    ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 2. กำรวิเครำะห์ผลกำรสังเกตพฤตกิรรมด้ำนจิตสำธำรณะ 
  2.1 น าผลการสงัเกตพฤตกิรรมด้านสาธารณะ หลงัการจดัการเรียนรู้แตล่ะครัง้ มาให้
คะแนน มี 5 คะแนน โดยมีการให้คะแนน ดงันี ้

5 คะแนน นกัเรียนน าค่านิยมท่ียึดถือนัน้มาใช้ เป็นตวัควบคมุพฤติกรรมท่ีเป็น
นิสยัประจ าตวัของตน ให้ประพฤติปฏิบตัิแตส่ิ่งท่ีถูกต้องดีงาม เช่น เม่ือเห็นครูถืออปุกรณ์การเรียน 
นกัเรียนเข้าไปชว่ยครูถือของเสมอ จนเป็นลกัษณะนิสยัท่ีดี 

4 คะแนน นกัเรียนแสดงพฤติกรรมและจัดระบบของค่านิยมท่ีดีไว้ และก็เลือก
ปฏิบตัใินสิ่งท่ีดีนัน้ๆ เช่น เม่ือนกัเรียนเห็นครูถืออปุกรณ์การเรียน นกัเรียนก็แสดงพฤติกรรมท่ีดีเป็น
บางครัง้โดยการเข้าไปชว่ยเหลือครู โดยท่ีครูไมต้่องสัง่หรือบอกให้ท า 
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3 คะแนน นักเรียนแสดงพฤติกรรมโดยการเลือกปฏิบตัิในสิ่งท่ียอมรับในสงัคม 
ในคณุค่านัน้ๆ จนกลายเป็นความเช่ือ แล้วจึงเกิดทศันคติท่ีดีในสิ่งนัน้  เช่น เม่ือครูบอกให้ช่วยถือ
อปุกรณ์การเรียน นกัเรียนก็ไปช่วยเหลือตามท่ีครูบอก และเห็นว่าการช่วยเหลือครูเป็นสิ่งท่ีดี และ
ได้ชกัชวนเพ่ือนให้มาชว่ยกนั 

2 คะแนน นกัเรียนแสดงพฤติกรรมออกมาด้วยความเต็มใจ ยินยอม และพอใจ
ตอ่สิ่งท่ีครูบอกให้ท า เชน่ เม่ือมีครูบอกให้มาชว่ยถืออปุกรณ์การเรียน นกัเรียนก็รีบเข้ามาช่วยตามท่ี
ครูบอกด้วยความเตม็ใจ 

1 คะแนน นกัเรียนแสดงพฤตกิรรมความรู้สกึรับรู้กบัเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้นัน้ๆ หรือ
สิ่งเร้าอยา่งใดอย่างหนึ่ง แล้วจะแสดงออกมาตามความรู้สึกท่ีเกิดขึน้  เช่น เม่ือครูบอกให้มาช่วยถือ
อปุกรณ์การเรียน นกัเรียนก็แสดงพฤตกิรรมการรับรู้ในสิ่งท่ีครูบอก 
  2.2  น าผลการสังเกตพฤติกรรมด้านสาธารณะ มาหาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) จากนัน้น าผลมาเปรียบเทียบกบัเกณฑ์ 5 ระดบั ซึ่งปรับ
ใช้ของ บญุชม ศรีสะอาด (2554, หน้า 103) ดงันี ้

 คา่เฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง นกัเรียนมีจิตสาธารณะขัน้พฒันาเป็นลกัษณะนิสยั 
 คา่เฉล่ีย 3.51-4.50 หมายถึง นกัเรียนมีจิตสาธารณะขัน้การจดัระบบ 
 คา่เฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง นกัเรียนมีจิตสาธารณะขัน้การเห็นคณุคา่ 
 คา่เฉล่ีย 1.51-2.50 หมายถึง นกัเรียนมีจิตสาธารณะขัน้การตอบสนอง 
คา่เฉล่ีย 1.00-1.50 หมายถึง นกัเรียนมีจิตสาธารณะขัน้การรับรู้ 

 3. กำรวิเครำะห์ผลกำรเขียนรำยงำนตนเอง 
  เป็นการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ โดยการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา (Content  Analysis) 
เพ่ือสร้างข้อสรุปเก่ียวกบัการเขียนรายงานตนเอง แล้วเสนอผลการวิเคราะห์ในลกัษณะความเรียง 
 4. สถติทิี่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
  4.1 คา่เฉล่ีย (Mean) ใช้สตูรของ บญุชม ศรีสะอาด (2554, หน้า 105) 

    =   
  

 
 

 

เม่ือ             แทน    คา่เฉล่ีย 
                           แทน    ผลรวมของคะแนนทัง้หมดในกลุม่ 
                    N        แทน    จ านวนคะแนนในกลุม่ 
  4.2 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้สูตรของ บุญชม ศรีสะอาด 
(2554, หน้า 106)  
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เม่ือ  S.D.    แทน     สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

       X        แทน     คะแนนแตล่ะตวั 
       N       แทน    จ านวนคะแนนในกลุม่ 
              แทน ผลรวม 
  4.3 สถิติ t - test แบบ One Samples Test จากสตูรของ ศิริชยั กาญจนวาสี และ
คณะ, 2551, หน้า 55) 

 
 

 

เม่ือ t แทน คา่สถิติ 
       X  แทน คา่เฉล่ีย 
       N แทน จ านวนผู้ เรียน    
        S แทน สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                     µ         แทน      คา่คงท่ีหรือเกณฑ์ท่ีต้องการทดสอบ 

ns/
μxt 


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บทที่  4 
 

ผลกำรวิจัย 
 

 การวิจยัเร่ือง ผลการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม ท่ีเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
ของนกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ ผู้วิจยัน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามล าดบั ดงันี ้
 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจยัได้ก าหนดความหมายของสญัลกัษณ์ในการวิเคราะห์ข้อมลู เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
ในการวิเคราะห์ข้อมลูและแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตลอดจนการส่ือความหมายข้อมลูท่ีตรงกัน 
ดงันี ้
 n     แทน จ านวนนกัเรียนในกลุม่ตวัอยา่ง 

      แทน คา่เฉล่ีย (Mean) 
 S.D.  แทน คา่สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
             t   แทน      คา่สถิตท่ีิใช้เปรียบเทียบกบัคา่วิกฤตเิพ่ือทราบความมีนยัส าคญั 
 **      แทน ความมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิ .01 
 
ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 ตอนที่  1 ผลกำรศึกษำพัฒนำกำรด้ำนจิตสำธำรณะ หลังกำรจัดกำรเรียนรู้ด้วย
กระบวนกำรรับใช้สังคม ของนักเรียนชุมนุมจิตสำธำรณะ 
 1. ผลการวิเคราะห์พฒันาการด้านจิตสาธารณะ หลงัการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ
รับใช้สงัคม ของนกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ น าเสนอดงัตาราง 8 ดงันี ้
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ตำรำง 8 แสดงผลกำรศึกษำพัฒนำกำรด้ำนจิตสำธำรณะ หลังกำรจัดกำรเรียนรู้ด้วย
กระบวนกำรรับใช้สังคม ของนักเรียนชุมนุมจิตสำธำรณะ 

 

องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนควำมมีน ำ้ใจ 

ครัง้ที่ 1 ครัง้ที่ 2 

X  S.D. 
ระดบั         
จิต

สำธำรณะ 
X  S.D. 

ระดบั         
จิต

สำธำรณะ 
1. การแสดงน า้ใจชว่ยเหลือครู เม่ือมี
โอกาส 

3.45 0.38 ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

4.45 0.50 ขัน้การ
พฒันาเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

2. การชว่ยเหลือเพื่อนคิดงานในกลุม่
ของตนตามหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 

3.55 
 

0.56 
 

ขัน้การ
จดัระบบ 

4.48 
 

0.54 
 

ขัน้การ
จดัระบบ 

3. การรู้จกัแบง่ปันอปุกรณ์การเรียน 
ได้แก่ ปากกา ดินสอ สี กระดาษ ให้
เพื่อนได้ใช้ร่วมกนั 

3.03 0.86 ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

4.55 0.53 ขัน้การ
จดัระบบ 

4. การชว่ยกนัท าความสะอาดท้อง
เรียนได้แก่ เก็บขยะ น าขยะไปทิง้ 
กวาดห้อง ถหู้อง 

3.05 0.72 ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

4.45 0.53 ขัน้การ
จดัระบบ 

5. การชว่ยกนัประหยดัพลงังาน ได้แก่ 
ปิดพดัลม ปิดไฟ เม่ือไม่ใช้งาน 

3.28 0.56 ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

4.47 0.50 ขัน้การ
จดัระบบ 

6. การชว่ยกนัจดัระเบียบห้องเรียน 
ได้แก่ จดัโต๊ะเรียน เก้าอี ้และจดัเรียง
รองเท้าก่อนเข้าห้องเรียน 

3.37 0.61 ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

4.47 0.50 ขัน้การ
จดัระบบ 

รวม 3.29 0.69 
ขัน้กำรเห็น
คุณค่ำ 

4.48 0.52 
ขัน้กำร
จัดระบบ 
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ตำรำง 8 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนควำม 
มีน ำ้ใจ 

ครัง้ที่ 1 ครัง้ที่ 2 

X  S.D. 
ระดบั         
จิต

สำธำรณะ 
X  S.D. 

ระดบั         
จิต

สำธำรณะ 
1. การไม่ท าลายสาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียนให้เกิดความเสียหาย
หรือช ารุด 

3.23 0.53 ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

4.55 0.50 ขัน้การ
พฒันาเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

2. การดแูลรักษาความสะอาด
สาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน
ไม่ให้สกปรก  

3.22 
 

0.49 
 

ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

 

4.67 
 

0.48 
 

ขัน้การ
พฒันาเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

3. การไม่เคลื่อนย้ายสิ่งของท่ีอยูใ่น
สาธารณประโยชน์ ได้แก่ ไม่
เคลื่อนย้ายโต๊ะ ม้านัง่ เก้าอี ้

3.38 0.69 ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

4.55 0.50 ขัน้การ
พฒันาเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

4. การไม่หยิบจบัสิ่งของท่ีมีอยูใ่น
สาธารณะประโยชน์มาเป็นของตน 
ได้แก่ หนงัสือในห้องสมดุ อปุกรณ์
กีฬา  

3.53 0.70 ขัน้การ
จดัระบบ 

4.65 0.48 ขัน้การ
พฒันาเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

5. การปฏิบติัตามกฎระเบียบของการ
ใช้สาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน
อยา่งเคร่งครัด 

3.28 0.61 ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

4.62 0.49 ขัน้การ
พฒันาเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

6. การแจ้งครูหรือภารโรงเม่ือพบวา่
สาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน  
ถกูท าลายหรือช ารุดเสียหาย 

3.45 0.72 ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

4.48 0.50 ขัน้การ
จดัระบบ 

รวม 3.35 0.64 
ขัน้กำรเห็น
คุณค่ำ 

4.59 0.49 

ขัน้กำร
พัฒนำเป็น
ลักษณะ
นิสัย 
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ตำรำง 8 (ต่อ) 
 

องค์ประกอบที่ 1 ด้ำนควำมมี
น ำ้ใจ 

ครัง้ที่ 1 ครัง้ที่ 2 

X  S.D. 
ระดบั         
จิต

สำธำรณะ 
X  S.D. 

ระดบั         
จิต

สำธำรณะ 
1. การเข้าร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมท่ี
เป็นประโยชน์ตอ่ห้องเรียน โรงเรียน 
และชมุชน ได้แก่ การเข้าร่วมชมุนมุ
จิตสาธารณะ  ชมุนมุจิตอาสา และ
ชมุนมุผู้บ าเพญ็ประโยชน์ 

3.33 0.60 ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

4.48 0.65 ขัน้การ
จดัระบบ 

2. การเข้าร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคม
ด้วยความเต็มใจ และมีความสขุท่ีได้
ท าประโยชน์ให้แก่ห้องเรียน โรงเรียน 
และชมุชน 

3.32 0.72 ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

4.50 0.57 ขัน้การ
จดัระบบ 

3. การร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ อาสา
รับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน
ด้วยความกระตือรือร้น และไม่หวงั
ผลตอบแทน  

3.33 0.73 ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

4.50 0.68 ขัน้การ
จดัระบบ 

4. การเห็นคณุคา่ของการเข้าร่วม
กิจกรรมรับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และ
ชมุชน ฝึกตนให้เป็นผู้ มีจิตสาธารณะ
ชอบชว่ยเหลือผู้ อ่ืนอยูเ่สมอ โดยไม่มี
ใครชกัชวน 

3.15 0.66 ขัน้การเห็น
คณุคา่ 

4.63 0.52 ขัน้การ
พฒันาเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

รวม 3.28 0.68 
ขัน้กำรเห็น
คุณค่ำ 

4.53 0.61 

ขัน้กำร
พัฒนำเป็น
ลักษณะ
นิสัย 

เฉล่ียรวมทัง้หมด 3.31 0.67 
ขัน้กำรเห็น
คุณค่ำ 

4.53 0.53 

ขัน้กำร
พัฒนำเป็น
ลักษณะ
นิสัย 
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  จากตาราง 8 พบว่า จากการสงัเกตครัง้ท่ี 1 นกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ ท่ีเรียนด้วย
การจัดการเรียนรู้ ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม มีพฤติกรรม ด้านจิตสาธารณะโดยรวมทัง้  
3 องค์ประกอบ อยู่ในระดบัขัน้การเห็นคณุคา่ (   = 3.31, S.D. = 0.67) และเม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า องค์ประกอบท่ี 1 ด้านความมีน า้ใจ นักเรียนมีจิตสาธารณะอยู่ในระดบัขัน้การเห็น
คณุค่า (   = 3.29, S.D. = 0.69) องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการดแูลรักษาสาธารณประโยชน์ภายใน
โรงเรียน นักเรียนมีจิตสาธารณะอยู่ในระดบัขัน้การเห็นคุณค่า (   = 3.35, S.D. = 0.64) และ
องค์ประกอบท่ี 3 ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ส่วนรวม นกัเรียนมีจิตสาธารณะอยู่ใน
ระดบัขัน้การเห็นคณุคา่ (   = 3.28, S.D. = 0.68)  
  จากการสงัเกตครัง้ท่ี 2 นกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ ท่ีเรียนด้วยการจดัการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคม มีพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะโดยรวมทัง้ 3 องค์ประกอบ อยู่ในระดับ     
ขัน้การพัฒนาเป็นลกัษณะนิสยั (   = 4.53, S.D. = 0.53) และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
องค์ประกอบท่ี 1 ด้านความมีน า้ใจ นักเ รียนมีจิตสาธารณะอยู่ในระดับขัน้การจัดระบบ            
(   = 4.48, S.D. = 0.52) องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการดแูลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน 
นักเรียนมีจิตสาธารณะอยู่ในระดับขัน้การพัฒนาเป็นลักษณะนิสัย (   = 4.59, S.D. = 0.49)     
และองค์ประกอบท่ี 3 ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ ตอ่ส่วนรวม นกัเรียนมีจิตสาธารณะ    
อยูใ่นระดบัขัน้การพฒันาเป็นลกัษณะนิสยั (   = 4.53, S.D. = 0.61)  
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ โดยการวิเคราะห์เชิงเนือ้หา (Content Analysis) 
เพ่ือสร้างข้อสรุปเก่ียวกบัการเขียนรายงานตนเอง แล้วเสนอผลการวิเคราะห์ในลกัษณะความเรียง 
ดงันี ้

  องค์ประกอบท่ี 1 ด้านความมีน า้ใจ พบว่า นกัเรียนแสดงพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะ 
ดงันี ้ 
  1.  พฤตกิรรมการมีจิตสาธารณะตอ่ผู้ปกครอง คือการช่วยเหลืองานบ้าน ได้แก่ กวาด
บ้าน ถบู้าน ล้างจาน 
   2.  พฤติกรรมการมีจิตสาธารณะต่อครู คือ ช่วยครูถือของ แจกใบงาน สมุด และ 
การท าความสะอาดห้องเรียน  
   3.  พฤติกรรมการมีจิตสาธารณะต่อเพ่ือนได้แก่ ช่วยเหลือเพ่ือนท างานกลุ่ม ท าเวร       
และชว่ยสอนเพ่ือนในด้านการเรียน  
   4.  พฤติกรรมการมีจิตสาธารณะท่ีนักเรียนได้ปฏิบตัิเวรท าความสะอาดห้อง ได้แก่     
กวาดห้อง ถหู้อง น าขยะไปทิง้ 
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   5.  พฤติกรรมการมีจิตสาธารณะท่ีนกัเรียนได้ช่วยประหยดัพลงังาน ได้แก่ ปิดไฟ ปิด
พดัลม และปิดน า้ทกุครัง้เม่ือไมใ่ช้งาน 
   6.  พฤติกรรมการมีจิตสาธารณะท่ีนักเรียนปฏิบัติตามกฎระเบียบของห้อง ได้แก่           
การไมส่ง่เสียงดงั ไมเ่ลน่กนัในห้อง ไมน่ าอาหารเข้ามากินในห้อง และไมเ่ลน่กีฬาในห้องเรียน 
  องค์ประกอบท่ี 2 ด้านการดูแลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน พบว่า 
นกัเรียนแสดงพฤตกิรรมการมีจิตสาธารณะ ดงันี ้ 
  1.  นกัเรียนมีพฤตกิรรมการมีจิตสาธารณะถึงการไม่ท าลายสาธารณประโยชน์ภายใน
โรงเรียน ได้แก่ ไมขี่ดเขียนโต๊ะเรียน ไมขี่ดเขียนผนงัในห้องน า้ 
  2.  นักเ รียนมีพฤติกรรมการ มี จิ ตสาธารณะถึ งการดูแล รักษาความสะอาด
สาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน ได้แก่  ช่วยกันดูแลรักษาความสะอาดของห้องเรียนโดยการไม่  
ทิง้ขยะลงพืน้ สอดสอ่งดแูลบริเวณอาคารเรียนไมใ่ห้มีเศษขยะ หรือหากพบเห็นเศษขยะก็เก็บขยะลงถงั  
  3.  นักเรียนมีพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะถึงการไม่เคล่ือนย้ายสิ่งของท่ีอยู่ใน
สาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน หากพบเห็นนกัเรียนก็เก็บอปุกรณ์เหล่านัน้เข้าท่ี หรือแจ้งให้ ภารโรง
ทราบ 
  4.  นกัเรียนไม่หยิบจบัสิ่งของท่ีอยู่ในสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน ได้แก่ ไม่น า
อปุกรณ์การเรียน อปุกรณ์กีฬามาเก็บไว้กบัตวั ไมข่โมยหนงัสือในห้องสมดุ 
  5.  นกัเรียนปฏิบตัติามกฎระเบียบของการใช้สาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน ได้แก่
ปฏิบตัตินอยา่งเคร่งครัดตามกฎระเบียบท่ีวางไว้ 
  6.  นกัเรียนพบว่าสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียนถกูท าลาย จะนกัเรียนปฏิบตัิตน
โดยการแจ้งภารโรง แจ้งครู และตกัเตือนเพ่ือนไมใ่ห้ท าลายสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน 

  องค์ประกอบท่ี 3  ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ส่วนรวม พบว่า นกัเรียน
แสดงพฤตกิรรมการมีจิตสาธารณะ ดงันี ้

  1. พฤตกิรรมการมีจิตสาธารณะในห้องเรียน ได้แก่ การไม่ทิง้ขยะในห้องเรียน ปฏิบตัิ
ตามกฎระเบียบของห้องเรียน 

  2. พฤตกิรรมการมีจิตสาธารณะในการเข้าร่วมท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่โรงเรียน 
คือการกวาดใบไม้รอบๆอาคารเรียน การเก็บขยะ และการดแูลต้นไม้ ดอกไม้ในสวนหยอ่ม  

  3. พฤติกรรมการมีจิตสาธารณะในการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สงัคม คือ
การท าความดีให้กับชุมชนบริเวณรอบๆโรงเรียน ได้แก่วัดบางมูลนาก ซึ่งนักเรียนได้ไปท าความ
สะอาดบริเวณโบสถ์ และเก็บขยะรอบๆบริเวณวดั 
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  4. นกัเรียนคดิวา่การเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ห้องเรียน โรงเรียน และสงัคม     
ท าให้นกัเรียนเป็นคนท่ีมีจิตสาธารณะ ชอบชว่ยเหลือคนอ่ืนอยูเ่สมอ และเป็นคนคดิบวก 
 ตอนที่  2 เปรียบเทียบจิตสำธำรณะของนักเรียนชุมนุมจิตสำธำรณะ หลังเรียน
ด้วยกำรจัดกำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรรับใช้สังคม กับเกณฑ์ร้อยละ 70  

 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบจิตสาธารณะของนกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ หลงัเรียน
เรียนด้วยการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม กบัเกณฑ์ร้อยละ 70 น าเสนอดงัตาราง 9 
ดงันี ้

  
ตำรำง 9 แสดงกำรเปรียบเทียบจิตสำธำรณะของนักเรียนชุมนุมจิตสำธำรณะ หลังเรียน

ด้วยกำรจัดกำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรรับใช้สังคม กับเกณฑ์ร้อยละ 70 
 

กำรทดลอง 
n 

คะแนน 
เตม็ 

คะแนนเกณฑ์ 
(ร้อยละ 70)       X  S.D. t P 

สงัเกตหลงัเรียน 30 80 56.00 72.50 1.78 50.74** 0.000 
 

** p< .01 
 
 จากตาราง 9 พบว่า นักเรียนมีจิตสาธารณะ หลังการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ         
รับใช้สงัคมจากการสงัเกตหลงัเรียน (   = 72.50, S.D. = 1.78) สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 (56.00)        
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 
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บทที่  5 
 

บทสรุป 
 

 การวิจยัเร่ือง ผลการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม ท่ีเสริมสร้างจิตสาธารณะ
ของนกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ สรุปผลการวิจยั อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ  ดงันี ้
 การวิจยัครัง้นีมี้จุดมุ่งหมายเพ่ือศึกษาพฒันาการด้านจิตสาธารณะ ของนกัเรียนชุมนุม 
จิตสาธารณะ หลงัเรียนด้วยการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม และเพ่ือเปรียบเทียบ 
จิตสาธารณะของนกัเรียนชมุนมุจิตสาธารณะ หลงัเรียนด้วยการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับ
ใช้สงัคม กบัเกณฑ์ร้อยละ 70 กลุ่มเป้าหมายคือ นกัเรียนชมุนุมจิตสาธารณะ โรงเรียนบางมลูนาก
ภูมิวิทยาคม อ าเภอบางมูลนาก จงัหวดัพิจิตร ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2559 จ านวน 30 คน  
ซึ่งได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ประกอบด้วย 1) แผนการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม 2) แบบสงัเกตพฤติกรรมด้าน
จิตสาธารณะ และ 3) แบบเขียนรายงานตนเอง ด าเนินการวิจยัโดยใช้แผนการจดัการเรียนรู้ จ านวน 
4 แผน ใช้เวลา 5 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 - 3 ชั่วโมง รวม 14 ชั่วโมง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิต ิ 
คา่เฉล่ีย (  ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สถิติ t – test (one sample test) และการวิเคราะห์
เนือ้หา (Content  Analysis) 
 
สรุปผลกำรวิจัย 
 1. นักเรียนมีพัฒนาการด้านจิตสาธารณะ หลัง เ รียนด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคม จากการสังเกตครัง้ท่ี 1 โดยรวมอยู่ในขัน้การเห็นคุณค่า (   = 3.31,  
S.D. = 0.67) และจากการสงัเกตครัง้ท่ี 2 โดยรวมอยู่ในขัน้การพฒันาเป็นลกัษณะนิสยั (   = 4.53, 
S.D. = 0.53)  
 2. นักเรียนท่ีเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม มีจิตสาธารณะ  
หลงัเรียนสงูกวา่เกณฑ์ร้อยละ 70 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิ ระดบั .01 
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อภปิรำยผลกำรวิจัย 
 ผลการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม ท่ีเสริมสร้างจิตสาธารณะของนกัเรียน
ชุมนุมจิตสาธารณะ ผู้วิจัยอภิปรายผลโดยจ าแนกเป็น 2 ประเด็นตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ดงันี ้
 1. นักเรียนมีพัฒนาการด้านจิตสาธารณะ หลัง เ รียนด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคม จากการสังเกตครัง้ท่ี 1 โดยรวมอยู่ในขัน้การเห็นคุณค่า (   = 3.31,  
S.D. = 0.67) และจากการสงัเกตครัง้ท่ี 2 โดยรวมอยู่ในขัน้การพฒันาเป็นลกัษณะนิสยั (   = 4.53, 
S.D. = 0.53) ทัง้นีน้า่จะเน่ืองมาจาก 
  1.1 การจดักิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม ท าให้นกัเรียนได้เช่ือมโยง
จิตสาธารณะทัง้ 3 ด้าน คือ ด้านความมีน า้ใจ ด้านการดแูลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน 
และด้านการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม เข้าด้วยกันได้ ซึ่งนกัเรียนได้ท ากิจกรรม   
ดหูนังสัน้ เร่ืองจิตอาสารับใช้สังคม กิจกรรมดูรูปภาพการท าความสะอาดห้องเรียน  และรูปภาพ
บคุคลและหน่วยงานท่ีท าประโยชน์ตอ่สงัคม กิจกรรมดวีูดิทศัน์เร่ือง Big cleaning day in School  
และเร่ืองปัญหาท่ีเกิดขึน้กับชุมชนของเรา ส่งผลให้นักเรียนสามารถน าจิตสาธารณะทัง้ 3 ด้าน     
มาปฏิบัติจริงในชีวิตประจ าวันได้ ซึ่งสอดคล้องกับความเป็นจริงท่ีพบเห็นในโรงเรียน ชุมชน
ใกล้เคียงบริเวณโรงเรียน และในชีวิตประจ าวนั ท าให้นกัเรียนเป็นผู้ ท่ีมีน า้ใจทัง้ตอ่ครู เพ่ือน และคน
ในสังคม ชอบช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วยความเต็มใจ และมีความพึงพอใจท่ีจะช่วยเหลือโดยไม่หวัง
ผลตอบแทน รู้จกัเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ ่แบง่ปันสิ่งของให้เพ่ือนได้ใช้ร่วมกนั รวมถึงนกัเรียนยงัเป็นคนท่ีรู้จกั
ดแูลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียนท่ีต้องใช้ร่วมกนั โดยการแสดงถึงการดแูลรักษาไม่ให้
เกิดความช ารุดเสียหาย ไม่ท าให้สกปรก ไม่เคล่ือนย้ายสิ่งของ ไม่หยิบจบัของท่ีใช้ร่วมกันมาเป็น
ของตน รวมถึงการปฏิบตัิตามกฎในการใช้สาธารณประโยชน์ร่วมกันอย่างเคร่งครัด นอกจากนี ้
นกัเรียนยงัได้เข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ส่วนรวม ทัง้กิจกรรมภายในโรงเรียน และกิจกรรม
เพ่ือสงัคมนอกห้องเรียน การเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหาหรือร่วมสร้างสิ่งท่ีดีให้กับสังคมด้วย
ความกระตือรือร้น ท าด้วยความเต็มใจไม่หวงัสิ่งตอบแทน ถือเป็นการกระท าท่ีแสดงออกถึงการท า
ความดีเพ่ือให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม การเข้าไปช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วยก าลังกาย ก าลังปัญญา       
ตามความสามารถของตนเอง ยงัส่งผลให้เกิดประโยชน์แก่คนส่วนใหญ่ ท าให้นกัเรียนเป็นคนท่ีมี        
จิตสาธารณะและพฒันาเป็นลกัษณะนิสยัท่ีดี 
  1.2 การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม เป็นการจัดกิจกรรมท่ีท าให้
นกัเรียนได้ลงมือปฏิบตัิในสถานการณ์จริง  โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้
สังคม ผ่านขัน้ตอนเตรียมความรู้ก่อนรับใช้สังคม ในขัน้นีน้ักเรียนจะได้เรียนรู้ถึงการปฏิบตัิตน               
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การฝึกทักษะท่ีจ าเป็นเวลาเข้าไปรับใช้สังคมในสถานการณ์จริง เรียนรู้ถึงบุคคลตัวอย่างท่ีมี         
จิตสาธารณะ และท าประโยชน์ให้แก่คนในสังคม เป็นการปูพืน้ฐานทางด้านจิตใจ ปลูกฝังให้
นกัเรียนมีต้นแบบท่ีดี ท่ีควรเอาเป็นแบบอย่าง ขัน้การส ารวจปัญหา นกัเรียนมีการร่วมกนัพิจารณา
ชมุชนท่ีต้องการความชว่ยเหลือ หรือชมุชนท่ีมีปัญหาท่ีต้องแก้ไขแบบเร่งดว่น ก าหนดขอบเขตพืน้ท่ี 
มีการส ารวจชุมชน ถึงสภาพและปัญหาท่ีชุมชนต้องการได้รับการแก้ปัญหา และสอดคล้องกับ
วตัถปุระสงค์การเรียนรู้ และกระตุ้นให้นกัเรียนเกิดความสนใจ ขัน้การวางแผนรับใช้สงัคม นกัเรียน
น าปัญหาท่ีพบจากการออกไปส ารวจมาสรุป ร่วมกันคิดหาวิธีท่ีจะไปท ากิจกรรมรับใช้สังคม 
ก าหนดหน้าท่ีของแตล่ะคนในกลุม่ รวมถึงการก าหนดวนัและเวลาท่ีจะเข้าไปท ากิจกรรมรับใช้สงัคม
ให้แนช่ดั ขัน้การลงมือปฏิบตักิารรับใช้สงัคม เป็นขัน้ท่ีนกัเรียนได้ลงมือปฏิบตัิกิจกรรมตามแผนท่ีได้
ร่วมกนัวางไว้ โดยมีครูเป็นผู้ดแูลและให้ค าแนะน าระหว่าท่ีนกัเรียนการลงมือปฏิบตัิท ากิจกรรมรับ
ใช้สงัคมในสถานการณ์จริง และขัน้การน าเสนอผลงานการรับใช้สงัคม ผู้ เรียนพิจารณา ไตร่ตรอง
วิเคราะห์ถึงประสบการณ์ท่ีได้รับ สรุปผลการด าเนินกิจกรรมในการรับใช้สงัคม เม่ือผู้ เรียนได้ปฏิบตัิ
ตามทัง้ 5 ขัน้ตอนของการจดัการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สงัคม ท าให้นกัเรียนมีประสบการณ์
ในการท ากิจกรรมรับใช้สงัคม กระตุ้นให้นกัเรียนเล็งเห็นสภาพปัญหาในสงัคม ไม่ท าตวันิ่งเฉยกับ
สถานการณ์ท่ีท าให้คนขาดจิตสาธารณะ ท าให้นกัเรียนกล้าท่ีจะแสดงออกถึงการมีจิตสาธารณะตอ่
สว่นรวมมากขึน้  
  ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดด้านการศึกษาของ จอห์น ดิวอี ้ (John 
Dewey, 1962) ท่ีว่าพืน้ฐานของหลกัสูตรและวิธีการเรียนการสอน ต้องเช่ือมโยงกับประสบการณ์ 
และความสนใจของผู้ เรียนการจดัสถานการณ์การเรียนรู้ต้องท าให้นกัเรียนมีปฏิสมัพนัธ์โดยตรงกบั
ประสบการณ์จริง และสอดคล้องกบั เดวิด โคล์บ (David Kolb, 1984) ท่ีว่าความรู้ท่ีจะถกูสร้างขึน้
นีต้้องผา่นกระบวนการเปล่ียนแปลงของประสบการณ์ 4 ขัน้ตอน คือ ขัน้ท่ี 1 ลกัษณะประสบการณ์
เชิงรูปธรรม (CE) เป็นการเข้าไปเก่ียวข้องกับบุคคลอ่ืนในสถานการณ์ต่างๆ ขัน้ท่ี 2 ลักษณะ 
การไตร่ตรอง (RO) เป็นการท าความเข้าใจประสบการณ์ต่างๆ ท่ีค้นพบด้วยการสังเกตและ
ไตร่ตรองจากหลายๆแง่มมุ ขัน้ท่ี 3 ลกัษณะสรุปเป็นหลกัการนามธรรม (AC) เป็นการเก่ียวข้องกับ
การใช้เหตผุลและความคิดมากกว่าการใช้ความรู้สึกในการเข้าใจปัญหา และสถานการณ์ท่ีได้พบ 
สามารถสร้างความคิดรวบยอดใหม่ๆ ขัน้ท่ี 4 ลกัษณะการทดลองปฏิบตัิจริง (AE) เป็นการน าเอา
ความคิดทฤษฏีท่ีสรุปได้ไปใช้ในการตัดสินและแก้ปัญหา เป็นการแก้ปัญหาในเชิงปฏิบัติและ
ค านงึถึงเฉพาะสิ่งท่ีท าไปแล้วได้ผลจริง  
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  ซึง่ผลการวิจยัท่ีพบมีผลในท านองเดียวกนักบัผลการวิจยัของ วฒันา ไตตอ่ผล (2557) 
ท่ีวิจัยพัฒนาหลักสูตรเสริมสร้างจิตสาธารณะตามแนวคิดทฤษฏีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม
ร่วมกบัการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สงัคม ส าหรับนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศกึษาตอนต้น พบว่า นกัเรียน
มีพฤติกรรมการมีจิตสาธารณะหลงัการใช้หลกัสูตร สูงกว่าก่อนการใช้หลกัสูตร อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิตท่ีิระดบั .05  
 2. นักเรียนท่ีเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม มีจิตสาธารณะ    
หลงัเรียนสงูกวา่เกณฑ์ร้อยละ 70 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิ ระดบั .01 

  2.1 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม นักเรียนได้ท ากิจกรรมออกไป
ส ารวจปัญหาท่ีเกิดขึน้ภายในชมุชน เป็นการให้นกัเรียนได้พบปัญหาท่ีเกิดขึน้กบัสงัคมในสภาพจริง 
เป็นการกระตุ้นให้นกัเรียนได้ฝึกฝนกระบวนการใช้ความคิดของตนเองอย่างเป็นระบบ และส่งเสริม
ให้นักเ รียนได้ค้นพบปัญหาด้วยตนเอง อีกทัง้ยัง เ ป็นปัญหาท่ีใกล้ตัวและเป็นปัญหาใน
ชีวิตประจ าวนั การส ารวจปัญหาท่ีเกิดขึน้กบัชุมชนท่ีนกัเรียนอาศยัอยู่ นกัเรียนจะได้ฝึกการพดูคยุ 
ตัง้ ข้อสังเกตเก่ียวกับปัญหาท่ีพบ หาแนวทางการแก้ไขปัญหา นักเรียนได้น าข้อมูลท่ี ผ่าน 
การพิจารณาในส่วนของตนเองมาแลกเปล่ียนกันภายในกลุ่ม เพ่ือให้ได้บทสรุปร่วมกัน และได้
น าเสนอแนวความคิด เพ่ือหาข้อสรุปของแนวทางในการแก้ไขปัญหาท่ีพบ  กิจกรรมนีส้่งผลให้
นกัเรียนได้ฝึกความคิด การแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับเพ่ือนในกลุ่ม รู้จกัรับฟังความคิดเห็นของ
เพ่ือนด้วยเหตแุละผล ท าให้ได้ข้อสรุปท่ีเป็นมมุมองใหม่ๆ  ของการแก้ปัญหา 
  2.2 การจัดการเรียนรู้ท่ีให้นกัเรียนได้ท ากิจกรรมการรับใช้สงัคมเพ่ือแก้ปัญหาหรือ 
ท าประโยชน์ให้กบัสงัคม เป็นการฝึกให้นกัเรียนมีจิตสาธารณะตอ่สงัคมส่วนรวม ร่วมกนัสร้างสรรค์
สิ่งท่ีดีงามให้กบัสงัคม โดยการรวมตวักนัเป็นกลุม่เพ่ือปฏิบตักิิจกรรมร่วมกนั ถือเป็นการกระท าของ
นกัเรียนท่ีแสดงออกถึงการท าความดีให้กับสงัคมส่วนรวมด้วยความจริงใจ และเต็มใจ การเข้าไป
ช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วยก าลงักาย ก าลงัปัญญาตามความสามารถของตนเอง ซึ่งผลของการกระท าจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่คนส่วนใหญ่ ทัง้นีก้ารจัดท ากิจกรรมการรับใช้สังคมส่งผลให้นักเรียน           
มีจิตสาธารณะทัง้ต่อตนเอง เพ่ือน และคนในสังคม รู้จักการดูแลเอาใจใสในเร่ืองเล็กน้อย              
เช่น การปิดไฟเม่ือไม่ใช้งาน การไม่ท าลายสาธารณประโยชน์ท่ีใช้ร่วมกัน เป็นการฝึกนิสัยของ
ตนเองตัง้แตเ่ร่ืองเล็กน้อย เร่ืองใกล้ตวั จนไปถึงเร่ืองของสงัคม ฝึกให้ตนมีจิตสาธารณะอยูเ่สมอ 

  ผลการวิจยัดงักล่าวสอดคล้องกบัแนวคิดของ ทิศนา แขมมณี (2552, หน้า 133) ท่ีได้
สรุปหลักการจัดการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคมท่ีส าคัญไว้ว่า ผู้ เรียนมีการก าหนดขอบเขตของ
การศึกษาชุมชน เพ่ือเรียนรู้ในเร่ืองท่ีก าหนด มีการศึกษาความต้องการของชุมชน และเลือก
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กิจกรรมท่ีจะรับใช้สังคม มีการวางแผนการรับใช้สังคมในกิจกรรมท่ีเลือก มีการจดบนัทึกข้อมูล
เก่ียวกับการปฏิบัติการรับใช้สังคม มีการวิเคราะห์เหตุการณ์และสิ่ งต่างๆ ท่ีเกิดขึน้ในขณะ
ปฏิบตัิการรับใช้สังคม และมีการคิดพัฒนา และสร้างข้อสรุปเป็นความคิดรวบยอด/ หลักการ/
สมมตฐิาน มีการน าความคดิรวบยอด/ หลกัการ/ สมมตฐิานท่ีได้ไปทดลองใช้ หรือน าไปประยกุต์ใช้
ในสภาพการณ์ใหม่ๆ ผู้สอนมีการติดตามผลการน าความรู้/ความคิด/ หลักการ/ สมมติฐานไปใช้
ส่งเสริมให้ผู้ เรียนแลกเปล่ียนผลการน าไปใช้ และอภิปรายหาข้อสรุป ความรู้ ความคิดใหม่ๆ  
หรือปรับเปล่ียนความคิดตามความเหมาะสม ผู้สอนมีการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ โดยใช้ผล
การประเมินการเรียนรู้ของตนเองของผู้ เรียน ประกอบกบัการประเมินผลของผู้สอนด้วย และการวดั
และปะเมินผลจะต้องเป็นไปตามจดุประสงค์ของเร่ืองท่ีเรียนรู้ มิใชว่ดัผลการรับใช้สงัคม 
  ผลการวิจยัท่ีพบมีผลในท านองเดียวกนักบัผลการวิจยัของ สมปอง ช่วยพรม (2559)         
ท่ีได้ท าวิจัยพัฒนารูปแบบกิจกรรมเสริมสร้างจิตสาธารณะ ตามหลกัการเรียนรู้แบบรับใช้สังคม 
ส าหรับนักเรียนชัน้ประถมศึกษา แล้วพบว่า นักเรียนมีคุณลักษณะจิตสาธารณะทุกด้านและ
โดยรวมหลงัการเรียนโดยใช้รูปแบบท่ีพฒันาขึน้แล้วสงูกว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ 
  1.1 ผู้ วิจัยต้องศึกษาขัน้ตอนการรับใช้สังคมให้ชัดเจนว่าจะท าให้นักเรียนได้ลงมือ
ปฏิบตัิการรับใช้สังคมอย่างไรบ้าง และสามารถน าแนวทางในการปฏิบตัิกิจกรรมและการรับใช้
สงัคมไปใช้ในชีวิตประจ าวันท่ีพบเห็นได้อย่างไร เพ่ือท าให้นกัเรียนเกิดกระบวนการในการรับใช้
สงัคม 
  1.2 ผู้วิจยัควรเช่ือมโยงจิตสาธารณะในด้านตา่งๆให้สอดคล้องกบัความเป็นจริงทัง้ใน
ชมุชนและสงัคม เพ่ือให้นกัเรียนได้พบปัญหาท่ีเกิดขึน้ในชีวิตประจ าวนั 
  1.3 ผู้วิจยัต้องจดักิจกรรมท่ีท าให้นกัเรียนได้ลงมือปฏิบตัิในสถานการณ์จริง มีความ
หลากหลาย โดยการฝึกการเตรียมความพร้อมในการรับใช้สังคม การท าแบบฝึกหัด การส ารวจ
ปัญหาท่ีอยูไ่กลตวั เพ่ือท าให้การจดักิจกรรมการเรียนรู้การรับใช้สงัคมมีประสิทธิภาพสงูขึน้ 
 2. ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครัง้ต่อไป 
  จากผลการวิจยั ท่ีศกึษาพฒันาการด้านจิตสาธารณะของผู้ เรียนในแตล่ะองค์ประกอบ 
พบว่าจิตสาธารณะด้านความมีน า้ใจ มีจิตสาธารณะอยู่ในขัน้การจัดระบบ ด้านการดูแลรักษา
สาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน และด้านการเข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ส่วนรวม อยู่ใน



132 

 
 

ขัน้การพฒันาเป็นลกัษณะนิสยั จะเห็นได้ว่าจิตสาธารณะด้านความมีน า้ใจไม่ได้อยู่ในขัน้พฒันา
เป็นลกัษณะนิสยั ดงันัน้จึงควรมีการวิจยัและพฒันาด้านความมีน า้ใจตอ่ครู เพ่ือน และบุคคลอ่ืน 
โดยการใช้ส่ือในชีวิตประจ าวัน ให้นักเรียนลงไปปฏิบัติในสถานการณ์จริงเพิ่มเติมเก่ียวกับ 
จิตสาธารณะด้านความมีน า้ใจ เพ่ือให้นกัเรียนมีพฒันาการด้านความมีน า้ใจ สู่ขัน้การพฒันาเป็น
ลกัษณะนิสยั 
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ภาคผนวก ก รายนามผู้เช่ียวชาญ 
 

รายนามผู้เช่ียวชาญ 
 1. ดร.วิเชียร ธ ำรงโสตถิสกลุ  ต ำแหนง่ อำจำรย์ประจ ำภำควิชำกำรศกึษำ  
         คณะศกึษำศำสตร์ มหำวิทยำลยันเรศวร 
         ผู้ เช่ียวชำญด้ำนหลกัสตูรและกำรสอน 
 2. ดร.องัคณำ ออ่นธำนี  ต ำแหนง่ อำจำรย์ประจ ำภำควิชำกำรศกึษำ  
         คณะศกึษำศำสตร์ มหำวิทยำลยันเรศวร  
         ผู้ เช่ียวชำญด้ำนหลกัสตูรและกำรสอน 
 3.  นำงทศพร มลูหงษ์   ต ำแหนง่ ครูเช่ียวชำญ โรงเรียนจำ่นกร้อง  

   กลุม่สำระกำรเรียนรู้สงัคมศกึษำ ศำสนำ และ
วฒันธรรม ผู้ เช่ียวชำญด้ำนกำรสอนสงัคม
ศกึษำ ศำสนำ และวฒันธรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



141 

ภาคผนวก ข เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้ 
 

แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ที่เสริมสร้างจิตสาธารณะ 
ของนักเรียนชุมนุมจิตสาธารณะ 

 
แผนกำรจดักำรเรียนรู้ท่ี 1            เร่ืองเตรียมควำมรู้ก่อน
รับใช้สงัคม 
วนัท่ี     กมุภำพนัธ์ พ.ศ. 2560                             
เวลำ 2 ชัว่โมง 
 
 1. สาระส าคัญ 
  กำรเตรียมควำมพร้อมในกำรออกไปรับใช้สังคม หรือท ำกิจกรรมเพ่ือสังคมและ
สำธำรณประโยชน์จ ำเป็นอย่ำงยิ่งท่ีผู้ เรียนควรเข้ำใจขัน้ตอนกำรรับใช้สังคม และหลักกำรของ  
กำรเรียนรู้ด้วยกำรรับใช้สงัคม และควรมีทกัษะด้ำนกำรพูด กำรสงัเกต และกำรสมัภำษณ์ เพ่ือน ำ
ควำมรู้ ทกัษะในห้องเรียนออกไปใช้ให้เป็นประโยชน์ และเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดจิตสำธำรณะตอ่ตนเอง 
คนรอบข้ำง และสงัคม 
 2.  จุดประสงค์การเรียนรู้ 
  2.1 อธิบำยควำมหมำยของจิตสำธำรณะ และกำรรับใช้สงัคมได้ 

2.2 สรุปกระบวนกำรกำรรับใช้สงัคม และหลกักำรกำรรับใช้สงัคมได้ 
  2.3 ใช้ทกัษะกำรพดู กำรสงัเกต และกำรสมัภำษณ์บคุคลท่ีมีจิตสำธำรณะได้ 

 2.4 ใช้ทกัษะกำรเขียนแผนกำรปฏิบตังิำนกำรรับใช้สงัคมได้ 
 3. เนือ้หาการเรียนรู้ 

3.1 ควำมหมำยของจิตสำธำรณะ และกำรรับใช้สงัคม 
  3.2 กระบวนกำรกำรรับใช้สงัคม และหลกักำรกำรรับใช้สงัคม 
  3.3 ทกัษะกำรพดู กำรสงัเกต และกำรสมัภำษณ์บคุคลท่ีมีจิตสำธำรณะ 
  3.4 ทกัษะกำรเขียนแผนกำรปฏิบตังิำนกำรรับใช้สงัคม 

 4. กิจกรรมการเรียนรู้  
  (ช่ัวโมงที่ 1) 
  ก่อนเข้าสู่บทเรียน 
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  ครูชีแ้จงรำยละเอียดขัน้ตอนกำรจดักำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรรับใช้สงัคม ท่ีส่งเสริม
จิตสำธำรณะ ของนกัเรียนชมุนมุจิตสำธำรณะ และพฤตกิรรมด้ำนกำรจิตสำธำรณะของนกัเรียนใน
แตล่ะด้ำน 

ขัน้น า 
  ครูกระตุ้นควำมสนใจให้นกัเรียนเกิดกำรคิดในเร่ืองควำมหมำยของจิตสำธำรณะ และ
ควำมหมำยของกำรรับใช้สังคม กระบวนกำรกำรรับใช้สังคม และหลักกำรกำรรับใช้สังคม  
โดยครูสุม่นกัเรียนในห้อง 5 – 6 คน โดยกำรใช้ค ำถำม เชน่ 
  1. จิตสำธำรณะ คืออะไร กำรรับใช้สงัคม คืออะไร  

2. กระบวนกำรกำรรับใช้สงัคม มีอะไรบ้ำง 
  3. หลกักำรกำรรับใช้สงัคม มีอะไรบ้ำง 
  4. ยกตัวอย่ำงบุคคลท่ีมีจิตสำธำรณะท่ีนักเรียนรู้จัก เขำท ำอะไรบ้ำง ท่ีก่อให้เกิด 
กำรมีจิตสำธำรณะ  
  5. นกัเรียนปฏิบตัตินให้มีจิตสำธำรณะหรือไม ่กบัใครบ้ำง และอยำ่งไรบ้ำง 

6. นกัเรียนอยำกท ำอะไรเพ่ือสงัคมบ้ำง ท่ีจะสง่เสริมกำรมีจิตสำธำรณะ 
  ขัน้กิจกรรม 
  1. นกัเรียนดหูนงัสัน้ เร่ืองจิตอำสำรับใช้สงัคม ใช้เวลำในกำรด ู 8 นำที และหลงัจำก
หนงัสัน้จบร่วมกนัสรุปประเดน็ในหนงัสัน้ เชน่ใครท ำอะไร ท่ีไหน อยำ่งไร นกัเรียนได้ข้อคิดอะไรจำก
กำรชมหนงัสัน้เร่ืองนี ้
  2. นักเรียนศึกษำควำมหมำยจิตสำธำรณะ และควำมหมำยกำรรับใช้สังคมในใบ
ควำมรู้ท่ี 1 เร่ืองควำมหมำยจิตสำธำรณะ และกำรรับใช้สงัคม จำกนัน้เขียนแผนผงัควำมคิดลงใน
ใบกิจกรรมท่ี 1 เร่ืองควำมหมำยจิตสำธำรณะ และกำรรับใช้สงัคม 
  3. นักเรียนศึกษำกระบวนกำรกำรรับใช้สังคม และหลักกำรกำรรับใช้สังคมในใบ
ควำมรู้ท่ี 2 เร่ืองกระบวนกำรกำรรับใช้สังคม และหลักกำรกำรรับใช้สังคม จำกนัน้เขียนแผนผัง
ควำมคดิลงในใบกิจกรรมท่ี 2 เร่ืองสรุปกระบวนกำรกำรรับใช้สงัคมและหลกักำรกำรรับใช้สงัคม 
  ขัน้สรุป 
  ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปควำมหมำยจิตสำธำรณะ ควำมหมำยกำรรับใช้สังคม 
กระบวนกำรกำรรับใช้สงัคม และหลกักำรกำรรับใช้สงัคม  
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  (ช่ัวโมงที่ 2) 
  ขัน้น า 
  ครูกระตุ้นให้นกัเรียนเกิดควำมสนใจใน เร่ืองกำรใช้ทกัษะในกำรพูด กำรสงัเกต และ
กำรสมัภำษณ์บคุคลท่ีมีจิตสำธำรณะ และคอยกระตุ้นเสริมเร่ืองกำรเขียนแผนปฏิบตัิงำนกำรรับใช้
สงัคม ท่ีจะน ำไปใช้ในกำรท ำกิจกรรมรับใช้สงัคม โดยใช้ค ำถำม เชน่ 
  1. นกัเรียนจะใช้วิธีกำรพดูกบับคุคลท่ีมีจิตสำธำรณะ อยำ่งไร 
  2. นกัเรียนจะใช้วิธีกำรสงัเกตท่ำทำง วิธีกำรตอบค ำถำมของบุคคลท่ีมีจิตสำธำรณะ 
อยำ่งไร 
  3. นกัเรียนจะใช้วิธีกำรสมัภำษณ์บคุคลท่ีมีจิตสำธำรณะ อยำ่งไร 
  4. นกัเรียนเคยเขียนแผนปฏิบตังิำนกำรรับใช้สงัคม อยำ่งไรบ้ำง 
  5. กำรเขียนแผนปฏิบตัิงำนกำรรับใช้สงัคมมีวิธีกำรอย่ำงไรบ้ำง จะเร่ิมต้นวำงแผน
งำนอยำ่งไร 
  ขัน้สอน 
  1. ครูเปิดวีดิทศัน์เร่ือง เทคนิคกำรพูด กำรสงัเกต และกำรสมัภำษณ์ ใช้เวลำในกำร
รับชม 10 นำที หลงัจำกนกัเรียนได้รับชมวีดิทศัน์จบแล้ว ให้นกัเรียนเขียนสรุปใบกิจกรรมท่ี 3 เร่ือง
กำรสรุปเทคนิคกำรพดู กำรสงัเกต และกำรสมัภำษณ์บคุคลท่ีมีจิตสำธำรณะ 
  2. ครูให้นกัเรียนจบักลุ่ม ตำมควำมสนใจของนกัเรียน กลุ่มละ 5 - 6 คน ให้นกัเรียน
ออกไปสมัภำษณ์บคุลำกรในโรงเรียนท่ีนกัเรียนคิดวำ่มีจิตสำธำรณะ แล้วเขียนบนัทกึกำรสมัภำษณ์
ลงในใบกิจกรรมท่ี 4 เร่ืองบคุคลท่ีมีจิตสำธำรณะในใจหน ู
  3. นกัเรียนศกึษำใบควำมรู้ท่ี 4 เร่ืองกำรเขียนแผนปฏิบตัิงำนกำรรับใช้สงัคม จำกนัน้
ท ำใบกิจกรรมใบกิจกรรมท่ี 5 เร่ืองกำรเขียนแผนปฏิบตังิำนกำรรับใช้สงัคม 

  ขัน้สรุป 
  1. ครูให้นกัเรียนแตล่ะกลุ่มส่งตวัแทน 1 คน ออกมำน ำเสนอบุคคลท่ีมีจิตสำธำรณะ
ในใจหน ูกลุม่ละ 5-10 นำที ครูและนกัเรียนร่วมกนัสรุปถึงบคุคลท่ีมีจิตสำธำรณะภำยในโรงเรียนถึง
กำรกระท ำของบคุคลตวัอย่ำงท่ีควรเอำเป็นแบบอยำ่งมำใช้ในชีวิตประจ ำวนั 
  2. ครูและนกัเรียนร่วมกนัสรุป เร่ืองกำรเขียนแผนปฏิบตัิงำนกำรรับใช้สงัคม โดยกำร
สุม่ให้นกัเรียนออกมำพดูวิธีกำรเขียนแผนปฏิบตังิำนกำรรับใช้สงัคมท่ีถกูต้อง 
 5. ส่ือและแหล่งเรียนรู้ 

5.1 หนงัสัน้ เร่ืองจิตอำสำรับใช้สงัคม (จ ำนวน 1 เร่ือง เวลำ 8 นำที) 
  5.2 ใบควำมรู้ท่ี 1 เร่ืองควำมหมำยจิตสำธำรณะ และกำรรับใช้สงัคม 
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  5.3 ใบควำมรู้ท่ี 2 เร่ืองกระบวนกำรกำรรับใช้สงัคม และหลกักำรรับใช้สงัคม 
5.4 ใบควำมรู้ท่ี 3 เร่ืองกำรเขียนแผนปฏิบตังิำนกำรรับใช้สงัคม 

  5.5 ใบกิจกรรมท่ี 1 เร่ืองควำมหมำยจิตสำธำรณะ และกำรรับใช้สังคม (กิจกรรม
เดี่ยว 1 คน /1ใบ) 
  5.6 ใบกิจกรรมท่ี 2 เร่ืองสรุปกระบวนกำรกำรรับใช้สังคม และหลักกำรกำรรับใช้
สงัคม (กิจกรรมเดี่ยว 1 คน/ 1 ใบ) 
  5.7 ใบกิจกรรมท่ี 3 เร่ืองบุคคลท่ีมีจิตสำธำรณะในใจหนู (กิจกรรมกลุ่ม 1 กลุ่ม/  
1 ใบ) 
  5.8 ใบกิจกรรมท่ี 4 เร่ืองกำรเขียนแผนปฏิบัติงำนกำรรับใช้สังคม (กิจกรรมเด่ียว  
1 คน/ 1 ใบ) 
  5.9 วีดทิศัน์ เร่ืองเทคนิคกำรพดู กำรสงัเกต และกำรสมัภำษณ์ (จ ำนวน 3 เร่ือง เวลำ 
10 นำที) 

6. การวัดและการประเมินผล 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด เกณฑ์การประเมินผล 
1. อธิบำยควำมหมำยของ
จิตสำธำรณะและกำรรับ
ใช้สงัคมได้ 

ตรวจผลงำน แบบประเมินผล
งำนนกัเรียน 

1. นกัเรียนอธิบำย
ควำมหมำยของจิต
สำธำรณะและกำรรับใช้
สงัคมได้ร้อยละ 70 ระดบั
ดีขึน้ไป 

2. สรุปกระบวนกำรกำร  
รับใช้สงัคมและหลกักำร
ของกำรรับใช้สงัคมได้ 

ตรวจผลงำน แบบประเมินผล
งำนนกัเรียน 

2. นกัเรียนสรุป
กระบวนกำรรับใช้สงัคม 
และหลกักำรของกำรรับใช้
สงัคมได้ร้อยละ 70 ระดบั
ดีขึน้ไป 

3. ใช้ทกัษะกำรพดูกำร
สงัเกต และกำรสมัภำษณ์
บคุคลท่ีมีจิตสำธำรณะได้ 

ตรวจผลงำน แบบประเมินผล
งำนนกัเรียน 

3. นกัเรียนสำมำรถสรุป
กำรใช้ทกัษะกำรพดู  
กำรสงัเกต และกำร
สมัภำษณ์ได้ร้อยละ 70 
ระดบัดีขึน้ไป 
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จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด เกณฑ์การประเมินผล 
4. ใช้ทกัษะกำรเขียน
แผนกำรปฏิบตังิำนกำรรับ
ใช้สงัคมได้ 

ตรวจผลงำน แบบประเมินผล
งำนนกัเรียน 

4. นกัเรียนสำมำรถใช้
ทกัษะกำรเขียนแผนปฏิบตัิ
งำนกำรรับใช้สงัคมได้ร้อย
ละ 70 ระดบัดีขึน้ไป 
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ตัวอย่างวีดทิัศน์ 
กิจกรรมดูหนังสัน้ เร่ืองจิตอาสารับใช้สังคม 

 
ค าชีแ้จง 
 1. ให้นกัเรียนดหูนงัสัน้ เร่ืองจิตอำสำรับใช้สงัคม 

2. ร่วมกนัสรุปประเด็นส ำคญั และข้อคิดท่ีได้จำกกำรดหูนงัสัน้ร่วมกนั  
 3. ใช้เวลำในกำรดวีูดทิศัน์ 8 นำที 

 

                 
 

             
 
ที่มา: www.youtube.com 

 
 
 

ช่ัวโมงที่ 1 
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ช่ือ..........................................................................................ชัน้..................เลขที่................ 
 

ใบกิจกรรมที่ 1 
เร่ืองความหมายจิตสาธารณะ และการรับใช้สังคม 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 อธิบำยควำมหมำยของจิตสำธำรณะและกำรรับใช้สงัคมได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. ให้นกัเรียนศกึษำใบควำมรู้ท่ี 1 เร่ืองควำมหมำยจิตสำธำรณะ และกำรรับใช้สงัคม  
 2. ให้นักเรียนเขียนอธิบำยควำมหมำยจิตสำธำรณะ และกำรรับใช้สังคม ตำมควำม
เข้ำใจของนกัเรียนลงในชอ่งวำ่งท่ีก ำหนดให้  
 3. ใช้เวลำ 5 นำที 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ใบความรู้ท่ี 1 

เร่ืองความหมายจิตสาธารณะ 
 
 

ช่ัวโมงที่ 1 

ความหมาย “จิตสาธารณะ” 
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
................................ 

ความหมาย “การรับใช้สังคม” 
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
................................ 
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ความหมายจิตสาธารณะ 
 ค ำว่ำ จิตสำธำรณะ (Public Mind) หรือจิตส ำนึกสำธำรณะ (Public Consciousness) 
เป็น ค ำใหม่ท่ีมีใช้เม่ือไม่นำนมำนี ้และเป็นเร่ืองใหม่ส ำหรับคนไทย ซึ่งมีผู้ ให้ควำมหมำยของ
จิตส ำนกึสำธำรณะหรือจิตสำธำรณะ ไว้หลำกหลำยและมีกำรเรียกจิตส ำนกึสำธำรณะไว้   แตกตำ่ง
กนั ดงันี ้

 
 

 
 

                                                                  
 
 

 

  จิตสำธำรณะ หมำยถึง กำรรู้จกัเอำใจใส่เป็นธุระและเข้ำร่วมในเร่ืองของส่วนรวมท่ีใช้
ประโยชน์ร่วมกันของกลุ่ม โดยพิจำรณำจำกควำมรู้ควำมเข้ำใจหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง
ลกัษณะ ดงันี ้
1. กำรหลีกเล่ียงกำรใช้หรือกำรกระท ำท่ีจะท ำให้เกิดกำรช ำรุดเสียหำยต่อของส่วนรวมท่ีใช้
ประโยชน์ร่วมกนัของกลุม่ และกำรถือเป็นหน้ำท่ีท่ีจะมีสว่นร่วมในกำรดแูลรักษำของส่วนรวมใน
วิสยัท่ีตนสำมำรถท ำได้ 
2. กำรเคำรพสิทธิ ในกำรใช้ของส่วนรวมท่ีใช้ประโยชน์ร่วมกันของกลุ่ม โดยไม่ยึดครองของ
สว่นรวมนัน้เป็นของตนเอง ตลอดจนไมปิ่ดกัน้โอกำสของบคุคลอ่ืนท่ีจะใช้ของสว่นรวม 

 

  จิตสำธำรณะ หมำยถึง ควำมคดิท่ีไมเ่ห็นแก่ตวั มีควำมปรำรถนำท่ีจะชว่ยเหลือ 
ช่วยแก้ปัญหำให้แก่ผู้ อ่ืนหรือสงัคมพยำยำมฉวยโอกำสท่ีจะช่วยเหลืออย่ำงจริงจงั และมองโลก
ในแง่ดีบนพืน้ฐำนของควำมเป็นจริง 

 

  จิตสำธำรณะ หมำยถึง ควำมตระหนกัของบุคคลถึงปัญหำท่ีเกิดขึน้ในสงัคม ท ำให้
เกิดควำมรู้สึกปรำรถนำท่ีจะช่วยเหลือสังคม ต้องกำรเข้ำไปแก้วิกฤตกำรณ์ โดยรับรู้ถึงสิทธิ
ควบคู่ไปกับหน้ำท่ีและควำมรับผิดชอบ ส ำนึกถึงพลังของตนว่ำสำมำรถร่วมแก้ไขปัญหำได้ 
และลงมือกระท ำ เพ่ือให้เกิดกำรแก้ปัญหำด้วยวิธีกำรต่ำงๆ โดยกำรเรียนรู้ และแก้ไขปัญหำ
ร่วมกนักบัคนในสงัคม 
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ใบความรู้ท่ี 1 (ต่อ) 
เร่ืองความหมายการรับใช้สังคม 

 
ความหมายการรับใช้สังคม 

กำรเรียนรู้ด้วยกำรรับใช้สงัคม เป็นกำรเรียนรู้จำกรูปธรรมไปสู่นำมธรรม กำรรับใช้สงัคม 
มำจำกภำษำอังกฤษ คือ Service Learning ส ำหรับกำรใช้ค ำภำษำไทยมีกำรใช้ค ำแตกต่ำงกัน
ออกไป เช่น กำรเรียนรู้ด้วยกำรบริกำรสงัคม กำรรับใช้สงัคม กำรเรียนรู้จำกบริกำร กำรเรียนรู้โดย
กำรบริกำรสังคม กำรเรียนรู้ท่ีเน้นบริกำรสังคม ซึ่งในงำนวิจัยนีจ้ะใช้ค ำว่ำ “กำรรับใช้สังคม” 
ควำมหมำยของกำรเรียนรู้ด้วยกำรรับใช้สงัคม มีนกัวิชำกำรให้ควำมหมำยไว้ ดงันี ้

 
 

                                            
                                                                                
 
 
 
                                                        

                           
  

กำรเรียนรู้ด้วยกำรรับใช้สงัคม หมำยถึง กำรด ำเนินกำรช่วยให้ผู้ เรียนเกิดกำรเรียนรู้ โดยกำร
ให้ผู้ เรียนเข้ำไปมีประสบกำรณ์ในกำรรับใช้สงัคม ทัง้นีผู้้ เรียนจะต้องมีกำรส ำรวจควำมต้องกำรของ
ชุมชนท่ีมีควำมเก่ียวข้องกับเร่ืองท่ีเรียน และวำงแผนเข้ำไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่ำงๆ ลงมือ
ปฏิบัติกำรรับใช้สังคมตำมแผน และน ำประสบกำรณ์ทัง้หลำยท่ีได้รับมำคิดพิจำรณำไตร่ตรอง
จนกระทัง่เกิดควำมคิดรวบยอดหลกักำรหรือสมมติฐำนต่ำงๆ ซึง่สำมำรถน ำไปทดลองหรือประยุกต์ใช้
ในสถำนกำรณ์ใหม่ๆ  ได้ 

 

เป็นกำรจดักำรเรียนรู้ท่ีเปิดโอกำสให้เด็กนักเรียนได้ท ำควำมรู้จักกับชุมชน วิเครำะห์ถึงควำม

ต้องกำรของชุมชนท่ีผู้ เรียนสมำรถช่วยเหลือได้ โดยน ำควำมรู้ในห้องเรียนมำประยุกต์ใช้ พร้อมทัง้ได้

เรียนรู้จำกกำรลงมือช่วยเหลือชุมชนด้วย หัวใจส ำคญัของกำรรับใช้สงัคม กำรท่ีผู้ เรียนและชุมชนต่ำง

ได้รับประโยชน์จำกกิจกรรมนัน้ๆ เท่ำกนั ไมใ่ช่เกิดประโยชน์เพียงฝ่ำยใดฝ่ำยหนึง่ 
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ช่ือ..........................................................................................ชัน้..................เลขที่................ 
 

ใบกิจกรรมที่ 2 
เร่ืองกระบวนการการรับใช้สังคมและหลักการการรับใช้สังคม 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 นกัเรียนสรุปกระบวนกำรกำรรับใช้สงัคม และหลกักำรของกำรรับใช้สงัคมได้ 
 
ค าชีแ้จง 
 1. ให้นกัเรียนศึกษำใบควำมรู้ท่ี 2 เร่ืองกระบวนกำรรับใช้สงัคม และหลกักำรกำรรับใช้
สงัคม  
 2. ให้นกัเรียนเขียนสรุปควำมรู้ เร่ืองกระบวนกำรรับใช้สงัคม และหลกักำรกำรรับใช้สงัคม 
โดยกำรเขียนแผนผงัควำมคดิ  
 3. ใช้เวลำ 15 นำที 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ช่ัวโมงที่ 1 

กระบวนการการรับใช้สังคม และหลักการ
การรับใช้สังคม 

กระบวนการการรับใช้สังคม 

หลักการการรับใช้สังคม 
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ใบความรู้ท่ี 2 

เร่ือง กระบวนการรับใช้สังคม และหลักการการรับใช้สังคม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการรับใช้สังคม 

 

 
 

1. การเตรียมการ 
- กำรระบชุมุชนของผู้ เรียน 
- กำรส ำรวจชมุชนสภำพและปัญหำ 

 

2. การเลือกปัญหาที่สนใจและสอดคล้องกับ

จุดประสงค์รายวิชา 
- กำรส ำรวจปัญหำที่เลือกในรำยละเอียด 
-  กำรเตรียมทักษะที่จ ำ เ ป็นที่ ต้องใช้ในกำร

ด ำเนินกำร 

 

3. การศึกษานโยบายหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
กับประเด็นที่สนใจ 

- ศกึษำตวันโยบำยหรือกฎหมำย 
- ผลกระทบจากนโยบำย หรือกฎหมำยนัน้ 

4. การปฏิบัติกิจกรรม 
- วำงแผนปฏิบตัิกำร 

- ลงมือกระท ำกิจกรรมตำมแผนปฏิบัติกำรที่

ก ำหนดไว้ 

 

5. การไตร่ตรอง ประเมินและกิจกรรมแสดงผลงาน 

- ก ำหนดกิจกรรมและเวลำในกำรไตร่ตรอง 

- ท ำกำรพิจำรณำไตร่ตรองในแตล่ะขัน้ตอน ด้วยกำรเขียนบนัทึก รำยงำนปำกเปลำ่ สนทนำ อภิปรำย 

กำรเขียนรำยงำนสรุป 

- ประเมินผลในแตล่ะขัน้ตอน 

- สรุปและน ำเสนอกิจกรรมกำรรับใช้สงัคมและบทเรียนที่เรียนรู้และประชำสมัพนัธ์ น ำผลงำนออก

แสดง 
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ใบความรู้ท่ี 2 (ต่อ) 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

หลักการรับใช้สังคม 

1. ผู้ เรียนเป็นผู้จดักำรรับใช้สงัคม 
อย่ำงมีควำมหมำย 

2. กำรรับใช้สงัคมต้องเป็นควำมต้องกำรที่

จ ำเป็นของชุมชนท่ีแท้จริง ไม่ใช่เป็นสิ่งท่ี

ผู้ เรียนสร้ำงขึน้มำเอง 
 

3. กำรรับใช้สงัคมต้องเป็นควำมต้องกำร
จำกสมำชิกของชมุชน ชมุชนเป็นผู้แสดง
ควำมต้องกำรให้เกิดกิจกรรมรับใช้สงัคม 

4. กิจกรรมรับใช้สงัคมมำจำก
จดุประสงค์ของรำยวิชำท่ีเรียนของ
ผู้ เรียน ผู้สอนจะต้องตัง้จดุประสงค์ของ
รำยวิชำ และบรูณำกำรกิจกรรมกำรรับ
ใช้สงัคมให้สอดคล้องกบัจดุหมำย 

5. กำรวดัผลในกำรรับใช้สงัคมเป็นผลมำ

จำกกำรท ำกิจกรรมรับใช้สงัคม ผู้สอนกบั

ชมุชนจะเป็นผู้ ร่วมมือกนัวดัและ

ประเมินผลผู้ เรียน 
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ตัวอย่างวีดทิัศน์ 
เร่ืองเทคนิคการพูด การสังเกต และการสัมภาษณ์ 

 
 

 
 

 
 

 
 
ที่มา: www.youtube.com 

 
 

  

ช่ัวโมงที่ 2 



154 

ใบกิจกรรมที่ 3 
เร่ืองสรุปเทคนิคการพูด การสังเกต และการสัมภาษณ์ 

 
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ใช้ทกัษะกำรพดู กำรสงัเกต และกำรสมัภำษณ์บคุคลท่ีมีจิตสำธำรณะได้ 
 
ค าชีแ้จง 
 1. ให้นกัเรียนดวีูดทิศัน์ เร่ืองเร่ืองเทคนิคกำรพดู กำรสงัเกต และกำรสมัภำษณ์  

 2. ให้นกัเรียนเขียนสรุปควำมรู้เร่ืองเทคนิคกำรพดู กำรสงัเกต และกำรสมัภำษณ์โดยกำร
เขียนแผนผงัควำมคิด  
 3. ใช้เวลำ 10 นำที 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ใบกิจกรรมที่ 4 

เร่ืองบุคคลท่ีมีจิตสาธารณะในใจหนู 
 
 

เทคนิคกำรพดู 

เทคนิคกำรสงัเกต 

เทคนิคกำรสมัภำษณ์ 

ช่ัวโมงท่ี 2 
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จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ใช้ทกัษะกำรพดู กำรสงัเกต และกำรสมัภำษณ์บคุคลท่ีมีจิตสำธำรณะได้ 
 
ค าชีแ้จง 
 1. ให้นักเรียนฝึกกำรออกไปสัมภำษณ์บุคลำกรภำยในโรงเรียนท่ีนักเรียนคิดว่ำมีจิต
สำธำรณะ แล้วเขียนบนัทกึลงในใบกิจกรรมท่ี 4  
 2. ใช้เวลำ 20 นำที 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ช่ือกลุ่ม ................................................................... 

วันท่ีสัมภาษณ์............................................................ 
สมาชิกในกลุ่ม 

1. ช่ือ..............................................................................ช่ือเลน่.....................เลขท่ี.......... 

2. ช่ือ..............................................................................ช่ือเลน่.....................เลขท่ี.......... 

3. ช่ือ..............................................................................ช่ือเลน่.....................เลขท่ี.......... 

4. ช่ือ..............................................................................ช่ือเลน่.....................เลขท่ี.......... 

5. ช่ือ..............................................................................ช่ือเลน่.....................เลขท่ี.......... 

6. ช่ือ..............................................................................ช่ือเลน่.....................เลขท่ี.......... 
 

ช่ัวโมงที่ 2 
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ผู้ให้ข้อมูล/ผู้ถูกสัมภาษณ์ 

ช่ือ................................................................................................................................. 

เพศ.....................อายุ..................ต าแหน่ง................................................................... 

ข้อมูลด้าน
อ่ืนๆ ..............................................................................................................................
.......................................................................................................................................
.......................................................................................................................................
....................................................................................................................................... 

บันทกึผลการสัมภาษณ์ 
1. ..........................................................................................................................

.......................................................................................................................... 

2. ..........................................................................................................................

.......................................................................................................................... 

3. ..........................................................................................................................

.......................................................................................................................... 

4. ..........................................................................................................................

.......................................................................................................................... 

5. .......................................................................................................................... 

.......................................................................................................................... 
6. .......................................................................................................................... 

………………………………………………………………………………………… 
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ใบความรู้ท่ี 3 
เร่ืองการเขียนแผนปฏิบัติงานการรับใช้สังคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

1. การตัง้ช่ือกิจกรรม ให้ระบกิุจกรรมตำมควำมเหมำะสม มีควำมหมำยชดัเจน และ
เรียกเหมือนเดมิทกุครัง้จนกวำ่โครงกำรจะแล้วเสร็จ 

 

2. การตัง้จุดประสงค์ เป็นกำรบอกให้ทรำบว่ำ กำรด ำเนินงำนตำมโครงกำรนัน้   
มีควำมต้องกำรให้อะไรเกิดขึน้วัตถุประสงค์ท่ีควรจะระบุไว้ควรเป็นวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน 
ปฏิบตัิได้และวัดและประเมินผลได้ ในระยะหลัง ๆ นีน้ักเขียนโครงกำรท่ีมีผู้นิยมชมชอบ
มกัจะเขียนวัตถุประสงค์เป็นวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม คือเขียนให้เป็นรูปธรรมมำกกว่ำ
เขียนเป็นนำมธรรม กำรท ำโครงกำรหนึง่ ๆ อำจจะมีจดุประสงค์มำกกวำ่ 1 ข้อได้ 

3. วิธีด าเนินการหรือกิจกรรมหรือขัน้ตอนการด าเนินงาน คืองำนหรือภำรกิจ
ซึ่งจะต้องปฏิบัติในกำรด ำเนินโครงกำรให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์ ในระยะกำรเตรียม
โครงกำรจะรวบรวมกิจกรรมทกุอย่ำงไว้แล้วน ำมำจดัล ำดบัว่ำควรจะท ำสิ่งใดก่อน-หลงั หรือ
พร้อม ๆ กนั แล้วเขียนไว้ตำมล ำดบั จนถึงขัน้ตอนสดุท้ำยท่ีท ำให้โครงกำรบรรลวุตัถปุระสงค์ 

4. ระยะเวลาการด าเนินงานโครงการ  คือ กำรระบุระยะเวลำตัง้แต่เร่ิมต้น
โครงกำรจนเสร็จสิน้โครงกำรปัจจุบนันิยมระบุ วนั-เดือน-ปี ท่ีเร่ิมต้นและเสร็จสิน้ กำรระบุ
จ ำนวน ควำมยำวของโครงกำร เช่น 6 เดือน 2 ปี โดยไม่ระบุเวลำเร่ิมต้น-สิน้สุด เป็นกำร
ก ำหนดระยะเวลำท่ีไมส่มบรูณ์ 

5. ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ เม่ือโครงกำรนัน้เสร็จสิน้แล้ว จะเกิดผลอยำ่งไร
บ้ำงใครเป็นผู้ ได้รับเร่ืองนีส้ำมำรถเขียนทัง้ผลประโยชน์โดยตรงและผลประโยชน์ในด้ำน
ผลกระทบของโครงกำรด้วยได้ 
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ช่ือ..........................................................................................ชัน้..................เลขที่................ 
 

ใบกิจกรรมที่ 5 
เร่ืองการเขียนแผนปฏิบัติงานการรับใช้สังคม 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ใช้ทกัษะกำรเขียนแผนปฏิบตังิำนกำรรับใช้สงัคมได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. ให้นกัเรียนศกึษำใบควำมรู้ท่ี 4 เร่ืองกำรเขียนแผนปฏิบตังิำนกำรรับใช้สงัคม 

2. ให้นกัเรียนฝึกกำรเขียนแผนปฏิบตังิำนกำรรับใช้สงัคมลงในใบกิจกรรมนีใ้ห้ถกูต้อง  
 3. ใช้เวลำ 15 นำที  

 
1. สถำนท่ีท่ีปฏิบตั ิ

………………………………………………………………………………………………. 
2. ช่ือกิจกรรม 

................................................................................................................................. 
3. สมำชิกกลุม่ 

ช่ือ..........................................................................ช่ือเลน่.....................เลขท่ี.......... 
ช่ือ..........................................................................ช่ือเลน่.....................เลขท่ี.......... 
ช่ือ..........................................................................ช่ือเลน่.....................เลขท่ี.......... 
ช่ือ..........................................................................ช่ือเลน่.....................เลขท่ี.......... 
ช่ือ..........................................................................ช่ือเลน่.....................เลขท่ี.......... 
ช่ือ..........................................................................ช่ือเลน่.....................เลขท่ี.......... 

4. จดุประสงค์ 
1…………………………………………………………………………………………… 
2…………………………………………………………………………………………… 
3…………………………………………………………………………………………… 
4…………………………………………………………………………………………… 

 
 

ช่ัวโมงที่ 2 
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5. วิธีกำรด ำเนินงำน 
1……………………………………………………………………………………………... 
2…………………………………………………………………………………………….. 
3…………………………………………………………………………………………….. 
4……………………………………………………………………………………………... 

6. ปัญหำและวิธีแก้ปัญหำ 
1……………………………………………………………………………………………... 
2…………………………………………………………………………………………….. 
3…………………………………………………………………………………………….. 
4……………………………………………………………………………………………... 

7. ประโยชน์ท่ีคำดวำ่จะได้รับ 
1……………………………………………………………………………………………... 
2…………………………………………………………………………………………….. 
3…………………………………………………………………………………………….. 
4……………………………………………………………………………………………... 

8. อปุกรณ์
...................................................................................................................................
...................................................................................................................................
.................................................................................................................................. 

9. ระยะเวลำ 
เร่ิม..............................................................สิน้สดุ...................................................... 

10. ท่ีปรึกษำ 
................................................................................................................................. 
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แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ท่ีเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
ของนักเรียนชุมนุมจิตสาธารณะ 

 
แผนกำรจดักำรเรียนรู้ท่ี 2     เร่ือง ควำมมีน ำ้ใจ 
วนัท่ี     กมุภำพนัธ์ พ.ศ. 2560                             
เวลำ 4 ชัว่โมง 
 
 1. สาระส าคัญ 
  คณุสมบตัิท่ีส ำคญัอย่ำงหนึ่งของคนท่ีมีจิตสำธำรณะ คือควำมมีน ำ้ใจ เอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่ 
ช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วยควำมเต็มใจ อำสำท ำงำนให้ผู้ อ่ืนด้วยก ำลงักำย ก ำลงัใจ และสติปัญญำโดย   
ไมห่วงัผลตอบแทน  
 2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
  2.1 ส ำรวจปัญหำภำยในห้องเรียนได้ 
  2.2 วำงแผนกำรท ำควำมสะอำดห้องเรียนได้ 
  2.3 ปฏิบตัิตำมแผนกำรท ำควำมสะอำด ห้องเรียนได้ 
  2.4 น ำเสนอผลกำรท ำควำมสะอำด ห้องเรียนได้ 
 3. เนือ้หา 
  3.1 ปัญหำของห้องเรียน 
  3.2 กำรท ำควำมสะอำดห้องเรียน  
 4. พฤตกิรรมด้านจิตสาธารณะ 
  องค์ประกอบท่ี 1 ด้ำนควำมมีน ำ้ใจ หมำยถึงนกัเรียนแสดงพฤติกรรมจิตสำธำรณะ    
ถึงควำมมีน ำ้ใจ ชอบชว่ยเหลือผู้ อ่ืนด้วยควำมเตม็ใจ และพงึพอใจ โดยไมห่วงัผลตอบแทน และกำร
รู้จกัเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ ่แบง่ปันสิ่งของสว่นรวมให้กบัเพ่ือนได้ใช้ร่วมกนั ประกอบด้วย  

กำรแสดงน ำ้ใจชว่ยเหลือครูเม่ือมีโอกำส 
กำรชว่ยเพ่ือนคดิงำนในกลุม่ของตนตำมหน้ำท่ีท่ีได้รับมอบหมำย 
กำรรู้จักแบ่งปันอุปกรณ์กำรเรียน ได้แก่ ปำกกำ ดินสอ สี กระดำษ ให้เพ่ือนได้ใช้

ร่วมกนั 
กำรช่วยกันท ำควำมสะอำดห้องเรียน ได้แก่ เก็บขยะ น ำขยะไปทิง้ลงถังขยะ กวำด

ห้อง ถหู้อง  
กำรชว่ยกนัประหยดัพลงังำน ได้แก่ ปิดพดัลม ปิดไฟ เม่ือไมใ่ช้งำน  



161 

กำรชว่ยกนัจดัระเบียบห้องเรียน ได้แก่ จดัโต๊ะเรียน เก้ำอี ้และจดัเรียงรองเท้ำก่อนเข้ำ
ห้องเรียน 
 5. กิจกรรมการเรียนรู้ 

  (ช่ัวโมงที่ 1) 
การส ารวจปัญหา 
1. ครูพูดคยุถึงปัญหำท่ีเกิดขึน้กบัห้องเรียน และกระตุ้นควำมสนใจนกัเรียนโดยกำร

ใช้ค ำถำม เช่น ห้องเรียนมีปัญหำอะไรบ้ำงท่ีเกิดขึน้กบัห้องเรียนสำเหตขุองปัญหำคืออะไร และให้
นกัเรียนท ำใบกิจกรรมท่ี 1 เร่ืองปัญหำของห้องเรียน 

2. ครูให้นกัเรียนจบักลุม่ตำมควำมสนใจ กลุม่ละ 5-6 คน แตล่ะกลุม่ออกไปส ำรวจ
ห้องเรียนภำยในอำคำรสงัคมศกึษำ และเขียนสรุปเป็นแผนผงัควำมคดิลงในใบกิจกรรมท่ี 2 เร่ือง
กำรส ำรวจปัญหำภำยในห้องเรียน 

(ช่ัวโมงที่ 2) 
  วางแผนปฏิบัตกิารรับใช้สังคม 
  1. ครูน ำรูปภำพกำรท ำควำมสะอำดห้องเรียน มำให้นักเรียนดู และกระตุ้นควำม
สนใจของนกัเรียนโดยกำรใช้ค ำถำม เช่น จำกรูปภำพนกัเรียนร่วมมือร่วมใจกันท ำกิจกรรมอะไร   
ท ำเพ่ืออะไร เกิดประโยชน์กับใครบ้ำง และเขียนสรุปเป็นแผนผังควำมคิดลงในใบกิจกรรมท่ี 3   
เร่ืองวิธีกำรท ำควำมสะอำดห้องเรียน 
  2. นกัเรียนเร่ิมปรึกษำงำนกันตำมกลุ่มของตวัเองจำกกำรไปส ำรวจปัญหำในชั่วโมง 
ท่ี 1 และร่วมกนัท ำใบกิจกรรมท่ี 4 แผนกำรรับใช้สงัคม เร่ืองห้องเรียนสะอำดด้วยน ำ้ใจเรำ โดยมีครู
เป็นผู้คอยชว่ยเหลือ และให้ค ำปรึกษำ 

   (ช่ัวโมงที่ 3) 
  การลงมือปฏิบัตกิารรับใช้สังคม 

1. ทบทวน และชีแ้จงเก่ียวกบักำรปฏิบตัิตนของนกัเรียนท่ีจะออกไปท ำกิจกรรมรับใช้
สงัคมอย่ำงละเอียด ให้นกัเรียนปฏิบตัิตำมกิจกรรมกำรรับใช้สงัคมท่ีได้วำงแผนไว้อย่ำงเคร่งครัด 
และตรงตอ่เวลำ โดยมีครูคอยดแูล และให้ค ำปรึกษำอยำ่งใกล้ชิด 

2. ครูสัง เกตพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ ด้วยแบบประเมินพฤติกรรมด้ำน 
จิตสำธำรณะของนกัเรียน องค์ประกอบท่ี 1 ด้ำนควำมมีน ำ้ใจ 

3. หลงัจำกลงมือปฏิบตัิกำรตำมแผนงำนเสร็จสิน้แล้ว ครูให้นกัเรียนเขียนรำยงำน
ตนเอง (Self-report)  
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(ช่ัวโมงที่ 4) 
  น าเสนอผลงานการรับใช้สังคม 
  1. เม่ือเสร็จสิน้กำรปฏิบัติตำมแผนแล้ว นักเรียนแต่ละกลุ่มท ำใบกิจกรรมท่ี 5  
กำรน ำเสนอผลกำรรับใช้สงัคม เร่ืองห้องเรียนสะอำดด้วยน ำ้ใจเรำ  
  2. ส่งตวัแทนกลุ่มละ 2 คน ออกมำน ำเสนอผลกำรรับใช้สงัคม หน้ำชัน้เรียนกลุ่มละ 
5-10 นำที 
  3. ครูและนกัเรียนร่วมกนัสรุปเก่ียวกับผลกำรรับใช้สงัคมของแตล่ะกลุ่ม และสิ่งท่ีได้
เรียนรู้ตัง้แตต้่นกิจกรรม ระหวำ่งท ำกิจกรรม จนสิน้สดุกิจกรรม 
  ส่ือและแหล่งเรียนรู้ 
  1. รูปภำพกำรท ำควำมสะอำดห้องเรียน จ ำนวน 6 รูป 

2. ใบกิจกรรมท่ี 1 เร่ืองปัญหำของห้องเรียน (กิจกรรมเดี่ยว 1 คน / 1 ใบ) 
  3. ใบกิจกรรมท่ี 2 เร่ืองกำรส ำรวจปัญหำภำยในห้องเรียน (กิจกรรมกลุ่ม 1 กลุ่ม/  
1 ใบ) 
  4. ใบกิจกรรมท่ี 3 เร่ืองวิธีกำรท ำควำมสะอำดห้องเรียน (กิจกรรมเดี่ยว 1 คน/ 1 ใบ) 
  5. ใบกิจกรรมท่ี 4 แผนปฏิบตัิงำน เร่ืองห้องเรียนสะอำดด้วยน ำ้ใจเรำ (กิจกรรมกลุ่ม 
1 กลุม่/ 1 ใบ) 
  6. ใบกิจกรรมท่ี 5 กำรน ำเสนอผลกำรรับใช้สงัคม เร่ืองห้องเรียนสะอำดด้วยน ำ้ใจเรำ 
(กิจกรรมกลุม่ 1 กลุม่/ 1 ใบ) 
  7. แบบเขียนรำยงำนตนเอง (Self-report) (กิจกรรมเดี่ยว 1 คน/ 1 ใบ) 
  8. แบบสงัเกตพฤตกิรรมด้ำนจิตสำธำรณะ (ส ำหรับครู) 
 6. การวัดและการประเมินผล 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด เกณฑ์การประเมินผล 
1. ส ำรวจปัญหำภำยใน
ห้องเรียนได้ 

ตรวจผลงำน แบบประเมินผล
งำนนกัเรียน 

1. นกัเรียนส ำรวจปัญหำ
ภำยในห้องเรียนได้ร้อยละ 70 
ระดบัดีขึน้ไป 

2. วำงแผนกำรท ำควำม
สะอำดห้องเรียนได้ 

ตรวจผลงำน แบบประเมินผล
งำนนกัเรียน 

2. นกัเรียนวำงแผนกำรท ำ
ควำมสะอำดห้องเรียนได้    
ร้อยละ 70 ระดบัดีขึน้ไป 
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จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด เกณฑ์การประเมินผล 
3. ปฏิบตัิตำมแผนกำรท ำ
ควำมสะอำด ห้องเรียนได้ 

ตรวจผลงำน แบบประเมินผล
งำนนกัเรียน 

3. นกัเรียนปฏิบตัิตำมแผนกำร
ท ำควำมสะอำด ห้องเรียนได้
ร้อยละ 70 ระดบั ดีขึน้ไป 

- ตรวจผลงำน แบบเขียนรำยงำน
ตนเอง (Self-
report) 

4. นกัเรียนเขียนรำยงำนตนเอง 
ระดบัดีขึน้ไป 

- กำรสงัเกต
พฤติกรรมท่ี
แสดงออกของ
นกัเรียน 

แบบสงัเกต
พฤติกรรมด้ำนจิต
สำธำรณะ 

5. นกัเรียนมีจิตสำธำรณะ    
ขัน้กำรพฒันำเป็นลกัษณะนิสยั   
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ช่ือ..........................................................................................ชัน้..................เลขที่................ 
 

ใบกิจกรรมที่ 1 
เร่ืองปัญหาของห้องเรียน 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ส ำรวจปัญหำภำยในห้องเรียนได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. นกัเรียนร่วมกนัพดูคยุเร่ืองปัญหำของห้องเรียน และสรุปโดยกำรเขียนแผนผงั
ควำมคดิ 

2. ใช้เวลำ 5 นำที 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ปัญหาของห้องเรียน 

ช่ัวโมงที่ 1 
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ใบกิจกรรมที่ 2 
เร่ืองการส ารวจปัญหาภายในห้องเรียน 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ส ำรวจปัญหำภำยในห้องเรียนได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. ให้นกัเรียนแตล่ะกลุม่ออกไปส ำรวจห้องเรียนอำคำรสงัคมศกึษำ 
 2. ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มเขียนบันทึกรำยละเอียดต่ำงๆจำกกำรส ำรวจสภำพปัญหำ           
ของห้องเรียน 
 3. ใช้เวลำ 20 นำที  

 
ช่ือกลุ่ม .......................................................วันท่ีส ารวจ......................................................... 
สมาชิกในกลุ่ม 

1. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 
2. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 
3. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 
4. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 
5. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 
6. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 

สภาพปัญหาที่พบ 
1. ................................................................................................................................... 
2. ................................................................................................................................... 
3. ................................................................................................................................... 
4. ................................................................................................................................... 

อะไรท่ีท าให้เกิดปัญหา 
1. ................................................................................................................................... 
2. ................................................................................................................................... 
3. ................................................................................................................................... 
4. .................................................................................................................................. 

 

ช่ัวโมงที่ 1 
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แนวทางการแก้ไขปัญหา 
1. ................................................................................................................................... 
2. ................................................................................................................................... 
3. ................................................................................................................................... 
4. ................................................................................................................................... 

สิ่งท่ีคิดว่าจะเป็นประโยชน์ 
1. ................................................................................................................................... 
2. ................................................................................................................................... 
3. ................................................................................................................................... 
4. ................................................................................................................................... 
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ช่ัวโมงที่ 2 

รูปภำพกิจกรรมกำรท ำควำมสะอำดห้องเรียน  
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รูปภำพกิจกรรมกำรท ำควำมสะอำดห้องเรียน (ตอ่) 
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รูปภำพกิจกรรมกำรท ำควำมสะอำดห้องเรียน (ตอ่) 
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ช่ือ..........................................................................................ชัน้..................เลขที่................ 
 

ใบกิจกรรมที่ 3 
เร่ือง วิธีการท าความสะอาดห้องเรียน 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 วำงแผนกำรท ำควำมสะอำดห้องเรียนได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. ให้นกัเรียนดภูำพกิจกรรมกำรท ำควำมสะอำดห้องเรียนแล้วสรุปโดยกำรเขียนแผนผงั
ควำมคดิ 

2. ใช้เวลำ 5 นำที 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

วิธีการท าความสะอาดห้องเรียน 

ช่ัวโมงที่ 2 
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ใบกิจกรรมที่ 4 แผนการรับใช้สังคม  
เร่ืองห้องเรียนสะอาดด้วยน า้ใจเรา 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 วำงแผนกำรท ำควำมสะอำดห้องเรียนได้ 
ค าชีแ้จง  
 1. หลงัจำกกำรไปส ำรวจห้องเรียนภำยในอำคำรเรียนสงัคมศกึษำแล้วให้นกัเรียนแตล่ะ
กลุม่เขียนแผนกำรรับใช้สงัคม เร่ืองห้องเรียนสะอำดด้วยน ำ้ใจเรำลงในใบกิจกรรม 

2. ใช้เวลำ 30 นำที 

 
 
 
 
 
 

1. สถำนท่ีท่ีปฏิบตัิ

................................................................................................................................ 

2. ช่ือกลุม่

................................................................................................................................. 

3. ช่ือสมำชิกกลุม่  

1. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

2. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

3. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

4. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

5. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

6. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 
 

4. ระยะเวลำด ำเนินกำร  เร่ิมวนัท่ี...............เดือน..........................พ.ศ.............. 

ถึงวนัท่ี...............เดือน..........................พ.ศ.............. 
 

ช่ัวโมงที่ 2 
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5. จดุประสงค์ของกำรท ำกิจกรรมห้องเรียนสะอำดด้วยน ำ้ใจเรำ 

1. ………………………………………………………………………………………… 

2. ………………………………………………………………………………………… 

3. ………………………………………………………………………………………… 

4. ………………………………………………………………………………………… 

5. ………………………………………………………………………………………… 

6. ขัน้ตอนกำรด ำเนินกำร 

1. ………………………………………………………………………………………… 

2. ………………………………………………………………………………………… 

3. ………………………………………………………………………………………… 

4. ………………………………………………………………………………………… 

5. ………………………………………………………………………………………… 

7. วสัดอุปุกรณ์ท่ีใช้

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 

8. ผลท่ีคำดวำ่จะได้รับ 

1. ………………………………………………………………………………………… 

2. ………………………………………………………………………………………… 

3. ………………………………………………………………………………………… 

4. ………………………………………………………………………………………… 

5. ………………………………………………………………………………………… 

9. ท่ีปรึกษำ

............................................................................................................................... 

 



173 

ใบกิจกรมที่ 5 น าเสนอผลการรับใช้สังคม 
 เร่ืองห้องเรียนสะอาดด้วยน า้ใจเรา 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 

 น ำเสนอผลกำรรับใช้สงัคมภำยในห้องเรียนได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. หลงัจำกเสร็จสิน้กำรปฏิบตัิตำมแผนกำรรับใช้สงัคมแล้ว ให้นกัเรียนเขียนรำยละเอียด
ตำมหัวข้อในใบงำน จำกนัน้ให้แต่ละกลุ่มส่งตวัแทนกลุ่มละ 2 คน ออกมำน ำเสนอผลกำรรับใช้
สงัคม เร่ืองห้องเรียนสะอำดด้วยน ำ้ใจเรำ 

2. ใช้เวลำน ำเสนอกลุม่ละ 10 นำที 
 

 
 
 

1. สถำนท่ีท่ีปฏิบตัิ

................................................................................................................................ 

2. ช่ือกลุม่

................................................................................................................................. 

3. ช่ือสมำชิกกลุม่  

7. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

8. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

9. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

10. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

11. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

12. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 
 

4. ระยะเวลำด ำเนินกำร  เร่ิมวนัท่ี...............เดือน..........................พ.ศ.............. 

ถึงวนัท่ี...............เดือน..........................พ.ศ.............. 
 

ช่ัวโมงที่ 4 
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5.  ประโยชน์ท่ีนกัเรียนได้รับหลงัจำกกำรท ำกิจกรรมห้องเรียนสะอำดด้วยน ำ้ใจเรำ 

5.1 ................................................................................................................ 

5.2 ………………………………………………………………………………… 

5.3 ………………………………………………………………………………… 

5.4 ………………………………………………………………………………… 

5.5 ………………………………………………………………………………… 

6. ประโยชน์ท่ีห้องได้รับหลงัจำกกำรท ำกิจกรรมห้องเรียนสะอำดด้วยน ำ้ใจเรำ 

6.1 ................................................................................................................ 

6.2 ................................................................................................................ 

6.3 ................................................................................................................ 

6.4 ................................................................................................................ 

6.5 ................................................................................................................ 

7. ปัญหำท่ีพบหรือข้อผิดพลำดท่ีพบหลงัจำกกำรท ำกิจกรรมห้องเรียนสะอำดด้วย

น ำ้ใจเรำ 

7.1 ................................................................................................................ 

7.2 ................................................................................................................ 

7.3 ................................................................................................................ 

7.4 ................................................................................................................ 

7.5 ................................................................................................................ 
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รูปภาพกจิกรรม 
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แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ท่ีเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
ของนักเรียนชุมนุมจิตสาธารณะ 

 
แผนกำรจดักำรเรียนรู้ท่ี 3                           เร่ืองกำรดแูลสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
วนัท่ี     กมุภำพนัธ์ พ.ศ. 2560                             
เวลำ 4 ชัว่โมง 
 

1. สาระส าคัญ 
  กำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน เป็นควำมร่วมมือกนัระหวำ่งนกัเรียน

ท่ีจะชว่ยดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนให้คงทน  
 2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 

2.1 ส ำรวจปัญหำของสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนได้ 
2.2 วำงแผนกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนได้ 
2.3 ปฏิบตัติำมแผนกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนได้ 
2.4 น ำเสนอผลงำนกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนได้ 

 3. เนือ้หาการเรียนรู้ 
3.1 ปัญหำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 

3.2 กำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
 4. พฤตกิรรมด้านจิตสาธารณะ 
  องค์ประกอบด้ำนท่ี 2 ด้ำนกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน หมำยถึง 
นกัเรียนแสดงพฤติกรรมจิตสำธำรณะถึงกำรดแูลรักษำไม่ให้เกิดควำมช ำรุดหรือเกิดควำมเสียหำย 
ไม่ท ำให้เกิดควำมสกปรก กำรดูแลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน ซึ่งประกอบไปด้วย  
โรงอำหำร อำคำรอเนกประสงค์ สนำมฟุตบอล อำคำเรียนสงัคมศกึษำ ห้องสมดุ ห้องคอมพิวเตอร์ 
และห้องสขุำ ประกอบด้วย 

1. กำรไมท่ ำลำยสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนให้เกิดควำมเสียหำยหรือช ำรุด 
2. กำรดแูลรักษำควำมสะอำดสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนไมใ่ห้สกปรก  
3. กำรไมเ่คล่ือนย้ำยสิ่งของท่ีอยู่ในสำธำรณประโยชน์ ได้แก่ ไมเ่คล่ือนย้ำยโต๊ะ ม้ำนัง่ 

เก้ำอี ้
4. กำรไมห่ยิบจบัสิ่งของท่ีมีอยู่ในสำธำรณะประโยชน์มำเป็นของตน ได้แก่ หนงัสือใน

ห้องสมดุ อปุกรณ์กีฬำ  
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5. กำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบของกำรใช้สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนอย่ำง
เคร่งครัด 

6. กำรแจ้งครูหรือภำรโรงเม่ือพบว่ำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนถกูท ำลำยหรือ
ช ำรุดเสียหำย 
 5. กิจกรรมการเรียนรู้ 

  (ช่ัวโมงที่ 1) 
  การส ารวจปัญหา 
  1. กำรพูดคยุเก่ียวกับปัญหำท่ีเกิดขึน้กับสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน แล้วให้
นกัเรียนสรุปปัญหำเกิดขึน้กบัสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนลงในใบกิจกรรมท่ี 1 เร่ืองปัญหำท่ี
เกิดขึน้กบัสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
  2. ครูให้นกัเรียนจบักลุ่มตำมควำมสนใจกลุ่มละ 5-6 คน ให้แตล่ะกลุ่มส่งตวัแทนมำ
จบัสลำกสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน ซึง่ประกอบไปด้วย  

โรงอำหำร (กลุม่ท่ี 1)  
อำคำรอเนกประสงค์ (กลุม่ท่ี 2)  
สนำมฟตุบอล (กลุม่ท่ี 3)  
อำคำรเรียนสงัคมศกึษำ (กลุม่ท่ี 4)  
ห้องสมดุ (กลุม่ท่ี 5)  
ห้องคอมพิวเตอร์ (กลุม่ท่ี 6)  
ห้องสขุำ (กลุม่ท่ี 7) 

  3. ครูให้นกัเรียนแตล่ะกลุ่มออกไปส ำรวจปัญหำตำมสถำนท่ีท่ีแตล่ะกลุ่มจบัสลำกได้ 
และเขียนบนัทกึลงในใบกิจกรรมท่ี 2 เร่ืองกำรส ำรวจปัญหำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
  (ช่ัวโมงที่ 2) 
  การวางแผนรับใช้สังคม 
  1. ครูให้นกัเรียนดวีูดทิศัน์เร่ือง big cleaning day in school และหลงัจำกท่ีดวีูดิทศัน์
จบ ครูและนกัเรียนร่วมกันพูดคยุ และสรุปตำมหวัข้อดงันี ้ใครท ำอะไร ท่ีไหน อย่ำงไรบ้ำง และมี
วิธีกำรดแูลรักษำสำธำรณปะโยชน์ภำยในโรงเรียนมีวิธีใดบ้ำง จำกนัน้ให้นกัเรียนท ำใบกิจกรรมท่ี 3 
เร่ืองวิธีดแูลสำธำรณประโยชน์ของโรงเรียน 
  2. นกัเรียนเร่ิมปรึกษำงำนกนัตำมกลุ่มของตวัเองจำกกำรไปส ำรวจปัญหำ ในชัว่โมง
ท่ี 1 และร่วมกนัท ำใบกิจกรรมท่ี 4 กำรวำงแผนรับใช้สงัคม เร่ืองกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์
ภำยในโรงเรียน โดยมีครูเป็นผู้คอยชว่ยเหลือ และให้ค ำปรึกษำ 
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(ช่ัวโมงที่ 3) 
  การลงมือปฏิบัตกิารรับใช้สังคม 
  1. ทบทวน และชีแ้จงเก่ียวกบักำรปฏิบตัิตนของนกัเรียนก่อนท่ีจะออกไป ท ำกิจกรรม
รับใช้สังคมอย่ำงละเอียด ให้นักเรียนปฏิบัติตำมกิจกรรมกำรรับใช้สังคมท่ีได้วำงแผนไว้อย่ำง
เคร่งครัด และตรงตอ่เวลำ โดยมีครูคอยดแูลและให้ค ำปรึกษำอยำ่งใกล้ชิด 
  2. ครูสัง เกตพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ ด้วยแบบประเมินพฤติกรรมด้ำน 
จิตสำธำรณะของนกัเรียน องค์ประกอบท่ี 2 ด้ำนกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
  3. หลงัจำกลงมือปฏิบตัิกำรตำมแผนงำนเสร็จสิน้แล้ว ครูให้นกัเรียนเขียนรำยงำน
ตนเอง (Self-report)  

(ช่ัวโมงที่ 4) 
  การเสนอผลงานการรับใช้สังคม 
  1. เม่ือเสร็จสิน้กำรปฏิบัติตำมแผนแล้ว นักเรียนแต่ละกลุ่มท ำใบกิจกรรมท่ี  5  
กำรน ำเสนอผลกำรรับใช้สงัคม เร่ืองกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
  2. ส่งตวัแทนกลุ่มละ 2 คน ออกมำน ำเสนอผลกำรรับใช้สงัคม หน้ำชัน้เรียนกลุ่มละ 
5-10 นำที 
  3. ครูและนกัเรียนร่วมกนัสรุปเก่ียวกับผลกำรรับใช้สงัคมของแตล่ะกลุ่ม และสิ่งท่ีได้
เรียนรู้ตัง้แตต้่นกิจกรรม ระหวำ่งท ำกิจกรรม จนสิน้สดุกิจกรรม 
 6. ส่ือและแหล่งเรียนรู้ 

6.1 วีดทิศัน์เร่ือง big cleaning day in school จ ำนวน 1 เร่ือง เวลำ 10 นำที 
  6.2 ใบกิจกรรมท่ี 1 เร่ืองปัญหำท่ีเกิดขึน้กับสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
(กิจกรรมเดี่ยว 1 คน/ 1 ใบ) 
  6.3 ใบกิจกรรมท่ี 2 เร่ืองกำรส ำรวจปัญหำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
(กิจกรรมกลุม่ 1 กลุม่/ 1 ใบ) 
  6.4 ใบกิจกรรมท่ี 3 เร่ืองวิธีดแูลสำธำรณประโยชน์ของโรงเรียน (กิจกรรมเดี่ยว 1 คน/ 
1 ใบ) 
  6.5 ใบกิจกรรมท่ี 4 กำรวำงแผนรับใช้สงัคม เร่ืองกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์
ภำยในโรงเรียน (กิจกรรมกลุม่ 1 กลุม่/ 1 ใบ) 
  6.6 ใบกิจกรรมท่ี 5 กำรน ำเสนอผลกำรรับใช้สงัคม (กิจกรรมกลุม่ 1 กลุม่/ 1 ใบ) 

6.7 แบบเขียนรำยงำนตนเอง (Self-report) (กิจกรรมเดี่ยว 1 คน/ 1 ใบ) 
6.8 แบบสงัเกตพฤตกิรรมด้ำนจิตสำธำรณะ (ส ำหรับครู) 
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 7. การวัดและการประเมินผล 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด เกณฑ์การประเมินผล 
1. ส ำรวจปัญหำของ
สำธำรณประโยชน์ภำยใน
โรงเรียนได้ 

ตรวจผลงำน แบบประเมินผล
งำนนกัเรียน 

1. นกัเรียนส ำรวจปัญหำของ
สำธำรณประโยชน์ภำยใน
โรงเรียนได้ร้อยละ 70 ระดบัดี
ขึน้ไป 

2. วำงแผนกำรดแูลรักษำ
สำธำรณะประโยชน์ภำยใน
โรงเรียนได้ 

ตรวจผลงำน แบบประเมินผล
งำนนกัเรียน 

2. นกัเรียนวำงแผนกำร
แก้ปัญหำของสำธำรณะ
ประโยชน์ภำยในโรงเรียนได้
ร้อยละ 70 ระดบัดีขึน้ไป 

3. น ำเสนอผลงำนกำรดแูล
รักษำสำธำรณะประโยชน์
ภำยในโรงเรียนได้ 

ตรวจผลงำน แบบประเมินผล
งำนนกัเรียน 

3. นกัเรียนเสนอผลงำนกำร
แก้ปัญหำของสำธำรณะ
ประโยชน์ภำยในโรงเรียนได้
ร้อยละ 70 ระดบัดีขึน้ไป 

- ตรวจผลงำน แบบเขียน
รำยงำนตนเอง 
(Self-report) 

4. นกัเรียนเขียนรำยงำนตนเอง 
ได้ระดบัดีขึน้ไป 

- กำรสงัเกต
พฤติกรรมท่ี
แสดงออกของ
นกัเรียน 

แบบสงัเกต
พฤติกรรมด้ำนจิต
สำธำรณะ 

5. นกัเรียนมีจิตสำธำรณะ 
ขัน้กำรพฒันำเป็นลกัษณะนิสยั   
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ช่ือ..........................................................................................ชัน้..................เลขที่................ 
 

ใบกิจกรรมที่ 1 
เร่ืองปัญหาที่เกิดขึน้กับสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ส ำรวจปัญหำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. นกัเรียนร่วมกนัพดูคยุเร่ืองปัญหำท่ีเกิดขึน้กบัสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน และ
สรุปโดยกำรเขียนแผนผงัควำมคดิ 

2. ใช้เวลำ 5 นำที 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ช่ัวโมงที่ 1 

ปัญหาที่เกิดขึน้กับ
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 
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ใบกิจกรรมที่ 2 
 เร่ืองการส ารวจปัญหาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ส ำรวจ และวำงแผนปัญหำควำมต้องกำรของชมุชนใกล้โรงเรียนได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. ให้นกัเรียนแตล่ะกลุม่ส ำรวจปัญหำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน  
 2. ให้นักเ รียนแต่ละกลุ่มเขียนบันทึก รำยละเอียดต่ำงๆจำกกำรส ำรวจ ปัญหำ
สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนตำมหวัข้อท่ีก ำหนดให้อยำ่งละเอียด 
 3. ใช้เวลำ 20 นำที  

 
ช่ือกลุ่ม .......................................................วันท่ีส ารวจ......................................................... 
สมาชิกในกลุ่ม 

1. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 
2. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 
3. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 
4. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 
5. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 
6. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 

สภาพปัญหาที่พบ 
1. ................................................................................................................................... 
2. ................................................................................................................................... 
3. ................................................................................................................................... 
4. ................................................................................................................................... 

 
อะไรท่ีท าให้เกิดปัญหา 

1. ................................................................................................................................... 
2. ................................................................................................................................... 
3. ................................................................................................................................... 
4. .................................................................................................................................. 

ช่ัวโมงที่ 1 
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แนวทางการแก้ไขปัญหา 
1. ................................................................................................................................... 
2. ................................................................................................................................... 
3. ................................................................................................................................... 
4. ................................................................................................................................... 

สิ่งท่ีคิดว่าจะเป็นประโยชน์ 
1. ................................................................................................................................... 
2. ................................................................................................................................... 
3. ................................................................................................................................... 
4. ................................................................................................................................... 
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ช่ือ..........................................................................................ชัน้..................เลขที่................ 
 

ใบกิจกรรมที่ 3 
เร่ืองวิธีการดูแลรักษาสาธารณประโยชน์ของโรงเรียน 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 วำงแผนกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. ให้นักเรียนดูวีดิทัศน์ เ ร่ือง  big cleaning day in school แล้วสรุปโดยกำรเขียน         
แผนผงัควำมคดิ 

2. ใช้เวลำ 5 นำที 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

วิธีการดูแลรักษาสาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 

ช่ัวโมงที่ 2 
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ตัวอย่างวีดทิัศน์ เร่ืองbig cleaning day in school 
 
ค าชีแ้จง 
 ให้นกัเรียนดวีูดทิศัน์ เร่ือง big cleaning day in school และสรุปควำมรู้จำกกำรดวีูดิ
ทศัน์ 

 

 
 

ที่มา: www.youtube.com 
 
 

ช่ัวโมงที่ 1 
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ใบกิจกรรมที่ 4 การแผนการรับใช้สังคม 
 เร่ืองการดูแลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 วำงแผนกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนได้ 
ค าชีแ้จง  
 1. นกัเรียนออกไปส ำรวจแก้ปัญหำของสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
 2. ให้นกัเรียนแตล่ะกลุ่มร่วมกนัวำงแผนกำรรับใช้สงัคม โดยกำรเขียนลงในใบกิจกรรมท่ี 
4 
 3. ใช้เวลำ 30 นำที 
 

 
 
 

1. สถานที่ที่ปฏิบัติ

................................................................................................................................ 

2. ช่ือกลุ่ม

................................................................................................................................. 

3. ช่ือสมาชิกกลุ่ม  

1. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

2. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

3. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

4. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

5. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

6. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 
 

4. ระยะเวลาด าเนินการ  เร่ิมวนัท่ี...............เดือน..........................พ.ศ.............. 

         ถึงวนัท่ี...............เดือน..........................พ.ศ.............. 
 

ช่ัวโมงที่ 2 
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5. จดุประสงค์ของกำรท ำกิจกรรมกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

       6. ขัน้ตอนกำรด ำเนินกำรกิจกรรมกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

7. วสัดอุปุกรณ์ท่ีใช้

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.............................................................................................................................. 

8.  ผลท่ีคำดวำ่จะได้รับ 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

9. ท่ีปรึกษำ

........................................................................................................................... 

 



187 

ใบกิจกรมที่ 5 ใบน าเสนอผลการรับใช้สังคม 
 เร่ืองการดูแลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ปฏิบตัิตำมแผนกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. หลงัจำกเสร็จสิน้กำรปฏิบตัติำมแผนกำรรับใช้สงัคมแล้ว ให้นกัเรียนเขียนรำยละเอียด
ตำมหวัข้อในใบงำน จำกนัน้ให้แตล่ะกลุม่สง่ตวัแทนกลุม่ละ 2 คน ออกมำน ำเสนอผลกำรรับใช้
สงัคม เร่ืองกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
 2. ใช้เวลำน ำเสนอกลุม่ละ 10 นำที 
 

 
 
 

1. สถำนท่ีท่ีปฏิบตัิ

........................................................................................................................... 

2. ช่ือกลุม่

........................................................................................................................... 

3. ช่ือสมำชิกกลุม่  

1. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

2. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

3. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

4. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

5. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 

6. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................................ 
 

4. ระยะเวลำด ำเนินกำร เร่ิมวนัท่ี...............เดือน..........................พ.ศ.............. 

 ถึงวนัท่ี...............เดือน...........................พ.ศ.............. 
 

ช่ัวโมงที่ 4 
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5. ประโยชน์ท่ีนกัเรียนได้รับหลงัจำกกำรท ำกิจกรรมกำรดแูลรักษำ

สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 

1 ................................................................................................................ 

2………………………………………………………………………………… 
3………………………………………………………………………………… 
4………………………………………………………………………………… 

      5………………………………………………………………………………… 
6.   ประโยชน์ท่ีโรงเรียนได้รับหลงัจำกกำรท ำกิจกรรมแผนกำรดแูลรักษำ

สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
1................................................................................................................ 
2............................................................................................................... 
3................................................................................................................ 
4................................................................................................................ 
5................................................................................................................ 
7. ปัญหำท่ีพบหรือข้อผิดพลำดท่ีพบหลงัจำกกำรท ำกิจกรรมแผนกำรดแูลรักษำ

สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
1................................................................................................................ 
2................................................................................................................ 
3................................................................................................................ 
4................................................................................................................ 
5................................................................................................................ 
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รูปภาพกจิกรรม 
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แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ท่ีเสริมสร้างจิตสาธารณะ 
ของนักเรียนชุมนุมจิตสาธารณะ 

 
แผนกำรจดักำรเรียนรู้ท่ี 4                          เร่ืองกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่
สว่นรวม 
วนัท่ี     กมุภำพนัธ์ พ.ศ. 2560                             
เวลำ 4 ชัว่โมง 
 
 สาระส าคัญ 
 กำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม ช่วยปลูกฝัง มีควำมคิดริเร่ิมสร้ำงสรรค์ 
ขดัเกลำจิตใจของนกัเรียนให้มีจิตสำธำรณะ และชว่ยสงัคมให้อยูร่่วมกนัอยำ่งมีควำมสขุ  
 จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 1. ส ำรวจปัญหำท่ีเกิดขึน้กบัชมุชนใกล้โรงเรียนได้ 
 2. กำรวำงแผนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ส่วนรวมได้ 
 3. ปฏิบตัิตำมแผนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สว่นรวมได้ 
 4. น ำเสนอผลงำนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สว่นรวมได้ 
 เนือ้หา 
 1. ปัญหำท่ีเกิดขึน้กบัชมุชนใกล้โรงเรียน 

 2. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สว่นรวม 
 พฤตกิรรมด้านจิตสาธารณะ 

 องค์ประกอบด้ำนท่ี 3 ด้ำนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม หมำยถึง 
นกัเรียนท่ีแสดงพฤติกรรมจิตสำธำรณะถึงเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ  ห้องเรียน โรงเรียน 
และชุมชน หรือกำรเข้ำร่วมกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหำหรือร่วมสร้ำงสิ่งท่ีดีงำมของส่วนรวมตำม
สถำนกำรณ์ท่ีเกิดขึน้ ด้วยควำมกระตือรือร้น โดยไม่หวงัผลตอบแทน และด้วยควำมเต็มใจ ท่ีจะ
ท ำงำนเพ่ือสว่นรวม ประกอบด้วย  
 1. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน ได้แก่ 
กำรเข้ำร่วมชมุนมุจิตสำธำรณะ ชมุนมุจิตอำสำ และชมุนมุผู้บ ำเพ็ญประโยชน์ 
 2. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้สังคมด้วยควำมเต็มใจ และมีควำมสุขท่ีได้ท ำประโยชน์
ให้แก่ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน 



191 

 3. กำรร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ อำสำรับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และชุมชนด้วยควำม
กระตือรือร้น และไมห่วงัผลตอบแทน  
 4. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน ฝึกตนให้เป็นผู้ มีจิตสำธำรณะ
ชอบชว่ยเหลือผู้ อ่ืนอยูเ่สมอ โดยไมมี่ใครชกัชวน 
 กิจกรรมการเรียนรู้ 

 (ช่ัวโมงที่ 1) 
 การส ารวจปัญหา 
 1. ครูน ำรูปภำพบุคคลหรือหน่วยงำนท่ีท ำประโยชน์ให้กับสังคม มำให้นักเรียนดูและ
กระตุ้นควำมสนใจของนกัเรียนโดยกำรใช้ค ำถำม เช่น จำกรูปภำพมีกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวมด้ำนใดบ้ำง จำกกิจกรรมส่งผลดีต่อสังคมอย่ำงไร จำกนัน้ให้นักเรียนท ำใบกิจกรรมท่ี 1 
เร่ืองบคุคลหรือหนว่ยงำนท่ีท ำประโยชน์ให้กบัสงัคม 
 2. ครูให้นกัเรียนจบักลุม่ตำมควำมสนใจ กลุม่ละ 5-6 คน แตล่ะกลุม่ออกไปส ำรวจชมุชน
ใกล้โรงเรียน และเขียนบนัทึกลงในใบกิจกรรมท่ี 2 เร่ืองกำรส ำรวจชมุชนใกล้โรงเรียน 

 (ช่ัวโมงที่ 2) 
 การวางแผนรับใช้สังคม 

 1. ครูให้นกัเรียนดวีูดิทศัน์ เร่ืองปัญหำท่ีเกิดกบัชมุชนของเรำ หลงัจำกท่ีดูวีดิทศัน์จบ ครู
และนกัเรียนร่วมกนัพดูคยุ และร่วมกนัสรุปตำมหวัข้อดงันี ้

ใครท ำอะไร ท่ีไหน อยำ่งไรบ้ำง 
ปัญหำในชมุชนคืออะไร 
มีวิธีกำรแก้ไขปัญหำอยำ่งไร 
ชมุชนได้ประโยชน์อะไรบ้ำง 

  จำกนัน้ท ำใบกิจกรรมท่ี 3 เร่ืองตอบค ำถำมจำกกำรดวีูดิทศัน์ 
 2. นกัเรียนเร่ิมปรึกษำงำนกนัตำมกลุ่มของตวัเองจำกกำรไปส ำรวจปัญหำ ในชัว่โมงท่ี 1 
และร่วมกนัท ำ ใบกิจกรรมท่ี 4 กำรวำงแผนรับใช้สงัคม เร่ืองกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ชมุชนใกล้
โรงเรียน โดยมีครูเป็นผู้คอยชว่ยเหลือและให้ค ำปรึกษำ 

  (ช่ัวโมงที่ 3) 
 การลงมือปฏิบัตกิารรับใช้สังคม 
 1. ทบทวน และชีแ้จงเก่ียวกับกำรปฏิบตัิตนของนักเรียนท่ีจะออกไปท ำกิจกรรมรับใช้
สงัคมอย่ำงละเอียด ให้นกัเรียนปฏิบตัิตำมกิจกรรมกำรรับใช้สงัคมท่ีได้วำงแผนไว้อย่ำงเคร่งครัด 
และตรงตอ่เวลำ โดยมีครูคอยดแูลและให้ค ำปรึกษำอยำ่งใกล้ชิด 



192 

 2. ครูสงัเกตพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ ด้วยแบบประเมินพฤติกรรมด้ำน จิตสำธำรณะ
ของนกัเรียน องค์ประกอบท่ี 3 ด้ำนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สว่นรวม 
 3. หลงัจำกลงมือปฏิบตักิำรตำมแผนงำนเสร็จสิน้แล้ว ครูให้นกัเรียนเขียนรำยงำนตนเอง 
(Self-report)  

  (ช่ัวโมงที่ 4)  
 การเสนอผลงาน 
 1. เ ม่ือเสร็จสิ น้กำรปฏิบัติตำมแผนแล้ว นักเ รียนแต่ละกลุ่มท ำใบกิจกรรมท่ี 5  
กำรน ำเสนอผลกำรรับใช้สงัคม เร่ืองกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ชมุชนใกล้โรงเรียน  
 2. สง่ตวัแทนกลุม่ละ 2 คน ออกมำน ำเสนอผลกำรรับใช้สงัคม หน้ำชัน้เรียนกลุม่ละ 5-10 
นำที 
 3. ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปเก่ียวกับผลกำรรับใช้สังคมของแต่ละกลุ่ม และสิ่งท่ีได้
เรียนรู้ตัง้แตต้่นกิจกรรม ระหวำ่งท ำกิจกรรม จนสิน้สดุกิจกรรม 
 ส่ือและแหล่งเรียนรู้ 

1. รูปภำพบคุคลหรือหนว่ยงำนท่ีท ำประโยชน์ให้กบัสงัคม จ ำนวน 4 รูป 
2. วีดทิศัน์เร่ืองปัญหำท่ีเกิดกบัชมุชนของเรำ จ ำนวน 1 เร่ือง 10 นำที 
3. ใบกิจกรรมท่ี 1 เร่ืองบุคคลหรือหน่วยงำนท่ีท ำประโยชน์ให้กับสงัคม (กิจกรรมเด่ียว  

1 คน/ 1 ใบ) 
4. ใบกิจกรรมท่ี 2 เร่ืองกำรส ำรวจชมุชนใกล้โรงเรียน (กิจกรรมกลุม่ 1 กลุม่/ 1 ใบ) 
5. ใบกิจกรรมท่ี 3 เร่ืองตอบค ำถำมจำกกำรดวีูดทิศัน์ (กิจกรรมเดี่ยว 1 คน/ 1 ใบ) 
6. ใบกิจกรรมท่ี 4 กำรวำงแผนรับใช้สงัคม เร่ืองกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชนใกล้

โรงเรียน (กิกรรมกลุม่ 1 กลุม่/ 1 ใบ) 
7. ใบกิจกรรมท่ี 5 กำรน ำเสนอผลกำรรับใช้สงัคม เร่ืองกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ชมุชน

ใกล้โรงเรียน  (กิกรรมกลุม่ 1 กลุม่/ 1 ใบ) 
8. แบบเขียนรำยงำนตนเอง (Self-report) (กิจกรรมเดี่ยว 1 คน / 1 ใบ) 
5. แบบสงัเกตพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ (ส ำหรับครู) 
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 การวัดและการประเมินผล 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ วิธีการวัด เคร่ืองมือวัด เกณฑ์การประเมินผล 
1. ส ำรวจปัญหำท่ีเกิด
ขึน้กบัชมุชนใกล้โรงเรียนได้ 

ตรวจผลงำน แบบประเมินผล
งำนนกัเรียน 

1. นกัเรียนส ำรวจปัญหำท่ีเกิด
ขึน้กบัชมุชนใกล้โรงเรียนได้
ร้อยละ 70 ระดบัดีขึน้ไป 

2. กำรวำงแผนกำรเข้ำร่วม
กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่
สว่นรวมได้ 

ตรวจผลงำน แบบประเมินผล
งำนนกัเรียน 

2. นกัเรียนวำงแผนกำรเข้ำร่วม
กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่
สว่นรวมได้ร้อยละ 70 ระดบัดี
ขึน้ไป 

3. น ำเสนอผลงำนกำรเข้ำ
ร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์
ตอ่สว่นรวมได้ 

ตรวจผลงำน แบบประเมินผล
งำนนกัเรียน 

3. นกัเรียนเขียนรำยงำนตนเอง 
ได้ร้อยละ 70 ระดบัดีขึน้ไป 

- 
 

ตรวจผลงำน แบบเขียนรำยงำน
ตนเอง (Self-
report) 

4. นกัเรียนเขียนรำยงำนตนเอง 
ได้ระดบัดีขึน้ไป 

- กำรสงัเกต
พฤติกรรมท่ี
แสดงออกของ
นกัเรียน 

แบบสงัเกต
พฤติกรรมด้ำนจิต
สำธำรณะ 

5. นกัเรียนมีจิตสำธำรณะ    
ขัน้กำรพฒันำเป็นลกัษณะนิสยั   
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ช่ือ..........................................................................................ชัน้..................เลขที่................ 
ใบกิจกรรมที่ 1 

เร่ืองบุคคลหรือหน่วยงานที่ท าประโยชน์ให้สังคม 
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ส ำรวจปัญหำท่ีเกิดขึน้กบัชมุชนใกล้โรงเรียนได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. จำกกำรดรููปภำพ ให้ตอบค ำถำมดงัตอ่ไปนี ้
 2. ใช้เวลำ 10 นำที 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ช่ัวโมงที่ 1 

1. ให้นกัเรียนยกตวัอยำ่งบคุคลหรือหน่วยงำนท่ีนกัเรียนคิดว่ำท ำประโยชน์ให้กบัสงัคม 

มำคนละ 1 ช่ือหรือ 1 หนว่ยงำน 

…………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………… 

2. บคุคลหรือหนว่ยงำนท่ีนกัเรียนยกตวัอยำ่งมำ บคุคลนัน้หรือหนว่ยงำนนัน้ท ำอะไรท่ี

เป็นประโยชน์ตอ่สงัคมบ้ำง 

1.……………………………………………………………………………………… 
2……………………………………………………………………………………… 
3………………………………………………………………………………………. 
4………………………………………………………………………………………. 
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"หลวงพี่ ช้าง" หรือ "เจ้าอธิการเจริญ กิตติคุโณ" เจ้ำอำวำส วดักรับ
พวงเหนือ ต ำบลพรหมพิรำม อ ำเภอพรหมพิรำม จงัหวดัพิษณุโลก และเจ้ำคณะ
ต ำบลพรหมพิรำม ไมใ่ชเ่ป็นเพียงสญัลกัษณ์ทำงศำสนำ หรือแคผู่้ สืบทอดเผยแพร่
ศำสนำเท่ำนัน้ แต ่"หลวงพ่ีช้ำง" ยงัเป็นผู้น ำพฒันำชมุชนให้น่ำอยู่อีกด้วย ไม่มีวนั
ไหนท่ี "หลวงพ่ีช้ำง" จะบ ำเพ็ญเพียรทำงธรรมเพียงอย่ำงเดียว เพรำะเป็นท่ีรู้กันดี
ในละแวกนัน้ว่ำ "หลวงพ่ีช้ำง" มกัทุ่มเททัง้แรงกำย และแรงใจ พฒันำชมุนมุเล็กๆ 
แหง่นีใ้ห้มีอยูมี่กินได้อยำ่งมีควำมสขุ  

         ที่มา: เรียบเรียงข้อมลูโดยกระปกุดอทคอม 
 

 

รูปภาพบุคคลหรือหน่วยงานท่ีท าประโยชน์ให้กับสังคม 
ช่ัวโมงที่ 1 

บิณฑ์ บรรลือฤทธ์ิ เป็นอำสำสมคัรของ
มลูนิธิ   ร่วมกตญัญ ูและท ำงำนด้ำนสำธำรณกศุล        
จนได้รับกำรยอมรับจำกมลูนิธิร่วมกตญัญ ูแตง่ตัง้
ให้เป็น ผู้จดักำรฝ่ำยกิจกรรมพิเศษ และมีรหสัว่ำ 
ดำรำ 1  

ที่มา: www.facebook.com/บิณฑ์ บรรลือฤทธ์ิ 
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ผู้ อ ำนวยกำรใหญ่ บริษัท ไทยเบฟเวอเรจ จ ำกัด (มหำชน) มอบผ้ำห่มให้แก่   
นายสุรชัย จงรักษ์  ปลัดจังหวัดเชียงใหม่ เพ่ือมอบให้แก่ชำวบ้ำนผู้ ประสบภัยหนำว  
ในโครงกำร “ไทยเบฟ รวมใจต้านภัยหนาว 11 ปีบนเส้นทางแห่งการแบ่งปันไอ

อุ่น”  ซึ่งไทยเบฟ ร่วมกับกระทรวงมหำดไทย กรมป้องกัน และบรรเทำสำธำรณภัย น ำไป
มอบให้กบัชำวบ้ำนถึงมือทกุครัวเรือนไม่ซ ำ้คนมำนำนถึง 11 ปี รวมยอดผ้ำห่มท่ีได้แจกจ่ำย
ไปแล้วมีจ ำนวนมำกถึง 2 ล้ำน 2 แสนผืน ครอบคลมุ 571 อ ำเภอ รวม 41 จงัหวดั 

 

ที่มา:  http://www.thaibev.com 

 

ยอดเงินบริจำคชว่ยเหลือผู้ประสบอทุกภยัภำคใต้ในรำยกำรพิเศษ "ประชำรัฐร่วม
ใจ ชว่ยอทุกภยัภำคใต้" ท่ีรัฐบำลจดัขึน้ ลำ่สดุมีเงินรวม 329,305,809 บำท ท่ีตกึสนัตไิมตรี 
ท ำเนียบรัฐบำล พล.อ.ประยทุธ์ จนัทร์โอชำ นำยกรัฐมนตรี และหวัหน้ำคณะรักษำควำม
สงบแหง่ชำต ิ(คสช.) เป็นประธำนรับมอบเงินชว่ยเหลือผู้ประสบอทุกภยัท่ีรัฐบำลจดัขึน้เพ่ือ
รับบริจำคเงินสมทบทนุในกำรชว่ยฟืน้ฟแูละเยียวยำผู้ประสบภยัพิบตัิ น ำ้ทว่มในหลำย
จงัหวดัภำคใต้ ท่ีถ่ำยทอดสดผำ่นทำงสถำนีวิทยโุทรทศัน์แห่งประเทศไทย 

 
                                                                                                                         ที่มา: http://www.thairath.co.th 

รูปภาพบุคคลหรือหน่วยงานท่ีท าประโยชน์ให้กับสังคม (ต่อ) 
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ใบกิจกรรมที่ 2 
เร่ืองการส ารวจปัญหาของชุมชนใกล้โรงเรียน 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 ส ำรวจปัญหำท่ีเกิดขึน้กบัชมุชนใกล้โรงเรียนได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. ให้นกัเรียนแตล่ะกลุม่ออกไปส ำรวจชมุชนบริเวณใกล้โรงเรียน 
 2. ให้นกัเรียนแตล่ะกลุม่เขียนบนัทึก รำยละเอียดตำ่งๆ จำกกำรส ำรวจสภำพปัญหำของ
ชมุชน และวิธีแก้ไขปัญหำ ตำมหวัข้อท่ีก ำหนดให้อยำ่งละเอียด 
 3. ใช้เวลำ 20 นำที  

 
ช่ือกลุ่ม .......................................................วันท่ีส ารวจ......................................................... 
สมาชิกในกลุ่ม 

1. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี................... 
2. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี.................... 
3. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 
4. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 
5. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 
6. ช่ือ………………………………………………………………….เลขท่ี..................... 

สภาพปัญหาที่พบ 
1. ................................................................................................................................... 
2. ................................................................................................................................... 
3. ................................................................................................................................... 
4. ................................................................................................................................... 

อะไรท่ีท าให้เกิดปัญหา 
1. ................................................................................................................................... 
2. ................................................................................................................................... 
3. ................................................................................................................................... 
4. .................................................................................................................................. 

 

ช่ัวโมงที่ 1 
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แนวทางการแก้ไขปัญหา 
1. ................................................................................................................................... 
2. ................................................................................................................................... 
3. ................................................................................................................................... 
4. ................................................................................................................................... 

สิ่งท่ีคิดว่าจะเป็นประโยชน์ 
1. ................................................................................................................................... 
2. ................................................................................................................................... 
3. ................................................................................................................................... 
4. ................................................................................................................................... 
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ช่ือ..........................................................................................ชัน้..................เลขที่................ 
ใบงานท่ี 3 

เร่ืองตอบค าถามจากวีดทิัศน์ 
 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 กำรวำงแผนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ส่วนรวมได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. ให้นกัเรียนดวีูดทิศัน์เร่ืองปัญหำท่ีเกิดกบัชมุชนของเรำ 
 2. ให้นกัเรียนตอบค ำถำมตอ่ไปนี ้ใช้เวลำ 15 นำที 
 

1. ปัญหำท่ีเกิดกบัชมุชนคืออะไร 
...................................................................................................................................
.................................................................................................................................. 

2. หนว่ยงำนไหนมีหน้ำท่ีรับผิดชอบหรือเข้ำมำช่วยเหลือบ้ำง
...................................................................................................................................
.................................................................................................................................. 

3. มีวิธีกำรจดักำรกบัปัญหำอย่ำงไร 
1.................................................................................................................................
2................................................................................................................................. 
3................................................................................................................................ 

4. นกัเรียนได้รับควำมรู้อะไรบ้ำงจำกกำรวีดทิศัน์ 
1.................................................................................................................................
2................................................................................................................................. 
3................................................................................................................................ 
 

  

ช่ัวโมงที่ 2 
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ตัวอย่างวีดทิัศน์ 
เร่ืองปัญหาที่เกิดกับชุมชน 

 
ค าชีแ้จง 
 ให้นักเรียนดูวีดิทัศน์ปัญหำเกิดกับชุมชนของเรำ แล้วให้นักเรียนตอบค ำถำมในใบ
กิจกรรมท่ี 3 
 

 

      
 
ที่มา: www.youtube.com 

 
  

ช่ัวโมงที่ 2 
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ใบกิจกรรมที่ 4 แผนการรับใช้สังคม 
เร่ืองการเข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 วำงแผนกำรรับใช้ชมุชนบริเวณใกล้เคียงโรงเรียนได้ 
ค าชีแ้จง  
 1. เม่ือนกัเรียนออกไปส ำรวจปัญหำของชมุชนบริเวณใกล้โรงเรียนแล้ว ให้นกัเรียนแตล่ะ
กลุม่ร่วมกนัวำงแผนงำน โดยกำรเขียนแผนกำรรับใช้สงัคมลงในใบกิจกรรมท่ี 4 
 2. ใช้เวลำ 30 นำที 
 

 
 
 
 
 

1. สถำนท่ีท่ีปฏิบตัิ

.............................................................................................................................. 

2. ช่ือกลุม่.................................................................................................................... 

3. ช่ือสมำชิกกลุม่  

1. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี............ 

2. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี............. 

3. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี.............. 

4. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี................ 

5. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี............... 

6. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี.............. 
 

4. ระยะเวลำด ำเนินกำร  เร่ิมวนัท่ี...............เดือน..........................พ.ศ......... 

ถึงวนัท่ี...............เดือน...........................พ.ศ.......... 
 

ช่ัวโมงที่ 2 
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5. จุดประสงค์ของกำรท ำกิจกรรมกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม       

(ชมุชนบริเวณใกล้เคียงโรงเรียน) 

1. ……………………………………………………………………………………… 

2. ……………………………………………………………………………………… 

3. ……………………………………………………………………………………… 

4. ……………………………………………………………………………………… 

5. ……………………………………………………………………………………… 

6. ขัน้ตอนกำรด ำเนินกำรกิจกรรมกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม        

(ชมุชนบริเวณใกล้เคียงโรงเรียน) 

1. ……………………………………………………………………………………… 

2. ……………………………………………………………………………………… 

3. ……………………………………………………………………………………… 

4. ……………………………………………………………………………………… 

5. ……………………………………………………………………………………… 

7. วสัดอุปุกรณ์ท่ีใช้

..............................................................................................................................

..............................................................................................................................

..............................................................................................................................

......... 

8. ผลท่ีคำดวำ่จะได้รับ 

1. ……………………………………………………………………………………… 

2. ……………………………………………………………………………………… 

3. ……………………………………………………………………………………… 

4. ……………………………………………………………………………………… 

5. ……………………………………………………………………………………… 

9. ท่ีปรึกษำ……………………………………………………………………………….... 
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ใบกิจกรมที่ 5 ใบน าเสนอผลการรับใช้สังคม 
เร่ืองการเข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 

 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 น ำเสนอผลงำนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่สว่นรวมได้ 
ค าชีแ้จง 
 1. ให้นกัเรียนแตล่ะกลุม่สง่ตวัแทนกลุม่ละ 2 คน ออกมำน ำเสนอผลกำรรับใช้สงัคม เร่ือง 
กำรแก้ไขปัญหำควำมต้องกำรของชมุชนใกล้โรงเรียน 

 2. ใช้เวลำน ำเสนอกลุม่ละ 10 นำที 

 
 
 
 
 

1. สถำนท่ีท่ีปฏิบตัิ

.................................................................................................................... 

2. ช่ือกลุม่

.................................................................................................................... 

3. ช่ือสมำชิกกลุม่  

1. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี............. 

2. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี............. 

3. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี............ 

4. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี............ 

5. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี........... 

6. ............................................................เลขท่ี.............หน้ำท่ี.......... 
 

4. ระยะเวลำด ำเนินกำร      เร่ิมวนัท่ี...............เดือน..........................พ.ศ.............. 

ถึงวนัท่ี...............เดือน..........................พ.ศ.............. 
 

ช่ัวโมงที่ 4 
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5. ประโยชน์ท่ีนกัเรียนได้รับหลงัจำกกำรท ำกิจกรรมกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็น

ประโยชน์ตอ่ส่วนรวม (ชมุชนบริเวณใกล้เคียงโรงเรียน) 

1.………………………………………………………………………………… 
2.………………………………………………………………………………… 
3………………………………………………………………………………… 
4………………………………………………………………………………… 
5…………………………………………………………………………………. 

       6.  ประโยชน์ท่ีโรงเรียนได้รับหลงัจำกกำรท ำกิจกรรมกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่ส่วนรวม (ชมุชนบริเวณใกล้เคียงโรงเรียน) 

1........................................................................................................... 
2................................................................................................................ 
3................................................................................................................ 
4................................................................................................................ 
5................................................................................................................ 

7. ปัญหำท่ีพบหรือข้อผิดพลำดท่ีพบหลงัจำกกำรท ำกิจกรรมกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ี

เป็นประโยชน์ตอ่สว่นรวม (ชมุชนบริเวณใกล้เคียงโรงเรียน) 

1............................................................................................................... 
2................................................................................................................ 
3................................................................................................................ 
4................................................................................................................ 

             5................................................................................................................ 
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รูปภาพกจิกรรม 
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แบบสังเกตพฤตกิรรมด้านจิตสาธารณะ  
  การสังเกตครัง้ที่ 1 
  การสังเกตครัง้ที่ 2 

ช่ือนกัเรียน...................................................................................เลขท่ี.................................... 
วนั/เดือน/ปี..........................................กิจกรรมท่ีปฏิบตั.ิ........................................................... 
สถำนท่ี.................................................................................................................................... 
ผู้สงัเกตท่ี 1 ........................................................................................ ครูประจ ำกิจกรรมชมุนมุ 
ผู้สงัเกตท่ี 2.................................................................................................................... ผู้วิจยั 
 
ค าชีแ้จง   
 1. แบบสงัเกตพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะนีมี้ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 
ด้ำนควำมมีน ำ้ใจ พฤติกรรมจิตสำธำรณะท่ีแสดงออก 6 รำยกำร องค์ประกอบท่ี 2 ด้ำนกำรดแูล
รักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน พฤติกรรมจิตสำธำรณะท่ีแสดงออก 6 รำยกำร และ
องค์ประกอบท่ี 3 ด้ำน กำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม พฤติกรรมจิตสำธำรณะท่ี
แสดงออก 4 รำยกำร รวมทัง้หมด 16 รำยกำร 
 2. ให้ครูสงัเกตพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะของนกัเรียนท่ีแสดงออก ทัง้ 3 องค์ประกอบ 
ในแตล่ะรำยกำร แล้วพิจำรณำว่ำพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะสอดคล้องหรือตรงกบักำรปฏิบตัิของ
นกัเรียน แล้วใช้เคร่ืองหมำย ✓ลงในชอ่งท่ีคดิวำ่เหมำะสมท่ีสดุ  
 3. กำรให้คะแนนใช้เกณฑ์ของ บลูม (Bloom, 1956) ในกำรให้คะแนนในแต่ละข้อ 
ดงัตอ่ไปนี ้ 
  5 คะแนน เม่ือนกัเรียนแสดงพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะในระดบัขัน้กำรพฒันำเป็น
ลกัษณะนิสยั (Characterization)  

4 คะแนน เม่ือนักเรียนแสดงพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะในระดบัขัน้กำรจัดระบบ 
(Organizing) 

3 คะแนน เม่ือนกัเรียนแสดงพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะในระดบัขัน้กำรเห็นคุณค่ำ 
(Valuing)   

2 คะแนน เม่ือนกัเรียนแสดงพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะในระดบัขัน้กำรตอบสนอง 
(Responding)  

1 คะแนน เม่ือนักเรียนแสดงพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะในระดับขัน้กำรรับรู้  
(perceiving or receiving)  
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ค าอธิบายระดับขัน้คะแนนการมีพฤตกิรรมจิตสาธารณะ 
 

ระดับขัน้ ค าอธิบาย คะแนน 
ขัน้ 
กำรพฒันำ
เป็นลกัษณะ
นิสยั 

นักเรียนน ำค่ำนิยมท่ียึดถือนัน้มำใช้ เป็นตัวควบคุมพฤติกรรมท่ี
เป็นนิสยัประจ ำตวัของตน ให้ประพฤติปฏิบตัิแตส่ิ่งท่ีถูกต้อง ดีงำม 
เช่น เมื่อเห็นครู ถืออปุกรณ์กำรเรียน นกัเรียนเข้ำไปช่วยครูถือของ
เสมอจนเป็นลกัษณะนิสยัท่ีดี 

5  

ขัน้ 
กำรจดัระบบ 

นกัเรียนแสดงพฤติกรรมและจดัระบบของคำ่นิยมท่ีดีไว้ และก็เลือก
ปฏิบตัิในสิ่งท่ีดีนัน้ๆ เช่น เมื่อนกัเรียนเห็นครู ถืออปุกรณ์กำรเรียน 
นักเรียนก็แสดงพฤติกรรมท่ีดีโดยกำรเข้ำไปช่วยเหลือครูเป็น
บำงครัง้ โดยท่ีครูไมต้่องสัง่หรือบอกให้ท ำ 

4  

ขัน้ 
กำร 
เห็นคณุคำ่ 

นักเรียนแสดงพฤติกรรมโดยกำรเลือกปฏิบัติในสิ่งท่ียอมรับใน
สงัคม ในคณุค่ำนัน้ ๆ จนกลำยเป็นควำมเช่ือ แล้วจึงเกิดทศันคติท่ี
ดีในสิ่งนัน้ เช่น เมื่อครูบอกให้ช่วยถือของ  นักเรียนก็ไปช่วยเหลือ
ตำมท่ีครูบอก และเห็นวำ่กำรช่วยเหลือครูเป็นสิ่งท่ีดี และได้ชกัชวน
เพ่ือนให้มำช่วยกนั 

3  

ขัน้ 
กำรตอบสนอง 

นักเรียนแสดงพฤติกรรมออกมำด้วยควำมเต็มใจ ยินยอม และ
พอใจตอ่สิ่งท่ีครูบอกให้ท ำ เช่น เมื่อมีครูบอกให้มำช่วย ถืออปุกรณ์
กำรเรียน  นกัเรียนก็รีบเข้ำมำช่วยตำมท่ีครูบอกด้วยควำมเตม็ใจ 

2  

ขัน้ 
กำรรับรู้ 

นกัเรียนแสดงพฤติกรรมควำมรู้สกึรับรู้กบัเหตกุำรณ์ท่ีเกิดขึน้นัน้ๆ 
หรือสิ่งเร้ำอย่ำงใดอย่ำงหนึง่ แล้วจะแสดงออกมำตำมควำมรู้สกึท่ี
เกิดขึน้ เช่น เมื่อครูบอกให้มำช่วยถืออุปกรณ์กำรเรียน นักเรียนก็
แสดงพฤติกรรมกำรรับรู้ในสิ่งท่ีครูบอก  

1 
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องค์ประกอบที่ 1 ด้านความมีน า้ใจ 
 

 
 
 

พฤตกิรรมจิตสาธารณะที่แสดงออก 

ระดับขัน้พฤติกรรมของจติสาธารณะ 

ขัน้
กา

รรั
บรู้

 
(1
 ค
ะแ

นน
) 

ขัน้
กา

รต
อบ

สน
อง

 
(2
 ค
ะแ

นน
) 

ขัน้
กา

รเ
หน็

คุณ
ค่า

 
(3
 ค
ะแ

นน
) 

ขัน้
กา

รจ
ัดร

ะบ
บ 

(4
 ค
ะแ

นน
) 

ขัน้
กา

รพ
ัฒ
นา

เป็
น

ลัก
ษณ

ะนิ
สัย

 
(5
 ค
ะแ

นน
) 

1. กำรแสดงน ำ้ใจช่วยเหลือครูเม่ือ มี
โอกำส 

     

2. กำรช่วยเพ่ือนคิดงำนในกลุม่ของตน
ตำมหน้ำท่ีท่ีได้รับมอบหมำย 

     

3. กำรรู้จกัแบ่งปันอปุกรณ์กำรเรียน ได้แก่ 
ปำกกำ ดินสอ สี กระดำษ ให้เพ่ือนได้ใช้
ร่วมกนั 

     

4. กำรช่วยกนัท ำควำมสะอำดห้องเรียน 
ได้แก่ เก็บขยะ น ำขยะไปทิง้ถงัขยะ กวำด
ห้อง ถหู้อง  

     

5. กำรช่วยกนัประหยดัพลงังำน ได้แก่ปิด
พดัลม ปิดไฟ เมื่อไมใ่ช้ 

     

6. กำรช่วยกนัจดัระเบียบห้องเรียน ได้แก ่
จดัโต๊ะเรียน เก้ำอี ้และจดัเรียงรองเท้ำก่อน
เข้ำห้องเรียน 

     

รวม      
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องค์ประกอบที่ 2 การดูแลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน 
 

พฤตกิรรมจิตสาธารณะที่แสดงออก 

ระดับขัน้พฤติกรรมของจติสาธารณะ 

ขัน้
กา

รรั
บรู้

 
(1
 ค
ะแ

นน
) 

ขัน้
กา

รต
อบ

สน
อง

 
(2
 ค
ะแ

นน
) 

ขัน้
กา

รเ
หน็

คุณ
ค่า

 
(3
 ค
ะแ

นน
) 

ขัน้
กา

รจ
ัดร

ะบ
บ 

(4
 ค
ะแ

นน
) 

ขัน้
กา

รพ
ัฒ
นา

เป็
น

ลัก
ษณ

ะนิ
สัย

 
(5
 ค
ะแ

นน
) 

1. กำรไมท่ ำลำยสำธำรณประโยชน์ภำยใน
โรงเรียนให้เกิดควำมเสียหำยหรือช ำรุด 

     

2.กำรดแูลรักษำควำมสะอำด
สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนไมใ่ห้
สกปรก  

     

3. กำรไมเ่คลื่อนย้ำยสิ่งของท่ีอยู่ใน
สำธำรณประโยชน์ ได้แก่ ไมเ่คลื่อนย้ำย
โต๊ะ ม้ำนัง่ เก้ำอี ้

     

4. กำรไมห่ยิบจบัสิ่งของท่ีมีอยู่ใน
สำธำรณะประโยชน์มำเป็นของตน ได้แก่ 
หนงัสือในห้องสมดุ อปุกรณ์กีฬำ  

     

5. กำรปฏิบตัิตำมกฎระเบียบของกำรใช้
สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนอย่ำง
เคร่งครัด 

     

6. กำรแจ้งครูหรือภำรโรงเมื่อพบวำ่
สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนถกู
ท ำลำยหรือช ำรุดเสียหำย 

     

รวม      
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องค์ประกอบที่ 3 ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 

พฤตกิรรมจิตสาธารณะที่แสดงออก 

ระดับขัน้พฤติกรรมของจติสาธารณะ 

ขัน้
กา

รรั
บรู้

 
(1
 ค
ะแ

นน
) 

ขัน้
กา

รต
อบ

สน
อง

 
(2
 ค
ะแ

นน
) 

ขัน้
กา

รเ
หน็

คุณ
ค่า

 
(3
 ค
ะแ

นน
) 

ขัน้
กา

รจ
ัดร

ะบ
บ 

(4
 ค
ะแ

นน
) 

ขัน้
กา

รพ
ัฒ
นา

เป็
น

ลัก
ษณ

ะนิ
สัย

 
(5
 ค
ะแ

นน
) 

1. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน 
ได้แก่ กำรเข้ำร่วมชมุนมุจิตสำธำรณะ  
ชมุนมุจิตอำสำ และชมุนมุผู้บ ำเพ็ญ
ประโยชน์ 

     

2. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมด้วย
ควำมเต็มใจ และมีควำมสขุท่ีได้ท ำ
ประโยชน์ให้แก่ห้องเรียน โรงเรียน และ
ชมุชน 

     

3. กำรร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ อำสำรับใช้
ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชนด้วยควำม
กระตือรือร้น และไมห่วงัผลตอบแทน  

     

4. กำรเห็นคณุคำ่ของกำรเข้ำร่วมกิจกรรม
รับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน ฝึกตน
ให้เป็นผู้มีจิตสำธำรณะชอบช่วยเหลือผู้อื่น
อยู่เสมอ โดยไมม่ีใครชกัชวน 

     

รวม      
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แบบเขียนรายงานตนเอง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

แบบเขียนรายงานตนเอง 
(Self-report) 

 

ชื่อ.................................................................................................... 
ชื่อเล่น.............................................................................................. 
ชัน้..............................................เลขที่............................................. 
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ค าชีแ้จง 
 แบบเขียนรำยงำนตนเอง มี 3 องค์ประกอบ ดงัตอ่ไปนี ้
 องค์ประกอบที่ 1 ด้านความมีน า้ใจ  
 ด้ำนควำมมีน ำ้ใจ หมำยถึง นกัเรียนแสดงพฤติกรรมจิตสำธำรณะถึงควำมมีน ำ้ใจ ชอบ
ช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วยควำมเต็มใจ และพึงพอใจ โดยไม่หวงัผลตอบแทน และกำรรู้จกัเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่ 
แบง่ปันสิ่งของสว่นรวมให้กบัเพ่ือนได้ใช้ร่วมกนั  

 องค์ประกอบที่ 2 ด้านการดูแลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน  
 ด้ำนกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน หมำยถึง นกัเรียนแสดงพฤติกรรม
จิตสำธำรณะถึงกำรดูแลรักษำไม่ให้เกิดควำมช ำรุดหรือเกิดควำมเสียหำย ไม่ท ำให้เกิดควำม
สกปรก กำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน ซึ่งประกอบไปด้วย โรงอำหำร อำคำร
อเนกประสงค์ สนำมฟตุบอล อำคำเรียนสงัคมศกึษำ ห้องสมดุ ห้องคอมพิวเตอร์ และห้องสขุำ  
 องค์ประกอบที่ 3 ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม  
 ด้ำนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ส่วนรวม หมำยถึง นกัเรียนท่ีแสดงพฤติกรรม
จิตสำธำรณะถึงเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่  ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน หรือกำรเข้ำร่วม
กิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหำหรือร่วมสร้ำงสิ่งท่ีดีงำมของส่วนรวมตำมสถำนกำรณ์ท่ีเกิดขึน้ ด้วยควำม
กระตือรือร้น โดยไมห่วงัผลตอบแทน และด้วยควำมเตม็ใจ ท่ีจะท ำงำนเพ่ือสว่นรวม 
 ให้นกัเรียนเขียนรำยงำนตนเอง หลงัแผนกำรจดักำรเรียนรู้ให้ครบทกุองค์ประกอบ 
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องค์ประกอบที่ 1 ด้านความมีน า้ใจ 
ค าชีแ้จง   
 1. ให้นักเรียนเขียนรำยงำนตนเองเก่ียวกับกำรมีจิตสำธำรณะด้ำนควำมมีน ำ้ใจของ
นกัเรียน ลงในตำรำงตำมอิสระ 
 2. ใช้เวลำ 10 นำที 
 
วันที่ รายการปฏบิัติ หมายเหตุ 

 1. สิ่งท่ีนกัเรียนแสดงควำมมีน ำ้ใจตอ่ผู้ปกครอง มีอะไรบ้ำง และปฏิบตัิ 
อย่ำงไร  
……………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………… 

2. สิ่งท่ีนกัเรียนแสดงควำมมีน ำ้ใจตอ่ครู มีอะไรบ้ำง และปฏิบตัอิย่ำงไร 
……………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………. 

3. สิ่งท่ีนกัเรียนแสดงควำมมีน ำ้ใจตอ่เพ่ือน มีอะไรบ้ำง และปฏิบตัิอย่ำงไร  
……………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………. 

4. สิ่งท่ีนกัเรียนได้ปฏิบตัิเวรท ำควำมสะอำดห้องเรียนมีอะไรบ้ำง 
……………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………. 

5. สิ่งท่ีนกัเรียนช่วยประหยดัพลงังำนในห้องเรียน ในโรงเรียนมีอะไรบ้ำง 
……………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………. 

6. สิ่งท่ีนกัเรียนปฏิบตัิตำมกฎระเบียบของห้องเรียนมีอะไรบ้ำง 
……………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………. 
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องค์ประกอบที่ 2 ด้านการดูแลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน 
ค าชีแ้จง   
 1. ใ ห้นัก เ รียนเ ขียนรำยงำนตนเอง เ ก่ียวกับกำรมีจิตสำธำรณะ ด้ำนกำรดูแล
สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน ลงในตำรำงตำมอิสระ 
 2. ใช้เวลำ 10 นำที 
 
วันที่ รายการปฏบิัติ หมายเหตุ 

 1. สิ่งท่ีนักเรียนแสดงถึงกำรไม่ท ำลำยสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนมี
อะไรบ้ำง และปฏิบตัิอย่ำงไร  
……………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………… 
2. สิ่งท่ีนักเรียนได้ดูแลรักษำควำมสะอำดสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนมี
อะไรบ้ำง และปฏิบตัิอย่ำงไร 
……………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………… 
3. นกัเรียนไม่เคลื่อนย้ำยสิ่งของท่ีอยู่ในสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน หำก
พบเห็นสิ่งของถกูเคลื่อนย้ำย นกัเรียนจะปฏิบตัิตนอย่ำงไร 
……………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………. 
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วันที่ รายการปฏบิัติ หมายเหตุ 
 4. นักเรียนไม่หยิบจับสิ่งของท่ีอยู่ในสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนมี

อะไรบ้ำง และปฏิบตัิอย่ำงไร  
……………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………. 
5. นกัเรียนปฏิบตัิตำมกฎระเบียบของกำรใช้สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 
มีอะไรบ้ำง และปฏิบตัิอย่ำงไร  
……………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………. 
6. หำกนักเรียนพบว่ำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนถูกท ำลำย หรือช ำรุด 
นกัเรียนจะปฏิบตัิอย่ำงไร 
……………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………… 
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องค์ประกอบที่ 3 ด้านการเข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
ค าชีแ้จง   
 1. ให้นกัเรียนเขียนรำยงำนตนเองเก่ียวกบักำรมีจิตสำธำรณะด้ำนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ี
เป็นประโยชน์ตอ่สว่นรวม ลงในตำรำงตำมอิสระ 
 2. ใช้เวลำ 10 นำที 
 
วันที่ รายการปฏบิัติ หมายเหตุ 

 1. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อห้องเรียน มีอะไรบ้ำง และปฏิบัติ
อย่ำงไร 
……………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………… 
2. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่โรงเรียน มีอะไรบ้ำง และปฏิบตัิอย่ำงไร  
……………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………… 
3. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชนใกล้เคียงโรงเรียน มีอะไรบ้ำง 
และปฏิบตัิอย่ำงไร 
……………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………… 
4. นักเรียนคิดว่ำกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อห้องเรียน กำรเข้ำร่วม
กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่โรงเรียน กำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์  
ตอ่ชมุชน สง่ผลให้นกัเรียนเป็นคนอย่ำงไร 
……………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………… 
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แบบประเมินความคิดเห็นส าหรับผู้เ ช่ียวชาญท่ีมีต่อแผนการจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมที่เสริมสร้างจิตสาธารณะ ของนักเรียนชุมนุมจิตสาธารณะ 
 
ค าชีแ้จง  
 1. แบบประเมินฉบบันีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือสอบถำมควำมคิดเห็นของผู้ เช่ียวชำญเก่ียวกบั
ควำมเหมำะสมของกำรจดักำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรรับใช้สงัคม ท่ีเสริมสร้ำงจิตสำธำรณะของ
นกัเรียนชุมนุมจิตสำธำรณะ ซึ่งผู้ วิจยัจะได้น ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงแก้ไขกำรจัดกำรเรียนรู้
ดงักลำ่วให้มีคณุภำพก่อนน ำไปใช้ 

 2. โปรดพิจำรณำว่ำแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรับใช้สังคม ท่ีเสริมสร้ำง             
จิตสำธำรณะ ของนกัเรียนชมุนมุจิตสำธำรณะ มีควำมเหมำะสมตำมองค์ประกอบตำ่งๆ ท่ีก ำหนด
หรือไม ่โดยเขียนเคร่ืองหมำย ✓ลงในชอ่ง “ระดบัควำมเหมำะสม” ตำมควำมคดิเห็นของทำ่น ดงันี ้

5   หมำยถึง   รำยกำรของแผนกำรจดักำรเรียนรู้มีควำมเหมำะสมในระดบัมำกท่ีสดุ 
4   หมำยถึง   รำยกำรของแผนกำรจดักำรเรียนรู้มีควำมเหมำะสมในระดบัมำก 
3   หมำยถึง   รำยกำรของแผนกำรจดักำรเรียนรู้มีควำมเหมำะสมในระดบัปำนกลำง 
2  หมำยถึง   รำยกำรของแผนกำรจดักำรเรียนรู้มีควำมเหมำะสมในระดบัน้อย 

  1   หมำยถึง   รำยกำรของแผนกำรจดักำรเรียนรู้มีควำมเหมำะสมในระดบัน้อยท่ีสดุ 
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ที่ 

 
รายการประเมิน 

ระดับความเหมาะสม 

1 2 3 4 5 

1 สาระส าคัญ      

1.1  เสนอแก่นควำมรู้ในเร่ืองที่เรียน      

2 จุดประสงค์การเรียนรู้      

2.1 เหมำะสมกบัผู้ เรียน      

2.2 จดักิจกรรมด้วยกระบวนกำรรับใช้สงัคมได้      

3 เนือ้หา      

3.1 เหมำะสมกบัผู้เรียน      

4 กิจกรรมการเรียนรู้      

4.1 สง่เสริมพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ      

4.2 จดักิจกรรมกำรเรียนรู้ด้วยกระบวกกำรรับใช้สงัคมตำมล ำดบั
ขัน้ตอน 

     

5 สื่อและแหล่งเรียนรู้      

5.1 สง่เสริมให้ผู้ เรียนเกิดพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ      

5.2 สอดคล้องกบักิจกรรมกำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรรับใช้สงัคม      

6 การวัดและประเมินผล      

6.1  วิธีกำรวดัสอดคล้องกบัเกณฑ์พฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ      

6.2  เคร่ืองมือสำมำรถใช้ในกำรวดัพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ      

 
ข้อคิดเหน็และข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

ลงช่ือ.......................................................... 
  (.............................................................) 

ผู้ เช่ียวชำญ 
               วนัท่ี ......./.............../....... 
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แบบประเมินความสอดคล้องของแบบสังเกตพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะของนักเรียน
ชุมนุมจิตสาธารณะ (ส าหรับผู้เช่ียวชาญ) 
 
ค าชีแ้จง โปรดพิจำรณำว่ำแบบสังเกตพฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ จำกกำรจัดกำรเรียนรู้ด้วย
กระบวนกำรรับใช้สงัคม ท่ีส่งเสริมจิตสำธำรณะของนกัเรียนชมุนมุจิตสำธำรณะ มีควำมสอดคล้อง
กบันิยำมศพัท์จิตสำธำรณะหรือไม ่โดยเขียนเคร่ืองหมำย ✓ลงในชอ่ง “ระดบัควำมสอดคล้อง” ตำม
ควำมคดิเห็นของทำ่น ดงันี ้
 +1 หมำยถึง แนใ่จวำ่รำยกำรประเมินสอดคล้องกบันิยำมศพัท์จิตสำธำรณะท่ีก ำหนดไว้ 
  0 หมำยถึง ไมแ่นใ่จวำ่รำยกำรประเมินสอดคล้องกบันิยำมศพัท์จิตสำธำรณะท่ีก ำหนดไว้ 
 -1 หมำยถึง แนใ่จวำ่รำยกำรประเมินไมส่อดคล้องกบันิยำมศพัท์จิตสำธำรณะท่ีก ำหนด
ไว้ 
 
นิยามศัพท์จิตสาธารณะ 
 1. จิตสำธำรณะ หมำยถึง พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงออกในด้ำนควำมมีน ำ้ใจ            
ด้ำนกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน และด้ำนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์
ตอ่สว่นรวม ซึง่เป็นผลมำจำกกำรจดักำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรรับใช้สงัคม ซึง่วดัได้จำกกำรสงัเกต
พฤตกิรรมท่ีแสดงออกด้ำนจิตสำธำรณะ ท่ีผู้วิจยัได้จดัท ำขึน้ ดงันี ้

  องค์ประกอบท่ี 1 ด้ำนควำมมีน ำ้ใจ หมำยถึง นกัเรียนแสดงพฤติกรรมจิตสำธำรณะ 
ถึงควำมมีน ำ้ใจ ชอบช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วยควำมเต็มใจ และพึงพอใจ โดยไม่หวงัผลตอบแทน และ  
กำรรู้จกัเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ ่แบง่ปันสิ่งของสว่นรวมให้กบัเพ่ือนได้ใช้ร่วมกนั ประกอบด้วย  

1. กำรแสดงน ำ้ใจชว่ยเหลือครูเม่ือมีโอกำส 
2. กำรชว่ยเพ่ือนคดิงำนในกลุม่ของตนตำมหน้ำท่ีท่ีได้รับมอบหมำย 
3. กำรรู้จกัแบ่งปันอุปกรณ์กำรเรียน ได้แก่ ปำกกำ ดินสอ สี กระดำษ ให้เพ่ือนได้ใช้

ร่วมกนั 
4. กำรชว่ยกนัท ำควำมสะอำดห้องเรียน ได้แก่ เก็บขยะ น ำขยะไปทิง้ลงถงัขยะ กวำด

ห้องถหู้อง  
5. กำรชว่ยกนัประหยดัพลงังำน ได้แก่ ปิดพดัลม ปิดไฟ เม่ือไมใ่ช้งำน  
6. กำรช่วยกนัจดัระเบียบห้องเรียน ได้แก่ จดัโต๊ะเรียน เก้ำอี ้และจดัเรียงรองเท้ำก่อน

เข้ำห้องเรียน 
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  องค์ประกอบด้ำนท่ี 2 ด้ำนกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน หมำยถึง 
นกัเรียนแสดงพฤติกรรมจิตสำธำรณะถึงกำรดแูลรักษำไม่ให้เกิดควำมช ำรุดหรือเกิดควำมเสียหำย 
ไม่ท ำให้เกิดควำมสกปรก กำรดูแลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน  ซึ่งประกอบไปด้วย  
โรงอำหำร อำคำรอเนกประสงค์ สนำมฟตุบอล อำคำรเรียนสงัคมศกึษำ ห้องสมดุ ห้องคอมพิวเตอร์ 
และห้องสขุำ ประกอบด้วย 

1. กำรไมท่ ำลำยสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนให้เกิดควำมเสียหำยหรือช ำรุด 
2. กำรดแูลรักษำควำมสะอำดสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนไมใ่ห้สกปรก  
3. กำรไมเ่คล่ือนย้ำยสิ่งของท่ีอยู่ในสำธำรณประโยชน์ ได้แก่ ไมเ่คล่ือนย้ำยโต๊ะ ม้ำนัง่ 

เก้ำอี ้
4. กำรไม่หยิบจบัสิ่งของท่ีมีอยู่ในสำธำรณประโยชน์มำเป็นของตน ได้แก่ หนงัสือใน

ห้องสมดุ อปุกรณ์กีฬำ  
5. กำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบของกำรใช้สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนอย่ำง

เคร่งครัด 
6. กำรแจ้งครูหรือภำรโรงเม่ือพบว่ำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนถกูท ำลำยหรือ

ช ำรุดเสียหำย 
  องค์ประกอบด้ำนท่ี 3 ด้ำนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม หมำยถึง 
นกัเรียนท่ีแสดงพฤติกรรมจิตสำธำรณะถึงเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ  ห้องเรียน โรงเรียน 
และชุมชน หรือกำรเข้ำร่วมกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหำหรือร่วมสร้ำงสิ่งท่ีดีงำมของส่วนรวมตำม
สถำนกำรณ์ท่ีเกิดขึน้ ด้วยควำมกระตือรือร้น โดยไม่หวงัผลตอบแทน และด้วยควำมเต็มใจท่ีจะ
ท ำงำนเพ่ือสว่นรวม ประกอบด้วย  

1. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมท่ีเป็นประโยชน์ต่อห้องเรียน โรงเรียน และชุมชน 
ได้แก่ กำรเข้ำร่วมชมุนมุจิตสำธำรณะ ชมุนมุจิตอำสำ และชมุนมุผู้บ ำเพ็ญประโยชน์ 

2. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมด้วยควำมเต็มใจ และมีควำมสขุท่ีได้ท ำประโยชน์
ให้แกห้่องเรียน โรงเรียน และชมุชน 

3. กำรร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ อำสำรับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และชุมชนด้วยควำม
กระตือรือร้น และไมห่วงัผลตอบแทน  

4. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน ฝึกตนให้เป็นผู้สำธำรณะ
ชอบชว่ยเหลือผู้ อ่ืนอยูเ่สมอ โดยไมมี่ใครชกัชวน 
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ข้อที่ รายการประเมิน 
ระดับความ
สอดคล้อง 

+1 0 -1 
องค์ประกอบที่ 1 ด้านความมีน า้ใจ 

1 กำรแสดงน ำ้ใจช่วยเหลือครูเม่ือมีโอกำส    

2 กำรช่วยเพ่ือนคิดงำนในกลุม่ของตนตำมหน้ำท่ีท่ีได้รับมอบหมำย    

3 กำรจกัแบ่งปันอปุกรณ์กำรเรียน ได้แก่ ปำกกำ ดินสอ สี กระดำษให้เพ่ือน
ได้ใช้ร่วมกนั 

   

4 กำรช่วยกันท ำควำมสะอำดห้องเรียน ได้แก่ เก็บขยะ น ำขยะไปทิง้ลงถงั
ขยะ กวำดห้อง ถหู้อง 

   

5 กำรช่วยกนัประหยดัพลงังำน ได้แก่ปิดพดัลม ปิดไฟ เมื่อไมใ่ช้    

6 กำรช่วยกันจัดระเบียบห้องเรียน ได้แก่ จัดโต๊ะเรียน เก้ำอี ้และจัดเรียง
รองเท้ำก่อนเข้ำห้องเรียน 

   

องค์ประกอบที่ 2 ด้านการดูแลรักษาสาธารณประโยชน์ภายในโรงเรียน 
1 กำรไมท่ ำลำยสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนให้เกิดควำมเสียหำยหรือ

ช ำรุด 

   

2 กำรดูแลรักษำควำมสะอำดสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนไม่ให้
สกปรก 

   

3 กำรไม่เคลื่อนย้ำยสิ่งของท่ีอยู่ในสำธำรณประโยชน์ ได้แก่ ไม่เคลื่อนย้ำย
โต๊ะ ม้ำนัง่ เก้ำอี ้

   

4 กำรไม่หยิบจับสิ่งของท่ีมีอยู่ในสำธำรณะประโยชน์มำเป็นของตน ได้แก่ 
หนงัสือในห้องสมดุ อปุกรณ์กีฬำ 

   

5 กำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบของกำรใช้สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน
อย่ำงเคร่งครัด 

   

6 กำรแจ้งครูหรือภำรโรงเมื่อพบว่ำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนถูก
ท ำลำยหรือช ำรุดเสียหำย 
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ข้อที่ รายการประเมิน 
ระดับความ
สอดคล้อง 

+1 0 -1 
องค์ประกอบที่ 3 ด้านการเข้าร่วมกจิกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 

1 กำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมท่ีเป็นประโยชน์ต่อห้องเรียน โรงเรียน และ
ชุมชน ได้แก่ กำรเข้ำร่วมชุมนุมจิตสำธำรณะ  ชุมนุมจิตอำสำ และชุมนุม
ผู้บ ำเพ็ญประโยชน์ 

   

2 กำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมด้วยควำมเต็มใจ และมีควำมสุขท่ีได้ท ำ
ประโยชน์ให้แก่ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน 

   

3 กำรร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ อำสำรับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และชุมชนด้วย
ควำมกระตือรือร้น และไมห่วงัผลตอบแทน 

   

4 กำรเห็นคณุคำ่ของกำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน 
ฝึกตนให้เป็นผู้มีจิตสำธำรณะชอบช่วยเหลือผู้อื่นอยู่เสมอ โดยไม่มีใคร
ชกัชวน 

   

 
ข้อคิดเหน็และข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................

ลงช่ือ.......................................................... 
    (.............................................................) 

ผู้ เช่ียวชำญ 
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แบบประเมินความสอดคล้องของแบบเขียนรายงานตนเอง (ส าหรับผู้เช่ียวชาญ) 
 
ค าชีแ้จง โปรดพิจำรณำว่ำแบบเขียนรำยงำนตนเอง จำกกำรจดักำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรับใช้
สงัคม ท่ีเสริมสร้ำงจิตสำธำรณะ ของนกัเรียนชมุนมุจิตสำธำรณะ มีควำมสอดคล้องกบันิยำมศพัท์
จิตสำธำรณะ หรือไม่ โดยเขียนเคร่ืองหมำย  ✓ ลงในช่อง “ระดบัควำมสอดคล้อง” ตำมควำม
คดิเห็นของทำ่น ดงันี ้

+1 หมำยถึง แนใ่จวำ่รำยกำรประเมินสอดคล้องกบันิยำมศพัท์จิตสำธำรณะท่ีก ำหนดไว้ 
0   หมำยถึง ไม่แน่ใจว่ำรำยกำรประเมินสอดคล้องกบันิยำมศพัท์จิตสำธำรณะท่ีก ำหนด

ไว้ 
-1 หมำยถึง แนใ่จวำ่รำยกำรประเมินไมส่อดคล้องกบันิยำมศพัท์จิตสำธำรณะท่ีก ำหนดไว้ 

 
นิยามศัพท์จิตสาธารณะ 
 จิตสำธำรณะ หมำยถึง พฤติกรรมของนกัเรียนท่ีแสดงออกในด้ำนควำมมีน ำ้ใจ ด้ำนกำร
ดูแลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน และด้ำนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวม ซึ่งเป็นผลมำจำกกำรจดักำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรรับใช้สงัคม ซึ่งวดัได้จำกกำรสงัเกต
พฤตกิรรมท่ีแสดงออกด้ำนจิตสำธำรณะ ท่ีผู้วิจยัได้จดัท ำขึน้ ดงันี ้

 องค์ประกอบท่ี 1 ด้ำนควำมมีน ำ้ใจ หมำยถึง นักเรียนแสดงพฤติกรรมจิตสำธำรณะ 
ถึงควำมมีน ำ้ใจ ชอบช่วยเหลือผู้ อ่ืนด้วยควำมเต็มใจ และพึงพอใจ โดยไม่หวงัผลตอบแทน และ 
กำรรู้จกัเอือ้เฟือ้เผ่ือแผ ่แบง่ปันสิ่งของสว่นรวมให้กบัเพ่ือนได้ใช้ร่วมกนั ประกอบด้วย  

1. กำรแสดงน ำ้ใจชว่ยเหลือครูเม่ือมีโอกำส 
2. กำรชว่ยเพ่ือนคดิงำนในกลุม่ของตนตำมหน้ำท่ีท่ีได้รับมอบหมำย 
3. กำรรู้จักแบ่งปันอุปกรณ์กำรเรียน ได้แก่ ปำกกำ ดินสอ สี กระดำษ ให้เพ่ือนได้ใช้

ร่วมกนั 
4. กำรช่วยกันท ำควำมสะอำดห้องเรียน ได้แก่ เก็บขยะ น ำขยะไปทิง้ลงถังขยะ กวำด

ห้องถหู้อง  
5. กำรชว่ยกนัประหยดัพลงังำน ได้แก่ ปิดพดัลม ปิดไฟ เม่ือไมใ่ช้งำน  
6. กำรชว่ยกนัจดัระเบียบห้องเรียน ได้แก่ จดัโต๊ะเรียน เก้ำอี ้และจดัเรียงรองเท้ำก่อนเข้ำ

ห้องเรียน 
 องค์ประกอบด้ำนท่ี 2 ด้ำนกำรดูแลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน หมำยถึง 
นกัเรียนแสดงพฤติกรรมจิตสำธำรณะถึงกำรดแูลรักษำไม่ให้เกิดควำมช ำรุดหรือเกิดควำมเสียหำย 
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ไม่ท ำให้เกิดควำมสกปรก กำรดูแลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน ซึ่งประกอบไปด้วย   
โรงอำหำร อำคำรอเนกประสงค์ สนำมฟุตบอล อำคำเรียนสงัคมศกึษำ ห้องสมดุ ห้องคอมพิวเตอร์ 
และห้องสขุำ ประกอบด้วย 

1. กำรไมท่ ำลำยสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนให้เกิดควำมเสียหำยหรือช ำรุด 
2. กำรดแูลรักษำควำมสะอำดสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนไมใ่ห้สกปรก  
3. กำรไม่เคล่ือนย้ำยสิ่งของท่ีอยู่ในสำธำรณประโยชน์ ได้แก่ ไม่เคล่ือนย้ำยโต๊ะ ม้ำนั่ง 

เก้ำอี ้
4. กำรไม่หยิบจบัสิ่งของท่ีมีอยู่ในสำธำรณะประโยชน์มำเป็นของตน ได้แก่ หนงัสือใน

ห้องสมดุ อปุกรณ์กีฬำ  
5. กำรปฏิบัติตำมกฎระเบียบของกำรใช้สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนอย่ำง

เคร่งครัด 
6. กำรแจ้งครูหรือภำรโรงเม่ือพบว่ำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนถูกท ำลำยหรือ

ช ำรุดเสียหำย 
 องค์ประกอบด้ำนท่ี 3 ด้ำนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม หมำยถึง 
นกัเรียนท่ีแสดงพฤติกรรมจิตสำธำรณะถึงเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ  ห้องเรียน โรงเรียน 
และชุมชน หรือกำรเข้ำร่วมกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหำหรือร่วมสร้ำงสิ่งท่ีดีงำมของส่วนรวมตำม
สถำนกำรณ์ท่ีเกิดขึน้ ด้วยควำมกระตือรือร้น โดยไม่หวงัผลตอบแทน และด้วยควำมเต็มใจท่ีจะ
ท ำงำนเพื่อสว่นรวม ประกอบด้วย  

1. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน ได้แก่
กำรเข้ำร่วมชมุนมุจิตสำธำรณะ ชมุนมุจิตอำสำ และชมุนมุผู้บ ำเพ็ญประโยชน์ 

2. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้สังคมด้วยควำมเต็มใจ และมีควำมสุขท่ีได้ท ำประโยชน์
ให้แกห้่องเรียน โรงเรียน และชมุชน 

3. กำรร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ อำสำรับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และชุมชนด้วยควำม
กระตือรือร้น และไมห่วงัผลตอบแทน  

4. กำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน ฝึกตนให้เป็นผู้สำธำรณะชอบ
ชว่ยเหลือผู้ อ่ืนอยูเ่สมอ โดยไมมี่ใครชกัชวน 
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ข้อ
ที่ 

 
รายการประเมิน 

ระดับความ
สอดคล้อง 

+1  0 -1 
1 องค์ประกอบที่ 1 ด้านความมีน า้ใจ 

          หมำยถงึ นกัเรียนท่ีแสดงพฤติกรรมจิตสำธำรณะถงึควำมมีน ำ้ใจ              
ชอบช่วยเหลือผู้อื่นด้วยควำมเตม็ใจ และพงึพอใจ โดยไมห่วงัผลตอบแทน 
ได้แก่ช่วยเหลือครูและเพ่ือน ด้วยควำมเตม็ใจ อำสำท ำงำนให้ผู้อื่นด้วยก ำลงั
กำย ก ำลงัใจ และสติปัญญำ โดยไมห่วงัผลตอบแทน และกำรรู้จกั
เอือ้เฟือ้เผ่ือแผ่ แบ่งปันสิ่งของสว่นรวมให้กบัเพ่ือนได้ใช้ร่วมกนั ช่วยแก้ปัญหำ 
หรือสร้ำงควำมสขุให้กบัผู้อื่นเสมอ 

   

2 องค์ประกอบที่ 2 ด้านการดูแลรักษาสาธารณประโยชน์ภายใน
โรงเรียน 
           หมำยถงึ นกัเรียนท่ีแสดงพฤติกรรมจิตสำธำรณะถงึกำรดแูลรักษำ
สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน ซึง่ประกอบไปด้วย โรงอำหำร อำคำร
อเนกประสงค์ สนำมฟตุบอล อำคำเรียนสงัคมศกึษำ ห้องสมดุ ห้อง
คอมพิวเตอร์   และห้องสขุำ นกัเรียนดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยใน
โรงเรียนด้วยควำมเตม็ใจ ดแูลรักษำไมใ่ห้เกิดควำมช ำรุดหรือเกิดควำม
เสียหำย และไมท่ ำให้เกิดควำมสกปรก หรือเคลื่อนย้ำย หยิบจบัสิ่งของท่ีมีอยู่
ในสำธำรณะประโยชน์มำเป็นของตน 

   

3 องค์ประกอบที่ 3 ด้านการเข้าร่วมกจิกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 หมำยถงึ นกัเรียนท่ีแสดงพฤติกรรมจิตสำธำรณะถงึเข้ำร่วมกิจกรรม 

ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่  ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน หรือกำรเข้ำร่วมกิจกรรม
เพ่ือแก้ปัญหำหรือร่วมสร้ำงสิ่งท่ีดีงำมของสว่นรวมตำมสถำนกำรณ์ท่ีเกิดขึน้ 
ด้วยควำมกระตือรือร้น โดยไมห่วงัผลตอบแทน และด้วยควำมเตม็ใจ ท่ีจะ
ท ำงำนเพ่ือสว่นรวม 
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ข้อคิดเหน็และข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................

ลงช่ือ.......................................................... 
     (.............................................................) 

ผู้ เช่ียวชำญ 
  



227 
 

ภาคผนวก ค คุณภาพของเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
ตาราง 10 แสดงผลการพิจารณาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้สังคม ที่เสริมสร้างจิตสาธารณะ ของนักเรียนชุมนุมจิต
สาธารณะ ของผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน โดยรวม 

 

รายการประเมิน 

ค่าเฉล่ียระดับ 
แสดงความคดิเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญที่มีต่อแผน  

N = 3           
ระดับ 
ความ

เหมาะสม 
1 2 3 4 X  S.D. 

1. สาระส าคัญ 
1.1 เสนอแก่นควำมรู้        
ในเร่ืองท่ีเรียน 

 
4.00 

 
4.00 

 
3.67 

 
4.00 

 
3.92 

 
0.17 

 
มำก 

2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
     2.1 มีควำมถกูต้อง 

 
3.67 

 
4.00 

 
4.33 

 
4.33 

 
4.08 

 
0.32 

 
มำกท่ีสดุ 

     2.2 เหมำะสมกบัวยั
ผู้ เรียนมีควำมชดัเจน    
เข้ำใจง่ำย 

4.33 4.67 4.67 4.67 4.59 0.17 มำกท่ีสดุ 

3. เนือ้หา 
    3.1 เหมำะสมกบัผู้ เรียน 

 
4.00 

 
4.33 

 
4.67 

 
4.67 

 
4.42 

 
0.32 

 
มำก 

4. กจิกรรมการเรียนรู้ 
    4.1 สง่เสริมพฤติกรรม
ด้ำนจิตสำธำรณะ 

 
4.33 

 
4.33 

 
4.33 

 
4.33 

 
4.33 

 
0.00 

 
มำก 

    4.2 จดักิจกรรมกำรเรียนรู้
ด้วยกระบวกกำรรับใช้สงัคม
ตำมล ำดบัขัน้ตอน 

4.00 4.67 4.33 4.67 4.42 0.32 มำก 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 

ค่าเฉล่ียระดับ 
แสดงความคดิเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญที่มีต่อแผน  

N = 3           
ระดับ 
ความ

เหมาะสม 
1 2 3 4 X  S.D. 

5. ส่ือและแหล่งเรียนรู้ 
     5.1 สง่เสริมให้ผู้ เรียน
เกิดพฤติกรรมด้ำน  
จิตสำธำรณะ 

 
3.67 

 
3.67 

 
4.33 

 
4.33 

 
4.00 

 
0.38 

 
มำกท่ีสดุ 

     5.2 สอดคล้องกบั
กิจกรรมกำรเรียนรู้ด้วย
กระบวนกำรรับใช้สงัคม 

3.67 4.33 4.33 4.33 4.17 0.33 มำก 

6. การวัดและ
ประเมินผล 
     6.1 วิธีกำรวดั
สอดคล้องกบัเกณฑ์
พฤติกรรมด้ำน             
จิตสำธำรณะ 

 
 

3.33 

 
 

4.00 

 
 

4.33 

 
 

4.33 

 
 

4.00 

 
 

0.47 

 
 

มำกท่ีสดุ 

      6.2 เคร่ืองมือสำมำรถ
ใช้ในกำรวดัพฤติกรรม
ด้ำนจิตสำธำรณะ 

3.33 4.00 4.33 4.33 4.00 0.47 มำกท่ีสดุ 

เฉล่ียรวม 3.83 4.20 4.33 4.40 4.19 0.37 มาก 
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ตาราง 11 แสดงผลการพิจารณาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้                
ด้วยกระบวนการรับใช้สังคมที่เสริมสร้างจิตสาธารณะ ของนักเรียนชุมนุมจิต
สาธารณะ แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 1 

 

รายการประเมิน 

ค่าเฉล่ียระดับ 
แสดงความคดิเหน็
ของผู้เช่ียวชาญที่มี

ต่อแผนที่ 1 
X  S.D. 

ระดับ 
ความ

เหมาะสม 
1 2 3 

1. สาระส าคัญ 
1.1 เสนอแก่นควำมรู้ใน 
เร่ืองท่ีเรียน 

 
3 

 
4 

 
5 

 
4.00 

 
1.00 

 
มำกท่ีสดุ 

เฉล่ีย 3.00 4.00 5.00 4.00 1.00 มำกท่ีสดุ 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
     2.1 มีควำมถกูต้อง 

 
2 

 
4 

 
5 

 
3.67 

 
1.53 

 
มำก 

     2.2 เหมำะสมกบัวยั
ผู้ เรียนมีควำมชดัเจน   เข้ำใจ
ง่ำย 

3 5 5 4.33 1.15 มำกท่ีสดุ 

เฉล่ีย 2.50 4.50 5.00 4.00 0.27 มำกท่ีสดุ 
3. เนือ้หา 
     3.1 เหมำะสมกบัผู้ เรียน 

 
2 

 
5 

 
5 

 
4.00 

 
1.73 

 
มำกท่ีสดุ 

เฉล่ีย 2.00 5.00 5.00 4.00 1.73 มำกท่ีสดุ 
4. กจิกรรมการเรียนรู้ 
     4.1 สง่เสริมพฤติกรรม
ด้ำนจิตสำธำรณะ 

 
3 

 
5 

 
5 

 
4.33 

 
1.15 

 
มำกท่ีสดุ 

     4.2 จดักิจกรรมกำรเรียนรู้
ด้วยกระบวกกำรรับใช้สงัคม
ตำมล ำดบัขัน้ตอน 

2 5 5 4.00 1.73 มำกท่ีสดุ 

เฉล่ีย 2.50 5.00 5.00 4.17 0.41 มำกท่ีสดุ 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 

ค่าเฉล่ียระดับ 
แสดงความคดิเหน็
ของผู้เช่ียวชาญที่มี

ต่อแผนที่ 1 
X  S.D. 

ระดับ 
ความ

เหมาะสม 
1 2 3 

5. ส่ือและแหล่งเรียนรู้ 
     5.1 สง่เสริมให้ผู้ เรียนเกิด
พฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ 

 
2 

 
4 

 
5 

 
3.67 

 
1.53 

 
มำก 

    5.2 สอดคล้องกบักิจกรรม
กำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำร
รับใช้สงัคม 

2 4 5 3.67 1.53 มำก 

เฉล่ีย 2.00 4.00 5.00 3.67 0.00 มำก 
6. การวัดและประเมินผล 
     6.1 วิธีกำรวดัสอดคล้อง
กบัเกณฑ์พฤติกรรมด้ำน   
จิตสำธำรณะ 

 
2 

 
4 

 
4 

 
3.33 

 
1.15 

 
ปำนกลำง 

     6.2 เคร่ืองมือสำมำรถใช้
ในกำรวดัพฤติกรรมด้ำน   
จิตสำธำรณะ 

2 4 4 3.33 1.15 ปำนกลำง 

เฉล่ีย 2.00 4.00 4.00 3.33 0.00 ปำนกลำง 
เฉล่ียรวม 2.23 4.40 4.80 3.83 1.21 มำก 
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ตาราง 12 แสดงผลการพิจารณาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมที่เสริมสร้างจิตสาธารณะ ของนักเรียนชุมนุมจิต
สาธารณะ แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 2 

 

รายการประเมิน 

ค่าเฉล่ียระดับ 
แสดงความคดิเหน็ของ
ผู้เช่ียวชาญที่มีต่อแผน

ที่ 2 
X  S.D. 

ระดับ 
ความเหมาะสม 

1 2 3 
1. สาระส าคัญ 
     1.1 เสนอแก่นควำมรู้ในเร่ือง
ท่ีเรียน 

 
4 

 
4 

 
4 

 
4.00 

 
0.00 

 
มำก 

เฉล่ีย 4.00 4.00 4.00 4.00 0.00 มาก 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
     2.1 มีควำมถกูต้อง 

 
3 

 
4 

 
5 

 
4.00 

 
1.00 

 
มำก 

     2.2 เหมำะสมกบัวยัผู้ เรียนมี
ควำมชดัเจน เข้ำใจง่ำย 

4 5 5 4.67 0.58 มำกท่ีสดุ 

เฉล่ีย 3.50 4.50 5.00 4.33 0.30 มาก 
3. เนือ้หา 
     3.1 เหมำะสมกบัผู้ เรียน 

 
3 

 
5 

 
5 

 
4.33 

 
1.15 

 
มำก 

เฉล่ีย 3.00 5.00 5.00 4.33 1.15 มาก 
4. กจิกรรมการเรียนรู้ 
     4.1 สง่เสริมพฤติกรรมด้ำน
จิตสำธำรณะ 

 
3 

 
5 

 
5 

 
4.33 

 
1.15 

 
มำก 

     4.2 จดักิจกรรมกำรเรียนรู้
ด้วยกระบวกกำรรับใช้สงัคม
ตำมล ำดบัขัน้ตอน 

4 5 5 4.67 0.58 มำกท่ีสดุ 

เฉล่ีย 3.50 5.00 5.00 4.50 0.40 มาก 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 

ค่าเฉล่ียระดับ 
แสดงความคดิเหน็ของ

ผู้เช่ียวชาญที่มี 
ต่อแผนที่ 2 

X           S.D. 
ระดับ 
ความ

เหมาะสม 
1 2 3 

5. ส่ือและแหล่งเรียนรู้ 
     5.1  สง่เสริมให้ผู้ เรียน
เกิดพฤติกรรมด้ำน 
จิตสำธำรณะ 

 
3 

 
4 

 
4 

 
3.67 

 
0.58 

 
มำก 

     5.2 สอดคล้องกบั
กิจกรรมกำรเรียนรู้ด้วย
กระบวนกำรรับใช้สงัคม 

4 5 5 4.33 0.58 มำก 

เฉล่ีย 3.50 4.50 4.50 4.50 0.00 มาก 
6. การวัดและประเมินผล 
     6.1 วิธีกำรวดัสอดคล้อง
กบัเกณฑ์พฤติกรรมด้ำน               
จิตสำธำรณะ 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

5 

 
 

4.00 

 
 

1.00 

 
 

มำก 

      6.2  เคร่ืองมือสำมำรถ
ใช้ในกำรวดัพฤติกรรมด้ำน
จิตสำธำรณะ 

3 4 5 4.00 1.00 มำก 

เฉล่ีย 3.00 4.00 5.00 4.00 0.00 มาก 
เฉล่ียรวม 3.40 4.40 4.80 4.20 0.67 มาก 
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ตาราง 13 แสดงผลการพิจารณาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้                
ด้วยกระบวนการรับใช้สังคมที่เสริมสร้างจิตสาธารณะ ของนักเรียนชุมนุมจิต
สาธารณะ แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 3 

 

รายการประเมิน 

ค่าเฉล่ียระดับ 
แสดงความคดิเหน็

ของผู้เช่ียวชาญที่มีต่อ
แผนที่ 3 

X          S.D. 
ระดับ 
ความ

เหมาะสม 
1 2 3 

1. สาระส าคัญ 
     1.1 เสนอแก่นควำมรู้      
ในเร่ืองท่ีเรียน 

 
3 

 
4 
 

 
4 
 

 
3.67 

 
0.58 

 
มำก 

 
เฉล่ีย 3.00 4.00 4.00 3.67 0.58 มาก 

2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
     2.1  มีควำมถกูต้อง 

 
4 

 
4 

 
5 

 
4.33 

 
0.58 

 
มำก 

    2.2  เหมำะสมกบัวยั
ผู้ เรียนมีควำมชดัเจน เข้ำใจ
ง่ำย 

4 5 5 4.67 0.58 มำกท่ีสดุ 

เฉล่ีย 4.00 4.50 5.00 4.50 0.00 มาก 
3. เนือ้หา 
     3.1  เหมำะสมกบัผู้ เรียน 

 
4 

 
5 

 
5 

 
4.67 

 
0.58 

 
มำกท่ีสดุ 

เฉล่ีย 4.00 5.00 5.00 4.67 0.58 มากที่สุด 
4. กจิกรรมการเรียนรู้ 
     4.1 สง่เสริมพฤติกรรม
ด้ำนจิตสำธำรณะ 

 
4 

 
5 

 
4 

 
4.33 

 
0.58 

 
มำก 

     4.2 จดักิจกรรมกำร
เรียนรู้ด้วยกระบวกกำรรับใช้
สงัคมตำมล ำดบัขัน้ตอน 

4 5 4 4.33 0.58 มำก 

เฉล่ีย 4.00 5.00 4.00 4.33 0.00 มาก 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 

ค่าเฉล่ียระดับ 
แสดงความคดิเหน็

ของผู้เช่ียวชาญที่มีต่อ
แผนที่ 3 

X           S.D. 
ระดับ 
ความ

เหมาะสม 
1 2 3 

5. ส่ือและแหล่งเรียนรู้ 
     5.1 สง่เสริมให้ผู้ เรียนเกิด
พฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ 

 
4 

 
4 

 
5 

 
4.33 

 
0.58 

 
มำก 

     5.2 สอดคล้องกบั
กิจกรรมกำรเรียนรู้ด้วย
กระบวนกำรรับใช้สงัคม 

4 4 5 4.33 0.58 มำก 

เฉล่ีย 4.00 4.00 5.00 4.33 0.00 มาก 
6. การวัดและประเมินผล 
     6.1 วิธีกำรวดัสอดคล้อง
กบัเกณฑ์พฤติกรรมด้ำน   
จิตสำธำรณะ 

 
 

4 

 
 

4 

 
 

5 

 
 

4.33 

 
 

0.58 

 
 

มำก 

     6.2  เคร่ืองมือสำมำรถใช้
ในกำรวดัพฤติกรรมด้ำนจิต
สำธำรณะ 

4 4 5 4.33 0.58 มำก 

เฉล่ีย 4.00 4.00 5.00 4.33 0.00 มาก 
เฉล่ียรวม 3.90 4.40 4.70 4.33 0.55 มาก 
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ตาราง 14 แสดงผลการพิจารณาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมที่เสริมสร้างจิตสาธารณะ ของนักเรียนชุมนุม 

  จิตสาธารณะ แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี 4 
 

รายการประเมิน 

ค่าเฉล่ียระดับ 
แสดงความคดิเหน็

ของผู้เช่ียวชาญที่มีต่อ
แผนที่ 4 

X           S.D. 
ระดับ 
ความ

เหมาะสม 
1 2 3 

1. สาระส าคัญ 
     1.1 เสนอแก่นควำมรู้    
ในเร่ืองท่ีเรียน 

 
4 

 
4 

 
4 

 
4.00 

 
0.00 

 
มำก 

เฉล่ีย 4.00 4.00 4.00 4.00 0.00 มาก 
2. จุดประสงค์การเรียนรู้ 
     2.1 มีควำมถกูต้อง 

 
4 

 
4 

 
5 

 
4.33 

 
0.58 

 
มำก 

     2.2 เหมำะสมกบัวยั
ผู้ เรียนมีควำมชดัเจน เข้ำใจ
ง่ำย 

4 5 5 4.67 0.58 มำกท่ีสดุ 

เฉล่ีย 4.00 4.50 5.00 4.50 0.00 มาก 
3. เนือ้หา 
     3.1 เหมำะสมกบัผู้ เรียน 

 
4 

 
5 

 
5 

 
4.67 

 
0.58 

 
มำกท่ีสดุ 

เฉล่ีย 4.00 5.00 5.00 4.67 0.58 มากที่สุด 
4. กจิกรรมการเรียนรู้ 
    4.1 สง่เสริมพฤติกรรม
ด้ำนจิตสำธำรณะ 

 
4 

 
5 
 

 
4 
 

 
4.33 

 
0.58 

 
มำก 

     4.2 จดักิจกรรมกำร
เรียนรู้ด้วยกระบวกกำรรับใช้
สงัคมตำมล ำดบัขัน้ตอน 

4 5 5 4.67 0.58 มำกท่ีสดุ 

เฉล่ีย 4.00 5.00 4.50 4.50 0.00 มาก 
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ตาราง 14 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 

ค่าเฉล่ียระดับ 
แสดงความคดิเหน็

ของผู้เช่ียวชาญที่มีต่อ
แผนที่ 4 

X           S.D. 
ระดับ 

ความเหมาะสม 

1 2 3 
5. ส่ือและแหล่งเรียนรู้ 
    5.1 สง่เสริมให้ผู้ เรียนเกิด
พฤติกรรมด้ำนจิตสำธำรณะ 

 
4 

 
4 

 
5 

 
4.33 

 
0.58 

 
มำก 

     5.2 สอดคล้องกบักิจกรรม
กำรเรียนรู้ด้วยกระบวนกำรรับ
ใช้สงัคม 

4 4 5 4.33 0.58 มำก 

เฉล่ีย 4.00 4.00 5.00 4.33 0.00 มาก 
6. การวัดและประเมินผล 
     6.1 วิธีกำรวดัสอดคล้อง
กบัเกณฑ์พฤติกรรมด้ำน   
จิตสำธำรณะ 

 
 

4 

 
 

4 

 
 

5 

 
 

4.33 

 
 

0.58 

 
 

มำก 

     6.2 เคร่ืองมือสำมำรถใช้
ในกำรวดัพฤติกรรมด้ำน  
 จิตสำธำรณะ 

4 4 5 4.33 0.58 มำก 

เฉล่ีย 4.00 4.00 5.00 4.33 0.00 มาก 
เฉล่ียรวม 4.00 4.40 4.80 4.40 0.50 มาก 
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ตาราง 15 แสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสังเกตพฤตกิรรม 
ด้านจิตสาธารณะของนักเรียน 
 

 
ข้อที่ 

 
รายการประเมิน 

คะแนนความคดิเหน็ 
ของผู้เชียวชาญคนที่ 

 
IOC 

 
ผลการ
พจิารณา 1 2 3 

1 กำรแสดงน ำ้ใจช่วยเหลือครูเม่ือมี
โอกำส 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

2 ช่วยเพ่ือนคิดงำนในกลุม่ของตนตำม
หน้ำท่ีท่ีได้รับมอบหมำย 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

3 รู้จกัแบ่งปันอปุกรณ์กำรเรียน ได้แก่ 
ปำกกำ ดินสอ สี กระดำษ ให้เพ่ือนได้
ใช้ร่วมกนั 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4 ช่วยกนัท ำควำมสะอำดห้องเรียน ได้แก่ 
เก็บขยะ น ำขยะไปทิง้ถงัขยะ กวำด
ห้อง ถหู้อง 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

5 ช่วยกนัประหยดัพลงังำน ได้แก่ปิดพดั
ลม ปิดไฟ เมื่อไมใ่ช้ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

6 ช่วยกนัจดัระเบียบห้องเรียน ได้แก่ จดั
โต๊ะเรียน เก้ำอี ้และจดัเรียงรองเท้ำ
ก่อนเข้ำห้องเรียน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

7 ไมท่ ำลำยสำธำรณประโยชน์ภำยใน
โรงเรียนให้เกิดควำมเสียหำยหรือช ำรุด 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

8 ดแูลรักษำควำมสะอำด
สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน
ไมใ่ห้สกปรก 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

9 ไมเ่คลื่อนย้ำยสิ่งของท่ีอยู่ใน
สำธำรณประโยชน์ ได้แก่ ไม่
เคลื่อนย้ำยโต๊ะ ม้ำนัง่ เก้ำอี ้

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

 

 

 

 



238 

ตาราง 15 (ต่อ) 
      

 
ข้อที่ 

 
รายการประเมิน 

คะแนนความคดิเหน็ 
ของผู้เชียวชาญคนที่ 

 
IOC 

 
ผลการ
พจิารณา 1 2 3 

10 ไมห่ยิบจบัสิ่งของท่ีมีอยู่ในสำธำรณะ
ประโยชน์มำเป็นของตน ได้แก่ หนงัสือ
ในห้องสมดุ อปุกรณ์กีฬำ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

11 ปฏิบตัิตำมกฎระเบียบของกำรใช้
สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน
อย่ำงเคร่งครัด 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

12 แจ้งครูหรือภำรโรงเมื่อพบวำ่
สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน ถกู
ท ำลำยหรือช ำรุดเสียหำย 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

13 เข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่ห้องเรียน โรงเรียน    และ
ชมุชน ได้แก่ กำรเข้ำร่วมชมุนมุจิต
สำธำรณะ ชมุนมุจิตอำสำ       และ
ชมุนมุผู้บ ำเพ็ญประโยชน์ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

14 เข้ำร่วมกิจกรรมรับใช้สงัคมด้วยควำม
เตม็ใจ และมีควำมสขุท่ีได้ท ำประโยชน์
ให้แก่ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

15 ร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ อำสำรับใช้
ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชนด้วย
ควำมกระตือรือร้น และไมห่วงั
ผลตอบแทน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

16 เห็นคณุคำ่ของกำรเข้ำร่วมกิจกรรมรับ
ใช้ห้องเรียน โรงเรียน และชมุชน ฝึกตน
ให้เป็นผู้มีจิตสำธำรณะชอบช่วยเหลือ
ผู้อื่นอยู่เสมอ โดยไมม่ีใครชกัชวน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
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ตาราง 16 แสดงผลการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบเขียนรายงานตนเอง 
 

 
รายการประเมิน 

คะแนนความคดิเหน็ 
ของผู้เชียวชาญคนที่ 

 
IOC 

 
ผลการพจิารณา 

1 2 3 

ด้ำนท่ี 1 ด้ำนควำมมีน ำ้ใจ +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

ด้ำนท่ี 2 ด้ำนกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์
ภำยในโรงเรียน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

ด้ำน ท่ี  3 ด้ำนกำร เ ข้ำ ร่วมกิจกรรมท่ี เ ป็น
ประโยชน์ตอ่สว่นรวม 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
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ภาคผนวก ง แสดงคะแนนการสังเกตพฤตกิรรมด้านจิตสาธารณะ 
 
ตาราง 17 แสดงคะแนนการสังเกตพฤตกิรรมจิตสาธารณะ ของนักเรียนชุมนุม 
  จิตสาธารณะ หลังการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ครัง้ท่ี 1  
  โดยครูประจ าชุมนุมจิตสาธารณะ 
 

 
คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 

X̅ S.D. 
ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

1 3 3 2 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 2 2 2 3.00 0.73 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

2 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 2 4 3.19 0.54 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

3 4 2 3 3 4 4 4 3 2 2 3 4 3 4 2 2 3.06 0.85 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3.25 0.45 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

5 3 4 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 2.94 0.57 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

6 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 4 3.06 0.44 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

7 3 3 2 3 3 3 4 3 2 2 3 4 3 2 3 4 2.94 0.68 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

8 3 4 2 2 3 3 4 3 2 2 3 4 3 2 4 3 2.94 0.77 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

9 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 2 2 3 3 3 3 3.06 0.57 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

10 3 4 2 2 3 3 4 4 4 4 4 4 3 2 4 4 3.38 0.81 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

11 3 4 2 2 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 2 3.25 0.77 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

 
คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4    

12 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 2 3.25 0.58 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

13 3 3 2 3 3 3 3 3 4 4 2 2 2 4 2 4 2.94 0.77 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

14 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 2.94 0.44 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

15 3 4 2 2 3 3 4 3 2 2 3 4 4 4 3 3 3.06 0.77 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

16 3 3 3 3 3 3 2 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3.31 0.60 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

17 4 3 2 2 3 4 2 3 4 4 4 3 4 2 2 2 3.00 0.89 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

18 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 2 4 3.19 0.54 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

19 3 4 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 2 2 2.81 0.66 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

20 3 4 2 2 3 3 2 2 4 4 4 4 3 3 3 3 3.06 0.77 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

21 4 3 2 2 3 4 4 3 2 2 3 4 3 3 4 2 3.00 0.82 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

22 3 4 2 2 3 3 3 4 3 4 3 4 2 3 4 4 3.19 0.75 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

23 4 3 2 2 3 4 3 4 3 4 3 4 3 2 3 4 3.19 0.75 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 
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ตาราง 17 (ต่อ) 
 

 
คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

24 3 4 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 2.94 0.57 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

25 3 3 4 4 2 2 3 3 4 4 2 2 3 3 3 3 3.00 0.73 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

26 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 2 2 3 2 4 4 3.44 0.81 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

27 3 4 3 4 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2.75 0.68 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

28 4 4 4 4 4 3 4 3 2 2 3 4 2 2 4 4 3.31 0.87 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

29 3 4 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3.06 0.57 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

30 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3.19 0.40 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 
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ตาราง 18 แสดงคะแนนการสังเกตพฤตกิรรมจิตสาธารณะ ของนักเรียนชุมนุม              
จิตสาธารณะ หลังการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ครัง้ท่ี 2     
โดยครูประจ าชุมนุมจิตสาธารณะ 
 

คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

1 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4.56 0.51 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

2 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4.44 0.51 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

3 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4.50 0.52 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 3 4 5 5 4.75 0.58 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 3 5 5 5 4.75 0.58 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

6 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4.38 0.50 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

7 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 4.50 0.52 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4.75 0.45 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

9 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4.50 0.63 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

10 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 3 5 4.31 0.60 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

11 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 3 3 4 4.19 0.66 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

12 4 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 3 4 4.44 0.63 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

13 5 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4.56 0.51 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

14 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4.69 0.48 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

15 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 3 5 3 4 4.19 0.66 
ขัน้กำร
จดัระบบ 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

16 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4.63 0.50 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

17 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4.50 0.52 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4.56 0.51 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

19 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4.50 0.52 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

20 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 4.63 0.62 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

21 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4.63 0.50 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

22 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 3 4 4 4.19 0.54 
ขัน้กำร
จดัระบบ 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

23 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 3 5 5 5 4.63 0.62 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

24 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4.63 0.50 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

25 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4.50 0.52 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

26 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4.56 0.51 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

27 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 3 4 4.56 0.63 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

28 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4.38 0.50 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

29 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 4.56 0.51 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 
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ตาราง 18 (ต่อ) 
 

คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

30 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4 3 4.31 0.60 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

 
ตาราง 19 แสดงคะแนนการสังเกตพฤตกิรรมด้านจิตสาธารณะ ของนักเรียนชุมนุม       

จิตสาธารณะ หลังการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ครัง้ท่ี 1  
  โดยผู้วิจัย 
 

คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

1 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3.44 0.51 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

2 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3.75 0.45 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

3 4 4 5 4 5 4 3 3 3 3 3 5 3 4 4 3 3.75 0.77 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3.50 0.52 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

5 4 4 4 4 5 5 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3.75 0.68 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

6 4 4 3 3 3 5 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3.69 0.60 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3.88 0.34 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

8 4 4 3 3 4 5 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3.69 0.60 
ขัน้กำร
จดัระบบ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

9 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3.38 0.50 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

10 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3.75 0.45 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

11 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3.44 0.51 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

12 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3.56 0.51 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

13 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3.56 0.51 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

14 4 5 5 3 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3.75 0.68 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

15 5 5 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3.75 0.68 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

16 4 5 4 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3.44 0.63 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

17 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3.44 0.51 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

18 3 4 2 5 3 3 3 3 3 3 3 5 4 4 3 3 3.38 0.81 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

19 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3.50 0.52 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

20 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3.56 0.51 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

21 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3.19 0.40 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 
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ตาราง 19 (ต่อ) 
 

คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

22 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3.50 0.52 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3.38 0.50 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

24 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3.44 0.51 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

25 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3.19 0.40 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

26 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 3 3.50 0.52 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

27 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3.50 0.52 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

28 3 2 5 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 4 4 3 3.31 0.79 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

29 3 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3.31 0.48 
ขัน้กำรเห็น
คณุคำ่ 

30 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3.69 0.48 
ขัน้กำร
จดัระบบ 
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ตาราง 20 แสดงคะแนนการสังเกตพฤตกิรรมด้านจิตสาธารณะ ของนักเรียนชุมนุม       
จิตสาธารณะ หลังการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ครัง้ท่ี 2    
โดยผู้วิจัย 

 

คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 
1 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4.44 0.51 ขัน้กำร

จดัระบบ 

2 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4.69 0.48 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

3 5 3 3 3 5 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4.25 0.77 ขัน้กำร
จดัระบบ 

4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4.63 0.50 ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4.44 0.51 ขัน้กำร
จดัระบบ 

6 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4.75 0.45 ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

7 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4.94 0.25 ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 
8 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4.63 0.50 ขัน้กำร

พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

9 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4.44 0.51 ขัน้กำร
จดัระบบ 

10 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4.38 0.50 ขัน้กำร
จดัระบบ 

11 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4.56 0.51 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

12 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4.69 0.48 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

13 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4.75 0.45 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

14 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4.56 0.51 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

15 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4.56 0.51 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

16 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4.63 0.50 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

17 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 4 5 4.50 0.52 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

18 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4.69 0.48 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

19 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4.50 0.52 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4.63 0.50 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

21 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4.50 0.52 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

22 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4.44 0.51 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 
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ตาราง 20 (ต่อ) 
 

คน
ที่ 

คะแนนจติสาธารณะ 
 

X̅ 

 
S.D. 

ระดับ        
จติ

สาธารณะ 
ด้านที่ 1 ด้านที่ 2 ด้านที่ 3 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 

23 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4.44 0.51 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

24 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4.56 0.51 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

25 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4.56 0.51 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

26 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 4.50 0.52 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

27 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4.44 0.51 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4.44 0.51 
ขัน้กำร
จดัระบบ 

29 4 5 5 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4.69 0.48 

ขัน้กำร
พฒันำเป็น
ลกัษณะ
นิสยั 

30 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4.44 0.51 
ขัน้กำร
จดัระบบ 
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ภาคผนวก จ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนือ้หา (Content Analysis)  
 กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ โดยกำรวิเครำะห์เชิงเนือ้หำ (Content  Analysis)  
เพ่ือสร้ำงข้อสรุปเก่ียวกบักำรเขียนรำยงำนตนเอง แล้วเสนอผลกำรวิเครำะห์ในลกัษณะควำมเรียง 
ได้ดงันี ้ 
 องค์ประกอบท่ี 1 ด้ำนควำมมีน ำ้ใจ พบว่ำ นกัเรียนแสดงพฤติกรรมกำรมีจิตสำธำรณะ 
ดงันี ้  
 1.  พฤติกรรมกำรมีจิตสำธำรณะต่อผู้ปกครอง คือกำรช่วยเหลืองำนบ้ำน ได้แก่ กวำด
บ้ำน ถบู้ำน ล้ำงจำน 
 2.  พฤติกรรมกำรมีจิตสำธำรณะต่อครู คือ ช่วยครูถือของ แจกใบงำน สมุด และกำรท ำ
ควำมสะอำดห้องเรียน  
 3.  พฤติกรรมกำรมีจิตสำธำรณะต่อเพ่ือนได้แก่ ช่วยเหลือเพ่ือนท ำงำนกลุ่ม ท ำเวร       
และชว่ยสอนเพ่ือนในด้ำนกำรเรียน  
 4.  พฤติกรรมกำรมีจิตสำธำรณะท่ีนักเรียนได้ปฏิบัติเวรท ำควำมสะอำดห้อง ได้แก่     
กวำดห้อง ถหู้อง น ำขยะไปทิง้ 
 5.  พฤติกรรมกำรมีจิตสำธำรณะท่ีนกัเรียนได้ช่วยประหยดัพลงังำน ได้แก่ ปิดไฟ ปิดพดั
ลม และปิดน ำ้ทกุครัง้เม่ือไมใ่ช้งำน 
 6.  พฤติกรรมกำรมีจิตสำธำรณะท่ีนกัเรียนปฏิบตัิตำมกฎระเบียบของห้อง ได้แก่ กำรไม่   
สง่เสียงดงั ไมเ่ลน่กนัในห้อง ไมน่ ำอำหำรเข้ำมำกินในห้อง และไมเ่ลน่กีฬำในห้องเรียน 
 องค์ประกอบท่ี 2 ด้ำนกำรดแูลรักษำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน พบว่ำ นกัเรียน
แสดงพฤตกิรรมกำรมีจิตสำธำรณะ ดงันี ้ 
 1.  นักเรียนมีพฤติกรรมกำรมีจิตสำธำรณะถึงกำรไม่ท ำลำยสำธำรณประโยชน์ภำยใน
โรงเรียน ได้แก่ ไมขี่ดเขียนโต๊ะเรียน ไมขี่ดเขียนผนงัในห้องน ำ้ 
 2.  นัก เ รียน มีพฤติกร รมกำร มีจิ ตสำธำรณะถึ ง กำรดูแล รักษำควำมสะอำด
สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน ได้แก่ ชว่ยกนัดแูลรักษำควำมสะอำดของห้องเรียนโดยกำรไม่ทิง้
ขยะลงพืน้ สอดส่องดแูลบริเวณอำคำรเรียนไม่ให้มีเศษขยะ หรือหำกพบเห็นเศษขยะก็เก็บขยะลง
ถงั  
 3.  นักเ รียนมีพฤติกรรมกำรมีจิตสำธำรณะถึงกำรไม่ เคล่ือนย้ำยสิ่งของท่ีอยู่ ใน
สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน หำกพบเห็นนักเรียนก็เก็บอุปกรณ์เหล่ำนัน้เข้ำท่ี หรือแจ้งให้  
ภำรโรงทรำบ 
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 4.  นักเรียนไม่หยิบจับสิ่งของท่ีอยู่ในสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน ได้แก่ ไม่น ำ
อปุกรณ์กำรเรียน อปุกรณ์กีฬำมำเก็บไว้กบัตวั ไมข่โมยหนงัสือในห้องสมดุ 
 5.  นกัเรียนปฏิบตัิตำมกฎระเบียบของกำรใช้สำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน ได้แก่
ปฏิบตัตินอยำ่งเคร่งครัดตำมกฎระเบียบได้วำงไว้ 
 6.  นกัเรียนพบว่ำสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียนถกูท ำลำย จะนกัเรียนปฏิบตัิตนโดย
กำรแจ้งภำรโรง แจ้งครู และตกัเตือนเพ่ือนไมใ่ห้ท ำลำยสำธำรณประโยชน์ภำยในโรงเรียน 

 องค์ประกอบท่ี 3  ด้ำนกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม พบว่ำ นกัเรียน
แสดงพฤตกิรรมกำรมีจิตสำธำรณะ ดงันี ้

 1. พฤติกรรมกำรมีจิตสำธำรณะในห้องเรียน ได้แก่ กำรไม่ทิง้ขยะในห้องเรียน ปฏิบตัิ
ตำมกฎระเบียบของห้องเรียน 

 2.  พฤตกิรรมกำรมีจิตสำธำรณะในกำรเข้ำร่วมท ำกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ตอ่โรงเรียน คือ
กำรกวำดใบไม้รอบๆอำคำรเรียน กำรเก็บขยะ และกำรดแูลต้นไม้ ดอกไม้ในสวนหยอ่ม  

 3.  พฤติกรรมกำรมีจิตสำธำรณะในกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม คือ 
กำร ท ำควำมดีให้กับชุมชนบริเวณรอบๆโรงเรียน ได้แก่วดับำงมูลนำก ซึ่งนกัเรียนได้ไปท ำควำม
สะอำดบริเวณโบสถ์ และเก็บขยะรอบๆบริเวณวดั 

 4.  นกัเรียนคิดว่ำกำรเข้ำร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อห้องเรียน โรงเรียน และสงัคม  
ท ำให้นกัเรียนเป็นคนท่ีมีจิตสำธำรณะ ชอบชว่ยเหลือคนอ่ืนอยูเ่สมอ และเป็นคนคดิบวก 
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ภาคผนวก ฉ ภาพการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 1. ภาพกิจกรรมขัน้เตรียมความรู้ก่อนรับใช้สังคม 

 
 

ขัน้ตอนท่ี 1 ขัน้เตรียมความรู้ก่อนรับใช้สังคม 
 

  เป็นขัน้ให้ควำมรู้แก่นกัเรียนเก่ียวกบัควำมรู้เบือ้งต้นในกำรปฏิบตัิตน กำรฝึกทกัษะ          
ท่ีจ ำเป็นเวลำเข้ำไปรับใช้สงัคม 
 
 2. ภาพกิจกรรมขัน้การส ารวจปัญหา 

   
 

ขัน้ตอนท่ี 2 การส ารวจปัญหา 
   
  เป็นขัน้ ท่ีท ำให้ผู้ เ รียนเกิดควำมสนใจ โดยกำรให้ผู้ เ รียนเข้ำ  ไปส ำรวจปัญหำ              
ควำมต้องกำรของชมุชน 
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 3. ภาพกิจกรรมขัน้การวางแผนรับใช้สังคม 

   
 

ขัน้ตอนท่ี 3 ขัน้การวางแผนรับใช้สังคม 
 
  เป็นขัน้ให้นกัเรียนน ำปัญหำและควำมต้องกำรของชมุชนมำสรุปวำ่มีอะไรบ้ำง จำกนัน้
ให้นกัเรียนจบักลุ่มตำมควำมถนดัและควำมสนใจของนกัเรียน ร่วมกนัวำงแผนงำน ก ำหนดหน้ำท่ี             
แจกแจงรำยละเอียดของกิจกรรมในงำน และกำรก ำหนดเวลำปฏิบตังิำน 
 4. ภาพกิจกรรมขัน้ลงมือปฏิบัตกิารรับใช้สังคม 

  
 

ขัน้ตอนท่ี 4 ลงมือปฏิบัตกิารรับใช้สังคม 
 
  เป็นขัน้ให้นกัเรียนได้ลงมือปฏิบตัิตำมแผนท่ีได้วำงไว้ด้วยตนเอง  และมีส่วนร่วมใน
แก้ไขปัญหำท่ีเกิดขึน้ในสงัคม โดยมีครูเป็นผู้ดแูล และให้ค ำแนะน ำระหว่ำงกำรลงท ำกิจกรรมรับใช้
สงัคม 
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 5. ภาพกิจกรรมขัน้การน าเสนอผลงานการรับใช้สังคม 

 
 

ขัน้ตอนที่ 5 การน าเสนอผลงานการรับใช้สังคม 
 

  เป็นขัน้ให้ผู้ เรียนพิจำรณำ ไตร่ตรองวิเครำะห์ถึงประสบกำรณ์ท่ีได้เรียนรู้จำกกำรรับใช้
สงัคม และเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีได้จำกกำรลงมือปฏิบตัิงำน สรุปผลกำรด ำเนินงำน และน ำผลงำน
ออกมำแสดง และประชำสมัพนัธ์ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัตผู้ิวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประวัตผู้ิวิจัย 
 

ช่ือ – ช่ือสกุล เพ็ญนภา  วนัศรี 
วัน เดือน ปี เกิด 1  กมุภาพนัธ์  2532 
ท่ีอยู่ปัจจุบัน 158/60  หมูท่ี่ 5  ต าบลพลายชมุพล  อ าเภอเมือง  

จงัหวดัพิษณโุลก  65000 
ประวัตกิารศึกษา  

 พ.ศ. 2554 ศศ.บ. (พฒันาสงัคม) มหาวิทยาลยันเรศวร 
 



ตาราง 1 แสดงผลการสังเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้ด้วยการรับใช้สังคม 
 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมโดย
ใช้วิธีการสอนแบบโครงการ   

(Boot, 1987) 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมที่
ส่งเสริมพัฒนาการด้าน
จริยธรรม (Delve, Mintz 

and Stewart, 1990) 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมที่
ส่งเสริมความเป็นพลเมืองดี  

(CRFC, 1997) 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมใน

สวนสาธารณะ 
 (Coverdell, 2002) 

ผลการสังเคราะห์รูปแบบ
การเรียนรู้ด้วยกระบวนการ

รับใช้สังคม 

3. ขัน้ฝึกทกัษะที่จ าเป็น  
ต้องการทกัษะท่ีจ าเป็นจงึต้อง
มีการฝึกทกัษะเหลา่นัน้ก่อน 

- 3. ศึกษานโยบายและ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ
ประเดน็ที่สนใจ      
ผลกระทบจากนโยบาย        
หรือกฎหมายนัน้ และน าเสนอ
เพ่ือแก้ไขปัญหา 

1. ขัน้เตรียมการ              
การให้ความรู้แก่นกัเรียนใน
การมีสว่นร่วมและเรียนรู้จาก
การท ากิจกรรม ความรู้
เก่ียวกบัการส ารวจ และ
ความต้องการของชมุชน 

1. ขัน้เตรียมความรู้ก่อนรับ
ใช้สังคม 
เป็นขัน้การให้ความรู้แก่
นกัเรียนเก่ียวกบั 
 - การลงไปส ารวจความ
ต้องการพืน้ท่ีในชมุชน 
-  ความรู้เบือ้งต้นในการปฏิบตัิ
ตน  การฝึกทกัษะท่ีจ าเป็น
เวลาเข้าไปรับใช้สงัคม 

- 1. การส ารวจประสบการณ์ 
ผู้ เรียนมีโอกาสประสบกบั

เหตกุารณ์ หรือโอกาสเก่ียวกบั
ปัญหาท่ีผู้อื่นประสบ ผู้ เรียน
มองหาโอกาสที่จะช่วยเหลือ 
หรือเข้าไปมีสว่นเก่ียวข้อง 

1. การส ารวจชุมชน สภาพ
และปัญหา 

- 1. ขัน้การส ารวจปัญหา 
เป็นขัน้ท่ีท าให้ผู้ เรียนเกิดความ
สนใจโดยให้ผู้ เรียนเข้าไป
ส ารวจปัญหาและความ
ต้องการของชมุชน 



 

ตาราง 1 (ต่อ) 
 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคม
โดยใช้วิธีการสอนแบบ

โครงการ 
(Boot, 1987) 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมที่
ส่งเสริมพัฒนาการด้าน
จริยธรรม (Delve, Mintz 

and Stewart, 1990) 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมที่
ส่งเสริมความเป็นพลเมืองดี 

(CRFC, 1997) 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมใน

สวนสาธารณะ 
(Coverdell, 2002) 

ผลการสังเคราะห์รูปแบบ
การเรียนรู้ด้วยกระบวนการ

รับใช้สังคม 

1. ขัน้กระตุ้นความสนใจ  
 เป็นการอภิปราย แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น รายละเอียดของ
โครงการท่ีจะท า 
2. ขัน้เตรียมโครงการ  
เป็นการอภิปรายและ
แลกเปลี่ยนความเห็นเก่ียวกบั
โครงการวา่จะใช้เวลาเท่าไหร่ 
รายละเอียดของงานมี
อะไรบ้าง 

- 
 
 

 
2. การแจกแจง 
(Clarification) ผู้ เรียนตดัสินใจ
วา่จะสมารถท าสิ่งใดได้บ้างใน
กิจกรรมท่ีการรับใช้สงัคม 

3. การเลือกปัญหาที่สนใจ  
และสอดคล้องกับ
จุดประสงค์   
การส ารวจปัญหาท่ีเลือกใน
รายละเอียด 
2. วางแผนปฏบิัตกิาร 

- 
 

2. ขัน้การวางแผนรับใช้
สังคม 
เป็นขัน้หลงัจากท่ีไปส ารวจ
ปัญหาและความต้องการของ
ชมุชน นกัเรียนน าปัญหาและ
ความต้องการของชมุชนมา
สรุปวา่มีอะไรบ้าง จากนัน้ให้
นกัเรียนจบักลุม่ตามความ
ถนดัและความสนใจของ
นกัเรียน จากนัน้แตล่ะกลุม่เร่ิม
วางแผนงาน แบ่งหน้าท่ี แจก
แจงรายละเอียดของงาน การ
ก าหนดเวลา เป็นต้น 

 
 



 

ตาราง 1 (ต่อ) 
 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคม
โดยใช้วิธีการสอนแบบ

โครงการ 
(Boot, 1987) 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมที่
ส่งเสริมพัฒนาการด้าน

จริยธรรม (Delve, Mintz and 
Stewart, 1990) 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมที่ส่งเสริม

ความเป็นพลเมืองดี 
(CRFC, 1997) 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้

สังคมในสวนสาธารณะ 
(Coverdell, 2002) 

ผลการสังเคราะห์รูปแบบ
การเรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้สังคม 

4. ขัน้เตรียมอุปกรณ์ 
เตรียมอปุกรณ์ท่ีจ าเป็นใน
การท ากิจกรรม เป็นการลง
มือกระท ากิจกรรมท่ีได้
วางแผนไว้ 

5. การกระตุ้น (Activation) 
การพฒันาความรู้ ความเข้าใจ
เป็นการเข้าไปมีสว่นร่วมในปัญหา
ท่ีเกิดขึน้ในสงัคม การเรียนรู้จาก
การรับใช้สงัคม 

4. การปฏบิัตกิจิกรรม 
ลงมือกระท ากิจกรรมตามแผนปฏิบตัิ
การที่ก าหนดไว้ 

2. ปฏบิัตกิาร (Action)   
เป็นการปฏิบตัิตามแผนท่ี
วางไว้ ให้นกัเรียนลงมือ
ด้วยตนเอง และมีการ
ดแูลการปฏิบตัิอย่างทัง่
ถงึ 

4. ขัน้ลงมือปฏบิัตกิารรับ
ใช้สังคม 
นกัเรียนได้ลงมือปฏิบตัิตาม
แผนท่ีได้วางไว้ด้วยตนเอง  
และมีสว่นร่วมในแก้ไขปัญหา
ท่ีเกิดขึน้ในสงัคม โดยมีครู
เป็นผู้ดแูลและให้ค าแนะน า
ระหวา่งการลงท ากิจกรรมรับ
ใช้สงัคม 

 
 
 
 
 
 



 

ตาราง 1 (ต่อ) 
 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคม
โดยใช้วิธีการสอนแบบ

โครงการ 
(Boot, 1987) 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมที่
ส่งเสริมพัฒนาการด้าน
จริยธรรม (Delve, Mintz 

and Stewart, 1990) 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคม 
ที่ส่งเสริมความเป็น

พลเมืองดี 
(CRFC, 1997) 

รูปแบบการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้สังคมใน

สวนสาธารณะ 
(Coverdell, 2002) 

ผลการสังเคราะห์รูปแบบ
การเรียนรู้ด้วยกระบวนการ

รับใช้สังคม 

5. ขัน้เกบ็รวบรวมข้อมูล  
เป็นการรวบรวมข้อมลูตา่งๆ  
ท่ีได้จากการลงมือท ากิจกรรม
ตามแผนท่ีวางไว้  

5. 6. ขัน้สรุปผลด าเนินการ  
6. เป็นการจดัข้อมลูตา่งๆและ

สรุปผลของการด าเนินการ 
7. 7. ขัน้เสนอผลโครงการ        
8. เป็นการน าเสนอผลงานของ

โครงการท่ีท าส าเร็จแล้ว 

3. การตระหนัก 
(Realization)  
ผู้ เรียนเร่ิมตระหนกัถงึ
ประสบการณ์การรับใช้สงัคม 
มีความหมายส าหรับตนเอง
อย่างไร สามารถมุง่ความ
สนใจไปยงัปัญหาท่ีประสบ  
มีความมัน่ใจมากขึน้ 
5. การซึมซับ 
(Internalization) ผู้ เรียน 
บรูณาการ ประสบการณ์การ
รับใช้สงัคมเข้าไปในชีวิตของ
ตนเอง 

 

5. การไต่ตรอง และการ
ประเมิน  
ท าการพิจารณาไตร่ตรองแต่
ละขัน้ตอนประเมินผลในแต่
ละขัน้ตอน และท าการสรุป
การท ากิจกรรมรับใช้สงัคม 
6. น าเสนอกจิกรรม  
การรับใช้สงัคมและบทเรียนท่ี
เรียนรู้และประชาสัมพันธ์น า
ผลงานออกแสดง 

3. ผลสะท้อนกลับ 
(Reflection)  
นกัเรียนได้วิเคราะห์ถงึ
ประสบการณ์การรับใช้สงัคม
และน ามาประยกุต์ใช้ในการ
เรียน กิจกรรมท่ีสะท้อน
ออกมาเป็นการท างานเชิง
วิชาการกบัการท ากิจกรรมรับ
ใช้สงัคม 
4. การเฉลิมฉลอง 
(Celebration)  
เป็นการระลึกถึงสิ่ ง ท่ี ไ ด้ท า
ให้กับชุมชน ถือเป็นการปิด
กิจกรรมรับใช้สงัคม 

5. ขัน้การน าเสนอผลงานการรับใช้
สังคม 
ผู้ เรียนพิจารณา ไตร่ตรอง
วิเคราะห์ถงึประสบการณ์ท่ีได้
เรียนรู้จากการรับใช้สงัคม และ
เก็บรวบรวมข้อมลูที่ได้จากการ
ลงมือปฏิบตัิงาน และสรุปผล
การด าเนินงาน และนกัเรียนน า
ผลงานออกมาแสดง มีการ
ประชาสมัพนัธ์   

 

 



ตาราง 3 แสดงการออกแบบโครงสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการรับใช้สังคม ท่ีเสริมสร้างจิตสาธารณะ ของนักเรียนชุมนุม 
จิตสาธารณะ 

 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

1. เร่ืองเตรียม 
ความรู้ก่อน 
รับใช้สงัคม 
 

1. อธิบาย
ความหมายของ
จิตสาธารณะและ
การรับใช้สงัคมได้ 

 
 
 

 
 

1. ความหมาย 

จิสาธารณะและ
การรับใช้สงัคม 
 
 
 
 
 
 

ชั่วโมงที่ 1 
1. กิจกรรมดหูนงัสัน้   
เร่ือง จิตอาสารับใช้
สงัคม  
2. กิจกรรมการเรียนรู้
ความหมายจิต
สาธารณะ และการรับ
ใช้สงัคม 
 

 - หนงัสัน้ เร่ืองจิต
อาสารับใช้สงัคม  
- ใบกิจกรรมท่ี 1 เร่ือง
ความหมายจิต
สาธารณะและการรับ
ใช้สงัคม 
- ใบความรู้ท่ี 1            
เร่ืองความหมาย  
จิตสาธารณะและการ
รับใช้สงัคม 

ตรวจงาน 
- ใบกิจกรรมท่ี 1 
เร่ือง ความหมาย   
จิตสาธารณะ และ
การรับใช้สงัคม 
 
 
 

2 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

 2. สรุป
กระบวนการการ
รับใช้สงัคม และ
หลกัการการรับใช้
สงัคมได้ 

2. กระบวนการ
การรับใช้สงัคม 
และหลกัการการ
รับใช้สงัคม  

3. กิจกรรมการเรียนรู้
กระบวนการการรับใช้
สงัคม และหลกัการการ
รับใช้สงัคม 

 - ใบกิจกรรมท่ี 2        
เร่ืองสรุปกระบวนการ
การรับใช้สงัคม และ
หลกัการการรับใช้
สงัคม 
- ใบความรู้ท่ี 2          
เร่ือง กระบวนการการ
รับใช้สงัคม และ
หลกัการการรับใช้
สงัคม 

- ใบกิจกรรมท่ี 2  
เร่ืองสรุป
กระบวนการการ
รับใช้สงัคมและ
หลกัการการรับใช้
สงัคม 
ประเมินผล 
-  มีความรู้ระดบัดี
ขึน้ไป    

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

 3. ใช้ทกัษะการ
พดู การสงัเกต 
และการสมัภาษณ์
บคุคลท่ีมีจิต
สาธารณะได้ 
 
 
 
 
 

3. ทกัษะการพดู        
การสงัเกต และ
การสมัภาษณ์ 

บคุคลท่ีมี 
จิตสาธารณะ 
 
 
 
 
 
 

ชั่วโมงที่ 2 
- กิจกรรมดวีูดิทศัน์  
เร่ืองเทคนิคการพดู     
การสงัเกต และการ
สมัภาษณ์ 

- กิจกรรมกลุม่ ฝึกการ
พดู การสงัเกต และการ
สมัภาษณ์ บคุคลท่ีมีจิต
สาธารณะ  
 
 

 - ใบกิจกรรมท่ี 3       
เร่ืองการสรุปเทคนิค   
การพดู การสงัเกต 
และการสมัภาษณ์ 

- ใบกิจกรรมท่ี 4         
เร่ือง บคุคลท่ีมี            
จิตสาธารณะในใจหน ู

- วีดิทศัน์ เร่ือง เทคนิค
การพดู การสงัเกต 
และการสมัภาษณ์ 

ตรวจงาน 
- ใบกิจกรรมท่ี 3  
เร่ืองการสรุป
เทคนิคการพดู 
การสงัเกต และ
การสมัภาษณ์ 
ใบกิจกรรมท่ี 4    
เร่ือง บคุคลท่ีมี             
จิตสาธารณะในใจ
หน ู

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

 4. ใช้ทกัษะการ
เขียนแผนการ
ปฏิบตัิงานการรับ
ใช้สงัคมได้ 

4. ทกัษะการเขียน
แผนการปฏิบตัิ 
งานการรับใช้
สงัคม 

- กิจกรรมการเรียนรู้ 
การเขียนแผนปฏิบตัิ
งาน 

 -  ใบกิจกรรมท่ี 4       
เร่ืองการเขียน
แผนปฏิบตัิงานการรับ
ใช้สงัคม 
- ใบความรู้ท่ี 3 เร่ือง
การเขียนแผนปฏิบตัิ
งานการรับใช้สงัคม 
 

- ใบกิจกรรมท่ี 5   
เร่ืองการเขียน
แผนปฏิบตัิงาน
การรับใช้สงัคม
ประเมินผล 
-  มีความรู้ระดบั     
ดีขึน้ไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

2. เร่ืองความมี
น า้ใจ 

1. ส ารวจปัญหา
ภายในห้องเรียน
ได้ 
 
 
 

 

1. ปัญหาของ
ห้องเรียน 
 
 
 
 
 

(ช่ัวโมงที่ 1) ส ารวจ
ปัญหา 
1. กิจกรรมการพดูคยุ   
เร่ืองปัญหาของ
ห้องเรียน 
2. กิจกรรมกลุม่ ส ารวจ
ปัญหาภายในห้องเรียน 

 

ด้านความมีน า้ใจ 
1.  การแสดงน า้ใจ
ช่วยเหลือครูเม่ือมี
โอกาส 
2. การช่วยเพ่ือนคิด
งานในกลุม่ของตน
ตามหน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมาย 
3. การรู้จกัแบ่งปัน
อปุกรณ์การเรียน 
ได้แก่ ปากกา 
ดินสอ สี กระดาษ 
ให้เพ่ือนได้ใช้
ร่วมกนั 

- ใบกิจกรรมท่ี 1 เร่ือง
ปัญหาของห้องเรียน 
-  ใบกิจกรรมท่ี 2 เร่ือง
การส ารวจปัญหา
ภายในห้องเรียน 

ตรวจงาน 
- ใบกิจกรรมท่ี 1 
เร่ืองปัญหา
ภายในห้องเรียน 
- ใบกิจกรรมท่ี 2 
เร่ืองการส ารวจ
ปัญหาภายใน
ห้องเรียน 
ประเมินผล 
- มีความรู้ระดบั   
ดีขึน้ไป 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

 2. วางแผนการท า
ความสะอาด
ห้องเรียนได้ 
 

2. การท าความ
สะอาดห้องเรียน  
 

(ช่ัวโมงที่ 2) การวาง 
แผนรับใช้สังคม 
1. รูปภาพกิจกรรมการ
ท าความสะอาด
ห้องเรียน 
2. กิจกรรมกลุม่ การ
เขียนแผนปฏิบตัิงาน            
เร่ือง ห้องเรียนสะอาด
ด้วยน า้ใจเรา 

ด้านความมีน า้ใจ 
1. การแสดงน า้ใจ
ช่วยเหลอืครูเมื่อมี
โอกาส 
2. การชว่ยเพื่อนคิด
งานในกลุม่ของตน
ตามหน้าที่ท่ีได้รับ
มอบหมาย 
3. การรู้จกัแบง่ปัน
อปุกรณ์การเรียน 
ได้แก่ ปากกา ดินสอ 
ส ีกระดาษ ให้เพื่อน
ได้ใช้ร่วมกนั 

- รูปภาพกิจกรรมการ
ท าความสะอาด
ห้องเรียน 
-ใบกิจกรรมท่ี 3      
เร่ืองวิธีการท าความ
สะอาดห้องเรียน 
- ใบกิจกรรมท่ี 4 
แผนปฏิบตัิงาน เร่ือง 
ห้องเรียนสะอาดด้วย
น า้ใจเรา 

ตรวจงาน 
- ใบกิจกรรมท่ี 3 
เร่ืองวิธีการท า
ความสะอาด
ห้องเรียน 

- ใบกิจกรรมท่ี 4
แผนปฏิบตัิงาน 
เร่ือง ห้องเรียน
สะอาดด้วยน า้ใจ
เรา 
ประเมินผล 
- มีความรู้ระดบั   
ดีขึน้ไป 

 

 



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

 3. ปฏิบตัิตาม
แผนการท าความ
สะอาด ห้องเรียน
ได้ 
 
 
 
 
 

- 
 
 
 
 
 

(ช่ัวโมงที่ 3) การลง
มือปฏบิัตกิารรับใช้
สังคม 
1. กิจกรรมกลุม่ 
ปฏิบตัิการรับใช้สงัคม 
เร่ือง ห้องเรียน 
สะอาดด้วยน า้ใจเรา 
 

4. การชว่ยกนัท า
ความสะอาด
ห้องเรียน ได้แก่ เก็บ
ขยะ น าขยะไปทิง้ถงั
ขยะ กวาดห้อง  
ถหู้อง  
5. การชว่ยกนั
ประหยดัพลงังาน 
ได้แก่ปิดพดัลม ปิดไฟ 
เมื่อไมใ่ช้งาน 
6. การชว่ยกนัจดั
ระเบียบห้องเรียน 
ได้แก่ จดัโต๊ะเรียน 
เก้าอี ้และจดัเรียง
รองเท้าก่อนเข้า
ห้องเรียน 

- -  

 



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

 4. น าเสนอผลการ  
ท าความสะอาด 
ห้องเรียนได้ 

- (ช่ัวโมงที่ 4) น าเสนอ
ผลงานการรับใช้
สังคม 
1. กิจกรรมน าเสนอ
ผลงานการรับใช้สงัคม 
เร่ือง ห้องเรียนสะอาด
ด้วยน า้ใจเรา 

- - ใบกิจกรรมท่ี 5 การ
น าเสนอผลงานการรับ
ใช้สงัคม เร่ือง 
ห้องเรียนสะอาดด้วย
น า้ใจเรา 

ตรวจงาน 
- ใบกิจกรรมท่ี 5 
การน าเสนอ
ผลงานการรับใช้
สงัคม เร่ือง 
ห้องเรียนสะอาด
ด้วยน า้ใจเรา 
ประเมินผล 
-  มีความรู้ระดบั  
ดีขึน้ไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

3. เร่ืองการ
ดแูลรักษาสา 
ธารณประ 
โยชน์ภายใน
โรงเรียน 

1.  ส ารวจปัญหา
ของสาธารณ- 
ประโยชน์ภายใน
โรงเรียนได้ 
 
 
 
 
 
 

1. ปัญหา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 
 
 
 
 
 
 
 

(ช่ัวโมงที่ 1) ส ารวจ 
ปัญหา 
1. กิจกรรมการพดูคยุ 
เร่ืองปัญหา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 
2.  กิจกรรมกลุม่ ส ารวจ
ปัญหา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 
 

- 

 
-  ใบกิจกรรมท่ี 1 เร่ือง
ปัญหา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 
- ใบกิจกรรมท่ี 2 เร่ือง
การส ารวจปัญหา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 
 

ตรวจงาน 
- ใบกิจกรรมท่ี 1 
 เร่ืองปัญหา 
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 
-  ใบกิจกรรมท่ี 2
เร่ืองการส ารวจ
ปัญหา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 
ประเมินผล 
-  มีความรู้ระดบั   
ดีขึน้ไป 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

 2. วางแผนการ
ดแูลรักษา
สาธารณประโยชน์
ภายใน 
โรงเรียนได้ 

2. การดแูลรักษา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 

(ช่ัวโมงที่ 2) การ
วางแผนรับใช้สังคม 
1. กิจกรรมดวีูดิทศัน์  
เร่ือง big cleaning day 
in school 
2. กิจกรรมกลุม่       
เขียนแผนการรับใช้
สงัคม เร่ืองการดแูล
รักษสาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 

- -  ใบกิจกรรมท่ี  3 เร่ือง 
วิธีดแูลรักษา
สาธารณประโยชน์ของ
โรงเรียน 
-  ใบกิจกรรมท่ี 4
แผนการรับใช้สงัคม 
เร่ืองการดแูลรักษา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 

ตรวจงาน 
-  ใบกิจกรรมท่ี 3
เร่ืองวิธีดแูลรักษา
สาธารณประโยชน์
ของโรงเรียน 
-  ใบกิจกรรมท่ี 4 
แผนการรับใช้
สงัคม เร่ืองการ
ดแูลรักษา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน
ประเมินผล 
-  มีความรู้ระดบั   
ดีขึน้ไป 

 

 

 



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

 3. ปฏิบตัิตาม
แผนการดแูลรักษา
สาธารณ-
ประโยชน์ภายใน
โรงเรียนได้ 
 
 

 

- (ช่ัวโมงที่ 3) การลง
มือปฏบิัตกิารรับใช้
สังคม 
1. กิจกรรมกลุม่  
การดแูลรักษา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 

1. การไมท่ าลาย
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียนให้
เกิดความเสียหาย
หรือช ารุด 
2. การดแูลรักษา
ความสะอาด
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน
ไมใ่ห้สกปรก  
3. การไมเ่คลื่อน 
ย้ายสิ่งของท่ีอยู่ใน
สาธารณประโยชน์ 
ได้แก่ ไมเ่คลื่อนย้าย
โต๊ะ ม้านัง่ เก้าอี ้

   



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการ
จัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการรับใช้

สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

    4. การไมห่ยิบจบัสิง่ของทีม่ี
อยูใ่นสาธารณะประโยชน์มา
เป็นของตน ได้แก่ หนงัสอืใน
ห้องสมดุ อปุกรณ์กีฬา  
5. การปฏิบตัิตามกฎระเบยีบ
ของการใช้สาธารณ -
ประโยชน์ภายในโรงเรียน
อยา่งเคร่งครัด 
6. การแจ้งครูหรือภารโรงเมื่อ
พบวา่สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียนถกูท าลาย
หรือช ารุดเสยีหาย 

   

 

 

 

 

 



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

 4. น าเสนอผลงาน
การดแูลรักษา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียนได้ 
 

 

- (ช่ัวโมงที่ 4) น าเสนอ
ผลงาน 
1. กิจกรรมกลุม่ 
น าเสนอผลงานการดแูล
รักษา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 
 

- - ใบกิจกรรมท่ี  5  
การน าเสนอผลงาน
การดแูลรักษา
สาธารณประโยชน์
ภายในโรงเรียน 

ตรวจงาน 
- ใบกิจกรรมท่ี 3  
การน าเสนอ
ผลงานการดแูล
รักษาสาธารณ 
ประโยชน์ภายใน
โรงเรียน
ประเมินผล 
-  มีความรู้ใน
ระดบัดีขึน้ไป 

 

4. เร่ืองการ
เข้าร่วม
กิจกรรมท่ี
เป็นประโยชน์
ตอ่สว่นรวม 

1. ส ารวจปัญหาท่ี
เกิดขึน้กบัชมุชน
ใกล้โรงเรียนได้ 

   
 

 

1. ปัญหาท่ีเกิด
ขึน้กบัชมุชนใกล้
โรงเรียน 

 
 

(ช่ัวโมงที่ 1) ส ารวจ
ปัญหา 
1. กิจกรรมดรููปภาพ 
บคุคลหรือหน่วยงานท่ี
ท าประโยชน์ตอ่สงัคม 

- - ใบกิจกรรมท่ี 1 เร่ือง
บคุคลหรือหน่วยงานท่ี
ท าประโยชน์ตอ่สงัคม 
 

ตรวจงาน 
- ใบกิจกรรมท่ี 1 
เร่ืองบคุคลหรือ
หน่วยงานท่ีท า
ประโยชน์ตอ่สงัคม 

4 
 



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

   
 
 

2. กิจกรรมกลุม่ ส ารวจ
ปัญหาของชมุชนใกล้
โรงเรียน 
 

 - ใบกิจกรรมท่ี 2 เร่ือง 
การส ารวจปัญหา
ส ารวจปัญหาของ
ชมุชนใกล้โรงเรียน 
 

- ใบกิจกรรมท่ี  2 
เร่ือง การส ารวจ
ปัญหาส ารวจ
ปัญหาของชมุชน
ใกล้โรงเรียน 
ประเมินผล 
- มีความรู้ระดบัดี
ขึน้ไป 

 

 2. การวางแผน
การเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่
สว่นรวมได้ 
 

2. การเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่
สว่นรวม 
 

(ช่ัวโมงที่ 2) วางแผน
รับใช้สังคม 
1. กิจกรรมดวีูดิทศัน์  
เร่ืองปัญหาท่ีเกิดกบั
ชมุชนของเรา 
2. กิจกรรมเกลุม่      
เขียนแผน การเข้าร่วม 

ด้านการเข้าร่วม
กจิกรรมที่เป็น
ประโยชน์ต่อ
ส่วนรวม 
1. การเข้าร่วม
กิจกรรมรับใช้สงัคม
ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ 

- ใบกิจกรรมท่ี 3ตอบ
ค าถามจากการดวีูดิ
ทศัน์    เร่ืองปัญหาท่ี
เกิดกบัชมุชนของเรา 
- ใบกิจกรรมท่ี 4 
แผนการรับใช้สงัคม 
เร่ืองการเข้าร่วม 

ตรวจงาน 
- ใบกิจกรรมท่ี 3
ตอบค าถามจาก
การดวีูดิทศัน์ เร่ือง
ปัญหาท่ีเกิดกบั
ชมุชนของเรา 

 

 



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

   กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์
ตอ่สว่นรวม 
 

ห้องเรียน โรงเรียน 
และชมุชน ได้แก่ 
การเข้าร่วมชมุนมุ       
จิตสาธารณะ  
ชมุนมุจิตอาสา และ
ชมุนมุผู้บ าเพ็ญ
ประโยชน์ 
2. การเข้าร่วม
กิจกรรมรับใช้สงัคม
ด้วยความเตม็ใจ 
และมีความสขุท่ีได้
ท าประโยชน์ให้แก่
ห้องเรียน โรงเรียน 
และชมุชน 

กิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่สว่นรวม 

- ใบกิจกรรมท่ี 4 
แผนการรับใช้
สงัคม เร่ืองการเข้า
ร่วมกิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่
สว่นรว
ประเมินผล 
- มีความรู้ระดบั 
ดีขึน้ไป 

 

 

 



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ 
จุดประสงค์การ

เรียนรู้ 
เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ 
การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

 3. ปฏิบตัิตาม
แผนการเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่
สว่นรวมได้ 
 
 
 

- 
 
 

(ช่ัวโมงที่ 3) ลงมือ
ปฏบิัตกิารรับใช้
สังคม 
1. กิจกรรมกลุม่ ปฏิบตัิ
ตามแผนการเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์
ตอ่สว่นรวม 
 

3. การร่วมมือ ร่วม
แรง ร่วมใจ อาสารับ
ใช้ห้องเรียน โรงเรียน 
และชมุชนด้วยความ
กระตือรือร้น และไม่
หวงัผลตอบแทน  
4. การเห็นคณุคา่ของ
การเข้าร่วมกิจกรรม
รับใช้ห้องเรียน 
โรงเรียน และชมุชน 
ฝึกตนให้เป็นผู้มี 
จิตสาธารณะ ชอบ
ช่วยเหลอืผู้อื่นอยู่
เสมอ โดยไมม่ใีคร
ชกัชวน 

 

- -  

 



 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

แผนที่ จุดประสงค์การ
เรียนรู้ 

เนือ้หาการ
เรียนรู้ 

กจิกรรมการจัดการ
เรียนรู้ด้วย

กระบวนการรับใช้
สังคม 

จติสาธารณะ ส่ือ/แหล่งเรียนรู้ การวัดและ
ประเมินผล 

เวลา 
(ชม.) 

 4. น าเสนอผลงาน
การเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่
สว่นรวมได้ 
 

- (ช่ัวโมงที่ 4) น าเสนอ 
ผลงาน 
1. กิจกรรมกลุม่ 
น าเสนอผลงานการเข้า
ร่วมกิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่สว่นรวม 

- - ใบงานท่ี 5 การ
น าเสนอผลงานการเข้า
ร่วมกิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่สว่นรวม 

ตรวจงาน 
- ใบงานท่ี 5 การ 
น าเสนอผลงาน 
การเข้าร่วม
กิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ตอ่ 
สว่นรวม
ประเมินผล 
-  มีความรู้ระดบัดี
ขึน้ไป 

 

 
 


