
วิจัยในชั้นเรียน 
การใชใบงานแกปญหาโครงงานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

นิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา ช้ันปที่ 3 
สุภาณี  เส็งศร*ี 

 
งานวิจยัเร่ือง การใชใบงานแกปญหาโครงงานสื่ออิเล็กทรอนิกส  นิสิตระดับปริญญาตรี 

สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา ช้ันปที่ 3  นี้เปนงานวจิัยในชัน้เรียน รายวิชา 374364 โครงงานดานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส  ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยนเรศวร 
โดยไดรับการสนับสนุนทุนวิจัยจากคณะศกึษาศาสตร ประจําปงบประมาณ 2553   เพื่อเสริมสราง
ประสบการณดานโครงงานสื่ออิเล็กทรอนิกสของนิสิตดวยใบงานแกปญหา 

กลุมตัวอยาง คือ  นิสิตปริญญาตรี หลักสูตรการศึกษาบณัฑิต (หลักสตูร 5 ป) สาขาวิชา
คอมพิวเตอรศกึษา ช้ันปที่ 3  ที่ศึกษารายวชิาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส ภาคเรียนที่ 2 ป
การศึกษา 2553 และ ตองการเสริมประสบการณดวยความสมัครใจ จํานวน 12 คน  เครื่องมือที่ใช
คือ ใบงานแกปญหา และ แผนจัดการเรยีนรู  ระยะเวลาทดลองคือเดือนธันวาคม 2552 – กมุภาพนัธ 
2553  การติดตามผลการสรางเสริมประสบการณใชใบงานจากโครงงาน  รายงานสรปุ การสอบถาม
และการสัมภาษณ  ซ่ึงผลการทดลองพบวานิสิตมีความพึงพอใจตอใบงานแกปญหา (n=12) มี
ความรูสึกที่ดี (n=12) โดยระบุวาใบงานแกปญหาเปนแนวทางสําหรับตนเพื่อจัดทําโครงงานอยาง
เปนขั้นตอน (n=10) 
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  ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะศกึษาศาสตร 
  มหาวิทยาลัยนเรศวร 



1.  ปญหาและความสําคัญ 
1.1  รายวิชา 374364 โครงงานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

 ภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร               
จัดการเรียนการสอนหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา (หลักสูตร 5 ป)                  
ใหสอดคลองกับมาตรฐานวิชาชีพครู เพื่อใหบัณฑิตไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู ซ่ึงเปน
วิชาชีพช้ันสูง และสนองตอบความตองการของสถานศึกษาที่ขาดแคลนครูผูสอนคอมพิวเตอร                 
ที่มีวุฒิการศึกษาตรงกับกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี รวมทั้งบัณฑิตสามารถประกอบอาชีพ
อิสระ โดยภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาไดพยายามพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเปนไป
ตามมาตรฐาน  ซ่ึงภาควิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา มีความเชื่อวา โลกเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารกาวไกลอยางกาวกระโดด บุคลากรทุกเพศ ทุกวัยตองเรียนรูเพื่อใช
ประโยชนจากเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ สังคม              
จึงตองการครูที่รอบรูทั้งสาระเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และศาสตรศิลปะในการสอน             
เพื่อสามารถบูรณาการการจัดการเรียนรูในการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยี                     
การสื่อสารไดอยางสรางสรรคและมีคุณคา 
 หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา มุงผลิตบัณฑิตทางการศึกษา 
สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา ใหมีคุณลักษณะดังนี้ 
 1.  เปนผูมีความรู ความสามารถดานคอมพิวเตอร การออกแบบและพัฒนาระบบ
คอมพิวเตอร ตลอดทั้งสามารถบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารการศึกษา                  
ในสถานศึกษา 
 2.  เปนผูมีทักษะในการสอนที่ผสมผสานศาสตรในการใชคอมพิวเตอรและสามารถจัดการ
หลักสูตรการศึกษาดานคอมพิวเตอรทั้งในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 
 3. เปนผูมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีความรับผิดชอบ เปนผูใฝรูและสามารถพัฒนาตนเอง
อยางตอเนื่อง 
 รายวิชา 374364 โครงงานสื่ออิเล็กทรอนิกส กําหนดใหนิสิตนําความรูที่ไดศึกษา มาสราง
โครงงานดานการศึกษาอิเล็กทรอนิกส โดยมุงเนนการนําความรูที่ไดมาจัดทํา อาทิ การออกแบบ
และพัฒนาโปรแกรม หรือการนําโปรแกรมสําเร็จรูปมาประยุกตใชจะตองมีการนําไปใชและ
ประเมินผลการใชจริง (หลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา มหาวิทยาลัย
นเรศวร พ.ศ.2551) 

 
 



1.2  การเรียนรูแบบโครงงาน 
 การเรียนรูแบบโครงงานเปนกระบวนการแสวงหาความรู หรือการคนควาหาคําตอบในสิ่ง
ที่ผูเรียนอยากรูหรือสงสัยดวยวิธีการตางๆ เปนวิธีการเรียนรูที่ผูเรียนไดเลือกศึกษาตามความสนใจ
ของตนเองหรือของกลุมเปนการตัดสินใจรวมกัน จนไดช้ินงานที่สามารถนําผลการศึกษาไปใชได
ในชีวิตจริง (สกศ., 2551) 
 การเรียนรูแบบโครงงาน เปนการเรียนรูที่ใชเทคนิคหลากหลาย รูปแบบนํามาผสม               
ผสานกัน ไดแก กระบวนการกลุม การฝกคิด การแกปญหา การเนนกระบวนการ การสอนแบบ
ปริศนาความคิด และการสอนแบบรวมกันคิด ทั้งนี้มุงหวังใหผูเรียนเรียนรูเร่ืองใดเรื่องหนึ่ง               
จากความสนใจ อยากรูอยากเรียนของผูเรียนเอง โดยใชกระบวนการและวิธีการทางวิทยาศาสตร
ผูเรียนจะเปนผูลงมือปฏิบัติกิจกรรมตางๆ เพื่อคนหาคําตอบดวยตนเอง เปนการเรียนรูที่มุงเนน             
ใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณตรงกับแหลงความรูเบื้องตน ผูเรียนสามารถสรุปความรูได        
ดวยตนเอง ซ่ึงความรูที่ผูเรียนไดมาไมจําเปนตองตรงกับตํารา แตผูสอนจะสนับสนุนใหผูเรียน
ศึกษาคนควาเพิ่มเติม จากแหลงเรียนรู และปรับปรุงความรูทีไดใหสมบูรณ 
 กระบวนการเรียนแบบโครงงานรายวิชา 374364 โครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส ซ่ึงมี
จุดมุงหมายใหนิสิตเกิดความสามารถในการพัฒนาระบบการแกปญหาตามวิธีการทางวิทยาศาสตร 
(Scientific Method) ซ่ึงประกอบดวยขั้นตอน 5 ขั้นตอน คือ (http://www.obec.go.th) 
 1.  กระบวนการของการวิเคราะหปญหา 
 2.  กรรมวิธีในการตั้งสมมุติฐานสําหรับปญหาที่พบ 
 3.  การคนหาวิธีการแกปญหาในรูปแบบตางๆ 
 4.  ขบวนการหาขอมูลสําหรับการแกปญหา 
 5.  การสรุปปญหา วิธีการแกไขปญหา และผลลัพธของการแกปญหา 
 แนวคิดที่สําคัญของการเรียนรูแบบโครงงานเปนการเรียนรูที่เชื่อมโยงหลักการพัฒนา           
การคิดของบลูม (Bloom) ทั้ง 6 ขั้น กลาวคือ ความรูความจํา (Knowledge) ความเขาใจ
(Comprehension) การนําไปใช (Application) การวิเคราะห (Analysis) การสังเคราะห (Synthesis) 
การประเมินคา (Evaluation) และยังเปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในทุกขั้นตอนของ
กระบวนการเรียนรู ตั้งแตการวางแผนการเรียนรู การออกแบบการเรียนรู การสรางสรรค 
ประยุกต ใชผลผลิต  และการประเมินผลงานโดยผูสอนมีบทบาทเปนผู จั ดการ เรี ยน รู 
(http://www.watpon.com) 
 
 



 จากการสังเกตการณทํากิจกรรมของนิสิต สอบถามนิสิตและปรึกษากับคณาจารยที่ปรึกษา
โครงงานปญหาที่พบในการเรียนวิชาโครงงานสื่ออิเล็กทรอนิกส คือ นิสิตไมสามารถคิดแกปญหา
อยางมีเหตุผล หรือขอมูลมาสนับสนุน ลักษณะการนําเสนอจะคิดและนําเสนอโดยอางอิงตนเอง 
จากรุนพี่ จากที่เคยเรียนในอดีต ไมพยายามใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรมาใช แตการคนหา
วิธีการแกปญหายังใชแบบเดิม ไมหลากหลาย เมื่ออาจารย หรือผูรูซักถามเพื่อใหเกิดการแกปญหา 
จึงไมมั่นใจตนเอง และขาดการอางอิงที่มา (สัมภาษณคณาจารย) หากมีคําแนะนําผูเรียนใหสามารถ
ปฏิบัติงานหรือทํางานตามที่กําหนดได ก็จะชวยใหผูเรียนมีพัฒนาการตามวัตถุประสงค  

ดังนั้นผูวิจัยจึงใชใบงานซึ่งมีลักษณะเปนเอกสารเปนคําสั่ง เปนคําแนะนําใหนิสิตสามารถ
ปฏิบัติงานตามขอมูลในการกําหนดขั้นตอน หรือลําดับขั้นตอนในการปฏิบัติการโครงงานดานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส เพื่อแกปญหาการเรียน 

         1.3  สื่ออิเล็กทรอนิกส (e-Media: Electronics Media) 
       ส่ืออิเล็กทรอนิกส เปนสื่อการเรียนการสอนที่มีลักษณะของสื่อประสม หรือมัลติมีเดีย 
(Multimedia) คือ แสดงขอมูลดวยขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว กราฟก และเสียง ซ่ึงผูเรียน
สามารถมีปฏิสัมพันธผานสื่อหรือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโทรคมนาคม  ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส มีหลายลักษณะ เชน บทเรยีนคอมพวิเตอรชวยสอน (CAI) บทเรียนบนเครือขาย 
(WBI) หนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-Book) ฐานขอมูล (Data Base) แหลงเรียนรูเสมือน (Virtual 
Learning Resources) เปนตน  

         1.4  ใบงานแกปญหา 
      1)  ใบงาน หมายถึง เอกสารที่ใชเปนคําสั่ง คําแนะนํา หรือขอมูลที่กําหนดขั้นตอนหรือ

ลําดับขั้นตอนใหผูเรียนสามารถปฏิบัติงานหรือทํางานอื่นๆ ตามที่กําหนดได ขนาดของใบงาน           
ไมจํากัดขนาด ความยาวอาจครึ่งหนาหรืออาจมากกวา 10 หนา ขึ้นอยูกับสาระที่ใหปฏิบัติ 
พฤติกรรมที่ตองการพัฒนาและขอมูลพื้นฐานที่จําเปนตองใหกับผูเรียน (สภาการศึกษา, Online) 
ใบงาน คือ เอกสารที่กําหนดรายละเอยีดของงาน และลําดับขั้นการปฏบิัติงานตั้งแตขัน้แรกจนถึง 
ขั้นสุดทาย ใบงานจะชวยผูสอนถายทอดความรูและทกัษะในการปฏิบัติงานใหผูเรียนไดศึกษาและ
ปฏิบัติตามขั้นตอน จนเกิดความรู ทักษะและกิจนิสัยสอดคลองและตรงตามวัตถุประสงคของ
หลักสูตรรายวชิา 
       2)  ใบงานแกปญหา รายวิชา 374364 เปน เอกสารที่ใชเปนคําสั่งเพื่อแนะนําหรือ             
ใหขอมูลสําหรับนิสิตใหสามารถทําโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกสหรืองานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ โดยมี
จุดมุงหมายใหนิสิตเกิดความสามารถในการหาแนวทางแกปญหาใหกับตนเองอยางเปนระบบ            
ดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร ซ่ึงมีองคประกอบหลักๆ คือ 1) ขอมูลทั่วไป 2) ขอมูลพื้นฐาน



ดานโครงงาน 3) ขอมูลในการดําเนินงาน 4) ขอมูลสําหรับจัดการขอมูล 5) ขอมูลสําหรับการ
ประเมินผล 

         1.5  สรุป 
 การวิจัยในชั้นเรียนวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกสนี้ ศึกษาเฉพาะโครงงานแบบสํารวจ

และโครงงานแบบทดลอง เนื่องจากผูเรียนจะตองสํารวจความตองการ/จําเปนในการสรางสื่อ
อิเล็กทรอนิกส จากนั้นจึงนําสื่ออิเล็กทรอนิกสที่สรางขึ้นไปทดลองจริง ซ่ึงกระบวนการเรียนนี้            
จะใชใบงานแกปญหาการเรียนของนิสิต โดยมีผูสอนเปนผูคอยกระตุนแนะนําใหคําปรึกษา ซ่ึงนิสิต
จะเรียนรูดวยตนเองจากการ ลงมือปฏิบัติจริงในลักษณะของการศึกษา สํารวจ ทดลอง เพื่อใหนิสิต
มีประสบการณตรง ไดทําการทดลองดวยตนเอง รูจักการทํางานอยางมีระบบมีข้ันตอน ฝกการ               
เปนผูนํา และผูตามที่ดี ไดเรียนรูวิธีการแกปญหา ฝกวิเคราะห และประเมินตนเอง 
2.  วัตถุประสงคงานวิจัย 

         เพื่อเสริมประสบการณดานโครงงานสื่ออิเล็กทรอนิกสของนิสิตดวยใบงานแกปญหา 
3.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

       ประชากร หมายถึง นิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา ช้ันปที่ 3                
ที่ศึกษารายวิชาโครงงาน ดานสื่ออิเล็กทรอนกิส จํานวน 41 คน ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2553 

      กลุมตัวอยาง หมายถึง นิสิตหลักสูตรการศึกษาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรศึกษา ช้ันปที่ 3                           
ที่ศึกษารายวิชาโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส ที่ตองการเสริมประสบการณโดยสมัครใจ จํานวน 
12 คน 
4.  ขอบเขตการวิจัย 

4.1  เนื้อหาที่ทดลองใช 
 1)  โครงงานแบบสํารวจดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 2)  โครงงานแบบทดลองดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
4.2  ระยะเวลา ระหวางธนัวาคม 2552 – กุมภาพันธ 2553 
4.3  การติดตาม กิจกรรมการเสริมสรางประสบการณดวยการสอบถาม / ติดตาม /  
       สัมภาษณอาจารยที่ปรึกษา และนิสิตผาน e-mail โทรศัพท  ตรวจโครงงาน และรายงานสรุป 
4.4  ใบงานแกปญหาสรางโดยผูสอน   

5.  ขั้นตอนการดําเนินการวจัิย 
5.1  ศึกษาปญหาการเรียนการสอนรายวิชา 374364 
5.2  ศึกษาเรื่องใบงานแกปญหา 
5.3  ออกแบบกิจกรรมการเรยีนโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกสประเภทสํารวจและทดลอง 



5.4  สรางใบงานแกปญหาเพื่อใชใหนิสิตเรียนรูดวยตนเอง 
5.5  มอบหมายใหนิสิตเรียนรูตามกระบวนการในใบงาน 
5.6  สอบถาม สัมภาษณ เกีย่วกับการใชใบงานระหวางทาํโครงงาน 
5.7  ประเมินโครงงานนิสิตเปนระยะตามขัน้ตอนของโครงงาน โดยสอบถามจากอาจารยที่ปรึกษา 
       โครงงาน และรายงาน 
5.8  สอบถามผลการใชใบงานแกปญหาการทําโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกส 
5.9  วิเคราะหขอมูลและสรุป 
5.10 นําเสนอตอคณะศกึษาศาสตร 

6.  ผลการวิจัย 
      นิสิตที่ใชใบงานแกปญหาการเรียนโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกสรูสึกพอใจที่มใีบงาน              

เปนแนวทางในการจัดทําโครงงาน (n=12) โดยระบวุาใบงานชวยเสริมสรางประสบการณใหตนเอง
ทํางานอยางเปนขั้นตอน (n=10) สามารถตอบโจทยปญหาหรือตรวจสอบสมมติฐานที่ตั้งไวของ
โครงงานไดดวยตนเองงายขึน้ (n=3) ซ่ึงสวนใหญมีความเห็นวาผลงานจากการทําใบงานจะชวยให
อาจารยที่ปรึกษาปรับแกกระบวนการไดงายขึ้น (n=6)  

       นอกจากนี้ นิสิตมีความเห็นตรงกันวาการเรียนแบบโครงงานนี้ผูเรียนจะรวมกันแลกเปลี่ยน
เรียนรู (n=7) แกปญหาการเรียนดวยใบงานและใชใบงานเพื่อวางแผนการเรียนแบบนําตนเอง (n=5)  

      โดยภาพรวมนิสิตมีความรูสึกที่ดีตอการใชใบงานในการเรียน (n=12) อยางไรก็ตาม มีบาง
กระบวนการของการทําโครงงาน นิสิตประสบปญหาจึงตองการกําลังใจในการแสวงหาความรู
เพิ่มเติม (n=7) 

      จากการพิจารณาขอมูลคนพบและแนวทางการศึกษาคนควาตอไปในรายงานของนิสิตแตละ
กลุม ประกอบกับการสัมภาษณ ซักถาม พบวานิสิตจํานวนหนึ่งไมสามารถใชองคความรูไปใชใน
การทํากิจกรรมตามความสนใจตอไป (n=8) ทั้งนี้ มาจากการไมคอยไดฝกคิด มักจะทําตามที่
มอบหมาย (n=4) 
7.  อภิปรายผล 

       เนื่องจากกระบวนการเรียนแบบโครงงานจะพัฒนาระบบการแกปญหาตามวิธีการ                          
ทางวิทยาศาสตร โดยจะเชื่อมโยงหลักการพัฒนาการคิดของ Bloom มีผูสอนเปนผูจัดการเรียนรู            
ซ่ึงโครงงานดานสื่ออิเล็กทรอนิกสเปนโครงงานที่ใชหลักการวิจัยและพัฒนา ที่เร่ิมจากโครงงาน
สํารวจโครงงานทดลอง 

       การใชใบงานแกปญหาโครงงานสื่ออิเล็กทรอนิกส สําหรับนิสิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชา
คอมพิวเตอรศึกษา ช้ันปที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2552 จึงเปนการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ให



ผูเรียนมีทักษะทํางานรวมกัน การเปนผูนํา ผูตาม การเจรจาตอรอง การใหอภัย ซ่ึงสงเสริมทักษะ
ชีวิตของผูเรียน เพราะจะชวยใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีเปาหมายรวมกัน นิสิตที่ใชใบงานจึงมี
ความรูสึกที่ดี เพราะใชเปนแกปญหาการเรียน / การจัดทําโครงงาน 

       ขอสังเกตสําหรับนิสิตที่ไมไดสมัครใจใชใบงาน เมื่อเห็นกระบวนการเรียนของเพื่อนิสิตที่
ใชใบงาน จะมาขอใชใบงานภายหลังเพิ่มเติม (n=15) 
8.  ขอเสนอแนะ 

      1)  ควรใชใบงานเพื่อฝกทักษะการคิดของนิสิต 
      2)  ควรรวบรวมตัวอยางโครงงานสื่ออิเล็กทรอนิกสประเภทตางๆ เพื่อเปนกรณีศกึษา โดยใช

รวมกับใบงานแกปญหา 
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