


 สารบัญ 
 

เร่ือง                                                                                                        หนา 
 
บทท่ี ๑ ขอบเขตทั่วไป         ๑ 

หลักการและเหตุผล        ๑ 
ขอมูลพื้นฐานโดยทั่วไปของมหาวิทยาลัย      ๒ 
ความหมายและคําจํากดัความของการบริหารความเสี่ยง    ๑๑ 

บทท่ี ๒  ปจจัยสําคัญตอความสําเร็จในการบริหารความเสี่ยง    ๑๔ 
บทท่ี ๓  แนวทางการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    ๑๗ 

วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยง      ๑๗ 
นโยบายการบริหารความเสีย่ง       ๑๗ 
โครงสรางการบริหารความเสี่ยง       ๑๘ 
หนาที่และความรับผิดชอบตามโครงสรางการบริหารความเสี่ยง   ๒๐ 
แผนผังกระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยนเรศวร    ๒๕ 

บทท่ี ๔  กระบวนการบริหารความเสี่ยง       ๒๖ 
การกําหนดวตัถุประสงค        ๒๗ 
การระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล      ๓๑ 
การประเมินความเสี่ยง        ๓๙ 
การตอบสนอง/กลยุทธที่ใชในการจดัการแตละความเสี่ยง    ๕๒ 
ประเมินการควบคุม        ๕๒ 
การรายงาน         ๕๓ 
การติดตามและการประเมนิผลการบริหารความเสี่ยง    ๖๒ 
แนวทางการสื่อสารความเสี่ยง       ๖๓ 
ระบบสารสนเทศ        ๖๕ 

บรรณานุกรม 

ภาคผนวก  

 -  สรุปขัน้ตอนปฏิบตัิตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

-  แบบฟอรมเอกสารที่ใชในการบริหารความเสี่ยง    



 สารบัญแผนภาพ 

            หนา 
 

แผนภาพที่  ๑ โครงสรางการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร     ๑๙ 

แผนภาพที่  ๒  กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง     ๒๖ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญตาราง 

            หนา 
 
ตารางที่  ๑  ตัวช้ีวัดและคาเปาหมาย        ๒๘ 
ตารางที่  ๒  ตัวอยางผลพิจารณาคัดเลือกโครงการและจัดลําดับความสําคัญ    ๒๙ 
                    ของโครงการตามหลักเกณฑทีก่ําหนด  

ตารางที่  ๓  ตวัอยางหลักเกณฑการประเมนิน้ําหนักตามปจจัย 3 ดาน     ๓๐ 

ตารางที่  ๔  ตัวอยางการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ        ๓๕ 
                    และวัตถุประสงคของแตละขั้นตอนหลัก 

ตารางที่  ๕  ตวัอยางการกําหนดโครงการที่ตองดําเนินการ      ๓๘ 
                    มาทําการระบุความเสี่ยงตามมติธรรมาภิบาล ๙ 

ตารางที่  ๖  ตวัอยางระดับความเสี่ยง  (Degree of Risk)      ๔๓ 

ตารางที่  ๗  ตัวอยางการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง    ๔๖ 

ตารางที่  ๘  ตัวอยางการเกิดระดับความเสีย่ง  (Degree of Risk)     ๔๘ 

ตารางที่  ๙  ตวัอยางการจัดลําดับความเสีย่งของโครงการ        ๕๑ 

ตารางที่  ๑๐  ตัวอยางตารางแผนบริหารความเสี่ยงของแตละโครงการ/กิจกรรม   ๕๕ 

 

 

 

 

 

 



บทที่  ๑ 

ขอบเขตทั่วไป 

๑.๑  หลักการและเหตุผล 

 การบริหารงานของมหาวิทยาลัยนเรศวรภายใตกรอบนโยบายและแผนกลยุทธสูเปาหมายและ

แผนการดําเนินงาน  ในชวงป  ๒๕๕๒ – ๒๕๕๖  ตามนโยบายของทานอธิการบดีเพื่อใหเกิดการ

บริหารจัดการที่กอใหเกิดการเชื่อมโยงระหวางนโยบายและยุทธศาสตร  การพัฒนาดานการศึกษา  วิจัย  

สังคมและการบริหารจัดการที่ดี  มาตรการและโครงการตามแผนการดําเนินงาน  โดยสภามหาวิทยาลัย

ไดเห็นชอบกําหนดเปนแผนบริหารและการพัฒนามหาวิทยาลัยแลว  โดยกําหนดใหการบริหารความ

เสี่ยงเปนกลไกหนึ่งในการบริหารงาน  อีกทั้งระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนด

มาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔  กําหนดใหหัวหนาสวนราชการจะตองมีการประเมินความ

เสี่ยง  ทั้งใหมีการจัดวางระบบ  การกํากับดําเนินงานดานการควบคุมภายใน  และการบริหารความเสี่ยง

ของทุกสวนงานภายในมหาวิทยาลัย  ในขณะที่สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาไดกําหนดให

มหาวิทยาลัยมีการนําระบบการบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา  เพื่อชวย

สนับสนุนใหการบริหารงานบรรลุตามวิสัยทัศนและวัตถุประสงคที่กําหนดไว  นําพาไปสูการ

บริหารงานที่มีประสิทธิภาพ  ทําใหเกิดการพัฒนาและการแขงขันได  โดยลดความเสียหาย  และอยูใน

ระดับที่ยอมรับได  ทําใหสามารถประเมินได  ควบคุมได  และตรวจสอบไดอยางเปนระบบ  และมี

รูปธรรม  โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายของมหาวิทยาลัยตามยุทธศาสตรและกลยุทธเปนสําคัญ 

 มหาวิทยาลัยนเรศวร  ไดใหความสําคัญของการบริหารความเสี่ยงระดับองคกรเปนการ

ผสมผสานการบริหารความเสี่ยงโดยพิจารณาจากความเสี่ยงทั้งหมดใหครอบคลุมทุกพันธกิจ  ทั้งดาน

การผลิตบัณฑิต  การวิจัย  การใหบริการทางวิชาการ  และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ควบคูกับการ

ควบคุมภายในและการบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล  ซ่ึงเปนกระบวนการเชิงระบบเพื่อระบุ

ความเสี่ยง  การประเมิน    การควบคุม  และการสื่อสารความเสี่ยงใหครอบคลุมทั่วทั้งองคกร  โดยให

กระบวนการคิดมองไปขางหนาไดรับการสนับสนุน  และการมีสวนรวมจากผูบริหารในทุกระดับ  และ

จากทุกคนภายในองคกร  เพื่อลดโอกาสและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตใหอยูในระดับที่ยอมรับ

ได  โดยคํานึงถึงการบรรลุตามเปาหมาย  ยุทธศาสตร  วัตถุประสงค  และวิสัยทัศนตอไป 

 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๒ -   

๑.๒  ขอมลูพื้นฐานโดยทั่วไปของมหาวิทยาลัย 
• วิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยนเรศวร 

มหาวิทยาลัยนเรศวรเปนมหาวิทยาลัยระดับแนวหนาในกลุม ๑๐ อันดับแรกของประเทศ

ภายในป  พ.ศ.๒๕๖o 

• ประเด็นยุทธศาสตรและกลยุทธ 

ยุทธศาสตรท่ี ๑   พัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวรใหมีชื่อเสียงดานการวิจัยท้ังภายในและภายนอก     

                ประเทศ 

กลยุทธท่ี ๑ พัฒนาระบบการบริหารการจัดการ 

มาตรการ ๑.๑  จัดทํากรอบยุทธศาสตรและกรอบกลยุทธในการบริหาร 

  ๑.๒  จัดตั้งศูนยความเปนเลิศการวิจัย ของกลุมงานวิจัยสาขาหลัก 

  ๑.๓  จัดทําฐานแหลงขอมูลดานบุคลากรภายในภายนอก และตางประเทศ

ผลงานวิจัย ผลงานที่จดลิขสิทธิ์ ครุภัณฑ แหลงทุน 

  ๑.๔  สรางเครือขาย/พันธมิตร/ความสัมพันธกับองคกร/สถาบันภายนอก

มหาวิทยาลัย 

  ๑.๕  จัดหาผูเชี่ยวชาญภายนอกเพื่อเปนที่ปรึกษา/ปฏิบัติงาน ตามความ

เหมาะสมและความจําเปน 

  ๑.๖  บริหารเชิงรุกในการสรางโจทยวิจัยและการจัดทําขอเสนอขอรับทุน

สนับสนุนจากแหลงทุนภายนอก 

  ๑.๗  ปรับสัดสวนการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาโท ปริญญาเอก  ที่สะทอน

ความเปนมหาวิทยาลัยวิจัย  

   

กลยุทธท่ี ๒ พัฒนาความเขมแข็งและขีดความสามารถในการวิจยัของบคุลากร 

มาตรการ ๒.๑ สนับสนุนบุคลากรที่มีคุณวฒุิการศึกษาระดับปริญญาโท ใหศึกษาตอ 
ระดับปริญญาเอก ทั้งในและตางประเทศ 

  ๒.๒ สนับสนุนบุคลากรใหเขาสูตําแหนงทางวิชาการตามระยะเวลาที ่
กําหนดไวตามเกณฑมาตรฐานของ  สกอ. 

 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๓ -   

  ๒.๓  สนับสนุนใหเกิดโครงการวิจัยหลังปริญญาเอก โดยความรวมมือ/ 
เครือขาย/พันธมิตร กับสถาบันที่เปนเลิศทั้งในประเทศและตางประเทศ 
ตลอดจนการแลกเปลี่ยนนักวิจัย นักศึกษา ปริญญาเอกอยางตอเนื่อง 
และใหรวมถึงการออกไปปฏิบัติงานวิจัยในสถาบันภายนอกระหวาง 
ชวงปดภาคการศึกษา 

  ๒.๔  ปรับภารกิจของนักวิจัยช้ันนําของมหาวิทยาลัย โดยลดภารกิจการสอน 
ระดับปริญญาตรี และเพิ่มภารกิจงานวิจัยอยางเหมาะสม 

  ๒.๕  สนับสนุนใหนักวิจัยช้ันนําของมหาวิทยาลัยไดเสนอผลงานวิจัยใน
ตางประเทศ 

  ๒.๖  จัดใหมีการฝกอบรม ปาฐกถาจากนักวิจัยช้ันนําของประเทศ และ
ระดับโลกอยางสม่ําเสมอ เพื่อกาวทันตอการพัฒนาทางเทคโนโลย ี

 
กลยุทธท่ี ๓ พัฒนาขีดความสามารถและความพรอมในการขอรับการ   สนับสนุนการวิจัยจาก

แหลงทุนภายนอกมหาวิทยาลัย 

มาตรการ  ๓.๑  จัดใหมีฐานขอมูลและความเชื่อมโยงกับแหลงทุนภายนอกทั้งหมด 
ตั้งแตระดับองคกรทองถ่ิน องคกรจังหวัด องคกรในสังกัดกระทรวง 
และสํานักนายกรัฐมนตรี ตลอดจนองคกรธุรกิจภาคเอกชนชั้นนํา 

  ๓.๒ จัดใหมีนักวิจัยอาวุโสจากภายนอกรวมทั้งจากตางประเทศมาให
คําปรึกษา ดานโจทยวิจัย การจัดทําขอเสนอโครงการวิจัย เพื่อขอรับ
ทุนสนับสนุน อยางสอดคลองกับยุทธศาสตรของแตละแหลงทุนวิจัย 

  ๓.๓  จัดใหมีการประชุมระหวางนักวิจัยของกลุมงานวิจัยสาขาหลักของ
มหาวิทยาลัยกับนักวิจั ยอาวุโส  ผูบ ริหารขององคกรภายนอก
มหาวิทยาลัย ตลอดจนการนําชมความพรอมของหองปฏิบัติการองค
ความรูเทคโนโลยีและนวัตกรรม ซ่ึงเปนผลผลิตเดนของนักวิจัยของ
มหาวิทยาลัย 

   ๓.๔ จัดใหมีระบบการติดตามความกาวหนา ของโครงการตลอดจนการ
แกปญหา และขอแนะนําปรับปรุงจนสิ้นสุดระยะเวลาการปฏิบัติงาน
ของโครงการจากผูเชี่ยวชาญภายนอก 

 
กลยุทธท่ี ๔ พัฒนาการเผยแพรและประชาสัมพันธสูการยอมรับคุณภาพ และ  ความเปนเลิศ

ของผลงานวิจัยตลอดจนการนําไปใชประโยชน เชิงพาณิชย 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๔ -   

 มาตรการ  ๔.๑  สรางระบบการจัดการเพื่อสนับสนุนการตีพิมพเผยแพรผลงานทาง
วิชาการในวารสารทั้งในและตางประเทศ ที่ถูกนําไปใชประโยชนใน
การอางอิงอยางกวางขวาง  

๔.๒  สนับสนุนและสงเสริมการนําผลงานไปจดสิทธิบัตร/ลิขสิทธิ์อันเปน 
ทรัพยสินทางปญญา 

   ๔.๓  สนับสนุนการเปนเจาภาพในการจัดการประชุมระดับนานาชาติและมี
สวนรวมในกิจกรรมวิชาการกับองคกรภายนอกมหาวิทยาลัย 

๔.๔ จัดใหมีการเผยแพรผลงานเดนแกสังคมทางสื่อสารมวลชน เชน 
หนังสือพิมพ โทรทัศน และสื่ออิเลคทรอนิกสอ่ืนๆ 

 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ พัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวรใหมีระบบและกระบวนการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ มีขีด

ความสามารถตามความตองการของแหลงจางงานระดับแนวหนาของประเทศ

(Demand-based Competency) และไดรับคาจางในอัตราจางที่สูงกวาเกณฑเฉล่ีย

บัณฑิตของมหาวิทยาลัยนเรศวรตองมีอัตตลักษณ เกงงาน เกงคน เกงคิด เกงครอง

ชีวิต และเกงพิชิตปญหา 

กลยุทธท่ี ๑ พัฒนาปจจัยพื้นฐานที่จําเปนตอการผลิตบัณฑิตที่มคีุณภาพ 

มาตรการ  ๑.๑  สรางวัฒนธรรมองคกรสู Knowledge based society  ดวย จิตสํานึก
ของความใฝรู ใฝเรียน 

       ๑.๒  จัดใหมีการแลกเปลี่ยนทักษะโครงการฝกอบรม โครงการศึกษาดู
งานใหแกคณาจารย เพื่อปรับระบบการเรียนการสอนที่เนนนิสิตเปน
ศูนยกลาง และมีสวนรวมในการเรียนรูรวมกันระหวางผูเรียนและ
ผูสอน  กระบวนการเรียนรูที่ยึดหลักใหเห็น ใหคิด ใหคนหาหลกัการ 
(ทฤษฎี) และใหปฏิบัติ 

       ๑.๓  จัดใหมีหองปฏิบัติการที่พรอมในการปฏิรูประบบการเรียนรูดวย
หลักความคิดปฏิบัติการเพื่อใหเห็นใหคิด และไดทํา แลวจึงสอนให
เขาใจถึงเหตุผล  โดยใชองคความรูและทฤษฎี 

       ๑.๔  จัดใหมีความพรอมและให นักศึกษาไดเขาถึงเทคโนโลยีการสื่อสาร
อยางถวนหนา 

       ๑.๕   จัดหาพันธมิตร/ เครือขาย/ความสัมพันธกับองคกรภายนอก
โดยเฉพาะภาคธุรกิจ เอกชนและชุมชน  เปนสถานฝกปฏิบัติการและ 
หองปฏิบัติการสําหรับรายวิชาภายนอกมหาวิทยาลัย 
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       ๑.๖  จัดใหมีการเชิญวิทยากรจากภาคธุรกิจเอกชน มาบรรยายพเิศษในทกุ
รายวิชาที่สอนในชั้นปที่ 3 และปที่ 4 

       ๑.๗ ใหมีการปรับนโยบายการรับนักศึกษาชั้นปที่ 1  โดยกําหนด
สาขาวิชาที่เนนนักเรียนกลุม Elite และสาขาวิชาที่ยังคงเนน mass 
enrollment 

 
กลยุทธ ท่ี  ๒  พัฒนากระบวนการเรียนรูตามหลักสูตรสูคุณภาพโดยมุงผลที่บัณฑิตมี

ความสามารถในการประยุกตและบูรณาการความรูโดยรวมมาใชในการ

ปฏิบัติงานตามวิชาชีพ 

มาตรการ  ๒.๑  จัดใหมีการปรับปรุงหลักสูตรไปสู Problem Based Learning/Topic 

Based Learning แทน Content-Based Learning  

   ๒ .๒   จัดใหมีการปรับปรุงกระบวนการเรียนรูโดยใหนักศึกษาเปน

ศูนยกลาง ตองเขาใจ และพัฒนา นักศึกษาเปนรายบุคคลและใหมี

สวนรวมในความคิดเห็นตลอดจนการใชชุมชนเปนสวนหนึ่งของ

หองปฏิบัติการการเรียนรู 

    ๒.๓  จัดใหมีการใชระบบ e-learningอยางจริงจัง โดยเริ่มตนจากกลุมวิชา 

การศึกษาทั่วไป เพื่อสรางคุณลักษณะสูความเปนผูใฝรูใฝเรียนดวย

ตนเอง 

    ๒.๔  จัดใหมีการปฏิรูประบบการเรียนภาษาตางประเทศอยางจริงจัง โดย

เรงรัดใหมีหองปฏิบัติการ เทคโนโลยีส่ือที่สามารถเรียนรูไดดวย

ตนเองตลอดเวลา 

    ๒.๕ จัดใหมีระบบ Tutorial ในทุกรายวิชา และมีการจัดการใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    ๒.๖ จัดใหมีหนวยงานวิชาการเรื่อง TLDC (Teaching and learning 

Development Center) ทําหนาที่ สนับสนุนคณาจารยในการจัดหาที่

ปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาระบบวิธีการเรียนรูเทคนิคและเทคโนโลยี

ส่ือการสอน สนับสนุนการวิจัยดานการพัฒนาการสอน การเรียนรู

และอื่น ๆ 
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   ๒ .๗   สนับสนุนใหคณาจารยมี อิสระในการประเมินผลการสอนที่

เอื้ออํานวยตอระบบ PDCA (Planning, Doing, Checking, and 

Acting) เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการสอนโดยตนเอง 

 

 

กลยุทธ ท่ี  ๓  พัฒนากิจกรรมนอกหลักสูตรใหนําไปสูการสรางอัตลักษณของบัณฑิต

มหาวิทยาลัยนเรศวรใหเกงงาน เกงคน เกงคิด เกงครองชีวิต เกงพิชิตปญหา 

มาตรการ ๓.๑ สนับสนุนและสงเสริมใหองคกรนักศึกษาและสภานิสิตมีความ  

เขมแข็ ง  ตลอดจนมีโอกาสเข ามามีส วนรวมในการพัฒนา

มหาวิทยาลัย 

    ๓.๒  สนับสนุนและสงเสริมใหมีกิจกรรมดานกีฬา ดนตรี การแสดงของ 

ชมรมตาง ๆ อยางตอเนื่อง   

    ๓.๓  สนับสนุนและสงเสรมิใหมีกิจกรรมดานการศาสนาและกิจกรรมดาน 

การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดลอม วัฒนธรรมและวิถีชีวิต

สังคมชนบท 

 ๓.๔  จัดใหกองกิจการนิสิต ทําหนาที่ใหคําปรึกษาองคกรนิสิต สภานิสิต 

และชมรมในการทําแผนปฏิบัติกิจกรรมรายปที่สนองตอการสรางอัต

ลักษณของนิสิต 

 

กลยุทธท่ี 4 พัฒนาระบบการประเมินผลการศึกษาที่ช้ีวัดระดับขีดความสามารถของบัณฑิต

(Competency Based Assessment) 

มาตรการ  ๔.๑   จัดใหมี exit examination ที่วัดความสามารถในการบูรณาการ ความรู 

สูการปฏิบัติภารกิจตาม วิชาชีพ ตลอดจนความสามารถในการใช

ภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีการสื่อสาร 

   ๔.๒   จัดใหภาคธุรกิจเอกชน ตลอดจนศิษยเกาเขามามีสวนรวมในการ

จัดทํา คลังขอสอบ exit examination และสัมภาษณตรวจสอบอัต

ลักษณ 
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๔.๓  จัดใหมีการประกวดรางวัลประกาศเกียรติคุณในผลสัมฤทธ์ิของ 

คุณภาพบัณฑิตระหวางกลุมสาขา (Cluster) 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ พัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวรใหมีระบบความสัมพันธกับศิษยเกาอยางเขมแข็งและ

ยั่งยืนใหเกิดผลสัมฤทธิ์จากการประสานประโยชน ตลอดจนการมีสวนรวมในการ

พัฒนานักศึกษาและมหาวิทยาลัย 

กลยุทธท่ี ๑ พัฒนาระบบความสัมพันธ ระหวางศิษยเกากับมหาวิทยาลัย 

มาตรการ  ๑.๑  จัดใหมี Alumni Office เปนหนวยงานถาวรของมหาวิทยาลัย 

   ๑.๒ จัดใหมีระบบฐานขอมูลของศิษยเกาทุกรุน ติดตามปรับปรุงขอมูลให

เปนปจจุบัน   

   ๑.๓  จัดใหศิษยเกามีสวนรวมในการพัฒนามหาวิทยาลัย 

   ๑.๔  จัดใหศิษยเกามีสิทธิ์เขาถึงทรัพยากร และบริการทางวิชาการของ

มหาวิทยาลัย 

   ๑.๕  จัดใหมีการประกาศเกียรติคุณ  ศิษยเกาดีเดนและรางวัลประเภทตาง ๆ 

รวมถึงการประสานงานการมอบปริญญากิตติมศักดิ์   

 

กลยุทธท่ี ๒ พัฒนาระบบประชาสัมพันธเพื่อเผยแพรความสําเร็จและ ช่ือเสียงของศิษยเกาให

เปนที่ประจักษแกสังคมอยางกวางขวาง 

มาตรการ  ๒.๑ จัดใหมีจุลสารสัมพันธ ที่ใหขอมูลการพัฒนามหาวิทยาลัย และขอมูล

ความกาวหนาของศิษยเกาอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง 

   ๒.๒ จัดใหมีการประชาสัมพันธขอมูลของศิษยเกาที่ประสบความสําเร็จใน

ดานตางๆผานชองทางสื่อสารมวลชน 

   

ยุทธศาสตรท่ี ๔ พัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวร ใหมีระบบการบริหารและการจัดการที่ยึดมั่นในธรรมาภิ

บาลที่ตรวจสอบไดทุกระดับ และทุกหนวยงาน 

กลยุทธท่ี ๑ พัฒนาระบบการบริหารการจัดการที่มีธรรมาภิบาล โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ  ๑.๑  ใหนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหาร การจัดการ ให

มากที่สุด 
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   ๑.๒  ใหกําหนดวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพดวยการลดขั้นตอน และกําหนด

ระยะเวลาปฏิบัติงานที่แนนอน 

   ๑.๓  ใหมีการทบทวนระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ คําสั่งตางๆ ใหมีความ

โปรงใส  เปนธรรมและสอดคลองกับสถานะภาพของมหาวิทยาลัย 

๑.๔ ใหมีการทบทวนโครงสรางการบริหารงานใหเหมาะสมกับสภาวการณ

ใหเกิดประโยชนสูงและประหยัดสุด   

 

กลยุทธท่ี ๒ พัฒนาระบบและประสิทธิภาพการประเมินผลการบริหารการจัดการของ

มหาวิทยาลัย 

มาตรการ  ๒.๑  จัดใหมีระบบฐานขอมูลดานตาง ๆของทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัย 

และมีระบบปรับขอมูลใหทันสมัยตลอดเวลา เพื่อนํามาใชประโยชน

ในการวางแผนพัฒนาและประเมินผลการปฏิบัติงาน 

   ๒.๒ ใหมีการยกระดับขีดความสามารถและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ของหนวยตรวจสอบภายใน (Internal Auditing) 

   ๒.๓ ใหมีการยกระดับขีดความสามารถและประสิทธิภาพระบบการควบคมุ

ภายใน (Internal control) ดานการเงิน การพัสดุ และครุภัณฑ  การ

บริหารงานบุคคล 

   ๒.๔  จัดใหมีระบบการประเมินการบริหารความเสี่ยงและจัดทํากลไกเชิง

รุก  เพื่อรับมือกับความเสี่ยงที่เหมาะสม 

   ๒ .๕   ใหมีการยกระดับขีดความสามารถของหนวยประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตาม KPI ก.พ.ร. , สมศ. และ กพอ. ตลอดจนกําหนด

แนวทางปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน 
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• พันธกิจของมหาวิทยาลัยนเรศวร 
มหาวิทยาลัยนเรศวรตองเรงปรับเปลี่ยนไปเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐเพื่อปฏิบัติภารกิจ

หลักที่สําคัญ ในฐานะสถาบันอุดมศึกษาที่มีคุณภาพและไดมาตรฐานสากล ที่มีการประกันคุณภาพทาง

การศึกษาตลอดจนมีการประเมินแผนและโครงการตาง ๆ ที่เปนระบบโดยมุงกระจายโอกาสและความ

เสมอภาคทางการศึกษาใหกับประชากรในภูมิภาคโดยเฉพาะในเขตภาคเหนือตอนลาง ๙ จังหวัด ไดแก 

พิษณุโลก พิจิตร สุโขทัย กําแพงเพชร เพชรบูรณ อุตรดิตถ ตาก นครสวรรค อุทัยธานี และจังหวัด

พะเยาโดยการจัดการเรียนการสอน ในสาขาวิชาตาง ๆ ทั้งกลุมสังคมศาสตร กลุมวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยีและกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ ใหสอดคลองกับความตองการของสังคมและประเทศชาติ 

รวมทั้งมหาวิทยาลัยนเรศวร จะตองเคลื่อนเขาไปใหบริการในชุมชนใหไดอยางทั่วถึง โดยการตั้งวิทยา

เขตสารสนเทศหรือศูนยวิทยบริการเพื่อใหบริการทางวิชาการในรูปแบบตาง ๆ อยางตอเนื่อง โดยมี 

พันธกิจที่สําคัญ ดังนี้ 

๑. ดานการผลิตบัณฑิต 

         มหาวิทยาลัยนเรศวรมีภารกิจหลักที่ตองทําการพัฒนาทรัพยากรมนุษยทุกระดับอยาง

ตอเนื่อง เพราะเปนปจจัยสําคัญในการชักนําใหเกิดความเจริญยิ่งยืนนานและการหลีกเลี่ยงภาวะชะงัก

งันเสนทางการพัฒนาทางเศรษฐกิจของประเทศ มหาวิทยาลัยนเรศวรจะตองมุงเนนการสรางบัณฑิตให

มีงานทํา และสามารถไปทํางานไดทุกแหงในโลก การผลิตบัณฑิตในระดับปริญญาโท – เอก จะ

ดําเนินการโดยการมีหุนสวน (Partnership) หรือสรางเครือขาย (Networking) ทางวิชาการกับ

มหาวิทยาลัยที่มีช่ือเสียงในตางประเทศ เพื่อเปนการพัฒนาศักยภาพและความพรอมดานอาจารยของเรา

ควบคูไปกับมาตรฐานทางวิชาการดวย นอกจากนี้จะตองปรับตัวใหมีพลวัตและความหลากหลายมาก

ขึ้นในอนาคต ทั้งในเชิงวัตถุประสงคเพื่อพัฒนากําลังคนทุกระดับอยางตอเนื่อง ทั้งเพื่อพัฒนาทักษะและ

ภูมิปญญาในงานอาชีพ ในฐานะแรงงานทางเศรษฐกิจของประเทศ และเพื่อพัฒนาจิตสํานึกและ

ยุติธรรมในฐานะมนุษยและพลเมืองดีของสังคมไทยและสังคมโลก กลุมเปาหมายอุดมศึกษาตองมี

ความหลากหลายยิ่งขึ้น ครอบคลุมทั้งกลุมเปาหมายกอนเขาสูตลาดแรงงานและกลุมเปาหมายใน

ตลาดแรงงาน นอกจากนี้ยังตองมีการปรับตัวเกี่ยวกับเรื่องวิธีการและเนื้อหาสาระอีกดวย  
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๒. ดานการวิจัย 

         มหาวิทยาลัยนเรศวรจะมุงการวิจัยและพัฒนาโดยเฉพาะการวิจัยประยุกต เพื่อการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมที่มีรูปแบบที่ซับซอนขึ้น เชน การวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี เพื่ออุตสาหกรรม

สมัยใหมที่ใชทุนปญญามากกวาทุนแรงงานหรือทุนวัตถุดิบ การวิจัยเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใช

ทรัพยากรและการฟนฟู และการอนุรักษสภาพแวดลอม การวิจัยเชิงอุตสาหกรรม การวิจัยและพัฒนา

ระบบบริการดานสาธารณสุข เปนตน ในขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยนเรศวรจะใหความสําคัญสูงขึ้นแก

การวิจัยพื้นฐานควบคูไปกับการวิจัยประยุกต โดยมุงใหการพัฒนาการวิจัยพื้นฐานในสาขาตาง ๆ เปน

ฐานนําไปสูการวิจัยประยุกตที่มีประสิทธิภาพและการเรียนการสอนที่มีประสิทธิผล และสราง

ความสามารถในการพึ่งพาตนเองดานความรูของประเทศไทยไดอยางแทจริงในระยะยาว โดยจะตอง

สรางผูนําในการทําวิจัย ดําเนินการในลักษณะหุนสวน (Partnership) หรือการสรางเครือขาย 

(Networking) กับมหาวิทยาลัยที่มีช่ือเสียงทั้งในและตางประเทศ เพื่อใหนําไปสูความเปนสากลไดเร็ว

ขึ้นดวย   

๓. ดานการบริการวิชาการ 

         มหาวิทยาลัยนเรศวรจะมุงเนนการบริการทางวิชาการในรูปแบบที่หลากหลายขึ้น การ

ใหบริการบางประเภทควรจะเนนแหลงเงินทุนที่สําคัญยิ่งขึ้นของสถาบันการศึกษา โดยเฉพาะการ

ใหบริการวิชาการแกกลุมเปาหมายที่มีกําลังซื้อสูง เชน ภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม รวมทั้งควรไดมีการ

พิจารณาเกี่ยวกับการลงทุนและดําเนินการรวมกับภาคเอกชนในการบริการวิชาการบางประเภท 

โดยเฉพาะการจัดตั้งหนวยทดสอบมาตรฐานในสาขาตาง ๆ เพื่อใหบริการทั่วไป เปนตน การดําเนินการ

อาจจะตองใชระบบหุนสวน (Partnership) และการสรางเครือขาย (Networking) เขามาชวยในการสราง

จุดแข็งและการยอมรับของสังคมโดยทั่วไป  

๔. ดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

         มหาวิทยาลัยนเรศวรตระหนักดีวาภารกิจดานนี้กวางขวางยิ่งขึ้นในอนาคต เนื่องจาก

แนวโนมการผสมผสานทางวัฒนธรรม และการมีสวนรวมในประชาคมโลกในดานเศรษฐกิจมากขึ้น 

ทําใหการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของสังคมไทยเปนรากฐานของการพัฒนาอยางมีดุลยภาพ การทํานุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไมควรถูกจํากัดอยูแตในการอนุรักษมรดกทางศิลปะและวัฒนธรรมไทย

เทานั้น แตควรหมายรวมถึงการศึกษาใหเขาใจความเปนไทยอยางถองแท เพื่อนําไปสูการสงวนความ
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แตกตางทางวัฒนธรรมและการอยูรวมกันในประชาคมโลกอยางมีเอกลักษณและศักดิ์ศรี การเสริมสราง

วัฒนธรรมและคานิยมที่พึงประสงคใหเกิดขึ้นกับบุคคล องคกร และสังคมอีกดวย  

๑.๓  ความหมายและคําจํากัดความของการบริหารความเสี่ยง 

การบริหารความเสี่ยงควรเริ่มตนจากการที่ผูบริหาร ตลอดจนบุคลากรที่อยูในองคกรไดทํา
ความเขาใจใหตรงกันตอคํานิยามหรือความหมายของ “ความเสี่ยง” เพื่อใหบุคลากรสามารถบงชี้ความ
เสี่ยง โอกาส และผลกระทบ ไปในทิศทางเดียวกัน 

 ๑. ความเสี่ยง (Risk)   
 ความเสี่ยง หมายถึง  เหตุการณที่อาจเกิดขึน้ ภายใตสถานการณที่มีความไมแนนอนและจะ
สงผลกระทบในเชิงลบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

 ๒. ปจจัยเสี่ยง (Risk Factor)ปจจยัเสี่ยง หมายถึง ตนเหต ุหรือสาเหตุทีม่าของความเสี่ยงที่จะ
ทําใหไมบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว โดยตองระบไุดดวยวาเหตุการณนั้นจะเกิดทีไ่หน เมื่อใด และ
เกิดขึ้นไดอยางไร และทําไม ทั้งนี้ สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเปนสาเหตุที่แทจริง เพื่อจะได
วิเคราะหและกําหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังไดอยางถูกตอง 

 ๓. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะหความเสี่ยง และ

จัดลําดับความเสี่ยง โดยการประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ซ่ึง
โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณความเสี่ยง และผลกระทบ 
(Impact) หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณความเสี่ยง เมื่อทํา
การประเมินแลว ทําใหทราบระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่
ไดจากการประเมินโอกาสและผลกระทบของแตละปจจัยเสี่ยง  แบงออกเปน ๕ ระดับ คือ สูงมาก  สูง 
ปานกลาง  นอย  และนอยมาก 

๔. การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่นําไปประยุกตใชในการกําหนดกลยุทธของ

องคกรในทุกระดับ โดยไดรับการออกแบบใหสามารถระบุเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นและสงผลกระทบตอ
องคกร  และจัดการความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได   เพื่อใหไดรับความมั่นใจอยางสมเหตุสมผล
ในการบรรลุวัตถุประสงคตามที่องคกรกําหนด กลยุทธในการจัดการความเสี่ยงมี ๔ แบบ รวมเรียกวา 
4T’s Strategies  ดังนี้ 
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๑.   Terminate การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) 
การหลีกเลี่ยงเหตุการณที่กอใหเกิดความเสี่ยง เชน  การหยุดดําเนินกิจกรรม การ

เปลี่ยนวัตถุประสงค  หรือการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมที่ เปนความเสี่ยง  การ

ปรับเปล่ียนรูปแบบการทํางาน การลดขนาดของงานหรือกิจกรรมที่ดําเนินการลง

หรือเลือกกิจกรรมที่สามารถยอมรับไดมากกวา เปนตน 

๒. Transfer การกระจาย/โอนความเสี่ยง (Risk Sharing/Transfer)  
การกระจาย/โอนความเสี่ยงทั้งหมดหรือเพียงบางสวนไปยังผูอ่ืนที่มั่นใจไดวา
สามารถควบคุมความเสี่ยงนั้นไดเปนอยางดี ทั้งนี้ เพื่อลดความสูญเสยที่อาจเกดิขึน้ 
เชน การทําประกันภัย การจางบุคลภายนอกดําเนินการแทน เปนตน 

๓. Treat การลด/ควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction/Control)   
การลดโอกาสในการเกิดความเสี่ยงและ/หรือความรุนแรงของผลกระทบที่เกิดขึ้น
โดยหาวิธีเพิ่มเติมเพื่อจัดการความเสี่ยง เชน การออกแบบระบบการควบคุมภายใน
ปรับปรุงแกไขกระบวนงาน/การปฏิบัติงาน/การตรวจติดตาม การจัดทําแผน
ฉุกเฉินการจัดทํามาตรฐานความปลอดภัย การฝกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะ เปนตน 

๔. Take การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance)  
การยอมรับใหมีความเสี่ยงปรากฏอยู เปนความเสี่ยงที่หนวยงานสามารถยอมรับ
ได เนื่องจากมีกิจกรรมการควบคุมภายในที่ดีอยูแลว เนื่องจากการดําเนินกิจกรรม
จัดการกับความเสี่ยงไมมีความคุมคาเพียงพอ หรือทรัพยากรมีไมเพียงพอตอการ
ดําเนินการในปงบประมาณ เปนตน 
 

๕.  การบริหารความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกร (Enterprise Risk Management) 

การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกร หมายถึง การบริหารปจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมทั้ง 

กระบวนการดําเนินงานตางๆ เพื่อลดมูลเหตุของแตละโอกาสที่องคกรจะเกิดความเสียหาย ใหระดับ

ของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับที่องคกรยอมรับได ประเมินได ควบคุม

ได และตรวจสอบไดอยางมีระบบโดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมาย ทั้งในดานกลยุทธการปฏิบัติตาม

กฎระเบียบ การเงิน และชื่อเสียงขององคกรเปนสําคัญ โดยไดรับการสนับสนุนและการมีสวนรวมใน

การบริหารความเสี่ยงจากหนวยงานทุกระดับทั่วทั้งองคกร 
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๖.  การควบคมุ (Control) 
การควบคุม หมายถึง นโยบาย แนวทาง หรือข้ันตอนปฏิบัติตางๆ ซ่ึงกระทําเพื่อลดความเสี่ยง 

และทําใหการดําเนินการบรรลุวัตถุประสงค แบงได ๔ ประเภท คือ 
๑. การควบคุมเพื่อการปองกัน (Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อ

ปองกันไมใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก 
๒. การควบคุมเพื่อใหตรวจพบ (Detective Control) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อ

คนพบขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นแลว 
๓. การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เปนวิธีการควบคุมที่สงเสริมหรือ

กระตุนใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการ 
๔. การควบคุมเพื่อการแกไข (Corrective Control) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อ

แกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นใหถูกตอง หรือเพื่อหาวิธีการแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซ้ํา
อีกในอนาคต 
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บทที่ ๒ 

ปจจัยสําคญัตอความสําเร็จในการบริหารความเสี่ยง 

ปจจัยสําคัญตอความสําเร็จในการบริหารความเสี่ยง 

 มหาวิทยาลัยนเรศวรจะไดรับประโยชนจากการบริหารความเสี่ยง ปจจัยสําคัญที่จะชวยใหการ

ปฏิบัติตามกรอบบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยนเรศวรประสบความสําเร็จประกอบดวย 

๑  การสนับสนุนจากผูบริหาร 

 การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยนเรศวร จะสามารถเกิดขึ้นไดหรือไมขึ้นอยูกับ

เจตนารมณ การสนับสนุน การมีสวนรวมและความเปนผูนําของผูบริหารของมหาวิทยาลัยนเรศวรโดย 

เร่ิมตนจากผูบริหารจําเปนตองใหความสําคัญและสนับสนุนใหบุคลากรทุกคนและทุกระดับเขาใจความ  

สําคัญในคุณคาของการบริหารความเสี่ยงตอมหาวิทยาลัยนเรศวร รวมทั้งแสดงความรับผิดชอบ และมี

สวนรวมในการบริหารความเสี่ยง ไมวาจะเปนการกําหนดนโยบายใหมีการปฏิบัติ รวมถึงการใชขอมูล

เกี่ยวกับความเสี่ยงในการตัดสินใจและการบริหารงาน 

๒  กลไกดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล   

 เมื่อไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารแลว บุคลากรทุกคนและทุกระดับในมหาวิทยาลัยนเรศวร

ควรไดรับการเสริมสรางความรู ความเขาใจเกี่ยวกับกรอบการบริหารความเสี่ยง และความรับผิดชอบ

ของแตละบุคคลในการบริหารความเสี่ยงใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน อีกทั้งควรไดรับการเสริมสราง

ความรู ความเขาใจดังกลาว ควรตองคํานึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ 

• ความแตกตางของระดับความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง 

• พื้นฐานความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการบรหิารความเสี่ยงและกระบวนการบริหารความเสี่ยง  
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การปฏิบัติงานตามความรับผิดชอบที่เกี่ยวของกับการบริหารความเสี่ยงอาจพิจารณาไดจากประเด็น 

ดังนี้ 

• การสนับสนุน  หรือ  การมีสวนรวมที่แตละบุคคลมีตอกระบวนการบริหารความเสี่ยงของ  

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

• การวัดระดับของความเสี่ยงที่บุคคลนั้นเปนผูรับผิดชอบวาไดรับการจัดการอยางมีประสิทธิผล
เพียงใด 

๓  การปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่อง 

 การนํากระบวนการบริหารความเสี่ยงมาใชเปนเครื่องมือทางกลยุทธ  เพื่อชวยสนับสนุนให 

การดําเนินงานของ มหาวิทยาลัยนเรศวรบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว จะประสบ

ความสําเร็จมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับการกําหนดกระบวนการระบุ ประเมินจัดการติดตามและรายงาน

ความเสี่ยง ให เปนระบบ และนําไปสูการปฏิบัติอยางทั่วถึงทั้งองคกร อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

๔  การสื่อสารอยางมีประสิทธิผล      

 หลังจากกําหนดใหกระบวนการบริหารความเสี่ยงเปนกระบวนการที่ตองดําเนินการอยางตอ 

เนื่อง  และ เปนระบบแลวจําเปนตองสื่อสารใหบุคลากรของ มหาวิทยาลัยนเรศวร ทราบถึงความ

เชื่อมโยงระหวาง การบริหารความเสี่ยง  ประเด็นยุทธศาสตร  และ  กลยุทธขององคกร รวมทั้งชี้แจงให

บุคลากรของ มหาวิทยาลัยนเรศวร ทุกคนเขาใจถึงความรับผิดชอบของแตละบุคคลตอกระบวนการ

บริหารความเสี่ยงและเมื่อดําเนินการตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงแลวผูบริหารจําเปนตองไดรับ

ขอมูลที่เกี่ยวของกับความเสี่ยงอยางถูกตองและทันเวลาเพื่อใหสามารถจัดการความเสี่ยงตามลําดับ

ความสําคัญหรือตามการเปลี่ยน แปลงหรือตามความเสี่ยงที่เกิดขึ้นใหม ไดอยางเหมาะสม 
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๕  การวัดผลบริหารความเสี่ยง           

 ปจจัยสําคัญประการสุดทายที่จะสงผลใหเกิดความสําเร็จในการบริหารความเสี่ยงคือการ

กําหนดรูปแบบที่เหมาะสมในการวัดผลการบริหารความเสี่ยงซึ่งรูปแบบของการวัดผลการบริหารความ

เสี่ยงควร ดําเนินการใน ๒ รูปแบบ ควบคูกันไป ประกอบดวย 

• การวัดความเสี่ยงในรูปแบบของผลกระทบและโอกาสที่อาจเกิดขึ้น การบริหารความเสี่ยง ที่

ประสบความสําเร็จ จะชวยใหความเสี่ยงที่เหลืออยูในระดับที่ยอมรับได 

• การวัดความสําเร็จของการบริหารความเสีย่ง   โดยอาศยัตัวช้ีวดัผลการดําเนินงาน   ซ่ึงอาจ 

กําหนดเปนระดับองคกร หนวยงาน หรือของแตละบุคคล 
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บทที่ ๓ 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร 

๓.๑  วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยง 

๑.   เพื่อใหฝายบริหาร/ฝายปฏิบัติเกิดความตระหนัก  เขาใจในหลักการ และกระบวนการ
บริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ 

๒.  เพื่อใชเปนเครื่องมือในการบริหารความเสี่ยงในหนวยงานทั้งระดับคณะ/สํานัก/สถาบัน/
วิทยาลัย/สถาน/กอง/โครงการจัดตั้ง  ของมหาวิทยาลัยนเรศวร 

๓.  เพื่อลดโอกาส และผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับมหาวิทยาลัยนเรศวร 
๔.  เพื่อเปนการเสริมสรางความเขาใจใหกับระดับผูปฏิบัติงานหรือเจาหนาที่ ที่เกี่ยวของไดรับ 

ทราบแนวทางการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยนเรศวร ซ่ึงเปนการ
ถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับองคกร สูระดับผูปฏิบัติงาน 

๕.  เพื่อใชเปนเครื่องมือในการสื่อสารและสรางความเขาใจ  ตลอดการเชื่อมโยงการบริหาร
ความเสี่ยงกับกลยุทธและมาตรการของมหาวิทยาลัยนเรศวร  

๖.  เพื่อใหเกิดการเชื่อมโยงและบูรณาการความเสี่ยงดานตาง ๆ กับการบริหารระบบ
สารสนเทศ เพื่อการจัดการที่ดี โดยเกิดความเชื่อมโยงในการติดตาม  ตรวจสอบผลการ
ดําเนินงาน เพื่อใหมีผลการดําเนินงานเปนไปตาม วัตถุประสงค และเปาหมายขององคกร
ได 

 

๓.๒ นโยบายการบริหารความเสี่ยง 
เพื่อใหมหาวิทยาลัยนเรศวรมีระบบในการบริหารความเสี่ยง โดยการบริหารปจจัย และควบคุม

กิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดําเนินงานตางๆ เพื่อลดมูลเหตุของแตละโอกาสที่มหาวิทยาลัยนเรศวรจะ

เกิดความเสียหาย ใหระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับที่

ยอมรับได โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายของมหาวิทยาลัยนเรศวร  ตามยุทธศาสตรที่สําคัญ จึง

กําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงดังนี้ 

๑. ใหมีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกรแบบบูรณาการ โดยมีการจัดการอยางเปนระบบและ

ตอเนื่อง 

 ๒. ใหมีการกําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เปนระบบมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองคกร 

๓. ใหมีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงที่มีการทบทวนและปรับปรุงอยาง

สม่ําเสมอ 
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 ๔. ใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพื่อการจัดการที่ดี 

 ๕. ใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานตามปกติ 

๓.๓    โครงสรางการบรหิารความเสี่ยง (Risk Management Organization) 

มหาวิทยาลัยนเรศวร กําหนดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองคกรไว ๒ ระดับ คือ ระดับ

มหาวิทยาลัย และระดับคณะ/วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/สถาบัน/กอง/งาน (แผนภาพที่  ๒)  ดังนี้ 

๑. ระดับมหาวิทยาลัย รับผิดชอบโดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยนเรศวร 

ประกอบดวย อธิการบดีเปนประธาน รองอธิการบดีทุกฝาย  ผูชวยอธิการบดี/ผูทรงคุณวุฒิดานบริหาร

ความเสี่ยง ผูแทนคณะ/วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/สถาบัน/กอง/งาน เปนกรรมการ ดําเนินการภายใตนโยบาย

และการกํากับดูแลของคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและอธิการบดี

โดยมี สํานักงานสภามหาวิทยาลัยเปนฝายเลขานุการ 

๒. ระดับคณะ/วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/สถาบัน/กอง/งาน รับผิดชอบโดย คณะทํางานบริหารความ

เสี่ยงของคณะ/วิทยาลัย/ศูนย/สํานัก/สถาบัน/กอง/งาน ตามที่คณะหรือหนวยงาน นั้น ๆ แตงตั้งขึ้นเพื่อ

รับผิดชอบและดําเนินการภายใตการกํากับดูแลของคณบดี/ผูอํานวยการ/หัวหนาหนวยงาน 
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โครงสรางของการบริหารความเสี่ยง มหาวทิยาลัยนเรศวร 

คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย

อธิการบดี

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

คณบดี/ผูอํานวยการ

คณะทํางานบริหารความเสี่ยง
(คณะ/สํานัก/สถาบัน)

หนวยตรวจสอบภายใน คณะอนุกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง

 

 

 
 

 

                   สายการบังคับบัญชา 

            สายการประสานงานการประเมินและรายงานเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง 

แผนภาพที่  ๑  โครงสรางการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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๓.๔  หนาที่และความรับผิดชอบตามโครงสรางการบริหารความเสี่ยง 

 หนาที่และความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง ของผูเกี่ยวของในระดับตางๆ มดีังนี ้

ผูเก่ียวของ หนาท่ีและความรับผิดชอบ 

๑. คณะกรรมการสภามหาวทิยาลัย ๑. สงเสริมใหมีการบริหารความเสี่ยง และการ

ควบคุมภายใน 

๒. กํากับนโยบาย ใหคําแนะนําแผนบริหารความ

เสี่ยงและการจัดการควบคุมภายใน 

๒. อธิการบด ี ๑. กําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายในใหไดรับการปฏิบัติทั่วทั้งองคกร 

๒. ติดตามความเสี่ยงที่สําคัญ และกํากับการบริหาร

ความเสี่ยง 

๓. ใหความเหน็ชอบแผนการบริหารความเสี่ยงและ

การควบคุมภายในของมหาวทิยาลัยนเรศวร 

๔. เสนอรายงานผลการบริหารความเสี่ยงตอ

สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.)และ

คณะกรรมการพัฒนาการปฏบิัติราชการ (ก.พ.ร.) ทุก 

๖  เดือน และทุกสิ้นปงบประมาณ 

๕. เสนอรายงานการติดตามประเมินผลการควบคุม

ภายใน (ตามระเบียบฯ คตง.ขอ ๖) ตอคณะกรรมการ

ตรวจเงินแผนดิน และปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

ภายใน ๙o วันนับจากวันสิ้นปงบประมาณ 
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ผูเก่ียวของ หนาท่ีและความรับผิดชอบ 

๓. คณะกรรมการตรวจสอบประจํามหาวิทยาลัย

นเรศวร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๑.  สงเสริมและสนับสนุนใหการตรวจสอบและการ

ประเมินผลเปนไปตามมาตรฐานตลอดจนให

คําปรึกษากับผูตรวจสอบภายใน 

๒.  ใหคําปรึกษาและพจิารณาขอบเขตการ

ตรวจสอบและประเมนิผลและการจัดทําแผนการ

ตรวจสอบและการประเมนิผล 

๓.  สอบทานความเหมาะสมและเพยีงพอของระบบ

การควบคุมภายในรวมกับผูตรวจสอบภายในและ

เสนอแนะมาตรการการควบคุมภายในที่มี

ประสิทธิภาพ 

๔.  สอบทานรายงานการเงนิของหนวยงานใหตรง

ตอความเปนจริง  ถูกตอง  และเชื่อถือได 

๕.  สอบทานรายงานผลการตรวจสอบของผู

ตรวจสอบภายในและดําเนนิการและขอเสนอแนะที่

เปนประโยชนของผูตรวจสอบภายใน 

๖.  การประเมนิความเสี่ยงและการดําเนนิงานเพื่อ

ปองกันความเสียหายที่อาจจะเกดิขนเพื่อลดความ

เสี่ยงในการบริหารงานของผูบริหาร  และปองปราบ

การทุจริตร่ัวไหล  

๗.  ปฏิบัติงานอื่นๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของระบบการตรวจสอบระบบการ

ควบคุม  และระบบการประเมินผลของมหาวิทยาลัย 

๘.  ติดตามและประเมนิผลการดําเนินงานตามมติ

สภามหาวิทยาลัยนเรศวร 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๒๒ -   

ผูเก่ียวของ หนาท่ีและความรับผิดชอบ 

๔.  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

๑.  กําหนดนโยบายและแนวทางในการดําเนิน

บริหารความเสี่ยงของมหาวทิยาลัยนเรศวร 

 ๒.  ดําเนนิการวิเคราะห  ระบุปจจัยเสีย่ง  และ

จัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง 

 ๓.  เสนอมาตรการจัดการความเสี่ยง  และจัดทํา

แผนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยนเรศวร 

 ๔.  ติดตามประเมินผล  และจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินงานตามแผนการบรหิารความเสี่ยงรวมทั้ง

กําหนดแนวทาง/ขอเสนอแนะในการปรบัปรุงแผน

บริหารความเสี่ยงตอมหาวทิยาลัยนเรศวร 

๕. รายงานผลการบริหารความเสี่ยง เสนอตอ

อธิการบดี  ทุก ๖  เดือน และทุกสิ้นปงบประมาณ 

๖. จัดทํารายงานติดตามประเมินผลการควบคุม

ภายใน (ตามระเบียบฯ คตง. ขอ ๖) ตออธิการบดี 

๕. คณบด/ีผูอํานวยการ ๑. สงเสริมใหมีการบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน ในหนวยงาน 

๒. กําหนดแนวทางการดําเนินงานบริหารความเสี่ยง

และการควบคุมภายในของหนวยงาน 

๓. ใหความเห็นชอบแผนการบริหารความเสี่ยงและ

การควบคุมภายใน 

๔. เสนอรายงานผลการบริหารความเสี่ยง ตอ 

 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๒๓ -   

ผูเก่ียวของ หนาท่ีและความรับผิดชอบ 

 

 

 

 

ประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยนเรศวร ทุก ๖  เดือน และทกุสิ้น
ปงบประมาณ 

๕. เสนอรายงานการติดตามประเมินผลการควบคุม
ภายใน (ตามระเบียบฯ คตง.ขอ ๖) ตออธิการบดี ทุก
ส้ินปงบประมาณ 

๖. คณะทํางานบริหารความเสี่ยงระดับ คณะ/

สํานัก/กอง/วทิยาลัย/โครงการจัดตั้ง 

๑. นํานโยบายการบริหารความเสี่ยง สูการปฏิบัติ 

๒. รวบรวม/ ระบุ/ วิเคราะห/ ประเมินความเสี่ยง 

๓. จัดทําแผนปองกันหรือลดความเสี่ยง 

๔. เสนอมาตรการจัดการความเสี่ยง และการจัดการ

ควบคุมภายใน 

๕. จัดทํารายงานการบริหารความเสี่ยงทุก ๖  เดือน 

และทุกสิ้นปงบประมาณ  เสนอตอคณบด/ี

ผูอํานวยการ 

๖. จัดทํารายงานการติดตามประเมินผลการควบคุม

ภายในทุกสิ้นปงบประมาณ  (ตามระเบยีบฯ คตง. 

ขอ ๖) เสนอตออธิการบดี/ผูอํานวยการ 

๗.  คณะอนกุรรมการบริหารความเสี่ยง   

 

 

 

 

๑.  ดําเนนิการวิเคราะห  ระบุปจจัยเสีย่ง  และ

จัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง 

 ๒.  เสนอมาตรการจัดการความเสี่ยง  และจัดทํา

แผนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยนเรศวร

ใหทุกหนวยงานไดรับทราบนโยบายหรือมาตรการที่

กําหนดขึ้น  เพือ่นําไปสูการปฏิบัติในหนวยงาน 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๒๔ -   

ผูเก่ียวของ หนาท่ีและความรับผิดชอบ 

 

 

 

 ๓.  ติดตามประเมินผล  และจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินงานตามแผนการบรหิารความเสี่ยงรวมทั้ง

กําหนดแนวทาง/ขอเสนอแนะในการปรบัปรุงแผน

บริหารความเสี่ยงตอมหาวทิยาลัยนเรศวรเพื่อใหทุก

คนทุกหนวยงานถือปฏิบัติใหเปนทิศทางเดียวกัน 

๘. สํานักงานตรวจสอบภายใน ๑. สอบทานและประเมินประสิทธิผลของ

กระบวนการบริหารความเสี่ยง 

๒. จัดทํารายงานผลการสอบทานการประเมินระบบ

การควบคุมภายใน (แบบ ปส.) เสนอตออธิการบด ี

 

 

 

 

 

 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๒๕ -   

 

๓.๕  แผนผังกระบวนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยนเรศวร 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๒๖ -   

บทที่ ๔ 

กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 
กระบวนการบริหารความเสีย่ง เปนกระบวนการที่ใชในการระบุ วิเคราะห ประเมิน และจัด

ระดับความเสีย่งที่มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการทํางานของหนวยงานหรือ
ขององคกร รวมทั้งการบริหาร/จัดการความเสี่ยง โดยกําหนดแนวทางการควบคุมเพื่อปองกันหรือลด
ความเสี่ยงใหอยูในระดับทีย่อมรับได ซ่ึงกระบวนการดงักลาวนี้จะสําเร็จได ตองมีการสื่อสารใหคนใน
องคกรมีความรู ความเขาใจในเรื่องการบริหารความเสี่ยงในทิศทางเดยีวกันตลอดจนควรมีการจัดทาํ
ระบบสารสนเทศ เพื่อใชในการวิเคราะหประเมินความเสี่ยง ทั้งนี้มหาวิทยาลัยนเรศวร มีกระบวนการ
และขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง ประกอบดวย ๗ ขั้นตอน 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การสื่อสาร 

๑. กําหนดวัตถุประสงค 

๒.  การระบุความเสี่ยง 

๓.  การประเมนิความเสี่ยง 

๔. การตอบสนอง/กลยุทธท่ีใชในการจัดการ

แตละความเสี่ยง 

๕. การประเมินการควบคุม 

๖. 
กา
รร
าย
งา
น 

๗.
 กา

รต
รว
จต

ิดต
าม
ปร

ะเม
ิน

กา
รบ

ริห
าร
คว

าม
เส
ี่ยง

 

 ระบบสารสนเทศ 

แผนภาพที่  ๒  กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๒๗ -   

  

๔.๑  การกําหนดวัตถุประสงค   
การกําหนดวัตถุประสงค   เปนการกําหนดวัตถุประสงคและกลยุทธที่ชัดเจนของแผนงาน/งาน/

โครงงาน/กิจกรรม  ตามแผนการปฏิบัติราชการประจําปและแผนปฏิบัติราชการป พ.ศ. ๒๕๕๒ – 
๒๕๕๖ ของมหาวิทยาลัยนเรศวร  หรือ  คณะ/สถาบัน/สํานัก 

เพื่อใหโครงการสําคัญที่มีนัยสําคัญตอการบรรลุผลสําเร็จตามประเด็นยุทธศาสตรสามารถ
ดําเนินการไดบรรลุเปาหมายตามที่ตั้งไวซ่ึงจะสงผลใหบรรลุผลสําเร็จตามกลยุทธ เปาประสงคของ
ประเด็นยุทธศาสตร  จึงตองมีการกําหนดเปาหมายการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 
 

๑.  การกําหนดเปาหมายการบริหารความเสี่ยง  (Objective  Setting) 
๑. ๑  การพิจารณาคัดเลือกแผนงาน /โครงการ  

๑.๑.๑ ตามหลักเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกโครงการเพื่อนํามาพิจารณาบริหาร
จัดการความเสี่ยง โดยมีปจจัยการพิจารณา ๒ ปจจัย คือ สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรและ
งบประมาณที่ไดรับ โดยแบงเกณฑการพิจารณาในแตละปจจัยเปน ๓ ระดับ คือ  ๑, ๒, ๓  

๑.๑.๒ การพิจารณาคัดเลือกโครงการและจัดลําดับความสําคัญของโครงการตาม
หลักเกณฑที่กําหนด โดยจะคัดเลือกโครงการที่ไดคาคะแนนความสําคัญของโครงการสูงสุด
ในแตละประเด็นยุทธศาสตรมาเปนตัวแทนในการบริหารจัดการความเสี่ยงตามแนวทางของ 
SP7 {ความสําคัญของโครงการ = ระดับความสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรหรือพันธกิจ 
(a) x ระดับของงบประมาณที่ไดรับ (b) x ระดับของผูมีสวนไดเสีย (c)  } 

  
๑.๒ โครงการที่คัดเลือกมาดําเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง  

เปนการกําหนดตัวชี้วัดคาเปาหมายการบริหารความเสี่ยงของโครงการในทุก
ยุทธศาสตรที่คัดเลือกตามขอ  ๑.๑.๒  เปนรอยละ   ตัวอยางดังนี้  

ประเด็นยุทธศาสตร : พัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวรใหมีระบบและกระบวนการผลิต

บัณฑิตที่มีคุณภาพมีขีดความสามารถตามความตองการของแหลงจางงานระดับแนวหนาของ

ประเทศ ( Demand-based Competency ) และไดรับคาจางในอัตราจางที่สูงกวาเกณฑเฉลี่ย

บัณฑิตของมหาวิทยาลัยนเรศวรตองมีอัตตลักษณ  เกงงาน เกงคน เกงคิด เกงครองชีวิต และ 

เกงพิชิตปญหา    

- โครงการที่พิจารณามาดําเนินการบริหารความเสี่ยง คือ โครงการพัฒนาบัณฑิตสู
สากลปละ ๒๐๐ คน 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๒๘ -   

- วัตถุประสงคของโครงการ :  เพื่อใหไดบัณฑิตที่มีความรูในเชิงวิชาการ ทักษะ วิจัย 
และบริการวิชาการ ไดมาตรฐานสากล ตรงตามความตองการของตลาด อยางครบถวน จํานวน 
๒๐๐ คน ในป พ.ศ. ๒๕๕๕ 

- เปาหมายการบริหารความเสี่ยงของโครงการ : ๒๐๐  คน 
 

สามารถกําหนดตัวช้ีวัดไดตามตารางที่ ๑ ตัวอยางการกําหนดตัวช้ีวัดและคาเปาหมายดังนี้ 
 
      ตารางที่ ๑ ตัวอยางการกําหนดตัวชี้วัดและคาเปาหมาย 

ตัวชี้วัด หนวยนับ คาเปาหมาย 

จํานวนบัณฑิตที่มีความรูเชิงวิชาการ ทักษะ 
วิจัย และบริการวิชาการ ไดมาตรฐานสากล 
ตรงตามความตองการของตลาด  

คน ๒๐๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๒๙ -   

ตารางที่  ๒   ตัวอยางผลพิจารณาคัดเลือกโครงการและจัดลําดับความสําคัญของโครงการตาม
หลักเกณฑท่ีกําหนด 

 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

 

 
 

โครงการ 

               
         
งบประมาณที่

ไดรับ  
 (จํานวนเงิน) 

 

  
 
สอดคลองกับ
ประเด็น

ยุทธศาสตร 
(a) 

  
 
งบประมาณที่

ไดรับ 
 

(b) 

 
 

ผูมีสวนไดเสีย 
 
 

(c) 

  
 
ความสําคัญ

ของ
โครงการ 
(a*b*c) 

 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 

 

**คําอธิบายเพิ่มเติม** 
งบประมาณที่ไดรับ(จํานวนเงิน)     หมายถึง งบประมาณที่โครงการไดรับเปนจํานวนเงินเทาใด 
สอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตร  หมายถึง โครงการนั้นมีความสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรของ

มหาวิทยาลัยในทุกกลยุทธกับประเด็นยุทธศาสตรนั้น 
งบประมาณทีไ่ดรับ        หมายถึง งบประมาณที่ไดรับ  

(ตามเกณฑการกําหนดงบประมาณที่ไดรับ) 
ผูมีสวนไดเสีย                                     หมายถึง ผูที่เกี่ยวของกับโครงการ เชน อาจารย  บุคลากร นิสิต   

ประชานชน เปนตน ซ่ึงสามารถระบุกลุมเปาหมายไดชัดเจน 
ณ ระดับใด  (ตามเกณฑการกําหนดคาประเมินน้ําหนักตาม
ปจจัยทั้ง 3 ดาน) 
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ตารางที่ 3    หลักเกณฑการประเมินน้ําหนักตามปจจัย  3  ดาน 

หลักเกณฑการพิจารณา 
ปจจัยพิจารณา 

1 2 3 

1. ความสอดคลองของแผนงาน/

โครงการ/กระบวนการกับยทุธศาสตร

ของมหาวิทยาลัย 

ไมสอดคลอง

กับกลยุทธใน

ประเด็น

ยุทธศาสตร 

สอดคลองกับ   กลยุทธที่

เกี่ยวของเพยีงบางกลยุทธ

ในประเด็นยุทธศาสตร 

สอดคลองครบทุก

กลยุทธที่เกี่ยวของ

ในประเด็น

ยุทธศาสตร 

2. งบประมาณที่ไดรับ < 100,000 บาท 100,000 – 1,000,000 บาท > 1,000,000 บาท 

3. การกําหนดกลุมผูรับบริการ/ผูมีสวน

ไดสวนเสยี 

ระบุ

กลุมเปาหมาย

ไดไมชัดเจน 

เชน  ประชาชน

ทั่วไป 

ระบุกลุมเปาหมายได

ชัดเจนบางกลุม  เชน  นิสิต

, หนวยงานรัฐ  เปนตน 

ระบุกลุมเปาหมาย

ไดชัดเจนทุกกลุม  

เชน  นิสิต  

ผูประกอบการ  

กลุมวิสาหกจิ

ชุมชน  หนวย

ราชการ  

กระทรวง  บริษัท  

เปนตน 
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๔.๒  การระบุความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล  
๑.  การระบุความเสี่ยง (Identify Risks)  

ในการระบุความเสี่ยง ควรตองทําความเขาใจกับความหมายของ “ความเสี่ยง (Risk)” และ 

“ปจจัยเสี่ยง (Risk Factor)” กอน 

๑.๑  ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การ

ร่ัวไหล ความสูญเปลา หรือเหตุการณที่ไมพึงประสงค ซ่ึงอาจเกิดขึ้นในอนาคต และมี

ผลกระทบ หรือ ทําใหการดําเนินงานไมประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมาย

ขององคกร ทั้งในดานกลยุทธ การปฏิบัติงาน การเงิน และการบริหาร โดยความเสี่ยงนี้จะถูก

วัดดวยผลกระทบ (Impact) ที่ไดรับ และโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ ซ่ึงเปน

ความเสี่ยงตามความหมายทั่วไป 

สําหรับความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยนเรศวรนั้น หมายถึง เหตุการณ หรือกระทําใดๆ ที่

อาจเกิดขึ้นภายใตสถานการณที่ไมแนนอน และจะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย (อาจ

เปนตัวเงินหรือไมเปนตัวเงิน) หรือกอใหเกิดความลมเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมาย

ตามแผนการปฏิบัติราชการ พ.ศ.๒๕๕๒-๒๕๕๖  ของมหาวิทยาลัยนเรศวรทั้งในระดับ

องคกร ระดับหนวยงานและโครงการ / กิจกรรม ทั้งนี้สามารถจําแนกความเสี่ยงไดเปน 

 ๖ลักษณะ ดังนี้ 

๑. Strategic Risk          - ความเสี่ยงที่เกี่ยวของในระดับยุทธศาสตร เชน การเมือง  

เศรษฐกิจ กฎหมาย ตลาด ภาพลักษณ ผูนํา ช่ือเสียง ลูกคา เปนตน 

๒. Operational Risk - ความเสี่ยงที่เกี่ยวของในระดับปฏิบัติการ เชน ความเสี่ยง

ของกระบวนการหลักสูตร  การบริหารงานวิจัย  ระบบงาน  ระบบประกัน

คุณภาพ  กระบวนการ เทคโนโลยี   ระบบสารสนเทศและคนในองคกร  รวมถึง 

จรรยาบรรณของอาจารย  บุคลากร เปนตน 

๓. Financial Risk           - ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับดานการเงิน เชน การผันผวน

ทางการเงินสภาพคลอง อัตราดอกเบี้ย ขอมูลเอกสารหลักฐานทางการเงิน     

การรายงานทางการเงินบัญชี  การเงินและงบประมาณ เปนตน 

๔. Compliance Risk    - ความเสี่ยงที่เกี่ยวของกับดานนโยบายการปฏิบัติตาม

กฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับ โดยความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นเปนความเสี่ยง 

เนื่องจากความไมชัดเจน ความไมทันสมัย หรือความไมครอบคลุมของกฎหมาย 
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กฎระเบียบ ขอบังคับตางๆ รวมถึงการทํานิติกรรมสัญญา  การรางสัญญาที่ไม

ครอบคลุมการดําเนินงาน 

๕. Hazard  Risk             -  ความเสี่ยงดานคุณภาพชีวิตและความปลอดภัย   

เชน ความปลอดภัยของอาจารย นิสิต บุคลากร , ความปลอดภัยของอาคาร   

สถานที่ ระบบสาธารณูปโภค รวมถึงการสูญเสียทางชีวิตและทรัพยสินจากภัย

พิบัติทางธรรมชาติ และการกอการราย เปนตน 

  ๖.        Good Governance  Risk     -  ความเสี่ยงดานธรรมาภิบาล 

 

ตัวอยาง ความเสี่ยงโดยทั่วไป 

- การตัดสินใจที่ผิดพลาดจากการใชขอมูลที่ไมถูกตอง ไมสมบูรณหรือไมเปน

ปจจุบัน 

- การบันทึกบัญชีผิดพลาด 

- การปฏิบัติงานไมมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

- เกดิการทุจริตในองคกร 

- การสูญเสียทรัพยากร 

- รายงานทางการเงินไมนาเชื่อถือ 

- เกิดความเสียหายตอช่ือเสียงของหนวยงาน 

- การไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติงาน 

- การใชทรัพยากรอยางไมประหยัด 

        ๑.๒ ปจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึงตนเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะทํา

ใหไมบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว โดยตองระบุไดดวยวาเหตุการณนั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด 

และเกิดขึ้นอยางไร และทําไมทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเปนสาเหตุที่แทจริง เพื่อจะ

ไดวิเคราะหและกําหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังไดอยางถูกตอง 

ตัวอยาง ปจจัยเสี่ยง/ตนเหตุ/สาเหตุของความเสี่ยง 

- การแทรกแซงจากฝายบริหาร 

- ความรู ความสามารถของบุคลากร 

- ราคา / มูลคาของทรัพยสิน 

- ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงเปนตัวเงินของทรัพยสิน 

- ปริมาณการบันทึกรายการและจํานวนเอกสาร 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๓๓ -   

- สภาพความเปนจริงทางการเงินและเศรษฐกิจ 

- สภาพความเปนจริงในการแขงขัน 

- กิจกรรมที่ซับซอนหรือมีการเปลี่ยนแปลงไดงาย 

- ระเบียบตางๆ ของทางราชการ 

- ระบบขอมูลสารสนเทศที่ประมวลผลดวยคอมพิวเตอร 

- การกระจายของสถานที่ในการปฏิบัติงาน 

- ความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมภายใน 

- การเปลี่ยนแปลงองคกร,การปฏิบัติงาน,เทคโนโลยี 

- การตัดสินใจของฝายบริหาร 

- การประมาณการดวยตัวเลขทางบัญชี 

- การยอมรับสิ่งที่ตรวจพบ 

- การดําเนินการแกไข 

                ๑.๓ การระบุความเสี่ยง เปนกระบวนการที่ผูบริหารและผูปฏิบัติงาน รวมกันระบุ

ความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยง ที่เกี่ยวของกับโครงการ/กิจกรรม เพื่อใหทราบถึงเหตุการณที่เปน

ความเสี่ยง ที่อาจมีผลกระทบตอการบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค โดยตองคํานึงถึง 

๑. สภาพแวดลอมภายนอกหนวยงานและมหาวิทยาลัยนเรศวรซึ่งเปนสิ่งที่

ไมอยูในความรับผิดชอบของหนวยงานและมหาวิทยาลัยนเรศวร เชน 

นโยบายภาครฐั กฎหมาย ระเบียบขอบังคับ 

๒. สภาพแวดลอมภายในหนวยงานและมหาวิทยาลัยนเรศวร เชน รูปแบบ

การบริหารสั่งการการมอบหมายอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ 

โครงสรางองคกร ระเบียบขอบังคับภายใน 
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วิธีการและเทคนิคในการระบุความเสี่ยง มีหลายวิธีซ่ึงแตละหนวยงานอาจเลือกใชไดตามความ

เหมาะสม ดังนี้ 

๑. การระบุความเสี่ยงโดยการรวมกลุมระดมสมอง เพื่อใหไดความเสี่ยงที่หลากหลาย 

๒. การระบุความเสี่ยงโดยการใช checklist ในกรณีที่มีขอจํากัดดานงบประมาณและ

ทรัพยากร 

๓. การระบุความเสี่ยงโดยการวิเคราะหสถานการณจากการตั้งคําถาม “What-if” 

๔. การระบุความเสี่ยงโดยการวิเคราะหขั้นตอนการปฏิบัติงาน ในแตละขั้นตอนที่

สําคัญ 

โดยมีตัวอยางการระบุความเสี่ยงและปจจัยความเสี่ยงตามขั้นตอนการดําเนินงานและ

วัตถุประสงค ตามตารางที่ ๔ ตัวอยางการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ  และวัตถุประสงค

ของแตละขั้นตอนหลัก 
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โครงการ/กิจกรรม : พัฒนาบัณฑิตสูสากลปละ  ๒๐๐  คน 
วัตถุประสงคโครงการ/กิจกรรม : เพื่อใหไดบัณฑิตที่มีความรูในเชิงวิชาการ ทักษะ วจิัย และบริการวิชาการ ไดมาตรฐานสากล ตรงตามความตองการของตลาดอยาง
ครบถวน จํานวน ๒๐๐ คน ในป พ.ศ. ๒๕๕๕  
    

ขั้นตอนการดาํเนินงาน วัตถุประสงคของ ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง  
  ขั้นตอน     

(๑) (๒) (๓) (๔) 
๑๑..  สํารวจความตองการของตลาดที่สํารวจความตองการของตลาดที่

ตองการบัณฑิตที่มีความรูเชิงวิชาการ ตองการบัณฑิตที่มีความรูเชิงวิชาการ 

ทักษะ วิจัยทักษะ วิจัย  สูสากล และสํารวจการจัดสูสากล และสํารวจการจัด

ระดับมาตรฐานในสาขาวิชาระดับมาตรฐานในสาขาวิชา    

๑.๑ ไดขอมูลเกี่ยวกับความตองการของ
ตลาดแรงงานที่ตองการบัณฑิตในสาขาที่
ผลิตที่ถูกตองและเปนปจจุบัน  

๑.๑ ไมไดขอมูลเกี่ยวกับความตองการของ
ตลาดแรงงานที่ตองการบัณฑิตในสาขาที่ผลิต
ที่ถูกตองและเปนปจจุบัน  

๑.๑.๑ ไมมีการมอบหมายหนาที่ของบุคลากร
ภายในใหมีความรูความใจในตลาดแรงงาน และ
ไมมีการสืบคนหาขอมูลในแหลงงานทั้งหนวยงาน
ของรัฐและเอกชน                                                      

    

    ๑.๑.๒  ไมมีการรวบรวมขอมูลความตองการของ
ตลาดแรงงาน อยางตอเนื่อง 

  

๑.๒ ไดขอมูลการจัดระดับสาขาวิชาที่
ผลิตอยางถูกตอง  

๑.๒ ไมไดขอมูลการจัดระดับสาขาวิชาที่ผลิต
อยางถูกตอง  

๑.๒.๑ ไมมีการมอบหมายเจาหนาที่ในการไปดู
ขอมูลระดับสาขาที่ผลิต 

 

ตารางที่  ๔   ตัวอยางการกําหนดวัตถปุระสงคของโครงการ  และวัตถุประสงคของแตละขั้นตอนหลัก 
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๒.  การระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 
เปนการกําหนดกิจกรรมของโครงการที่จะดําเนินการนํามาระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาล 

๙ องคประกอบ ไดแก ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปรงใส มีสวนรวม กระจาย
อํานาจ นิติธรรม เสมอภาค 

 
ความหมายองคประกอบตามหลักธรรมาภิบาล  

๑. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) : ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมาย
ของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ไดรับงบประมาณมาดําเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับสวน
ราชการหรือหนวยงานที่มีภารกิจคลายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นนําของประเทศ 
เพื่อใหเกิดประโยชนสุขตอประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะตองมีทิศทาง ยุทธศาสตร และ
เปาประสงคที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงานที่เปนมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตาม 
ประเมินผล และพัฒนา ปรับปรุงอยางตอเนื่องและเปนระบบ  

๒. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) : การบริหารราชการ ตามแนวทางการกํากับดูแลที่ดีที่มีการ
ออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยการใชเทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสม ให
องคการสามารถใชทรัพยากรทั้งดานตนทุน แรงงาน และระยะเวลาใหเกิดประโยชนสูงสุดตอการ
พัฒนาขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจ เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชน
และผูมีสวนไดเสียทุกคน  

๓. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) : การใหบริการที่สามารถดําเนินการไดภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด และสรางความเชื่อมั่น ความไววางใจ รวมถึง ตอบสนองตามความคาดหวัง/ความ
ตองการของประชาชนผูรับบริการ และผูมีสวนไดเสีย ที่มีความหลากหลายและมีความแตกตาง  

๔. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) : การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาที่
และผลงานตอเปาหมายที่กําหนดไว โดยความรับผิดชอบนั้น ควรอยูในระดับที่สนองตอความคาดหวัง
ของสาธารณะ รวมถึงการแสดงถึงความสํานึกในการรับผิดชอบตอปญหาสาธารณะ  

๕. หลักความโปรงใส (Transparency) : กระบวนการเปดเผยอยางตรงไปตรงมา ช้ีแจงไดเมื่อ 
มีขอสงสัย และสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารอันไมตองหามตามกฎหมายไดอยางเสรี โดยประชาชน
สามารถรูทุกขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรมหรือกระบวนการตาง ๆ และสามารถตรวจสอบได  

๖. หลักการมีสวนรวม (Participation) : กระบวนการที่ขาราชการ ประชาชนและผูมีสวนได 
เสียทุกกลุมมีโอกาสไดเขารวมในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา/
ประเด็นที่สําคัญที่เกี่ยวของ รวมคิดแนวทาง รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ และ
รวมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา  

๗. หลักการกระจายอํานาจ (Decentralization) : การถายโอนอํานาจการตัดสินใจ ทรัพยากร
และภารกิจ จากสวนราชการสวนกลาง ใหแกหนวยการปกครองอื่น (ราชการบริหารสวนทองถ่ิน) และ
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ภาคประชาชน ดําเนินการแทน โดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอํานาจและความรับผิดชอบใน
การตัดสินใจและการดําเนินการใหแกบุคลากร โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอ
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มประสิทธิภาพ เพื่อผลการ
ดําเนินงานที่ดีของ สวนราชการ ทั้งนี้การกระจายอํานาจการตัดสินใจที่ดี บุคลากรตองมีความรู
ความสามารถและขอมูลสนับสนุนเพื่อใหเกิดการตัดสินใจที่เหมาะสม 

๘. หลักนิติธรรม (Rule of Law) : การใชอํานาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ ในการ
บริหารราชการดวยความเปนธรรม ไมเลือกปฏิบัติ และคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพของผูมีสวนไดเสีย  

๙. หลักความเสมอภาค (Equity) : การไดรับการปฏิบัติและไดรับบริการอยางเทาเทียมกัน โดย
ไมมีการแบงแยกดาน ชาย/หญิง ถ่ินกําเนิด เชื้อชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือ
สุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝกอบรม 
และอื่น ๆ  โดยมีตัวอยางการระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 9 ดาน ตามตารางที่ ๕ ตัวอยาง
การกําหนดโครงการที่ตองดําเนินการมาทําการระบุความเสี่ยงตามมติธรรมาภิบาล ๙ 
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โครงการ/กิจกรรม : พัฒนาบัณฑิตสูสากลปละ  ๒๐๐  คน 

มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวของ กิจกรรม/โครงการ 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปรงใส มีสวน
รวม 

กระจายอํานาจ นิติธรรม เสมอ
ภาค 

การพัฒนาบัณฑิตสู
สากล 

๑.๑.๒  ไมมี
การรวบรวม
ขอมูลความ
ตองการของ
ตลาดแรงงาน 
อยางตอเนื่อง 

     

 

 

 

 

 

๑.๑.๑ ไมมีการ
มอบหมายหนาที่ของ
บุคลากรภายในใหมี
ความรูความใจใน
ตลาดแรงงาน และไมมี
การสืบคนหาขอมูลใน
แหลงงานทั้งหนวยงาน
ของรัฐและเอกชน          
๑.๒.๑ ไมมีการ
มอบหมายเจาหนาที่ใน
การไปดูขอมูลระดับ
สาขาที่ผลิต                       

  

ตารางที่  ๕   ตัวอยางการกําหนดโครงการที่ตองดาํเนินการมาทําการระบุความเสี่ยงตามมติธรรมาภบิาล ๙ 
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๔.๓   การประเมินความเสี่ยง  (Risk  Assessment ) 
๑. ใชหลักเกณฑการใหคะแนนความรุนแรงของผลกระทบ (x หรือ C: Consequence) และ

โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (y หรือ L : Likelihood) มาเปนเครื่องมือในการประเมินความเสี่ยงและ
กําหนดกลยุทธที่ใชจัดการกับความเสี่ยง โดยจะระบุถึงประเด็น/องคประกอบที่พิจารณาของความ
รุนแรงของผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย แบงเปน ๕ ระดับ คือ ๑ = นอยมาก ๒ = นอย 
๓ = ปานกลาง ๔ = สูง ๕ = สูงมาก  
ระดับความเสี่ยง = โอกาส x ผลกระทบ  
 

เกณฑมาตรฐานการกําหนดคาประเมินผลกระทบ 

ตัวอยางระดับความรุนแรงของผลกระทบความเสี่ยงของมูลคาความเสียหาย ( Impact ) เชิงปริมาณ (X1) 

ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

๕ สูงมาก ๑,ooo,ooo บาท ขึ้นไป 

๔ สูง ๕oo,oo๑ - ๑,ooo,ooo บาท 

๓ ปานกลาง ๑oo,oo๑ – ๕oo,ooo บาท 

๒ นอย ๑o,oo๑ – ๑oo,ooo บาท 

๑ นอยมาก ไมเกิน๑o,ooo บาท 

 
ตัวอยางระดับความรุนแรงของผลกระทบความเสี่ยงของความพงึพอใจของผูรับบรกิาร / ผูมีสวนไดเสีย  

( Impact ) เชิงปริมาณ (X2) 

ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

๕ สูงมาก <๒o% 

๔ สูง  <๒o -๔o% 

๓ ปานกลาง  <๔o -๖o% 

๒ นอย  <๖o -๘o% 

๑ นอยมาก  >๘o % 
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ตัวอยางระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง   (Impact) เชิงคณุภาพ  (X3) 

ระดับ โอกาสที่จะเกดิ คําอธิบาย 

๕ รุนแรงที่สุด 
มีการสูญเสียทรัพยสินอยางมหันต 

มีการบาดเจ็บถึงชีวิต 

๔ คอนขางรุนแรง 
มีการสูญเสียทรัพยสินมาก 

มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นพักงาน 

๓ ปานกลาง 
มีการสูญเสียทรัพยสินมาก 

มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน 

๒ นอย 
การสูญเสียทรัพยสินพอสมควร 

มีการบาดเจ็บรุนแรง 

๑ นอยมาก 
มีการสูญเสียทรัพยสินเล็กนอย 

ไมมีการบาดเจ็บรุนแรง 
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ตัวอยางระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตาง ๆ (Likelihood) เชิงปริมาณ (Y1) 

ระดับ โอกาสที่จะเกดิ คําอธิบาย 

๕ สูงมาก ๑ ปตอคร้ัง (เกดิแนนอน) 

๔ สูง ๒ ปตอคร้ัง 

๓ ปานกลาง ๓ ปตอคร้ัง 

๒ นอย ๔ ปตอคร้ัง 

๑ นอยมาก ๕ ปตอคร้ัง 

 
 

ตัวอยางระดับโอกาสในการเกิดเนื่องจากมกีารควบคุม ติดตามและตรวจสอบของผูบงัคับบัญชาหรือ
หนวยงานอื่นๆ  (Likelihood) เชิงปริมาณ  (Y2) 

ระดับ โอกาสที่จะเกดิ คําอธิบาย 

๕ สูงมาก ทุก ๖ เดือน 

๔ สูง ทุก ๓ เดือน 

๓ ปานกลาง ทุก ๑ เดือน 

๒ นอย ทุก ๒ สัปดาห 

๑ นอยมาก ทุกสัปดาห 

 
 
 
 
 
 

เกณฑมาตรฐานระดับโอกาสที่เกิดความเสี่ยง 
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ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood)  กําหนดเกณฑไว  ๕  ระดับ   ดังนี้ 
 

ตัวอยางระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตาง ๆ (Likelihood) เชิงคณุภาพ (Y3) 

ระดับ โอกาสที่จะเกดิ คําอธิบาย 

๕ สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทกุครั้ง 

๔ สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูงหรือบอยๆ 

๓ ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 

๒ นอย อาจมีโอกาสเกิดแตนานๆครั้ง 

๑ นอยมาก มีโอกาสเกิดในกรณยีกเวน 

 
 

๒.  จัดทําแผนภูมิความเสี่ยง  
การจัดทําแผนภูมิความเสี่ยง เพื่อชวยใหสามารถตัดสินใจในการวางแผนบริหาร ได

อยางเหมาะสม และสามารถเห็นภาพวา เมื่อรวมทุกปจจัยเสี่ยงแลว ปจจัยเสี่ยงใดควรไดรับการ
จัดการกอนหลัง โดยการนํารหัสของปจจัยเสี่ยงในแตละดานและตามระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ (x) และโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย (y)  
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ผลกระทบ        

๕ = สูงมาก   ๕             ขอบเขตความวิกฤติ 

๔ = สูง  ๔            
 

ความเสี่ยงสูงมาก 

๓ = ปานกลาง   ๓  
   

   
 

ความเสี่ยงสูง 

๒ = นอย  ๒        
 

ความเสี่ยงปานกลาง 

๑ = นอยมาก   ๑           ความเสี่ยงนอย 

     ๑ ๒ ๓ ๔ ๕  

 

ความเสี่ยงนอยมาก 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

ตารางที่  ๖   ตวัอยางระดับความเสี่ยง  (Degree of Risk) 
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คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๔๕ -   

๓.  การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 
เปนการนําความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยที่ระบุไวมาประเมินโอกาส(Likelihood) ที่จะ

เกิดเหตุการณความเสี่ยงตางๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลคาความเสียหาย(Impact)จาก

ความเสี่ยง เพื่อใหเห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกตางกัน ทําใหสามารถกําหนดการควบคุมความ

เสี่ยงไดอยางเหมาะสมซึ่งจะชวยใหหนวยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรไดอยางถูกตอง

ภายใตงบประมาณ กําลังคน หรือเวลาที่มีจํากัด 

โดยคณะกรรมการผูประเมินของหนวยงานควรเปนผูมีความรูความชํานาญ  และมี

ประสบการณในเรื่องนั้นๆ สําหรับเทคนิคการใหคะแนนระดับการประเมินโอกาสและผลกระทบของ

แตละปจจัยความเสี่ยงนั้น อาจใชคะแนนเสียงขางมากในที่ประชุม หรือใหแตละคนเปนผูใหคะแนน

แลวนําคะแนนนั้นมาหาคาเฉลี่ย เปนตน ทั้งนี้มีขั้นตอนการดําเนินการ ดังนี้ 

๑. พิจารณาโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) วามีโอกาส/ความถี่ ที่จะเกิด

นั้นมากนอยเพียงใด ตามเกณฑที่กําหนด 

๒. พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลตอมหาวิทยาลัย/

หนวยงาน วามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑที่กําหนด 

โดยมีตัวอยางการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงตามตารางที่ ๗ ตัวอยางการประเมิน

โอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๔๖ -   

 
โครงการ/กิจกรรม : พัฒนาบัณฑิตสูสากลปละ ๒oo คน  

วัตถุประสงคโครงการ/กิจกรรม : เพื่อใหไดบัณฑิตที่มีความรูในเชิงวิชาการ ทักษะ วจิัย และบริการวิชาการ ไดมาตรฐานสากล ตรงตาม
ความตองการ ของตลาดอยางครบถวน จํานวน ๒oo คน ในป พ.ศ. ๒๕๕๕   

ขั้นตอน 
วัตถุประสงค ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง  

การประเมินความ
เสี่ยง 

  ขั้นตอน     โอกาส ผล 

        ที่จะเกิด กระทบ 

(๑) (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) 

๑๑..  สํารวจความตองการของตลาดที่สํารวจความตองการของตลาดที่

ตองการบัณฑิตที่มีความรูตองการบัณฑิตที่มีความรูเชิงวิชาการ เชิงวิชาการ 

ทักษะ วิจัยทักษะ วิจัย  สูสากล และสํารวจการจัดสูสากล และสํารวจการจัด

ระดับมาตรฐานในสาขาวิชาระดับมาตรฐานในสาขาวิชา    

๑.๑ ไดขอมูลเกี่ยวกับความ
ตองการของตลาดแรงงานที่
ตองการบัณฑิตในสาขาที่ผลิต
ที่ถูกตองและเปนปจจุบัน  

๑.๑ ไมไดขอมูลเกี่ยวกับความ
ตองการของตลาดแรงงานที่ตองการ
บัณฑิตในสาขาที่ผลิตที่ถูกตองและ
เปนปจจุบัน  

๑.๑.๑ ไมมีการมอบหมายหนาที่ของ
บุคลากรภายในใหมีความรูความใจใน
ตลาดแรงงาน และไมมีการสืบคนหา
ขอมูลในแหลงงานทั้งหนวยงานของรัฐ
และเอกชน                                                   

๒ ๓ 

    

    ๑.๑.๒  ไมมีการรวบรวมขอมูลความ
ตองการของตลาดแรงงาน อยางตอเนื่อง 

๒ ๒ 

  

๑.๒ ไดขอมูลการจัดระดับ
สาขาวิชาที่ผลิตอยางถูกตอง  

๑.๒ ไมไดขอมูลการจัดระดับ
สาขาวิชาที่ผลิตอยางถูกตอง  

๑.๒.๑ ไมมีการมอบหมายเจาหนาที่ใน
การไปดูขอมูลระดับสาขาที่ผลิต 

๓ ๓ 

ตารางที่  ๗   ตัวอยางการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสีย่ง 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    ๔๖ -   



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๔๗ -   

๔.  การวิเคราะหความเสี่ยง  

เมื่อหนวยงานพิจารณาโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ(Likelihood)และความรุนแรงของ

ผลกระทบ (Impact) ของแตละปจจัยเสี่ยงแลว ใหนําผลท่ีไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสที่

จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงตอมหาวิทยาลัย/หนวยงานวากอใหเกิดระดับของความ

เสี่ยงในระดับใด ซ่ึงจะทําใหหนวยงานทราบวามีความเสี่ยงใดเปนความเสี่ยงสูงสุดที่จะตองบริหาร

จัดการกอน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๔๘ -   

 
 

ผลกระทบ        

๕ = สูงมาก   ๕             ขอบเขตความวิกฤติ 

๔ = สูง  ๔            
 

ความเสี่ยงสูงมาก 

๓ = ปานกลาง   ๓  ๑.๑.๑ ๑.๒.๑  
   

 
ความเสี่ยงสูง 

๒ = นอย  ๒  
๑.๑.๒  

  
 

 
 

ความเสี่ยงปานกลาง 

๑ = นอยมาก   ๑           ความเสี่ยงนอย 

     ๑ ๒ ๓ ๔ ๕  

 

ความเสี่ยงนอยมาก 

ตารางที่  ๘   ตัวอยางระดับความเสี่ยง  (Degree of Risk) 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

๑.๑.๑ , ๑.๑.๒ และ ๑.๒.๑  หมายถึง  ปจจัยเสี่ยงแตละปจจัย 

ความเสี่ยงสูงคือ  ๑.๒.๑  หมายถึง  ไมมีการมอบหมายเจาหนาทีใ่นการไปดูขอมูลระดับสาขาที่ผลิต 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๔๘
 -   



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๐ -   

๕. การจัดลําดับความเสี่ยง 

เมื่อไดระดับความเสี่ยงแลวจะนํามาจัดลําดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลตอมหาวิทยาลัย

นเรศวร  หรือ คณะ/สํานัก/สถาบัน เพื่อพิจารณากําหนดกิจกรรมการควบคุมในแตละสาเหตุของความ

เสี่ยงที่สําคัญใหเหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะ

เกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่ประเมินไดจากการวิเคราะห

ความเสี่ยง และเลือกความเสี่ยงที่มีนัยสําคัญ ที่อาจกอใหเกิดความเสียหายตอหนวยงานเปนอยางมาก 

เลือกมาจัดทําแผนการบริหาร/จัดการความเสี่ยงในขั้นตอไป    โดยมีตัวอยางการจัดลําดับความเสี่ยง

ของโครงการ ตามตารางที่  ๙   ตัวอยางการจัดลําดับความเสี่ยงของโครงการ   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๑ -   

 
โครงการ/กิจกรรม : พัฒนาบัณฑิตสูสากลปละ ๒oo คน 

วัตถุประสงคโครงการ/กิจกรรม : เพื่อใหไดบัณฑิตที่มีความรูในเชิงวิชาการ ทักษะ วจิัย และบริการวิชาการ ไดมาตรฐานสากล ตรงตามความตองการของตลาด  อยาง
ครบถวน จํานวน ๒oo คน ในป พ.ศ. ๒๕๕๕ 

ขั้นตอน วัตถุประสงค ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง  การประเมินความเสี่ยง 

  ขั้นตอน     โอกาส ผล ระดับ ลําดับ 

        
ที่จะ
เกิด กระทบ 

ความ
เสี่ยง 

ความ
เสี่ยง 

(๑) (๒) (๓) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘) 

๑๑..  สํารวจความตองการของสํารวจความตองการของ

ตลาดที่ตองการบัณฑิตที่มีตลาดที่ตองการบัณฑิตที่มี

ควความรูเชิงวิชาการ ทักษะ ามรูเชิงวิชาการ ทักษะ 

วิจัยวิจัย  สูสากล และสํารวจการสูสากล และสํารวจการ

จัดระดับมาตรฐานในจัดระดับมาตรฐานใน

สาขาวิชาสาขาวิชา    

๑.๑ ไดขอมูลเกี่ยวกับความ
ตองการของตลาดแรงงานที่
ตองการบัณฑิตในสาขาที่
ผลิตที่ถูกตองและเปน
ปจจุบัน  

๑.๑ ไมไดขอมูลเกี่ยวกับความ
ตองการของตลาดแรงงานที่ตองการ
บัณฑิตในสาขาที่ผลิตที่ถูกตองและ
เปนปจจุบัน  

๑.๑.๑ ไมมีการมอบหมายหนาที่ของ
บุคลากรภายในใหมีความรูความใจใน
ตลาดแรงงาน และไมมีการสืบคนหา
ขอมูลในแหลงงานทั้งหนวยงานของ
รัฐและเอกชน                                         

๒ ๓ ปาน
กลาง 

 ๒ 

    

    ๑.๑.๒  ไมมีการรวบรวมขอมูลความ
ตองการของตลาดแรงงาน อยาง
ตอเนื่อง 

๒ ๒ นอย ๓  

  

๑.๒ ไดขอมูลการจัดระดับ
สาขาวิชาที่ผลิตอยางถูกตอง  

๑.๒ ไมไดขอมูลการจัดระดับ
สาขาวิชาที่ผลิตอยางถูกตอง  

๑.๒.๑ ไมมีการมอบหมายเจาหนาที่
ในการไปดูขอมูลระดับสาขาที่ผลิต 

๓ ๓ สูง  ๑ 

ตารางที่  ๙   ตวัอยางการจัดลําดับความเสีย่งของโครงการ   

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๑ -   



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๒ -   

๔.๔  การตอบสนอง/กลยุทธท่ีใชสําหรับจัดการแตละความเสี่ยง  
เปนการระบุวามีทางเลือกใดบางที่สามารถใชในการจัดการกับความเสี่ยง คัดเลือกทางเลือกที่

เหมาะสม และนําไปปฏิบัติโดยถือเปนสวนหนึ่งของการบริหารความเสี่ยงขององคกร แตอยางไรก็ตาม
แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงตองคุมคากับการลดระดับผลกระทบความเสี่ยงทางเลือก หรือ           
กลยุทธในการจัดการความเสี่ยง แบงได ๔ แนวทางหลัก คือ  

๑. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง(Take) : ปฏิเสธและหลีกเล่ียงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
โดยการหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะนําไปสูเหตุการณที่เปนความ
เสี่ยง  

๒. การควบคุม/ลดความสูญเสีย(Treat) : พยายามลดความเสี่ยงโดยการเพิ่มเติมหรือ
เปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางสวนของกิจกรรมหรือโครงการที่นําไปสูเหตุการณที่เปนความเสี่ยง 
รวมถึงลดความนาจะเปนที่เหตุการณที่เปนความเสี่ยงจะเกิดขึ้น  

๓.  การรับความเสี่ยงไวเอง (Terminate): หากทําการวิเคราะหแลวเห็นวาไมมีวิธีการ
จัดการความเสี่ยงใดเลยที่เหมาะสม เนื่องจากตนทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกวาประโยชนที่จะ
ไดรับ อาจตองยอมรับความเสี่ยง แตควรมีมาตรการติดตามอยางใกลชิดเพื่อรองรับผลที่จะ
เกิดขึ้น  

๔.  การถายโอนความเสี่ยง (Transfer): ยกภาระในการเผชิญหนากับเหตุการณที่เปน
ความเสี่ยงและการจัดการกับความเสี่ยงใหผูอ่ืน  

 

๔.๕  การประเมินการควบคุม  (Control Activities) 
ขั้นตอนหรือนโยบายที่เปนการควบคุมเพื่อใหเกิดความมั่นใจไดวาการตอบสนองความเสี่ยงที่

ไดทําในองคประกอบที่แลวจะยังอยูระดับที่สามารถยอมรับได  ทั้งนี้มีการแบงประเภทการควบคุมไว  
๔  ประเภท  ดังนี้  

๑. การควบคุมเพื่อการปองกัน (Preventive Control )  เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อ
ปองกันไมใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก  เชน  การอนุมัติ  การจัดโครงสรางองคกร  การ
แบงแยกหนาที่  การควบคุมการเขาถึงเอกสาร  ขอมูล  ทรัพยสิน  ฯลฯ 

๒. การควบคุมเพื่อใหตรวจพบ ( Detective  Control )  เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อ
คนพบขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นแลว  เชน  การสอบทาน  การวิเคราะห  การยืนยันยอด  การตรวจนับ  การ
รายงานขอบกพรอง  ฯลฯ 

๓. การควบคุมโดยการชี้แนะ ( Directive  Control )  เปนวิธีการควบคุมที่สงเสริมหรือกระตุน
ใหเกิดความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการ  เชน  การใหรางวัลแกผูมีผลงานดี  เปนตน 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๓ -   

๔. การควบคุมเพื่อการแกไข ( Corrective  Control )  เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้นเพื่อ
แกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นใหถูกตอง  หรือเพื่อหาวิธีการแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซํ้าอีกในอนาคต  
เชน  การจัดเตรียมเครื่องมือดับเพลิงเพื่อชวยลดความรุนแรงของความเสียหายใหนอยลงหากเกิดเพลิง
ไหม  เปนตน 

๔.๖  การรายงาน  (Report) 
 เปนการรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไดดําเนินการทั้งหมดตามลําดับใหฝายบริหาร
รับทราบและใหความเห็นชอบดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี  และสามารถปรับเปลี่ยนหรือนํามาผสมผสานใหเหมาะสมกับ

สถานการณได  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับดุลยพินิจของฝายบริหารผูรับผิดชอบ    โดยสามารถจัดแบงวิธีจัดการได

หลายวิธี  ดังนี้ 

๑. การยอมรับความเสี่ยง (Risk  Acceptance )  เปนการตกลงกันที่จะยอมรับความเสี่ยงที่

เกิดขึ้น  เนื่องจากไมคุมคาในการจัดการหรือปองกันความเสี่ยง  ที่ตองเสียคาใชจายในการสรางระบบ

ควบคุม     

แตอยางไรก็ตามหากหนวยงานเลือกที่จะบริหารความเสี่ยงดวยวิธีนี้  ก็จะตองมีการติดตามเฝาระวัง

ความเสี่ยงอยางสม่ําเสมอ 

๒. การลด/การควบคุมความเสี่ยง ( Risk  Reduction )  เปนการปรับปรุงระบบการทํางานหรือ

การออกแบบวิธีการทํางานใหม  เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย  หรือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น

จากความเสี่ยง  ใหอยูในระดับที่หนวยงานยอมรับได  เชน  การจัดอบรมเพิ่มทักษะในการทํางานใหกับ

พนักงาน  การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน  เปนตน 

๓. การกระจายความเสี่ยง  หรือการโอนความเสี่ยง ( Risk  Sharing )  เปนการกระจายหรือถาย

โอนความเสี่ยงใหหนวยงานอื่นชวยแบงความรับผิดชอบไป  เชน  การทําประกันภัย/ประกันทรัพยสิน  

กับบริษัทประกัน  หรือการจางบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอยางแทน  เชน  งานรักษาความ

ปลอดภัย  เปนตน 

๔. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง ( Risk  Avoidance )  เปนการจัดการกับความเสี่ยงที่อยูในระดับสูง

มาก  และหนวยงานไมอาจยอมรับความเสี่ยงไดจึงตองตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมที่จะกอใหเกิด

ความเสี่ยงนั้นไปซึ่งวิธีการจัดการความเสี่ยงของแตละหนวยงานอาจมีความแตกตางกันขึ้นอยูกับ



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๔ -   

สภาพแวดลอมของหนวยงานนั้นๆ เชน  บางหนวยงานอาจเลือกการควบคุมอยางเดียวแตสามารถ

ควบคุมไดหลายความเสี่ยง  หรือบางหนวยงานอาจเลือกการควบคุมหลายวิธีรวมกันเพื่อควบคุมความ

เสี่ยงสําคัญเพียงเรื่องเดียว  เปนตน 

 ดังนั้นเมื่อหนวยงานทราบความเสี่ยงที่ยังเหลืออยูจากการประเมินความเสี่ยงและการ
ประเมินการควบคุมแลว  ใหพิจารณาความเปนไปไดและคาใชจายของแตละทางเลือกเพื่อการตัดสินใจ
เลือกมาตรการลดความเสี่ยงอยางเปนระบบ 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๕ -   

แผนการบริหารความเสี่ยง 
วิสัยทัศน  :  มหาวิทยาลัยนเรศวรเปนมหาวิทยาลัยระดับแนวหนาในกลุม  ๑๐ อันดับแรกของประเทศภายในปพ.ศ. ๒๕๖๐ 
ประเด็นยุทธศาสตร  : พัฒนามหาวิทยาลัยนเรศวรใหมีระบบและกระบวนการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพมีขีดความสามารถตามความตองการของแหลงจางงานระดับแนว

หนาของประเทศ   ( Demand-based Competency ) และไดรับคาจางในอัตราจางที่สูงกวาเกณฑเฉลี่ยบัณฑิตของมหาวิทยาลัยนเรศวรตองมีอัตตลักษณ  เกงงาน เกงคน เกง

คิด เกงครองชีวิต และ เกงพิชิตปญหา  

﴾๑﴿ ﴾๒﴿ ﴾๓﴿ ﴾๔﴿ ﴾๕﴿ ﴾๖﴿ ﴾๗﴿ ﴾๘﴿ ﴾๙﴿ 

ระดับความเสี่ยงกอนการ
ควบคุม 

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 

﴾๕-๑﴿ ﴾๕-๒﴿ ﴾๕-๓﴿ ﴾๖-๑﴿ ﴾๖-๒﴿ ﴾๖-๓﴿ 

ประเภท
ของ
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรม ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ 

โอกาส ผลกระทบ  

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ  

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

กลยุทธที่ใช
จัดการกับ
ความเสี่ยง 

แนว
ทางการ
จัดการ

ความเสี่ยง 

กําหนด
ผูรับผดิชอบ
/ดําเนินการ

เสร็จ 

ดานการ
ปฏิบัติงาน 

การผลิต
บัณฑิต 

๑.๒.๑ ไมมีการ
มอบหมายเจาหนาที่
ในการไปดูขอมูล
ระดับสาขาที่ผลิต 

คุณภาพของ
หลักสูตร 

๓ ๓ ๙  ๒ ๒ ๔ การลด/
ควบคุมความ

เสี่ยง 
(Treat) 

มอบหมาย
ผูรับผิดชอบ
ในการ
จัดเก็บและ
สืบคนขอมูล
ในสาขาที่
ผลิต 

รองคณบดี
ฝายวิชาการ  
๓๐ ก.ย.  

ตารางที่  ๑๐   ตัวอยางตารางแผนบริหารความเสี่ยงของแตละโครงการ/กิจกรรม 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๕
 -   



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๖ -   

การจัดทํารายงานผลการบริหารความเสี่ยง  มีดังนี้ 
 ๑. ระดับมหาวิทยาลัย  โดยการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ (ราย

ตัวช้ีวัด)  และรายงานผลตอสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา  ไดกําหนดใหการบริหารความเสี่ยง
เปนตัวช้ีวัดหนึ่ง  ดังที่ปรากฏในภาคผนวกและรายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนการบริหารความ
เสี่ยงที่เสนอความเห็นชอบตออธิการบดี  และจัดสงใหกับคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  (ก.พ.ร.)  
และสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา  (สกอ.)  ประกอบดวย 
 แบบ  NU.RM – R1  รายงานผลการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 แบบ  NU.RM – R2  แผนการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 แบบ  NU.RM – R3  รายงานการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

 ๒. ระดับคณะ/สํานัก  สถาบัน  หรือหนวยงานเทียบเทา   ใหจัดทํารายงานผลการบริหารความ
เสี่ยง  เสนอขอความเห็นชอบจากคณบดี/ผูอํานวยการ  และจัดสงคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัยทุก ๖ เดือน  และทุกสิ้นปงบประมาณ ประกอบดวย 

แบบ  NU.RM1-1  แผนการบริหารความเสี่ยง  คณะ/สํานัก  สถาบัน  หรือ
หนวยงานเทียบเทา     

 แบบ  NU.RM2-1  รายงานการประเมินผลการบริหารความเสี่ยงคณะ/สํานัก  
สถาบัน  หรือหนวยงานเทียบเทา    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๗ -   

 
 

 

ท่ี ศธ. o๕๒๗.o๑/                   มหาวิทยาลัยนเรศวร 

        อําเภอเมอืงพิษณุโลก 

        จังหวัดพิษณุโลก  ๖๕ooo 

      วันที่.....เดือน...........พ.ศ........ 

เร่ือง รายงานผลการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยนเรศวร ประจําปงบประมาณ พ.ศ.......... 

เรียน คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ/เลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

สิ่งที่สงมาดวย    แผนการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยนเรศวร  ประจําปงบประมาณ............                    

 มหาวิทยาลัยนเรศวรไดดําเนินการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยง แผนงาน/งาน/โครงการในความ
รับผิดชอบ เพื่อใหผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ...... และแผนปฏิบัติราชการ ๔ ป (พ.ศ.......)  

จากผลการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงดังกลาว มหาวิทยาลัย มีความเสี่ยงท่ีสําคัญ ซึ่งอาจมีผลตอ
การบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย จึงไดกําหนดวิธีจัดการความ
เสี่ยง ผูรับผิดชอบและระยะเวลาแลวเสร็จ ตามแผนบริหารความเสี่ยงท่ีแนบมาพรอมนี้ จํานวน ๑ ชุด 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 

               ขอแสดงความนับถือ 

 
      (ศาสตราจารย ดร.สุจินต จินายน) 

        อธิการบดีมหาวิทยาลัยนเรศวร 

สํานักงานสภามหาวิทยาลัยนเรศวร 
งานคณะกรรมการตรวจสอบประจํามหาวิทยาลัยฯ 
โทร. o ๕๕๙๖ ๑๓๑o และ o ๕๕๙๖ ๑๓๑๑ 

ตัวอยาง  รายงานผลการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร NU.RM – R1 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๘ -   

ตัวอยาง  ตารางแผนการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

แผนการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยนเรศวร 
 

วิสัยทัศน  :  ........................................................................................................................................................................................................................................................ 
ประเด็นยุทธศาสตร  :  ....................................................................................................................................................................................................................................... 

﴾๑﴿ ﴾๒﴿ ﴾๓﴿ ﴾๔﴿ ﴾๕﴿ ﴾๖﴿ ﴾๗﴿ ﴾๘﴿ ﴾๙﴿ 

ระดับความเสี่ยงกอนการ
ควบคุม 

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 
กลยุทธที่ใช
จัดการกับ
ความเสี่ยง 

แนว
ทางการ
จัดการ

ความเสี่ยง 

กําหนด
ผูรับผดิชอบ
/ดําเนินการ

เสร็จ 
﴾๕-๑﴿ ﴾๕-๒﴿ ﴾๕-๓﴿ ﴾๖-๑﴿ ﴾๖-๒﴿ ﴾๖-๓﴿    

ประเภท
ของ
ความ
เสี่ยง 

กิจกรรม ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ 

โอกาส ผลกระทบ  

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ  

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

   

             

 

NU.RM – R2 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๘
 -   



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๙ -   

 
 

รายงานการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

ประจําปงบประมาณ ....................... 

มหาวิทยาลัยนเรศวร  

   ประเด็นยุทธศาสตร..................................................................................................................................................................................................................................... 

    เปาประสงค………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

สถานะความเสี่ยงที่เหลือยู 
ณ ๓๑ มี.ค. พ.ศ............ 

 
 

 
 

(๔) 

การจัดการความ
เสี่ยง 

เพิ่มเติม 
 

 
  

 (๕) 

กําหนด
เสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 
 

 
 

(๖) 

สถานะการ
ดําเนินงาน 

 
 

 

(๗) 

สถานะของความเสี่ยงหลัง 
จัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม 

ณ ๓๐ ก.ย. พ.ศ........... 
 

 

(๘) 

การติดตาม
ผลปญหา
อุปสรรค
และ

ขอเสนอแนะ 
(๙) 

โครงการ/
กิจกรรม

วัตถุประสงค
โครงการ/
กิจกรรม 

(๑) 

ความเสี่ยง 
ปจจัยความ

เสี่ยง 
 
 
 

(๒) 

มาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง (ใน

ปจจุบัน) 
 
 
 

(๓) 

โอกาส ผลกระทบ    โอกาส ผลกระทบ  

           
 

 
 

NU.RM – R3 

ตัวอยาง  รายงานการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๕๙ -   



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๖๐ -   

 

แผนการบริหารความเสี่ยง 

   หนวยงาน  (คณะ/สํานัก/สถาบัน/วิทยาลัย/สถาน/กอง/โครงการจัดตั้ง)………………………………………………………………………………….……………………………….…… 
โครงการ/กิจกรรม............................................................................................................................................................................................................................. 
วิสัยทัศน(คณะ/สํานัก/สถาบัน/วิทยาลัย/สถาน/กอง/โครงการจัดตั้ง)................................................................................................................................................... 
ประเด็นยุทธศาสตร........................................................................................................................................................................................................................... 
เปาประสงค…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………………………………. 

พันธกิจ         การผลิตบัณฑิต  การวิจัย     การบริการวิชาการ    การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ประเภทความเสี่ยง      ดานนโยบายและกลยุทธ      ดานการปฏิบัติงาน       ดานกฎระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของ     ดานการเงินและงบประมาณ 

﴾๑﴿ ﴾๒﴿ ﴾๓﴿ ﴾๔﴿ ﴾๕﴿ ﴾๖﴿ ﴾๗﴿ ﴾๘﴿ ﴾๙﴿ 

ระดับความเสี่ยงกอนการควบคุม ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 
กลยุทธที่ใช
จัดการกับ
ความเสี่ยง 

แนวทางการ
จัดการความ

เสี่ยง 

กําหนด
ผูรับผิดชอบ/
ดําเนินการ
เสร็จ 

﴾๕-๑﴿ ﴾๕-๒﴿ ﴾๕-๓﴿ ﴾๖-๑﴿ ﴾๖-๒﴿ ﴾๖-๓﴿    

ประเภท
ของความ
เสี่ยง 

กิจกรรม ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ 

โอกาส ผลกระทบ  

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ  

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

   

             

NU.RM1-1 

ตัวอยาง  แผนการบริหารความเสี่ยง  คณะ/สํานัก  สถาบนั  หรือหนวยงานเทียบเทา    

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๖๐ -   



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๖๑ -   

 

รายงานการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 
ประจําปงบประมาณ .............. 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

   หนวยงาน  (คณะ/สํานัก/สถาบัน/วิทยาลัย/สถาน/กอง/โครงการจัดตั้ง)………………………………………………………………………………….……………………………….…… 
โครงการ/กิจกรรม............................................................................................................................................................................................................................. 
วิสัยทัศน(คณะ/สํานัก/สถาบัน/วิทยาลัย/สถาน/กอง/โครงการจัดตั้ง)................................................................................................................................................... 
ประเด็นยุทธศาสตร........................................................................................................................................................................................................................... 
เปาประสงค…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..………………………………………………. 

พันธกิจ         การผลิตบัณฑิต  การวิจัย     การบริการวิชาการ    การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ประเภทความเสี่ยง      ดานนโยบายและกลยุทธ      ดานการปฏิบัติงาน       ดานกฎระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของ     ดานการเงินและงบประมาณ 

สถานะความเสี่ยงที่เหลือยู 
ณ ๓๑ มี.ค. พ.ศ............ 

 
 

 

(๔) 

การจัดการความ
เสี่ยง 

เพิ่มเติม 
 

 
  

 (๕) 

กําหนด
เสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 
 

 
 

(๖) 

สถานะการ
ดําเนินงาน 

 
 

 

(๗) 

สถานะของความเสี่ยงหลัง 
จัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม 

ณ ๓๐ ก.ย. พ.ศ........... 
 

 

(๘) 

การติดตาม
ผลปญหา

อุปสรรคและ
ขอเสนอแนะ 

 

(๙) 

โครงการ/
กิจกรรม

วัตถุประสงค
โครงการ/
กิจกรรม 

(๑) 

ความเสี่ยง 
ปจจัยความเสี่ยง 

 
 
 
 

(๒) 

มาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง (ใน

ปจจุบัน) 
 
 
 
 

(๓) โอกาส ผลกระทบ    โอกาส ผลกระทบ  

           
 

ตัวอยาง  รายงานการประเมินผลการบริหารความเสี่ยงคณะ/สํานัก  สถาบัน  หรือหนวยงานเทียบเทา    

NU.RM2-1 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๖๑ -   



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๖๒ -   

๔.๗   การติดตามและการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 
๑.  การรายงานและติดตามผล 

หลังจากจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงและมีการดําเนินงานตามแผนแลว จะตองมีการรายงาน
และติดตามผลเปนระยะ เพื่อใหเกิดความมั่นใจวาไดมีการดําเนินงานไปอยางถูกตองและเหมาะสม โดย
มีเปาหมายในการติดตามผล คือ เปนการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความ
เสี่ยง รวมทั้งติดตามผล การจัดการความเสี่ยงที่ไดมีการดําเนินการไปแลววาบรรลุผลตามวัตถุประสงค
ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม โดยหนวยงานตองสอบทานดูวาวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมี
ประสิทธิภาพดีก็ใหดําเนินการตอไป หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และนําผล
การติดตามไปรายงานใหคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทราบตามแบบรายงานตางๆ โดยการติดตาม
ผลใน ๒ ลักษณะ คือ 

๑.๑ การติดตามผลเปนรายครั้ง (Separate Monitoring) ในแตละปงบประมาณกําหนดให
หนวยงานที่เปนผูรับผิดชอบตามแผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงรายงานตามแบบรายงาน NU.RM-R3 
และรอบระยะเวลาที่กําหนด ดังนี้ 

คร้ังท่ี ๑  ขอมูล ณ วันที่ ๓๑ มีนาคม   (รายงานภายในวันที่ ๓๐ ของเดือนถัดไป) 
คร้ังท่ี ๒ ขอมูล ณ วันที่ ๓๐ กันยายน  (รายงานภายในวันที่ ๑๕ ของเดือนถัดไป) 
๑.๒  การติดตามผลในระหวางการปฏิบัติงาน (Ongoing Monitoring) เปนการติดตามที่รวมอยู

ในการดําเนินงานตางๆ ตามปกติของหนวยงาน สําหรับหนวยงานที่ไมไดเปนผูรับผิดชอบตาม
แผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยงหากพบปจจัยเสี่ยงขึ้น ระหวางดําเนินการใหรายงานตามแบบรายงาน
กรณีเกิดความเสี่ยงที่พบใหม โดยจัดทํารายงานทันทีเมื่อพบความเสี่ยงตอฝายเลขานุการคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยงเพื่อแจงใหคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทราบเพื่อหาแนวทางในการ
จัดการความเสี่ยงตอไป 

 
๒.  การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

๒.๑  การประเมินผลตามตวัชี้วัดการประเมินผลลัพธของแผนบริหารความเสี่ยง คือ “รอยละ
เฉลี่ยถวงน้ําหนักของการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง”  

๒.๒   การจัดทํารายงานการประเมินผล ฝายเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจะตอง
ทําสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงประจําปตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
เพื่อใหมั่นใจวามีการบริหารความเสี่ยงเปนไปอยางเหมาะสม เพียงพอ ถูกตอง และมีประสิทธิผล 
มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ที่ดําเนินการสามารถลดและควบคุมความ
เสี่ยงที่เกิดขึ้นไดจริงและอยูในระดับที่ยอมรับได หรือตองจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๖๓ -   

เพื่อใหความเสี่ยงที่ยังเหลืออยูหลังมีการจัดการ (Residual Risk) อยูในระดับที่ยอมรับได และใหองคกร
มีการบริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่องจนเปนวัฒนธรรมในการดําเนินงาน 
๓. การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง 

การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง  เปนการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความ
เสี่ยง  ในทุกขั้นตอน เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงใหทันสมัยและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงโดยการจัดประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเปนประจําทุกป 
 
 

๔.๘  แนวทางการสื่อสารความเสี่ยง  (Communication  and Information) 
ตองมีการเผยแพรขอมูลที่เกี่ยวของกับแผนบริหารความเสี่ยงประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๓ 

ใหบุคลากรทุกคนในสังกัดทราบ และผูที่รับผิดชอบจะไดนําไปดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง
ตอไป  

ขอมูลท่ีตองการ ชองทางการสือ่สาร กลุมเปาหมาย 

แผนงานโครงการ เว็บไซตของมหาวิทยาลัยนเรศวร -  กองแผนงาน 
-  บุคลากรของ

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

-  ผูมีสวนไดเสีย 

- คณะ/สํานัก/กอง และ

หนวยงานเทียบเทา 

แผนการบริหารความเสี่ยงของ

โครงการของแตละคณะ/

สํานัก/กอง  และหนวยงาน

เทียบเทา 

-  หนังสือ 

-  การประชุมชี้แจงโดยผูบริหาร 

-  ผูบริหาร 

-  คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง 

 -  คณะ/สํานัก/กอง 

และหนวยงาน

เทียบเทา 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๖๔ -   

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลท่ีตองการ ชองทางการสือ่สาร กลุมเปาหมาย 

แผนการบริหารความเสี่ยงของ

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

- หนังสือเวียน 

 - การประชุมชี้แจงโดยคณะ 

กรรมการบริหารความเสี่ยง 

 -  เว็บไซตของมหาวิทยาลัย

นเรศวร 

- คณะ/สํานัก/กอง  

และหนวยงาน 

เทียบเทา 

 - คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง 

สรุปรายงาน ผลการดําเนินงาน 

(ความคืบหนา)  

 -  หนังสือเวียน 

 -  เว็บไซตของมหาวิทยาลัย

นเรศวร 

-  คณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยง 

 - คณะ/สํานัก/กอง  

และหนวยงาน

เทียบเทา 

คูมือการบริหารความเสี่ยง     

ของมหาวิทยาลัยนเรศวร 

-  หนังสือเวียน 

-  เว็บไซตของมหาวิทยาลัย

นเรศวร 

 -  คณะ/สํานัก/กอง 

และหนวยงาน

เทียบเทา 



 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๖๕ -   

๔.๙  ระบบสารสนเทศ  (Information  System) 

การจัดระบบสารสนเทศ ซ่ึงถือเปนกลไกหนึ่งที่มีความสําคัญตอการรวบรวมขอมูล ทั้งดานการ

บริหารความเสี่ยง  และการควบคุมภายในของแตละ คณะ/สํานัก และ หนวยงานเทียบเทามารวบรวมไว

อยางเปนระบบ  เพื่อใหสามารถคนหาและเปรียบเทียบขอมูลที่ผานมา อันจะนําไปสูการพัฒนาและ

ปรับปรุงการบริหารงาน  ซ่ึงจะชวยใหการบริหารงานมีความรวดเร็วทันเวลาถูกตอง  และมีความ

นาเชื่อถือ นํามาใหการบริหารงานเกิดประสิทธิภาพ 
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คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๖๖ -   

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

ภาคผนวก 
 
 

 



 



คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๖๘ - 

 

สรุปขั้นตอนปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง  และแบบฟอรมท่ีเก่ียวของ 

ขั้นตอนที่ ๑ การพิจารณาคัดเลือกแผนงาน /โครงการ และการกําหนดวัตถุประสงคโครงการ / กิจกรรม 
ตามแผนการปฏิบัติราชการ ใชแบบ 

NU – RM  1 ตารางผลพิจารณาคัดเลือกโครงการและจัดลําดับความสําคัญของ
โครงการตามหลักเกณฑที่กําหนด 

  NU – RM 2  ขั้นตอนการดําเนินงานและวัตถุประสงค 

ขั้นตอนที่ ๒ การระบุความเสี่ยงตามมิติธรรมาภิบาลของโครงการ / กิจกรรม ใชแบบ 

  NU – RM 3  การระบุความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยง 

NU – RM 4 การกําหนดโครงการที่ตองดําเนินการมาทําการระบุความเสี่ยง
ตามมติธรรมาภิบาล ๙ 

ขั้นตอนที่ ๓ การประเมินความเสี่ยง ประกอบดวย 

๓.๑)  การกําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐาน ใชแบบ 
NU – RM 5  เกณฑมาตรฐานระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง(Likelihood)  

และเกณฑมาตรฐานระดับความรุนแรงของผลกระทบ  (Impact) 

NU – RM 6  เกณฑมาตรฐานระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

๓.๒)  การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง ใชแบบ 
NU – RM 7  การประเมินความเสี่ยง ชองที่  ๕ และ ๖ 

๓.๓)  การวิเคราะหความเสี่ยงและการจัดลําดับความเสี่ยง ใชแบบ 
NU – RM 7  การประเมินความเสี่ยง ชองที่ ๗  และ  ๘ 

ขั้นตอนที่ ๔ การประเมินมาตรการควบคุม ใชแบบ 

  NU – RM 8  การประเมินการควบคุม 

ขั้นตอนที่ ๕ การบริหาร / จัดการความเสี่ยง ใชแบบ 

  NU – RM 9  แผนบริหารความเสี่ยง / กิจกรรม 

 



คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๖๙ - 

 

ขั้นตอนที่ ๖ การรายงาน 

๖.๑  การจัดทํารายงานผลการบริหารความเสี่ยง 
(๑)  ระดับมหาวิทยาลัยฯ ใชแบบ 

  NU.RM-R1  รายงานผลการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยนเรศวร 

  NU.RM-R2  แผนบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยนเรศวร 

  NU.RM-R3  รายงานการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

(๒)  ระดับหนวยงาน ใชแบบ 
NU – RM 9  แผนบริหารความเสี่ยง หนวยงาน 

NU – RM 10  แบบติดตามผลการบริหารความเสี่ยงในงวดกอน 

๖.๒  การจัดทํารายงานผลการประเมินระบบการควบคุมภายใน 
(๑)  ระดับมหาวิทยาลัยฯ ใชแบบ 

แบบ  ปอ.1  รายงานความเห็นเกี่ยวกับการควบคุมภายในของทานอธิการบดี 

แบบ  ปอ.2  รายงานผลการประเมินองคประกอบของมาตรฐาน 

   การควบคุมภายใน 

แบบ  ปอ.3  แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

แบบติดตาม-ปอ.3 รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุง 

   การควบคุมภายในของงวดกอน (ถามี) 

แบบ  ปส.  รายงานผลการสอบทานการประเมินการควบคุมภายใน 

   โดยผูตรวจสอบภายใน 

(๒)  ระดับหนวยงาน ใชแบบรายงาน 
แบบ  ปย.1  รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 

แบบ  ปย.2  รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

ขั้นตอนที่ ๗ การติดตามผลและทบทวน 

 



คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๗๐ - 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แบบฟอรมเอกสารที่ใชในการบริหารความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 



คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๗๑ - 

 

 
 ตารางผลพิจารณาคัดเลือกโครงการและจัดลําดับความสาํคัญของโครงการตามหลักเกณฑท่ีกําหนด 

 
 

ประเด็น
ยุทธศาสตร 

 

 
 

โครงการ 

               
         
งบประมาณ
ท่ีไดรับ  

 (จํานวนเงิน) 
 

  
 
สอดคลองกับ
ประเด็น

ยุทธศาสตร 
(a) 

  
 
งบประมาณ
ท่ีไดรับ 

 
(b) 

 
 

ผูมีสวนไดเสีย 
 
 

(c) 

  
 
ความสําคัญ

ของ
โครงการ 
(a*b*c) 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

NU-RM 1 

ลงชื่อผูจัดทํา...................................................... 

วันที่ประเมิน...................................................... 



คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๗๒ - 

 

 
ยุทธศาสตรท่ี  : ……………………………………………….……………………………….. 
พันธกิจ  : ……………………………………………….………………………………..
โครงการ   : ……………………………………………….……………………………….. 
วัตถุประสงค : ……………………………………………….……………………………….. 
 

ขั้นตอนการดาํเนินงาน (Process)    วัตถุประสงค  (Objective) 
 

        
๑.         
        
 
๒.         
         
        
         
๓.         
        
 
๔.         
         
        
        
๕.         
        
         
         
        
 
 
 

 

 

 

 

 

๑.๑ 
๑.๒ 
๑.๓ 

๒.๑ 
๒.๒ 
๒.๓ 

๓.๑ 
๓.๒ 
๓.๓ 

๔.๑ 
๔.๒ 
๔.๓ 

๕.๑ 
๕.๒ 
๕.๓ 

NU-RM 2 

ลงชื่อผูจัดทํา...................................................... 

วันที่ประเมิน...................................................... 



คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๗๓ - 

 

 
ยุทธศาสตรท่ี  : ……………………………………………….……………………………….. 
พันธกิจ  : ……………………………………………….……………………………….. 
โครงการ   : ……………………………………………….……………………………….. 
วัตถุประสงค : ……………………………………………….……………………………….. 
 
          ขั้นตอนการดําเนินงาน (Process)         ระบุความเสี่ยง (Risk)      ปจจัยเสี่ยง  (Risk  Factor) 

 
        
๑.         
        
 
๒.         
         
        
         
๓.         
        
 
๔.         
         
        
        
๕.         
        
         
         
        
 
 
 

 ๑.๑ 
๑.๒ 
๑.๓ 

 

 

 

 

๒.๑ 
๒.๒ 
๒.๓ 

๓.๑ 
๓.๒ 
๓.๓ 

๔.๑ 
๔.๒ 
๔.๓ 

๕.๑ 
๕.๒ 
๕.๓ 

๑.๑ 
๑.๒ 
๑.๓ 

๒.๑ 
๒.๒ 
๒.๓ 

๓.๑ 
๓.๒ 
๓.๓ 

๔.๑ 
๔.๒ 
๔.๓ 

๕.๑ 
๕.๒ 
๕.๓ 

NU-RM 3 

ลงชื่อผูจัดทํา...................................................... 

วันที่ประเมิน...................................................... 



คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๗๔ - 

 

การระบุความเสี่ยงตามหลักธรรมาภิบาล 
คณะ/สํานัก/กอง  :   ………………………………………………………………………………… 
โครงการ   :   ………………………………………………………………………………… 
วัตถุประสงค    :   ………..……………………………………………………………………… 
 

 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวของ 

กระจาย 
กิจกรรม 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ตอบสนอง รับผิดชอบ โปรงใส มีสวนรวม 
อํานาจ 

นิติธรรม เสมอภาค 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

         

ลงชื่อผูจัดทํา...................................................... 

วันที่ประเมิน...................................................... 

NU-RM 4 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๗๔
 - 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๗๕ - 

 

เกณฑมาตรฐานการกําหนดคาประเมินผลกระทบ 
 

ระดับความรนุแรงของผลกระทบความเสี่ยงของมูลคาความเสียหาย ( Impact ) เชิงปริมาณ (X1) 

ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

๕ สูงมาก ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท ขึ้นไป 

๔ สูง ๕๐๐,๐๐๑ – ๑,๐๐๐,๐๐๐ บาท 

๓ ปานกลาง ๑๐๐,๐๐๑ – ๕๐๐,๐๐๐ บาท 

๒ นอย ๑๐,๐๐๑ – ๑๐๐,๐๐๐ บาท 

๑ นอยมาก ไมเกิน ๑๐,๐๐๐ บาท 

 
 
 

ระดับความรนุแรงของผลกระทบความเสี่ยงของความพงึพอใจของผูรับบริการ / ผูมีสวนไดเสีย 
( Impact ) เชิงปริมาณ (X2) 

ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

๕ สูงมาก > ๒๐% 

๔ สูง < ๒๐- ๔๐% 

๓ ปานกลาง < ๔๐ – ๖๐% 

๒ นอย < ๖๐ – ๘๐% 

๑ นอยมาก > ๘๐% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NU-RM 5 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๗๖ - 

 

 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตาง ๆ (Likelihood) เชิงปริมาณ (Y1) 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย 

๕ สูงมาก ๑ ปตอคร้ัง (เกดิแนนอน) 

๔ สูง ๒ ปตอคร้ัง 

๓ ปานกลาง ๓ ปตอคร้ัง 

๒ นอย ๔ ปตอคร้ัง 

๑ นอยมาก ๕ ปตอคร้ัง 

 
 
 

ระดับโอกาสในการเกิดเนื่องจากมีการควบคุม ติดตามและตรวจสอบของผูบงัคับบัญชาหรือหนวยงานอื่นๆ  
(Likelihood) เชิงปริมาณ(Y2) 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย 

๕ สูงมาก ทุก ๖ เดือน 

๔ สูง ทุก ๓ เดือน 

๓ ปานกลาง ทุก ๑ เดือน 

๒ นอย ทุก ๒ สัปดาห 

๑ นอยมาก ทุกสัปดาห 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑมาตรฐานระดับโอกาสที่เกิดความเสี่ยง 

NU-RM 5 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - 77 - 

 

หนวยงาน  :   ………………………………….………………………………… 
โครงการ   :   ……………………………………….…………………………… 

 
เกณฑมาตรฐานระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

ผลกระทบ        

๕  = สูงมาก   ๕        ขอบเขตความวิกฤติ 

๔  = สูง  ๔       

 

ความเสี่ยงสูงมาก 

๓  = ปานกลาง   ๓       

 

ความเสี่ยงสูง 

๒  = นอย  ๒       

 

ความเสี่ยงปานกลาง 

๑ = นอยมาก   ๑       ความเสี่ยงนอย 

    ๑ ๒ ๓ ๔ ๕  

 

ความเสี่ยงนอยมาก 
 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง

NU-RM 6 

ลงชื่อผูจัดทํา...................................................... 

วันที่ประเมิน...................................................... 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๗๗
 - 



 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๗๖ - 

 

การประเมินความเสี่ยง 
คณะ/สํานัก/กอง :   ………………………………………………………………………………………………………………………………….………….. 
โครงการ   :   ………………………………………………………………………………………………………..……………………………………….. 
วัตถุประสงค    :   …………………………………………………………………………………………………………………………………….…………. 

 

ขั้นตอน วัตถุประสงค/ขั้นตอน ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง การประเมินความเสี่ยง 

 
 
 

(๑) 

 
 
 

(๒) 

 
 
 

(๓) 

 
 
 

(๔) 

โอกาสที่จะเกิด 
 
 

(๕) 

ผลกระทบ 
 
 

(๖) 

ระดับความ
เสี่ยง 

 
(๗ )=(๕) x (๖) 

ลําดับ
ความ
เสี่ยง 
(๘) 

        

 
 
 

ลงชื่อผูจัดทํา...................................................... 

วันที่ประเมิน...................................................... 

NU-RM 7 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๗๙ - 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๗๗ - 

 

การประเมินการควบคุม 
คณะ/สํานัก/กอง :   ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
โครงการ   :   …………………………………………………………………………………………………………………………..………………….. 
วัตถุประสงค    :   …………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

ปจจัยเสี่ยง / สาเหตุของความเสี่ยง 
Risk factor 

(๑) 

การควบคุมที่ควรจะมี 
 

(๒) 

การควบคุมที่มีอยูแลว 
 

(๓) 

ผลการประเมินการควบคุมที่มีอยูแลว 
วาไดผลหรือไม 

(๔) 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
  ลงชื่อผูจัดทํา...................................................... 

วันที่ประเมิน...................................................... 

NU-RM 8 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๘๐ - 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๗๘ - 

 

แผนการบริหารความเสี่ยง 

ประจําปงบประมาณ …………  

หนวยงาน  (คณะ/สํานัก/สถาบัน/วิทยาลัย/สถาน/กอง/โครงการจัดตั้ง)........................................................................................................................................................................................... 

โครงการ/กิจกรรม............................................................................................................................................................................................................................................................................. 

วิสัยทัศน  (คณะ/สํานัก/สถาบัน/วิทยาลัย/สถาน/กอง/โครงการจัดตั้ง).............................................................................................................................................................................................. 
ประเด็นยุทธศาสตร........................................................................................................................................................................................................................................................................... 

เปาประสงค....................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
พันธกิจ                                    การผลิตบัณฑิต                                     การวิจัย                            การบริการวิชาการ                             การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 
ประเภทความเสี่ยง                  ดานนโยบายและกลยุทธ                  ดานการปฏิบัติงาน                    ดานกฎระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของ                       ดานการเงินและงบประมาณ 
 

 

﴾๑﴿ ﴾๒﴿ ﴾๓﴿ ﴾๔﴿ ﴾๕﴿ ﴾๖﴿ ﴾๗﴿ ﴾๘﴿ ﴾๙﴿ 

ระดับความเสี่ยงกอน
การควบคุม 

ระดับความเสี่ยงที่
ยอมรับได 

กลยุทธที่ใชจัดการกับ
ความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการ
ความเสี่ยง 

กําหนด
ผูรับผิดชอบ/
ดําเนินการเสร็จ 

﴾๕-๑﴿ ﴾๕-๒﴿ ﴾๖-๑﴿ ﴾๖-๒﴿    

ประเภท
ของความ
เสี่ยง 

กิจกรรม ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ 

โอกาส ผลกระทบ  โอกาส ผลกระทบ     
           

 
 ลงชื่อ................................................................. 

ตําแหนง........................................................... 
วันที่.............../.............................../.................. 

NU-RM 9 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๘๑ - 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๘๒ - 

 

 

ท่ี ศธ. o๕๒๗.o๑/                   มหาวิทยาลัยนเรศวร 

        อําเภอเมอืงพิษณุโลก 

        จังหวัดพิษณุโลก  ๖๕ooo 

      วันที่.....เดือน...........พ.ศ........ 

เร่ือง รายงานผลการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยนเรศวร ประจําปงบประมาณ พ.ศ.......... 

เรียน คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ/เลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

สิ่งที่สงมาดวย    แผนการบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยนเรศวร  ประจําปงบประมาณ............                    

 มหาวิทยาลัยนเรศวรไดดําเนินการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยง แผนงาน/งาน/โครงการในความ
รับผิดชอบ เพื่อใหผลการดําเนินงานของมหาวิทยาลัย บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. ...... และแผนปฏิบัติราชการ ๔ ป (พ.ศ.......)  

จากผลการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงดังกลาว มหาวิทยาลัย มีความเสี่ยงท่ีสําคัญ ซึ่งอาจมีผลตอการ
บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย จึงไดกําหนดวิธีจัดการความเสี่ยง 
ผูรับผิดชอบและระยะเวลาแลวเสร็จ ตามแผนบริหารความเสี่ยงท่ีแนบมาพรอมนี้ จํานวน ๑ ชุด 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 

               ขอแสดงความนับถือ 

 

      (ศาสตราจารย ดร.สุจินต จินายน) 

        อธิการบดีมหาวิทยาลัยนเรศวร 

สํานักงานสภามหาวิทยาลัยนเรศวร 
งานคณะกรรมการตรวจสอบประจํามหาวิทยาลัยฯ 
โทร. o ๕๕๙๖ ๑๓๑o และ o ๕๕๙๖ ๑๓๑๑ 

NU.RM – R1 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - 83 - 

 

แผนการบริหารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

วิสัยทัศน  :  ................................................................................................................................................................................................................................................. 
ประเด็นยุทธศาสตร  :  .............................................................................................................................................................................................................................. 

﴾๑﴿ ﴾๒﴿ ﴾๓﴿ ﴾๔﴿ ﴾๕﴿ ﴾๖﴿ ﴾๗﴿ ﴾๘﴿ ﴾๙﴿ 

ระดับความเสี่ยงกอนการ
ควบคุม 

ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได 
กลยุทธที่ใช
จัดการกับ
ความเสี่ยง 

แนว
ทางการ
จัดการ

ความเสี่ยง 

กําหนด
ผูรับผดิชอบ
/ดําเนินการ

เสร็จ 
﴾๕-๑﴿ ﴾๕-๒﴿ ﴾๕-๓﴿ ﴾๖-๑﴿ ﴾๖-๒﴿ ﴾๖-๓﴿    

ประเภท
ของ
ความ
เสี่ยง กิจกรรม ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ 

โอกาส ผลกระทบ  

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ  

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

   

       
 
 
 
 
 
 

      

 
 
 

ลงชื่อ................................................................. 
ตําแหนง........................................................... 
วันที่.............../.............................../.................. 

NU.RM – R2 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๘๓
 - 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - 84 - 

 

รายงานการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ประจําปงบประมาณ ................ 
   วิสัยทัศน.................................................................................................................................................................................................................................................. 
   ประเด็นยุทธศาสตร................................................................................................................................................................................................................................. 
   เปาประสงค………………………………………………………………………………………………………..…………………………………………………… 

สถานะความเสี่ยงที่เหลือยู 
ณ ๓๐ มี.ค. พ.ศ.  ๒๕๕๓ 

 
 
 
 

(๔) 

การจัดการความ
เสี่ยง 

เพิ่มเติม 
 
 
 
 

(๕) 

กําหนด
เสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 
 
 
 
 

(๖) 

สถานะการ
ดําเนินงาน 

 
 
 
 

(๗) 

สถานะของความเสี่ยงหลัง 
จัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม 

ณ ๓๐ ก.ย. พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 
 

(๘) 

การติดตาม
ผลปญหา
อุปสรรค
และ

ขอเสนอแนะ 
 

(๙) 

โครงการ/
กิจกรรม

วัตถุประสงค
โครงการ/
กิจกรรม 

(๑) 

ความเสี่ยง 
ปจจัยความ

เสี่ยง 
 
 
 
 

(๒) 

มาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง (ใน

ปจจุบัน) 
 
 
 
 

(๓) 
โอกาส ผลกระทบ    โอกาส ผลกระทบ  

     

 
 
 
 
 

 

     

 

     ทบทวนโดย………………………………………..      อนุมัติโดย………………………………………….อธิการบดี 
*สถานะการดําเนินงาน: 

*    = ดําเนินการแลวเสร็จตามกําหนด   / = ดําเนินการแลวเสร็จลาชากวากําหนด            X = ยังไมไดเริ่มดําเนินการ         0 = อยูระหวางดําเนินการ 

NU.RM – R3 

 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๘๔
 - 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - 85 - 

 

แผนการบริหารความเสี่ยง 

ประจําปงบประมาณ ………….. 

หนวยงาน  (คณะ/สํานัก/สถาบัน/วิทยาลัย/สถาน/กอง/โครงการจัดตั้ง)................................................................................................................................................................................................ 

โครงการ/กิจกรรม.................................................................................................................................................................................................................................................................................. 

วิสัยทัศน  (คณะ/สํานัก/สถาบัน/วิทยาลัย/สถาน/กอง/โครงการจัดตั้ง)................................................................................................................................................................................................... 
ประเดน็ยุทธศาสตร.............................................................................................................................................................................................................................................................................. 

เปาประสงค........................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
พันธกิจ                                    การผลิตบัณฑิต                                     การวิจัย                            การบริการวิชาการ                             การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 
ประเภทความเสี่ยง                  ดานนโยบายและกลยุทธ                   ดานการปฏิบัติงาน                    ดานกฎระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของ                       ดานการเงินและงบประมาณ 
 

 

﴾๑﴿ ﴾๒﴿ ﴾๓﴿ ﴾๔﴿ ﴾๕﴿ ﴾๖﴿ ﴾๗﴿ ﴾๘﴿ ﴾๙﴿ 

ระดับความเสี่ยงกอน
การควบคุม 

ระดับความเสี่ยงที่
ยอมรับได 

กลยุทธที่ใชจัดการกับ
ความเสี่ยง 

แนวทางการจัดการ
ความเสี่ยง 

กําหนด
ผูรับผิดชอบ/
ดําเนินการเสร็จ 

﴾๕-๑﴿ ﴾๕-๒﴿ ﴾๖-๑﴿ ﴾๖-๒﴿    

ประเภท
ของความ
เสี่ยง 

กิจกรรม ปจจัยเสี่ยง ผลกระทบ 

โอกาส ผลกระทบ  โอกาส ผลกระทบ     
           

ลงชื่อ................................................................. 
ตําแหนง........................................................... 
วันที่.............../.............................../.................. 

NU-RM 9 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๘๕
 - 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๘๖ - 

 

รายงานการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

ประจําปงบประมาณ   ๒๕๕๓ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

หนวยงาน  (คณะ/สํานัก/สถาบัน/วิทยาลัย/สถาน/กอง/โครงการจัดตั้ง)…………………………………………………………………………………………….……………………………….……………………………….…… 

โครงการ/กิจกรรม.................................................................................................................................................................................................................................................................................... 

วิสัยทัศน(คณะ/สํานัก/สถาบัน/วิทยาลัย/สถาน/กอง/โครงการจัดตั้ง)....................................................................................................................................................................................................... 

ประเด็นยุทธศาสตร................................................................................................................................................................................................................................................................................. 

เปาประสงค…………………………………………………………………………………………………………………………………………………..……………………………………………………………………………………………. 

พันธกิจ         การผลิตบัณฑิต  การวิจัย     การบริการวิชาการ    การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ประเภทความเสี่ยง      ดานนโยบายและกลยุทธ      ดานการปฏิบัติงาน       ดานกฎระเบียบ ขอบังคับและกฎหมายที่เกี่ยวของ     ดานการเงินและงบประมาณ 

สถานะความเสี่ยงที่เหลือยู 
ณ ๓๐ มี.ค. พ.ศ.  ๒๕๕๓ 

 
 
 
 

(๔) 

การจัดการความ
เสี่ยง 

เพิ่มเติม 
 
 

 

(๕) 

กําหนด
เสร็จ/

ผูรับผิดชอบ 
 
 

 

(๖) 

สถานะการ
ดําเนินงาน 

 
 
 
 

(๗) 

สถานะของความเสี่ยงหลัง 
จัดการความเสี่ยงเพิ่มเติม 

ณ ๓๐ ก.ย. พ.ศ. ๒๕๕๓ 
 
 
 

(๘) 

การติดตาม
ผลปญหา
อุปสรรค
และ

ขอเสนอแนะ 
(๙) 

โครงการ/
กิจกรรม
วัตถุประสงค
โครงการ/
กิจกรรม 

(๑) 

ความเสี่ยง 
ปจจัยความ

เสี่ยง 
 
 

 

(๒) 

มาตรการจัดการ 
ความเสี่ยง (ใน

ปจจุบัน) 
 
 

 

(๓) 
โอกาส ผลกระทบ    โอกาส ผลกระทบ  

           

 

                 ทบทวนโดย………………………………………..                    อนุมัติโดย………………………………………………….คณบด/ีผูอํานวยการ 

*สถานะการดําเนินงาน:  *    = ดําเนินการแลวเสร็จตามกําหนด       / = ดําเนินการแลวเสร็จลาชากวากําหนด         X= ยังไมไดเริ่มดําเนินการ     0= อยูระหวางดําเนินการ 

NU-RM 10 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๘๖ - 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๘๗ - 

 

รายงานความเห็นเกี่ยวกบัการควบคมุภายในของหัวหนาหนวยงาน 
(ตามระเบียบฯ  ขอ ๖) 

 
แบบที่ ๑  กรณีไมพบจุดออนที่มีนัยสําคัญ 

 
เรียน (คณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน / ผูกํากับดูแล / คณะกรรมการตรวจสอบ) 
 

การประเมินการควบคุมภายในของ (ชื่อหนวยรับตรวจ)   สําหรับงวดตั้งแตวันท่ี......   เดือน
.................... พ.ศ. …... ถึงวันท่ี....… เดือน........................ พ.ศ. ..…... ไดดําเนินการตามแนวทางการติดตาม
ประเมินผลการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน   ซ่ึงกําหนดอยูในเอกสาร        คําแนะนํา 
:  การจัดทํารายงานการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวย     การกําหนด
มาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔  ขอ ๖  ระบบการควบคุมภายในของ  (ชื่อหนวยรับตรวจ)  ไดจัด
ใหมีขึ้นตามที่กําหนดในระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนด    มาตรฐานการควบคุม
ภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวา  การดําเนินงานของ       
(ชื่อหนวยรับตรวจ)  จะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานประสิทธิผล  และประสิทธิภาพของ
การดําเนินงานและการใชทรัพยากร ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกันหรือลดความผิดพลาด 
ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง  หรือการทุจริต   ดานความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงินและ
การดําเนินงาน   และดานการปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับมติคณะรัฐมนตรี  และนโยบาย ซ่ึง
รวมถึงระเบียบปฏิบัติของฝายบริหาร 

แนวคิดของการสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลรวมถึงความมั่นใจจะไดรับผลอยางคุมคาตาม
ตนทุนที่ใช   โดยระบบการควบคุมภายในดังกลาวไดประมาณการและใชดุลยพินิจในการประเมิน
ประโยชนที่จะไดรับจากการมีระบบการควบคุมภายในกับคาใชจายของระบบฯ   ทั้งนี้ คาใชจายไมควรเกิน
ประโยชนที่จะไดรับซึ่งรวมถึงการลดความเสี่ยงที่ทําใหหนวยงานไมบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนด     
นอกจากนี้อาจเกิดขอผิดพลาดหรือความเสียหาย   และความผิดปกติที่ไมอาจสืบทราบได    เนื่องจากมี
ขอจํากัดที่แฝงอยูในการควบคุมภายในซึ่งรวมถึงโอกาสของการหลีกเลี่ยงหรือละเลยการ     ควบคุม    
รวมทั้งขอจํากัดดานทรัพยากร ดานกฎหมาย หรือเกี่ยวกับกฎระเบียบของทางราชการ   อีกทั้งประสิทธิผล
ของการควบคุมอาจเปลี่ยนแปลงไปตามเวลาเนื่องจากสถานการณ  และสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไป 
 
 
 

แบบ ปอ.1 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๘๘ - 

 

จากผลการประเมินดังกลาวเชื่อวาการควบคุมภายในของ (ชื่อหนวยรับตรวจ)   สําหรับงวดตั้งแต
วันท่ี...... เดือน....................  พ.ศ. ....... ถึงวันท่ี....... เดือน....................  พ.ศ. ......  เปนไปตามมาตรฐานการ
ควบคุมภายในที่คณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน  กําหนดมีความเพียงพอและบรรลุวัตถุประสงคของการ
ควบคุมภายในตามที่กลาวในวรรคแรกภายใตขอจํากัดตามวรรคสอง     
 

ทั้งนี้ไดแนบรายงานผลการสอบทานการประเมินการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน   
แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน   และรายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการ
ควบคุมภายในของงวดกอน   รวมทั้งสรุปผลการประเมินองคประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน  มา
พรอมนี้แลว 
 
 

    ลายมือชื่อ...................................................… 
          (ชื่อ หัวหนาหนวยงาน) 

                 ตําแหนง…........................................……... 
    วันท่ี....... เดือน....…...............  พ.ศ. ...……   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๘๙ - 

 

รายงานความเห็นเกี่ยวกับการควบคุมภายในของหัวหนาหนวยงาน 
(ตามระเบียบฯ  ขอ ๖) 

 
แบบที่ ๒  กรณีพบจุดออนท่ีมีนัยสําคัญ 

 
เรียน (คณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน / ผูกํากับดูแล / คณะกรรมการตรวจสอบ) 
 

การประเมินการควบคุมภายในของ (ชื่อหนวยรับตรวจ)   สําหรับงวดตั้งแตวันท่ี......   เดือน
.................... พ.ศ. …... ถึงวันท่ี....… เดือน........................ พ.ศ. ..…... ไดดําเนินการตามแนวทางการติดตาม
ประเมินผลการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน   ซ่ึงกําหนดอยูในเอกสาร        คําแนะนํา 
:  การจัดทํารายงานการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวย     การกําหนด
มาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔  ขอ ๖  ระบบการควบคุมภายในของ  (ชื่อหนวยรับตรวจ)  ไดจัด
ใหมีขึ้นตามที่กําหนดในระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุม
ภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาการดําเนินงานของ                     
(ชื่อหนวยรับตรวจ)  จะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมภายในดานประสิทธิผล  และประสิทธิภาพของ
การดําเนินงานและการใชทรัพยากร ซ่ึงรวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกันหรือลดความผิดพลาด 
ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง  หรือการทุจริต   ดานความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงินและ
การดําเนินงาน   และดานการปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ  ขอบังคับมติคณะรัฐมนตรี  และนโยบาย ซ่ึง
รวมถึงระเบียบปฏิบัติของฝายบริหาร 

แนวคิดของการสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลรวมถึงความมั่นใจจะไดรับผลอยางคุมคาตาม
ตนทุนที่ใช   โดยระบบการควบคุมภายในดังกลาวไดประมาณการและใชดุลยพินิจในการประเมิน
ประโยชนที่จะไดรับจากการมีระบบการควบคุมภายในกับคาใชจายของระบบฯ   ทั้งนี้ คาใชจายไมควรเกิน
ประโยชนที่จะไดรับซึ่งรวมถึงการลดความเสี่ยงที่ทําใหหนวยงานไมบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนด     
นอกจากนี้อาจเกิดขอผิดพลาดหรือความเสียหาย   และความผิดปกติที่ไมอาจสืบทราบได    เนื่องจากมี
ขอจํากัดที่แฝงอยูในการควบคุมภายในซึ่งรวมถึงโอกาสของการหลีกเลี่ยงหรือละเลยการควบคุม    รวมทั้ง
ขอจํากัดดานทรัพยากร ดานกฎหมาย หรือเกี่ยวกับกฎระเบียบของทางราชการ   อีกทั้งประสิทธิผลของการ
ควบคุมอาจเปลี่ยนแปลงไปตามเวลาเนื่องจากสถานการณ  และสภาพแวดลอม  เปลี่ยนแปลงไป 
 

 
 
 

แบบ ปอ.1 
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จากผลการประเมินดังกลาวเชื่อวาการควบคุมภายในของ (ชื่อหนวยรับตรวจ)   สําหรับงวดตั้งแต
วันท่ี...... เดือน.....................  พ.ศ. .......  ถึงวันท่ี...... เดือน.....................  พ.ศ. ....... เปนไปตามมาตรฐานการ
ควบคุมภายในที่คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินกําหนด  มีความเพียงพอและบรรลุวัตถุประสงคของการ
ควบคุมภายใน  ตามที่กลาวในวรรคแรกภายใตขอจํากัดตามวรรคสอง  อยางไรก็ตามยังคงมีจุดออนที่มี
นัยสําคัญ  ดงันี้:- 

๑.................................................................................................................……………… 
…….......................................................................................................................................................……
….......................................................................................................................................................… 
…….......................................................................................................................................................… 

๒......................................................................................................………………………. 
.......................................................................................................................................................……...........
............................................................................................................................................……............ 
.................................................................................................................................................……............ 
 

ทั้งนี้ไดแนบรายงานผลการสอบทานการประเมินการควบคุมภายในของผูตรวจสอบภายใน   
แผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน   และรายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการ
ควบคุมภายในของงวดกอน  รวมทั้งสรุปผลการประเมินองคประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายในมา
พรอมนี้แลว 
 
 
 

      ลายมือชื่อ...................................................… 
                      (ชื่อหัวหนาหนวยงาน) 

                 ตําแหนง…........................................……... 
      วันท่ี....... เดือน....…...............  พ.ศ. ...….… 
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คําชี้แจง 
 

แบบ ปอ. 2 หรือ รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน เปนแบบรายงานผล
ระดับหนวยรับตรวจ (กพร.) เปนผูจัดทํา โดยจะไดจากการสรุปผลการประเมินแตละองคประกอบของการ
ควบคุมภายในจากการประเมินกิจกรรมตางๆ  

แบบ ปอ. 2 จะมีลักษณะคลายคลึงกับ แบบ ปย. 1 ที่ระดับสวนงานยอย (สํานัก/กลุม/ภาค/พื้นที่/
พื้นที่สาขา) จะตองประเมิน หากสวนงานยอย ตองการจะนําไปเปนแบบอยาง จะตองปรับเปลี่ยนขอความ
ตรง คําอธิบายในชององคประกอบของการควบคุมภายใน และในชองผลการประเมิน/ขอสรุป ใหสอดคลอง
กับการดําเนินงานของหนวยงานดวย 
 

สําหรับตัวอยางแบบ ปย.1 ปย. 2 แบบประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (แบบประเมิน 
๕ องคประกอบ) และแบบสอบถามการควบคุมภายใน อยูระหวางดําเนินการจัดทําตัวอยาง และจะนํามาให
ทุกหนวยงานสามารถ Download ในภายหลัง  
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- ตัวอยาง * - 
กรม.............................. 

รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี ๓๐ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๒ 

 

องคประกอบของการควบคมุภายใน ผลการประเมิน/ขอสรุป 

๑.  สภาพแวดลอมการควบคุม 
 
     ผูบริหารไดสรางบรรยากาศของการควบคุมเพื่อ 
ใหเก ิดทัศนคต ิที ่ด ีต อการควบคุมภายใน  โดยให
ความสําคัญกับความซื ่อสัตย จริยธรรมและความ
โปรงใสในการดําเนินงาน  มีการบริหารจัดการที่
สอดคลองกับหลักธรรมาภิบาลมีการกําหนดแนวทาง
ที ่ช ัดเจนต อการปฏิบ ัต ิที ่ถ ูกต องและที ่ไม ถ ูกต อง
รวมทั ้งปฏ ิบ ัต ิตนเป นแบบอย าง  บุคลากรเข าใจ
ขอบเขตอํานาจหนาที่รวมทั้งมีความรูความสามารถ
และทักษะในการปฏิบัติงานตามที่ไดรับมอบหมาย  
 
๒.  การประเมินความเสี่ยง 
    มีการกาํหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของกรม

และวัตถุประสงคระดับกิจกรรมที่ชัดเจนสอดคลอง

และเชื่อมโยงกันในการที่จะทํางานใหสําเร็จดวย

งบประมาณและทรัพยากรที่กําหนดไวอยางเหมาะสม 

ผูบริหารมีการระบุความเสี่ยง ทั้งจากปจจัยภายในและ

ภายนอกที่อาจมีผลกระทบตอการบรรลุผลสําเร็จตาม

วัตถุประสงคของกรมมีการวิเคราะหความเสี่ยงและ

จัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม นอกจากนี้ ยังมีเครื่องมือ

ที่สามารถบงชี้ถึงการเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยงจาก

ปจจัยดานตางๆ เชน การเปลี่ยนแปลงของราคาน้ํามัน 

อัตราดอกเบี้ย เปนตน 

 
 
     สภาพแวดลอมการควบคุมของกรมในภาพรวม
เหมาะสมและมีสวนทําใหการควบคุมภายในมี
ประสิทธิผล อยางไรก็ตาม โครงสรางองคกรของกรม
อ ยู ร ะ ห ว า ง ก า ร ป รั บ ส า ย บั ง คั บ บั ญ ช า ใ ห มี
ความสัมพันธระหวางหนวยงานภายในอยางชัดเจน
เพื่อใหสามารถรองรับการดําเนินงานในอนาคตได
อยางคลองตัวและมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
          กรมมีการประเมินความเสี่ยงโดยนําระบบการ
บริหารความเสี่ยงที่เปนสากลมาใช และมีการจัดการ
กับความเสี่ยงตาง ๆ จากผลการประเมินอยางเปน
ระบบ รวมทั้งยังสามารถกําหนดแนวทางการปองกัน
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตจากปจจัยตาง ๆ ที่
เปลี่ยนแปลงไปจากเครื่องมือที่นํามาใช 

แบบ ปอ. 2 

ที่มา :  *หนังสือแนวทาง : การจัดวางระบบการควบคุมภายใน และการประเมินผลการควบคุมภายในสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน 
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องคประกอบของการควบคมุภายใน ผลการประเมิน/ขอสรุป 

๓.  กิจกรรมการควบคุม 
     มีนโยบายและวิธีปฏิบัติงานที่ทําใหมั ่นใจวาเมื ่อ
นําไปปฏิบัติแลวจะเกิดผลสําเร็จตามที ่ฝายบริหาร
กําหนดไว กิจกรรมเพื่อการควบคุมจะชี้ใหผูปฏิบัติ 
งาน เห็นความเสี ่ยงที ่อาจเกิดขึ ้นในการปฏิบัติงาน
เพื่อใหเกิดความระมัดระวังและสามารถปฏิบัติงานให
สําเร็จตามวัตถุประสงค  
 
 
๔.  สารสนเทศและการสื่อสาร 
      มีระบบขอมูลสารสนเทศที ่เกี ่ยวเนื ่องก ับการ
ปฏิบัติงาน เหมาะสมตอความตองการของผูใชและมี
การสื่อสารไปยังฝายบริหารและผูที ่เกี ่ยวของในรูป 
แบบที่ชวยใหผูรับขอมูลสารสนเทศปฏิบัติหนาที่ตาม 
ความรับผิดชอบไดอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล
และบรรลุวัตถุประสงคขององคกร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
     ในภาพรวมมีกิจกรรมควบคุมที่เหมาะสม เพียง 
พอและสอดคลองกับกระบวนการบริหารความเสี่ยง
ตามสมควรโดยกิจกรรมควบคุมเปนสวนหนึ่งของ
การปฏิบัติงานตามปกติโดยผูบริหารและหัวหนางาน
กํากับดูแลใหมีการปฏิบัติตามอยางเครงครัด อยางไร
ก็ตาม งานในสวนการพัฒนาบุคลากร ยังตองมีการ
ปรับปรุงกิจกรรมควบคุมเพิ่มเติมซึ่งไดรายงานไว
แลว 
 
     ขอมูลสารสนเทศและการสื่อสารมีความเหมาะ 
สมกลาวคือ มีระบบสารสนเทศที่สามารถใชงานได
ครอบคลุมระหวางกรม และสํานักงานสาขาทุกแหง 
รวมท้ังจัดหารูปแบบการสื่อสารที่ชัดเจน ทันเวลา
และสะดวกตอผูใช ผานระบบเครือขายรวมทั้งได
จัดทําสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบตาง ๆ เผยแพรทั้ง
ภายในและภายนอกองคกร 
 
 
     ระบบการติดตามประเมินผลมีความเหมาะสมโดย
ผูบริหารมีการติดตามการปฏิบัติตามระบบการ
ควบคุมภายในอยางตอเนื่องและสิ้นปมีการประเมิน
ตนเองรวมกันระหวางผูบริหารและพนักงาน รวมทั้ง
มีการประเมินอิสระโดยผูตรวจสอบภายใน ผลการ
ประเมินมีการจัดทํารายงานพรอมขอเสนอแนะเสนอ
ผูบริหารระดับสูง เพื่อส่ังการแกไขและกําหนดไวใน
แผนปฏิบัติงานประจาํปตอไป 
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องคประกอบของการควบคมุภายใน ผลการประเมิน/ขอสรุป 

๕.  การติดตามประเมินผล 
     องคกรมีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน
และประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานโดยกําหนดวิธี
ปฏ ิบ ัต ิงานเพื ่อต ิดตามการปฏ ิบ ัต ิตามระบบการ
ควบคุมภายในอยางตอเนื่องและเปน   สวนหนึ่งของ
กระบวนการปฏิบัติงานตามปกติของฝายบริหาร ผู
ควบคุมงานและผูมีหนาที่เกี่ยวของนอกจากนี้ มีการ
ประเม ินผลแบบรายครั ้ง  เป นครั ้งคราว  กรณีพบ
จุดออนหรือขอบกพรองมีการกําหนดวิธีปฏิบัติเพื่อให
ความมั่นใจวา ขอตรวจพบจากการตรวจสอบและการ
สอบทานไดรับการพิจารณาสนองตอบและมีการ
วินิจฉัยส่ังการใหดําเนินการแกไขขอบกพรองทันที 
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ผลการประเมินโดยรวม 
 
 กรมมีโครงสรางการควบคุมภายในครบ ๕ องคประกอบ มีประสิทธิผลและ เพยีงพอ ที่จะทําใหการ
ปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค อยางไรกต็ามมีบางกิจกรรมที่ตองปรับปรุงกระบวนการ
ควบคุมเพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น จึงไดกําหนดวิธีการและแผนการ
ปรับปรุงการควบคุมภายในที่เหมาะสมไวแลว 
 
 
 
 
 
                                                                                 
 
 

ลายมือชื่อ............................................................ 
                 (                                                    ) 
ตําแหนง อธิการบดี............................................ 
วันท่ี ๑๕ เดือน กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๒ 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร        - ๙๖ - 

 

ชื่อหนวยงาน   (ระดับหนวยรับตรวจ) 
แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในระดับองคกร 
ณ  วันที่ ........ เดือน ...................  พ.ศ. ............. 

 

วัตถุประสงคของ 
การควบคุม 

 
(๑) 

จุดออนของการควบคุม 
หรือความเสี่ยงที่ยังมีอยู 

 
(๒) 

งวด/เวลาที่พบ
จุดออน 

(๓) 

การปรับปรุง 
 
 

(๔) 

กําหนดเสร็จ/ 
ผูรับผิดชอบ 

 
(๕) 

หมายเหตุ 
 
 

(๖) 

 
 
 
 
 

 

     

 

ชื่อผูจัดทํา..................…....................              
ตําแหนง............................................ 
วันที่.............../...................../............ 

แบบ ปอ.3 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๙๖ - 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิยาลัยนเรศวร    - ๙๗ - 

 

แบบติดตาม ปอ.3 

(แบบรายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการ 

ปรับปรุงการควบคุมภายในระดับองคกร) 

ประโยชน  ใชสําหรับบันทึกผลการดําเนินการตามแผนการปรับปรุง 

การควบคุมภายในที่ไดรายงานไวแลวใน แบบ ปย. 3  ของครั้งกอน 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิยาลัยนเรศวร    - ๙๘ - 

 

 

รายงานผลการสอบทานการประเมินการควบคุมภายใน 

ตามระเบียบฯ ขอ ๖   โดยผูตรวจสอบภายในหรอืหนวยตรวจสอบภายใน 
 

แบบที่ ๑  กรณีไมพบขอบกพรอง หรอืขอสังเกตที่มีนัยสําคัญ 
 

เรียน (หัวหนาสวนราชการ / ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน) 
 

ขาพเจา (หรือช่ือหนวยตรวจสอบภายใน) ไดสอบทานการประเมินระบบการควบคุม   

ภายในของ (ชื่อหนวยรับตรวจ)  สําหรับงวดตั้งแตวันท่ี ..... เดือน..................  พ.ศ. .... ถึงวันท่ี ..... เดือน

................  พ.ศ. ..…..  ตามแนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงิน

แผนดิน   ซ่ึงกําหนดอยูในเอกสารคําแนะนํา :  การจัดทํารายงานการควบคุมภายในตามระเบียบ

คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔  ขอ ๖   การ

สอบทานไดปฏิบัติอยางระมัดระวังรอบคอบและเหมาะสม   ผลการสอบทานไมพบวา (ชื่อหนวยรับตรวจ) 

ไมดําเนินการตามแนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในฯ ดังกลาว  และตามระเบียบ         

คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  พ.ศ. ๒๕๔๔ 

 

     
 
 

แบบ ปส. 

ลายมือชื่อ...................................... 
(ชื่อ ผูตรวจสอบภายใน) 

ตําแหนง.................................................. 
วันท่ี..........เดือน.....................พ.ศ. ........ 

 
ลายมือชื่อ...................................... 

(ชื่อ ผูมีตําแหนงสงูสุดในหนวยตรวจสอบภายใน - ถามี) 
ตําแหนง.................................................. 
วันท่ี..........เดือน.....................พ.ศ. ........ 

 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิยาลัยนเรศวร    - ๙๙ - 

 

 

รายงานผลการสอบทานการประเมินการควบคุมภายใน 

ตามระเบียบฯ ขอ ๖   โดยผูตรวจสอบภายในหรอืหนวยตรวจสอบภายใน 

 
แบบที่ ๒  กรณีพบขอบกพรอง หรือขอสังเกตที่มีนัยสําคัญ 

 
เรียน (หัวหนาสวนราชการ / ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน) 
 

ขาพเจา (หรือช่ือหนวยตรวจสอบภายใน) ไดสอบทานการประเมินระบบการควบคุม   

ภายในของ (ชื่อหนวยรับตรวจ)  สําหรับงวดตั้งแตวันท่ี ..... เดือน..................  พ.ศ. .... ถึงวันท่ี ..... เดือน

................  พ.ศ. ....  ตามแนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของคณะกรรมการ   ตรวจเงิน

แผนดิน   ซ่ึงกําหนดอยูในเอกสารคําแนะนํา :  การจัดทํารายงานการควบคุมภายในตามระเบียบ

คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔  ขอ ๖   การ

สอบทานไดปฏิบัติอยางระมัดระวังรอบคอบและเหมาะสม   ผลการสอบทานไมพบวา (ชื่อหนวยรับตรวจ) 

ไมดําเนินการตามแนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในฯ ดังกลาว และตามระเบียบ          

คณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  พ.ศ. ๒๕๔๔   อยางไรก็

ตามมีขอตรวจพบ / ขอสังเกตที่มีนัยสําคัญ    ดังนี้ 

............................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................ 

 

     

 

 

 

 

 

แบบ ปส. 

ลายมือชื่อ...................................... 
(ชื่อ ผูตรวจสอบภายใน) 

ตําแหนง.................................................. 
วันท่ี..........เดือน.....................พ.ศ. ........ 

ลายมือชื่อ...................................... 
(ชื่อ ผูมีตาํแหนงสงูสดุในหนวยตรวจสอบภายใน  - ถามี) 

ตําแหนง.................................................. 
วันท่ี..........เดือน.....................พ.ศ. ........ 

 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิยาลัยนเรศวร    - ๑๐๐ - 

 

ชื่อสวนงานยอย 
รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน 
ณ  วันท่ี..................เดือน...................................พ.ศ...................... 

องคประกอบของการควบคมุภายใน                  
 (๑) 

ผลการประเมิน / ขอสรุป                           (๒) 

๑.  สภาพแวดลอมการควบคุม   
 ๑.๑  ............................................................................   
 ๑.๒  ...........................................................................   
      ฯลฯ   
๒.  การประเมนิความเสี่ยง   
๒.๑  ............................................................................   
 ๒.๒  ..........................................................................   
     ฯลฯ   
๓.  กิจกรรมการควบคุม   
 ๓.๑  ..........................................................................   
๓.๒  ..........................................................................   
     ฯลฯ   
๔.  สารสนเทศและการสื่อสาร   
๔.๑  ..........................................................................   
 ๔.๒  .........................................................................   
     ฯลฯ   
๕.  การติดตามประเมินผล   
 ๕.๑  ..........................................................................   
 ๕.๒  .......................................................................   
     ฯลฯ   
ผลการประเมินโดยรวม  
.................................................…………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………….……………………………………………. 

แบบ  ปย.1 



 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิยาลัยนเรศวร    - ๑๐๑ - 

 

ชื่อสวนงานยอย 

รายงานการประเมินผลและการปรับปรงุการควบคุมภายใน 

สําหรับปสิ้นสดุวันที่...............เดือน......................................พ.ศ......................... 

กระบวนการปฏิบัตงิาน/
โครงการ/กิจกรรม/ดาน
ของงานที่ประเมินและ      
วัตถุประสงคของการ       

ควบคุมภายใน             
 

(๑) 

การควบคุมภาย    
ที่มีอยู 

 
 
 

(๒) 

การประเมินผล     
การควบคุม 

 
 
 

(๓) 

ความเสี่ยงที่       
ยังมีอยู 

 
 
 

(๔) 

การปรับปรงุ       
การควบคุม 

 
 
 

(๕) 

กําหนดเสร็จ/      
ผูรับผดิชอบ 

 
 
 

(๖) 

หมายเหตุ 
 
 
 
 

(๗) 

  
 
 
 

  
 
 
 
 
           

 

แบบ  ปย.2 

ชื่อผูรายงาน..................................................................... 

                           (ชื่อหัวหนาสวนงานยอย) 

ตําแหนง........................................................................... 

วันที่.................เดือน............................พ.ศ..................... 
 

คูมือการบริหารความเสี่ยง  มหาวิทยาลัยนเรศวร    - ๑๐๑ - 




