
บทที่  5 

 

บทสรุป 
 

  การศึกษาคนควาเรื่อง ความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลนคร

พิษณุโลก ผูวิจัยขอสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะ ดังนี้  

  จุดมุงหมายของการศึกษาคนควา  เพื่อศกึษาและเปรียบเทียบความตองการการเรียนรูตลอด

ชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก ดานการพัฒนาตน  ดานการพัฒนางาน   และดาน

ปรับตัวในสงัคม จําแนกตามโซน   เพศ  อายุ  ระดับการศกึษาและอาชีพ 

วิธีดําเนินการศึกษาคนควา ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาในครั้งนี้ คือ   ประชาชนที่อาศัย

อยูในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก  มีอายุระหวาง 15 ป ขึ้นไป  จํานวน 400 คน โดยวิธีการสุมหลาย

ขั้นตอน (Multi Stage Random Sampling)  เครื่องมือที่ใชเปนแบบสํารวจรายการ (Check List)   

การเก็บรวบรวมขอมูลได  สงแบบสอบถามใหกับผูนําชุมชนในพื้นที่ที่เปนกลุมตัวอยางเพื่อขอ

ความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลของประชาชนในพื้นที่ และรวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับคืนมา 

ทําการตรวจสอบความสมบูรณ แลวดําเนินการตามข้ันตอนของการวิจัยตอไป  

 การวิเคราะหขอมูลในการศึกษาคนควา ผูศึกษาคนควาไดวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดโดยใช

โปรแกรมคอมพิวเตอร เพื่อหาคาสถิติตางๆ  

 

 สรุปผลการศึกษาคนควา 
 

     1. ผลการศึกษาระดับความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในเขต
เทศบาลนครพิษณุโลก  

        1.1   ดานการพัฒนาตน  

                ประเภทเนื้อหา/กิจกรรมการเรียนรูมีระดับความตองการมากสูงสุดคือการดูแลรักษา

สุขภาพอนามัยสวนตัว   รองลงมาคือ  การศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น และ การออกกําลังกาย 

ตามลําดับ   ในภาพรวมประเภทเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรูมีความตองการระดับปานกลาง 

               ประเภทรูปแบบและวิธีการเรียนรู มีระดับความตองการมากสูงสุดคือ  การจัดทัศน

ศึกษา  รองลงมาคือ การเรียนในโรงเรียน วิทยาลัยและมหาวิทยาลัย  และ การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ  

ตามลําดับในภาพรวมประเภทรูปแบบและวิธีการเรียนรูมีความตองการระดับปานกลาง  



               ประเภทแหลงเรียนรู มีความตองการในระดับมากสูงสุดคือแหลงเรียนรูประเภทสื่อ

โทรทัศนและวิทยุ  รองลงมาคือโรงเรียนในชุมชน และศาสนาสถาน ตามลําดับ ในภาพรวมประเภท

แหลงเรียนรูมีความตองการระดับปานกลาง 

        1.2   ดานการพัฒนางาน  

                          ประเภทเนื้อหา/กิจกรรมการเรียนรูมีระดับความตองการมากสูงสุดคือทักษะการใช

คอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ต รองลงมาคือทักษะการวางแผนงาน  ทักษะการเปนผูนํา ตามลําดับ  ใน

ภาพรวมประเภทเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรูมีความตองการระดับปานกลาง  

             ประเภทรูปแบบและวิธีการเรียนรู มีระดับความตองการมากสูงสุดคือเรียนรูโดยการ

ปฏิบัติในสถานประกอบการจริง รองลงมาคือ การสาธิต และ หลักสูตรวิชาชีพ(ไมเกิน 30  ชั่วโมง)  

ตามลําดับในภาพรวมประเภทรูปแบบและวิธีการเรียนรูมีความตองการระดับปานกลาง 

   ประเภทแหลงเรียนรู มีความตองการในระดับมากสูงสุด  คือแหลงเรียนรูประเภท

หองสมุดประชาชน  รองลงมาคือ อินเตอรเน็ต บทเรียนสําเร็จรูป ผูมีความรูในแตละอาชีพในชุมชน 

และ รายการโทรทัศน รายการวิทยุ ตามลําดับในภาพรวมประเภทแหลงเรียนรูมีความตองการระดับ

ปานกลาง 

           1.3  ดานการปรับตนในสังคม  

              ประเภทเนื้อหา/กิจกรรมการเรียนรูมีระดับความตองการมากสูงสุดคือกิจกรรมสํานึก

รักความเปนไทย รองลงมาคือการปองกันชีวิตและทรัพยสิน  และ การประหยัดพลังงาน ตามลําดับ  ใน

ภาพรวมประเภทเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรูมีความตองการระดับปานกลาง  

            ประเภทรูปแบบและวิธีการเรียนรู มีระดับความตองการในระดับที่ใกลเคียงกัน โดย

ประเภทที่มีความตองการระดับมากสูงสุดคือการสาธิตและอินเตอรเน็ต บทเรียนสําเร็จรูป  รองลงมา

คือ สื่อโทรทัศนและวิทยุ  และ การฝกอบรมเชิงปฏิบัติและการเรียนรูดวยตนเองจากการ ตามลําดับใน

ภาพรวมประเภทรูปแบบและวิธีการเรียนรูมีความตองการระดับปานกลาง     

            ประเภทแหลงเรียนรู  มีความตองการในระดับมากสูงสุดคือแหลงเรียนรูประเภท

หองสมุดประชาชน รองลงมาคือ อินเตอรเน็ต บทเรียนสําเร็จรูป และรายการโทรทัศน รายการวิทยุ 

ตามลําดับในภาพรวมประเภทแหลงเรียนรูมีความตองการระดับปานกลาง 

 

             2.  ผลการศึกษาเปรียบเทียบความตองการการเรียนรูตลอดชวีิตจาํแนกตามโซน  
เพศ   อายุ   ระดับการศึกษาและอาชีพ 

        ประชาชนในแตละโซนตั้งแต โซนที่ 1 โซนที่  2 โซนที่ 3 และโซนที่ 4  มีความตองการการ

เรียนรูตลอดชีวิตแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 เพศชายกับเพศหญิงมีความ
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ตองการการเรียนรูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  ระดับชวงอายุประชาชนมีความตองการ

การเรียนรูตลอดชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  ระดับการศึกษาประชาชน มี

ความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  ในแตละอาชีพ

ประชาชนมีความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  

 

3. ผลการวิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาอปุสรรคและขอเสนอแนะการเรียนรู
ตลอดชีวติของประชาชน 

      3.1 ดานการพัฒนาตนเอง พบวา ประชาชนขาดแคลนสถานที่ออกกําลังกายมากที่สุด 

รองลงมาคือสถานที่ออกกําลังกายคับแคบ และขาดความเชื่อมั่นในตนเอง ตามลําดับ สวน

ขอเสนอแนะควรมีลานแอโรบิกชุมชนและมี และควรมีการสอนการพัฒนาบุคลิกภาพ และควรมีการ

สอนฝกความเชื่อมั่นในตนเอง  

     3.2  ดานการพัฒนางาน พบวา  ไมมีรูจะไปสมัครเรียนอาชีพเสริมที่ไหนมากที่สุดรองลงมา  

ขาดทักษะการเปนผูนํา และไมมีโอกาสในการฝกอบรมอาชีพ ตามลําดับ สวนขอเสนอแนะใหมี

โครงการฝกอาชีพระยะสั้นเพื่อนํามาเปนอาชีพเสริมมากกที่สุด รองลงมาคือใหมีการอบรม/สาธิตเพื่อ

สรางภาวะผูนํา และ ควรมีการฝกพูดในที่ชุมชน  

    3.3  ดานการปรับตนในสังคม พบวา ไมมีโอกาสในการเขารับการฝกอบรมดานการเขาสังคม

มากที่สุด  รองลงมาคือภาระงานมากทําใหขาดโอกาสในการเขาสังคมและขาดความรูเรื่องการปรับตัว

ในสังคมตามลําดับ สวนขอเสนอแนะ ควรมีสถานที่จัดงาน/กิจกรรมในชุมชนมากที่สุด   ควรจัดใหมี

หลักสูตรการฝกการเขาสังคมระยะสั้น และควรมีกิจกรรมแกปญหาเด็กและเยาวชนและการรวมกลุม

ของเยาวชนเพื่อการสรางสรรค  

 

อภิปรายผล  

     ผลการศึกษา เรื่อง ความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลนคร

พิษณุโลก ผูวิจัยไดอภิปรายผลในประเดน็ที่สําคญั ดังนี้  

 

   1.  ระดับความตองการการเรยีนรูตลอดชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลนคร

พิษณุโลก 

        1.1. ดานการพัฒนาตน  

             ความตองการการเรียนรู ดานการพัฒนาตน ประเภทเนื้อหา/กิจกรรมการเรียนรูมี

ระดับความตองการมากสูงสุดคือการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยสวนตัว    การศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 
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และ การออกกําลังกาย   ประเภทแหลงเรียนรู มีความตองการในระดับมากสูงสุดคือแหลงเรียนรู

ประเภทสื่อโทรทัศนและวิทยุ  รองลงมาคือโรงเรียนในชุมชน และศาสนาสถาน ตามลําดับ แสดงใหเห็น

วาประชาชนในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก มีความตองการในการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยสวนตัว  

ตองการออกกําลังกาย และตองการการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น โดยมีรูปแบบวิธีการเรียนรูจากการ

จัดทัศนศึกษา การเรียนในโรงเรียน การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ สอดคลองกับ เดชา  หวังมี  (2550) 

ศึกษาความตองการในการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในชนบทกรณีศึกษาจังหวัดพังงา พบวา  

ประชาชนในชนบทจังหวัดพังงามีความตองการในการเรียนรูตลอดชีวิตระดับปานกลางถึงมาก โดยมี

ความตองการในการเรียนรู ดานสุขภาพ อนามัยและการใชชีวิตในครอบครัวสูงที่สุด   สอดคลองกับ  

ปณิธาน  วัฒนพาณิชกิจ (2548)  ที่ศึกษาเรื่องความตองการเรียนรูตลอดชีวิตของผูสูงอายุในเขต

กรุงเทพมหานคร  พบวา มีความตองการเรียนรูตลอดชีวิตในดานการสงเสริมสุขภาพอนามัยในระดับ

มากและตองการคําแนะนําดานการสงเสริมสุขภาพอนามัยโดยผานสื่อโทรทัศน  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 

ปจจุบันประชาชนใหความสนใจในการดูแลรักษาสุขภาพมากขึ้นโดยเห็นไดจากคนไทยหันมาสนใจ

สุขภาพกันมากขึ้นมีการเลือกรับประทานอาหาร มีการรณณรงคเรื่องการสูบบุหรี่ ลดดื่มสุรา และการ

ออกกําลังกาย จากสถิติที่ผานมาพบวาคนไทยและคนทั่วโลกมีอัตราการเสียชีวิตโรคหัวใจและหลอด

เลือดเพิ่มขึ้นมาก นอกจากนั้นยังทําใหเกิดโรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง กระดูกพรุน โรคอวนและ

โรคมะเร็งบางชนิด ทุกคนจึงตองการที่จะดูแลตนเอง ใหมีสุขภาพดีอยูเสมอ  เมื่อพิจารณาแลวอาจ

กลาวไดวา  การที่ประชาชนตองการการดูแลรักษาสุขภาพอนามัยสวนตัว  ตองการการศึกษาตอในใน

ระดับที่สูงขึ้นนั้น   และตองการการออกกําลังกาย  นั้นยอมแสดงใหเห็นวาการที่จะพัฒนาตนเองความ

สมบูรณมั่นคงในทางเศรษฐกิจ ยอมหมายถึงการพัฒนาการศึกษาของตนเองใหมีระดับการศึกษาที่

สูงขึ้นดวยดวย เมื่อประชาชนมีการศึกษาที่สูงขึ้นก็ยอมเปนการสงเสริมใหมีการกินดีอยูดีและมีสุขภาพ

พลานามัยสมบูรณ เมื่อประชาชนมีการศึกษาดียอมจะมีการเรียนรูวิธีปองกันตนเองและผูอื่นให

ปราศจากเจ็บไขไดปวย  ซึ่งหมายถึงเปนการสงเสริมใหมีสุขภาพอามัยและสมรรถภาพและสุขสุขภาพ

รางกายแข็งแรง ยอมมีพลังและโอกาสที่จะพัฒนาตนเองในเรื่องการศึกษา และนําไปสูการเปนผูที่มี

ความสามารถในการทํางานสูง ซึ่งมีความสําคัญตอการพัฒนาตนเองสูความมั่งคงในดาน 

อื่น ๆตอไป 

           รูปแบบและวิธีการเรียนรู  มีระดับความตองการมากสูงสุดคือ  การจัดทัศนศึกษา  

รองลงมาคือ การเรียนในโรงเรียน วิทยาลัยและมหาวิทยาลัย  และ การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ ทั้งนี้

อาจเปนเพราะการจัดทัศนศึกษา เปนกิจกรรมการเรียนรูเพื่อแสวงหาประสบการณตรงจากแหลง

ความรูที่มีอยูจริงตามสถานที่ตาง ๆนอกหองเรียน ทั้งยังเปนกิจกรรมการเรียนรูที่ชวยพัฒนาสติปญญา
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ตลอดจนทักษะทางสังคมอันจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและเขาใจเรื่องที่เรียนอยางลึกซึ้ง เปน

กิจกรรมการศึกษาหาความรูที่เปนประสบการณตรง ที่ชวยเสริมสรางประสบการณอันทรงคุณคาใหเกดิ

ใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน เนนใหผูเรียนไดเรียนรูเรื่องราวตาง ๆ ที่เกิดขึ้นจริงบนโลก โดยผูเรียนมีโอกาสที่

จะพบเห็นไดในชีวิตประจําวัน  อันเปนการเสริมสรางประสบการณตรงใหแกผูเรียน ซึ่ง เฟาทส (Pfouts,  

2003 อางอิงใน อิทธิเดช  นอยไม, 2547) ก็ไดเสนอความคิดเห็นที่สอดคลองกันวาวิธีการที่ดีที่สุดใน

การที่จะเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับโลกและสังคมใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียน คือการเรียนรูโดยใช

ประสบการณตรงที่ผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรูตามสภาพจริงมีสวนสําคัญที่จะชวยใหผูเรียนไดพัฒนา

ทักษะการคิดจนเกิดความเขาใจในเรื่องที่เรียน ปลูกฝงคานิยมและทัศนคติที่ดีตอสิ่งที่พบเห็นใหแก

ผูเรียนไดอีกดวย   

         แหลงเรียนรูที่ตองการไดแกแหลงเรียนรูประเภทสื่อโทรทัศนและวิทยุ  รองลงมาคือโรงเรยีน

ในชุมชน และศาสนาสถาน  จากขอมูล(สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2551) กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร  ไดทําการสํารวจการใชสื่อวิทยุและสื่อโทรทัศนของคนไทยในชวง 20 ป ที่ผานมาพบวา 

สําหรับดานการใชสื่อโทรทัศนของประชากรไทยในชวง 20 ป ดังกลาว มีแนวโนมการใชสื่อโทรทัศน

สูงขึ้น โดยเฉพาะในชวงตนที่สูงขึ้นอยางรวดเร็ว และจากผลการสํารวจ ป 2551 พบวามีผูที่ชมโทรทัศน

ประมาณ 57.0 ลานคน หรือคิดเปนรอยละ 94.6 ซึ่งใกลเคียงกับป 2546 (รอยละ 94.5) แตเมื่อ

พิจารณาตามกลุมวัย พบวา อัตราการชมโทรทัศนของกลุมวัยผูสูงอายุ (60 ปขึ้นไป) เพิ่มขึ้นสูงกวากลุม

วัยอื่นๆ สวนประเภทรายการที่มีผูชมมากที่สุดก็ยังเปนรายการบันเทิง (รอยละ 57.7) เชนเดียวกับปที่

ผานๆ มา สําหรับการชมรายการขาว พบวา ลดลงจากรอยละ 47.2 ในป 2546 เปนรอยละ 40.0 ในป 

2551  เหตุที่ประชาชนมีระดับความตองการแหลงเรียนรูประเภทสื่อโทรทัศนและวิทยุมากที่สุด อาจ

เนื่องมาจากสื่อโทรทัศนและวิทยุเปนสื่อกระแสหลักที่ไดรับความนิยมจากประชาชนในปจจุบันมาก

ที่สุด(สมเกียรติ  ตั้งวาณิชย , 2546) โดยสื่อโทรทัศนเปนที่ประชาชนนิยมบริโภคมากที่สุด รองลงมาก

ไดแกสื่อวิทยุและหนังสือพิมพ ในป 2544 พบวาคนไทยรอยละ 86 ของประชากรทั้งหมดรับชมโทรทัศน

ในแตละวัน ในขณะที่สื่อรับฟงวิทยุ และอานหนังสือพิมพ รอยละ36 และ 21 ตามลําดับ  แสดงใหเห็น

วาสื่อโทรทัศน และวิทยุเปนสื่อที่มีความสําคัญและมีอิทธิพลอยางมากตอการรับรูขาวสารของ

ประชาชน เนื่องจากสื่อไดทั้งภาพและเสียงในเวลาเดียวกันในทุกวันนี้สื่อวิทยุและสื่อโทรทัศนยังคงเปน

ทางเลือกหนึ่งของคนไทย แมวารูปแบบในการเขาถึงขอมูลจะแตกตางไปจากเดิม เนื่องจากการ

กาวหนาอยางรวดเร็วของเทคโนโลยี    
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           1. 2   ดานการพัฒนางาน  

                    ความตองการการเรียนรูดานการพัฒนางาน ประเภทเนื้อหา/กิจกรรมการเรียนรูมีระดับ

ความตองการมากสูงสุดคือทักษะการใชคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ต รองลงมาคือทักษะการวางแผน

งาน  ทักษะการเปนผูนํา ตามลําดับ  ในภาพรวมประเภทเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรูมีความตองการ

ระดับปานกลาง  สอดคลองกับ สุมาลี  สังขศรี (2544,หนา 61)  ที่ศึกษาการศึกษาตลอดชีวิตเพื่อ

สังคมไทยในศตวรรษที่ 21  พบวา ควรมีเนื้อหาที่ใหความรูแกผูเรียน คือ  เนื้อหาพื้นฐานที่จําเปนตอ

การดําเนินชีวิต ไดแก  การอาน การเขียน การคิดคํานวณเบื้องตน ความรูเกี่ยวกับตนเอง สิ่งแวดลอม 

เพื่อเปนทักษะเบื้องตน ความรูและทักษะเกี่ยวกับอาชีพตาง ๆ  เพื่อใหมีความรูและทักษะที่จําเปนตอ

การประกอบอาชีพ หรือปรับปรุงอาชีพ  นอกจากนี้ สํานักงานเลขาธิการการศึกษาแหงชาติ (2545, 

หนา 110-113)  ไดศึกษาวิจัยถึงคุณลักษณะที่พึงประสงคของคนไทยในสองทศวรรษหนา  ในมิติดาน

ทักษะความสามารถจะตองเปนผูที่มีทักษะในดานการคิด  ทักษะในการสื่อสาร  ทักษะ

ภาษาตางประเทศ  ทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ทักษะทางสังคม  ทักษะการอาชีพ ทักษะ

ทางสุนทรียะ และทักษะการจัดการที่ดี   สํานักงานสถิติแหงชาติ (2551) ไดสํารวจเกี่ยวกับสํารวจ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   ในดานอาชีพที่สําคัญของผูใชคอมพิวเตอร และอินเทอรเน็ต 

สอบถามผูมีงานทําอายุ 15 ปขึ้นไป (37.27 ลานคน) ในแตละอาชีพ ถึงการใชคอมพิวเตอรและ

อินเทอรเน็ต พบวาผูทํางานดานวิชาชีพดานตางๆ มีอัตราการใชคอมพิวเตอรสูงสุดคือ รอยละ 91.4และ

ใชอินเทอรเน็ต รอยละ 78.6 รองลงมาคืออาชีพเสมียนใชคอมพิวเตอรรอยละ 75.3 และใชอินเทอรเน็ต 

รอยละ 57.1 สวนงานดานวิชาชีพชางเทคนิคสาขาตางๆ ใชคอมพิวเตอร รอยละ 72.2 และใช

อินเทอรเน็ต รอยละ 55.2  ดังนั้นการที่ประชาชนมีความตองการในการเรียนรูทักษะคอมพิวเตอรมาก

ที่สุดอาจเนื่องมาจากเทคโนโลยีสารสนเทศกําลังเขามามีบทบาทตอชีวิตประจําวันในสังคมปจจบุนัและ

อนาคต สังเกตไดจากการนําคอมพิวเตอรสวนบุคคลมาใชในสํานักงาน การจัดทําระบบฐานขอมูล

ขนาดใหญ การใชอุปกรณอํานวยความสะดวกที่ประกอบดวยชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส แสดงวา 

เทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร มีบทบาทสําคัญตอการแขงขันดานใหบริการขององคการและ

หนวยงาน และมีผลตอการประกอบกิจในแตละวัน ความกาวหนาทางเทคโนโลยี จะชวยใหระบบการ

เรียนแบบที่เปนอยูมีชีวิตชีวาขึ้น และในภาวะสังคมปจจุบัน สิ่งที่เกิดขึ้นรอบตัวเปนตัวชี้บอกวา ประเทศ

ไทยกําลังกาวสูยุคสารสนเทศ ดังจะเห็นไดจากวงการศึกษาสนใจใหความรูดานคอมพิวเตอรและ

สงเสริมการนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาประยุกตงานตางๆ มากขึ้น การบริหารธุรกิจของบริษัทหาง

รานตางๆ ทั้งในระดับใหญและระดับกลาง ตลอดจนหนวยงานของรัฐบาลและรัฐวิสาหกิจมีการพัฒนา

ระบบสารสนเทศเพื่อใชในองคการดวยการเก็บขอมูล ประมวลผลและวิเคราะหขอมูล แลวนําผลลัพธ
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มาชวยในการวางแผนและตัดสินใจ (สมเด็จพระเทพรัตนสุดาฯสยามบรมราชกุมารี, 24 เมษายน 

2551) การนําไอซีทีมาใชเพื่อการพัฒนาความสามารถของคนโดยการศึกษาและฝกอบรมเปนกุญแจสู

การพัฒนาที่ยั่งยืนซึ่งในการดําเนินงานดังกลาวนั้นวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรวมทั้งไอซีทีเปน

เครื่องมือสําคัญในการเปดประตูสูความรูและเทคโนโลยีประชาชนจึงตองมีความสามารถในการใช

คอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ต ทักษะการวางแผนงาน และทักษะการเปนผูนําจะชวยใหเกิดการเรียนรู

ตลอดชีวิตเพื่อพัฒนาการทํางานใหดีขึ้น 

           ประเภทรูปแบบและวิธีการเรียนรู มีระดับความตองการมากสูงสุดคือเรียนรูโดยการ

ปฏิบัติในสถานประกอบการจริง รองลงมาคือ การสาธิต และ หลักสูตรวิชาชีพ(ไมเกิน 30  ชั่วโมง)  

ตามลําดับในภาพรวมประเภทรูปแบบและวิธีการเรียนรูมีความตองการระดับมาก สอดคลองกับ 

พงษศักดิ์   ศรีวรกุล และคณะ (2547) การศึกษาแนวทางการเรียนรูตลอดชีวิตของผูปกครองนักเรียน

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  พบวา ดานหลักสูตรการเรียนรู มีความตองการหลักสูตรระยะสั้นเนนดาน

อาชีพ เนื้อหาสาระของหลักสูตรตองเปนกลาง ตองการพัฒนาการเรียนรูโดยการไปศึกษาดูงาน ปรึกษา

ผูรู ผูชํานาญการ ผูเชี่ยวชาญ ภูมิปญญาทองถิ่น สื่อเทคโนโลยีอยางหลากหลาย การแลกเปลี่ยนเรียนรู

ประสบการณ แหลงเรียนรูชุมชน   ตองการพัฒนาการเรียนรูในดานเทคนิควิธีการเรียนรูโดยใชสื่อบุคล

และส่ือโทรทัศน และอาจเปนเพราะวา การเรียนรูโดยการฝกปฏิบัติจริงในสถานประกอบการและการ

สาธิต (2545, หนา 40)  เปนรูปแบบการเรียนรูที่มุงชวยใหไดเรียนรูทั้งเนื้อหา สาระ รวมทั้งไดฝกปฏิบัติ

ทักษะตางๆจนสามารถทําไดดีและประสบผลสําเร็จไดในเวลาที่จํากัด เปนวิธีที่ใหผูเรียนไดรับ

ประสบการณใกลเคียงกับประสบการณตรงมากที่สุด และจากรายงานการวิจัยเรื่องการฝกอบรมเพื่อ

พัฒนาอาชีพ (Further Occupational Skill Training) (2548, หนา 10)  พบวาการฝกอบรมหลักสูตร

ระยะสั้นไมเกิน 30 ชั่วโมงนั้น เปนรูปแบบที่สนองความตองการอาชีพของประชาชน โดยมีความ

ยืดหยุน สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบและเนื้อหาวิชา ใหสอดคลองกับตลาดแรงงานไดงาย และเปน

รูปแบบการศึกษาที่ตอบสนองความตองการอาชีพของประชาชนในสังคมยุคปจจุบัน ที่เปลี่ยนแปลง

อยางรวดเร็วไดอยางเหมาะสมมากขึ้น 

            แหลงเรียนรู มีความตองการในระดับมากสูงสุด  คือแหลงเรียนรูประเภทหองสมุด

ประชาชน  รองลงมาคือ อินเตอรเน็ต บทเรียนสําเร็จรูป ผูมีความรูในแตละอาชีพในชุมชน และ รายการ

โทรทัศน รายการวิทยุ ตามลําดับในภาพรวมประเภทแหลงเรียนรูมีความตองการระดับมาก ทั้งนี้อาจ

เปนเพราะหองสมุดประชาชนของเทศบาลนครพิษณุโลกตั้งอยูในแหลงชุมชน สามารถเดินทางสะดวก  

เวลาการใหบริการสอดคลองกับความตองการ ใหบริการทางการศึกษาแกชนทุกชั้น ทุกเพศ ทกุวยั ทกุ

ระดับการศึกษา สงเสริมใหประชาชนมีนิสัยรักการอาน และการศึกษาคนควาโดยหองสมุดประชาชน
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จะใหบริการขาวสารและความรูตางๆ ที่ทันตอเหตุการณและความเคลื่อนไหวของประเทศและของโลก

นอกจากนั้น มีเปาหมายเพื่อสงเสริมและแนะนําใหประชาชนมีความรู ทัศนคติ ใหความจรรโลงใจแก

ประชาชนในทองถิ่น นอกจากนี้ประชาชนยังมีความตองการอินเตอรเน็ต อาจเปนเพราะอินเตอรเน็ต 

เปนการหาความรู ความบันเทิง ขาวสาร และสิ่งที่สนใจ เหมือนกับการอานหนังสือ นิตยสารและ

หนังสือพิมพซึ่งมีมากมายกวารานหนังสือหรือหองสมุดใดๆในโลก และที่สําคัญ ขอมูลเหลานี้มักไมเสีย

คาใชจาย     

  1.3  ดานการปรบัตนในสังคม  

          ความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตมีความตองการเนื้อหาและกิจกรรมในเรื่องกิจกรรม

สํานึกรักความเปนไทย  การปองกันชีวิตและทรัพยสิน  และ การประหยัดพลังงาน  เหตุที่ประชาชน

ตองการกิจกรรม สํานึกรักความเปนไทยมากที่สุดอาจเนื่องจากสภาพทั่วไปทั้งทางการเมือง การ

ปกครอง เศรษฐกิจและ สังคมไทย สอเคาถึงอันตรายตอความเปนไทยและความมั่นคงของชาติ อาทิ 

การขาดความละอาย ตอ การกระทํา ที่ผิดทํานองคลองธรรม ความยอหยอนทางคุณธรรมและ

จริยธรรม เห็นแกตนยิ่งกวาสวนรวม ถูกครอบงํา ดวยวัตถุนิยม สภาวะวิกฤติในความวิบัติของ

ภาษาไทย สิ่งเหลานี้ลวนแสดงใหเห็นวา คนไทย ขาดสํานึก ในความเปนไทย ยอหยอนในความรักชาติ

และวัฒนธรรมไทย ยากแกการฝากอนาคต ฝากความหวัง ของชาติและความเปนไทยไวได ซึ่ง

สอดคลองกับ การวิจัยเรื่อง การฟนฟูวัฒนธรรมเพื่อความมั่นคงของชาติ  (ปญญา  รุงเรือง,2548) ซึ่ง

สรุปวา ความเสื่อม ทางวัฒนธรรม ซึ่งสงผลตอความมั่นคงของชาต ิเปนผลมาจากความยอหยอนทาง

คุณธรรม การขาดวินัย ในตนเอง ขาดสํานึกตอสวนรวม และนิสัยมักงายของประชากร ซึ่งเกิดจาก

ความบกพรอง ในกระบวนการ ขัดเกลาทางสังคม มีที่มาจากความบกพรองขององคประกอบหลัก 5 

สวน คือ 1) ความบกพรอง ในการ เลี้ยงดู และอบรมเด็กของสถาบันครอบครัว 2) ความบกพรองในการ

ดําเนินการ และปฏิบัติการ อบรม สั่งสอนประชาชน ของสถาบันศาสนา 3)ความบกพรองในการบริหาร

จัดการ และการดําเนินงาน ของ สถาบันการศึกษา (โดยมี) 4) สื่อมวลชนเปนเครื่องมือสําคัญ ในการ

เสริมสรางอุปนิสัย อันไมพึง ปรารถนา และ คานิยมที่ไมพึงประสงค  5) ความบกพรองของการจัดการ

บริหารบานเมือง ของฝาย การเมืองการปกครอง ผลวิจัยบงชี้วาแนวคิดของคนไทยในปจจุบันเปนไปใน

ลักษณะ เห็นแกตัวมากขึ้น ขาดความโอบออมอารีมีน้ําใจ ปดความรับผิดชอบ คิดวาประเทศชาติไมใช

ของตนแตเพียงผูเดียว ขาดความภูมิใจในวัฒนธรรมไทย ซึ่งสาเหตุมาจากขาดความรูความเขาใจใน

ประวัติศาสตรชาติไทย  และวีรบุรุษ-สตรีไทย สังคมมีอิสรภาพ มากเกินไป สามารถกระทําผิดไดงาย 

เพราะกฎหมายไมศักดิ์สิทธิ์ ผูถือกฎหมายกระทําผิดเสียเอง วิกฤติ ดานศาสนา ขอบงชี้คือ ผูคนขาด

สํานึกในความดี ไมอายที่จะทําความผิด ความชั่ว ความเลื่อมใสในศาสนาลดลง ซึ่งสาเหตุแหงวิกฤติ
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เกิดจากพระสงฆไมปฏิบัติตนใหสมควรกับการเคารพ ไมเปนตัวอยางที่ดี ผูคนขาดการอบรมสั่งสอน

ทางศาสนาทั้งในครอบครัว สถานศึกษา และการที่ประชาชนตองการเนื้อหาและกิจกรรมในการปองกนั

ชีวิตและทรัพยสินของตนเองอาจเนื่องมากจากเกิดกระแสความเปลี่ยนแปลงตาง ๆ  ทางเศรษฐกิจ  

สังคม การเมือง วัฒนธรรม ความเปลี่ยนแปลงเหลานี้มีผลกระทบตอประชาชน โดยเฉพาะอิทธิพล ทาง

วัฒนธรรมของประเทศตะวันตก ไดหลั่งไหลเขามาในประเทศไทย กอใหเกิด ปญหาตาง ๆมากมาย เชน 

ปญหาการลักขโมย  ปญหาอาชญากรรม ปญหายาเสพติด  ซึ่งสงผลกระทบตอการดําเนิน

ชีวิตประจําวันของประชาชน รวมทั้งวิกฤติการณทางเศรษฐกิจ การฟนตัวของเศรษฐกิจโลกและ

แนวโนมการเพิ่มขึ้นของชนชั้นกลาง (สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2552,หนา 22 )

สรางแรงกดดันตอทรัพยากรธรรมชาติที่สําคัญ ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งน้ํามัน อาหาร และน้ํา ในชวง 

10-20 ปขางหนา การผลิตน้ํามัน การผลิตสินคาเชื้อเพลิงเหลว น้ํามันดิบ กาซธรรมชาติ และ

เชื้อเพลิงอื่น ๆ ไมสามารถเพิ่มขึ้นไดทันตอความตองการ และในขณะเดียวกันทําใหราคาของเชื้อเพลิง

สูงขึ้นอยางตอเนื่องทําไหประชาชนจําเปนตองลดการใชพลังงานและหาวิธีเรียนรูการลดการใชพลังงาน 

       รูปแบบและวิธีการเรียนรู มีความตองการระดับมากสูงสุดคือการสาธิตและอินเตอรเน็ต 

บทเรียนสําเร็จรูป   สื่อโทรทัศนและวิทยุ  และ การฝกอบรมเชิงปฏิบัติและการเรียนรูดวยตนเอง   อาจ

เปนเพราะวาการสาธิต (วิธีสอนโดยการสาธิต, ม.ป.ป.) เปนรูปแบบการเรียนรูที่มุงชวยใหไดเรียนรูทั้ง

เนื้อหา สาระ และมโนทัศนตางๆ รวมทั้งไดฝกปฏิบัติทักษะตางๆจนสามารถทําไดดีและประสบ

ผลสําเร็จไดในเวลาที่จํากัด เปนวิธีที่ใหผูเรียนไดรับประสบการณใกลเคียงกับประสบการณตรงมาก

ที่สุด  

     แหลงเรียนรูประเภทหองสมุดประชาชน มากที่สุดรองลงมาคือ อินเตอรเน็ต บทเรียน

สําเร็จรูป และรายการโทรทัศน รายการวิทยุ ตามลําดับทั้งนี้อาจเปนเพราะหองสมุดประชาชนของ

เทศบาลนครพิษณุโลกตั้งอยูในแหลงชุมชน สามารถเดินทางสะดวก  เวลาการใหบริการสอดคลองกับ

ความตองการ ใหบริการทางการศึกษาแกชนทุกชั้น ทุกเพศ ทุกวัย ทุกระดับการศึกษา สงเสริมให

ประชาชนมีนิสัยรักการอาน และการศึกษาคนควาโดยหองสมุดประชาชนจะใหบริการขาวสารและ

ความรูตางๆ ที่ทันตอเหตุการณและความเคลื่อนไหวของประเทศและของโลกนอกจากนั้น มีเปาหมาย

เพื่อสงเสริมและแนะนําใหประชาชนมีความรู ทัศนคติ ใหความจรรโลงใจแกประชาชนในทองถิ่น 

นอกจากนี้ประชาชนยังมีความตองการอินเตอรเน็ต อาจเปนเพราะอินเตอรเน็ตความสําคัญตอ

ชีวิตประจําวันของประชาชน ทั้งการศึกษา พาณิชย ธุรกรรม วรรณกรรม และอื่น ๆ ในดานการศึกษา 

สามารถใชเปนแหลงคนควาหาขอมูลทางวิชาการ ขอมูลดานการบันเทิง ดานการแพทย และอื่นๆ ที่

นาสนใจ นอกจากนี้ระบบเครือขายอินเทอรเน็ต   ยังทําหนาที่เสมือนเปนหองสมุดขนาดใหญ    
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นักศึกษาในมหาวิทยาลัยสามารถใชอินเทอรเน็ต ติดตอกับมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ   เพื่อคนหาขอมลูทีก่าํลงั

ศึกษาอยูได    ทั้งที่ขอมูลที่เปน ขอความ เสียง ภาพเคลื่อนไหวตางๆ เปนตน อินเทอรเน็ตจึงเปนการ

ประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยการติดตอสื่อสารที่สะดวก และรวดเร็วเปนแหลงรวบรวม

ขอมูลแหลงใหญที่สุดของโลก    

 
  2. เปรียบเทียบความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตจาํแนกตามโซน  เพศ   อายุ   
ระดับการศกึษาและอาชีพ 

      โซน จากการศึกษาพบวาประชาชนในแตละโซนตั้งแต โซนที่ 1 โซนที่  2 โซนที่ 3 และโซนที่ 

4  มีความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตไมแตกตางกันอาจเปนเพราะสภาพแวดลอมที่อยูอาศัยของ

ประชาชนในแตละโซนพื้นที่มีสภาพแวดลอมที่ใกลเคียงกัน  ทั้งในดานสาธารณูปโภค การคมนาคม 

การติดตอส่ือสาร และการสาธารณสุข  เนื่องจากเปนพื้นที่ที่อยูในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก ทําใหไมมี

ความแตกตางความตองการในการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชน   

      เพศ   เพศชายกับเพศหญิงมีความตองการการเรียนรูแตกตางกัน สอดคลองกับ สมคิด  

พรหมเมศร  (2544)  ศึกษาการศึกษาตลอดชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ พบวาเพศ

ชาย เพศหญิง และอายุระหวาง 18-25 ป, 26-40 ป, 41-60 ป และมากกวา 60 ป มีความตองการ

การศึกษาตลอดชีวิตแตกตางกัน ทั้งในดานสายสามัญ และการศึกษาตามอัธยาศัย  คณะนักวิจัยได

ศึกษา(กรมสุขภาพจิต, ม.ป.ป.) โดยวัดระดับสติปญญาทั้งจากชายและหญิง ดวยการทดสอบวิชา

วิทยาศาสตร คํานวณ ภาษาอังกฤษ และความสามารถทางเครื่องยนตกลไก พบวามีสัดสวนของผูชาย

ทั้งยอดบนและทายสุดของตารางอยูขางละ 2% เหมือนกัน สอดคลองกับผลการศึกษา ที่นักศึกษา

ชายตามมหาวิทยาลัย มักจะไดที่ 1 และที่ 3 มากกวาผูหญิง สวนนักศึกษาหญิงมักจะยืนอยูที่ 2 เปน

สวนใหญ  และจากการศึกษาของนักวิทยาศาสตรดานสมอง (neuroscientist) ที่ชื่อ ซานดาน วิเทลสัน 

ไดทุมเทเวลาศึกษาเรื่องสมองมนุษย พบวา เมื่อขณะที่เราเปนเด็กนั้น โครงสรางทางสมองของเดก็หญงิ

และเด็กชาย โดยเฉพาะทักษะความสามารถทางคณิตศาสตรนั้น  ไมมีความแตกตางกัน ความแตกตาง

จะเริ่มปรากฎใหเห็นเมื่อเด็กยางเขาสูวัยเรียนในระดับเกรด 4  กอนที่จะพัฒนาไปเรื่อยๆใหเห็นความ

แตกตางชัดเจนระหวางเพศหญิงกับเพศชายมากยิ่งขึ้นโดยยืนยันไดจากผลการทดสอบ SAT (การ

ทดสอบมาตรฐานทางคณิตศาสตร) สัดสวนคะแนนของเด็กหญิงจะไดนอยกวาเด็กชาย   

       อายุ   ระดับชวงอายุประชาชนมีความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตแตกตางกันสอดคลอง

กับนงลักษณ ชื่นจิต (2527) พบวา เมื่อพิจารณาตามกลุมอายุพบวา นักศึกษาที่มีอายุ 25 ป และ

ระหวาง 25-40 ป มีความสามารถในการจําสูงกวากลุมอายุ 40 ปขึ้นไปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

นอกจากนี้ Strong (1943 อางอิงใน สุวัฒน  วัฒนวงศ, 2547, หนา177) ยังพบวา การเปลี่ยนแปลง
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ความสนใจการเรียนรูของผูใหญนั้นมิไดเปนไปในอัตราที่เทาๆ กัน โดยเฉลี่ยแลวการเปลี่ยนแปลง

ครึ่งหนึ่งจะเกิดขึ้นในชวงอายุ 25-35 ป สวนอีกประมาณ 30% จะอยูในชวงอายุระหวาง 35-45 ป และ

อีกประมาณ 30% จะอยูในชวงอายุ 45-55 ป นอกจากนั้นยังพบวา ผูใหญที่มีอายุมากจะมีความรูสึก

ตอตานมากกวากลุมคนหนุมสาว   และสํานักงานสถิติแหงชาติ (ผลการสํารวจผลการสํารวจพฤติกรรม

การดูแลสุขภาพของประชากร, 2551 )  ไดจัดทํารายงานเชิงวิเคราะหเรื่องพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ

ของประชากรไทย  พบวาอายุเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดความแตกตางในการเจ็บปวย 

เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับสภาพรางกาย และความเสื่อมของอวัยวะตางๆ กลาวคือ ในกลุม

เด็กแรกเกิดที่มีอัตราการเจ็บปวยลดลงเหลือรอยละ 14.6 ในชวงอายุ 1-14 ป และลดต่ําสุดในชวงอายุ 

15-39 ป (รอยละ 8.9) เมื่อเริ่มมีอายุมากขึ้นโดยเฉพาะในกลุมผูสูงอายุจะยิ่งมีการเจ็บปวยเพิ่มสูงขึ้น

ดวยจากรอยละ 32.0 ในชวงอายุ 60-69 ปเพิ่มสูงขึ้นเปนรอยละ 39.1 ในชวงอายุ 70-79 ป และเพิ่มสูง

ถึงรอยละ 43.4 เมื่อมีอายุ 80 ปขึ้นไป ดังนั้นจะเห็นไดวา อายุหรือวัยคือสิ่งที่ทําใหเกิดความแตกตางกนั

ในดานตาง ๆ มากมาย ไมวาจะเปนดานรางกาย ในดานอารมณและความรูสึก ความมีวุฒิภาวะทาง

อารมณทําใหพฤติกรรมการแสดงออกทางอารมณมีลักษณะที่มีเหตุผล มีการควบคุมและปรับปรุงการ

แสดงออกทางอารมณเพื่อความเหมาะสม  ในดานจิตใจ การพัฒนาการดานจิตใจทําใหบุคคลคอย ๆ มี

ความเปลี่ยนแปลงไปจากการยึดถือแตผลประโยชนของตนเองในวัยทารก วัยเด็ก และวัยรุนไปสูการ

ยึดถือประโยชนของสวนรวมเมื่อเขาสูวัยผูใหญ เปนตน การสะสมประสบการณมาตั้งแตแรกเกิดทําให

บุคคลที่มีอายุมากมีประสบการณมาก อายุเปนองคประกอบที่เดนชัดที่สุดในดานความแตกตาง

ระหวางบุคคลเพราะอายุจึงทําใหบุคคลมีความแตกตางกันในดานความรู ความชํานาญ ความ

รับผิดชอบ ความสนใจความสามารถในการแกปญหา 

       ระดับการศึกษา ประชาชน มีความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตไมแตกตางกันทั้งนี้เมื่อ

พิจารณาประชาชนที่ตอบแบบสอบถามพบวามีผูตอบแบบสอบถามมีระดับการศึกษาที่ใกลเคียงกัน

โดยมีระดับการศึกษาตั้งแตระดับ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. อนุปริญญา/ปวส.และระดับปรญิญาตรี

หรือสูงกวา   คิดเปนรอยละ68.9  และเมื่อพิจารณาจากกลุมอายุของผูตอบแบบสอบถามแลวพบวามี

กลุมอายุที่เปนวัยทํางานตั้งแตอายุระหวาง 25 – 60 ป คิดเปนรอยละ 67.90 อาจทําใหระดับการศึกษา

ไมสงผลตอความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก 

        อาชีพ ประชาชนมีความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตในอาชีพแตกตางกัน สอดคลองกับ

สุวัฒน วัฒนวงศ (2543, หนา 68 - 69 ) ไดสรุปแนวคิดของ Roger และ Lovell วาปจจัยดานอาชีพ

และพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมมีอิทธิพลตอการเรียนรูของผูใหญ ทั้งยังสอดคลองทฤษฎีของ 

Leakier (สมรักษ สหพงศ,  2549) เปนทฤษฎีเกี่ยวกับการแสวงหาสารสนเทศของบุคคลในอาชีพ มี
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ความตองการสารสนเทศตามอาชีพและภาระงานของแตละบุคคล ซึ่งจะสงผลใหเกิดพฤติกรรมการ

แสวงหาสารสนเทศ  โดยมีปจจัยตาง ๆ ที่เปนตัวแปรตอพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ ไดแก 

คุณลักษณะของความตองการสารสนเทศ (Characteristic of information needs) การคัดเลือกแหลง

สารสนเทศที่ตองการ และการตระหนักรูในความตองการสารสนเทศ จากนั้นก็จะดําเนินการสืบคน

สารสนเทศที่ตนเองตองการ เพื่อนําไปเปนขอมูลในการประกอบอาชีพของตน และเมื่อไดขอมูลเปนที่

นาพอใจหรือตรงตามความตองการของตนแลวก็จะหยุดพฤติกรรมการแสวงหาสารสนเทศ นั้น แตหาก

ผลลัพธที่ไดนั้นยังนาพอใจหรือไมตรงตามความตองการบุคคลนั้นก็จะเริ่มพฤติกรรมการแสวงหา

สารสนเทศใหมอีกครั้ง  ดังนั้นอาชีพเปนสวนสําคัญในการกําหนดพฤติกรรมการแสวงหาความรู ซึ่ง

นอกจากการไดรับการฝกอบรมใหเกิดความรู ทักษะแลว ประชาชนยังจะตองมีการแสวงหาความรู 

สารสนเทศในขณะที่ปฏิบัติงานดวย มีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการแสวงหาความรู ซึ่งประชาชน

จะตองปรับเปลี่ยนตัวเองใหเขากับสภาพแวดลอมอยูตลอดเวลา อาชีพที่แตกตางกันทําใหความ

ตองการในการเรียนรูแตกตางกัน  

 

ขอเสนอแนะ 

  จากการศึกษาวิจัยเรื่อง ความตองการการเรียนรูตลอดชีวติของประชาชนในเขตเทศบาลนคร

พิษณุโลก  ผูวิจยัมีขอเสนอแนะที่สําคัญ  2  ประการ  คือ ขอเสนอแนะในการนําผลการศกึษาคนควาไป

ใชและขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาครั้งตอไป 

 
    1. ขอเสนอแนะในการนําผลการศึกษาคนควาไปใช 

          1.1   จากผลการศึกษาคนควา  พบวา ประชาชนในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก มีความ

ตองการการเรียนรูตลอดชีวิตระดับปานกลางถึงมากทุกระดับ จึงมีควรมีการดําเนินการดังนี้ 

               1)  หนวยงาน/สถาบันการศึกษาที่มีหนาที่จัดการศึกษาและการเรียนรูใหกับ

ประชาชนควรมีการปรับนโยบายและยุทธศาสตรในการเรียนรูใหกับประชาชนในเขตเทศบาลนคร

พิษณุโลกใหสอดคลองกับความตองการเนนการเรียนรูดานการพัฒนาตน  ควบคูกับการพัฒนางาน

และการปรับตนเองในสังคม 

   2) หนวยงาน /สถาบันการศึกษาที่มีหนาที่จัดการศึกษาและการเรียนรูใหกับ

ประชาชนเชน  สํานักการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดพิษณุโลก  วิทยาลัย

ชุมชนเทศบาลนครพิษณุโลก  สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดพิษณุโลก ควรมีรูปแบบกิจกรรมที่

หลายหลายและประชานสามารถเรียนรูไดงาย เชน  การจัดทัศนศึกษา   การสาธิต  การฝกปฏิบัติจริง

จากสถานประกอบการ  การฝกอบรม  เปนตน 
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   3)  ในดานแหลงเรียนรู หนวยงาน /สถาบันการศึกษาที่มีหนาที่จัดการศึกษาและการ

เรียนรูใหกับประชาชน ควรมีการสนับสนุนการดําเนินงานแหลงเรียนรูอยางตอเนื่อง เชน หองสมุด

ประชาชนใหเปนสถานที่เรียนรูตลอดชีวิตของประชาชน  

             4)  ในการจัดการเรียนรูตลอดชีวิตของหนวยงาน /สถาบันการศึกษาที่มีหนาที่จัด

การศึกษาและการเรียนรูใหกับประชาชน ควรคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล กลาวคือเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ ทั้งนี้เพื่อใหการจัดการเรียนรูสอดคลองกับความตองการของประชาชนมาก

ยิ่งขึ้น 

     1.2  จากปญหาขอเสนอแนะในการเรียนรูตลอดชีวิตพบวา ประชาชนสวนใหญมีปญหา

อุปสรรคในเรื่อง ขาดแคลนสถานที่ออกกําลังกายมาก ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง    ขาดทักษะการเปน

ผูนํา และไมมีโอกาสในการฝกอบรมอาชีพ ขาดความรูเรื่องการปรับตัวในสังคม ขาดสถานที่ฝกอบรม

เพื่อเสริมอาชีพและรายได และขาดหนวยงานที่สงเสริมการเรียนรูของประชาชนอยางจริงจัง    

ดังนั้นหนวยงาน /สถาบันการศึกษาที่มีหนาที่จัดการศึกษาและการเรียนรูใหกับประชาชน จึงควร

ดําเนินการดังนี้ 

            1)  การจัดแหลงเรียนรูควรเนนแหลงเรียนที่มีอยูในชุมชนและประชาชนสามารถเขาถึง

ไดสะดวก เชน  โรงเรียนในชุมชน  หองสมุด  เปนตน 

            2)  การจัดเรียนรูควรศึกษาความตองการของประชาชนและคํานึงถึงความเหมาะสม

ของแตละชุมชน เชน จัดหาสถานที่ออกกําลังกายในชุมชนใหเพียงพอ    มีสถานที่ฝกอบรมดานอาชพีที่

ประชาชนสามารถเขารับการฝกอบรมที่สะดวก 

          3)  หนวยงานที่สงเสริมการเรียนรู  เชน  ดานการศึกษานอกระบบ    ควรดําเนินการ

อยางจริงจังและมีการติดตามประเมินอยางตอเนื่อง  

 

 2. ขอเสนอแนะในการศกึษาคนควาครั้งตอไป 

     2.1  ควรมีการศึกษาเกีย่วกับการเรียนรูตลอดชีวิตในแงมุมอ่ืนบาง เชน การพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษาใหสอดคลองกับการเรียนรูตลอดชีวิต 

     2.2  ควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อประเมินผลการดําเนนิงานการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตใน

แตละดานของหนวยงานทีเ่กีย่วของ 

   2.3  ควรมีการศึกษาวิจัยในเรื่องเดยีวกัน ในการศกึษาความตองการเฉพาะกลุมในจังหวัด 

อื่น ๆ       
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