
บทที่ 3  

 

วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 
 

  การวิจัยเรื่อง ความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลนคร

พิษณุโลก ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) ประเภทการวิจัยเชิงสํารวจ 

(Survey Research) กลาวถึงวิธีการดําเนินการวิจัยซึ่งประกอบดวย ประชากรและกลุมตัวอยาง 

เครื่องมือในการวิจัย การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูลการวิเคราะหขอมูล 

สถิติที่ใชในการวิจัย ซึ่งแตละขั้นตอนมีรายละเอียดดังตอไปนี้  

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง  

        ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ   ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก  

มีอายุระหวาง 15 ป ขึ้นไป  จํานวน 70,552 คน (สํานักงานทะเบียนทองถิ่น เทศบาลนครพิษณุโลก 

,2551,หนา 8 ) เลือกมาเปนกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน โดยวิธีการสุมหลายขั้นตอน (Multi 

Stage Random Sampling) ซึ่งมีขั้นตอนการสุมเลือกกลุมตัวอยาง ดังนี้  

       1. กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยนําประชากรของประชาชนที่อาศัยอยูในเขต

บริการของเทศบาลนครพิษณุโลกอายุ 15 ป ขึ้นไป จํานวน 70,552  คน มาคํานวณหาขนาดของ

กลุมตัวอยางโดยใชสูตรของยามาเน (Yamane, 1967 อางอิงใน เทียมจันทร  พานิชยผลินไชย, 

หนา 138)  กําหนดคาความคลาดเคลื่อนของการสุม .05 ซึ่ง   ไดขนาดกลุมตัวอยาง จํานวน   

396.36   คน   400   คน      

2.  แจกแจงประชากรของประชาชนในเขตบริการเทศบาลนครพิษณุโลกโดยพืน้ที่ตาม 

การจัดตั้งชุมชนจํานวน  54  ชุมชน  แบงเปน  4  โซน (กองสวัสดิการสังคมเทศบาลนครพิษณุโลก

,2552,หนา  14 )  เลือกมาเปนกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมอยางงาย(Simple Random Sampling) 

จํานวนรอยละ 30   ได  จํานวน  16  ชุมชน ซึ่งไดแก ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 



ตาราง 3   แสดง พื้นท่ีตั้งของชุมชนและจํานวนประชาชน ในเขตเทศบาลนคร 
             พิษณุโลกจากการสุมอยางงายรอยละ 30 

 

จํานวนกลุมตัวอยาง(30%) พื้นที ่ จํานวนชุมชน 

  ทั้งหมด ชุมชนทีสุมได จํานวนประชากร(คน) 

โซนที่  1 12  ชุมชน 1. วัดนอยพัฒนา 540 

  2. สุพรรณกัลยา 682 

  3. พระองคขาว 712 

โซนที่ 2 14  ชุมชน 1. พิชัยสงคราม 628 

  2. เสือทิม 865 

  3. ราชพฤกษ 662 

  4. รถไฟสามัคคี 367 

โซนที่ 3 13  ชุมชน 1. ขุนพิเรนทรเทพ 552 

  2. รวมใจไมตรี 872 

  3. ทามะปราง 1028 

  4. พันป 2033 

โซนที่ 4 15  ชุมชน 1.พระรวงซอย 2 657 

  2.ไชยานุภาพ 537 

  3.ประชาอุทิศ 1251 

  4.บานคลองสามัคค ี 1990 

  5.วัดจันทรตะวันตก 1249 

 

     3.  เลือกกลุมตัวอยางจากแตละชมุชนในขอ  1.2  โดยวิธีการสุมแบบบังเอิญ 

(Accidental Sampling) โดยเทียบสดัสวนกับขนาดกลุมตวัอยางที่กําหนดไว ซึ่งไดกลุมตัวอยาง

จํานวน 396.36   คน   400   คน   จากประชาชนที่มีอายุระหวาง 15 ป   ขึ้นไป  ในเขตเทศบาล

นครพิษณุโลก ทั้งหมด 70,552 คน   ดังแสดงรายละเอยีดในตาราง  4    
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 ตาราง  4  แสดงจํานวนกลุมตัวอยางซ่ึงเปนประชาชน อายุระหวาง 15  ขึ้นไป และอาศยั 
     อยูในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก 

 

พื้นที่บรกิาร(โซน) รายชื่อชุมชน ประชากร กลุมตัวอยาง 

โซนที่  1 1.วัดนอยพัฒนา 540 15 

 2.สุพรรณกัลยา 682 18 

 3.พระองคขาว 712 19 

โซนที่ 2 1.พิชัยสงคราม 628 17 

 2.เสือทิม 865 24 

 3.ราชพฤกษ 662 18 

 4.รถไฟสามัคคี 367 10 

โซนที่ 3 1.ขุนพิเรนทรเทพ 552 15 

 2.รวมใจไมตรี 872 24 

 3.ทามะปราง 1028 28 

 4.พันป 2033 56 

โซนที่ 4 1.พระรวงซอย 2 657 18 

 2.ไชยานุภาพ 537 15 

 3.ประชาอุทิศ 1251 34 

 4.บานคลองสามัคค ี 1990 54 

 5.วัดจันทรตะวันตก 1249 34 

             4  โซน       16 ชุมชน 14,625 400 คน  

 
เครื่องมือที่ใชในการศกึษาคนควา 

     เครื่องมือทีใ่ชในการศกึษาคนควาเปนแบบสอบถาม สําหรับประชาชน  อายุ 15 ปขึ้นไป

ในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก แบงออกเปนดังนี ้ 

      ตอนที่ 1  เปนแบบสอบถามขอมูลพืน้ฐานของผูตอบแบบสอบถามเปนแบบสํารวจ

รายการ (Check List)  ประกอบดวย โซน  เพศ  อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ 

     ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามเกีย่วกับระดบัความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของ

ประชาชนในเขตเทศบาลนครพษิณุโลก เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 
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ประกอบดวย  3  ดาน คือ  1)  ดานการพัฒนาตน   2)  ดานการพัฒนางาน  3)  ดานการปรับตนใน

สังคม   ไดปรับปรุงจากแบบสอบถามความตองการในการเรียนรูตลอดชีวิตของ ปณิธาน  

วัฒนพานิชกิจ (2548,หนา113-117)     เดชา   หวังมี ( 2550,หนา 171-184)  กฤติกา  คูศิริรัตน 

(2545,หนา 83- 87)  และสมคิด  พรหมเมศร (2544, หนา 105-108) ซึ่งแบงเปน 4 ระดับ คือ  

4 หมายถึง มีความตองการมาก  

   3 หมายถึง มีความตองการปานกลาง  

   2 หมายถึง มีความตองการนอย  

   1 หมายถึง ไมตองการ  

       ตอนที่ 3  เปนแบบสอบถามลกัษณะคําถามปลายเปด ระบุลําดับความตองการการ

เรียนรูตลอดชีวิตโดยเรียงลําดบัความสําคัญจํานวน 10 ขอ 

      ตอนที่  4  เปนแบบสอบถามลกัษณะคําถามปลายเปด สอบถามเกี่ยวกับปญหา

อุปสรรคและขอเสนอแนะตอความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลนคร

พิษณุโลก  

      การสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา  เปนแบบสอบถามวัดระดับความตองการ

การเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก โดยมีขั้นตอนในการสรางเครื่องมือ

ที่ใชในการศึกษาคนควานี ้ 

     1.  ศึกษาคนควา แนวคดิจากเอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วของกับความตองการในการ

เรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในชนบทเพื่อเปนแนวทางสาํหรับการสรางแบบสอบถาม  

     2.  นําแนวคิดทฤษฏี   และงานวิจัยที่เกีย่วของที่ไดจากการศึกษาเอกสารมากําหนด

กรอบในการสรางแบบสอบถามใหครอบคลุมวัตถุประสงคของเนื้อหาที่ตองการวัด   ไดแก  

          2.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามโดยตั้งวัตถุประสงค

วาตองการศึกษาความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนกลุมใด คุณลักษณะใดและทํา

การวิเคราะหเพื่อใหทราบวา คุณลักษณะของประชาชนที่ตองการการศึกษานั้นมีอะไรบาง  

         2.2  แบบวัดระดับความตองการในการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชน โดยปรับปรุง

จาก แบบสอบถามความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของผูสูงอายุของ  ปณิธาน  

วัฒนพานิชกิจ (2548, หนา 113 -117) แบบสอบถามความตองการในการเรียนรูของประชาชนใน

จังหวัดพังงาของ  เดชา   หวังมี (2550, หนา 171-184)  แบบสอบถามความตองการศึกษาตลอด

ชีวิตของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครของ กฤติกา  คูศิริรัตน (2545,หนา 83- 87)  และ
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แบบสอบถามความตองการการศึกษาตลอดชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองอุตรดิตถ  ของ

สมคิด  พรหมเมศร  (2544, หนา 105 -108)  

     3.  นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวใหผูเชี่ยวชาญพจิารณาตรวจสอบความเที่ยงตรง

เชิงเนื้อหา(Content Validity) และพิจารณาส่ิงทีค่วรแกไขปรับปรุงแลวนําผลการพจิารณาไปทําการ

วิเคราะหหาความเทีย่งระหวางขอความกับความตองการในดานนัน้ๆ   

      4.  นําแบบสอบถามที่ผานการแกไขปรับปรุงแลวนําไปทดลองใช  (Try out) กับกลุม

ประชากร จํานวน 30 คน เพื่อหาคาอํานาจจําแนก (Discrimination) รายขอของเครื่องมือโดยหาคา

สหสัมพันธระหวางคะแนนของแตละขอกับคะแนนรวมทั้งหมดลบคะแนนขอนั้นแลวนําคา

สหสัมพันธที่ไดไปทดสอบทางสถิติดวยการทดสอบท ี(t-test)   

      5.  หาความเชื่อมั่น (Reliability)  โดยใชวิธหีาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α Coefficient) 

ของครอนบัค  โดยมีคาความเชื่อมั่น  แบบวัดระดับความตองการในการเรียนรูตลอดชีวิต .9660 

      6.  ตรวจสอบปรับปรุงแกไขอีกครั้งใหสมบูรณ จัดพิมพแลวนําไปเก็บขอมูลกบักลุม

ตัวอยาง 

 

การเกบ็รวบรวมขอมลู  

       การเก็บรวบรวมขอมูลไดดําเนนิการดังนี ้ 

      1.  ขอหนังสือแนะนําตัวผูวิจัยจาก ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยนเรศวร    ถึงผูนําชุมชนในพื้นที่ทีเ่ปนกลุมตัวอยางเพื่อขอความรวมมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูลในพื้นที ่ จํานวน   400   ฉบับ 

     2.  ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลของกลุมตัวอยางจากผูนําชุมชนดวยตนเอง  

     3.  รวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับคนืมา    จํานวน   356   ฉบับ   ทําการตรวจสอบความ

สมบูรณ แลวดําเนินการตามข้ันตอนของการวิจยัตอไป  

 

การวเิคราะหขอมูล  

       การวิเคราะหขอมูลในการวิจัย ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดโดยใชคอมพิวเตอร 

เพื่อหาคาสถิตติางๆ ดังนี ้ 

        1.  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหขอมลูโดยการหาคา ความถี่ รอยละ 

และนําเสนอผลการวเิคราะหขอมูลโดยใชตารางประกอบการบรรยาย  

       2.  ระดับความตองการในการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนวเิคราะหโดยหาคาเฉลี่ย 

(Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
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      โดยกําหนดคาเฉลี่ยและแปลความหมายของคาเฉลีย่ แบงออกเปน 4 ชวง ซึ่งแตละชวง

มีความหมายเทียบเกณฑ ดังนี ้ 

  คาเฉลี่ย ระดับความตองการ  

  3.50 – 4.00     มาก  

  2.50 – 3.49     ปานกลาง  

  1.50 – 2.49     นอย  

  1.00 – 1.49    ไมตองการ   

                   3.  ลําดับความตองการการเรียนรูตลอดชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลนคร

พิษณุโลกนํามาวิเคราะหหาความถี่และคารอยละ (Percentage)   

      4.  ปญหาและขอเสนอแนะตอความตองการในการเรยีนรูตลอดชีวิตของประชาชนใน 

เขตเทศบาลนครพิษณุโลกนํามาวิเคราะหหาความถี่และคารอยละ (Percentage)  

        5.  การทดสอบคาท ี(t-test) คาเอฟ  (F-test) เพื่อเปรยีบเทียบความตองการการเรียนรู

ของประชาชนในเขตเทศบาลนครพิษณุโลก ตามตัวแปร โซน  เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ  

            5.1   จําแนกตามตัวแปร  โซน  อายุ  ระดับการศกึษา และอาชีพ นํามาทดสอบ 

คาเอฟ  (F-test) 

           5.2   จําแนกตามตัวแปร  เพศ   นํามาทดสอบคาท ี( t -test) 
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