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บทท่ี  1 

บทนํา 

ความเปนมาของปญหา 
ตามคําแถลงนโยบายของคณะรฐัมนตรีโดยนายอภิสิทธิ์  เวชชาชีวะ  นายกรัฐมนตรี 

ตอที่ประชุมรวมกนัของรัฐสภาเมื่อวันที่  30  ธันวาคม  2551  ณ  กระทรวงการตางประเทศ 
ไดกําหนดนโยบายดานการศึกษาไวเปนสวนหนึ่งของนโยบายสังคมและคณุภาพชีวิต  รวม  8 
ประการ  ไดแก  ปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ  โดยปฏิรูปโครงสรางและการบริหารจัดการ  ปรับปรุง 
กฎหมายใหสอดคลองกับรฐัธรรมนญูและระดมทรัพยากรเพื่อการปรับปรุงการบริหารจดัการศึกษา 
ตั้งแตระดับการศกึษาข้ันพืน้ฐานจนถึงระดับอุดมศึกษา  พฒันาครู  พัฒนาระบบ  การคดัเลือก 
เขาสูมหาวิทยาลัย  พัฒนาหลักสูตรรวมทั้งปรบัหลักสตูรวิชาแกนหลักรวมถึงวชิาประวัติศาสตร 
ปรับปรุงสื่อการเรยีนการสอน  พัฒนาทักษะในการคิดวิเคราะห  ปรับบทบาทการศึกษา 
นอกโรงเรียนเปนสํานักงานการศกึษาตลอดชีวิตและจัดใหมีศูนยการศกึษาตลอดชีวิตเพื่อการ 
เรียนรูที่เหมาะสมในแตละพื้นที่  ตลอดจนถึงการสงเสริมการกระจายอํานาจใหทุกภาคสวน 
มีสวนรวมในการจัดการศกึษาเพื่อนําไปสูเปาหมายคณุภาพการศึกษาและการเรียนรูที่มุงเนน 
คุณธรรมนําความรูอยางแทจริง  สงเสริมใหภาคเอกชนมีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาทั้งระบบ 
โดยมุงเนนในระดับอาชีวศกึษาและอุดมศกึษา  เพื่อใหสนองตอบความตองการดานบุคลากรของ 
ภาคเศรษฐกิจ  พัฒนาครู  อาจารย  และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหไดครูดี  ครเูกง  มีคณุธรรม 
มีคุณภาพ  และมีวิทยฐานะสูงขึ้น  ลดภาระงานครทูี่ไมเกีย่วกับการเรียนการสอนตามโครงการ 
คืนครูใหนักเรียน  มีการดูแลคุณภาพชีวิตของครูดวยการปรับโครงสรางหนี้และจัดตั้งกองทุนพัฒนา 
คุณภาพชีวิตครูควบคูไปกับการลงทุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ที่เนนการพัฒนาเนื้อหาสาระและ 
บุคลากรใหพรอมรองรับและใชประโยชนจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางคุมคา  จัดให 
ทุกคนมีโอกาสไดรับการศึกษาฟรี  15  ป  ตั้งแตระดับอนบุาลไปจนถงึมัธยมศกึษาตอนปลาย 
พรอมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการใหเกิดความเสมอภาคและความเปนธรรมในโอกาส 
ทางการศึกษาแกประชากรในกลุมผูดอยโอกาส  ทั้งผูยากไร  ผูพิการหรือทุพพลภาพ  ผูอยูใน 
สภาวะยากลําบาก  ผูบกพรองทางรางกายและสติปญญาและชนตางวัฒนธรรม  รวมทั้งยกระดับ 
การพัฒนาศูนยเดก็เลก็ในชุมชน  ยกระดับคณุภาพมาตรฐานการศึกษาระดบัอาชีวศึกษาและ 
อุดมศึกษาไปสูความเปนเลศิ  โดยการจดักลุมสถาบันการศึกษาตามศักยภาพ  ปรับเงนิเดือน
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คาตอบแทนของผูสําเรจ็การศึกษาดานอาชีวศกึษาใหสูงขึน้  โดยภาครัฐเปนผูนําและเปนแบบอยาง 
ของการใชทกัษะอาชีวศกึษาเปนเกณฑกําหนด  คาตอบแทนและความกาวหนาในงานควบคูกับ 
การพัฒนาองคความรู  นวัตกรรม  ดวยการเพิ่มขีดความสามารถดานการวิจัยและพัฒนา  ปรับปรุง 
ระบบการบริหารจัดการกองทุนใหกูยืมเพื่อการศกึษาใหมกีารประนอมและไกลเกลี่ยหนี้  รวมทั้ง 
ขยายกองทนุใหกูยืมเพื่อการศึกษาเพิ่มขึน้  เพื่อใหประชาชนมีโอกาสในการเขาถงึการศึกษา 
อาชีวศึกษาและปริญญาตรีเพิ่มขึ้น  สงเสริมใหเด็ก  เยาวชนและประชาชนใชประโยชนจาก 
เทคโนโลยสีารสนเทศเชิงสรางสรรคอยางชาญฉลาด  เพื่อเสริมสรางการเรียนรู  เรงรัดการลงทุน 
ดานการศึกษาและเรียนรูอยางมีบูรณาการในทุกระดบัการศึกษาและในชุมชน  โดยใชพืน้ที่และ 
โรงเรียนเปนฐานบูรณาการทกุมิติและยึดเกณฑการประเมนิของสํานักงานรับรองมาตรฐานและ 
ประเมินคณุภาพการศึกษาเปนหลกั  ในการยกระดับคุณภาพโรงเรียนที่ต่ํากวาเกณฑมาตรฐาน 
และสงเสริมความเปนเลศิของมหาวิทยาลยัไปสูการเปนศนูยกลางทางการศึกษา  วิจัยและพัฒนา 
ในภูมิภาครวมทั้งเสริมสรางสังคมแหงการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิตในชมุชน  โดยเชื่อมโยง 
บทบาทสถาบันครอบครัว  สถาบันการศกึษาและสถาบนัทางศาสนา 

การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญัตกิารศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ไดกําหนด 
ความสําคัญของเทคโนโลยีการศกึษาไวในหมวด  9  เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  ดังตอไปนี้ 
มาตรา  64  รัฐตองสงเสริมและสนบัสนนุใหมกีารผลิตและพัฒนาแบบเรียน  ตํารา  หนังสือ 
ทางวิชาการ  สื่อสิ่งพิมพอ่ืน  วัสดุ  อุปกรณ  และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอ่ืนโดยเรงรัดพัฒนา 
ขีดความสามารถในการผลิต  จัดใหมีเงินสนบัสนุนการผลติและมีการใหแรงจูงใจแกผูผลิต  และ 
พัฒนาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  ทัง้นี้  โดยเปดใหมีการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม  มาตรา  65 
ใหมีการพัฒนาบุคลากรทั้งดานผูผลิตและผูใชเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  เพื่อใหมีความรู 
ความสามารถและทักษะในการผลติรวมทั้งการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม  มีคุณภาพและ 
ประสิทธิภาพ  (พระราชบญัญตัิการการศึกษาแหงชาติ, 2542, หนา 10) 

อํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนจังหวัด  ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและ 
ขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคปกปกครองสวนทองถิ่น  พ.ศ. 2542  กลาววา  มาตรา  17 
ภายใตบังคับ  มาตรา  16  ใหองคการบริหารสวนจังหวัดมีอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบบริการ 
สาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของตนเองดังนี้  (6)  การจัดการศกึษา 
(พระราชบญัญัตกิําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิน่, 
2542, หนา 7)
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องคการบริหารสวนจงัหวัดพษิณุโลก  ภายใตการกํากับดูแลของกรมสงเสริมการปกครอง 
ทองถิ่น  มีวิสัยทศันดานการจัดการศึกษาทองถิ่นเพื่อพัฒนาคุณภาพและศักยภาพของคน 
ในทองถิน่  ใหมีคุณลกัษณะที่สามารถบูรณาการวิถีชีวติใหอยูรวมกันอยางสมานฉันทและ 
มีความสุข  (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น, 2550)  ปจจุบันองคการบริหารสวนจังหวัดพษิณุโลก 
มีโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  3  ถายโอนภารกิจมาอยูภายใต 
การดูแลขององคการบริหารสวนจังหวัดพษิณุโลก  จํานวน  2  แหง  ไดแก  โรงเรียนศรีอินทราทิตย 
พิทยาคม  และโรงเรียนบางกลางทาวพิทยาคม  อําเภอนครไทย  จังหวัดพษิณุโลก  นอกจากนั้น 
องคการบริหารสวนจงัหวัดพษิณุโลกไดจัดตั้งโรงเรียนขึน้ใหม  จํานวน  1  แหง  ไดแก  โรงเรียนกีฬา 
องคการบริหารสวนจงัหวัดพษิณุโลก  รวมมีครูผูสอนในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก 
ประจําปการศกึษา  2553  จํานวนทั้งสิ้น  55  คน 

จากความสําคัญของการจัดการศกึษาและเทคโนโลยกีารศึกษา  ประกอบกบันโยบาย 
ของคณะรัฐมนตรี  และวิสัยทัศนขององคการบริหารสวนจงัหวัดพิษณุโลก  ในดานการพัฒนา 
การศึกษา  จึงไดทําการศึกษาสภาพ  ปญหา  และแนวทางการแกไขปญหาการใชเทคโนโลยี 
การศึกษาในการเรยีนการสอน  ของครูผูสอนในโรงเรียนสงักัดองคการบรหิารสวนจังหวัดพิษณุโลก 
เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารจดัการดานเทคโนโลยีการศกึษาและเพื่อสงเสริม 
สนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนโดยใชเทคโนโลยีทางการศึกษาใหเปนไปอยางมี 
ประสิทธิภาพ  ตามที่กําหนดไวในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  พ.ศ. 2551  และ 
หลักสูตรสถานศึกษา 

จุดมุงหมายของการศกึษาคนควา 
1.  เพื่อศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีการศึกษาในการเรยีนการสอน  ของครูผูสอนใน 

โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก 
2.  เพื่อศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีการศกึษาในการเรียนการสอน  ของครูผูสอนใน 

โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก 
3.  เพื่อศึกษาแนวทางการแกไขปญหาการใชเทคโนโลยีการศึกษาในการเรียนการสอน 

ของครูผูสอนในโรงเรยีนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก
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ความสําคัญของการศึกษาคนควา 
1.  ไดแนวทางการแกไขปญหาการใชเทคโนโลยกีารศึกษาในการเรียนการสอน 

ของครูผูสอนในโรงเรยีนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก 
2.  ผูบริหารสถานศึกษา  สามารถนําผลการศึกษาไปเปนแนวทางในการพัฒนาการศกึษา 

ในโรงเรยีนของตนเองได 
3.  ผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก  สามารถนําผลการศึกษาไปเปนแนวทาง 

ในการพัฒนาการศึกษาในโรงเรียนสงักัดองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลกได 

ขอบเขตของการศึกษาคนควา 
1.  ขอบเขตของเน้ือหา 

เนื้อหาที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก  องคประกอบของเทคโนโลยีการศกึษา 
(Gerlach  and  Ely, 1971, หนา 32  อางถึงใน  ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 2526, หนา 141) 

1.1 ดานวัสดุ  (Software) 
1.2  ดานเครื่องมือ  (Hardware) 
1.3  ดานบุคลากร  (Peopleware) 
1.4  ดานเทคนิค/วิธีการ  (Techniques/Methods) 

2.  ขอบเขตของประชากรและกลุมตวัอยาง 
ประชากร 
ประชากรทีใ่ชในการศึกษาคนควาดวยตนเองครั้งนี้  ไดแก  ครูผูสอนในโรงเรยีน 

สังกัดองคการบรหิารสวนจังหวัดพิษณุโลก  จากโรงเรียนศรีอินทราทิตยพทิยาคม  จํานวน  24  คน 
จากโรงเรียนบางกลางทาวพิทยาคม  จํานวน  12  คน  และจากโรงเรยีนกีฬาองคการบริหาร 
สวนจังหวัดพิษณุโลก  จํานวน  19  คน  รวมทั้งสิ้นจํานวน  55  คน 

กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการศกึษาคนควาดวยตนเองครั้งนี้  ไดแก  ครูผูสอน 

ในโรงเรยีนสังกดัองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก  ที่ทาํหนาที่จดักจิกรรมการเรียนการสอน 
ในรายวิชาสามญั  ไดมาจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  จํานวน  49  คน  จําแนกเปน 

1.  ครู คศ. 3  จํานวน  2  คน 
2.  ครู คศ.2  จํานวน  6  คน 
3.  ครู คศ.1  จํานวน  10  คน
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4.  ครูผูชวย  จํานวน  6  คน 
5.  ครูอัตราจาง  จํานวน  25  คน 

3.  ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษาคนควา 
การวิจัยครั้งนี้  กระทําในปการศึกษา  2553 

4.  ขอบเขตของตัวแปรท่ีใชในการศึกษาคนควา 
ตัวแปรที่ศึกษา  ไดแก  สภาพ  ปญหา  และแนวทางการแกไขปญหาการใชเทคโนโลยี 

การศึกษาในการเรยีนการสอน  4  ดาน  ไดแก 
1.  ดานวัสดุ  (Software) 
2.  ดานเครื่องมือ  (Hardware) 
3.  ดานบุคลากร  (Peopleware) 
4.  ดานเทคนิค/วิธีการ  (Techniques/Methods) 

ขอตกลงเบื้องตน 
ในการศกึษาคนควาครั้งนี้  ผูศึกษาคนควาไดใชแนวคดิเกีย่วกับเทคโนโลยกีารศึกษา 

(Gerlach  and  Ely, 1971, หนา 32  อางถึงใน  ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 2526, หนา 141) 
แลวจึงสรุปเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาคนควา  4  ดาน  ดังนี้ 

1.  ดานวัสดุ  (Software) 
2.  ดานเครื่องมือ  (Hardware) 
3.  ดานบุคลากร  (Peopleware) 
4.  ดานเทคนคิ/วิธีการ  (Techniques/Methods)
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ภาพ  1  กรอบแนวคิดในการศึกษาสภาพ  ปญหา  และแนวทาง 
การแกไขปญหาการใชเทคโนโลยีการศึกษาในการเรียนการสอน 
ของครูผูสอนในโรงเรยีนสังกดัองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก 

นิยามศพัทเฉพาะ 
1.  เทคโนโลยีการศึกษา  หมายถงึ  การประยุกตนําเอาบคุคล  องคกร  กระบวนการและ 

ผลผลิตทางดานวัสดุ  ดานเครื่องมือ  ดานบุคลากร  ดานเทคนิค/วิธีการ  เพื่อชวยแกปญหาดาน 
การจัดการการบรหิารและการปรับปรุงดานการเรียนการสอน 

2.  สภาพการใชเทคโนโลยีการศึกษา  หมายถึง  สภาพทีป่รากฏในปจจุบนัทีเ่กี่ยวกับ 
การใชเทคโนโลยีการศึกษาในดานวัสดุ  ดานเครื่องมือ  ดานบุคลากร  และดานเทคนิค/วิธีการ 

สภาพ  ปญหา  และแนวทางการแกไข 
ปญหาการใชเทคโนโลยีการศึกษาในการ 
สอน  ของครูผูสอนในโรงเรยีนสังกดั 
องคการบริหารสวนจงัหวัดพษิณุโลก 

1.  ดานวัสดุ  (Software) 
2.  ดานเครื่องมือ  (Hardware) 
3.  ดานบุคลากร  (Peopleware) 
4.  ดานเทคนิค/วิธีการ 

(Techniques/Methods) 

ความสําคัญ 
1.  นโยบายขอองคณะรฐัมนตรี 
2.  วิสัยทัศนดานการจดั 

การศึกษาทองถิ่น  ของกรม 
สงเสริมการปกครองทองถิ่น 

3.  วิสัยทัศนขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดพิษณุโลก 

การพัฒนาการใชเทคโนโลยีการศึกษา 
เพื่อการจัดการเรียนการสอน  ของโรงเรียน 
ในสังกดัองคการบริหารสวนจังหวัด 
พิษณุโลก
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3.  ปญหาการใชเทคโนโลยีการศกึษา  หมายถึง  อุปสรรคหรือขอจํากัดในการใชเทคโนโลยี 
การศึกษาในดานวัสดุ  ดานเครื่องมือ  ดานบคุลากร  และดานเทคนิค/วิธีการ 

4.  การใชเทคโนโลยีการศกึษาในการสอน  หมายถึง  การใชทรัพยากรในโรงเรยีน 
ในแตละดานใหเกดิประสิทธิภาพในการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน  ไดแก 

4.1  ดานวัสดุ  (Software)  หมายถึง  สื่อเทคโนโลยีการศกึษาประเภทสิ้นเปลือง 
ทั้งหลาย  ทีจ่ะเกื้อหนนุใหการเรยีนการสอนหรือกระบวนการถายทอด  ตลอดจนการจัดนิทรรศการ 
ความรูตาง ๆ ในระบบการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมปีระสิทธิภาพ  รวมถึงกระบวนการจัดหา 
วัสดุ  ความพรอมในการนําไปใช  ความทนัสมัย  จํานวนทีม่ีความเหมาะสมตอการจัดกจิกรรม 
การเรียนการสอน  สถานที่สําหรับจดัเก็บ  และการซอมบาํรุงวัสดุดานเทคโนโลยีการศกึษา 

4.2  ดานเครื่องมือ  (Hardware)  หมายถงึ  อุปกรณทีจ่ะเกื้อหนุน  หรืออํานวย 
ความสะดวกตอการใชการผลิตและถายทอดเนื้อหาเรื่องราวรวมทั้งการจัดนทิรรศการ  (สื่อ) 
ตาง ๆ ในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน  รวมถึงกระบวนการจัดหาวัสดุ  ความพรอมในการ 
นําไปใช  ความทนัสมัย  จํานวนทีม่ีความเหมาะสมตอการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

4.3  ดานบุคลากร  (Peopleware)  หมายถึง  ครูผูสอนทีใ่ชหรอืกํากับดูแลหรือ 
มีสวนเกีย่วของกับเทคโนโลยกีารศึกษาในระบบการศึกษาและการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 
รวมถึงการจัดหาบุคลากรที่มีความรู  ความสามารถ  ความเขาใจในการใชสื่อในการจัดกจิกรรม 
การเรียนการสอน  ความสามารถในการถายทอด/อธิบาย/ใหคําปรึกษา/แนะนํา/ชวยเหลือบุคลากร 
ดวยกัน  การฝกอบรม/การจัดอบรม  ความสนใจในการศกึษาคนควาความรูเพิ่มเติม 

4.4  ดานเทคนิค/วิธีการ  (Techniques/Methods)  หมายถึง  วิธีการเฉพาะทีใ่ช 
ในกระบวนการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน  เทคนิคอาจจะสอดแทรกไวในรูปของสื่อวัสดุโดยตรง 
หรืออาจจะใชรวมกับการใชสื่อวัสดใุนการเรียนการสอนก็ได  รวมถึงความรู  ความเขาใจ  ความ 
รวมมือในการปฏิบัติตามขอกําหนด  ระยะเวลาในการใชในการใชสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา 
และการสรางความกระตือรือรนในการเรียนของนักเรียนขณะใชสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา 

5.  โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดพษิณุโลก  หมายถึง  โรงเรียนศรีอินทราทติย 
พิทยาคม  โรงเรียนบางกลางทาวพิทยาคม  และโรงเรียนกฬีาองคการบริหารสวนจงัหวัดพษิณุโลก 

6.  ครูผูสอน  หมายถึง  ครูอัตราจาง, ครูผูชวย, ครู  (คศ. 1), ครูชํานาญการ  (คศ. 2)  และ 
ครูชํานาญการพิเศษ  (คศ. 3)  ทีท่ําหนาที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาสามญั 
ในโรงเรยีนสังกดัองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก


