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บทท่ี  1 

บทนํา 

ความเปนมาของปญหา 
ตามคําแถลงนโยบายของคณะรฐัมนตรีโดยนายอภิสิทธิ์  เวชชาชีวะ  นายกรัฐมนตรี 

ตอที่ประชุมรวมกนัของรัฐสภาเมื่อวันที่  30  ธันวาคม  2551  ณ  กระทรวงการตางประเทศ 
ไดกําหนดนโยบายดานการศึกษาไวเปนสวนหนึ่งของนโยบายสังคมและคณุภาพชีวิต  รวม  8 
ประการ  ไดแก  ปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ  โดยปฏิรูปโครงสรางและการบริหารจัดการ  ปรับปรุง 
กฎหมายใหสอดคลองกับรฐัธรรมนญูและระดมทรัพยากรเพื่อการปรับปรุงการบริหารจดัการศึกษา 
ตั้งแตระดับการศกึษาข้ันพืน้ฐานจนถึงระดับอุดมศึกษา  พฒันาครู  พัฒนาระบบ  การคดัเลือก 
เขาสูมหาวิทยาลัย  พัฒนาหลักสูตรรวมทั้งปรบัหลักสตูรวิชาแกนหลักรวมถึงวชิาประวัติศาสตร 
ปรับปรุงสื่อการเรยีนการสอน  พัฒนาทักษะในการคิดวิเคราะห  ปรับบทบาทการศึกษา 
นอกโรงเรียนเปนสํานักงานการศกึษาตลอดชีวิตและจัดใหมีศูนยการศกึษาตลอดชีวิตเพื่อการ 
เรียนรูที่เหมาะสมในแตละพื้นที่  ตลอดจนถึงการสงเสริมการกระจายอํานาจใหทุกภาคสวน 
มีสวนรวมในการจัดการศกึษาเพื่อนําไปสูเปาหมายคณุภาพการศึกษาและการเรียนรูที่มุงเนน 
คุณธรรมนําความรูอยางแทจริง  สงเสริมใหภาคเอกชนมีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษาทั้งระบบ 
โดยมุงเนนในระดับอาชีวศกึษาและอุดมศกึษา  เพื่อใหสนองตอบความตองการดานบุคลากรของ 
ภาคเศรษฐกิจ  พัฒนาครู  อาจารย  และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหไดครูดี  ครเูกง  มีคณุธรรม 
มีคุณภาพ  และมีวิทยฐานะสูงขึ้น  ลดภาระงานครทูี่ไมเกีย่วกับการเรียนการสอนตามโครงการ 
คืนครูใหนักเรียน  มีการดูแลคุณภาพชีวิตของครูดวยการปรับโครงสรางหนี้และจัดตั้งกองทุนพัฒนา 
คุณภาพชีวิตครูควบคูไปกับการลงทุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ  ที่เนนการพัฒนาเนื้อหาสาระและ 
บุคลากรใหพรอมรองรับและใชประโยชนจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางคุมคา  จัดให 
ทุกคนมีโอกาสไดรับการศึกษาฟรี  15  ป  ตั้งแตระดับอนบุาลไปจนถงึมัธยมศกึษาตอนปลาย 
พรอมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการใหเกิดความเสมอภาคและความเปนธรรมในโอกาส 
ทางการศึกษาแกประชากรในกลุมผูดอยโอกาส  ทั้งผูยากไร  ผูพิการหรือทุพพลภาพ  ผูอยูใน 
สภาวะยากลําบาก  ผูบกพรองทางรางกายและสติปญญาและชนตางวัฒนธรรม  รวมทั้งยกระดับ 
การพัฒนาศูนยเดก็เลก็ในชุมชน  ยกระดับคณุภาพมาตรฐานการศึกษาระดบัอาชีวศึกษาและ 
อุดมศึกษาไปสูความเปนเลศิ  โดยการจดักลุมสถาบันการศึกษาตามศักยภาพ  ปรับเงนิเดือน
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คาตอบแทนของผูสําเรจ็การศึกษาดานอาชีวศกึษาใหสูงขึน้  โดยภาครัฐเปนผูนําและเปนแบบอยาง 
ของการใชทกัษะอาชีวศกึษาเปนเกณฑกําหนด  คาตอบแทนและความกาวหนาในงานควบคูกับ 
การพัฒนาองคความรู  นวัตกรรม  ดวยการเพิ่มขีดความสามารถดานการวิจัยและพัฒนา  ปรับปรุง 
ระบบการบริหารจัดการกองทุนใหกูยืมเพื่อการศกึษาใหมกีารประนอมและไกลเกลี่ยหนี้  รวมทั้ง 
ขยายกองทนุใหกูยืมเพื่อการศึกษาเพิ่มขึน้  เพื่อใหประชาชนมีโอกาสในการเขาถงึการศึกษา 
อาชีวศึกษาและปริญญาตรีเพิ่มขึ้น  สงเสริมใหเด็ก  เยาวชนและประชาชนใชประโยชนจาก 
เทคโนโลยสีารสนเทศเชิงสรางสรรคอยางชาญฉลาด  เพื่อเสริมสรางการเรียนรู  เรงรัดการลงทุน 
ดานการศึกษาและเรียนรูอยางมีบูรณาการในทุกระดบัการศึกษาและในชุมชน  โดยใชพืน้ที่และ 
โรงเรียนเปนฐานบูรณาการทกุมิติและยึดเกณฑการประเมนิของสํานักงานรับรองมาตรฐานและ 
ประเมินคณุภาพการศึกษาเปนหลกั  ในการยกระดับคุณภาพโรงเรียนที่ต่ํากวาเกณฑมาตรฐาน 
และสงเสริมความเปนเลศิของมหาวิทยาลยัไปสูการเปนศนูยกลางทางการศึกษา  วิจัยและพัฒนา 
ในภูมิภาครวมทั้งเสริมสรางสังคมแหงการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิตในชมุชน  โดยเชื่อมโยง 
บทบาทสถาบันครอบครัว  สถาบันการศกึษาและสถาบนัทางศาสนา 

การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญัตกิารศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ไดกําหนด 
ความสําคัญของเทคโนโลยีการศกึษาไวในหมวด  9  เทคโนโลยีเพื่อการศกึษา  ดังตอไปนี้ 
มาตรา  64  รัฐตองสงเสริมและสนบัสนนุใหมกีารผลิตและพัฒนาแบบเรียน  ตํารา  หนังสือ 
ทางวิชาการ  สื่อสิ่งพิมพอ่ืน  วัสดุ  อุปกรณ  และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอ่ืนโดยเรงรัดพัฒนา 
ขีดความสามารถในการผลิต  จัดใหมีเงินสนบัสนุนการผลติและมีการใหแรงจูงใจแกผูผลิต  และ 
พัฒนาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  ทัง้นี้  โดยเปดใหมีการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม  มาตรา  65 
ใหมีการพัฒนาบุคลากรทั้งดานผูผลิตและผูใชเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  เพื่อใหมีความรู 
ความสามารถและทักษะในการผลติรวมทั้งการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม  มีคุณภาพและ 
ประสิทธิภาพ  (พระราชบญัญตัิการการศึกษาแหงชาติ, 2542, หนา 10) 

อํานาจหนาที่ขององคการบริหารสวนจังหวัด  ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและ 
ขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคปกปกครองสวนทองถิ่น  พ.ศ. 2542  กลาววา  มาตรา  17 
ภายใตบังคับ  มาตรา  16  ใหองคการบริหารสวนจังหวัดมีอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบบริการ 
สาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของตนเองดังนี้  (6)  การจัดการศกึษา 
(พระราชบญัญัตกิําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิน่, 
2542, หนา 7)
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องคการบริหารสวนจงัหวัดพษิณุโลก  ภายใตการกํากับดูแลของกรมสงเสริมการปกครอง 
ทองถิ่น  มีวิสัยทศันดานการจัดการศึกษาทองถิ่นเพื่อพัฒนาคุณภาพและศักยภาพของคน 
ในทองถิน่  ใหมีคุณลกัษณะที่สามารถบูรณาการวิถีชีวติใหอยูรวมกันอยางสมานฉันทและ 
มีความสุข  (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น, 2550)  ปจจุบันองคการบริหารสวนจังหวัดพษิณุโลก 
มีโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาพษิณุโลก  เขต  3  ถายโอนภารกิจมาอยูภายใต 
การดูแลขององคการบริหารสวนจังหวัดพษิณุโลก  จํานวน  2  แหง  ไดแก  โรงเรียนศรีอินทราทิตย 
พิทยาคม  และโรงเรียนบางกลางทาวพิทยาคม  อําเภอนครไทย  จังหวัดพษิณุโลก  นอกจากนั้น 
องคการบริหารสวนจงัหวัดพษิณุโลกไดจัดตั้งโรงเรียนขึน้ใหม  จํานวน  1  แหง  ไดแก  โรงเรียนกีฬา 
องคการบริหารสวนจงัหวัดพษิณุโลก  รวมมีครูผูสอนในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก 
ประจําปการศกึษา  2553  จํานวนทั้งสิ้น  55  คน 

จากความสําคัญของการจัดการศกึษาและเทคโนโลยกีารศึกษา  ประกอบกบันโยบาย 
ของคณะรัฐมนตรี  และวิสัยทัศนขององคการบริหารสวนจงัหวัดพิษณุโลก  ในดานการพัฒนา 
การศึกษา  จึงไดทําการศึกษาสภาพ  ปญหา  และแนวทางการแกไขปญหาการใชเทคโนโลยี 
การศึกษาในการเรยีนการสอน  ของครูผูสอนในโรงเรียนสงักัดองคการบรหิารสวนจังหวัดพิษณุโลก 
เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารจดัการดานเทคโนโลยีการศกึษาและเพื่อสงเสริม 
สนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนโดยใชเทคโนโลยีทางการศึกษาใหเปนไปอยางมี 
ประสิทธิภาพ  ตามที่กําหนดไวในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพืน้ฐาน  พ.ศ. 2551  และ 
หลักสูตรสถานศึกษา 

จุดมุงหมายของการศกึษาคนควา 
1.  เพื่อศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีการศึกษาในการเรยีนการสอน  ของครูผูสอนใน 

โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก 
2.  เพื่อศึกษาปญหาการใชเทคโนโลยีการศกึษาในการเรียนการสอน  ของครูผูสอนใน 

โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก 
3.  เพื่อศึกษาแนวทางการแกไขปญหาการใชเทคโนโลยีการศึกษาในการเรียนการสอน 

ของครูผูสอนในโรงเรยีนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก
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ความสําคัญของการศึกษาคนควา 
1.  ไดแนวทางการแกไขปญหาการใชเทคโนโลยกีารศึกษาในการเรียนการสอน 

ของครูผูสอนในโรงเรยีนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก 
2.  ผูบริหารสถานศึกษา  สามารถนําผลการศึกษาไปเปนแนวทางในการพัฒนาการศกึษา 

ในโรงเรยีนของตนเองได 
3.  ผูบริหารองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก  สามารถนําผลการศึกษาไปเปนแนวทาง 

ในการพัฒนาการศึกษาในโรงเรียนสงักัดองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลกได 

ขอบเขตของการศึกษาคนควา 
1.  ขอบเขตของเน้ือหา 

เนื้อหาที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  ไดแก  องคประกอบของเทคโนโลยีการศกึษา 
(Gerlach  and  Ely, 1971, หนา 32  อางถึงใน  ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 2526, หนา 141) 

1.1 ดานวัสดุ  (Software) 
1.2  ดานเครื่องมือ  (Hardware) 
1.3  ดานบุคลากร  (Peopleware) 
1.4  ดานเทคนิค/วิธีการ  (Techniques/Methods) 

2.  ขอบเขตของประชากรและกลุมตวัอยาง 
ประชากร 
ประชากรทีใ่ชในการศึกษาคนควาดวยตนเองครั้งนี้  ไดแก  ครูผูสอนในโรงเรยีน 

สังกัดองคการบรหิารสวนจังหวัดพิษณุโลก  จากโรงเรียนศรีอินทราทิตยพทิยาคม  จํานวน  24  คน 
จากโรงเรียนบางกลางทาวพิทยาคม  จํานวน  12  คน  และจากโรงเรยีนกีฬาองคการบริหาร 
สวนจังหวัดพิษณุโลก  จํานวน  19  คน  รวมทั้งสิ้นจํานวน  55  คน 

กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการศกึษาคนควาดวยตนเองครั้งนี้  ไดแก  ครูผูสอน 

ในโรงเรยีนสังกดัองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก  ที่ทาํหนาที่จดักจิกรรมการเรียนการสอน 
ในรายวิชาสามญั  ไดมาจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  จํานวน  49  คน  จําแนกเปน 

1.  ครู คศ. 3  จํานวน  2  คน 
2.  ครู คศ.2  จํานวน  6  คน 
3.  ครู คศ.1  จํานวน  10  คน
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4.  ครูผูชวย  จํานวน  6  คน 
5.  ครูอัตราจาง  จํานวน  25  คน 

3.  ระยะเวลาท่ีใชในการศึกษาคนควา 
การวิจัยครั้งนี้  กระทําในปการศึกษา  2553 

4.  ขอบเขตของตัวแปรท่ีใชในการศึกษาคนควา 
ตัวแปรที่ศึกษา  ไดแก  สภาพ  ปญหา  และแนวทางการแกไขปญหาการใชเทคโนโลยี 

การศึกษาในการเรยีนการสอน  4  ดาน  ไดแก 
1.  ดานวัสดุ  (Software) 
2.  ดานเครื่องมือ  (Hardware) 
3.  ดานบุคลากร  (Peopleware) 
4.  ดานเทคนิค/วิธีการ  (Techniques/Methods) 

ขอตกลงเบื้องตน 
ในการศกึษาคนควาครั้งนี้  ผูศึกษาคนควาไดใชแนวคดิเกีย่วกับเทคโนโลยกีารศึกษา 

(Gerlach  and  Ely, 1971, หนา 32  อางถึงใน  ไชยยศ  เรืองสุวรรณ, 2526, หนา 141) 
แลวจึงสรุปเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาคนควา  4  ดาน  ดังนี้ 

1.  ดานวัสดุ  (Software) 
2.  ดานเครื่องมือ  (Hardware) 
3.  ดานบุคลากร  (Peopleware) 
4.  ดานเทคนคิ/วิธีการ  (Techniques/Methods)
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ภาพ  1  กรอบแนวคิดในการศึกษาสภาพ  ปญหา  และแนวทาง 
การแกไขปญหาการใชเทคโนโลยีการศึกษาในการเรียนการสอน 
ของครูผูสอนในโรงเรยีนสังกดัองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก 

นิยามศพัทเฉพาะ 
1.  เทคโนโลยีการศึกษา  หมายถงึ  การประยุกตนําเอาบคุคล  องคกร  กระบวนการและ 

ผลผลิตทางดานวัสดุ  ดานเครื่องมือ  ดานบุคลากร  ดานเทคนิค/วิธีการ  เพื่อชวยแกปญหาดาน 
การจัดการการบรหิารและการปรับปรุงดานการเรียนการสอน 

2.  สภาพการใชเทคโนโลยีการศึกษา  หมายถึง  สภาพทีป่รากฏในปจจุบนัทีเ่กี่ยวกับ 
การใชเทคโนโลยีการศึกษาในดานวัสดุ  ดานเครื่องมือ  ดานบุคลากร  และดานเทคนิค/วิธีการ 

สภาพ  ปญหา  และแนวทางการแกไข 
ปญหาการใชเทคโนโลยีการศึกษาในการ 
สอน  ของครูผูสอนในโรงเรยีนสังกดั 
องคการบริหารสวนจงัหวัดพษิณุโลก 

1.  ดานวัสดุ  (Software) 
2.  ดานเครื่องมือ  (Hardware) 
3.  ดานบุคลากร  (Peopleware) 
4.  ดานเทคนิค/วิธีการ 

(Techniques/Methods) 

ความสําคัญ 
1.  นโยบายขอองคณะรฐัมนตรี 
2.  วิสัยทัศนดานการจดั 

การศึกษาทองถิ่น  ของกรม 
สงเสริมการปกครองทองถิ่น 

3.  วิสัยทัศนขององคการบริหาร 
สวนจังหวัดพิษณุโลก 

การพัฒนาการใชเทคโนโลยีการศึกษา 
เพื่อการจัดการเรียนการสอน  ของโรงเรียน 
ในสังกดัองคการบริหารสวนจังหวัด 
พิษณุโลก
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3.  ปญหาการใชเทคโนโลยีการศกึษา  หมายถึง  อุปสรรคหรือขอจํากัดในการใชเทคโนโลยี 
การศึกษาในดานวัสดุ  ดานเครื่องมือ  ดานบคุลากร  และดานเทคนิค/วิธีการ 

4.  การใชเทคโนโลยีการศกึษาในการสอน  หมายถึง  การใชทรัพยากรในโรงเรยีน 
ในแตละดานใหเกดิประสิทธิภาพในการจัดกจิกรรมการเรยีนการสอน  ไดแก 

4.1  ดานวัสดุ  (Software)  หมายถึง  สื่อเทคโนโลยีการศกึษาประเภทสิ้นเปลือง 
ทั้งหลาย  ทีจ่ะเกื้อหนนุใหการเรยีนการสอนหรือกระบวนการถายทอด  ตลอดจนการจัดนิทรรศการ 
ความรูตาง ๆ ในระบบการเรียนการสอนดําเนินไปอยางมปีระสิทธิภาพ  รวมถึงกระบวนการจัดหา 
วัสดุ  ความพรอมในการนําไปใช  ความทนัสมัย  จํานวนทีม่ีความเหมาะสมตอการจัดกจิกรรม 
การเรียนการสอน  สถานที่สําหรับจดัเก็บ  และการซอมบาํรุงวัสดุดานเทคโนโลยีการศกึษา 

4.2  ดานเครื่องมือ  (Hardware)  หมายถงึ  อุปกรณทีจ่ะเกื้อหนุน  หรืออํานวย 
ความสะดวกตอการใชการผลิตและถายทอดเนื้อหาเรื่องราวรวมทั้งการจัดนทิรรศการ  (สื่อ) 
ตาง ๆ ในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน  รวมถึงกระบวนการจัดหาวัสดุ  ความพรอมในการ 
นําไปใช  ความทนัสมัย  จํานวนทีม่ีความเหมาะสมตอการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 

4.3  ดานบุคลากร  (Peopleware)  หมายถึง  ครูผูสอนทีใ่ชหรอืกํากับดูแลหรือ 
มีสวนเกีย่วของกับเทคโนโลยกีารศึกษาในระบบการศึกษาและการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน 
รวมถึงการจัดหาบุคลากรที่มีความรู  ความสามารถ  ความเขาใจในการใชสื่อในการจัดกจิกรรม 
การเรียนการสอน  ความสามารถในการถายทอด/อธิบาย/ใหคําปรึกษา/แนะนํา/ชวยเหลือบุคลากร 
ดวยกัน  การฝกอบรม/การจัดอบรม  ความสนใจในการศกึษาคนควาความรูเพิ่มเติม 

4.4  ดานเทคนิค/วิธีการ  (Techniques/Methods)  หมายถึง  วิธีการเฉพาะทีใ่ช 
ในกระบวนการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน  เทคนิคอาจจะสอดแทรกไวในรูปของสื่อวัสดุโดยตรง 
หรืออาจจะใชรวมกับการใชสื่อวัสดใุนการเรียนการสอนก็ได  รวมถึงความรู  ความเขาใจ  ความ 
รวมมือในการปฏิบัติตามขอกําหนด  ระยะเวลาในการใชในการใชสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา 
และการสรางความกระตือรือรนในการเรียนของนักเรียนขณะใชสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา 

5.  โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดพษิณุโลก  หมายถึง  โรงเรียนศรีอินทราทติย 
พิทยาคม  โรงเรียนบางกลางทาวพิทยาคม  และโรงเรียนกฬีาองคการบริหารสวนจงัหวัดพษิณุโลก 

6.  ครูผูสอน  หมายถึง  ครูอัตราจาง, ครูผูชวย, ครู  (คศ. 1), ครูชํานาญการ  (คศ. 2)  และ 
ครูชํานาญการพิเศษ  (คศ. 3)  ทีท่ําหนาที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาสามญั 
ในโรงเรยีนสังกดัองคการบริหารสวนจังหวัดพิษณุโลก


