
บทที่  5 
 

บทสรุป 
 

การศึกษาค้นคว้านี้ เป็นการศึกษาเชิงส ารวจ  มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการเสริมสร้างการพัฒนาสมรรถนะหลักของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส  จังหวัดก าแพงเพชร  จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหาร
สถานศึกษาและขนาดสถานศึกษา   จากกลุ่มประชากรซึ่ง ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
มัธยมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส   จังหวัดก าแพงเพชร  จ านวน 130  คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การศึกษาค้นคว้าเป็นแบบสอบถามมีลักษณะของ ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า            
5  ระดับ   ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปวิเคราะห์ข้อมูล โดยการแจกแจงความถี่   หาค่าร้อยละ  
ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  ส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน  และการทดสอบเอฟ  

 
สรุปผลการศึกษาค้นคว้า 

ในการศึกษาและเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการเสริมสร้างการ
พัฒนาสมรรถนะหลักของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส   จังหวัดก าแพงเพชร   
พบว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่มีประสบการณ์ใน การบริหารสถานศึกษา ต้ังแต่ 20 ปีขึ้นไป  
รองลงมามีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาระหว่าง  10 – 20  ปี  และมีประสบการณ์ใน การ
บริหารสถานศึกษาน้อยกว่า 10 ปี  น้อยที่สุด  และผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก  รองลงมา อยู่ในสถานศึกษาขนาดกลาง  และอยู่ในสถานศึกษาขนาดใหญ่น้อย ที่สุด  
สามารถสรุปผลการศึกษา   ได้ดังนี้ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยม และโรงเรียนขยายโอกาส   จังหวัดก าแพงเพชร  
มีบทบาทในการเสริมสร้างการพัฒนาสมรรถนะหลักครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก   และเมื่อพิจารณา
รายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ การท างานเป็นทีม รองลงมา คือ  ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์
ในการปฏิบัติงาน  และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  คือ  ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู   
สามารถจ าแนกสรปุเป็นรายด้าน  ได้ดังนี้ 

1.1  ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน   โดยรวมอยู่ในระดับมาก   และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง ท่ีสุด คือ  การจัดท าแผนงานเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนรู้ให้กับบุคลากรใน สถานศึกษา  รองลงมา คือ มีการประเมินผลการปฏิบัติง านของครูทุกภาค
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เรียนและข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  คือ  การก าหนดให้ครูวิเคราะห์ภารกิจงานเพื่อวางแผนการ
แก้ปัญหางานการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ  

1.2  ด้านการบริการที่ดี  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง ท่ีสุด คือ การสร้างความเชื่อมั่นให้ครูเต็มใ จ ภาคภูมิใจ และมีความสุขใน
การให้บริการแก่ผู้รับบริการ รองลงมา คือ มีการสนับสนุนให้ครูศึกษาความต้องการของผู้รับบริการ 
และน าข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุง  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  คือ การปรับปรุงพัฒนาระบบการ
ให้บริการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

1.3  ด้านการพัฒนาตนเอ ง  โดยรวมอยู่ในระดับมาก   และเมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่า  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง ท่ีสุด คือ  การก าหนดให้ครูแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่นเพื่อพัฒนา
ตนเอง และพัฒนางาน  รองลงมา  คือ  มีการให้ค าปรึก ษาแนะน า นิเทศ และถ่ายทอดความรู้  
ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่บุคลากรในสถานศึกษา  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  คือ  การสนับสนุน
ให้ครูศึกษาค้นคว้าหาความรู้ มุ่งมั่นและแสวงหาโอกาสพัฒนาตนเองด้วยวิธีการที่หลากหลาย   

1.4  ด้านการท างานเป็นทีม  โดยรวมอยู่ในระดับมาก   และเมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ การให้เกียรติยกย่องชมเชย ให้ก าลังใจแก่ผู้ใ ต้บังคับบัญชา
ในโอกาสที่เหมาะสม และมีทักษะในการท างานร่วมกับบุคคล /ผู้ใต้บังคับบัญชาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ตามสถานการณ์ต่างๆ  รองลงมา  คือ  มีการ
ช่วยเหลือสนับสนุนผู้ใต้บังคับบญัชาเพื่อสู่เป้าหมายความส าเร็จร่วมกัน  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด
คือ  กิจกรรมสร้างสัมพันธภาพที่ดีในการท างานร่วมกันของบุคลากรในสถานศึกษา  

1.5  ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู   โดยรวมอยู่ในระดับมาก  และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูง ท่ีสุด คือ มีการสนับสนุนให้ครูรักษาสิทธิประโยชน์
ของตนเอง และไม่ละเมิดสิทธิของผู้อ่ืน  รองลงมา คือ  มีการส่งเสริมให้ครูมีความเป็นกัลยาณมิตร
ต่อผู้เรียน เพื่อนร่วมงาน และผู้ปกครอง  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  คือ มีนโยบายยกย่อง ชื่นชม  
บุคลากรที่ประสบความส าเร็จในวิชาชีพ   

2. การ เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการเสริมสร้างการพัฒนา
สมรรถนะหลักของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส  จังหวัดก าแพงเพชร  จ าแนก
ตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาในแต่ละ
ด้านพบว่าส่วนใหญ่ไม่แตกต่างกัน  ยกเว้น ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน  ดังรายละเอียด
ต่อไปนี ้ 
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2.1.  ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ ในการบริหาร สถานศึกษา น้อยกว่า 10 ปี มีบทบาทในการเสริมสร้างการพัฒนา
สมรรถนะหลักของครูในโรงเรียนในด้านการมุ่ง ผลสัมฤทธิ์ในการป ฏิบัติงานแตกต่างกับผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีประสบการณ์ ในการบริหารสถานศึกษามากกว่า 20 ปี อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ ในการบริหาร สถานศึกษา น้อยกว่า  10 ปี     
มีบทบาทในการเสริมสร้างสมรรถนะหลักของครูสูง กว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ ใน
การบริหาร สถานศึกษามากกว่า 20 ปี เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีเพียง 3 ข้อที่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 คือ  การก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษาในทุกภาคเรียน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา
น้อยกว่า  10 ปี  มีบทบาทในการเสริมสร้าง การพัฒนา สมรรถนะหลักของครูสูงกว่าผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีประสบการณ์ ในการบริหารมากกว่า 20 ปี  ก่อนเปิดภาคเรียนให้ครูจัดท าแผนการ
ปฏิบัติงานและการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นขั้นตอน   พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ ใน
การบริหาร สถานศึกษา น้อยกว่า  10  ปี  มีบทบาทในการเสริมสร้างสมรรถนะหลักของครูสูงกว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ ในการบริหารสถานศึกษา  10 - 20  ปี  และประสบการณ์ ใน
การบริหารสถานศึกษามากกว่า 20 ปี  และในการจัดท าแผนงานเกี่ยวกับการจัดการ เรียนรู้ให้กับ
บุคลากรในสถานศึกษา  พบว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาที่ มีประสบการณ์ในการบริหารน้อยกว่า 10 ปี              
มีบทบาทในการเสริมสร้างสมรรถนะหลักของครูสูงกว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่ มีประสบการณ์ ใน
การบริหารสถานศึกษา 10 - 20 ปี  และประสบการณใ์นการบริหารสถานศึกษามากกว่า 20 ปี 

2.2. ด้านการบริการที่ดี  โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน  และเมื่ อพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่าไม่มีข้อใดที่แตกต่างกัน 

2.3. ด้านการพัฒนาตนเอง โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน และเมื่ อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าไม่มีข้อใดที่แตกต่างกัน 

2.4. ด้านการท างานเป็นทีม โดยภาพรวมพบว่าไม่ แตกต่างกัน  และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีเพียง  2  ข้อ  ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ   0.05 คือ         
การ ส่งเสริมให้ครูท างานร่ วมกับผู้อ่ืนตามบทบาทหน้าที่ที่ ได้รับมอบหมาย   พบว่า  ผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีประสบการณ์ ในการบริหารสถานศึกษา 10 - 20 ปี  มีบทบาทในการเสริมสร้าง การ
พัฒนาสมรรถนะหลักของครูสูงกว่าผู้บริหารสถานศึกษาประสบการณ์ ในการบริหาร สถานศึกษา
มากกว่า 20 ปี  และการให้เกียรติ ยกย่อง ชมเชย  ให้ก าลังใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาในโอกาสที่
เหมาะสม   พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่ มีประสบการณ์ ในการบริหาร สถานศึกษาน้อยกว่า 10 ปี  
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มีบทบาทในการเสริมสร้าง การพัฒนา สมรรถนะหลักของครูสูงกว่าผู้บริหารสถานศึกษา
ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษามากกว่า  20  ปี 

2.5. ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู   โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่าง
กัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีเพียง 2 ข้อที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 คือ การสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาให้เข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพ   พบว่า  
ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ ในการบริหาร สถานศึกษา น้อยกว่า  10 ปี มีบทบาทในการ
เสริมสร้างการพัฒนาสมรรถนะหลักของครูสูงกว่าผู้บริหา รสถานศึกษาประสบการณ์ ในการบริหาร
สถานศึกษา  10 - 20 ปี  และการส่งเสริมให้ครูสามารถยอมรับผลอันเ กิดจากการปฏิบัติหน้าที่ของ
ตนเอง  และหาแนวทางแก้ไขปัญหา   พบว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ ในการบริหาร
สถานศึกษา น้อยกว่า  10 ปี  มีบทบาทในการเสริมสร้าง การพัฒนา สมรรถนะหลักของครูสูงกว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษามากกว่า  20  ปี 

3. การ เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการเสริมสร้างการพัฒนา
สมรรถนะหลักของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา และโรงเรียน ขยายโอกาส   จังหวัดก าแพงเพชร   
จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา   โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน   
พบว่า 

3.1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน  โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่าง
กัน  และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีเพียง  1  ข้อที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 คือ  การก าหนดให้ครูพัฒนาการปฏิบัติงานเ พื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชน  พบว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีบทบาทในการเสริมสร้าง การ
สมรรถนะหลักของครูสูงกว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดกลาง 

3.2. ด้านการบริการที่ดี  โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน  และเมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่าไม่มีข้อใดที่แตกต่างกัน 

3.3. ด้านการพัฒนาตนเอง  โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน  และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าไม่มีข้อใดที่แตกต่างกัน 

3.4. ด้านการท างานเป็น  โดยภาพรวมพบว่าไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่าไม่มีข้อใดที่แตกต่างกัน 

3.5. ด้านจริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพครู  โดยภาพ รวมพบว่าไม่
แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีเพียง  2  ข้อ  ที่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  คือ  การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของ
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เศรษฐกิจพอเพียงได้เหมาะสมกับสถานะของตน  พบว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีบทบาท
ในการเสริมสร้าง การพัฒนาสมรรถนะหลักของครูสูงกว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่  และ
การส่งเสริมให้ครูมีความเป็นกัลยาณมิตรต่อผู้เรียน  เพื่อนร่วมงาน  และผู้ปกครอง   พบว่า  
ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่มีบทบาทในการเสริมสร้าง การพัฒนา สมรรถนะหลักของครูต่ า
กว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดกลาง 

 
อภิปรายผล 

การศึกษาค้นคว้าบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการเสริมสร้างการพัฒนาสมรรถนะ
หลักของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส  จังหวัดก าแพงเพชร  มีประเด็นส าคัญ
ท่ีจะอภิปรายดังนี้ 

1. ผลการศึกษาค้นคว้าบทบาทของผู้บริหารส ถานศึกษาในการเสริมสร้างการพัฒนา
สมรรถนะหลักของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา และโรงเรียนขยายโอกาส   จังหวัดก าแพงเพชร   
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเนื่อง มาจากผู้บริหารสถานศึกษา ต่างให้ความส าคัญกับ การ
พัฒนาครูให้มีคุณภาพ  มีมาตรฐานเหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง  ซึ่ งสอดคล้องกับการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง  (พ.ศ.2552 - 2561)  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน    
ในประเด็นที่  2  ที่มุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ที่เป็นผู้เอื้ออ านวยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้   เป็น
วิชาชีพที่มีคุณค่า  มีระบบกระบวนการผลิต  และพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพ
มาตรฐานเหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง ยกระดับคุณภาพครู  ให้เป็นครูดี  ครูเก่ง มีศักยภาพ
พร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลง  เพื่อการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  รวมทั้งสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพข้าราชการของส านั กงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน       
พ.ศ.2552 - 2556  ตามยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการ  ยุทธศาสตร์ท่ี  1 และยุทธศาสตร์ที่   2   
ที่ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาข้าราชการพลเรือน   เพื่อให้ข้าราชการมีความรู้  ความสามารถ  
ทักษะ และสมรรถนะตามที่ต้องการ   ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาค้นคว้าของ วราวรรณ  วาจารุพรม   
(2547, บทคัดย่อ )  ซึ่ง ได้ศึกษาสภาพปัญหาความต้องการ  และแนวทางการพัฒนาบุคลากร         
ในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาก าแพงเพชร เขต  2  พบว่า  แนวทางการพัฒนา
บุคลากรของสถานศึกษา  ควรน านโยบายการจัดการศึกษาขั้ นพื้นฐานมาก าหนดเป็นจุดมุ่งหมาย
ในการพัฒนาบุคลากร  การวางแผนการพัฒนาตามความต้องการของบุคลากร  ทั้งนี้สอดคล้องกับ
นโยบายการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ควรน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ มาพัฒนาบุคลากร  เพื่อน าไป
พัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ และควรมีการประเมินผล การพัฒนาบุคลากร
อย่างต่อเนื่องเป็นรูปธรรมชัดเจนมากขึ้น  พร้อมทั้งควรจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอและน าผล
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จากการรายงานการพัฒนาบุคลากรมาเป็ นแนวทางในการปรับปรุงครั้งต่อไป  เพื่อให้เกิดประโยชน์
ต่อบุคลากรและสถานศึกษาสูงสุดและการศึกษาค้นคว้าของ ทนุพันธ์  หิรัญเรือง (2547, บทคัดย่อ)  
ท่ีได้ศึกษาสมรรถนะในการบริหา รงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงา นเขตพื้นที่
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า  ค่าเฉลี่ยสมรรถนะในการบริหารงานบุคลากรโ ดยภาพรวมอยู่ในระดับ
ค่อนข้างสูง ด้านทักษะและศิลปะในการถ่ายทอด โน้มน้าวบุคคลมีค่าเฉลี่ยสูง ท่ีสุด และด้านการ
นิเทศและให้ค าปรึกษาแก่ครูและบุคลากรมีค่าเฉลี่ยต่ า ท่ีสุด ซึ่งแสดงว่าผู้บริหารสถานศึกษาต่างให้
ความส าคัญกับการพัฒนาครูให้มีคุณภาพ เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า   

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูง ท่ีสุด คือ  การท างานเป็นทีม   ซึ่งสอดคล้องกับการศึ กษาค้นคว้าของ  
สมชาย  โตเหี้ยม (2553, บทคัดย่อ )  ท่ีท าการศึกษาค้นคว้าแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะหลัก
ของพนักงานครูในโ รงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองแม่สอด จังหวัดตาก  โดยพิจารณาเป็นรายด้าน  
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ  การท างานเป็นทีม   

ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด  คือ  ด้านจริยธร รมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู   อันเนื่องมาจาก
ปัจจุบันวิชาชีพครูถูกก าหนดให้เป็นวิชาชีพชั้ นสูง  ผู้ที่ประกอบวิชาชีพครูต้องมีใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพครูจาก ส านักงานเลขาธิการ คุรุสภา  ซึ่งเป็นองค์กรนิติบุคคล  ท่ีคอยควบคุมคุณภาพและ
มาตรฐานวิชาชีพครู  ตามพระราชบัญญั ติสภาครู และบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2546  จึงเป็น
หน้าที่ของครูทุกคนที่ต้องปฏิบัติตนให้มีคุณภาพ ให้เป็นครูเก่ง ครูดี ดังนั้น  ผู้บริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส  จังหวัดก าแพงเพชร  จึงให้ความส าคัญในการ
ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครนู้อยที่สุด 

2. ผลการ เปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการเสริมสร้างการพัฒนา
สมรรถนะหลักของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา และโรงเรียนขยายโอกาส   จังหวัดก าแพงเพชร   
จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา  โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน   ซึ่งไม่เป็นไปตาม
สมมุติฐานการศึกษาค้นคว้า  ทั้งนี้อาจ เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษา ทุกระดับต่าง ให้ความส าคัญ
ในการเสริมสร้างการพัฒนาสมรรถนะ หลักของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดก าแพงเพชร   
สอดคล้องกับยุทธิพร เพชรจันทร์ (2550, หน้า 13)  ที่กล่าวว่า  การพัฒนาบุคลากรเป็นขั้นตอนหนึ่ง
ของกระบวนการการบริหารงานบุคคลที่มีความส าคัญอย่างยิ่ง  เพราะเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่า
บุคลากรเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดของความส าเร็จหรือความล้มเหลวของ งาน  องค์กรจะ
ก้าวหน้าและมั่นคง หรือล่มสลายอยู่ที่บุคลากรนี่เอง   และสอดคล้องกับการศึกษาค้นคว้าของ  
เชษฐพล  สงัดว งศ์ (2538, บทคัดย่อ )  ได้ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการบ ริหารบุคลากร
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน การประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  พบว่า   โรงเรียน
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ประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมามีสภาพการ บริหารงาน
บุคลากรอยู่ในระดับมาก ทั้งโดยภาพรวมและ รายด้าน  แต่พบว่า  ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการ
ปฏิบัติงาน   ด้านการท างานเป็นทีม  และด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู  มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05  ในรายข้อ  ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

2.1. ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน  ในประเด็นการก าหนดเป้าหมาย
ในการปฏิบัติงานของสถานศึกษาในทุกภาคเรียน ก่อนเปิดภาคเรียนให้ครูจัดท าแผนการปฏิบัติงาน
และการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นขั้นตอน   และในการจัดท าแผนงานเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ให้กับ
บุคลากรในสถานศึกษา   พบว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ ในการบริหารสถานศึกษา
น้อยจะมีบทบาทในการเสริมสร้าง การพัฒนาสมรรถนะหลักของครูสูงกว่าผู้บริหารสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษามากกว่า  อันเนื่องมาจาก  ผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน
มัธยมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส  จังหวัดก าแพงเพชร  ที่มีประสบการณ์ ในการบริหาร
สถานศึกษาน้อยจะให้ความส าคัญกับ การเสริมสร้าง การพัฒนาสมรรถนะหลักของครู   เพื่อให้
องค์กรประสบความส าเร็จและมั่นคง  สอดคล้องกับสมมุติฐานการ ศึกษาค้นคว้าข้อ 1 ว่า  ผู้บริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาส จังหวัดก าแพงเพชร ที่มีประสบการณ์
ในการบริหารสถานศึกษาต่างกัน  จะมีบทบาทในการเสริมสร้างการพัฒนาสมรรถนะหลักของครู
แตกต่างกัน   

2.2. ด้านการท างานเป็นทีม   ในประเด็น การส่งเสริมให้ครูท างานร่วมกับผู้อื่น
ตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายและการให้เกียรติยกย่องชมเชยให้ก าลังใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา
ในโอกาสที่เหมาะสม  สอดคล้องกั บแนวความคิดของ สมพงษ์  เกษมสิน  (2540, หน้า 531)  ท่ีให้
ความหมายการพัฒนาบุคลากร ว่า หมายถึง  กรรมวิธีต่างๆ ที่มุ่งจะเพิ่มพูนความรู้  ความช านาญ
และประสบการณ์  เพื่อให้ทุกคนในหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งสามารถปฏิบัติหน้าที่อยู่ในความ
รับผิดชอบได้ดียิ่งขึ้น  นอกจากน้ี การพัฒนาบุคลากรยังมีความมุ่งหมายที่จะพัฒนาทัศนคติของ
ผู้ปฏิบัติงานให้ดีย่ิงขึ้น  การพัฒนาบุคลากรเป็นกิจกรรมที่อยู่ในความรับผิดชอบโดยตรงของ
ผู้บังคับบัญชา  หัวหน้างานหรือ นักบริหารทุก ท่านที่ต้องเอาใจใส่และส่งเสริม ให้มีการพัฒนา
บุคลากรโดยทั่วถึง และติดต่อกันอย่า งสม่ าเสมอ  ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ ในการ
บริหาร สถานศึกษา น้อย  จะมีบทบาทในการเสริมสร้าง การพัฒนา สมรรถนะหลักของครูสูงกว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษามากกว่า 

2.3. ด้าน จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู  ในประเด็น การสนับสนุน
ผู้ใต้บังคับบัญชาใหเ้ข้าร่วมกิจกรรมการพัฒนาจรรยาบรรณวิชาชีพ   และการส่งเสริมให้ครูสามารถ



 108 

ยอมรับผลอันเกดิจากการปฏิบัติหน้าที่ของตนเองและหาแนวทางแก้ไขปัญหา ผู้บริหารสถานศึกษา
ที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาน้อย  จะมีบทบาทในการเสริมสร้างการพัฒนาสมรรถนะ
หลักของครูสูงกว่าผู้บริหารสถานศึกษาประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษามากกว่า  

3. ผลการเปรียบเทียบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการเสริมสร้างการพัฒนา
สมรรถนะหลักของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา และโรงเรียนขยายโอกาส   จังหวัดก าแพงเพชร   
จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพร วมไม่แตกต่างกัน   ซึ่งไม่เป็นตามสมมุติ ฐานการศึกษา
ค้นคว้า  ทั้งนี้อาจเนื่องจาก ครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดก าแพงเพชรได้มีการพัฒนาตนเอง  
เพื่อให้มีและเลื่อนวิทยฐานะของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
มาตรฐานวิชาชีพครูของส านักงานเลขาธิการคุรุสภา สอดคล้องกับเฉลียว บุรีภักดี (2542,หน้า  83)  
กล่าวว่า การพัฒนาตนเอง คือ  การสร้างตนให้มีความเจริญ ซึ่งความเจริญดังกล่าวพิจารณาได้     
3 ลักษณะ ได้แก่  1) การสร้างสรรค์สิ่งใหม่เป็นสิ่งที่ดีงามให้เกิดกับตน 2) การแก้ปัญหา สามารถ
แก้ปัญหาที่เกิดกับตนและบุคคลอื่น  และ 3) การรักษาสิ่งที่ดี คือ  การรักษาคุณธรรมความดีของ
ตนไว้  ดังนั้นการพัฒนาตนเองจึงเป็นการพัฒนาบุคลากรที่เสริมสร้างประสิทธิภา พการท างาน
ให้กับตนเองและองค์การ  สอดคล้องกับการศึกษาค้นคว้าของวนิดา  บุญน า  (2539, บทคัดย่อ )   
ได้ศึกษาวิจัยปัญหาการบริหารงานของบุคลากรของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า  ปัญหาการบริหารงาน
บุคลากรของผู้บริหารโรงเรียน ประถมศึกษาขยายโอกาสทางการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับปานกลาง   ส าหรับผู้บริหารที่มีป ระสบการณ์ในการท างาน  และขนาดโรงเรียนที่ต่ างกัน
มีปัญหาการบริหารงานบุคลากรโดยในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่าง กัน  แต่พบว่า  ด้านการมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน   และด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู  มีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ในรายข้อ  ดังรายละเอียดต่อไปนี้   

3.1. ด้านกา รมุ่งผล สัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน   ในประเด็น การก าหนดให้ครู
พัฒนาการปฏิบัติงานเพื่ อตอบสนองความต้องการของผู้เรียน  ผู้ปกครอง และชุมชน   เนื่องมาจาก
สถานศึกษาขนาดเล็กมีความซับซ้อนของการบริหารน้อยจึงท าให้มีความใกล้ชิดกับผู้ปกครอง  และ
ชุมชนมากกว่าสถานศึกษาที่มีขนาดกลางและใหญ่ ผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กมีบทบาทในการ
เสริมสร้างการพัฒนาสมรรถนะหลักของครูสูงกว่าผู้บริหารสถานศึกษาขนาดกลาง   

3.2. ด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพครู    ในประเด็นการปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีในการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงได้เหมาะสมกับสถานะของ
ตน และการส่งเสริมให้ครูมีความเป็นกัลยาณมิตรต่อผู้เรียน เพื่อนร่วมงาน และผู้ปกครอง   ผู้บริหาร
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สถานศึกษาขนาดเล็กมีบทบาทในการเสริมสร้าง การพัฒนาสมรรถนะหลักของครูสูงกว่าผู้บริหาร
สถานศึกษาขนาดกลาง   
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาค้นคว้าไปใช้ 
ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาและโรงเรียนขยายโอกาสจังหวัดก าแพงเพชร  

ควรน าผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการเสริมสร้างการพัฒนาสมรรถนะหลักของครู  เพื่อให้ครู
มีและเลื่อนวิทยฐานะของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
มาตรฐานวิชาชีพครูของส านักงานเลขาธิการคุรุสภา  ซึ่งน าไปสู่การพัฒนาผู้เรียน  ดังนี้ 

1.1 ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน   ผู้บริหารสถานศึกษา ควรส่งเสริม
ให้ครูวิเคราะห์ภารกิจงานเพื่อวางแผนการแก้ปัญ หางานการเรียนการสอนอย่างเป็นระบ บอย่าง
สม่ าเสมอ 

1.2 ด้านการบริการที่ดี  ผู้บริหารสถานศึกษาควร มีการปรับปรุ งพัฒนาระบบ
การให้บริการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น   เพื่อตอบสนองกับความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครอง  
ชุมชน และผู้เกี่ยวข้อง 

1.3 ด้านการพัฒนาตนเอง   ผู้บริหารสถานศึกษาควร สนับสนุนให้ครูศึกษา
ค้นคว้าหาความรู้  มุ่งมั่น และแสวงหาโอกาสพัฒนาตนเองด้วยวิธีการที่หลากหลาย   รวมทั้ง
จดัหาแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยให้เพียงพอ 

1.4 ด้านการท างานเป็นทีม  ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดกิจกรรมสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีในการท างานร่วมกันของบุคลากรในสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

1.5 ด้านจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู   ผู้บริหารสถ านศึกษาควรมี
นโยบายและการยกย่อง ชื่นชม บุคลากรที่ประสบความส าเร็จในวิชาชีพ   

 
2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษาค้นคว้า ปัจจัยที่มีผลต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาใน
การเสริมสร้างการพัฒนาสมรรถนะหลักคร ู

2.2 ควรมีการศึกษาค้นคว้าเชิงคุณภาพเกี่ยวกับบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาใน
เสริมสร้างการพัฒนาสมรรถนะหลักครู   เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมากขึ้น  และเกิดความหลากหลาย
ในการศึกษาค้นคว้า 


