
บทที่  5 

 
บทสรุป 

 

 การศึกษาคนควานี้มีความมุงหมายเพื่อศึกษามโนทัศนและการปฏิบัติการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 41

กลุมตัวอยาง ไดแก สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จํานวน 62 แหง ผูใหขอมูลเปนผูบริหารสถานศึกษา

และครูผูสอน จํานวน 722 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถามความคิดเหน็

เกี่ยวกับมโนทัศนและการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา โดยการสง

แบบสอบถามไปยังสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 

จํานวน 62 แหง จํานวนแบบสอบถาม 722 ฉบับ ไดรับคืนมาจริงจํานวน 722 ฉบับ คิดเปนรอยละ  

100 จากนั้นนํามาดําเนินการตรวจสอบความสมบูรณ การวิเคราะหขอมูลโดยใชคารอยละ  

(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ

เปรียบเทียบมโนทัศนและการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จําแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-way  ANOVA) และ

การทดสอบคาที (t-test)  ในกรณีเปรียบเทียบความคิดเห็นระหวางผูบริหารสถานศึกษาและคร ู

 

สรุปผลการศึกษาคนควา 

  จากการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการศึกษามโนทัศนและการปฏิบัติการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 41  

สรุปผลการศึกษาคนควาไดดังนี้ 

1. ผลการศึกษามโนทัศนการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน   

พบวาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง 3 ขนาด มีระดับมโนทัศนการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลง

ภาพรวมอยูในระดับต่ํากวาคะแนนที คิดเปนรอยละ 25.39 คิดเปนคะแนนทีเทากับ 48.66 และเมื่อ

พิจารณาตามขนาดของสถานศึกษา โดยเรียงลําดับจากสถานศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยมโนทัศนสูงไป

หาต่ํา คือ สถานศึกษาขนาดใหญ มีคะแนนเฉลี่ยมโนทัศนคิดเปนรอยละ 25.42 คิดเปนคะแนนที

เทากับ 47.87 มีมโนทัศนการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับต่ํากวาคะแนนที  

รองลงมาไดแก สถานศึกษาขนาดกลางมีคะแนนเฉลี่ยมโนทัศนคิดเปนรอยละ25.39 คิดเปน

คะแนนทีเทากับ 51.05 มีมโนทัศนการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับสูงกวา 
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คะแนนที  และสถานศึกษาขนาดเล็ก มีคะแนนเฉลี่ยมโนทัศนคิดเปนรอยละ 25.35 คิดเปนคะแนน

ทีเทากับ 47.06  มีมโนทัศนการบริหารการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับต่ํากวาคะแนนที   

 2.  ผลการศึกษาการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พบวา มีระดับการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลง  โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (Χ = 3.83) 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืนมีคาเฉลี่ย

สูงสุด ดานที่มีการปฏิบัติรองมาไดแก  ดานการเตรียมการในการบริหารการเปลี่ยนแปลง และดาน

ที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดเมื่อเทียบกับดานอื่น คือ ดานการดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลง 

  2.1  การเตรียมการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุดในดานนี้ คือ  สถานศึกษามีการประชุมรวมกันเพื่อวิเคราะหสภาพปจจุบัน  ขอที่มีการปฏิบัติ

รองมาไดแก สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณในการบริหารการเปลี่ยนแปลง และสถานศึกษา

มีการกําหนดขอบเขตงานในการบริหารการเปลี่ยนแปลง สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดในดานนี้ คือ  

สถานศึกษามีการประชุมรวมกันระบุขอแตกตางระหวางการบริหารงานในปจจุบันกับภาพอนาคต  

 2.2  การดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุดในดานนี้ คือ  สถานศึกษาใหรางวัลแกกลุมงานหรือบุคลากรที่ดําเนินการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ ขอที่มีการปฏิบัติรองลงมาไดแก  สถานศึกษา

จัดกิจกรรมส่ือสารและประชาสัมพันธเกี่ยวกับการบริหารการเปลี่ยนแปลง และสถานศึกษามีการ

กํากับติดตามการดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาใหเปนไปตามแผนทีก่าํหนดไว 

สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดในดานนี้ คือ  สถานศึกษามีการประมวลผลการดําเนินการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาในกลุมงานนํารอง  

  2.3   การสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืน พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดใน

ดานนี้ คือ  สถานศึกษาชี้แจงใหบุคลากรเห็นถึงประโยชนที่แตละบุคคลจะไดรับจากการบริหารการ

เปลี่ยนแปลง  ขอที่มีการปฏิบัติรองลงมาไดแก  สถานศึกษารายงานความคืบหนาในการดําเนินการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาใหบุคลากรทราบอยางสม่ําเสมอ และสถานศึกษามีการ

วิเคราะหขอเสนอแนะจากการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรในการดําเนินการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา  สวนขอที่มีคาเฉลี่ยต่ําสุดในดานนี้ คือ  สถานศึกษาแสดงการขอบคุณ

บุคลากรที่มีสวนชวยเหลือในการดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา   

3.  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยมโนทัศนและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลง

ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จําแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวาสถานศึกษาที่มีขนาดตางกันมี 

มโนทัศนการบริหารการเปลี่ยนแปลงแตกตางกัน  ซึ่งสถานศึกษาขนาดเล็กมีคาเฉลี่ยมโนทัศน        
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การบริหารการเปลี่ยนแปลงสูงกวาสถานศึกษาขนาดกลางและสถานศึกษาขนาดใหญ และ 

สถานศึกษาขนาดกลาง มีคาเฉลี่ยมโนทัศนการบริหารการเปลี่ยนแปลงสูงกวาสถานศึกษาขนาด

ใหญ เมื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานพบวา สถานศึกษาทั้งสามขนาดมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงไมแตกตางกัน 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

        3.1  การเตรียมการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา  พบวา สถานศึกษาที่มี

ขนาดตางกันจะมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงไมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนราย

ขอพบวา  สถานศึกษาที่มีขนาดตางกันจะมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนไมแตกตางกัน 

        3.2  การดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลง  พบวา สถานศึกษาที่มีขนาดตางกันจะมี 

การปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงแตกตางกัน  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาสถานศึกษาที่

มีขนาดตางกันจะมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 

ระดับ .05 ในเรื่อง  7) สถานศึกษาชี้แจงใหบุคลากรเห็นถึงประโยชนที่แตละบุคคลจะไดรับจากการ

บริหารการเปลี่ยนแปลง ซึ่งสถานศึกษาขนาดเล็กมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงสูงกวา

สถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ 11) สถานศึกษามีระบบควบคุมการดําเนินการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาใหเปนไปตามแผนที่กําหนดไว  เมื่อทดสอบรายคูพบวา สถานศึกษา

ขนาดใหญมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงสูงกวาสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดเล็ก   

 3.3  การสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืน พบวา  สถานศึกษาที่มีขนาด

ตางกันจะมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลวกลับ

พบวา  สถานศึกษาที่มีขนาดตางกันจะมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ในเรื่อง 1) สถานศึกษามีการประเมินความรูของบุคลากรเกี่ยวกับ

การดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษาขนาดกลางมีการปฏิบัติการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงสูงกวาสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดใหญ 7) สถานศึกษารายงานความ

คืบหนาในการดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาใหบุคลากรทราบอยางสมํ่าเสมอ  

และ 11) สถานศึกษาใหรางวัลแกกลุมงานหรือบุคลากรที่ดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

สถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ  ซึ่งสถานศึกษาขนาดเล็กมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลง

สูงกวาสถานศึกษาขนาดใหญและขนาดกลางทั้งสองดาน  

 4.  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยมโนทัศนและคาเฉลี่ยการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลง

ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จําแนกตามตําแหนงในสถานศึกษา พบวาตําแหนงในสถานศึกษาที่

ตางกันมีมโนทัศนการบริหารการเปลี่ยนแปลงไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  
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    4.1  การเตรียมการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา  พบวา ภาพรวมของ

ตําแหนงในสถานศึกษาที่ตางกันจะมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงไมแตกตางกันเมื่อ

พิจารณาเปนรายขอแลวกลับ พบวา  ตําแหนงในสถานศึกษาที่ตางกันจะมีการปฏิบัติการบริหาร

การเปลี่ยนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ในเรื่องตอไปนี้  คือ 2)  สถานศึกษา 

มีการประชุมรวมกันระบุขอแตกตางระหวางการบริหารงานในปจจุบันกับภาพในอนาคต 

 3)  สถานศึกษามีการประชุมรวมกันระบุปจจัยที่จําเปนตองไดรับการปรับเปลี่ยนตามการบริหาร 

การเปลี่ยนแปลง และ  6)  สถานศึกษามีการประชุมรวมกันในการกําหนดแนวทางการบริหาร 

การเปลี่ยนแปลง  ซึ่งผูบริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงสูงกวาครู 

ทั้งสามเรื่อง 

 4.2  การดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา  พบวา ภาพรวมของ

ตําแหนงในสถานศึกษาที่ตางกันจะมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงไมแตกตางกัน  เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอแลวกลับ พบวา  ตําแหนงในสถานศึกษาที่ตางกันจะมีการปฏิบัติการบริหาร

การเปลี่ยนแตกตางกันอยางมีนัยความสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ในเรื่องตอไปนี้ 1)  สถานศึกษา

จัดทําแผนกิจกรรมบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาจะมีการ

ปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงสูงกวาครู และ 6) สถานศึกษาจัดกิจกรรมส่ือสารประชาสัมพันธ

เกี่ยวกับการบริหารการเปลี่ยนแปลง  ซึ่งครูจะมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงสูงกวา

ผูบริหารสถานศึกษา  

  4.3  การสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืน พบวา  ภาพรวมของตําแหนง

ในสถานศึกษาที่ตางกันจะมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05   เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  ตําแหนงในสถานศึกษาที่ตางกันจะมีการ

ปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ในเรื่อง

ตอไปนี้  คือ  3) สถานศึกษามีการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการ

ปรับปรุงการดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาใหดียิ่งขึ้น  และ 8)  สถานศึกษา

สํารวจปญหาในการดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงอยางสม่ําเสมอ  ซึ่งครูจะมีการปฏิบัติการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงสูงกวาผูบริหารสถานศึกษา  
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อภิปรายผล 

 จากการศึกษามโนทัศนและการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 41  พบประเด็นในการอภิปรายผล

ดังนี้ 

1.  จากผลการศึกษามโนทัศนการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 ทําใหผูศึกษาคนควาไดขอคนพบวา  

สถานศึกษาทั้ง 3 ขนาดมีมโนทัศนการบริหารการเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวมอยูในระดับต่ํากวา

คะแนนที  แตเมื่อพิจารณาตามขนาดของสถานศึกษา พบวา  สถานศึกษาขนาดกลางมีมโนทัศน

การบริหารการเปลี่ยนแปลงระดับสูงกวาคะแนนที  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ผุสดี เขตสมุทร 

(2545) ที่ไดศึกษาการบริหารการเปลี่ยนแปลงจากการปฏิรูประบบบริหารภาครัฐ สํานักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ พบวา การเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการปฏิรูประบบราชการ การบริหารมุง

ผลสัมฤทธิ์ การบริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี และการปฏิรูปการศึกษาของสํานักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ บุคลากรมีการรับรูคอนขางนอย โดยเฉพาะกลุมเจาหนาทีผู่ปฏบิตั ิทัง้นีเ้กดิ

จากการส่ือสารที่นอยเกินไป สงผลใหขาดความเขาใจและความตระหนักตลอดจนความรวมมือใน

การเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น ดังนั้น จึงเปนภาระของผูบริหารระดับสูงที่จะตองปรับเปลี่ยน

แนวทางในการพัฒนา โดยจะตองมุงเนนการฝกอบรมเพื่อเปลี่ยนความรูเพิ่มทักษะในระดับบุคคล

ไปสูการพัฒนาในระดับกลุมงานและระดับองคการ จัดกิจกรรมการพัฒนาใหเชื่อมโยงสอดคลอง

กับกลยุทธขององคการ มีความหลากหลายในการมีสวนรวมของผูปฏิบัติงานการพัฒนาระบบ

พื้นฐานสมรรถนะของบุคคลและมุงเนนการสรางองคการแหงการเรียนรูเพื่อเพิ่มศักยภาพและ

สมรรถนะใหบุคคลเหลานั้นเปนทรัพยากรที่คุณคาที่สุดของหนวยงานตอไป   

 2.  ผลการศึกษาการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พบวา มีระดับการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวม  มีความคิดเห็น อยูในระดับมาก

เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 

  2.1  การเตรียมการในการบริหารการเปลี่ยนแปลง พบวา มีความเห็นเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา อยูในระดับมาก ถาพิจารณาเปนรายขอ จะ

พบวาขอที่มีความคิดเห็นสูงสุด ไดแก สถานศึกษามีการประชุมรวมกันเพื่อวิเคราะหสภาพปจจุบัน 

สถานศึกษามีการจัดสรรงบประมาณในการบริหารการเปลี่ยนแปลง และ สถานศึกษามีการกําหนด

ขอบเขตงานในการบริหารการเปลี่ยนแปลง ตามลําดับ ขอที่มีความคิดเห็นต่ําสุด ไดแก สถานศึกษามี

การกําหนดกรอบเวลาในการบริหารการเปลี่ยนแปลง และสถานศึกษามีการประชุมรวมกันระบุ   
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ขอแตกตางระหวางการบริหารงานในปจจุบันกับภาพในอนาคต อยูในระดับมาก  ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ เสริม กัลยารัตน (2550) ไดศึกษาการบริหารการเปลี่ยนแปลงกรณีศึกษา : การเตรียม

ออกนอกระบบราชการของมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พบวา มหาวิทยาลัย ธรรมศาสตรตองมีการ

วางแผนและดําเนินการตอการบริหารการเปลี่ยนแปลงอยางเปนระบบขั้นตอนเพื่อเพิ่มแรงผลักและ

ลดแรงตานตางๆ ที่มีอยู ไดแก (1) กําหนดทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจน (2) หาแนวรวมการ

เปลี่ยนแปลง (3) เตรียมการดานกฎหมายและระเบียบขอบังคับตางๆเกี่ยวกับการออกนอกระบบ

ราชการ (4) กําหนดระบบการตรวจสอบติดตามผลกิจกรรมทุกครั้งเพื่อเปนการประเมินผลการ

ดําเนินงานตามแผนการเปลี่ยนแปลงตางๆ วาจะประสบความสําเร็จหรือไม มีอุปสรรคอยางไรและ

มีการนําขอมูลตอบกลับ จากการประเมินไปปรับปรุงแกไขหรือเพิ่มเติมแผนการเปลี่ยนแปลงตอไป 

และ (5) ปลูกฝงใหเปนวัฒนธรรมองคการที่เขมแข็ง 

                  2.2  การดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลง พบวา มีความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา อยูในระดับมาก ถาพิจารณาเปนรายขอจะพบวาขอที่มี

ความคิดเห็นสูงสุด ไดแก สถานศึกษาชี้แจงใหบุคลากรเห็นถึงประโยชนที่แตละบุคคลจะไดรับจาก

การบริหารการเปลี่ยนแปลง  สถานศึกษาจัดกิจกรรมส่ือสารและประชาสัมพันธเกี่ยวกับการบริหาร

การเปลี่ยนแปลง และสถานศึกษามีการกํากับติดตามการดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

สถานศึกษาใหเปนไปตามแผนที่กําหนดไว ขอที่มีความคิดเห็นต่ําสุด ไดแก สถานศึกษามีการ

ประมวลผลการดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาในกลุมงาน นํารอง อยูในระดบัมาก  

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อําภา ปยารมย  (2549) ไดวิจัยภาวะผูนํากับประสิทธิผลของสถานศกึษา  

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออก พบวา ภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมาก  และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  ดานการ

สรางแรงบันดาลใจ  การคํานึงถึงเอกบุคคล  ดานการกระตุนเชาวปญญา  และภาวะผูนําการ

แลกเปลี่ยนดานการใหรางวัลตามสถานการณ  สามารถพยากรณประสิทธิผลของสถานศึกษาได  

และสอดคลองกับงานวิจัยของ กัญญา โพธิวัฒน (2548) ที่ไดศึกษาทีมผูนําการเปลี่ยนแปลงใน

โรงเรียนประถมศึกษา: การศึกษาเพื่อสรางทฤษฎีฐานราก พบวา ทีมผูนําการเปลี่ยนแปลงใน

โรงเรียนมีลักษณะสําคัญคือ เปนการรวมกันทํางานที่ไดรับมอบหมาย เปนงานบุกเบิกที่พยายามให

ไดผลงานที่ดีที่สุด เพื่อใหเปนแหลงเรียนรูแกบุคคลอื่น การกอตัวขึ้นของทีมมีพื้นฐานมาจากการ

รักษาเกียรติประวัติของโรงเรียน และการตอบสนองตามสายการบังคับบัญชา ทีมในโรงเรียนแบง

ออกเปน 3 สวนคือ สวนโรงเรียน สวนหัวหนางาน และสวนปฏิบัติการ ทั้งนี้สมาชิกคนหนึ่งอาจเขา

ไปเปนสมาชิกของทีมไดหลายทีม เปาหมายของทีมคือการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน และเปน
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แหลงเรียนรูของบุคคลอื่น สําหรับพฤติกรรมของทีมที่สําคัญคือ การสรางวิสัยทัศนรวม การรวมคิด

รวมทํา การพึ่งพาและชวยเหลือกัน การแกปญหาและขจัดความขัดแยง การตัดสินใจรวม และ

ความไวตอการเปลี่ยนแปลง 

 2.3  การสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืน พบวา มีความเห็นเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา อยูในระดับมาก ถาพิจารณาเปนรายขอ จะ

พบวาขอที่มีความคิดเห็นสูงสุด ไดแก สถานศึกษาใหรางวัลแกกลุมงานหรือบุคลากรที่ดําเนินการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ  สถานศึกษารายงานความคืบหนา

ในการดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาใหบุคลากรทราบอยางสม่ําเสมอ และ

สถานศึกษามีการวิเคราะหขอเสนอแนะจากการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรในการดําเนินการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา  สถานศึกษาสํารวจปญหาในการดําเนินการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงอยางสม่ําเสมอ  สถานศึกษาแนะนําแนวทางแกไขเมื่อบุคลากรเผชิญกับปญหาในการ

ดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลง ขอที่มีความคิดเห็นต่ําสุด ไดแก สถานศึกษาแสดงการขอบคุณ

บุคลากรที่มีสวนชวยเหลือ ในการดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา อยูในระดับ

มาก  ดังงานวิจัยของสมบูรณ   นนทสกุล  (2548)  ที่ไดเสนอรูปแบบการบริหารการเปลี่ยนแปลง

อยางมีแผนของผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 8 องคประกอบ ซึ่งไดกลาวถึงปจจัยที่สนับสนุน

ใหการเปลี่ยนแปลงประสบความสําเร็จ ประกอบดวย พัฒนาระบบสารสนเทศ ครูและบุคลากร มี

ความมุงมั่นในการปฏิบัติงานใหสําเร็จ สงเสริมการทํางานเปนทีม สรางทีมผูนําการเปลี่ยนแปลง 

สรางแนวคิดที่จะดึงภาวะแวดลอมมาเสริมการพัฒนา ทําการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่องและรักษา

ใหคงอยู 

 จากผลการศึกษามโนทัศนและการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 41  ทําใหผูศึกษาไดขอคนพบวา

สถานศึกษาขนาดใหญและขนาดเล็กมีมโนทัศนและการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

สถานศึกษาที่ไมสอดคลองกัน คือ สถานศึกษาขนาดใหญและขนาดเล็กมีมโนทัศนอยูในระดับต่ํา

กวาคะแนนที แตการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับสูงนั้น นาจะมีปจจัยอยางอื่นที่

สงเสริมใหสถานศึกษามีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงไดดี ทั้งที่มีมโนทัศนเกี่ยวกับการ

บริหารระดับต่ํากวาคะแนนที เชน มีผูบริหารหรือครูแกนนํา ที่มีความรูความเขาใจ และใหการ

สนับสนุนสงเสริมการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงเปนอยางดี จนทําใหมีการปฏิบัติการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงอยูในระดับสูง ดังที่  เสรี วงษมณฑา (2548) ไดกลาวไววา ผูนําการ

เปลี่ยนแปลงในยุคที่พลวัตการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว  ผูนําที่เกงตองสามารถบริหาร
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การเปลี่ยนแปลงองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพสามารถที่จะชักจูงใหพนักงานขานรับการ

เปลี่ยนแปลงและพรอมที่จะปรับตัวเพื่อการเปลี่ยนแปลงที่ดีกวา  มีความมั่นใจและพรอมที่จะ

เรียนรู  เพิ่มทักษะตนเอง  ในสภาวะใหมที่เกิดหลังจากการเปลี่ยนแปลง 

 3. ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนมโนทัศนและคาเฉลี่ยคะแนนการปฏิบัติการบรหิาร

การเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยภาพรวม  พบวา ภาพรวมของสถานศึกษาที่มี

ขนาดตางกันมีมโนทัศนการบริหารการเปลี่ยนแปลงแตกตางกันซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว แต

การปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงไมแตกตางกัน ซึ่งขัดแยงกับสมมติฐาน และเมื่อพิจารณา

เปนรายดานแลว  พบวา 

       3.1  การเตรียมการในการบริหารการเปลี่ยนแปลง โดยภาพรวมพบวา ภาพรวมของ 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีขนาดตางกันมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาไม

แตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายขอแลว พบวา สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีขนาดตางกันมี 

การปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาไมแตกตางกัน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของนพมาศ จากยางโทน,ภัทรภรณ  รอดทาหอย และสมศักดิ์  เหลาทุม (2549, บทคัดยอ)  ที่ได

ศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามทรรศนะครูผูสอน  สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาการศึกษาพิจิตรเขต 2 พบวา  ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามทรรศนะครูผูสอน  จําแนกตามวุฒิการศึกษา

และขนาดโรงเรียน  พบวาโดยรวมไมแตกตางกัน  ครูผูสอนที่อยูในโรงเรียนตางขนาดกัน มีทรรศนะ

ตอภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยรวมไมแตกตางกัน  และ

เมื่อพิจารณาเปนรายดานก็พบวา  ดานเสนหา  ดานการดลใจ  และดานการกระตุนใหใชปญญา  

ไมแตกตางกัน   

                 3.2  การดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลง โดยภาพรวมพบวา ภาพรวมของสถาน 

ศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีขนาดตางกันมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา          

ไมแตกตางกัน  แตเมื่อพิจารณาเปนรายขอแลวกลับพบวา สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีขนาดตางกัน

มีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาไมแตกตางกัน  ยกเวนในเรื่องตอไปนี้ คือ  

1) สถานศึกษาชี้แจงใหบุคลากรเห็นถึงประโยชนที่แตละบุคคลจะไดรับจากการบริหารการ

เปลี่ยนแปลง  ซึ่งสถานศึกษาขนาดเล็กมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงสูงกวาสถานศึกษา

ขนาดกลางและขนาดใหญ  และ 2) สถานศึกษามีระบบควบคุมการดําเนินการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาใหเปนไปตามแผนที่กําหนดไว  ซึ่งสถานศึกษาขนาดใหญมีระดับการ

ปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาสูงกวาสถานศึกษาขนาดกลาง และสถานศึกษา
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ขนาดเล็ก  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สมพงษ  โสภิณ และเนตร เตโช (2542, อางอิงใน  สุกัญญา  

แชมชอย, 2545, หนา 185 ) ที่ไดศึกษาผลการปฏิบัติงานตามเกณฑมาตรฐานของโรงเรียนและการ

ควบคุมคุณภาพการศึกษา พบวา  สถานศึกษาขนาดใหญจะมีปญหาในการปฏิบัติงานนอยกวา

สถานศึกษาขนาดกลางและสถานศึกษาขนาดเล็ก จึงทําใหการปฏิบัติงานของสถานศึกษาขนาด

ใหญประสบความสําเร็จไดสูงกวาสถานศึกษาขนาดกลาง และสถานศึกษาขนาดเล็ก  อันเนื่องมาจาก

สถานศึกษาขนาดใหญมักจะมีความพรอมในดานของบุคลากร งบประมาณ สื่อ วัสดุอุปกรณตางๆ 

อยางเพียงพอ สิ่งเหลานี้นับเปนปจจัยที่สงผลใหการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

สถานศึกษาขนาดใหญมีระดับสูงกวาสถานศึกษาขนาดกลาง และขนาดเล็ก 

 3.3  การสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืน  โดยภาพรวมพบวา ภาพรวม

ของสถานศึกษามีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาไมแตกตางกัน เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ  พบวา  สถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีขนาดตางกันมีการปฏิบัติการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาไมแตกตางกัน ยกเวนในเรื่องตอไปนี้ คือ 1) สถานศึกษามีการ

ประเมินความรูของบุคลากรเกี่ยวกับการดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา  ซึ่ง

สถานศึกษาขนาดกลางมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงสูงกวาสถานศึกษาขนาดเล็กและ

สถานศึกษาขนาดใหญ  และ 7)  สถานศึกษารายงานความคืบหนาในการดําเนินการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาใหบุคลากรทราบอยางสม่ําเสมอ และ 11) สถานศึกษาใหรางวัลแก

กลุมงานหรือบุคลากรที่ดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ซึ่งสถานศึกษาขนาดเล็กมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาสูงกวา

สถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ  ซึ่ งสอดคลองกับงานวิจัยของบัญชา  วีระพันธ 

(2545, อางอิงใน รุงทิพย  พันภัยพาน, 2551, หนา 25)  ที่ไดศึกษาบรรยากาศองคการของโรงเรียน

มัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดชลบุรี  พบวาโดยภาพรวมเปนบรรยากาศแบบเปด 

โรงเรียนขนาดใหญและขนาดกลางมีบรรยากาศองคการแบบรวบอํานาจ  โรงเรียนขนาดเล็กมี

บรรยากาศแบบอิสระ ที่เปนเชนนี้เพราะ  สถานศึกษาขนาดกลางและสถานศึกษาขนาดใหญ  จะมี

ความแตกตางกันมากทั้งดานงบประมาณ  บุคลากร  ตลอดจนวัสดุอุปกรณที่สนับสนุนการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน  สถานศึกษาขนาดกลางและสถานศึกษาขนาดใหญจะมีจํานวน

บุคลากรมาก จําเปนตองมีสายงานในการบังคับบัญชาระดับลางอีก  ทําใหการปฏิสัมพันธระหวาง

ผูบังคับบัญชาระดับสูงกับครูคอนขางหางเหิน  สงผลใหบรรยากาศการทํางานไมเปนอิสระ   

 4.  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนมโนทัศนและคาเฉลี่ยคะแนนการปฏิบัติการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศกึษา     
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เขต 41  จําแนกตามตําแหนง  โดยภาพรวมพบวา  ครูและผูบริหารมีมโนทัศนและการปฏิบัติการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงไมแตกตางกันซึ่งขัดแยงกับสมมติฐานที่ตั้งไว  แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน

กลับพบวา ครูและผูบริหารมีมโนทัศนและการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงแตกตางกันใน

ดานการสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืน   

        4.1  การเตรียมการในการบริหารการเปลี่ยนแปลง โดยภาพรวมพบวา ภาพรวมของ

ครูและผูบริหารมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาไมแตกตางกัน เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอแลวพบวา ครูและผูบริหารมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงแตกตางกัน

ในเรื่องตอไปนี้  2) สถานศึกษามีการประชุมรวมกันเพื่อระบุขอแตกตางระหวางการบริหารงานใน

ปจจุบันกับภาพอนาคต  3) สถานศึกษามีการประชุมรวมกันระบุปจจัยที่จําเปนตองไดรับการ

ปรับเปลี่ยนตามการบริหารการเปลี่ยนแปลง  และ 6)  สถานศึกษามีการประชุมรวมกันเพื่อกําหนด

แนวทางในการบริหารการเปลี่ยนแปลงใหบรรลุวัตถุประสงค  เมื่อทําการทดสอบรายคูแลว พบวา

ผูบริหารมีการปฏิบัติสูงกวาครูทั้งสามเรื่อง  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อัมพวัน ภัทรลิขิต (2547) 

ศึกษาวิสัยทัศนและพฤติกรรมการบริหารการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอเมือง

ลําพูน พบวา ในภาพรวมเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารการเปลี่ยนแปลง ผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญเห็นวา ผูบริหารไดมีความคิดริเริ่มในการวางแผนเพื่อเปลี่ยนแปลงสิ่งตาง ๆ ภายใน

สถานศึกษาและการติดตามขอมูลขาวสารตางๆ ที่มีผลกระทบตอสถานศึกษาอยูในระดับสูง 

       4.2  การดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลง โดยภาพรวมพบวา  ภาพรวมของครูและ

ผูบริหารมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปน

รายขอแลวพบวา ครูและผูบริหารมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงแตกตางกันในเรื่อง

ตอไปนี้  1) สถานศึกษาจัดทําแผนกิจกรรมการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา  เมื่อทํา

การทดสอบรายคูแลว  พบวา  ผูบริหารมีการปฏิบัติสูงกวาครู  และ 6) สถานศึกษาจัดกิจกรรม

สื่อสารประชาสัมพันธเกี่ยวกับการบริหารการเปลี่ยนแปลง  เมื่อทําการทดสอบรายคูแลวกลับพบวา  

ครูมีการปฏิบัติสูงกวาผูบริหาร   

      4.3  การสนับสนุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางยั่งยืน  โดยภาพรวมพบวาภาพรวมของ

ครูและผูบริหารมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาแตกตางกัน  เมื่อพิจารณา

เปนรายขอแลวพบวา   ครูและผูบริหารมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงแตกตางกันในเรื่อง

ตอไปนี้   3)  สถานศึกษามีการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการ

ปรับปรุงการดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาใหดีขึ้น  และ 8) สถานศึกษาสาํรวจ

ปญหาในการดําเนินการบริหารการเปลี่ยนแปลงอยางสม่ําเสมอ  เมื่อทําการทดสอบรายคูแลว   
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พบวา ครูมีการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงสูงกวาผูบริหาร ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสนุยี  

นวจินดาพันธ (2548) ที่ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของ

สํานักงานพัฒนาชุมชนอําเภอ  จังหวัดปตตานี  จากผลการศึกษาพบวา  ผูนําการเปลี่ยนแปลงอยู

ในระดับสูง  แตประสิทธิผลการทํางานอยูในระดับต่ํา  ทําใหผูศึกษาไดขอคนพบวา ผูนําให

ความสําคัญกับการนําขอมูลที่จัดเก็บได แตไมไดนําไปใชประโยชน  ทั้งที่ขอมูลที่จัดเก็บไดเปรียบ

ไดวาเปนเข็มทิศที่ทําใหเห็นถึงปญหาและความตองการของประชาชน  แตเมื่อไมนํามาใชประโยชน

ก็ทํางานอยางไรทิศทางสงผลใหการบริหารงานขององคการมีประสิทธิผลต่ํา 

  

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการศึกษาคนควาไปใช 

1. จากผลการศึกษามโนทัศน และการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถาน 

ศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา สถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้ง 3 ขนาดมีระดับมโนทัศนการบริหารการ

เปลี่ยนแปลงต่ํากวาคะแนนที  ดังนั้น หนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่เกี่ยวของ  ควรให

ความสําคัญในการใหความชวยเหลือในการดําเนินการ  ใหคําแนะนํา  ตลอดจนการอบรมให

ความรู เพื่อสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถดําเนินงานประสบความสําเร็จ 

 2.  จากผลการศึกษาการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา ทําใหทราบ

ถึงแนวทางปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาที่มีผลการปฏิบัติในระดับสูง ดังนั้น

สถานศึกษาที่มีผลการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับต่ํา ควรนําแนวการปฏิบัติการ

บริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาที่มีผลการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงในระดับสูง 

ไปใชในการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

 3.  หนวยงานที่ เกี่ยวของจากสวนกลาง และเขตพื้นที่การศึกษาควรมีการกําหนด 

แนวทางการพัฒนาและสงเสริมใหสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีมโนทัศนและการปฏิบัติการบริหารการ

เปลี่ยนแปลง อยางจริงจัง และดําเนินการอยางเปนรูปแบบโดยวิธีการที่หลากหลายตามกรอบ

แนวคิดเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนามโนทัศนและการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

สถานศึกษาที่ชัดเจนยิ่งขึ้น 

4. การพัฒนาสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหมีมโนทัศน  และการปฏิบัติการบริหารการ 

เปลี่ยนแปลงนั้น เขตพื้นที่การศึกษาควรมีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนใหมากยิ่งขึ้น สําหรับ

สถานศึกษาที่มีความประสงคจะพัฒนาตนเอง 
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 ขอเสนอแนะในการศกึษาครั้งตอไป 

 1.  ควรมีการศึกษามโนทัศนและการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษา

ในหนวยงานทางการศึกษาอื่นๆ เชน สถานศึกษาสังกัดการศึกษาเอกชน และการศึกษานอก

โรงเรียน เปนตน 

  2.  ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอมโนทัศนและการปฏิบัติการบริหารการเปลี่ยนแปลงของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   


