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1.  ���1�ก� .�	 ก2  $%	&��"�����
��ก�� !���%$%	��
 ����8�&#����1ก��3
�9ก����ก��  
2553  3
�#�ก#��'�
#ก��
���(�)
���ก����ก���������ก��(��*+,!ก ��� 2  &2����
 

     1.1   $%	&��"�����
��ก��  �'�
�
 136   �
 
 1.2   ��%$%	��
  �'�
�
  1,431   �
 
 2.  ก!+2��#��2�� 

     ก!+2��#��2�����31	3
ก����ก����#)�
�) ���   $%	&��"�����
��ก�� !���%$%	��
 
3
�#�ก#��'�
#ก��
���(�)
���ก����ก���������ก��(��*+,!ก ��� 2   �9ก����ก�� 2553   

     ก!+2��#��2�� $%	&��"�����
��ก�� �'�
�
  136 ,�����
 �'�
�
 136 �
 
.�	��ก��<�ก���+2� &&������ (Purposive or Judgement Sampling)  ,�31	ก��ก'�"
��
��
ก!+2��#��2�� ��������������Q�� !����� ก
(Krejcie and Morgan �	�����3
 �+���! ���ก�
#
��, 
2549, "
	� 200) .�	ก!+2��#��2�� 103  ,�����
 �'�
�
 103  �
 

     ก!+2��#��2�� ��%$%	��
 �'�
�
 1,431 �
  .�	��กก���+2�ก!+2��#��2�� && 
������ (Purposive or Judgement Sampling) ,�31	ก��ก'�"
��
��ก!+2��#��2�� ��������
������Q�� !����� ก
(Krejcie and Morgan �	�����3
 �+���!  ���ก�
#
��, 2549, "
	� 200)  
�!��ก��ก,�����
����+2�$%	&��"�����
��ก��.�	�'�
�
 103  ,�����
  !����&�#��2�
��%3

,�����
 �	�!� 20  .�	ก!+2��#��2�� �'�
�
 306  �
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����" 1  �$
"%����������ก����ก������� !��"���&��&�ก����ก��������� %����ก��� 
 '(����)��$*����ก�������('(�$ � 
 

����)��")������ �����ก� ก������� !��" 

      $%	&��"�����
��ก�� 
      ��%$%	��
 

       136 
    1,431 

103 
306 

��� 1,567 409 

 
��+� "�+ ���&��&�ก��ก,�������-� �(� 

�������������31	3
ก���ก4&�	��%!��#)�
�) ���
 &&��&������$%	��ก���	
��	���	����)
���  
,�31	�'�����ก���ก#&�����
������ก��
����ก�������
���� !�������"�#� ���$%	&��"��
���
��ก�� !���%$%	��
 �#�ก#��'�
#ก��
���(�)
���ก����ก���������ก��(��*+,!ก ��� 2   
 &2���ก���
  2  ��
 ���  

��
��� 1  ����ก���ก#&���
Y�(���$%	��& &&��&��� 
��
��� 2  ����#�
�����ก���ก#&�����
������ก��
����ก�������
���� !�������"�#�  

�#�ก#��'�
#ก��
���(�)
���ก����ก���������ก��(��*+,!ก ��� 2 ���
 &&������2�
�����*�2�  
(Rating Scale) 5 ���#&  ��� &&!������� (Likert)  ������#&�8�&#����ก����+�  ��ก  ��
ก!��  

	�  !�
	�����+�  ���ก��&����]�
��1�1�(��ก��
����ก�  �'�
�
 58 �	�  Q������ก�&�	�  
2  �	�
 ��� 

1.  �	�
�����
�"!#ก  28   �	� 
2.  �	�
�����
�����'�����
 30  �	� 
3
ก����	���������������31	3
ก���ก4&��&����	��%!��#)�
�) $%	��ก���	
��	�.�	�'��
�
ก��

����#)
��
 ���!'��#& �#�
�) 
1.  ��ก���_�`� "!#กก�� �����
������ก��
����ก� ��ก�'���  ��ก���  !���
���# 

����ก����	�� 
2.  ��ก��!#ก�*� !�ก����	������������ &&�����*�2���� 
������� !������� 

(Likert)  ��ก��ก���  !��'�������ก����	��  ก'�"
���&�������	��'�����#� ������	��ก����ก��
��ก ����]�
��1�1�(&+�!�ก����ก����ก�����
(��ก��
����ก�) ����'�
#ก��
�!��<�ก���+�+�Y�   
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���ก'�"
������
������ก��
����ก����
 2 �	�
 ��� 1)  �	�
�����
�"!#ก 2) �	�
�����
�
����'�����
   

3.  ��	�� &&��&��������
������ก��
����ก�������
���� !�������"�#� �'�
�
 60  
�	� ,����	�
�����
�"!#ก �'�
�
 30 �	�  �	�
�����
�����'�����
  �'�
�
 30 �	�   
 !	�
'� &&��&�����
�������������ก�� �(���������&3"	�	���
� 
�3
ก����#&��+� ก	.�
����������   

4.  ��#&��+� &&��&��� !	�
'���
�$%	�1���1�a 5 �2�
 �(���(����*�������&
�ก���ก#&  ก��31	Y��� !����������������ก��&,�����	�� ���ก�&�	� 

 4.1   �������������
�<���1
�  �1��(+�<   �*���ก�������� �"�����!#
�����  
(��*+,!ก 
 4.2   
�
���
  �#
����#&   ��ก��
����ก��1���1�a �'�
#ก��
���(�)
���ก����ก��
�������ก��(��*+,!ก ��� 2     
 4.3   
����<�(���  �#)��ก+!�����.!  ��ก��
����ก�1'�
�aก��(���� �'�
#ก��
���
(�)
���ก����ก���������ก��(��*+,!ก ��� 2    
 4.4   
��ก_�*�  �ก�+���   ��%�1���1�a ,�����
(�*(!���`��(�#)�������� 12) 
�'�
#ก��
���(�)
���ก����ก���������ก��(��*+,!ก ��� 2     
 4.5   
�������  ,(<�b��   $%	�'�
�ก���1���1�a  ,�����
�#��#
������#
��ก   
�'�
#ก��
���(�)
���ก����ก���������ก��(��*+,!ก ��� 1     
 5.  ��#&��+� ก	.�������$%	�1���1�a��
� 
� .�	 ก2 �	��'�  �'�
�
Y��� ��ก
#)

�'��
�
ก���#�(��(� �(���
'�.���!��31	 (Try out) (&+a1�  ��������, 2545 "
	� 69)ก#&$%	&��"��
���
��ก�� !���%$%	��
3
,�����
�#�ก#��'�
#ก��
���(�)
���ก����ก���������ก��(��*+,!ก 
��� 1 �'�
�
 42 �
  �'� 
ก���
$%	&��"�����
��ก�� 2 �
 ��%$%	��
 40 �
  ,�����
&	�
"
��
ก+!��'�
�
  25  �
  !�,�����
�#��#
������#
��ก �'�
�
 17 �
 ��� �'�
�
 42 �
  
 6.  "��+*Y�(��� &&��&��� �#)������
������ก��
����ก�������
���� !�������"�#� 
,�"��2������1����#�
��� &&��&����#)�e&#& ,�31	�#�������<�b �!fg�(Alpha Coefficent) 
�����<�������
&�� (Cronbach)  (��&#��  �	������'�, 2551 "
	� 114) .�	�2������1����#�

�����
������ก��
����ก�������
�����#)�e&#&��2�ก#& .98  !��2������1����#�
�����
����
��ก��
����ก�������"�#��#)�e&#&��2�ก#&.98   



 

 

69 

 7.  
'� &&��&������$2�
ก���#��!��ก !	� .��#�(��(����
 &&��&���e&#&��&%�*�
 !�
'�.�31	3
ก���ก4&��&����	��%!�2�.� 

ก��ก,�������-� �(� 

 3
ก���ก4&��&����	��%!$%	��ก���	
��	��'��
�
ก�� �#�
�) 
 1.  ��"
#���� 
�
'�$%	��ก���	
��	���ก&#*m������!#  �"�����!#
����� ���
$%	�'�
�ก���'�
#ก��
���(�)
���ก����ก���������ก��(��*+,!ก ��� 2  �(����������2����� 
3
ก���ก4&��&����	��%!��กก!+2��#��2��3
�#�ก#��'�
#ก��
���(�)
���ก����ก���������ก��
(��*+,!ก ��� 2   
 2.  �ก4&��&����	��%!��กก!+2��#��2�� .�	 &&��&���ก!#&��
���#)�"�� �'�
�
  381 
e&#&  ������
�	�!� 93.15 
 3.  ������&������&%�*���� &&��&�������#&��
�� ,� ก���
$%	&��"��
���
��ก�� !���%$%	��
 
 4. �'� 
ก &&��&������!#ก�*�����#� ������� ��� $%	&��"�����
��ก��  !�
��%$%	��
 
 5.  ���� !�3"	�� 

 &&��&������
���	�����ก*m����ก'�"
�.�	 �#�
�) 

5  �� 

 �������
�����"���������"�#��%2���#&��ก����+�   
4  �� 

 �������
�����"���������"�#��%2���#&��ก   
3  �� 

 �������
�����"���������"�#��%2���#&��
ก!��   
2  �� 

 �������
�����"���������"�#��%2���#&
	�   
1  �� 

 ��������
�����"���������"�#��%2���#&
	�����+�   

ก��������).-� �(� 

3
ก���������"��	��%!��#)�
�)  $%	��ก���	
��	�.�	�'��
�
ก���������"��	��%! ,�31	�������
���(������� ,�� ก���'���4��%����(������� ,��������"��	��%!�#�
�) 

1.  �������"������
������ก��
����ก�������
���� !�������"�#�  �#�ก#��'�
#ก��
���
(�)
���ก����ก���������ก��(��*+,!ก ��� 2 ,���� !��'� 
ก���
���	�
  ,�ก��"��2��e!�� 
( X ) !�"��2������&����&
����]�
 (S.D.)3
 �2!��	� !	�
'��2��e!�����.�	�����&ก#&�ก*m� 
��� &+a1�  �������� (2545, "
	� 166)  �#�
�)  
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2

t
2

t

k
α 1

k-1
s

s

  
= − 

  

∑

�2��e!�� ����"�� 
4.51 o 5.00 �������
�����"���������"�#��%2���#&��ก����+�   
3.51 o 4.50 �������
�����"���������"�#��%2���#&��ก   
2.51 o 3.50 �������
�����"���������"�#��%2���#&��
ก!��   
1.51 o 2.50 �������
�����"���������"�#��%2���#&
	�   
1.00 o 1.50 ��������
�����"���������"�#��%2���#&
	�����+�   

2.  ����&���&�����
������ก��
����ก�������
���� !�������"�#� ����#�
����
$%	&��"�����
��ก��  !���%$%	��
 �#�ก#��'�
#ก��
���(�)
���ก����ก���������ก��(��*+,!ก  
��� 2 31	 t-test (Dependent Samples)  
 
$*������&��&�ก��������).-� �(� 

��������31	3
ก���������"��	��%!  ���#�
�) 
1. ��������31	3
ก��"��+*Y�(��� &&��&��� 
 1.1  �2������1����#�
  (Reliability)  ��� &&��&����#)�e&#&  ,�31	�#�������<�b 

 �!fg�  (α o Coefficient)  �����<�������
&��  (Cronbach)  (��&#��  �	������'�, 2551  
"
	� 114)  ���%���#�
�) 
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  $!���������� �����
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X
X

N
=∑

( )
( )

22
N fx

S.D. = 
N N-1

fx −∑ ∑

 2.  �����31	3
ก���������"��	��%!  31	�����(�)
]�
3
ก���������"��	��%!  .�	 ก2 
  2.1  �2��e!��  (Mean)  31	�%��  �#�
�)  (��&#��  �	������'�, 2551 "
	� 124) 
 

    
 
  
 �����   X    �
  �2��e!���!��*�����ก!+2��#��2�� 
               X∑    �
  $!�������	��%!3
ก!+2��#��2�� 
                N    �
  �'�
�
�	��%!3
ก!+2��#��2�� 
 
 2.2  �2��&����&
����]�
  (Standard  Deviation)  31	�%��  �#�
�)   
(��&#��  �	������'�, 2551 "
	� 140)  
 
   
  
 
 
 �����  S.D.    �
  �2��&����&
����]�
���ก!+2� 
  X      �
  �2�����	��%! �2!��#� 
  N       �
  �'�
�
�	��%!�#)�"�����ก!+2��#��2�� 
  f    �
  �2������������	��%! 
  ∑    �
  $!��� 
 
 
 
 
 
 



 

 

72 

( )22

D
t = 

N D D

N-1

−

∑
∑ ∑

( ) ( )
1 2

2 2
1 1 2 2 1 2

1 2 1 2

X -X
t = 

N -1 S + N -1 S N +N
N +N -2 N N

     
   
     

 3. ��������31	����&�����]�
 
  3.1 ก������&���&�����
������ก��
����ก�������
���� !�������"�#� ����#�
�
���$%	&��"�����
��ก�� !���%$%	��
  �#�ก#��'�
#ก��
���(�)
���ก����ก���������ก��(��*+,!ก 
��� 2  31	  t-test  (Dependent  Samples)  31	�%���#�
�) (&+a1�  ��������, 2545 "
	� 112) 
 
 
  
 
 
 
 �����   t      �
  �2���������31	����&���&�2���ก_����กก�� �ก �� 
              &&  t  �(������&������
#�'��#a 
  D    �
  �2�$!�2����"�2���%2�� 

 
  N    �
  �'�
�
ก!+2��#��2��"����'�
�
�%2�� 

 
 
 3.2  ก������&���&�����
�������
���������ก��
����ก�  �#�ก#��'�
#ก��
���(�)
���
ก����ก���������ก��(��*+,!ก ��� 2   �����������"4
���$%	&��"�� !���%$%	��
   
 !�ก������&���&�����
�������"�#������ก��
����ก�  �#�ก#��'�
#ก��
���(�)
���ก����ก��
�������ก��(��*+,!ก ��� 2 �����������"4
���$%	&��"�� !���%$%	��
  31	  t-test  
(Independent  Samples)  3
ก�*�������2����� �����
���ก!+2��#��2���#)������2�ก#
  

( )2 2
1 2σ = σ 31	�%���#�
�)  (&+a1�  ��������, 2547 "
	�  218) 
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1 2X ,X

2 2
1 2S ,S

1 2

2 2
1 2

1 2

X -X
t = 

s s
+

N N

1 2X ,X

 �����   t          �
  �2���������31	����&���&ก#&�2���ก_��3
ก�� �ก �� 
              &&  t  �(������&������
#�'��#a 
     �
  �2��e!��ก!+2��#��2�����  1   !����  2  ���!'��#& 

                             �
  ���� �����
���ก!+2����  1   !�ก!+2����  2   
             ���!'��#& 
              1 2N ,N          �
 �'�
�
ก!+2��#��2��3
ก!+2���� 1  !�ก!+2���� 2   
            ���!'��#& 
�2�  Degrees  of  Freedom  (df)  3
ก�*�
�)��2�ก#&  1 2N +N -2  
 
 3.3  ก������&���&�����
�������
���������ก��
����ก�  �#�ก#��'�
#ก��
���(�)
���
ก����ก���������ก��(��*+,!ก ��� 2  �����������"4
���$%	&��"�� !���%$%	��
   
 !�ก������&���&�����
�������"�#������ก��
����ก�  �#�ก#��'�
#ก��
���(�)
���ก����ก��
�������ก��(��*+,!ก ��� 2    �����������"4
���$%	&��"�� !���%$%	��
    31	  t-test  
(Independent  Samples)  3
ก�*�������2����� �����
���ก!+2��#��2���#)����.�2��2�ก#
   

( )2 2
1 2σ σ≠   31	�%���#�
�)  (&+a1�  ��������, 2547 "
	�  223) 

 
 
 
 
 
 �����   t               �
  �2�����������31	����&���&ก#&�2���ก_��3
ก�� 
                                                                    �ก �� &&  t  �(������&������
#�'��#a 
     �
  �2��e!��ก!+2��#��2�����  1   !�ก!+2����  2  ���!'��#& 
                2 2

1 2S ,S       �
  ���� �����
���ก!+2�����#��2��ก!+2����1  !� 
             ก!+2���� 2 ���!'��#& 
               1 2N ,N      �
  �'�
�
ก!+2��#��2��3
ก!+2���� 1  !�ก!+2���� 2   
             ���!'��#& 
    



 


