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บทที่ 5 

 

บทสรุป 
 

  การศึกษาคนควาคร้ังนี้มีความมุงหมายเพ่ือศึกษาบทบาทผูบริหารสถานศึกษาใน 
การสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู  สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2  และเพ่ือเปรียบเทียบบทบาทผูบริหารสถานศึกษา
ในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหาร
และครู   สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2  ประชากร ไดแก 
ผูบริหารสถานศึกษาและคร ูที่ปฏิบัติราชการในปการศึกษา  2553  ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 รวมทั้งสิ้น 136 โรงเรียนจําแนกเปน  ผูบริหารสถานศึกษา 
จํานวน 136 คน และคร ู จํานวน 1,431 คน รวมทั้งสิ้น 1,567 คน  สําหรับกลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาครั้งนี้ คือ   ผูบริหารสถานศึกษาและคร ู ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2   ปการศึกษา 2553   กลุมตัวอยาง ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน  
136 โรงเรียน จํานวน 136 คน ไดจากวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive or Judgement 
Sampling)  โดยใชการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง ตามตารางของเครซี่และมอรแกน(Krejcie and 
Morgan, 1970, หนา 607-610 อางอิงใน  เทียมจันทร  พานิชยผลินไชย, 2539, หนา135-137)   
ไดกลุมตัวอยางผูบริหาร   จํานวน 103  คน     คร ู ไดจากการสุมกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposive or Judgement Sampling) โดยเลือกครูผูรับผิดชอบงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
จากโรงเรียนที่สุมผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 103  โรงเรียน   โรงเรียนละ 1 คน ไดกลุมตัวอยางครู
ผูรับผิดชอบงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศจํานวน 103  คน  เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถามบทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษา  การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูศึกษาคนควาเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางโดยสง
แบบสอบถามไปทางไปรษณียโดยแนบซองและติดแสตมปเพ่ือสงกลับคืนมายังผูศึกษาคนควา    
สงแบบสอบถามผูบริหารและครูไปจํานวน  206  ชุด ไดรับกลับคืน  192 ชุดเปนแบบสอบถามของ
ผูบริหาร  96   ชุด  ครู  96  ชุด  คิดเปนรอยละ    93.20    วิเคราะหขอมูลดวยการหาคาเฉลี่ย  และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เปรียบเทียบโดยใชสถิติ t-test   
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สรุปผลการศึกษาคนควา 

  1.  ผลการศึกษาบทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2  
ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  และเม่ือพิจารณา
เปนรายดานพบวา 

   1.1  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา   ดานการบริหารจัดการ
ภายในสถานศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก  โดยพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดไดแก    
มีบุคลากรรับผิดชอบงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยตรง รองลงมาไดแก    
มีระบบงานขอมูลสารสนเทศที่เปนปจจุบันตามมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการ  และขอทีม่ี
คาเฉลี่ยนอยที่สุดไดแก  มีแผนพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะกลาง(3-5 ป) 
และพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่อยูในแผนปฏิบัติการประจําป   

     1.2  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  ดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
ในภาพรวมอยูในระดับมาก  โดยพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดไดแก   มีการจัดหองเรียนที่
หลากหลาย เชน หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร และ/หรือ หองเรียนคอมพิวเตอร   รองลงมาไดแก   
มีระบบอินเทอรเน็ตที่ใชเพ่ือการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน   และขอทีม่ีคาเฉลี่ย
นอยที่สุด   มีระบบการบํารุงรักษาและความม่ันคงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร  

    1.3  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา   ดานการเรียนการสอน 
ในภาพรวมอยูในระดับมาก   โดยพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด  มีหลักสูตรและแผนจัดการเรียน
การสอนแตละสาระการเรียนรู โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือ  และ 
การจัดการเรียนรูตามแผนฯที่กําหนด    รองลงมาไดแก  ผูสอนเปนแบบอยาง และสอนการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยคํานึงถึงกฎหมาย คุณธรรม และจริยธรรม   และขอทีมี่
คาเฉลี่ยนอยที่สุดไดแก   มีระบบแนะแนวและใหคําปรึกษาทางการเรียนรู แกผูเรียน และประชาชน   

  1.4  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  ดานกระบวนการเรียนรู 
ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง   โดยพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดไดแก   ผูเรียนใชเทคโนโลยี
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สารสนเทศและการสื่อสาร อยางมีคุณธรรม จริยธรรม และมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกําหนด  รองลงมาไดแก  ผูเรียนไดเรียนรูจากการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เปนเครื่องมือในรูปแบบที่หลากหลาย ในแตละกลุมสาระการเรียนรูและ
ไดทํากิจกรรมตางๆ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามความสนใจของผูเรียน   และ
ขอทีมี่คาเฉลี่ยนอยที่สุดไดแก  ผูเรียนมีทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน 
การเรียนรู สามารถสรางสรรคและนําเสนอผลงานที่ไดจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเปนเครื่องมือในการเรียนรู   

    1.5  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  ดานทรัพยากรการเรียนรู 
ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง   โดยพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดไดแก มีการจัดรวบรวมสื่อ 
นวัตกรรมการเรียนการสอน ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางเปนระบบ จัดเปนคลัง
แหลงเรียนรู  ศูนยสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือหองสมุดอิเล็กทรอนิกส ฯลฯ  
ตามศักยภาพของสถานศึกษา  รองลงมาไดแก   มีระบบจัดการแหลงการเรียนรู ในแตละกลุมสาระ 
การเรียนรู    และขอที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดไดแก  มีเว็บไซตที่ใชในการจัดการเรียนการสอนใหกับ
ผูเรียน  

   1.6  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา  ดานความรวมมือภาครัฐ 
เอกชน และชุมชน  ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  โดยพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดไดแก    
มีองคกรภาครัฐ เอกชน และชุมชน  ใหความรวมมือและสนับสนุนสถานศึกษา    รองลงมาไดแก 
มีการประสานเครือขายชุมชน ทองถิ่น รวมถึงองคกรภาครัฐ และเอกชนใหมีการ แลกเปลี่ยนเรียนรู
รวมกัน  และขอทีม่ีคาเฉลี่ยนอยที่สุดไดแก   มีการใหบริการความรูกับชุมชน โดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือ   

  2.  ผลการศึกษาบทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2    
ตามความคิดเห็นของครู  ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง   และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา 

   2.1  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสือ่สารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของครู    ดานการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา  
ในภาพรวมอยูในระดับมาก  โดยพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดไดแก   มีระบบงานขอมูลสารสนเทศ
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ที่เปนปจจุบันตามมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการ   รองลงมาไดแก   มีบุคลากรรับผิดชอบงาน
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยตรง  และขอทีมี่คาเฉลี่ยนอยที่สุด   มีการสงเสริมและ
ประสานเครือขายจากชุมชน องคกรภาครัฐ และเอกชนใหเขามามีสวนรวมสนับสนุนดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ที่ตางไดรับประโยชนรวมกัน   
  2.2  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของคร ู   ดานโครงสรางพ้ืนฐาน  ในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก  โดยพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด  มีการจัดหองเรียนที่หลากหลาย เชน หองปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร และ/หรือ หองเรียนคอมพิวเตอรโดย   รองลงมาไดแก  มีระบบเครือขายอินทราเน็ต 
และระบบเครือขายภายในพ้ืนที่ในสถานศึกษา  และขอทีมี่คาเฉลี่ยนอยที่สุดไดแก    มีระบบ 
การบํารุงรักษาและความม่ันคงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

      2.3  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของคร ู   ดานการเรียนการสอน  ในภาพรวม 
อยูในระดับมาก  โดยพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด   ผูสอนเปนแบบอยาง และสอนการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยคํานึงถึงกฎหมาย คุณธรรม และจริยธรรม   รองลงมา
ไดแก  มีหลักสูตรและแผนจัดการเรียนการสอนแตละสาระการเรียนรู โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเปนเครื่องมือ และการจัดการเรียนรูตามแผนฯที่กําหนดและขอทีมี่คาเฉลี่ยนอยที่สุด 
มีระบบแนะแนวและใหคําปรึกษาทางการเรียนรู แกผูเรียน และประชาชนผูรับบริการ  

   2.4  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของคร ู  ดานกระบวนการเรียนรู  ในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก   โดยพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดไดแก  ผูเรียนใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร อยางมีคุณธรรม จรยิธรรม และมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามหลักสูตรการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานกําหนด   รองลงมาไดแก   ผูเรียนไดเรียนรูจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร เปนเคร่ืองมือในรูปแบบที่หลากหลาย ในแตละกลุมสาระการเรียนรูและไดทํากิจกรรม
ตางๆ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามความสนใจของผูเรียน   และขอทีมี่คาเฉลี่ย
นอยที่สุดไดแก  ผูเรียนมีทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการเรียนรู สามารถ
สรางสรรคและนําเสนอผลงาน ที่ไดจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือใน
การเรียนรู   

     2.5  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของคร ู ดานทรัพยากรการเรียนรู  ในภาพรวมอยูใน
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ระดับปานกลาง  โดยพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด   มีระบบจัดการแหลงการเรียนรู ในแตละ 
กลุมสาระการเรียนรู   รองลงมาไดแก    มีการจัดรวบรวมสื่อ   นวัตกรรมการเรียนการสอน 
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางเปนระบบ จัดเปนคลังแหลงเรียนรู ศูนยสื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือหองสมุดอิเล็กทรอนิกส  ฯลฯ ตามศักยภาพของ
สถานศึกษา  และขอทีมี่คาเฉลี่ยนอยทีสุ่ด  มีเว็บไซตที่ใชในการจัดการเรียนการสอนใหกับผูเรียน 

    2.6  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของคร ู ดานความรวมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน   
ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  โดยพบวาขอที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุดไดแก   มีองคกรภาครัฐ 
เอกชน และชุมชน ใหความรวมมือและสนับสนุนสถานศึกษา  รองลงมาไดแก  มีการประสาน
เครือขายชุมชน ทองถิ่น รวมถึงองคกรภาครัฐ และเอกชนใหมีการ แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน และ 
ขอทีมี่คาเฉลี่ยนอยที่สุด   มีการใหบริการความรูกับชุมชน โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเปนเครื่องมือ    

  3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู   เกี่ยวกับบทบาท
ผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา   ผูบริหาร
สถานศึกษาและครู   มีความคิดเห็นวาบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาในภาพรวมทุกดานไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนราย
ดานพบวา 

    3.1  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและคร ู  ดานการบริหาร
จัดการภายในสถานศึกษาในภาพรวมไมแตกตางกัน    

   3.2  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและคร ู ดานโครงสราง
พ้ืนฐาน ในภาพรวม ไมแตกตางกัน   เม่ือพิจารณาเปนรายขอ  พบวามีเพียง 1 ขอ  ที่มีความคิดเห็น
แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   ไดแก  มีระบบอินเทอรเน็ตที่ใชเพ่ือการบริหาร
จัดการและการจัดการเรียนการสอน 

   3.3  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและคร ู ดานการเรียน 
การสอน  ในภาพรวมไมแตกตางกัน   เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา มีขอที่มีความคิดเห็นแตกตาง
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  อยู 2 ขอ  ไดแก  มีหลักสูตรและแผนจัดการเรียนการสอน 
แตละสาระการเรียนรู โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือ และการจัด 
การเรียนรูตามแผนฯที่กําหนด    และมีรูปแบบการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ที่หลากหลาย  

    3.4  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสือ่สารเพ่ือการศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและคร ู ดานกระบวน 
การเรียนรู  ในภาพรวมและรายขอไมแตกตางกัน 

   3.5  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและคร ู   ดานทรัพยากร 
การเรียนรู  ในภาพรวมและรายขอไมแตกตางกัน 

    3.6  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและคร ู  ดานความรวมมือ
ภาครัฐ เอกชน และชุมชน  ในภาพรวมไมแตกตางกัน   เม่ือพจิารณาเปนรายขอ พบวามี  1 ขอที่มี
ความคิดเห็นแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ไดแก  มีองคกรภาครัฐ เอกชน และ
ชุมชน ใหความรวมมือและสนับสนุนสถานศึกษา  
 
อภิปรายผล 

  จากผลการศึกษาคร้ังนี้  ผูศึกษาคนควาไดทราบถึงบทบาทผูบริหารสถานศึกษาใน 
การสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาเขต 2  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและคร ู ใน 6 ดาน  ไดแก   
ดานการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา  ดานโครงสรางพ้ืนฐาน ดานการเรียนการสอน  
ดานกระบวนการเรียนรู  ดานทรัพยากรการเรียนรู และดานความรวมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน  
ซึ่งสามารถนําผลการศึกษามาอภิปรายผลไดดังนี ้

  1.  การศึกษาบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา    สังกดัสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2  โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  ซึ่งสอดคลองกับ
งานวิจัยของปราณี อนุรักษอาชากุล (2549)ที ่ไดทําการศึกษา สภาพและปญหาการบริหารจัดการ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษาในโครงการ “หนึ่งอําเภอหนึ่งโรงเรียน 
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ในฝน” กรุงเทพมหานคร  พบวา สภาพการบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับปานกลาง   

  2.  เพ่ือศึกษาบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ตามความคิดเห็นของคร ู  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2   โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  สอดคลองกับงานวิจัยของ 
ทัศณี  แกวทอง (2551) ไดศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการบริหาร
จัดการศึกษาของสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาชัยนาท  กลุมตัวอยางที่ใชใน 
การวิจัยไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา  และครูผูสอน ซึ่งทําการศึกษาสภาพการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา 5 ดาน ประกอบดวย   
ดานการพัฒนาบุคลากร  ดานงบประมาณ  ดานโครงสรางพ้ืนฐาน  ดานการบริหารจัดการ  และ
ดานการพัฒนาคุณภาพผูเรียน   ผลการวิจัยปรากฏ  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการบริหารจัดการศึกษา โดยภาพรวมทั้ง 5 ดาน  อยูในระดับปานกลาง  

  3.  ผลการเปรียบเทียบบทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการศึกษา   ตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2  พบวาในภาพรวมทุกดานมีความคิดเห็น 
ไมแตกตางกัน  ซึ่งในการศึกษาคนควาครั้งนี้ผลที่ไดจากการศึกษาคนความีความขัดแยงกับ
สมมติฐานที่ไดต้ังไว  ทั้งนี้อาจเปนดังที่ ศกัด์ิ  รานจันทร (2548)  ไดกลาวถึงการบริหารสถานศึกษา
ในสถานการณปจจุบันวา ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมองหาวิธีการที่จะนํามา
พัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือแกปญหาการบริหารจัดการดานกระบวนการเรียนการสอน 
ระบบงานสถานศึกษา พัฒนาบุคลากร การบริหารงบประมาณ รวมทั้งการอํานวยความสะดวก
เก่ียวกับการบริการ   โดยอาศัยเครื่องมือใหมๆ  เพ่ือชวยเพ่ิมโอกาสความสําเร็จของการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษายุคขอมูลสารสนเทศ จําเปนจะตองพัฒนา
วิธีการเรียนรูดวยตนเองใหกาวทันการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี   เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร (Information Communication and Technology : ICT.) เปนเครื่องมอืสําคัญและ
จําเปนสําหรับพัฒนาองคกร ผูบริหารสถานศึกษาจะตองตระหนักและพยายามจัดใหมี พัฒนา และ
นํามาประยุกตใชในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ทั้งครูและบุคลากรทางการศึกษา นักเรียน และผูมี
สวนเกี่ยวของในบริบทของ  ฉะนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงจําเปนตองพัฒนาตนเองใหเปนผูนําแบบ
รวมคิด รวมทํา รวมตรวจสอบ รวมภาคภูมิใจ สรางทีมงานใหเกิดพลังรวมใจ (Empowerment)   
คิดคนหาสิ่งใหม ๆ ที่ดีและเหมาะสมนํามาทดลองใชเสมอ และนําวิธีการใหมมาใชอยางตอเนื่อง 
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ปรับปรุงแกไขและพัฒนา   กระตุนใหครูหารูปแบบและวิธีการพัฒนางาน  พัฒนานักเรียน  
จัดกิจกรรมการเรียนรูใหมที่แปลกและแตกตางสรางทางเหลือหลากหลาย โดยใชสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศและอินเตอรเน็ต  ประสานความรวมมือทั้งภายในและภายนอกใหเกิดประโยชนสูงสุด
ตอองคกร ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาตองปรับปรุงแกไขเปลี่ยนแปลงเจตคติ กลานําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเขามาเปนเครื่องมือพัฒนาคุณภาพการศึกษา   นอกจากนั้นแลว
กระทรวงศึกษาธิการยังไดกําหนดนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษาเพื่อใหผูบริหารสถานศึกษาไดตระหนักและนําไปปฏิบัตหิากประสงคจะ
ประสบความสําเร็จในการบริหารจัดการสถานศึกษา  จึงสงผลใหผูบริหารสถานศึกษาเห็นคุณคา 
ความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษามากยิ่งขึ้น   ทําใหความคิดเห็น
เก่ียวกับบทบาทในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา  ของผูบริหารสถานศึกษาและ
ครูผูสอน ในภาพรวมไมแตกตางกัน 

 
ขอเสนอแนะ 

  ขอเสนอแนะในการนําผลการศึกษาคนควาไปใช 

  จากผลการศึกษาบทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2  พบวา
มีประเด็นที่ควรนํามาปรับปรุงและพัฒนา  ดังนี ้
  1.  ในดานการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา ควรมีการพัฒนาและปรับปรุงดานระบบ
กํากับติดตาม  ประเมินผล  การดําเนินงานและรายงานผล การใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหมากขึ้น 

  2.   ในดานโครงสรางพ้ืนฐานควรมีการพัฒนาซอฟตแวรที่จําเปนสําหรับใชในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนในสถานศึกษาใหมากขึ้น 
  ขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาคร้ังตอไป 

  1.  ควรมีการศึกษาในดานหลักสูตรและแผนจัดการเรียนการสอนในแตละสาระการเรียนรู
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือและการจัดการเรียนรูตามแผนที่กําหนด 
  2.  ควรมีการศึกษาในดานรูปแบบการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ใช
ในการศึกษา 

  3.  ควรมีการศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาดานความรวมมือ
และสนับสนุนสถานศึกษาขององคกรภาครัฐ เอกชน และชุมชน                                                                                                                 


