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บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการศึกษา 
 

   การศึกษาคนควาดวยตนเองเรื่องบทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลกเขต 2  โดยผูศึกษาคนควาไดดําเนินการตามขั้นตอน  ดังนี ้
  1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  2.  เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  3.  การสรางเครื่องมือ  
  4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
  5.  การวิเคราะหขอมูล 
  6.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2.1  ประชากร ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและคร ูที่ปฏิบัติราชการใน 
ปการศึกษา 2553  ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 แบงเปน 

2.1.1  ผูบริหารสถานศึกษา  จํานวน 136   คน 
  2.1.2  คร ู  จํานวน  1,431    คน 

       2.2  กลุมตัวอยาง  ไดแก  ผูบริหารสถานศึกษา และครูในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2   ปการศึกษา 2553  แบงเปน 

            2.2.1  ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน  103 คน ไดจากวิธีการสุมแบบ 
เจาะจง (Purposive or Judgement Sampling)  โดยใชการกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง  
ตามตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970, หนา 607-610 อางอิงใน  
เทียมจันทร  พานิชยผลินไชย, 2539, หนา135-137)     

            2.2.2  คร ู จํานวน 1,431 คน ไดจากการสุมกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  
(Purposive or Judgement Sampling) โดยเลือกครูผูรับผิดชอบงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
จากโรงเรียนที่สุมผูบริหารสถานศึกษาจํานวน 103  โรงเรียน   โรงเรียนละ 1 คน  
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ตาราง 1  แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควา   ผูบริหารสถานศึกษา
และครู    สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2  
 

ตําแหนงหนาท่ี 
   ประชากร                                 กลุมตัวอยาง 

จํานวน      จํานวน  
ผูบริหาร 136 103 
คร ู 1,431 103 
รวมทั้งสิ้น 1,567 206 
  
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้ เปนแบบสอบถามที่สรางขึ้นแบงออกเปน 2 ตอน  
เพ่ือสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการศึกษาในดานตางๆ    ดังนี ้
 ตอนที่  1  ขอมูลทั่วไป  เก่ียวกับผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(CHECK LIST)  ประกอบดวย  เพศ  ตําแหนงหนาที ่ ประสบการณในการทํางาน   วุฒิการศึกษา   
  ตอนที่  2  แบบสอบถามบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการศึกษา    ดานมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา
สําหรับสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานของกระทรวงศึกษาธิการ  จํานวน  25  ขอ  ใน  6  ดาน  ดังนี ้

1. ดานการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 
2. ดานโครงสรางพ้ืนฐาน  
3. ดานการเรียนการสอน  
4. ดานกระบวนการเรียนรู  
5. ดานทรัพยากรการเรียนรู 
6. ดานความรวมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 

  ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบวัดมาตรสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  5 ระดับ  
คือ  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย  นอยที่สุด 
   ระดับ 5  หมายถึง  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการศึกษาอยูในระดับ  มากที่สุด 
  ระดับ 4  หมายถึง  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการศึกษาอยูในระดับ  มาก 
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   ระดับ 3  หมายถึง  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการศึกษาอยูในระดับ  ปานกลาง 
  ระดับ 2  หมายถึง  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการศึกษาในระดับ  นอย 
  ระดับ 1  หมายถึง  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการศึกษาอยูในระดับ  นอยที่สุด 
 
การสรางเครื่องมือ 
  วิธีดําเนินการสรางและการหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคนควา ผูศึกษาได
ดําเนินการสรางและหาคุณภาพเคร่ืองมือเพื่อใชเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาตามขั้นตอน ดังนี ้
  1.  สรางแบบสอบถามบทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการศึกษาโดยยึดแนวทางตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง นโยบายและ
มาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ประกอบดวย 
     1.1  ดานการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา 
    1.2  ดานโครงสรางพื้นฐาน  
    1.3  ดานการเรียนการสอน  
    1.4  ดานกระบวนการเรียนรู  
    1.5  ดานทรัพยากรการเรียนรู 
    1.6  ดานความรวมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน 
 2.  นํารางแบบสอบถามเสนอตออาจารยที่ปรึกษา  เพ่ือตรวจสอบความครอบคลุมของ
เนื้อหาและภาษาที่ใช 
  3.  นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจแกไขตามคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา เสนอตอ 
ผูเชี่ยวชาญ  จํานวน  5  ทาน  เพ่ือพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา (CONTENT VALIDITY)   
ประกอบดวย  
   3.1  นายพงษพิทักษ  สุคํา   
    ตําแหนง  อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยนเรศวร 
   3.2  นายวิวัฒน  อนนวม  
    ตําแหนง  ผูอํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชี่ยวชาญ  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2  
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  3.3  นายสงกรานต  มาสีจันทร 
    ตําแหนง  ผูอํานวยการเชี่ยวชาญ  โรงเรียนศรีจันทรรัชมังคลาภิเษก 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 40  จังหวัดเพชรบูรณ   
    3.4  นายอภิชาต  พุทธเจริญ   
    ตําแหนง  ศึกษานิเทศกเชี่ยวชาญ  สํานักพัฒนานวัตกรรมการ 
จัดการศึกษา  สํานักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
   3.5  นายชะอุม  เชื้อทอง 
    ตําแหนง  ศึกษานิเทศกชํานาญการพิเศษ  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรสีะเกษเขต 2         

4.  นําผลการประเมินแบบสอบถามของผูเชี่ยวชาญมาวิเคราะหหาคาดัชนีความสอดคลอง
ระหวางขอคําถามกับเนื้อหา IOC   (Index of congruence)  คํานวณคาเฉลี่ยของคะแนนรายขอ 
โดยใชสูตร คา IOC  
         5   ผลจากการคํานวณหาคา IOC  จะตองมีคาเทากับ  0.60  หรือมากกวา จึงถือวา 
ขอคําถามนั้นใชได (บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ. 2527, หนา 68-70)  ผลปรากฏวาแบบสอบถาม 
มีคา IOC อยูระหวาง 0.80 - 1.00  ถือวาแบบสอบถามใชไดทุกขอ 

 6.  นําแบบสอบถามที่แกไขปรับปรุงแลว ตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ  เสนออาจารย 
ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ 

7.  นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try Out) กับผูบริหารและครูของโรงเรียนที่สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 1  จํานวน  30  คน       
  8.  นําแบบสอบถามที่ไดทดลองใชมาวิเคราะหหาคาความเที่ยง (Reliability) ดวยวิธีการ
หาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient)   
ไดคาความเที่ยง 0.86   
  9. จัดพิมพแบบสอบถามเปนฉบับสมบูรณเพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูศึกษาไดดําเนินการดังนี้ 
 1. ผูศึกษาคนควาขอหนังสือรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยนเรศวร  เพ่ือขอ
ความอนุเคราะหจากผูบรหิารสถานศึกษาในโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง  ในการเก็บรวบรวมขอมูล 
   2.  ผูศึกษาคนควาสงแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางทางไปรษณีย
โดยแนบซองและติดแสตมปเพ่ือสงกลับคืนมายังผูศึกษาคนควา  ในระหวางวันที่ 1  ธันวาคม  พ.ศ. 
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2553  ถึงวันที่  26  มกราคม พ.ศ. 2554   โดยสงแบบสอบถามผูบริหารและครูไปจํานวน  206  ชุด 
ไดรับกลบัคืน  192 ชุดเปนแบบสอบถามของผูบริหาร  96   ชุดครู  96  ชุด  คิดเปนรอยละ    93.20 
 
 การวิเคราะหขอมูล 
  1.  ผูศึกษาคนควานําแบบสอบถามที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลมาตรวจสอบความ
สมบูรณ ของแบบสอบถาม 
   2.  นําแบบสอบถามที่มีความสมบูรณทุกฉบับไปทําการวิเคราะหขอมูลดวยเครื่อง
คอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป แลววิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี ้
   2.1  หาคาสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
   2.2  วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับบทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริม
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา   สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลก 2  การแปลความหมายของคาเฉลี่ยโดยกําหนดเกณฑดังนี้(บุญชม ศรีสะอาด. 2545,
หนา 103) 

    คาเฉลี่ยตั้งแต 4.51 – 5.00     หมายถึง  มีความคิดเหน็เก่ียวกับบทบาท 
ผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษาอยูในระดับ  มากที่สุด 
  คาเฉลี่ยต้ังแต 3.51 – 4.50     หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาท 
ผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษาอยูในระดับ  มาก 
   คาเฉลี่ยต้ังแต 2.51 – 3.50     หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาท 
ผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษาอยูในระดับ  ปานกลาง  
    คาเฉลี่ยต้ังแต 1.51 – 2.50     หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาท 
ผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษาอยูในระดับนอย    
   คาเฉลี่ยต้ังแต 1.00 – 1.50     หมายถึง มีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาท 
ผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษาอยูในระดับนอยที่สุด      
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สถิติท่ีใชในการศึกษาคนควา 
  1. คาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก 
        1.1 คารอยละ (Percentage) 
     รอยละของรายการใด    =     ความถี่ของรายการนั้น  x 100 
                                          ความถ่ีทั้งหมด 
 
        1.2 คาเฉลี่ย (Mean) 

      
N
X

X   

 
    เม่ือ  X แทน คะแนนดิบ 
      X  แทน คาเฉลี่ย 
       X  แทน ผลรวม 
       N แทน จํานวนประชากร 
        1.3  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

         SD.             =                  
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                         เม่ือ      SD.           แทน               ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
                                       2x      แทน               ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง 

                                     2 x       แทน               ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
                                       N              แทน               จํานวนขอมูล 
  
  2. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
         2.1  หาคา IOC (Item-objective Congruence) ในการสรุปคุณภาพเครื่องที่ใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูลตามความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

IOC =  
N

R  
  เม่ือคา IOC แทน  ดัชนีความสอดคลองในความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

R
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D
t = 

N D D
N-1



 

    แทน  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด 
                                         N  แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
     (รัตนะ บัวสนธ, 2540, หนา 53)  
          2.2  หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha-
Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient)       
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 เม่ือ α  แทน คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
  n  แทน จํานวนขอในแบบสอบถาม 
  S i

2    แทน ผลรวมของคาคะแนนความแปรปรวนเปนรายขอ 
  S t

2    แทน คะแนนความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
  3.  สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
   เปรียบเทียบบทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาและครู   โดยใชสถิติ t-test  (Dependent  
Samples)  ใชสูตรดังนี ้(บุญชม  ศรีสะอาด, 2545 หนา 112) 
 
  
 
 
 
 เม่ือ  t      แทน  คาสถิติที่ใชเปรียบเทียบคาวิกฤติจากการแจกแจง 
             แบบ  t  เพ่ือทราบความมีนัยสําคัญ 
  D   แทน  คาผลตางระหวางคูคะแนน 
  N   แทน  จํานวนกลุมตัวอยางหรือจํานวนคูคะแนน 
 


