
บทที�  4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจยัเรื�อง  สภาพและปัญหาการบริหารงานธุรการ  โรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก  
สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1  ได้สง่แบบสอบถามให้กลุม่
ตวัอยา่ง  ทั (งหมด  201  ฉบบั  เก็บรวบรวมคืนได้  201  ฉบบั  คิดเป็น  ร้อยละ  100  จดัหมวดหมู่
แบบสอบถามที�ได้รับคืนมาทั (งหมด  ตามตวัแปรสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  ปรากฎวา่
แบบสอบถามมีความสมบรูณ์  201  ฉบบั  นําข้อมลูที�ได้จากแบบสอบถามมาทําการวิเคราะห์
ข้อมลูด้วยเครื�องคอมพิวเตอร์  โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป  และนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู
ออกเป็น  3  ขั (นตอน  ดงันี ( 

ตอนที�  1  สถานสภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที�  2  สภาพและปัญหาการบริหารงานธุรการ  โรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก  

สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1  ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
โรงเรียนกบัครูที�ปฏิบตังิานธุรการ   

ตอนที�  3  เปรียบเทียบความคดิเห็นของผู้บริหารโรงเรียนกบัครูที�ปฏิบตังิานธุรการ
เกี�ยวกบัสภาพและปัญหาการบริหารงานธุรการ  โรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก  สงักดัสํานกังาน
เขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 

ตอนที�  4  ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ปัญหาการบริหารงานธุรการของโรงเรียน
ประถมศกึษาขนาดเล็ก 

โดยสญัลกัษณ์ที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  ดงันี ( 
1.  %     คือ    ร้อยละ 
2.  X    คือ    คา่เฉลี�ย 
3.  S.D.    คือ    สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน 
 

 
 
 
 



70 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ตอนที�  1  ข้อมลูเกี�ยวกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามกลุม่ตวัอย่างโรงเรียน
ประถมศกึษาขนาดเล็ก  สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 
 
ตาราง 3 แสดงจาํนวนและร้อยละของสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพ 
ผู้บริหารโรงเรียน 

( N = 61) 
ครูปฏิบตังิานธุรการ 

( N = 140 ) 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

1.  เพศ     
                   ชาย 42 68.9 34 24.3 
                   หญิง 19 31.1 106 75.7 
2.  วฒุิการศกึษา     
                   ปริญญาตรี 9 14.8 118 84.3 
                   ปริญญาโท 52 85.2 22 15.7 
                   ปริญญาเอก - - - - 
3.  ประสบการณ์ทํางาน     
                   1 – 5      ปี 3 4.9 27 19.3 
                   6 – 10    ปี 13 21.3 12 8.6 
                   11   ปีขึ (นไป 45 73.8 101 72.1 
 
 จากตารางที� 3  พบวา่  ผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่เป็นเพศชายร้อยละ  68.9  จบการศกึษา
ระดบัปริญญาโท  ร้อยละ  85.2  ประสบการณ์การทํางานอยูร่ะหวา่ง  11  ขึ (นไปปีร้อยละ  73.8  
รองลงมาประสบการณ์ทํางานระหวา่ง  6 – 10  ปี  และ 1 – 5 ปี  ตามลําดบั  สว่นครูปฏิบตังิาน
ธุรการสว่นใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ  75.7  จบการศกึษาระดบัปริญญาตรี  ร้อยละ  84.3  
ประสบการณ์การทํางานอยูร่ะหวา่ง  11  ขึ (นไปปีร้อยละ  72.1  รองลงมาประสบการณ์ทํางาน
ระหวา่ง  6 – 10  ปี  และ 1 – 5 ปี  ตามลําดบั   
 ตอนที�  2  สภาพและปัญหาการบริหารงานธุรการ  โรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก  สงักดั
สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณุโลก เขต 1  ตามความคดิเห็นของผู้บริหารและครู
ที�ปฏิบตังิานธุรการ 
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ตาราง 4 แสดงภาพรวมของสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก   
            สังกัดสาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1 ตามความ 
            คิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน   

 
ข้อ 

 
ด้าน 

สภาพการบริหาร 

 
S.D. ระดบั 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
 

7 

งานสารบรรณ 
งานการเงินและบญัชี 
งานทะเบียน 
งานพสัด ุ
งานงบประมาณ 
งานรักษาความ
ปลอดภยัอาคารสถานที� 
งานประชาสมัพนัธ์ 

3.32 
3.45 
3.63 
3.53 
3.66 

 
3.74 
3.36 

.47 

.66 

.49 

.65 

.61 
 

.58 

.62 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.53 .49 มาก 

 
 จากตารางที� 4  พบวา่  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพการบริหารงานธุรการ  
โดยภาพรวมในระดบัมาก ( X  = 3.53)  เมื�อพิจารณาเป็นรายด้านพบวา่  การบริหารงานธุรการใน
ระดบัมาก  5  ด้าน  ด้านที�มีสภาพการบริหารสงูสดุ  คือ  ด้านงานรักษาความปลอดภยัอาคาร
สถานที�  ด้านงานงบประมาณ  ด้านงานทะเบียน ( X = 3.74  3.66  และ 3.63)  ตามลําดบั  ทั (งนี (มี
ด้านที�มีสภาพการบริหารงานตํ�าที�สดุ  คือ  ด้านงานประชาสมัพนัธ์  และด้านงานสารบรรณ ( X = 
3.36  และ 3.32)  ตามลําดบั 
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ตาราง 5 แสดงสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
            สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานสารบรรณ  
            ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้านงานสารบรรณ 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
1 
2 
 
 
 

3 
 
 
 

4 
 

5 
 
 

6 
 
 

7 
 
 

มีแผนงานสารบรรณ 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานสารบรรณไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงานสาร
บรรณมีความรู้ระเบียบ
และความสามารถใน
การในการปฏิบตังิาน 
มีจํานวนผู้ปฏิบตังิาน
เพียงพอ 
มีการพฒันาความรู้ของ
บคุลากรที�รับผิดชอบ
งานสารบรรณ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานสาร
บรรณ 
มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 
 

3.29 
 
 
 

3.59 
 
 
 

3.42 
 

2.59 
 
 

3.22 
 
 

3.83 
 
 

3.67 
 
 

.76 
 
 
 

.76 
 
 
 

.69 
 

1.13 
 
 

.75 
 
 

.75 
 
 

.59 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

มาก 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
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ตารางที� 5  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานสารบรรณ 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
8 
 

9 
 

10 
 

มีการสรุปและรายงาน
ผลการปฏิบตังิาน 
มีคูมื่อการปฏิบตังิาน
สารบรรณ 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
3.18 

 
3.13 

 
3.26 

 
.78 

 
1.04 

 
.85 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 รวมเฉลี�ย 3.32 .47 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 5  พบวา่  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพการบริหารงานสาร
บรรณระดบัมาก  3  ข้อ  คือ  มีการประสานงานกบับคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�เกี�ยวข้อง  มีการสรุป
และรายงานผลการปฏิบตังิาน  และมีการกําหนดโครงสร้างงานสารบรรณไว้ในแผนผงัการบริหาร
โรงเรียน  ( X  = 3.83  3.67  และ  3.59)  ระดบัปานกลาง  7  ข้อ  คือ  ผู้ รับผิดชอบงานสารบรรณมี
ความรู้ระเบียบและความสามารถในการในการปฏิบตังิาน  มีแผนงานสารบรรณ  มีวสัดอุปุกรณ์
เพียงพอในการปฏิบตังิาน  มีการพฒันาความรู้ของบคุลากรที�รับผิดชอบงานสารบรรณ  มีการสรุป
และรายงานผลการปฏิบตังิาน  มีคูมื่อการปฏิบตังิานสารบรรณ  มีจํานวนผู้ปฏิบตังิานเพียงพอ ( X  
= 3.42  3.29  3.26  3.22  3.18  3.13  และ  2.59)  ตามลําดบั       
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ตาราง 6 แสดงสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
           สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานการเงนิและ 
           บัญชี ตามความคดิเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้านงานการเงิน 

และบญัชี 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

11 
 

12 
 
 
 

13 
 
 
 
 

14 
 
 

15 
 
 

มีการกําหนดระยะเวลา
การเบกิเงิน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานการเงินและบญัชีไว้
ในแผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงานการเงิน
และบญัชีมีความรู้
ระเบียบและ
ความสามารถในการ
ปฏิบตังิาน 
มีการพฒันาความรู้ของ
บคุลากรที�รับผิดชอบ
งานการเงินและบญัชี 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานการเงิน
และบญัชี 

 

 
3.49 

 
 
 

3.50 
 
 
 
 

3.26 
 
 

3.19 
 
 

3.81 
 
 

 
.74 

 
 
 

.84 
 
 
 
 

.94 
 
 

.98 
 
 

.88 
 
 
 
 
 

 
ปานกลาง 

 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
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ตารางที� 6  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานการเงิน 

และบญัชี 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

16 
 
 

17 
 
 

18 
 
 

19 
 
 

20 
 
 

21 
 

บคุลากรมีสว่นร่วมใน
การวางแผนการใช้
จา่ยเงินของโรงเรียน 
มีการตรวจสอบ
ประเมินผลการใช้
จา่ยเงิน 
การจดัทําหลกัฐาน
การเงินและบญัชีถกูต้อง
ทนัเวลา 
จดัทําบญัชีเงินสดและ
ทะเบียนคมุเงินทกุ
ประเภทเป็นปัจจบุนั 
การจดัเก็บเอกสารอยา่ง
เป็นระบบสะดวกในการ
ค้นหา 
มีการตรวจสอบ
ประเมินผลการใช้
จา่ยเงิน 

 
 

3.62 
 
 

3.52 
 
 

3.52 
 
 

3.26 
 
 

3.54 
 
 

3.29 

 
 

.96 
 
 

.92 
 
 

.82 
 
 

.99 
 
 

.82 
 
 

.88 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.45 .66 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 6  พบวา่  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพการบริหารงาน
การเงินและบญัชีระดบัมาก  5  ข้อ  คือ  การเบิกจา่ยเงินทกุประเภทถกูต้องตามระเบียบการเงิน  มี
การจดัเก็บข้อมลูการเงินด้วยคอมพิวเตอร์  การจดัเก็บเอกสารอย่างเป็นระบบสะดวกในการค้นหา  
การเบกิจ่ายเงินทําได้รวดเร็ว  และการจดัทําหลกัฐานการเงินและบญัชีถกูต้องทนัเวลา  ( X  = 
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3.81  3.62  3.54  3.52  และ  3.52)  ระดบัปานกลาง  6  ข้อ  คือ  เจ้าหน้าที�มีความรู้เกี�ยวกบั
ระเบียบการเงินและการจดัทําบญัชี  มีเจ้าหน้าที�การเงินและบญัชีเพียงพอ  มีการตรวจสอบ
ประเมินผลการใช้จา่ยเงิน  คอมพิวเตอร์ที�ใช้ในงานการเงินและบญัชีมีจํานวนเพียงพอ  จดัทําบญัชี
เงินสดและทะเบียนคมุเงินทกุประเภทเป็นปัจจบุนั  และเจ้าหน้าที�การเงินมีความรู้ในการทําบญัชี
ด้วยคอมพิวเตอร์  ( X  = 3.50  3.49  3.29  3.26  3.26  และ  3.19)  ตามลําดบั       
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ตาราง 7 แสดงสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
            สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานทะเบียน  
            ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้านงานทะเบียน 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
22 

 
23 

 
 
 

24 
 
 

25 
 
 

26 
 

27 
 
 

28 

มีแผนงานการจดัทํา
ทะเบียน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานทะเบียนไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
มีการแบง่งานเพื�อ
มอบหมายให้บคุลากร
รับผิดชอบ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงาน
ทะเบียน 
มีการจดัระบบการ
ทํางานที�ดี 
มีการควบคมุการจดัทํา
ทะเบียนตา่งๆ อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
มีระบบจดัเก็บข้อมลูที�
เกี�ยวข้องกบั ครู 
นกัเรียน บคุลากร และ
โรงเรียนเป็นปัจจบุนั 

 
3.45 

 
 
 

3.63 
 
 

3.91 
 
 

4.00 
 

3.59 
 
 

3.47 
 
 
 

3.75 

 
.69 

 
 
 

.68 
 
 

.61 
 
 

.60 
 

.66 
 
 

.56 
 
 
 

.59 

 
ปานกลาง 

 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

มาก 
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ตาราง 7  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานทะเบียน 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
29 

 
 

30 
 

31 

มีการรายงานข้อมลู
ข้อมลูของนกัเรียนให้
ผู้ปกครองทราบ 
มีสื�อชี (แจงให้ผู้ รับบริการ
ทราบ 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
 

3.65 
 

3.54 
 

3.34 

 
 

.70 
 

.72 
 

.89 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.63 .49 มาก 

 
 จากตารางที� 7  พบวา่  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพการบริหารงาน
ทะเบียนระดบัมาก  7  ข้อ  คือ  คอมพิวเตอร์ที�ใช้ในงานทะเบียนมีเพียงพอ  เจ้าหน้าที�มีความรู้
เกี�ยวกบัการใช้คอมพิวเตอร์ในงานทะเบียน  มีการจดัทําประวตัคิรูและลกูจ้างถกูต้องเป็นปัจจบุนั  
จดัทําทะเบียนประวตัิโรงเรียนอยา่งถกูต้องเป็นปัจจบุนั  เจ้าหน้าที�มีความรู้เกี�ยวกบัระเบียบ
ปฏิบตังิานทะเบียน   มีการจดัทําทะเบียนนกัเรียนด้วยคอมพิวเตอร์  และมีการลงทะเบียนนกัเรียน
ในสมดุทะเบียนอยา่งถกูต้องเป็นปัจจบุนั  ( X  = 4.00  3.91  3.75  3.65  3.63  3.59  และ  3.54)  
ระดบัปานกลาง  3  ข้อ  คือ  มีการจดัทําระบบข้อมลูสารสนเทศงานทะเบียนด้วยคอมพิวเตอร์  มี
เจ้าหน้าที�ปฏิบตังิานทะเบียนโรงเรียนเพียงพอ  และการจดัเก็บเอกสารอย่างเป็นระบบสะดวกใน
การค้นหา  ( X  = 3.47  3.45  และ  3.34)  ตามลําดบั       
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ตาราง 8 แสดงสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
            สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานพัสดุ ตาม 
            ความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้านงานพสัด ุ

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
32 

 
 

33 
 
 

34 
 
 

35 
 
 
 

36 
 

37 
 

38 
 

39 
 

มีแผนการจดัซื (อ/จดัจ้าง
ของโรงเรียนที�เหมาะสม
กบัความจําเป็น 
มีปฏิทินการปฏิบตังิาน
การจดัซื (อ/จดัจ้างที�
ชดัเจน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานพสัดไุว้ในแผนผงั
การบริหารโรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงานพสัดมีุ
ความรู้ระเบียบและ
ความสามารถในการใน
การปฏิบตังิาน 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานพสัด ุ
ผู้บริหารโรงเรียนกํากบั
งานพสัดอุย่างใกล้ชิด 
มีคูมื่อการปฏิบตังิาน
พสัด ุ
มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 

 
 

3.59 
 
 

3.32 
 
 

3.45 
 
 
 

3.32 
 

3.98 
 

3.88 
 

3.45 
 
 

3.63 

 
 

.80 
 
 

.81 
 
 

.74 
 
 
 

.81 
 

.64 
 

.78 
 

.94 
 
 

.73 

 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
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ตาราง 8  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานพสัด ุ

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
40 

 
 
 

41 
 

42 
 

มีการรายงานผลการ
ตรวจสอบพสัดปุระจําปี
ตอ่ผู้บงัคบับญัชา
ตามลําดบัชั (นทกุปี 
มีสื�อชี (แจงให้ผู้ รับบริการ
ทราบ 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
 
 

3.50 
 

3.21 
 

3.45 

 
 
 

.95 
 

.89 
 

.86 

 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.53 .65 มาก 

 
 จากตารางที� 8  พบวา่  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพการบริหารงานพสัดุ
ระดบัมาก  4  ข้อ  คือ  มีคําสั�งแตง่ตั (งผู้ รับผิดชอบงานพสัด ุ ผู้บริหารโรงเรียนกํากบังานพสัดอุยา่ง
ใกล้ชิด  มีการประสานงานกบับคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�เกี�ยวข้อง  และมีแผนการจดัซื (อ/จดัจ้างของ
โรงเรียนที�เหมาะสมกบัความจําเป็น  ( X  = 3.98  3.88  3.63    และ  3.59)  ระดบัปานกลาง 7 ข้อ  
คือ  มีการรายงานผลการตรวจสอบพสัดปุระจําปีตอ่ผู้บงัคบับญัชาตามลําดบัชั (นทกุปี  มีคูมื่อการ
ปฏิบตังิานพสัด ุ และมีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอในการปฏิบตัิงาน  ( X  = 3.50  3.45  และ  3.45)  
ตามลําดบั  โดยข้อที�มีปัญหาการบริหารงานพสัดตํุ�าสดุ  คือ  มีสื�อชี (แจงให้ผู้ รับบริการทราบ   
( X  = 3.21) 
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ตาราง 9 แสดงสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
            สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานงบประมาณ  
            ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้านงานงบประมาณ 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
43 

 
 
 
 

44 
 

45 
 
 
 

46 
 
 
 
 

47 

มีแผนการจดัทํา
แผนงานโครงการที�
เหมาะสมกบัความ
จําเป็นในการพฒันาของ
โรงเรียน 
มีแผนปฏิบตัิการ
ประจําปี 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานงบประมาณไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงาน
งบประมาณมีความรู้
ระเบียบและ
ความสามารถในการใน
การปฏิบตังิาน 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงาน
งบประมาณ 
 

 
 
 
 

3.68 
 

4.03 
 
 
 

3.73 
 
 
 
 

3.45 
 
 

3.98 

 
 
 
 

.74 
 

.81 
 
 
 

.77 
 
 
 
 

.78 
 
 

.76 
 
 

 
 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
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ตาราง 9  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานงบประมาณ 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
48 

 
 

49 
 

50 
 
 

51 
 

52 
 
 

53 

ผู้บริหารโรงเรียนกํากบั
การใช้จา่ยงบประมาณ
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
มีคูมื่อการปฏิบตังิาน
งบประมาณ 
มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 
มีปฏิทินกํากบัติดตาม
การบริหารงบประมาณ 
มีการสรุปผลการ
ดําเนินการทกุปีเป็น
ประจํา 
โรงเรียนได้รับการโอน
เงินมาในระยะเวลาที�
เหมาะสม 

 
 

3.91 
 

3.42 
 
 

3.59 
 

3.57 
 
 

3.63 
 
 

3.26 

 
 

.81 
 

.72 
 
 

.76 
 

.80 
 
 

.97 
 
 

1.01 

 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.66 .61 มาก 

 
 จากตารางที� 9  พบวา่  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพการบริหารงาน
งบประมาณระดบัมาก  8  ข้อ  คือ  มีแผนปฏิบตัิการประจําปี    มีคําสั�งแตง่ตั (งผู้ รับผิดชอบงาน
งบประมาณ  และผู้บริหารโรงเรียนกํากบัการใช้จา่ยงบประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพ  ( X  = 4.03  
3.98  และ  3.91)  โดยลําดบัสดุท้ายในระดบัมาก  คือ  มีการประสานงานกบับคุลากรหรืองานอื�นๆ 
ที�เกี�ยวข้อง  ( X  = 3.59)  ระดบัปานกลาง  3  ข้อ  คือ  ผู้ รับผิดชอบงานงบประมาณมีความรู้
ระเบียบและความสามารถในการในการปฏิบตังิาน  มีคูมื่อการปฏิบตังิานงบประมาณ  และ
โรงเรียนได้รับการโอนเงินมาในระยะเวลาที�เหมาะสม  ( X  = 3.45  3.42  และ  3.26)  ตามลําดบั   
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ตาราง 10 แสดงสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานรักษาความ 
             ปลอดภัยอาคารสถานที� ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้านงานรักษาความ 

ปลอดภยั 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

54 
 

55 
 
 
 

56 
 
 
 

57 
 
 
 

58 
 

59 

มีแผนการป้องกนัภยั
ของโรงเรียน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานงบรักษาฯ ไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
มีการสร้างจิตสํานกึใน
ความรับผิดชอบตอ่
ทรัพย์สินของทาง
ราชการให้กบับคุลากร 
มีการตรวจสอบความ
ปลอดภยัของสิ�งก่อสร้าง 
วสัด ุอปุกรณ์ตา่งๆ 
เสมอ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานรักษาฯ. 
บคุลากรทกุคนมีสว่น
ร่วมในการรักษาความ
ปลอดภยั 
 
 

 
3.75 

 
 
 

3.50 
 
 
 

3.85 
 
 
 

3.93 
 

4.03 
 
 

4.06 
 
 
 
 

 
.69 

 
 
 

.94 
 
 
 

.65 
 
 
 

.77 
 

.70 
 
 

.85 

 
มาก 

 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
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ตาราง 10  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานรักษาความ

ปลอดภยั 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

60 
 
 

61 
 
 

62 
 

มีการชี (แจงขั (นตอนการ
ปฏิบตัิตามแผนป้องกนั
ภยั 
มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
 

3.73 
 
 

3.67 
 

3.18 

 
 

.81 
 
 

.72 
 

.78 

 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.74 .58 มาก 

 
 จากตารางที� 10  พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพการบริหารงาน
รักษาความปลอดภยัระดบัมาก  7  ข้อ  คือ  บคุลากรทกุคนมีสว่นร่วมในการรักษาความปลอดภยั  
มีคําสั�งแตง่ตั (งผู้ รับผิดชอบงานรักษาความปลอดภยั  และมีการตรวจสอบความปลอดภยัของ
สิ�งก่อสร้าง วสัด ุอปุกรณ์ตา่งๆ เสมอ  ( X  = 4.06  4.03  และ  3.93)  โดยลําดบัสดุท้ายในระดบั
มาก  คือ  มีการประสานงานกบับคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�เกี�ยวข้อง  ( X  = 3.67)  ระดบัปานกลาง  
2  ข้อ  คือ  มีการกําหนดโครงสร้างงานงบรักษาฯ ไว้ในแผนผงัการบริหารโรงเรียน  และมีวสัดุ
อปุกรณ์เพียงพอในการปฏิบตังิาน  ( X  = 3.50  และ  3.18)  ตามลําดบั   
  
 
 
 
 
 
 



85 
 

ตาราง 11 แสดงสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงาน 
             ประชาสัมพันธ์ ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้านงานประชาสมัพนัธ์ 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
63 

 
 

64 
 
 
 

65 
 

66 
 
 

67 
 
 

68 
 
 

69 

มีแผนปฏิบตังิาน
ประชาสมัพนัธ์ของ
โรงเรียน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานประชาสมัพนัธ์ไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
มีบคุลากรเพียงพอใน
การปฏิบตังิาน 
บคุลากรมีความ
เหมาะสมกบังาน
ประชาสมัพนัธ์ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงาน
ประชาสมัพนัธ์ 
บคุลากรทกุคนมีสว่น
ร่วมในการ
ประชาสมัพนัธ์โรงเรียน 
มีการชี (แจงนโยบายของ
โรงเรียน 

 
 

3.37 
 
 
 

3.34 
 

3.06 
 
 

3.14 
 
 

3.27 
 

3.60 
 
 

3.59 

 
 

.79 
 
 
 

.77 
 

1.10 
 
 

.94 
 
 

.87 
 

.75 
 
 

.76 

 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 
 

มาก 
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ตาราง 11  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานประชาสมัพนัธ์ 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
70 

 
 

71 

มีการประชาสมัพนัธ์
โรงเรียนด้านตา่งๆ ตอ่
ผู้ รับบริการ 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
 

3.59 
 

3.31 

 
 

.73 
 

.76 

 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.36 .62 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 11  พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพหารบริหารงาน
ประชาสมัพนัธ์ระดบัมาก  3  ข้อ  คือ  บคุลากรทกุคนมีส่วนร่วมในการประชาสมัพนัธ์โรงเรียน  มี
การชี (แจงนโยบายของโรงเรียน  และมีการประชาสมัพนัธ์โรงเรียนด้านตา่งๆ ตอ่ผู้ รับบริการ  ( X  = 
3.60  3.59  และ  3.59)  ระดบัปานกลาง  6  ข้อ  คือ  มีแผนปฏิบตังิานประชาสมัพนัธ์ของโรงเรียน    
มีการกําหนดโครงสร้างงานประชาสมัพนัธ์ไว้ในแผนผงัการบริหารโรงเรียน  และมีวสัดอุปุกรณ์
เพียงพอในการปฏิบตังิาน  ( X  = 3.37  3.34  และ  3.31)  ตามลําดบั  โดยลําดบัสดุท้ายในระดบั
ปานกลาง  คือ  มีบคุลากรเพียงพอในการปฏิบตังิาน  ( X  = 3.06)   
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ตาราง 12 แสดงภาพรวมสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก   
             สังกัดสาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ตามความ 
             คิดเหน็ของครูปฏิบัตงิานธุรการ 

 
ข้อ 

 
ด้าน 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
 

7 

งานสารบรรณ 
งานการเงินและบญัชี 
งานทะเบียน 
งานพสัด ุ
งานงบประมาณ 
งานรักษาความ
ปลอดภยัอาคารสถานที� 
งานประชาสมัพนัธ์ 

3.36 
3.59 
3.50 
3.53 
3.66 

 
3.66 
3.45 

.61 

.63 

.65 

.58 

.58 
 

.65 

.67 

ปานกลาง 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 
มาก 

 
มาก 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.54 .55 มาก 

 
 จากตารางที� 12  พบว่า  ครูปฏิบตังิานธุรการโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดั
สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณุโลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นเกี�ยวกบัสภาพการ
บริหารงานธุรการ  โดยภาพรวมในระดบัมาก ( X  = 3.54)  เมื�อพิจารณาเป็นรายด้านพบวา่  การ
บริหารงานธุรการในระดบัมาก  4  ด้าน  โดยด้านที�มีการบริหารสงูสดุ คือ  ด้านงานรักษาความ
ปลอดภยัอาคารสถานที�  ด้านงานงบประมาณ  ด้านการเงินและบญัชี ( X  = 3.66  3.66  และ 
3.59)  ตามลําดบั  ทั (งนี (มีด้านที�มีการบริหารงานตํ�าที�สดุ  คือ  ด้านงานสารบรรณ ( X  = 3.36)  
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ตาราง 13 แสดงสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานสารบรรณ   
             ตามความคิดเหน็ของครูปฏิบัติงานธุรการ 

 
ข้อ 

 
ด้านงานสารบรรณ 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
1 
2 
 
 
 

3 
 
 
 

4 
 

5 
 
 

6 
 
 

7 
 
 

8 
 
 

มีแผนงานสารบรรณ 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานสารบรรณไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงานสาร
บรรณมีความรู้ระเบียบ
และความสามารถใน
การในการปฏิบตังิาน 
มีจํานวนผู้ปฏิบตังิาน
เพียงพอ 
มีการพฒันาความรู้ของ
บคุลากรที�รับผิดชอบ
งานสารบรรณ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานสาร
บรรณ 
มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 
มีการสรุปและรายงาน
ผลการปฏิบตังิาน 
 

3.42 
 
 
 

3.56 
 
 
 

3.45 
 

2.64 
 
 

3.25 
 
 

3.64 
 
 

3.66 
 

3.50 

.74 
 
 
 

.78 
 
 
 

.85 
 

.92 
 
 

.88 
 
 

.88 
 
 

.75 
 

.84 

ปานกลาง 
 
 
 

มาก 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
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ตาราง 21  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานสารบรรณ 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
9 
 

10 
 

มีคูมื่อการปฏิบตังิาน
สารบรรณ 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
3.30 

 
3.22 

 
.83 

 
.81 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 รวมเฉลี�ย 3.36 .61 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 13  พบว่า  ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพการบริหารงานสาร
บรรณระดบัมาก  3  ข้อ  คือ  มีการประสานงานกบับคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�เกี�ยวข้อง  มีคําสั�ง
แตง่ตั (งผู้ รับผิดชอบงานสารบรรณ  และมีการกําหนดโครงสร้างงานสารบรรณไว้ในแผนผงัการ
บริหารโรงเรียน  ( X  = 3.66  3.64  และ  3.56)  ระดบัปานกลาง  7  ข้อ  คือ  มีการสรุปและ
รายงานผลการปฏิบตังิาน  ผู้ รับผิดชอบงานสารบรรณมีความรู้ระเบียบและความสามารถในการใน
การปฏิบตังิาน  และมีแผนงานสารบรรณ  ( X  = 3.50  3.45  และ  3.42)  ตามลําดบั  โดยลําดบั
สดุท้ายในระดบัปานกลาง  คือ  มีจํานวนผู้ปฏิบตังิานเพียงพอ  ( X  = 2.64)       
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ตาราง 14 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานการเงนิ 
             และบัญชี  ตามความคิดเหน็ของครูปฏิบัตงิานธุรการ 

 
ข้อ 

 
ด้านงานการเงิน 

และบญัชี 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

11 
 

12 
 
 
 

13 
 
 
 
 

14 
 
 

15 
 
 

16 
 
 
 
 
 

มีการกําหนดระยะเวลา
การเบกิเงิน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานการเงินและบญัชีไว้
ในแผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงานการเงิน
และบญัชีมีความรู้
ระเบียบและ
ความสามารถในการ
ปฏิบตังิาน 
มีการพฒันาความรู้ของ
บคุลากรที�รับผิดชอบ
งานการเงินและบญัชี 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานการเงิน
และบญัชี 
บคุลากรมีสว่นร่วมใน
การวางแผนการใช้
จา่ยเงินของโรงเรียน 

 
3.47 

 
 
 

3.60 
 
 
 
 

3.51 
 
 

3.42 
 
 

3.80 
 
 

3.65 
 
 
 

 
.73 

 
 
 

.78 
 
 
 
 

.72 
 
 

.82 
 
 

.69 
 
 

.69 
 
 
 

 
ปานกลาง 

 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
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ตาราง 14  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานการเงิน 

และบญัชี 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

17 
 
 

18 
 
 

19 
 
 

20 
 
 

21 
 

มีการตรวจสอบ
ประเมินผลการใช้
จา่ยเงิน 
การจดัทําหลกัฐาน
การเงินและบญัชีถกูต้อง
ทนัเวลา 
จดัทําบญัชีเงินสดและ
ทะเบียนคมุเงินทกุ
ประเภทเป็นปัจจบุนั 
การจดัเก็บเอกสารอยา่ง
เป็นระบบสะดวกในการ
ค้นหา 
มีการตรวจสอบ
ประเมินผลการใช้
จา่ยเงิน 

 
3.62 

 
 
 

3.70 
 
 

3.58 
 
 

3.67 
 
 

3.45 

 
.73 

 
 
 

.87 
 
 

.83 
 
 

.85 
 
 

.85 

 
มาก 

 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.59 .63 มาก 

 
 จากตารางที� 14  พบว่า  ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพการบริหารงาน
การเงินและบญัชีระดบัมาก  8  ข้อ  คือ  มีคําสั�งแตง่ตั (งผู้ รับผิดชอบงานการเงินและบญัชี  การ
จดัทําหลกัฐานการเงินและบญัชีถกูต้องทนัเวลา  และการจดัเก็บเอกสารอย่างเป็นระบบสะดวกใน
การค้นหา  ( X  = 3.80  3.70  และ  3.67)   โดยข้อสดุท้ายในระดบัมาก  คือ  จดัทําบญัชีเงินสด
และทะเบียนคมุเงินทกุประเภทเป็นปัจจบุนั  ( X  = 3.58)   ระดบัปานกลาง  3  ข้อ  คือ  มีการ
กําหนดระยะเวลาการเบิกเงิน  มีการตรวจสอบประเมินผลการใช้จา่ยเงิน  และมีการพฒันาความรู้
ของบคุลากรที�รับผิดชอบงานการเงินและบญัชี  ( X  = 3.47  3.45  และ  3.42)  ตามลําดบั       



92 
 

ตาราง 15 แสดงสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานทะเบียน   
             ตามความคิดเหน็ของครูปฏิบัติงานธุรการ 

 
ข้อ 

 
ด้านงานทะเบียน 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
22 

 
23 

 
 
 

24 
 
 

25 
 
 

26 
 

27 
 
 

28 

มีแผนงานการจดัทํา
ทะเบียน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานทะเบียนไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
มีการแบง่งานเพื�อ
มอบหมายให้บคุลากร
รับผิดชอบ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงาน
ทะเบียน 
มีการจดัระบบการ
ทํางานที�ดี 
มีการควบคมุการจดัทํา
ทะเบียนตา่งๆ อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
มีระบบจดัเก็บข้อมลูที�
เกี�ยวข้องกบั ครู 
นกัเรียน บคุลากร และ
โรงเรียนเป็นปัจจบุนั 

 
3.41 

 
 
 

3.50 
 
 

3.72 
 
 

3.70 
 

3.40 
 
 

3.42 
 
 
 

3.67 

 
.74 

 
 
 

.73 
 
 

.85 
 
 

.80 
 

.76 
 
 

.72 
 
 
 

.76 

 
ปานกลาง 

 
 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

มาก 
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ตาราง 15  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานทะเบียน 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
29 

 
 

30 
 

31 

มีการรายงานข้อมลู
ข้อมลูของนกัเรียนให้
ผู้ปกครองทราบ 
มีสื�อชี (แจงให้ผู้ รับบริการ
ทราบ 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
 

3.55 
 

3.34 
 

3.30 

 
 

.84 
 

.77 
 

.84 

 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.50 .65 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 15  พบว่า  ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพการบริหารงาน
ทะเบียนระดบัมาก  4  ข้อ  คือ  มีการแบง่งานเพื�อมอบหมายให้บคุลากรรับผิดชอบ  มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานทะเบียน  และมีระบบจดัเก็บข้อมลูที�เกี�ยวข้องกบั ครู นกัเรียน บคุลากร และ
โรงเรียนเป็นปัจจบุนั  ( X  = 3.72  3.70  และ  3.67)  โดยข้อสดุท้ายในระดบัมาก  คือ   มีการ
กําหนดโครงสร้างงานทะเบียนไว้ในแผนผงัการบริหารโรงเรียน  ( X  = 3.50)  ระดบัปานกลาง  6  
ข้อ  คือ  มีการกําหนดโครงสร้างงานทะเบียนไว้ในแผนผงัการบริหารโรงเรียน  มีการควบคมุการ
จดัทําทะเบียนตา่งๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ  และมีแผนงานการจดัทําทะเบียน  ( X  = 3.50  3.42  
และ  3.41)  ตามลําดบั  ทั (งนี (ข้อตํ�าสดุในระดบัปานกลาง  คือ   มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอในการ
ปฏิบตังิาน  ( X  = 3.30)       
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ตาราง 16 แสดงสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานพัสดุ ตาม  
             ความคิดเหน็ของครูปฏิบัติงานธุรการ 

 
ข้อ 

 
ด้านงานพสัด ุ

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
32 

 
 

33 
 
 

34 
 
 

35 
 
 
 

36 
 

37 
 

38 
 

39 
 

มีแผนการจดัซื (อ/จดัจ้าง
ของโรงเรียนที�เหมาะสม
กบัความจําเป็น 
มีปฏิทินการปฏิบตังิาน
การจดัซื (อ/จดัจ้างที�
ชดัเจน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานพสัดไุว้ในแผนผงั
การบริหารโรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงานพสัดมีุ
ความรู้ระเบียบและ
ความสามารถในการใน
การปฏิบตังิาน 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานพสัด ุ
ผู้บริหารโรงเรียนกํากบั
งานพสัดอุย่างใกล้ชิด 
มีคูมื่อการปฏิบตังิาน
พสัด ุ
มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 

 
 

3.67 
 
 

3.50 
 
 

3.50 
 
 
 

3.40 
 

3.77 
 

3.75 
 

3.50 
 
 

3.60 

 
 

.71 
 
 

.69 
 
 

.81 
 
 
 

.83 
 

.68 
 

.74 
 

.80 
 
 

.77 

 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
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ตาราง 16  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานพสัด ุ

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
40 

 
 
 

41 
 

42 
 

มีการรายงานผลการ
ตรวจสอบพสัดปุระจําปี
ตอ่ผู้บงัคบับญัชา
ตามลําดบัชั (นทกุปี 
มีสื�อชี (แจงให้ผู้ รับบริการ
ทราบ 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
 
 

3.45 
 

3.32 
 

3.37 

 
 
 

.78 
 

.77 
 

.72 

 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.53 .58 มาก 

 
 จากตารางที� 16  พบว่า  ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพการบริหารงานพสัดุ
ระดบัมาก  4  ข้อ  คือ  มีคําสั�งแตง่ตั (งผู้ รับผิดชอบงานพสัด ุ ผู้บริหารโรงเรียนกํากบังานพสัดอุยา่ง
ใกล้ชิด  มีแผนการจดัซื (อ/จดัจ้างของโรงเรียนที�เหมาะสมกบัความจําเป็น  และมีการประสานงาน
กบับคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�เกี�ยวข้อง  ( X  = 3.77  3.75  และ  3.67)  โดยข้อสดุท้ายในระดบัมาก  
คือ   มีการประสานงานกบับคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�เกี�ยวข้อง  ( X  = 3.60)  ระดบัปานกลาง  7  ข้อ  
คือ  มีปฏิทินการปฏิบตังิานการจดัซื (อ/จดัจ้างที�ชดัเจน  มีการกําหนดโครงสร้างงานพสัดไุว้ใน
แผนผงัการบริหารโรงเรียน  และมีคูมื่อการปฏิบตังิานพสัด ุ ( X  = 3.50  3.50  และ  3.50)  
ตามลําดบั  ทั (งนี (ข้อที�มีปัญหาการบริหารงานพสัดตํุ�าสดุ  คือ  มีสื�อชี (แจงให้ผู้ รับบริการทราบ   
( X  = 3.32) 
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ตาราง 17 แสดงสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1 ด้านงาน 
             งบประมาณ  ตามความคิดเหน็ของครูปฏิบัตงิานธุรการ 

 
ข้อ 

 
ด้านงานงบประมาณ 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
43 

 
 
 
 

44 
 

45 
 
 
 

46 
 
 
 
 

47 
 
 

48 

มีแผนการจดัทํา
แผนงานโครงการที�
เหมาะสมกบัความ
จําเป็นในการพฒันาของ
โรงเรียน 
มีแผนปฏิบตัิการ
ประจําปี 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานงบประมาณไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงาน
งบประมาณมีความรู้
ระเบียบและ
ความสามารถในการใน
การปฏิบตังิาน 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงาน
งบประมาณ 
ผู้บริหารโรงเรียนกํากบั
การใช้จา่ยงบประมาณ
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 

3.59 
 

3.82 
 
 
 

3.75 
 
 
 
 

3.60 
 
 

3.76 
 
 

3.86 

 
 
 
 

.66 
 

.72 
 
 
 

.71 
 
 
 
 

.70 
 
 

.72 
 
 

.74 
 

 
 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 

     



97 
 

ตาราง 17  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานงบประมาณ 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
49 

 
50 

 
 

51 
 

52 
 
 

53 

มีคูมื่อการปฏิบตังิาน
งบประมาณ 
มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 
มีปฏิทินกํากบัติดตาม
การบริหารงบประมาณ 
มีการสรุปผลการ
ดําเนินการทกุปีเป็น
ประจํา 
โรงเรียนได้รับการโอน
เงินมาในระยะเวลาที�
เหมาะสม 

 
3.58 

 
 

3.60 
 

3.55 
 
 

3.67 
 
 

3.45 

 
.79 

 
 

.83 
 

.81 
 
 

.78 
 
 

.77 

 
มาก 

 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.66 .58 มาก 

 
 จากตารางที� 17  พบว่า  ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพการบริหารงาน
งบประมาณระดบัมาก  ( X  = 3.65)  ทกุข้อ  ได้แก่  ผู้บริหารโรงเรียนกํากบัการใช้จา่ยงบประมาณ
อยา่งมีประสิทธิภาพ  มีแผนปฏิบตัิการประจําปี  และมีคําสั�งแตง่ตั (งผู้ รับผิดชอบงานงบประมาณ              
( X  = 3.86  3.82  และ  3.76)  ตามลําดบั  โดยอนัดบัสดุท้ายในระดบัมาก  คือ  โรงเรียนได้รับการ
โอนเงินมาในระยะเวลาที�เหมาะสม  ( X  = 3.45)   
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ตาราง 18 แสดงสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานรักษาความ 
             ปลอดภัยอาคารสถานที�  ตามความคิดเห็นของครูปฏิบัติงานธุรการ   

 
ข้อ 

 
ด้านงานรักษาความ 

ปลอดภยั 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

54 
 

55 
 
 
 

56 
 
 
 

57 
 
 
 

58 
 

59 
 
 

60 

มีแผนการป้องกนัภยั
ของโรงเรียน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานงบรักษาฯ ไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
มีการสร้างจิตสํานกึใน
ความรับผิดชอบตอ่
ทรัพย์สินของทาง
ราชการให้กบับคุลากร 
มีการตรวจสอบความ
ปลอดภยัของสิ�งก่อสร้าง 
วสัด ุอปุกรณ์ตา่งๆ 
เสมอ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานรักษาฯ 
บคุลากรทกุคนมีสว่น
ร่วมในการรักษาความ
ปลอดภยั 
มีการชี (แจงขั (นตอนการ
ปฏิบตัิตามแผนป้องกนั
ภยั 

 
3.65 

 
 
 

3.60 
 
 
 

3.80 
 
 
 

3.68 
 

3.90 
 
 

3.90 
 
 

3.60 

 
.74 

 
 
 

.81 
 
 
 

.81 
 
 
 

.85 
 

.74 
 
 

.79 
 
 

.76 

 
มาก 

 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
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ตาราง 18  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานรักษาความ

ปลอดภยั 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

61 
 
 

62 
 

มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
 

3.57 
 

3.28 

 
 

.74 
 

.89 

 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.66 .65 มาก 

 
 จากตารางที� 18  พบว่า  ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพบริหารงานรักษา
ความปลอดภยัระดบัมาก  8  ข้อ  คือ  มีคําสั�งแตง่ตั (งผู้ รับผิดชอบงานรักษาความปลอดภยั  
บคุลากรทกุคนมีสว่นร่วมในการรักษาความปลอดภยั  และมีการสร้างจิตสํานกึในความรับผิดชอบ
ตอ่ทรัพย์สินของทางราชการให้กบับคุลากร  ( X  = 3.90  .90  และ  3.80)  ตามลําดบั  โดยอนัดบั
สดุท้ายในระดบัมาก  คือ  มีการประสานงานกบับคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�เกี�ยวข้อง  ( X  = 3.57)  
ในระดบัปานกลาง  1  ข้อ  คือ  มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอในการปฏิบตังิาน  ( X  = 3.28)   
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ตาราง 19 แสดงสภาพการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงาน 
             ประชาสัมพันธ์  ตามความคิดเหน็ของครูปฏิบัตงิานธุรการ   

 
ข้อ 

 
ด้านงานประชาสมัพนัธ์ 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
63 

 
 

64 
 
 
 

65 
 

66 
 
 

67 
 
 

68 
 
 

69 
 

70 

มีแผนปฏิบตังิาน
ประชาสมัพนัธ์ของ
โรงเรียน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานประชาสมัพนัธ์ไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
มีบคุลากรเพียงพอใน
การปฏิบตังิาน 
บคุลากรมีความ
เหมาะสมกบังาน
ประชาสมัพนัธ์ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงาน
ประชาสมัพนัธ์ 
บคุลากรทกุคนมีสว่น
ร่วมในการ
ประชาสมัพนัธ์โรงเรียน 
มีการชี (แจงนโยบายของ
โรงเรียน 
มีการประชาสมัพนัธ์
โรงเรียนด้านตา่งๆ ตอ่
ผู้ รับบริการ 

 
 

3.44 
 
 
 

3.49 
 

3.12 
 
 

3.27 
 
 

3.54 
 
 

3.62 
 

3.69 
 
 

3.57 

 
 

.73 
 
 
 

.80 
 

.97 
 
 

.88 
 
 

.77 
 
 

.78 
 

.81 
 
 

.80 

 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
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ตาราง 19  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานประชาสมัพนัธ์ 

สภาพการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
71 มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ

ในการปฏิบตังิาน 
 

3.29 
 

.91 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 3.45 .67 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 19  พบว่า  ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่โรงเรียนมีสภาพบริหารงาน
ประชาสมัพนัธ์ระดบัมาก  4  ข้อ  คือ  มีการประชาสมัพนัธ์โรงเรียนด้านตา่งๆ ตอ่ผู้ รับบริการ  
บคุลากรทกุคนมีสว่นร่วมในการประชาสมัพนัธ์โรงเรียน  และมีการประชาสมัพนัธ์โรงเรียนด้าน
ตา่งๆ ตอ่ผู้ รับบริการ  ( X  = 3.69  3.62  และ  3.57)  ตามลําดบั  โดยอนัดบัสดุท้ายในระดบัมาก  
คือ  มีคําสั�งแตง่ตั (งผู้ รับผิดชอบงานประชาสมัพนัธ์  ( X  = 3.54)  ระดบัปานกลาง  5  ข้อ  คือ  มี
การกําหนดโครงสร้างงานประชาสมัพนัธ์ไว้ในแผนผงัการบริหารโรงเรียน  มีแผนปฏิบตังิาน
ประชาสมัพนัธ์ของโรงเรียน  และมีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอในการปฏิบตังิาน ( X  = 3.49  3.44  และ  
3.329)  ตามลําดบั  โดยอนัดบัสดุท้ายในระดบัปานกลาง  คือ  มีบคุลากรเพียงพอในการ
ปฏิบตังิาน  ( X  = 3.12)   
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ตาราง 20 แสดงภาพรวมของปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาด 
             เล็ก  สังกัดสาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1 ตาม 
             ความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้าน 

ปัญหาการบริหาร 

 
S.D. ระดบั 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
 

7 

งานสารบรรณ 
งานการเงินและบญัชี 
งานทะเบียน 
งานพสัด ุ
งานงบประมาณ 
งานรักษาความ
ปลอดภยัอาคารสถานที� 
งานประชาสมัพนัธ์ 

3.03 
2.72 
2.71 
2.69 
2.71 

 
2.66 
2.70 

.61 

.64 

.78 

.77 

.85 
 

.81 

.74 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 รวมเฉลี�ย 2.75 .65 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 20  พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารโดย
ภาพรวมในระดบัปานกลาง ( X = 2.75)  เมื�อพิจารณารายด้านพบวา่  ปัญหาการบริหารงานธุรการ
อยูใ่นระดบัปานกลางทกุด้าน  โดยด้านที�มีปัญหาการบริหารงานธุรการสงูสดุ  คือ  ด้านงานสาร
บรรณ  ด้านงานการและบญัชี  และด้านงานทะเบียน  ( X = 3.03  2.72  และ 2.71)  ตามลําดบั  
ทั (งนี (ด้านที�มีปัญหาการบริหารงานธุรการตํ�าสดุ  คือ  งานรักษาความปลอดภยัอาคารสถานที�  
( X = 2.66)   
 
 
 
 
 
 
 
 



103 
 

ตาราง 21 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานสารบรรณ  
             ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้านงานสารบรรณ 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
1 
2 
 
 
 

3 
 
 
 

4 
 

5 
 
 

6 
 
 

7 
 
 

มีแผนงานสารบรรณ 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานสารบรรณไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงานสาร
บรรณมีความรู้ระเบียบ
และความสามารถใน
การในการปฏิบตังิาน 
มีจํานวนผู้ปฏิบตังิาน
เพียงพอ 
มีการพฒันาความรู้ของ
บคุลากรที�รับผิดชอบ
งานสารบรรณ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานสาร
บรรณ 
มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 
 

3.01 
 
 
 

3.01 
 
 
 

3.16 
 

3.45 
 
 

3.32 
 
 
 

2.55 
 

2.91 
 
 

.74 
 
 
 

.82 
 
 
 

.84 
 

1.07 
 
 

.78 
 
 
 

.92 
 

.73 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
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ตารางที� 21  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานสารบรรณ 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
8 
 

9 
 

10 
 

มีการสรุปและรายงาน
ผลการปฏิบตังิาน 
มีคูมื่อการปฏิบตังิาน
สารบรรณ 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
3.04 

 
2.91 

 
2.88 

 

 
.90 

 
.95 

 
1.03 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
 รวมเฉลี�ย 3.45 .66 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 21  พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
สารบรรณระดบัปานกลาง ( X  = 3.45)  ทกุข้อ  ได้แก่  มีจํานวนผู้ปฏิบตังิานเพียงพอ  มีการพฒันา
ความรู้ของบคุลากรที�รับผิดชอบงานสารบรรณ  ผู้ รับผิดชอบงานสารบรรณมีความรู้ระเบียบและ
ความสามารถในการในการปฏิบตังิาน  มีการสรุปและรายงานผลการปฏิบตังิาน  มีแผนงานสาร
บรรณ  มีการกําหนดโครงสร้างงานสารบรรณไว้ในแผนผงัการบริหารโรงเรียน  มีการสรุปและ
รายงานผลการปฏิบตังิาน  มีคูมื่อการปฏิบตังิานสารบรรณ  และมีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอในการ
ปฏิบตังิาน  ( X  = 3.45  3.32  3.16  3.04  3.01  3.01  2.91  2.91  และ  2.88)  ตามลําดบั  ทั (งนี (
ข้อที�มีปัญหาการบริหารงานสารบรรณตํ�าสดุ  คือ  มีการประสานงานกบับคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง  ( X = 2.55) 
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ตาราง 22 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานการเงนิ  
             และบัญชี ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้านงานการเงิน 

และบญัชี 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

11 
 

12 
 
 
 

13 
 
 
 
 

14 
 
 

15 
 
 

16 
 
 

มีการกําหนดระยะเวลา
การเบกิเงิน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานการเงินและบญัชีไว้
ในแผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงานการเงิน
และบญัชีมีความรู้
ระเบียบและ
ความสามารถในการ
ปฏิบตังิาน 
มีการพฒันาความรู้ของ
บคุลากรที�รับผิดชอบ
งานการเงินและบญัชี 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานการเงิน
และบญัชี 
บคุลากรมีสว่นร่วมใน
การวางแผนการใช้
จา่ยเงินของโรงเรียน 

 
2.73 

 
 
 

2.86 
 
 
 
 

2.88 
 
 

2.83 
 
 

2.45 
 
 

2.45 
 

 
.68 

 
 
 

.76 
 
 
 
 

.87 
 
 

.87 
 
 

.82 
 
 

.88 
 
 

 
ปานกลาง 

 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 

 
 



106 
 

ตารางที� 22  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานการเงิน 

และบญัชี 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

17 
 
 

18 
 
 

19 
 
 

20 
 
 

21 
 

มีการตรวจสอบ
ประเมินผลการใช้
จา่ยเงิน 
การจดัทําหลกัฐาน
การเงินและบญัชีถกูต้อง
ทนัเวลา 
จดัทําบญัชีเงินสดและ
ทะเบียนคมุเงินทกุ
ประเภทเป็นปัจจบุนั 
การจดัเก็บเอกสารอยา่ง
เป็นระบบสะดวกในการ
ค้นหา 
มีการตรวจสอบ
ประเมินผลการใช้
จา่ยเงิน 

 
 

2.59 
 
 

2.70 
 
 

2.75 
 
 

2.70 
 
 

2.96 

 
 

.80 
 
 

.82 
 
 

.86 
 
 

.84 
 
 

.94 

 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 2.72 .64 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 22  พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
การเงินและบญัชีระดบัปานกลาง ( X  = 2.72)  ทกุข้อ  ได้แก่  มีการตรวจสอบประเมินผลการใช้
จา่ยเงิน  คอมพิวเตอร์ที�ใช้ในงานการเงินและบญัชีมีจํานวนเพียงพอ  และเจ้าหน้าที�มีความรู้
เกี�ยวกบัระเบียบการเงินและการจดัทําบญัชี  ( X  = 2.96  2.88  และ  2.86)  ตามลําดบั  ทั (งนี (ข้อที�
มีปัญหาการบริหารงานการเงินและบญัชีตํ�าสดุ  คือ  การเบกิจา่ยเงินทกุประเภทถกูต้องตาม
ระเบียบการเงิน  ( X  = 2.45) 
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ตาราง 23 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานทะเบียน  
             ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้านงานทะเบียน 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
22 

 
23 

 
 
 

24 
 
 

25 
 
 

26 
 

27 
 
 

28 

มีแผนงานการจดัทํา
ทะเบียน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานทะเบียนไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
มีการแบง่งานเพื�อ
มอบหมายให้บคุลากร
รับผิดชอบ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงาน
ทะเบียน 
มีการจดัระบบการ
ทํางานที�ดี 
มีการควบคมุการจดัทํา
ทะเบียนตา่งๆ อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
มีระบบจดัเก็บข้อมลูที�
เกี�ยวข้องกบั ครู 
นกัเรียน บคุลากร และ
โรงเรียนเป็นปัจจบุนั 

 
2.81 

 
 
 

2.85 
 
 

2.81 
 
 

2.55 
 

2.67 
 
 

2.72 
 
 
 

2.63 

 
.84 

 
 
 

.94 
 
 

1.13 
 
 

.94 
 

.92 
 
 

.93 
 
 
 

.93 

 
ปานกลาง 

 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
     

 
 



108 
 

ตารางที� 23  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานทะเบียน 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
29 

 
 

30 
 

31 

มีการรายงานข้อมลู
ข้อมลูของนกัเรียนให้
ผู้ปกครองทราบ 
มีสื�อชี (แจงให้ผู้ รับบริการ
ทราบ 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
 

2.55 
 

2.63 
 

2.91 

 
 

.94 
 

.87 
 

.93 

 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 2.71 .78 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 23  พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
ทะเบียนระดบัปานกลาง ( X  = 2.71)  ทกุข้อ  ได้แก่  การจดัเก็บเอกสารอยา่งเป็นระบบสะดวกใน
การค้นหา  เจ้าหน้าที�มีความรู้เกี�ยวกบัระเบียบปฏิบตังิานทะเบียน  และมีเจ้าหน้าที�ปฏิบตังิาน
ทะเบียนโรงเรียนเพียงพอ  ( X  = 2.91  2.85  และ  2.81)  ตามลําดบั  ทั (งนี (ข้อที�มีปัญหาการ
บริหารงานทะเบียนตํ�าสดุ  คือ  จดัทําทะเบียนประวตัิโรงเรียนอยา่งถกูต้องเป็นปัจจบุนั  ( X  = 
2.55) 
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ตาราง 24 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานพัสดุ ตาม 
             ความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้านงานพสัด ุ

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
32 

 
 

33 
 
 

34 
 
 

35 
 
 
 

36 
 

37 
 

38 
 

39 
 

มีแผนการจดัซื (อ/จดัจ้าง
ของโรงเรียนที�เหมาะสม
กบัความจําเป็น 
มีปฏิทินการปฏิบตังิาน
การจดัซื (อ/จดัจ้างที�
ชดัเจน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานพสัดไุว้ในแผนผงั
การบริหารโรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงานพสัดมีุ
ความรู้ระเบียบและ
ความสามารถในการใน
การปฏิบตังิาน 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานพสัด ุ
ผู้บริหารโรงเรียนกํากบั
งานพสัดอุย่างใกล้ชิด 
มีคูมื่อการปฏิบตังิาน
พสัด ุ
มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 

 
 

2.80 
 
 

2.81 
 
 

2.70 
 
 
 

2.96 
 

2.40 
 

2.45 
 

2.70 
 
 

2.63 

 
 

.90 
 
 

.86 
 
 

.78 
 
 
 

1.11 
 

.84 
 

.86 
 

1.02 
 
 

.79 

 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
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ตาราง 24  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานพสัด ุ

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
40 

 
 
 

41 
 

42 
 

มีการรายงานผลการ
ตรวจสอบพสัดปุระจําปี
ตอ่ผู้บงัคบับญัชา
ตามลําดบัชั (นทกุปี 
มีสื�อชี (แจงให้ผู้ รับบริการ
ทราบ 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
 
 

2.67 
 

2.75 
 

2.75 

 
 
 

.94 
 

.94 
 

.90 

 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 2.69 .77 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 24  พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
พสัดรุะดบัปานกลาง ( X  = 2.69) ทกุข้อ  ได้แก่  ผู้ รับผิดชอบงานพสัดมีุความรู้ระเบียบและ
ความสามารถในการในการปฏิบตังิาน  มีปฏิทินการปฏิบตังิานการจดัซื (อ/จดัจ้างที�ชดัเจน  และมี
แผนการจดัซื (อ/จดัจ้างของโรงเรียนที�เหมาะสมกบัความจําเป็น  ( X  = 2.96      2.81  และ  2.80)  
ตามลําดบั  ทั (งนี (ข้อที�มีปัญหาการบริหารงานพสัดตํุ�าสดุ  คือ  มีคําสั�งแตง่ตั (งผู้ รับผิดชอบงานพสัด ุ 
( X  = 2.40) 
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ตาราง 25 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงาน 
             งบประมาณ ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้านงานงบประมาณ 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
43 

 
 
 
 

44 
 

45 
 
 
 

46 
 
 
 
 

47 
 
 

48 

มีแผนการจดัทํา
แผนงานโครงการที�
เหมาะสมกบัความ
จําเป็นในการพฒันาของ
โรงเรียน 
มีแผนปฏิบตัิการ
ประจําปี 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานงบประมาณไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงาน
งบประมาณมีความรู้
ระเบียบและ
ความสามารถในการใน
การปฏิบตังิาน 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงาน
งบประมาณ 
ผู้บริหารโรงเรียนกํากบั
การใช้จา่ยงบประมาณ
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

 
 
 
 

2.83 
 

2.59 
 
 
 

2.68 
 
 
 
 

2.77 
 
 

2.54 
 
 

2.62 

 
 
 
 

.93 
 

1.07 
 
 
 

1.01 
 
 
 
 

.88 
 
 

.95 
 
 

1.01 

 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
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ตาราง 25  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานงบประมาณ 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
49 

 
50 

 
 

51 
 

52 
 
 

53 

มีคูมื่อการปฏิบตังิาน
งบประมาณ 
มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 
มีปฏิทินกํากบัติดตาม
การบริหารงบประมาณ 
มีการสรุปผลการ
ดําเนินการทกุปีเป็น
ประจํา 
โรงเรียนได้รับการโอน
เงินมาในระยะเวลาที�
เหมาะสม 

 
2.80 

 
 

2.60 
 

2.62 
 
 

2.73 
 
 

3.01 

 
1.06 

 
 

.89 
 

.81 
 
 

1.03 
 
 

1.13 

 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 2.71 .85 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 25  พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
งบประมาณระดบัปานกลาง ( X  = 2.71)  ทกุข้อ  ได้แก่  โรงเรียนได้รับการโอนเงินมาในระยะเวลา
ที�เหมาะสม  มีแผนการจดัทําแผนงานโครงการที�เหมาะสมกบัความจําเป็นในการพฒันาของ
โรงเรียน  และมีคูมื่อการปฏิบตังิานงบประมาณ  ( X  = 3.01  2.83  และ  2.80)  ตามลําดบั  ทั (งนี (
ข้อที�มีปัญหาการบริหารงานงบประมาณตํ�าสดุ  คือ  มีคําสั�งแตง่ตั (งผู้ รับผิดชอบงานงบประมาณ  
( X  = 2.54) 
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ตาราง 26 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานรักษาความ 
             ปลอดภัยอาคารสถานที� ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน  

 
ข้อ 

 
ด้านงานรักษาความ 

ปลอดภยั 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

54 
 

55 
 
 
 

56 
 
 
 

57 
 
 
 

58 
 

59 
 
 

60 

มีแผนการป้องกนัภยั
ของโรงเรียน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานงบรักษาฯ ไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
มีการสร้างจิตสํานกึใน
ความรับผิดชอบตอ่
ทรัพย์สินของทาง
ราชการให้กบับคุลากร 
มีการตรวจสอบความ
ปลอดภยัของสิ�งก่อสร้าง 
วสัด ุอปุกรณ์ตา่งๆ 
เสมอ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานรักษาฯ 
บคุลากรทกุคนมีสว่น
ร่วมในการรักษาความ
ปลอดภยั 
มีการชี (แจงขั (นตอนการ
ปฏิบตัิตามแผนป้องกนั
ภยั 

 
2.62 

 
 
 

2.65 
 
 
 

2.62 
 
 
 

2.59 
 

2.57 
 
 

2.55 
 
 

2.62 

 
1.03 

 
 
 

.85 
 
 
 

.83 
 
 
 

1.02 
 

.90 
 
 

1.04 
 
 

.85 

 
ปานกลาง 

 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
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ตาราง 26  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานรักษาความ

ปลอดภยั 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

61 
 
 

62 
 

มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
 

2.75 
 

2.96 

 
 

.96 
 

.96 

 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 2.66 .81 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 26  พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
การรักษาความปลอดภยัระดบัปานกลาง ( X  = 2.66)  ทกุข้อ  ได้แก่  มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอใน
การปฏิบตังิาน  มีการประสานงานกบับคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�เกี�ยวข้อง  และมีการกําหนด
โครงสร้างงานงบรักษาฯ ไว้ในแผนผงัการบริหารโรงเรียน  ( X  = 2.96  2.75  และ  2.65)  
ตามลําดบั  ทั (งนี (ข้อที�มีปัญหาการบริหารงานรักษาความปลอดภยัตํ�าสดุ  คือ  บคุลากรทกุคนมีส่วน
ร่วมในการรักษาความปลอดภยั  ( X  = 2.55) 
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ตาราง 27 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงาน 
             ประชาสัมพันธ์ ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
ข้อ 

 
ด้านงานประชาสมัพนัธ์ 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
63 

 
 

64 
 
 
 

65 
 

66 
 
 

67 
 
 

68 
 
 

69 
 

70 

มีแผนปฏิบตังิาน
ประชาสมัพนัธ์ของ
โรงเรียน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานประชาสมัพนัธ์ไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
มีบคุลากรเพียงพอใน
การปฏิบตังิาน 
บคุลากรมีความ
เหมาะสมกบังาน
ประชาสมัพนัธ์ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงาน
ประชาสมัพนัธ์ 
บคุลากรทกุคนมีสว่น
ร่วมในการ
ประชาสมัพนัธ์โรงเรียน 
มีการชี (แจงนโยบายของ
โรงเรียน 
มีการประชาสมัพนัธ์
โรงเรียนด้านตา่งๆ ตอ่
ผู้ รับบริการ 

 
 

2.63 
 
 
 

2.62 
 

3.27 
 
 

2.91 
 
 

2.67 
 
 

2.55 
 

2.42 
 
 

2.42 

 
 

.89 
 
 
 

.75 
 

1.06 
 
 

.91 
 
 

.96 
 
 

.84 
 

.80 
 
 

.80 

 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

น้อย 
 
 

น้อย 
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ตาราง 27  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานประชาสมัพนัธ์ 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
71 มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ

ในการปฏิบตังิาน 
 

2.78 
 

.93 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 2.70 .74 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 27  พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
ประชาสมัพนัธ์ระดบัปานกลาง ( X  = 2.70)  ทกุข้อ  ได้แก่  มีบคุลากรเพียงพอในการปฏิบตังิาน  
บคุลากรมีความเหมาะสมกบังานประชาสมัพนัธ์  และมีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอในการปฏิบตังิาน  
( X  = 3.27  2.91  และ  2.78)  ตามลําดบั  ทั (งนี (  1  ข้อที�มีปัญหาระดบัน้อย  คือ  มีการ
ประชาสมัพนัธ์โรงเรียนด้านตา่งๆ ตอ่ผู้ รับบริการ  ( X  = 2.55) 
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ตาราง 28 แสดงภาพรวมของปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาด 
             เล็ก สังกัดสาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ตาม 
             ความคิดเหน็ของครูปฏิบัติงานธุรการ   

 
ข้อ 

 
ด้าน 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
 

7 

งานสารบรรณ 
งานการเงินและบญัชี 
งานทะเบียน 
งานพสัด ุ
งานงบประมาณ 
งานรักษาความ
ปลอดภยัอาคารสถานที� 
งานประชาสมัพนัธ์ 

2.87 
2.58 
2.65 
2.60 
2.59 

 
2.60 
2.73 

.68 

.77 

.75 

.75 

.76 
 

.79 

.78 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 รวมเฉลี�ย 2.65 .68 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 28  พบว่า  ครูปฏิบตังิานธุรการโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดั
สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณุโลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมี
ปัญหาการบริหารโดยภาพรวมในระดบัปานกลาง ( X  = 2.65)  เมื�อพิจารณารายด้านพบวา่  
ปัญหาการบริหารงานธุรการอยูใ่นระดบัปานกลางทกุด้าน  โดยด้านที�มีปัญหาการบริหารงาน
ธุรการสงูสดุ  คือ  ด้านงานสารบรรณ  ด้านงานประชาสมัพนัธ์  และด้านงานทะเบียน  ( X  = 2.87  
2.73  และ 2.65)  ตามลําดบั  ทั (งนี (ด้านที�มีปัญหาการบริหารงานธุรการตํ�าสดุ  คือ  ด้านงานการเงิน
และบญัชี  ( X  = 2.58) 
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ตาราง 29 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานสารบรรณ   
             ตามความคิดเหน็ของครูปฏิบัติงานธุรการ   

 
ข้อ 

 
ด้านงานสารบรรณ 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
1 
2 
 
 
 

3 
 
 
 

4 
 

5 
 
 

6 
 
 

7 
 
 

8 
 
 

มีแผนงานสารบรรณ 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานสารบรรณไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงานสาร
บรรณมีความรู้ระเบียบ
และความสามารถใน
การในการปฏิบตังิาน 
มีจํานวนผู้ปฏิบตังิาน
เพียงพอ 
มีการพฒันาความรู้ของ
บคุลากรที�รับผิดชอบ
งานสารบรรณ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานสาร
บรรณ 
มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 
มีการสรุปและรายงาน
ผลการปฏิบตังิาน 
 

2.82 
 
 
 

2.83 
 
 
 

2.89 
 

3.02 
 
 

2.90 
 
 

2.60 
 
 

2.70 
 

2.79 

.74 
 
 
 

.81 
 
 
 

.94 
 

.99 
 
 

.92 
 
 

.94 
 
 

.89 
 

.84 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
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ตาราง 29  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานสารบรรณ 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
9 
 

10 
 

มีคูมื่อการปฏิบตังิาน
สารบรรณ 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
2.82 

 
2.85 

 
.88 

 
.92 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 รวมเฉลี�ย 2.82 .68 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 29  พบว่า  ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
สารบรรณระดบัปานกลาง ( X  = 2.82)  ทกุข้อ  ได้แก่  มีจํานวนผู้ปฏิบตังิานเพียงพอ    มีการ
พฒันาความรู้ของบคุลากรที�รับผิดชอบงานสารบรรณ  และผู้ รับผิดชอบงานสารบรรณมีความรู้
ระเบียบและความสามารถในการในการปฏิบตังิาน  ( X  = 3.02  2.90  และ  2.89)  ตามลําดบั  
ทั (งนี (ข้อที�มีปัญหาการบริหารงานสารบรรณตํ�าสดุ  คือ  มีคําสั�งแตง่ตั (งผู้ รับผิดชอบงานสารบรรณ  
( X  = 2.60) 
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ตาราง 30 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานการเงนิ 
             และบัญชี  ตามความคิดเหน็ของครูปฏิบัตงิานธุรการ   

 
ข้อ 

 
ด้านงานการเงิน 

และบญัชี 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

11 
 

12 
 
 
 

13 
 
 
 
 

14 
 
 

15 
 
 

16 
 
 

17 
 
 

มีการกําหนดระยะเวลา
การเบกิเงิน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานการเงินและบญัชีไว้
ในแผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงานการเงิน
และบญัชีมีความรู้
ระเบียบและ
ความสามารถในการ
ปฏิบตังิาน 
มีการพฒันาความรู้ของ
บคุลากรที�รับผิดชอบ
งานการเงินและบญัชี 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานการเงิน
และบญัชี 
บคุลากรมีสว่นร่วมใน
การวางแผนการใช้
จา่ยเงินของโรงเรียน 
มีการตรวจสอบ
ประเมินผลการใช้
จา่ยเงิน 

 
2.62 

 
 
 

2.67 
 
 
 
 

2.61 
 
 

2.66 
 
 

2.34 
 
 

2.57 
 
 

2.62 
 

 
.77 

 
 
 

.84 
 
 
 
 

.81 
 
 

.86 
 
 

.91 
 
 

.88 
 
 

.80 

 
ปานกลาง 

 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
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ตาราง 30  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานการเงิน 

และบญัชี 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

18 
 
 

19 
 
 

20 
 
 

21 
 

การจดัทําหลกัฐาน
การเงินและบญัชีถกูต้อง
ทนัเวลา 
จดัทําบญัชีเงินสดและ
ทะเบียนคมุเงินทกุ
ประเภทเป็นปัจจบุนั 
การจดัเก็บเอกสารอยา่ง
เป็นระบบสะดวกในการ
ค้นหา 
มีการตรวจสอบ
ประเมินผลการใช้
จา่ยเงิน 

 
 

2.56 
 
 

2.50 
 
 

2.55 
 
 

2.67 

 
 

.82 
 
 

.86 
 
 

.84 
 
 

.94 

 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 2.58 .77 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 30  พบว่า  ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
การเงินและบญัชีระดบัปานกลาง ( X  = 2.58)  ทกุข้อ  ได้แก่  มีการกําหนดโครงสร้างงานการเงิน
และบญัชีไว้ในแผนผงัการบริหารโรงเรียน  มีการตรวจสอบประเมินผลการใช้จา่ยเงินและมีการ
พฒันาความรู้ของบคุลากรที�รับผิดชอบงานการเงินและบญัชี  ( X  = 2.67  2.67  และ  2.66)  
ตามลําดบั  ทั (งนี (ข้อที�มีปัญหาการบริหารงานการเงินและบญัชีตํ�าสดุ  คือ  มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานการเงินและบญัชี  ( X  = 2.34) 
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ตาราง 31 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานทะเบียน   
             ตามความคิดเหน็ของครูปฏิบัติงานธุรการ   

 
ข้อ 

 
ด้านงานทะเบียน 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
22 

 
23 

 
 
 

24 
 
 

25 
 
 

26 
 

27 
 
 

28 

มีแผนงานการจดัทํา
ทะเบียน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานทะเบียนไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
มีการแบง่งานเพื�อ
มอบหมายให้บคุลากร
รับผิดชอบ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงาน
ทะเบียน 
มีการจดัระบบการ
ทํางานที�ดี 
มีการควบคมุการจดัทํา
ทะเบียนตา่งๆ อยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
มีระบบจดัเก็บข้อมลูที�
เกี�ยวข้องกบั ครู 
นกัเรียน บคุลากร และ
โรงเรียนเป็นปัจจบุนั 

 
2.67 

 
 
 

2.62 
 
 

2.61 
 
 

2.60 
 

2.76 
 
 

2.72 
 
 
 

2.55 

 
.75 

 
 
 

.81 
 
 

.98 
 
 

.94 
 

.89 
 
 

.91 
 
 
 

.86 

 
ปานกลาง 

 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
     

 
 



123 
 

ตาราง 31  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานทะเบียน 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
29 

 
 

30 
 

31 

มีการรายงานข้อมลู
ข้อมลูของนกัเรียนให้
ผู้ปกครองทราบ 
มีสื�อชี (แจงให้ผู้ รับบริการ
ทราบ 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
 

2.53 
 

2.71 
 

2.72 

 
 

.80 
 

.85 
 

.89 

 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 2.65 .75 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 31  พบว่า  ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
ทะเบียนระดบัปานกลาง ( X  = 2.65)  ทกุข้อ  ได้แก่  มีการจดัระบบการทํางานที�ดี  มีการควบคมุ
การจดัทําทะเบียนตา่งๆ อยา่งมีประสิทธิภาพ  และมีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอในการปฏิบตังิาน  ( X  = 
2.76  2.72  และ  2.72)  ตามลําดบั  ทั (งนี (ข้อที�มีปัญหาการบริหารงานทะเบียนตํ�าสดุ  คือ  มีการ
รายงานข้อมลูข้อมลูของนกัเรียนให้ผู้ปกครองทราบ  ( X  = 2.53) 
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ตาราง 32 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานพัสดุ  ตาม 
             ความคิดเหน็ของครูปฏิบัติงานธุรการ   

 
ข้อ 

 
ด้านงานพสัด ุ

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
32 

 
 

33 
 
 

34 
 
 

35 
 
 
 

36 
 

37 
 

38 
 

39 
 

มีแผนการจดัซื (อ/จดัจ้าง
ของโรงเรียนที�เหมาะสม
กบัความจําเป็น 
มีปฏิทินการปฏิบตังิาน
การจดัซื (อ/จดัจ้างที�
ชดัเจน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานพสัดไุว้ในแผนผงั
การบริหารโรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงานพสัดมีุ
ความรู้ระเบียบและ
ความสามารถในการใน
การปฏิบตังิาน 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานพสัด ุ
ผู้บริหารโรงเรียนกํากบั
งานพสัดอุย่างใกล้ชิด 
มีคูมื่อการปฏิบตังิาน
พสัด ุ
มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 

 
 

2.62 
 
 

2.66 
 
 

2.75 
 
 
 

2.70 
 

2.42 
 

2.45 
 

2.52 
 
 

2.60 

 
 

.78 
 
 

.87 
 
 

.85 
 
 
 

.88 
 

.83 
 

.93 
 

.88 
 
 

.85 

 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
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ตาราง 32  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานพสัด ุ

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
40 

 
 
 

41 
 

42 
 

มีการรายงานผลการ
ตรวจสอบพสัดปุระจําปี
ตอ่ผู้บงัคบับญัชา
ตามลําดบัชั (นทกุปี 
มีสื�อชี (แจงให้ผู้ รับบริการ
ทราบ 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
 
 

2.67 
 

2.62 
 

2.63 

 
 
 

.82 
 

.83 
 

.93 

 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 2.60 .75 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 32  พบว่า  ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
พสัดรุะดบัปานกลาง ( X  = 2.60)  ทกุข้อ  ได้แก่  มีการกําหนดโครงสร้างงานพสัดไุว้ในแผนผงัการ
บริหารโรงเรียน  ผู้ รับผิดชอบงานพสัดมีุความรู้ระเบียบและความสามารถในการในการปฏิบตังิาน  
และมีการรายงานผลการตรวจสอบพสัดปุระจําปีตอ่ผู้บงัคบับญัชาตามลําดบัชั (นทกุปี  ( X  = 2.75  
2.70  และ  2.67)  ตามลําดบั  ทั (งนี (ข้อที�มีปัญหาการบริหารงานพสัดตํุ�าสดุ  คือ  ผู้บริหารโรงเรียน
กํากบังานพสัดอุยา่งใกล้ชิด  ( X  = 2.45) 
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ตาราง 33 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงาน 
             งบประมาณ  ตามความคิดเหน็ของครูปฏิบัตงิานธุรการ   

 
ข้อ 

 
ด้านงานงบประมาณ 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
43 

 
 
 
 

44 
 

45 
 
 
 

46 
 
 
 
 

47 
 
 

48 

มีแผนการจดัทํา
แผนงานโครงการที�
เหมาะสมกบัความ
จําเป็นในการพฒันาของ
โรงเรียน 
มีแผนปฏิบตัิการ
ประจําปี 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานงบประมาณไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
ผู้ รับผิดชอบงาน
งบประมาณมีความรู้
ระเบียบและ
ความสามารถในการใน
การปฏิบตังิาน 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงาน
งบประมาณ 
ผู้บริหารโรงเรียนกํากบั
การใช้จา่ยงบประมาณ
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

 
 
 
 

2.55 
 

2.55 
 
 
 

2.55 
 
 
 
 

2.70 
 
 

2.54 
 
 

2.60 

 
 
 
 

.82 
 

.93 
 
 
 

.84 
 
 
 
 

.92 
 
 

.85 
 
 

.95 

 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
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ตาราง 33 (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานงบประมาณ 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
49 

 
50 

 
 

51 
 

52 
 
 

53 

มีคูมื่อการปฏิบตังิาน
งบประมาณ 
มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 
มีปฏิทินกํากบัติดตาม
การบริหารงบประมาณ 
มีการสรุปผลการ
ดําเนินการทกุปีเป็น
ประจํา 
โรงเรียนได้รับการโอน
เงินมาในระยะเวลาที�
เหมาะสม 

 
2.59 

 
 

2.63 
 

2.54 
 
 

2.55 
 
 

2.70 

 
.85 

 
 

82 
 

.82 
 
 

.85 
 
 

.89 

 
ปานกลาง 

 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 2.59 .76 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 33  พบว่า  ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
งบประมาณระดบัปานกลาง ( X  = 2.76)  ทกุข้อ  ได้แก่  โรงเรียนได้รับการโอนเงินมาในระยะเวลา
ที�เหมาะสม  ผู้ รับผิดชอบงานงบประมาณมีความรู้ระเบียบและความสามารถในการในการ
ปฏิบตังิาน  และมีการประสานงานกบับคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�เกี�ยวข้อง  ( X  = 2.70  2.70  และ  
2.63)  ตามลําดบั  ทั (งนี (ข้อที�มีปัญหาการบริหารงานงบประมาณตํ�าสดุ  คือ  มีปฏิทินกํากบัติดตาม
การบริหารงบประมาณ  ( X  = 2.54) 
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ตาราง 34 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงานรักษาความ 
             ปลอดภัยอาคารสถานที�  ตามความคิดเห็นของครูปฏิบัติงานธุรการ   

 
ข้อ 

 
ด้านงานรักษาความ 

ปลอดภยั 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

54 
 

55 
 
 
 

56 
 
 
 

57 
 
 
 

58 
 

59 
 
 

60 

มีแผนการป้องกนัภยั
ของโรงเรียน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานงบรักษาฯ ไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
มีการสร้างจิตสํานกึใน
ความรับผิดชอบตอ่
ทรัพย์สินของทาง
ราชการให้กบับคุลากร 
มีการตรวจสอบความ
ปลอดภยัของสิ�งก่อสร้าง 
วสัด ุอปุกรณ์ตา่งๆ 
เสมอ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงานรักษาฯ 
บคุลากรทกุคนมีสว่น
ร่วมในการรักษาความ
ปลอดภยั 
มีการชี (แจงขั (นตอนการ
ปฏิบตัิตามแผนป้องกนั
ภยั 

 
2.54 

 
 
 

2.59 
 
 
 

2.64 
 
 
 

2.53 
 

2.47 
 
 

2.51 
 
 

2.64 

 
.92 

 
 
 

.86 
 
 
 

.97 
 
 
 

.94 
 

.87 
 
 

.97 
 
 

.89 

 
ปานกลาง 

 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
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ตาราง 34  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานรักษาความ

ปลอดภยั 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 

61 
 
 

62 
 

มีการประสานงานกบั
บคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�
เกี�ยวข้อง 
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ
ในการปฏิบตังิาน 

 
 

2.65 
 

2.80 

 
 

.81 
 

.94 

 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 รวมเฉลี�ย 2.60 .79 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 34  พบว่า ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
การรักษาความปลอดภยัระดบัปานกลาง ( X  = 2.60)  ทกุข้อ  ได้แก่  มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอใน
การปฏิบตังิาน  มีการประสานงานกบับคุลากรหรืองานอื�นๆ ที�เกี�ยวข้อง  และมีการชี (แจงขั (นตอน
การปฏิบตัิตามแผนป้องกนัภยั  ( X  = 2.80  2.65  และ  2.64)  ตามลําดบั  ทั (งนี (ข้อที�มีปัญหาการ
บริหารงานรักษาความปลอดภยัตํ�าสดุ  คือ  มีคําสั�งแตง่ตั (งผู้ รับผิดชอบงานรักษาความปลอดภยั  
( X  = 2.47) 
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ตาราง 35 แสดงปัญหาการบริหารงานธุรการ โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
             สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1  ด้านงาน 
             ประชาสัมพันธ์  ตามความคิดเหน็ของครูปฏิบัตงิานธุรการ   

 
ข้อ 

 
ด้านงานประชาสมัพนัธ์ 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
63 

 
 

64 
 
 
 

65 
 

66 
 
 

67 
 
 

68 
 
 

69 
 

70 

มีแผนปฏิบตังิาน
ประชาสมัพนัธ์ของ
โรงเรียน 
มีการกําหนดโครงสร้าง
งานประชาสมัพนัธ์ไว้ใน
แผนผงัการบริหาร
โรงเรียน 
มีบคุลากรเพียงพอใน
การปฏิบตังิาน 
บคุลากรมีความ
เหมาะสมกบังาน
ประชาสมัพนัธ์ 
มีคําสั�งแตง่ตั (ง
ผู้ รับผิดชอบงาน
ประชาสมัพนัธ์ 
บคุลากรทกุคนมีสว่น
ร่วมในการ
ประชาสมัพนัธ์โรงเรียน 
มีการชี (แจงนโยบายของ
โรงเรียน 
มีการประชาสมัพนัธ์
โรงเรียนด้านตา่งๆ ตอ่
ผู้ รับบริการ 

 
 

2.72 
 
 
 

2.65 
 

3.05 
 
 

2.84 
 
 

2.63 
 
 

2.60 
 

2.57 
 
 

2.66 

 
 

.87 
 
 
 

.86 
 

.95 
 
 

.89 
 
 

.89 
 
 

.89 
 

.92 
 
 

.94 

 
 

ปานกลาง 
 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
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ตาราง 35  (ตอ่) 

 
ข้อ 

 
ด้านงานประชาสมัพนัธ์ 

ปัญหาการบริหาร 

X  S.D. ระดบั 
71 มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอ

ในการปฏิบตังิาน 
2.86 .98 ปานกลาง 

 รวมเฉลี�ย 2.73 .78 ปานกลาง 

 
 จากตารางที� 35  พบว่า  ครูโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 แสดงความคิดเห็นวา่  โรงเรียนมีปัญหาการบริหารงาน
ประชาสมัพนัธ์ระดบัปานกลาง ( X  = 2.73)  ทกุข้อ  ได้แก่  มีบคุลากรเพียงพอในการปฏิบตังิาน  
มีวสัดอุปุกรณ์เพียงพอในการปฏิบตังิาน  และบคุลากรมีความเหมาะสมกบังานประชาสมัพนัธ์  
( X  = 3.05  2.86  และ  2.84)  ตามลําดบั  ทั (งนี (  1  ข้อที�มีปัญหาระดบัน้อย  คือ  มีการชี (แจง
นโยบายของโรงเรียน  ( X  = 2.57) 
 

ตอนที�  3  เปรียบเทียบความคดิเห็นของผู้บริหารโรงเรียนกบัครูที�ปฏิบตังิานธุรการ
เกี�ยวกบัสภาพและปัญหาการบริหารงานธุรการ  โรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก  สงักดัสํานกังาน
เขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 

 3.1  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารกบัครูที�ปฏิบตัิงานธุรการเกี�ยวกบั
สภาพการบริหารงานธุรการ  โรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก  สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา
ประถมศกึษาพิษณุโลก เขต 1  โดยรวมและรายด้าน 
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ตาราง 36  แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารกับครูที�ปฏิบัติงานธุรการ 
              เกี�ยวกับสภาพการบริหารงานธุรการโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
              สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1 โดยรวมและ 
              รายด้าน 

 
ข้อ 

 
ด้าน 

ผู้บริหารโรงเรียน 
 (n= 61) 

ครูปฏิบตังิาน
ธุรการ 

(n= 140) 
t 

X  S.D. X  S.D. 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
 

7 

งานสารบรรณ 
งานการเงินและบญัชี 
งานทะเบียน 
งานพสัด ุ
งานงบประมาณ 
งานรักษาความปลอดภยั
อาคารสถานที� 
งานประชาสมัพนัธ์ 

3.32 
3.45 
3.63 
3.53 
3.66 

 
3.74 
3.36 

.47 

.66 

.49 

.65 

.61 
 

.58 

.62 

3.36 
3.59 
3.50 
3.53 
3.66 

 
3.66 
3.45 

.61 

.63 

.65 

.58 

.58 
 

.65 

.67 

.51 
1.36 
1.56 
.01 
.03 

 
.81 
.87 

 รวมเฉลี�ย 3.53 .49 3.54 .55   .08 

 
* มีนยัความสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 
 จากตารางที� 36  พบว่า  ตําแหนง่ที�แตกตา่งกนัทําให้ภาพรวมของการเปรียบเทียบสภาพ
การบริหารงานธุรการโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา
ประถมศกึษาพิษณุโลก เขต 1  ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .05 
 เมื�อพิจารณารายด้าน  พบว่า  ไมมี่ด้านใดที�เมื�อตําแหนง่ตา่งกนัแล้วทําให้ระดบัความ
คดิเห็นตอ่สภาพการบริหารงานธุรการโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1  แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05   
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ตาราง 37  แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารกับครูที�ปฏิบัติงานธุรการ 
              เกี�ยวกับปัญหาการบริหารงานธุรการโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัด 
              สาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 1 โดยรวมและ 
              รายด้าน 

 
ข้อ 

 
ด้าน 

ผู้บริหารโรงเรียน 
 (n= 61) 

ครูปฏิบตังิาน
ธุรการ 

(n= 140) 
t 

X  S.D. X  S.D. 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
 

7 

งานสารบรรณ 
งานการเงินและบญัชี 
งานทะเบียน 
งานพสัด ุ
งานงบประมาณ 
งานรักษาความปลอดภยั
อาคารสถานที� 
งานประชาสมัพนัธ์ 

3.03 
2.72 
2.71 
2.69 
2.71 

 
2.66 
2.70 

.61 

.64 

.78 

.77 

.85 
 

.81 

.74 

2.82 
2.58 
2.65 
2.60 
2.59 

 
2.60 
2.73 

.68 

.77 

.75 

.75 

.76 
 

.79 

.78 

 1.99* 
1.33 
  .56 
  .77 
  .97 

 
  .51 
.27 

 รวมเฉลี�ย 2.75 .65 2.65 .68   .89 

 
* มีนยัความสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 
 
 จากตารางที� 37  พบว่า  ตําแหนง่ที�แตกตา่งกนัทําให้ภาพรวมของการเปรียบเทียบปัญหา
การบริหารงานธุรการโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา
ประถมศกึษาพิษณุโลก เขต 1  ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .05 
 เมื�อพิจารณารายด้าน  พบว่า  มีเพียงด้านเดียวเมื�อตําแหนง่ตา่งกนัแล้วทําให้ระดบัความ
คดิเห็นตอ่ปัญหาการบริหารงานธุรการโรงเรียนประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1  แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05  คือ  
ด้านงานงานสารบรรณ  ซึ�งผู้บริหารโรงเรียนจะมีความคิดเห็นในระดบัที�สงูกวา่ครูที�ปฏิบตังิาน
ธุรการ 
 
 



134 
 

ตอนที�  4  ข้อเสนอแนะและแนวทางการแก้ปัญหาการบริหารงานธุรการของโรงเรียน
ประถมศกึษาขนาดเล็ก 

 
ตาราง 38 แสดงร้อยละของข้อเสนอแนะในการการบริหารงานธุรการโรงเรียน 
             ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกัดสาํนักงานเขตพื /นที�การศึกษาประถมศึกษา 
             พษิณุโลก เขต 1 ตามความคิดเหน็ของผู้บริหารโรงเรียนและครูปฏิบัตงิาน 
             ธุรการ   

ลําดบั 
ที� 

ข้อเสนอแนะด้าน 
จํานวนผู้ตอบ 

ผู้บริหาร  ครู 
คน ร้อยละ คน ร้อยละ 

งานสารบรรณ 
1 สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา ควรจดัสรรเจ้าหน้าที�

ธุรการประจําโรงเรียนละ 1 คน 
 

15 
 

27.78 
 

50 
 

38.46 
2 สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา ควรจดัอบรมการ

ปฏิบตังิานธุรการ 
 
1 

 
1.85 

 
4 

 
3.08 

3 สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา ควรจดัสรรงบประมาณ
เพื�อปรับปรุงวสัดอุปุกรณ์ 

 
1 

 
5.56 

 
3 

 
2.31 

งานการเงินและบญัชี 
1 ขาดบคุลากรที�มีความรู้ด้านการเงินโดยตรง 4 7.41 20 15.38 
2 สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา ควรจดัอบรมความรู้

เรื�องการเงินและบญัชี 
 
4 

 
7.41 

 
14 

 
10.77 

งานทะเบียน 
1 สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา ควรจดัอบรมการ

ปฏิบตังิานด้านงานทะเบียน 
 
2 

 
3.70 

 
2 

 
1.54 

2 บคุลากรขาดความรู้ในการนําเทคโนโลยีมาใช้กบังาน
ทะเบียน 

 
2 

 
3.70 

 
2 

 
1.54 

งานพสัด ุ
1 สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา ควรจดัอบรมในเรื�อง

ระเบียบตา่งๆ ของงานพสัด ุ 
 
1 

 
1.85 

 
2 

 
1.54 
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ตาราง 38  (ตอ่) 

ลําดบั 
ที� 

ข้อเสนอแนะด้าน 
จํานวนผู้ตอบ 

ผู้บริหาร  ครู 
คน ร้อยละ คน ร้อยละ 

งบประมาณ 
1 สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา ควรโอนงบประมาณให้

โรงเรียนก่อนเปิดภาคเรียน 
 

18 
 

33.33 
 

26 
 

20.00 
2 สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา ควรจดัอบรมการการ

วางแผนใช้งบประมาณ 
 
2 

 
3.70 

 
3 

 
2.31 

งานรักษาความปลอดภยัอาคารสถานที� 
1 สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา ควรจดัสรรงบประมาณ

เพื�อปรับปรุงวสัดอุปุกรณ์ 
 
1 

 
1.85 

 
3 

 
2.31 

งานประชาสมัพนัธ์ 
1 สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา ควรจดัอบรมการ

ประชาสมัพนัธ์โรงเรียน 
 
1 

 
1.85 

 
1 

 
0.77 

 รวม 54 100 130 100 

  
 จากตารางที� 38  พบว่าผู้บริหารมีข้อเสนอแนะตอ่การบริหารงานธุรการโรงเรียน
ประถมศกึษาขนาดเล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1  จํานวน  
54  คน  โดยมีคา่ร้อยละของข้อเสนอแนะเรียงลําดบัจากมากไปหาน้อย  ดงันี (  สํานกังานเขตพื (นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 ควรโอนงบประมาณให้โรงเรียนก่อนเปิดภาคเรียน  ร้อยละ  
33.33   รองลงมา  คือ  สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 ควรจดัสรร
เจ้าหน้าที�ธุรการประจําโรงเรียนละ 1 คน  ร้อยละ  27.78  และมีคา่น้อยที�สดุ ร้อยละ  1.85  เทา่กนั
สามข้อ  ดงันี (  สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 ควรจดัอบรมในเรื�อง
ระเบียบตา่งๆ ของงานพสัด ุ สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณุโลก เขต 1 ควรจดั
อบรมการประชาสมัพนัธ์โรงเรียน และสํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 
ควรจดัสรรงบประมาณเพื�อปรับปรุงวสัดอุปุกรณ์   
 ครูที�ปฏิบตังิานธุรการมีข้อเสนอแนะตอ่การบริหารงานธุรการโรงเรียนประถมศกึษาขนาด
เล็ก สงักดัสํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1  จํานวน  130  คน  โดยมีคา่
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ร้อยละของข้อเสนอแนะเรียงลําดบัจากมากไปหาน้อย  ดงันี (  สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษา
ประถมศกึษาพิษณุโลก เขต 1 ควรจดัสรรเจ้าหน้าที�ธุรการประจําโรงเรียนละ 1 คน  ร้อยละ  38.46  
รองลงมา  คือ  สํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 1 ควรโอนงบประมาณให้
โรงเรียนก่อนเปิดภาคเรียน  ร้อยละ  20.00  และสํานกังานเขตพื (นที�การศกึษาประถมศกึษา
พิษณโุลก เขต 1 ควรจดัอบรมการประชาสมัพนัธ์โรงเรียน  มีคา่น้อยที�สดุ  คือ  ร้อยละ 0.77  
 


