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บทนํา 
 
ความเปนมาของปญหา 

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพุทธศักราช 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.
2545 ไดกําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการ สงเสริมใหมีระบบการพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากร
ทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง (สํานักงานรับรอง
มาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา,2547:31) สถาบันพัฒนาครู คณาจารยและบุคลากร
ทางการศึกษา  เปนหนวยงานในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  ซึ่งมีภารกิจสําคัญใน
การเปนศูนยกลางประสานงานการพัฒนา จัดทํานโยบาย แผน และแนวทางการพัฒนาครู 
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาใหเปนระบบสอดคลองกับนโยบาย ภารกิจ หนาที่ และความ
ตองการของหนวยงานตนสังกัด โดยมุงใหเกิดผลการเปล่ียนแปลงที่ตัวผูเรียนเปนสําคัญ  และตอง
เกิดจากความตองการของครูและบุคลากรทางการศึกษา   การพัฒนาตองมีความหลากหลาย 
รูปแบบ และใหเลือกตามความเหมาะสมของแตละบุคคล และยังไดกําหนดรูปแบบและวิธีการ
พัฒนา  กลาวคือ  การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษามุงเนนใหมีสมรรถนะตามมาตรฐาน
ตําแหนง และมาตรฐานวิชาชีพ ทั้งสมรรถนะหลัก (Core Competency)  สมรรถนะการปฏิบัติงาน
ในหนาที่  (Functional Competency) และสมรรถนะเฉพาะตามกลุมสาระ (Specificational 
Competency) ตามที่ ก.ค.ศ.กําหนด (กระทรวงศึกษาธิการ,2549 : 14-15)   ดังนั้นสถาบันฯ จึงได
จัดทําและพัฒนาระบบการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา  เพื่อพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ
ของครู และบุคลากรทางการศึกษา   โดยยึดหลักการประเมินสมรรถนะ (Competency 
Based  Approach) เพราะจะทําใหผูปฏิบัติงานสามารถรูจุดเดน จุดดอยของความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของตน และสามารถพัฒนาตนเองใหสอดคลองกับความตองการจําเปนของตนเอง และ
หนวยงาน  ระบบการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการในปจจุบัน  ได
มุงเนนใหครูและบุคลากรทางการศึกษา พัฒนาตนเองตามแนวทางดังกลาว  โดยเร่ิมตนจากการ
ประเมินสมรรถนะ  การจัดทําแผนพัฒนาตนเอง และดําเนินการพัฒนาตามแผนพัฒนาตนเองจนมี
สมรรถนะตามความตองการของหนวยงาน  เพื่อใหครูและบุคลากรทางการศึกษาสามารถ
ดําเนินการพัฒนาตนเองตามระบบการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาไดอยางถูกตองตาม
กระบวนการ  สามารถพัฒนาสมรรถนะของตนเองเพิ่มข้ึน และสงผลตอผูเรียนที่รับผิดชอบ 
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สาระสําคัญของ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ. ศ. 2542 นั้นไดเสนอแนวคิดและ 
วิธีการจัดการศึกษาที่ทาทายหลายดาน จึงเปนเสมือนกฎหมายปฏิรูปการศึกษา ดังจะเห็นไดวาใน 
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาตินี้ใหความสําคัญกับการปฎิรูปในดานตางๆ คือ ปฏิรูประบบ 
การศึกษา ใหสอดรับซึ่งกันและกันทั้งระบบ ปฏิรูปแนวการจัดการศึกษาโดยใหยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
ปฏิรูปหลักสูตรและเนื้อหาสาระ วิธีการจัดกระบวนการเรียนรูทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียน 
ปฏิรูประบบการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งหนวยงานของรัฐ องคกรปกครองทองถิ่น และ
เอกชนโดยเนนเร่ือง การกระจายอํานาจและการมีสวนรวม ปฏิรูประบบครู คณาจารยและบุคลากร
ทางการศึกษา มุงเนนใหมีการยกระดับสถานภาพของวิชาชีพครู การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพ
ครู ปฏิรูประบบทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา เพื่อระดมทรัพยากรมาใหเพื่อการศึกษา 
ปฏิรูประบบประกัน คุณภาพการศึกษา เนนเร่ืองของการประกันคุณภาพภายในและใหมีการรับรอง
และประเมินผลมาตรฐานจากองคกรภายนอก และปฏิรูปส่ือและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มุงใหมี
การผลิตใชส่ือและเทคโนโลยีในรูปแบบที่หลากหลายที่มีคุณภาพ( สํานักงานปฏิรูปการศึกษา 
2544:15-18) 

การปฏิรูปการศึกษามุงใหเกิดคุณภาพทั้งในดานผลผลิต กระบวนการจัดการ และปจจัย
ตางๆ โดยมุงหวังใหการจัดการศึกษา พัฒนาทั้งระบบ (Whole School Approach: WSA) บุคคลที่
มีความสําคัญอยางยิ่งที่จะทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงดังกลาวไดก็คือ ผูบริหารสถานศึกษา เพราะ
ตอง เปนผูนําและผูประสานความรวมมือจากทุกฝายที่มีความสามารถทําใหเกิดการเปล่ียนแปลง
ในเร่ืองการเรียน การสอน และการเรียนรู รวมทั้งประสานสัมพันธ ระดมและจัดสรรทรัพยากรได
อยางมีประสิทธิภาพ (สุพล วังสินธ. 2545: 29) ผูบริหารสถานศึกษาจึงเปรียบไดวาเปนจอมทัพ
สําคัญที่จะนําพาองคกรใหกาวไปในกระแสแหงการปฏิรูปไดอยางมีเกียรติและศักดิ์ศรี ผูบริหาร
สถานศึกษาในยุคแหงการเปล่ียนแปลงทางบริบท (Context) หลากหลายสวนนั้น นาจะเปรียบได
กับ“ ผูบริหารมืออาชีพ ” จึงจะเหมาะสมกับสภาพการณปจจุบันที่จะทําหนาที่สําคัญใหไปสู
เปาหมายที่พึงประสงคโดยการกําหนดเปนยุทธศาสตรการจัดการศึกษาสูการปฏิบัติที่แสดงใหเห็น
ศักยภาพ คุณภาพ เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาแหงนั้น 

ดังนั้นสถานศึกษาในสังกัดเขตพื้นที่การศึกษาที่ตองกําหนดบทบาทหนาที่ในการ
ปฏิบัติงานในทิศทางที่ถูกตองและเปนไปในแนวทางเดียวกัน และปจจัยสําคัญอีกประเด็นหนึ่งก็คือ 
การบริหารสถานศึกษาในรูปแบบเดิมเดิมกับการใหสถานศึกษาบริหารงานตามรูปแบบใหม เพื่อให
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รองรับการปฏิรูปการศึกษาไทยในอนาคต ที่มีรูปแบบที่แตกตางกัน ดังนั้น บทบาทหนาที่ของ
บุคลากรในการ ปฏิบัติงานจึงตองมีการปรับเปล่ียนใหถูกตองตามกลไกของระเบียบกฎหมาย 

ดวยเหตุผลดังกลาว จึงทําใหผูศึกษาคนควาสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของครูผูสอนที่มี
ตอสมรรถนะของผูบริหารเพื่อรองรับกับการปฏิรูปการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 วาเปนอยางไรตอสมรรถนะทั้ง 5 ดาน คือ ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ 
(Achievement motivation) ดานการบริการที่ดี (Service Mind) ดานการส่ังสมความเชี่ยวชาญใน
งานอาชีพ (Expertise) ดานจริยธรรม (Integrity) และดานความรวมแรงรวมใจ (Teamwork) เพื่อ
นําขอมูลไปประยุกตใชในการบริหารสถานศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานของ
สถานศึกษา ใหเปนไปตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
 
จุดมุงหมายของการศึกษาคนควา 

1. เพื่อศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานตามความคิดเห็นของ
ขาราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร  เขต 1 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครู  ที่ มีตอสมรรถนะของผูบริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร  เขต 1 โดยจําแนกตาม เพศ 
อาย ุ วุฒิการศึกษา  และประสบการณในการทํางาน 
 
ความสําคัญของการศึกษาคนควา 

ผลการศึกษาคนควาดวยตนเองในคร้ังนี้ ผูศึกษาคนควาคาดวาจะเกิดประโยชนตอการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาดังนี้  

1.  เปนขอมูลใหผูบริหารสถานศึกษา ไดนําไปใชในการกําหนดภารกิจของสถานศึกษา 
การจัดการดานการเรียนการสอนและการสงเสริมบรรยากาศในการเรียนการสอน ในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 

2.  เปนขอมูลสําหรับสถานศึกษาที่เกี่ยวของในการนําไปใชวางแผนเพื่อพัฒนาผูบริหาร
สถานศึกษา ใหมีศักยภาพในการบริหารสถานศึกษา ซึ่งจะสงผลตอประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ในการปฏิบัติงาน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 
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ขอบเขตของการศึกษาคนควา 
 1.  ขอบเขตดานเนื้อหา  การวิจัยในคร้ังนี้เปนการศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐานตามความคิดเห็นของขาราชการครูสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
พิจิตร เขต 1  ตามสมรรถนะผูบริหาร  5  ดาน  คือ 

1.1 สมรรถนะดานการมุงผลสัมฤทธิ ์(Achievement  motivation) 
1.2 สมรรถนะดานการบริการที่ดี (Service Mind) 
1.3 สมรรถนะดานการส่ังสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
1.4 สมรรถนะดานจริยธรรม (Integrity) 
1.5 สมรรถนะดานความรวมแรงรวมใจ (Teamwork) 

 
2.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

2.1 ประชากร ไดแก ขาราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร  เขต 1  ปการศึกษา  2553 จํานวน 171 โรงเรียน  รวมขาราชการครู  1,541  คน 

2.2 กลุมตัวอยาง  ไดแก  ขาราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิจิตร  เขต 1  ปการศึกษา 2553 จํานวน 306 คน ซึ่งกําหนดขนาดโดยไดจากตาราง
ของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan.อางใน บุญชม  ศรีสะอาด ) และเลือกใช การสุม
กลุมตัวอยางตามสะดวก (convenience  sampling) 
 

3. ขอบเขตดานตัวแปรที่ศึกษา แบงออกเปน 2 ประเภท คือ 
               3.1  ตัวแปรตน  ไดแก 
   3.1.1 เพศ 
    1) ชาย 
    2) หญิง 
   3.1.2 อาย ุ
    1) ต่ํากวา 25 ป 
    2) 25 – 35 ป 
    3) 36 – 45 ป 
    4) มากกวา 45 ป 
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3.1.3 วุฒิการศึกษา 
    1) ต่ํากวาปริญญาตรี 

2) ปริญญาตรี 
3) สูงกวาปริญญาตรี 

   3.1.4 ประสบการณการทํางาน 
    1) นอยกวา 10 ป 
    2) 10 – 20 ป 
    3) มากกวา 20 ป     
       3.2  ตัวแปรตาม  ไดแก  การศึกษาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ตามความคิดเห็นขอขาราชการครูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร  เขต 1 
เกี่ยวกับสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด ทั้ง 5 ดาน ดังนี้ 

1. สมรรถนะดานการมุงผลสัมฤทธิ ์(Achievement motivation) 
2. สมรรถนะดานการบริการที่ดี (Service Mind) 
3. สมรรถนะดานการส่ังสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ (Expertise) 
4. สมรรถนะดานจริยธรรม (Integrity) 
5. สมรรถนะดานความรวมแรงรวมใจ (Teamwork) 

  
นิยามศัพทเฉพาะ 

ความคิดเห็น  หมายถึง  การแสดงออกทางดานความรูสึก  ความเชื่อและการตัดสินใจ  
ตอส่ิงหนึ่งส่ิงใด  โดยอาศัยความรู  การรับรูประสบการณ  และสภาพแวดลอม 

ผูบริหารสถานศึกษา  หมายถึง  ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร  เขต 1 

สมรรถนะผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง  ความรู ความสามารถ ทักษะ เจตคติ 
อุปนิสัย หรือ บุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษาเพื่อที่จะนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานให
เกิดผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ประกอบไปดวย 5 ดาน ดังนี้   

1. การมุงผลสัมฤทธิ์  หมายถึง  ความมุงม่ันจะปฏิบัติราชการใหดีหรือใหเกิน
มาตรฐานที่มีอยู  โดยมาตรฐานนี้อาจเปนผลการปฏิบัติงานที่ผานมาของตนเอง  หรือเกณฑวัด
ผลสัมฤทธิ์ที่สวนหนวยงานกําหนดข้ึน อีกทั้งยังหมายรวมถึงการสรางสรรคพัฒนาผลงานหรือ
กระบวนการปฏิบัติงานตามเปาหมายที่ยากและทาทายชนิดที่ไมเคยมีผูใดสามารถกระทําไดมา
กอน  
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2. การบริการท่ีดี หมายถึง  กระบวนการของการปฏิบัติเพื่อใหผู อ่ืนไดรับ
ความสุข  ความสะดวก หรือความสบายอันเปน  การกระทําที่เกิดจากจิตใจที่เปยมไปดวยความ
ปรารถนาดี  ชวยเหลือเกื้อกูล  เอ้ืออาทร  มีน้ําใจไมตรี ใหความเปนธรรมและเสมอภาค"  การ
ใหบริการจะมีทั้งผูใหและผูรับ  ถาเปนการบริการที่ดี  ผูรับจะเกิดความประทับใจหรือเกิดทัศนคติที่
ดีตอการบริการ 

3. ความเช่ียวชาญ หมายถึง  ความสามารถผูบริหารที่ข้ึนอยูกับความรู  
ความสามารถ  ความเชี่ยวชาญในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง  ของผูบริหารที่ครูอาจารยใหการยอมรับวา
ความรูความสามารถ  และความเชี่ยวชาญนั้นสามารถทําใหครูอาจารยหรือโรงเรียนบรรลุ
เปาหมายได 

4. จริยธรรมของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง  การครองตนและประพฤติ
ปฏิบัติถูกตอง เหมาะสมทั้งตามหลักกฎหมาย  และคุณธรรม  จริยธรรม  ตลอดจนหลักแนวทางใน
วิชาชีพของตน  โดยมุงประโยชนของประเทศชาติและองคกรมากกวาประโยชนสวนตัว   

5. ความรวมแรงรวมใจ หมายถึง  ความตั้งใจที่จะทํางานรวมกับผูอ่ืน  เปน
สวนหนึ่งในทีมงาน  หนวยงาน  หรือองคกร  โดยถือวาผูปฏิบัติในทีมทุกทานมีฐานะเปนสมาชิกของ
ทีมเทาเทียมกัน สามารถสรางและรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกในทมี 

 ขาราชการครู  หมายถึง  บุคคลที่มีหนาที่ หรือมีอาชีพในการสอนนักเรียน เกี่ยวกับวิชา
ความรู หลักการคิดการอาน รวมถึงการปฏิบัติและแนวทางในการทํางาน โดยวิธีในการสอนจะ
แตกตางกันออกไปโดยคํานึงถึงพื้นฐานความรู ความสามารถ และเปาหมายของนักเรียนแตละคน 
ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร  เขต 1 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 


