
บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาของปญหา 
กระแสการเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งที่ตองเผชิญไมวาจะเปนบุคคล หรือองคกร การเปลี่ยน 

แปลงที่เกิดขึ้นมันรวดเร็วและรุนแรง ก็ดวยปจจัยที่เกิดจากการกาวกระโดดของเทคโนโลยี

สารสนเทศที่พัฒนาอยางตอเนื่อง และความซับซอนของระบบเศรษฐกิจ ซึ่งสงผลกระทบกับการ

ดําเนิน งานทั้งภายในและภายนอกองคการ สงผลใหเวทีการแขงขันที่เคยจํากัดอยูในวงแคบๆ 

ขยายขอบ เขตออกไปครอบคลุมทั่วโลก อีกทั้งแนวคิดในการบริหารจัดการสมัยใหม ทั้งการบริหาร

การเปลี่ยนแปลง (Change Management) การจัดการคุณภาพ (Quality Management) การ

จัดการหวงโซอุปทาน  (Supply Chain Management) และการจัดการความรู  (Knowledge 

Management) ทําใหองคกรและหนวยงานทั้งหลายตองปรับทาที เพื่อความอยูรอด และมี

ภูมิคุมกันอยางมั่นคง เพราะองคกรเปนสิ่งมีชีวิต (Organic) ไมใชเครื่องจักร (Mechanic) โดยคน

เปนพลังขับเคลื่อนที่สําคัญ ซึ่งคนก็ไมใชตนทุน แตเปนทุนมนุษย (Human Capital) เพราะในตัวคน

มี ทักษะและประสบการณที่กอให เกิดความชํานาญซึ่งเปน “ทุนความรู” (Knowledge Capital) 

จําเปนตองสรางคานิยมขององคการ (Corporate Value) และวัฒนธรรมองคกร (Corporate 

Culture) ที่ดี ความรูภายใตบริบทเฉพาะมักแฝงอยูในภาษา วัฒนธรรม หรือประเพณี นักวิพากษ 

ลัทธิจักรวรรดินิยมทางวัฒนธรรม กลาววาการเกิดขึ้นของวัฒนธรรมเดี่ยว ทําใหความรูทองถิ่น

บางอยางถูกทําลายลง ทําอยางไรใหความรูในทางปฏิบัติ ซึ่งมักเปนที่ทราบกันในตัวคนหรือกลุม

คน ถูกปรับเปลี่ยนและจัดการอยางเปนระบบ (Knowledge Management) เพื่อรักษาองคกรไว ซึ่ง

จะตองอาศัยกระบวนการเรียนรู ใหความรูทั้งหลายนั้นกลายเปนความรูที่เกิดประ โยชนสําหรับคน

ทั้งองคกร เพื่อการกาวเขาสูองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) (สุชาติ กิจธนะเสรี, 

2551) 

การเรียนรู นํามาซ่ึงความเขาใจในสภาวะที่ตนเองเปนและเผชิญอยู กอใหเกิดความรู

ความเขาใจในสภาวะความเปนไปของโลกของสังคมของคูแขง มีความเขาใจในวิทยาการและ

เทคโนโลยีใหมๆ ไดรับขอมูลขาวสารที่สําคัญตอการประเมินวิเคราะห เพื่อการตัดสินใจ เขาใจใน

ความผิดพลาดลมเหลวในอดีตใหดีข้ึน จนกลาวไดวา ในโลกปจจุบันไมมีใครสามารถอยูรอดหรือ

ประสบความสําเร็จได ถาหากไมเรียนรู แตการเรียนรูนั้นเปนเพียงกระบวนการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมอันเปนผลมาจากประสบการณ โดยพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปนั้นอาจเปลี่ยนแปลงไป
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ในทางดีหรือทางไมดีก็ได แตส่ิงที่จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เปนไปในทางที่ดีและสังคม

ยอมรับ ก็คือ การศึกษา ดังนั้น การศึกษาจึงนับเปนรากฐานที่สําคัญที่สุดประการหนึ่งในการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย เพราะเปนการสรางสรรคความเจริญกาวหนา และสามารถแกไขปญหาตางๆ ใน

สังคมได ดวยเหตุนี้ การศึกษาจึงเปนกระบวนการที่ชวยใหเกิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษยดาน

ตางๆ ตลอดชวงชีวิตตั้งแตแรกเกิด การดํารงชีวิตและประกอบอาชีพ การรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง 

รวมเปนพลังสรางสรรคการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนได หลักสําคัญของการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย คือ จะตองใหความรูและประสบการณดานวิชาการ การฝกอบรมความรูที่ทันสมัยรวมทั้ง

การปลูกฝงคุณธรรมและจริยธรรมควบคูกันไป เชน การใหคนมีความรู จะตองฝกใหมีวินัยในการ

ทํางานควบคูกันไปดวย 

หนวยทหาร จึงพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับนโยบายในการที่จะเรียนรู การใชกําลัง

ทหารเพื่อการพัฒนาประเทศ วางแผน อํานวยการ ประสานงาน กํากับดูแล ดําเนินการ สงเสริม 

สนับสนุน พัฒนาอาชีพดานการเกษตรและสหกรณ และดานชางฝมือ รวมทั้งการพัฒนาบุคลากร

ใหกับกําลังพลของทหาร และบุคคลอื่นๆ เพื่อผลดานความมั่นคงและการพัฒนาประเทศ ตลอดจน

การสนับสนุนการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีผูอํานวยการสํานักงานทหารพัฒนา 

เปนผูบังคับบัญชารับผิดชอบ ขอบเขตความรับผิดชอบและหนาที่สําคัญใหมีศักยภาพในการ

พัฒนาชวยเหลือประชาชนใหมีคุณภาพชีวิตดีข้ึน เพื่อสนับสนุนการพัฒนาประเทศเพื่อความมั่นคง 

กองบัญชาการชวยรบที่ 3 กองทัพภาคที่ 3 ก็ไดยึดแนวคิดของการสรางสังคมไทยเพื่อ

เพิ่มขีดความสามารถและเขมแข็งทางดานความรู ความสามารถในดานการแขงขัน ตลอดจนความ

พรอมที่จะรับมือกับการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกาภิวัตน ดวยการนํากระบวนการภายใตกรอบ

วิสัยทัศน 4 ประการของรัฐบาล ไดแก 1) ภาคอุตสาหกรรมสามารถแขงขันในระดับโลกได 2) 

เศรษฐกิจชุมชนมีความเขมแข็ง 3) สังคมไทยเปนสังคมแหงการเรียนรู 4) คนไทยมีคุณภาพชีวิตที่ดี

เพื่อนํามาใชในการกําหนดทิศทางการบริหารงานของหนวยงานที่ตองมุงเนนในการพัฒนาบุคลากร

ใหมีคุณภาพ ศักยภาพและขีดความสามารถในการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง มีความพรอมทาง

ความรูที่จะรับมือกับการเปลี่ยนแปลงแปลงในอนาคต และยังประโยชนสําหรับบุคลากรในการ

วางแผนพัฒนาตนเองเพื่อเตรียมความพรอมของตนเองในการที่จะกาวไปสูตําแหนงตางๆ จนสูงสุด

ที่ต้ังเปาหมายไว 

ดวยเหตุผลดังกลาว ผูศึกษาคนควาจึงสนใจที่จะศึกษาความพรอมในการเรียนรูดวย

ตนเองเพื่อความกาวหนาในสายอาชีพของบุคลากรในกองบัญชาการชวยรบที่ 3 กองทัพภาคที่ 3 

โดยใชแนวคิดและทฤษฎีการเรียนรู แนวคิดและทฤษฎีองคการแหงการเรียนรู แนวคิดและทฤษฎี
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การเรียนรูดวยตนเอง ซึ่งผูศึกษาคนควาเชื่อวาแนวคิดดังกลาวเปนพื้นฐานสําคัญในการสรางแนว

ทางการพัฒนาบุคลากรในเรื่องการเรียนรูดวยตนเองและการพัฒนาประสิทธิภาพการทํางานของ

บุคลากรในหนวยงาน 
 
จุดมุงหมายของการศึกษาคนควา 

1. เพื่อศึกษาความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองเพื่อความกาวหนาในสายอาชีพของ
บุคลากรในกองบัญชาการชวยรบที่ 3 กองทัพภาคที่ 3 

2. เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลและปจจัยดานองคกรกับ
ความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองของบุคลากรกองบัญชาการชวยรบที่ 3 กองทัพภาคที่ 3 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยดานองคกรกับความพรอมในการเรียนรูดวย
ตนเองของบุคลากรกองบัญชาการชวยรบที่ 3 กองทัพภาคที่ 3 

 
ขอบเขตของการศึกษาคนควา 

1. ขอบเขตดานเนื้อหา 
ศึกษาความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองเพื่อความกาวหนาในสายอาชีพของ

บุคลากรในกองบัญชาการชวยรบที่ 3 กองทัพภาคที่ 8 ดาน คือ 1) การเปดโอกาสตอการเรียนรู 2) 

การมีความรับผิดชอบตอการเรียนรู 3) ความรักในการเรียนรู 4) ความคิดสรางสรรค 5) 

ความสามารถใชทักษะในการแกปญหา 6) การมองอนาคตในแงดี 7) มีความคิดริเร่ิมและมีอิสระ

ในการเรียนรู 8) การมีมโนคติของตนเองในการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ  
2. ประชากรและกลุมตัวอยาง  

2.1 ประชากร คือ บุคลากรในกองบัญชาการชวยรบที่ 3 กองทัพภาคที่ 3 จํานวน 

1,250 คน แบงออกเปน 3 ประเภท ไดแก 

2.1.1 หัวหนาแผนก  จํานวน 47 คน 

2.1.2 ผูชวยหัวหนาแผนก จํานวน 53 คน 

2.1.3 เจาหนาที ่  จํานวน 1,150 คน 

2.2 กลุมตัวอยาง คือ บุคลากรในกองบัญชาการชวยรบที่ 3 กองทัพภาคที่ 3 จํานวน 

304 คน แบงออกเปน 3 ประเภท ไดแก  

2.2.1 หัวหนาแผนก  จํานวน 11 คน 

2.2.2 ผูชวยหัวหนาแผนก จํานวน 13 คน 

2.2.3 เจาหนาที ่  จํานวน 280 คน 
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3. ตัวแปรในการศึกษา 

3.1 ตัวแปรอิสระ 
3.1.1 ปจจัยสวนบุคคล ไดแก  

1) เพศ  

2) อายุ  
3) ระดับการศึกษา  

4) ระยะเวลาการปฏิบัติงาน  

5) เงินเดือน 

3.1.2 ปจจัยดานองคการ ไดแก  
1) การใหความสาํคัญของการเรียนรูดวยตนเองของกองบญัชาการ

ชวยรบที ่3 กองทพัภาคที ่3 

2) การจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสมของกองบัญชาการชวยรบที่ 3 

กองทพัภาคที่ 3 ที่สนับสนุนการเรียนรู 
3.2 ตัวแปรตาม  

ความพรอมในการเรียนรูดวยตนเอง 8 ดาน ประกอบดวย 

3.2.1 การเปดโอกาสตอการเรียนรู (Openness to learning opportunities)  

3.2.2 การมีความรับผิดชอบตอการเรียนรู (Acceptance of responsibility for 

one’s own learning)  

3.2.3 ความรักในการเรียนรู (Love of learning)  

3.2.4 ความคิดสรางสรรค (Creativity)  

3.2.5 ความสามารถใชทักษะในการแกปญหา (Ability to use basic study- 

skills and problem-solving skills)  

3.2.6 การมองอนาคตในแงดี (Positive orientation to the future)  

3.2.7 มีความคิดริเร่ิมและมีอิสระในการเรียนรู (Initiative and independence 

in learning)  

3.2.8 การมีมโนคติของตนเองในการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ (Self -

concept as an effective learning)  
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นิยามศัพทเฉพาะ  

การเรียนรู (Learning) หมายถึง กระบวนการเรียนรูจากงาน ภาระงานที่รับผิดชอบ

รวมถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่คอนขางถาวร เนื่องจากการไดรับส่ิงเรา อันเปนผลมาจาก

ประสบการณ การฝกฝน การฝกหัด และการเรียนรูที่บุคคลมีความคิดริเร่ิม มีความตั้งใจในการ

แสวงหาความรูจากแหลงความรูตางๆ โดยมีจุดมุงหมาย มีการวางแผนการเรียนรู มีทักษะในการ

ขวนขวายหาความรู มีการวัดและประเมินผลตอตนเอง  

การเรียนรูดวยตนเอง (Self-directed Learning) หมายถึง กระบวนการเรียนรูซึ่งผูเรียน

รูแตละคนมีความคิดริเร่ิม มีความรับผิดชอบตอการวางแผนและการปฏิบัติ สามารถแยกแยะขอมูล

ในการเรียนรู เลือกวิธีการเรียนรูที่ เหมาะสม ทําใหเกิดทักษะความสามารถที่จะกอใหเกิด

กระบวนการเปลี่ยนแปลงตางๆ อันเปนผลมาจากการเรียนรูนั้นๆ 

การใหความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเองของหนวยงาน หมายถึง การที่

หนวยงานมีนโยบาย กลยุทธ ผูนําองคการ วัฒนธรรมองคการ โครงสรางองคการ ระบบการบริหาร 

สงเสริมการเรียนรูดวยตนเองใหบุคลากรเกิดการเรียนรู 

การจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสมของหนวยงานที่สนับสนุนการเรียนรู หมายถึง 

การที่หนวยงานมีวัสดุ อุปกรณ เทคโนโลยี ส่ิงแวดลอม และกิจกรรมสรางบรรยากาศใหบุคลากร

เกิดการเรียนรู สภาวะและอิทธิพลตาง ๆ ทั้งหมด ที่อยูภายนอกตัวเรา ซึ่งมีผลตอการดํารงชีวิตและ

วิวัฒนาการของรางกาย พฤติกรรมและ สังคมของมนุษย 
ความพรอมในการเรียนรูดวยตนเอง (Self-Directed Learning Readiness) 

หมายถึง การที่บุคคลมีความรูสึกหรือเชื่อมั่นวาตนมีความสามารถในการเรียนรูดวยตนเองและมี

ทัศนคติที่เปนบวกตอการเรียนรูของกูกลิเอลมิโน (Ducy M.Guglielmino,1977 อางอิงใน สรรรัชต 

หอไพศาล, 2550) โดยมีความพรอมจําแนกเปน 8 ดาน ไดแก 

1. การเปดโอกาสตอการเรียนรู (Openness to learning opportunities) หมายถึง 

บุคลากรในหนวยงานเปนผูมีความสนใจในการเรียน ปรารถนาที่จะเรียนรูส่ิงใหมๆ อยูเสมอ ถือวา

การเรียนรูเปนสวนหนึ่งของชีวิต มีความภาคภูมิใจเมื่อเรียนสําเร็จ ยินดีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ

ผูอ่ืน และยอมรับคําติติงในความผิดพลาดของตน  

2. การมีความรับผิดชอบตอการเรียนรู (Acceptance of responsibility for one’s own 

learning) หมายถึง บุคลากรในหนวยงานสามารถบอกไดวา ตนเองเรียนรูไดดีเพียงใด บทบาทของ

ตนวาเปนใคร กําลังทําอะไร และอะไรเปนสิ่งที่สําคัญตอการศึกษาของตน ชอบที่จะมีบทบาทใน
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การจัดประสบการณการเรียนรูของตน และสามารถที่จะตัดใจในเรื่องของการเรียนเพื่อพัฒนาการ

เรียนของตนได 

3. ความรักในการเรียนรู (Love of learning) หมายถึง การที่บุคลากรในหนวยงานมี

ความรักและเอาใจใสในการเรียน สนุกสนานกับการเสาะแสวงหาความรู เห็นความสําคัญของการ

เรียนรู 

4. ความคิดสรางสรรค (Creativity) หมายถึง การที่บุคลากรในหนวยงานเปนผูที่กลาคิด

กลาทําในส่ิงที่ทาทาย สามารถคิดหาวิธีที่หลากหลายในการเรียนและการแกปญหา คิด และทําสิ่ง

ที่แตกตางจากผูอ่ืนเสมอ ชอบสํารวจปญหาตางๆ โดยใชความคิดหลายทาง มีความคิดที่จะทําสิ่ง

ตางๆ ไดดี 

5. ความสามารถใชทักษะในการแกปญหา (Ability to use basic study skills and 

problem-solving skills) หมายถึง การที่บุคลากรในหนวยงานมีทักษะในการอาน การเขียน การฟง 

และการจํา รูจักแสวงหาหาแหลงขอมูลและเลือกใชทรัพยากรในการเรียนรูไดอยางเหมาะสม มีการ

แกปญหาได และมีความสนุกในการเรียนรูไดอยางเหมาะสม มีความสามารถในการแกปญหาและ

คิดวาปญหาเปนสิ่งที่ทาทาย 

6. การมองอนาคตในแงดี (Positive orientation to the future) หมายถึง การที่บุคลากร

ในหนวยงานคิดเกี่ยวกับเร่ืองในอนาคต เปนผูเชื่อวาการเรียนรูเกิดขึ้นตลอดชีวิต เชื่อวาการเรียนรู

ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีในชีวิต มีความพยายามเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนกับเปาหมายระยะยาว

ที่ต้ังไว สามารถนําแนวคิดที่ดีไปปฏิบัติใหเกิดผลดี มีความสุขในการคิดถึงอนาคต 

7. มีความคิดริเร่ิมและมีอิสระในการเรียนรู (Initiative and Independence in learning) 

หมายถึง บุคลากรในหนวยงานมีความสามารถในการเรียนรูส่ิงตางๆ ดวยตนเองไดดี ชอบซักถาม 

สามารถคิดคนวิธีการเรียนรูตางๆ ไดหลายแบบเปนผูนํากลุมการเรียนรู ชอบมีสวนรวมในการทํา

กิจกรรม สามารถอานและทําความเขาใจดวยตนเองไดดี รูแหลงที่จะใชศึกษาหาความรู สามารถ

วางแผนการทํางานได และสามารถคิดริเร่ิมสรางงานใหมๆ ได 

8. การมีมโนคติของตนเองในการเปนผูเรียนที่มีประสิทธิภาพ (Self concept as an 

effective learning) หมายถึง บุคลากรในหนวยงานมีความสามารถในการแบงเวลาใหกับการเรียน

ไดอยางเหมาะสมแมจะมีภารกิจยุงยากเพียงใด มีระเบียบวินัยในการเรียน รูวาตนเองตองการเรียน

อะไร และรูวาตนเองจะสามารถแสวงหาความรูไดอยางไร มีความพยายามในการทําความเขาใจใน

ส่ิงที่เรียนรู มีความกระตือรือรนในการเรยีนและอยากรูอยากเห็น 
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กองบัญชาการชวยรบที่ 3 กองทัพภาคที่ 3 หมายถึง หนวยที่ข้ึนตรงกับกองทัพบก มี

หนาที่พัฒนาประเทศ และทําตามหนาที่ของกองทัพบกที่ไดกําหนดไวและทําตามนโยบายของ

รัฐบาล 

ความกาวหนาในสายอาชีพ หมายถึง เสนทางความกาวหนาในการทํางานซึ่งบุคลากร

จะใชความรูความสามารถในการเลื่อนตําแหนงจากระดับลางสุดไปจนถึงสูงสุด ซึ่งการเรียนรูดวย

ตนเองจะเปนสิ่งที่ชวยสรางเปาหมายและแรงจูงใจในดานความกาวหนาใหกับบุคลากร 
 
สมมุติฐานการศกึษาคนควา  

1. บุคลากรในกองบัญชาการชวยรบที่  3 กองทัพภาคที่ 3 ที่มีปจจัยสวนบุคคล ไดแก 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการปฏิบัติงาน เงินเดือน ตางกัน มีการเรียนรูดวยตนเองเพื่อ

ความกาวหนาในสายอาชีพแตกตางกัน 

2. บุคลากรในกองบัญชาการชวยรบที่  3 กองทัพภาคที่ 3 ที่มีปจจัยดานองคกร ไดแก 

การใหความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเองของหนวยงาน และการจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม

ของหนวยงานที่สนับสนุนการเรียนรู มีความสัมพันธกับการเรียนรูดวยตนเองเพื่อความกาวหนาใน

สายอาชีพ  


