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1.  ��������������� !�"#��$ 

1.1   �!1���2&!�&%3#��,4�3�� 
        1.1.1   �!1���  ����1/�����,	���.�������  .�4  .�6�&��������������� �!"#����� 
��������������������������� �!"#������	�$%�&�  ��� 1  ���2�������#��������  �����
���������������������� �!"#������	�$%�&� ��� 1 (�6��8 :	���	������������������������������
�	�$%�&� ���1. (44�;&�8)http://www.plk1.obec.go.th/AOC/index_aoc.htm.2552)  �����  
           1)  ������������&5�  ����,�   73   .� 
      2)  ������������&�� ����,�   46   .� 
      3)  ������������
V3  ����,�   17  .� 
    �,#  ����,�  136   .� 
     1.1.2. �&%3#��,4�3��  ����1/�����,	���  ;/�������%3#�&%3#��,4�3�����1/,	-��%3#2��
2�3�1��� (Stratified  random sampling) ��#����4��������� 2&!�%3#��2�3&!1���/,�������4�
(Robert V. Krejcie and Earyle W. Morgan, 1970 
�/� 608 g 609; 4/��"���� -��	���8 �	& i���%, 
2551
�/� 45) ;/�&%3#��,4�3�����%3#2�����!��  ����� 
         1.1.1  ������������&5�  ����,�   61   .� 
       1.1.2  ������������&��  ����,�   41   .� 
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     1.1.3  ������������
V3  ����,�   16   .�  
   �,#   ����,�   118   .� 

 
2.  ���&���$������'���()�*+"$��,�"$�," 

     2.1  �����/���.���4�#�4j6/�����./�.,/�;/����	�������#�����4������ 
 2.1.1  ������4����  �����  2&!���,	�����������,�/4���� 
&�������	
�������2��  
PDCA  2&!�����	
������������������������ 

2.1.2  ,	�.��!
8�����	
�������2��  PDCA  2&!�����	
������������������������ 
 2.1.3  j6/�����./�.,/���/��2���4�"�#�
/.�4�.&%#�����	
����������������
��������  �������������������������������� �!"#������	�$%�&�  ��� 1   
 2.1.4  �.���4�#�4����1/�������5��,��,#�/4#6&.�������� m�2���4�"�#   �!���.��"�#
 &�� n (Closed  form)  &���$!� m���,�&�#�����3,� �!#�$.3� (numerical  rating scale)   
#�  5 �!��p���2�3�2���4�"�#44�� m�  2  �4�  ����� 
  �4���� 1  2���4�"�#� m�2������,�������  (check list)  �����,����"�����
�4�j6/�4� 
  �4���� 2  2���4�"�#�����,��������,��������	
������������������������ 
�������������������������������� �!"#������	�$%�&�  ��� 1 p����!.�4�.&%#�4��3�� 
�����	
������������������������ 4 /�� &���$!� m�2�� �!#�$.3� #� 5 �!��  ����� 
  5     
#��"��     �����	
���������������������������!��#������% 
  4     
#��"��     �����	
���������������������������!��#�� 
  3     
#��"��     �����	
���������������������������!�� ���&�� 
  2     
#��"��     �����	
���������������������������!���/4� 
  1     
#��"��     �����	
���������������������������!���/4�����% 
     2.2  ���
�.%$����4��.���4�#�4 
 �����
�.%$����4��.���4�#�4  j6/,	���;/����	������#�����4����34; ��� 
 2.2.1  �4.��2�!������4�����8j6/�4�  2&!����	������/��2���4�"�#�����,��� 
�����	
������������������������ �������������������������������� �!"#������	�$%�&�  
��� 1  ���4�344�����8��� �����  ����4��,��4�.,�#"6��/4�2&!.,�#�
#�!�#�&4���
/
.��2�!���  2&! ��� �%�2�/;� 
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     2.2.2  ���2���4�"�#�����,��������	
������������������������ ��������������
������������������ �!"#������	�$%�&� ��� 1  ���4j6/�1���,1�V ����4��,��4�.,�#���/��
����4
�  (Content  Validity)  ���1/j6/�1���,1�V13,��	���$�����,� 5 �3��   �!�4�/,� 
               1)  4�����8�,������8  ���j��2,3� 4�����8 �!�����.,	1���	
��2&!��q��
��������  .$!����������8 #
�,	���&������,� 
                    2)  �.�6rs�  ��,����-8 j6/13,�.$��.$!����������8#
�,	���&������,� 
        3)  �. ��$8   �!��V���   4�����8 �!�����.,	1�,	���2&!��� �!�#	�j&
�����.$!����������8 
                   4)  ��.�	-	�1�8  �1	�%�- 4�����8 �!�����.,	1���	
��2&!��q���������� 
.$!����������8 #
�,	���&������,� 
                5)  ���$��.8 	��  �����	
���������� �������������2
�3�j6/4���,����
������������4�.8�����	
���3,����
,��	�$%�&� 
    2.2.3  ���2���4�"�#���j3������	���$�2&/,  ; �&4��1/ (Try out)  ���j6/�4�
2���4�"�#���.�6�&��������;#3�13�&%3#��,4�3��  ����,�  30 �3������4
�.,�#�1��4#���  
(Reliability) ��
�.3���# �!�	�-	u4�&rv� (Slpha-Coefficient) �4�.�4���. (�%�-���8 ���,��$8, 
2543, 
�/� 137)  ;/.3�.,�#�1��4#����4�2���4�"�# 0.821 
    2.2.4  �,��,#��% �/4.	�
5�  �/4���42�!�4�j6/ �1���,1�V  ��
��1��.,�#
�4.&/4�  (IOC : Index  of  Congruence)  �!
,3���/4.��"�#���,��"% �!��.82&!��,2 ���
��������  ���	���$��/4.��"�#���#�  .3�  IOC >  0.50 
    2.2.5  ���2���4�"�#��� ��� �%�2�/;���#���j6/�1���,1�V���42�!2&/,  ���4�34
4�����8��� �����4��.����  �34�����!���; ��5��/4#6& 
    2.2.6  ��/��2���4�"�#z����#�6�$8����4�1/�������5��/4#6&����&%3#�&%3#��,4�3�� 
 
3.  ����-�������+�"�.� 

 j6/,	�������	������5��/4#6&��#�����4�  ����� 
 3.1  j6/,	���;/�3�2���4�"�#; ���j6/�4�2���4�"�#  ���� m��&%3#��,4�3���%�.��� 
j6/�����./�.,/��3�/,����4� 
 3.2  j6/,	�����5��/4#6&/,����4� 
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4.  ���������'0+�"�.� 

 4.1 ���2���4�"�#����
##���,��4�.,�#�#�6�$8.,�#"6��/4�  ������4�
2���4�"�#  2&/,���#�.��&�4�z�������#�6�$8  2&!"6��/4�����4���#�,	�.��!
8�/4#6& 
 4.2  ���,	�.��!
8�/4#6&���1/� �2��#�����5��6   #������4�����	��������� 
  4.2.1  
�.3�.,�#"��  (Frequency)  2&!�/4�&!  (Percentage)  �4��/4#6&
�����,����"������4�j6/�4�2���4�"�# 
  4.2.2  
�.3��z&���  (Mean)  2&!�3,����������#���}�� ( Standard  Deviation)  
�4�.!2��  �������4�2���4�"�#���,������	
������������������������ �����
��������������������������� �!"#������	�$%�&�  ��� 1 
  4.2.3  2 &.,�#
#���4�.3��z&���������$�8�����  ( �!.4�  ���$�6�. 
2542 
�/� 108)  ����� 
 4.51 g 5.00   
#��"�� .�6�&�����#�.,�#.	�
5�4�63���!��#������%   
 3.51 g 4.50    
#��"�� .�6�&�����#�.,�#.	�
5�4�63���!��#��      
 2.51 g 3.50   
#��"�� .�6�&�����#�.,�#.	�
5�4�63���!�� ���&��  
  1.51 g 2.50   
#��"�� .�6�&�����#�.,�#.	�
5�4�63���!���/4� 
 1.00 g 1.50   
#��"�� .�6�&�����#�.,�#.	�
5�4�63���!���/4�����% 

4.2.4  ��4�.,�#2���3��.3��z&����4������	
������������������������ 
�������������������������������� �!"#������	�$%�&�  ��� 1  ���2����#����4���������  
���1/���,	�.��!
8.,�#2 � �,�2��������, (one g way  ANOVA)  �������4�.3��4r 
(F g test)   
5.  &2� ����3��3����������'0+�"�.� 

 5.1  .3��/4�&! ( Percentage ) 
5.2  .3��z&���   (Mean) 
5.3  �3,����������#���}�� (Standard  Deviation ) 

 5.4  .3��4r  ( F-test ) 


