
 

บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการศึกษาความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการ

ลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ผูศึกษา

คนควานําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน 4 ตอน ดังนี้ 

ตอน 1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ประสบการณ

ปฏิบัติงาน เงินเดือน ตําแหนงงาน ประเภทบุคลากร หนวยงานตนสังกัด  

ตอน 2 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจในการทํางาน เพื่อปองกันการ

ลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

ตอน 3  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคล ไดแก เงินเดือน 

ประสบการณ กับความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตร

สุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก  

ตอน 4 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางปจจัยองคการ ไดแก ดานการ

บริหารจัดการ และสภาพแวดลอมในการทํางาน กับความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออก 

ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก  

ตอน 5  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับปจจัยที่ทําให

เกิดความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก  
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ตอน 1  การวเิคราะหขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อาย ุ ประสบการณ 
ปฏิบัติงาน เงนิเดือน ตําแหนงงาน ประเภทบุคลากร หนวยงานตนสังกัด นําเสนอดังตาราง 3 
 
ตาราง 3  แสดงจาํนวนและรอยละของขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม จําแนก ตาม 
  เพศ อาย ุประสบการณปฏิบัติงาน เงินเดือน ตําแหนงงาน ประเภทบุคลากร  
  หนวยงานตนสังกัด 
 

ขอมูลทัว่ไป 
จํานวนความถ่ี 

(n = 242) 
รอยละ 

1. เพศ 
 ชาย 39 16.10 

 หญิง 203 83.90 

 รวม 242 100.00 
2. อายุ 
 20-25 ป 19 7.90 

 26-30 ป 72 29.80 

 31-35 ป 100 41.30 

 36 ปข้ึนไป 51 21.10 

รวม 242 100.00 
3. ประสบการณปฏิบัติงาน 
 1-5 ป 128 52.90 

 6-10 ป 70 28.90 

 11-15 ป 42 17.40 

 16 ปข้ึนไป 2 0.80 

รวม 242 100.00 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

ขอมูลทัว่ไป 
จํานวนความถ่ี 

(n = 242) 
รอยละ 

4. เงินเดือน 
 0-10,000 บาท 46 19.00 

 10,001-20,000 บาท 136 56.20 

 20,001-30,000 บาท 53 21.90 

 30,000 บาทเปนตนไป 7 2.90 

รวม 242 100.00 
5. ตําแหนงงาน 
 ผูบริหาร 6 2.50 

 หัวหนาภาควิชา 7 2.90 

 หัวหนางาน 10 4.10 

 อาจารย 61 25.20 

 เจาหนาที่ 158 65.30 

รวม 242 100.00 
6. ประเภทบุคลากร  
 ขาราชการสาย ก. 22 9.10 

 พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ 52 21.50 

 พนักงานมหาวิทยาลัยสายบริการ 168 69.40 

รวม 242 100.00 

 

 

 

 

 

 

 
 



65 
 

 

ตาราง 3  (ตอ) 
 

ขอมูลทัว่ไป 
จํานวนความถ่ี  

(n = 242) 
รอยละ 

7. หนวยงานตนสังกัด 
 คณะทันตแพทยศาสตร 47 19.40 

 คณะแพทยศาสตร   117 48.30 

 คณะพยาบาลศาสตร 13 5.40 

 คณะเภสัชศาสตร 20 8.30 

 คณะวิทยาศาสตรการแพทย 31 12.80 

 คณะสหเวชศาสตร   8 3.30 

 คณะสาธารณสุขศาสตร 6 2.50 

รวม 242 100.00 

 

จากตาราง 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีจํานวนทั้งส้ิน 242 คน เปนเพศชาย 39 คน      

คิดเปนรอยละ 16.10  และเพศหญิง 203 คน คิดเปนรอยละ 83.90 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

อายุของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก พบวา 

ผูตอบแบบสอบถามมีอายุ 20-25 ป จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 7.90 อายุ 26-30 ป จํานวน 72 คน 

คิดเปนรอยละ 29.80 อายุ 31-35 ป จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 41.30 และอายุ 36 ปข้ึนไป 

จํานวน 51 คน คิดเปนรอยละ 21.10  

ประสบการณปฏิบัติงานของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

จังหวัดพิษณุโลก พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณปฏิบัติงาน 1-5 ป จํานวน 128 คน คิด

เปนรอยละ 52.90 ประสบการณปฏิบัติงาน 6-10 ป จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 28.90 

ประสบการณปฏิบัติงาน 11-15 ป จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 17.40 และประสบการณ

ปฏิบัติงาน 16 ปข้ึนไป จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.80 

เงินเดือนของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก 

พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีเงินเดือน 0-10,000 บาท จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 19.00 

เงินเดือน 10,001-20,000 บาท จํานวน 136 คน คิดเปนรอยละ 56.20 เงินเดือน 20,001-30,000 บาท 

จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 21.90 และเงินเดือน 30,000 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 2.90 
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ตําแหนงงานของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัด

พิษณุโลก พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีตําแหนงงานผูบริหาร จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 2.50 

ตําแหนงหัวหนาภาควิชา จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 2.90 ตําแหนงหัวหนางาน จํานวน 10 คน 

คิดเปนรอยละ 4.10 ตําแหนงอาจารย จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 25.20 ตําแหนงเจาหนาที่ 

จํานวน 158 คน คิดเปนรอยละ 65.30  

ประเภทบุคลากรของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัด

พิษณุโลก พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนขาราชการ สาย ก. จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 9.10 

พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 21.50 และพนักงาน

มหาวิทยาลัยสายบริการ จํานวน 168 คน คิดเปนรอยละ 69.40 

หนวยงานตนสังกัดของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัด

พิษณุโลก พบวา ผูตอบแบบสอบถามสังกัดคณะทันตแพทยศาสตร จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 

19.40 คณะแพทยศาสตร จํานวน 117 คน คิดเปนรอยละ 48.30 คณะพยบาลศาสตร จํานวน 13 คน 

คิดเปนรอยละ 5.40 คณะเภสัชศาสตร จํานวน 20 คิดเปนรอยละ 8.30 คณะวิทยาศาสตร

การแพทย จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 12.80 คณะสหเวชศาสตร จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 

3.30 และคณะสาธารณสุขศาสตร จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 2.50 

 
ตอน 2  การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจในการทาํงาน เพื่อปองกันการลาออก 
ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสขุภาพ มหาวทิยาลัยนเรศวร จงัหวัดพษิณโุลก 

การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจในการทํางาน ไดแก ปจจัยองคการ 2 ดาน 

คือ 1) การบริหารจัดการ และ 2) สภาพแวดลอมในการทํางาน และความพึงพอใจในการทํางาน 5 ดาน 

ไดแก  1) ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ  2) ดานความสําเร็จในการทํางาน 3) ดานความรับผิดชอบ  

4) ดานการไดรับการยอมรับนับถือ  5) ดานความกาวหนาในหนาที่งาน นําเสนอดังตาราง 4-10 
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ตาราง 4  แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจในการทํางาน  
เพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัย 
นเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ตอปจจัยดานองคการ  

 

ปจจัยองคการ   Χ  S.D. ระดับ 

ดานการบริหารจัดการ    
1. นโยบาย  ระเบียบ  ขอบังคับ  วิธีการ

ปฏิบัติงาน 
3.53 0.63 มาก 

2. เงินเดือนและสวัสดิการ 2.99 0.86 ปานกลาง 

3. การเล่ือนข้ันเงินเดือนมีความเหมาะสม 2.85 1.04 ปานกลาง 

4. ความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 3.33 0.90 ปานกลาง 

5 .  การส ง เส ริมความสัมพันธ อัน ดี ใน

หนวยงาน 
3.21 0.88 ปานกลาง 

6. ความชัดเจนของสายการบังคับบัญชา 3.39 0.88 ปานกลาง 

7. การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมใน

การบริหารงาน 
3.18 0.82 ปานกลาง 

ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน    

8. อาคาร สถานที่ วัสดุอุปกรณ และส่ิง

อํานวยความสะดวก มีความเหมาะสมกับ

การทํางาน 

3.77 0.68 มาก 

9 .  ความโปร ง ใสและยุ ติธรรมในการ

พิจารณาการเล่ือนข้ันเงินเดือน 
3.20 0.97 ปานกลาง 

10. ความเอ้ืออาทรของผูบังคับบัญชา 3.48 0.86 ปานกลาง 

11. นโยบาย มาตรการสรางขวัญและ

กําลังใจในการทํางานใหกับบุคลากร 
2.89 0.84 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.27 0.55 ปานกลาง 
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จากตาราง 4 พบวา ความพึงพอใจในการทํางาน ตอปจจัยดานองคการ โดยรวมของ

บุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ในภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลาง (  = 3.27 เมื่อพิจารณารายขอ พบวา คาเฉล่ียอยูในระดับสูงสุด คือ ขอ 8 อาคาร 

สถานที่ วัสดุอุปกรณ และส่ิงอํานวยความสะดวก มีความเหมาะสมกับการทํางาน (  = 3.77) 

รองลงมาคือ ขอ 1 นโยบาย ระเบียบ ขอบังคับ วิธีการปฏิบัติงาน (  = 3.53) ลําดับที่ 3 คือ ขอ 10 

ความเอ้ืออาทรของผูบังคับบัญชา ( = 3.48) และคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ขอ 3 การเล่ือนข้ันเงินเดือนมี

ความเหมาะสม (  = 2.85) 
 
ตาราง 5  แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจในการทํางาน  

   เพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัย 
   นเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 

 

ความพึงพอใจในการทํางาน   Χ  S.D. ระดับ 

1. ทานคิดวางานที่ทานไดทําในปจจุบัน

เปนงานที่ทาทายและนาสนใจ 
3.52 0.69 มาก 

2. ทานคิดวาลักษณะงานที่ทําอยูใน

ปจจุบันตรงกับความถนัด ความรู และ

ความสามารถของทาน 

3.57 0.78 มาก 

3. ทานสามารถตัดสินใจและมีอิสระใน

การทํางาน 
3.36 0.77 ปานกลาง 

4. ทานมีความพอใจกับลักษณะของ

งานที่ทําอยูในปจจุบัน 
3.46 0.84 ปานกลาง 

5. งานที่ทานทําอยูในปจจุบันมีสวน

ส ง เ ส ริ ม ให ท า น ได รั บความ รู แ ล ะ

ประสบการณเพิ่มข้ึน 

3.57 0.77 มาก 

6 .  ท าน คิดว า งานที่ ท านปฏิ บั ติอยู

สามารถพัฒนาวิธีการแกไขปญหาได

ดวยตนเอง 

3.65 0.67 มาก 

เฉลี่ย 3.52 0.58 มาก 
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จากตาราง 5 พบวา ความพึงพอใจในการทํางาน ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ โดยรวม

ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก อยูในระดับมาก    

( = 3.52) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา คาเฉลี่ยอยูในระดับสูงสุด คือ ขอ 6 งานที่ปฏิบัติอยูสามารถ

พัฒนาวิธีการแกไขปญหาไดดวยตนเอง (  = 3.65) รองลงมามี 2 ขอ คือ ขอ 2 ลักษณะงานที่ทํา

อยูในปจจุบันตรงกับความถนัด ความรู และความสามารถ และขอ 5 งานที่ทําอยูในปจจุบันมีสวน

สงเสริมใหไดรับความรูและประสบการณเพิ่มข้ึน (  = 3.57) และคาเฉล่ียตํ่าสุด คือ ขอ 3

ความสามารถตัดสินใจและมีอิสระในการทํางาน (  = 3.36) 
 
ตาราง 6  แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจในการทํางาน  

 เพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัย   
 นเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 

 

ความพึงพอใจในการทํางาน   Χ  S.D. ระดับ 

1. ทานมีความพึงพอใจกับความสําเร็จ

ในการทํางานกับหนวยงานนี้ 
3.60 0.69 มาก 

2. ทานสามารถทํางานไดบรรลุตาม

วัตถุประสงคที่ไดต้ังไวอยางมีคุณภาพ 

และมีประสิทธิผล ผานลุลวงดวยดี 

3.62 0.56 มาก 

3. ทานมีความภาคภูมิใจและเห็นคุณคา

ในงานที่ทานทํา 
3.83 0.70 มาก 

4. ทานสามารถปองกันไมใหเกิดปญหา

ในการปฏิบัติงานได 
3.41 0.57 ปานกลาง 

5. ผลสําเร็จของทานจะชวยกระตุนให

ทํางานอยางอ่ืนตอไป 
3.71 0.56 มาก 

6. ทานมีความรูสึกวาตนเองเปนสวน

หนึ่งของความสําเร็จของหนวยงาน 
3.68 0.54 มาก 

เฉลี่ย 3.64 0.45 มาก 
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จากตาราง 6 พบวา ความพึงพอใจในการทํางาน ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 

โดยรวมของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก อยูในระดับ

มาก (  = 3.64) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา คาเฉลี่ยอยูในระดับสูงสุด คือ ขอ 3 ความภาคภูมิใจ

และเห็นคุณคาในงานที่ทํา (  = 3.83) รองลงมา คือ ขอ 5 ผลสําเร็จของทานจะชวยกระตุนให

ทํางานอยางอ่ืนตอไป (  = 3.71) ลําดับที่ 3 คือ ขอ 6 ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของ

ความสําเร็จของหนวยงาน  ( = 3.68) และคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ขอ 4 ความสามารถปองกันไมใหเกิด

ปญหาในการปฏิบัติงานได (  = 3.41) 
 

ตาราง 7  แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจในการทํางาน  
   เพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัย 
   นเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ดานความรับผิดชอบ 

 

ความพึงพอใจในการทํางาน   Χ  S.D. ระดับ 

1. ทานมีความกระตือรือรนในการ

ทํ า ง า น เ มื่ อ ไ ด รั บ ม อ บ ห ม า ย ใ ห

รับผิดชอบเพิ่มเติม 

3.86 0.58 มาก 

2. ทานมีโอกาสไดรับคัดเลือกใหเปน

ผูนําในการทํางานตาง ๆ 
3.15 0.76 ปานกลาง 

3 .  ท านมีการติดตาม  พัฒนาและ

ปรับปรุงการทํางานอยูเสมอ 
3.59 0.61 มาก 

4. ทานมีการแสวงหาความรูเพิ่มเติม

เพื่อพัฒนาการทํางานอยูเสมอ 
3.68 0.60 มาก 

5. ทานได รับมอบอํานาจหนาที่และ

ความรับผิดชอบอยางเหมาะสม 
3.48 0.65 ปานกลาง 

6 .  ท าน ได รั บความไว ว า ง ใจจาก

ผูบังคับบัญชาใหทํางานโดยไมมีการ

ตรวจ หรือควบคุม 

3.36 0.61 ปานกลาง 

7. ทานทราบขอบเขตความรับผิดชอบ

ในหนาที่การงานของทานอยางชัดเจน 

 

3.69 0.650 มาก 
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ตาราง 7  (ตอ) 
 

ความพึงพอใจในการทํางาน   Χ  S.D. ระดับ 

8.  ทานมี อิสระในการแสดงความ

คิ ด เ ห็ น แ ล ะ ข อ เ ส น อ แ น ะ แ ก

ผูบังคับบัญชาในการปฏิบัติงาน 

3.38 0.72 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.52 0.42 มาก 
 

จากตาราง 7 พบวา ความพึงพอใจในการทํางาน ดานความรับผิดชอบ โดยรวมของ

บุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก อยูในระดับมาก (  = 3.52) 

เมื่อพิจารณารายขอ พบวา คาเฉลี่ยอยูในระดับสูงสุด คือ ขอ 1 ความกระตือรือรนในการทํางานเมื่อ

ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบเพ่ิมเติม (  = 3.86) รองลงมา คือ ขอ 7 การทราบขอบเขตความ

รับผิดชอบในหนาที่การงานอยางชัดเจน (  = 3.69) ลําดับที่ 3 คือ ขอ 4 การแสวงหาความรู

เพิ่มเติมเพื่อพัฒนาการทํางานอยูเสมอ (  = 3.68) และคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ขอ 2 โอกาสที่ไดรับการ

คัดเลือกใหเปนผูนําในการทํางานตาง ๆ (  = 3.15) 

 
ตาราง 8  แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจในการทํางาน  

   เพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัย 
   นเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ดานการไดรับการยอมรับนับถือ 

 

ความพึงพอใจในการทํางาน   Χ  S.D. ระดับ 

1. ทานมีความรูสึกภูมิใจในตําแหนงหนาที่

และอาชีพของทาน 
3.77 0.70 มาก 

2. ทานมีผลงานเปนที่ยอมรับและไดรับ

การยกยองจากผูบริหาร 
3.19 0.66 ปานกลาง 

3. ทานไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 

อันเนื่องมาจากการทํางานที่มีประสิทธิภาพ 
3.44 0.58 ปานกลาง 

4 .  ทานมีส วนรวมในการแสดงความ

คิดเห็นอยางสม่ําเสมอ เชน ในการประชุม 

หรือเสนอผลงานวิชาการ 

3.22 0.72 ปานกลาง 
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ตาราง 8  (ตอ)    

    

ความพึงพอใจในการทํางาน   Χ  S.D. ระดับ 

5. เมื่อทานประสบความสําเร็จในการ

ทํางานเพื่อนรวมงานจะมาแสดงความ

ยินดีกับทาน 

3.32 0.70 ปานกลาง 

6. ทานไดรับการยกยองชมเชยดวยคําพูด 

หรือบันทึกเปนลายลักษณอักษร เมื่อทาน

ประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 

2.96 0.85 ปานกลาง 

7. งานที่ทานปฏิบัติอยูมี โอกาสพบปะ 

สรางความสัมพันธภาพก็เพื่อรวมงานตาง

หนวยงาน 

3.28 0.81 ปานกลาง 

8 . ท า น ไ ด รั บ ค ว า ม ไ ว ว า ง ใ จ จ า ก

ผูบังคับบัญชา 
3.48 0.59 ปานกลาง 

9. ทานไดรับการยกยองชมเชย จากงานที่

ปฏิบัติจากหนวยงานภายนอกหนวยงาน 
2.96 0.77 ปานกลาง 

เฉลี่ย 3.29 0.48 ปานกลาง 

 
จากตาราง 8 พบวา ความพึงพอใจในการทํางาน ดานการไดรับการยอมรับนับถือ 

โดยรวมของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก อยูในระดับ

ปานกลาง (  = 3.29) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา คาเฉล่ียอยูในระดับสูงสุด คือ ขอ 1 ทานมี

ความรูสึกภูมิใจในตําแหนงหนาที่และอาชีพของทาน (  = 3.77) รองลงมา คือ ขอ 8 การไดรับความ

ไววางใจจากผูบังคับบัญชา (  = 3.48) ลําดับที่ 3 คือ ขอ 3 การไดรับการยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 

อันเนื่องมาจากการทํางานที่มีประสิทธิภาพ (  = 3.44) และคาเฉลี่ยตํ่าสุดมี 2 ขอ คือ ขอ 6 การ

ไดรับการยกยองชมเชยดวยคําพูด หรือบันทึกเปนลายลักษณอักษร เมื่อประสบความสําเร็จในการ

ปฏิบัติงาน และขอ 9 การไดรับการยกยองชมเชย จากงานที่ปฏิบัติจากหนวยงานภายนอก

หนวยงาน (  = 2.96) 
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ตาราง 9  แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจในการทํางาน  
   เพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัย 
   นเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 

 

ความพึงพอใจในการทํางาน   Χ  S.D. ระดับ 

1. การที่ทานไดรับการยกยองนับถือจาก

คนในหนวยงานทําใหทานมีความต้ังใจใน

การปฏิบัติงานมากข้ึน 

3.64 0.74 มาก 

2. ทานมีโอกาสไดรับการพิจาณาความดี

ความชอบในการเล่ือนข้ันเงินเดือนเทา

เทียมกับเพื่อนรวมงานที่ทําอยูในระดับ

เดียวกัน 

3.17 0.96 ปานกลาง 

3. หนวยงานของทานเปดโอกาสใหเขารวม

ประชุมอบรมสัมมนาเพื่อพัฒนาศักยภาพ

ในการทํางานมากข้ึน 

3.41 0.89 ปานกลาง 

4. ทานไดใชความรูความสามารถในการ

ชวยเหลือเพื่อนรวมงานหรือบุคคลอ่ืน 
3.57 0.62 มาก 

5. หนวยงานของทานเปดโอกาสใหลา

ศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึน 
3.57 0.97 มาก 

6. ความกาวหนาในตําแหนงหนาที่การ

ง านที่ ท า น ได รั บ เป น ไปตามความ รู

ความสามารถของทาน 

3.48 0.79 ปานกลาง 

7. ความกาวหนาในหนาที่การงานของ

ทานเปนขวัญและกําลังใจในการทํางาน

ตอไป 

3.76 0.91 มาก 

เฉลี่ย 3.51 0.59 มาก 
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จากตาราง 9 พบวา ความพึงพอใจในการทํางาน ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 

โดยรวมของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก อยูในระดับ

มาก (  = 3.51) เมื่อพิจารณารายขอ พบวา คาเฉลี่ยอยูในระดับสูงสุด คือ ขอ 7 ความกาวหนาใน

หนาที่การงานเปนขวัญและกําลังใจในการทํางานตอไป (  = 3.76) รองลงมา คือ ขอ 1 การไดรับ

การยกยองนับถือจากคนในหนวยงานทําใหมีความต้ังใจในการปฏิบัติงานมากข้ึน (  = 3.64) 

ลําดับที่ 3 มี 2 ขอ คือ ขอ 4 การใชความรูความสามารถในการชวยเหลือเพื่อนรวมงานหรือบุคคล

อ่ืน และขอ 5 หนวยงานเปดโอกาสใหลาศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึน  (  = 3.57) และคาเฉลี่ยตํ่าสุด 

คือ ขอ 2 โอกาสไดรับการพิจาณาความดีความชอบในการเล่ือนข้ันเงินเดือนเทาเทียมกับเพื่อน

รวมงานที่ทําอยูในระดับเดียวกัน (  = 3.17) 
 
ตาราง 10  แสดงคาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความพึงพอใจในการทํางาน  

 เพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัย   
 นเรศวร จังหวัดพิษณุโลก 

 

ความพึงพอใจในการทํางาน   Χ  S.D. ระดับ 

ดานองคการ 3.26 0.55 ปานกลาง 

ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ  3.52 0.58 มาก 

ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 3.64 0.45 มาก 

ดานความรับผิดชอบ  3.52 0.42 มาก 

ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน  3.29 0.48 ปานกลาง 

ดานการไดรับการยอมรับนับถือ  3.51 0.59 มาก 

เฉลี่ย 3.46 0.51 ปานกลาง 

 
จากตาราง 10 พบวา ความพึงพอใจในการทํางาน ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตร

สุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 3.46) เมื่อ

พิจารณารายดาน พบวา คาเฉลี่ยอยูในระดับสูงสุด คือ ความพึงพอใจในการทํางาน ดานความสําเร็จ

ในการปฏิบัติงาน (  = 3.64) รองลงมามี 2 ขอ คือ ความพึงพอใจในการทํางาน ดานลักษณะของ

งานที่ปฏิบัติ และดานความรับผิดชอบ (  = 3.52) ลําดับที่ 3 คือ ความพึงพอใจในการทํางาน 

ดานการไดรับการยอมรับนับถือ (  = 3.51) และคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ปจจัยดานองคการ (  = 3.26) 
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ตอน 3  การวิเคราะหขอมูลเกีย่วกับการเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคล กับความพงึพอใจใน   
การทํางานเพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัย
นเรศวร จังหวัดพิษณุโลก  
 3.1 การวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคล จําแนกเปน เงินเดือนกับความถึง

พอใจในการทํางาน เพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัย

นเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ผลการวิเคราะหนําเสนอตามตาราง 11-16 
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ตาราง 11  แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคล ไดแก เงินเดือน กับความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออก        
ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก  

 

ความพึงพอใจในการ
ทํางาน 

เงินเดือน 

F p-value 0-10,000 บาท 
10,001-20,000 

บาท 
20,001-30,000 

บาท 
30,000 บาทขึ้นไป 

  Χ  S.D.   Χ  S.D.   Χ  S.D.   Χ  S.D. 

1. ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 3.49 0.444 3.42 0.595 3.82 0.537 3.57 0.535 6.761* 0.000 

2 .  ค ว าม สํ า เ ร็ จ ใ น ก า ร

ปฏิบัติงาน 

3.67 0.350 3.58 0.469 3.80 0.419 3.48 0.466 3.802* 0.011 

3. ความรับผิดชอบ 3.50 0.325 3.46 0.419 3.71 0.451 3.54 0.504 4.631* 0.004 

4. การไดรับการยอมรับนับถือ 3.17 0.411 3.22 0.476 3.59 0.481 3.16 0.201 9.447* 0.00 

5. ความกาวหนาในหนาที่

การงาน 

3.26 0.434 3.45 0.595 3.88 0.553 3.61 0.5756 11.216* 0.000 

รวม 3.42 0.299 3.43 0.417 3.76 0.402 3.47 0.444 9.81* 0.000 

 

* P  ≤  .05 (* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05) 
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จากผลการวิเคราะหขอมูลตามตาราง 11 พบวา การเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคล กับ

ความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ระหวางกลุมเงินเดือน กับความพึงพอใจในการทํางาน มี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกดาน ไดแก ดานลักษณะของงานท่ี

ปฏิบัติ ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ดานความรับผิดชอบ ดานการไดรับการยอมรับนับถือ 

และดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 

 
ตาราง 12  แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ของปจจัยสวนบุคคล 
  กลุมเงินเดือนมีความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออก 
              ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ที่แตกตางกัน 
 

เงินเดือน 0-10,000 10,001-20,000 20,001-30,000 30,000 ขึ้นไป 

   Χ  3.49 3.42 3.82 3.57 

0-10,000 3.49 - 0.07 -0.33* -0.09 

10,001-20,000 3.42 - - -0.42* -0.16 

20,001-30,000 3.82 - - - 0.25 

30,000 ข้ึนไป 3.57 - - - - 

   

* P  ≤  .05 (* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05) 
 

จากตาราง 12 พบวาปจจัยสวนบุคคลกลุมเงินเดือนระหวาง 20,001-30,000 บาท มีความ

พึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออกดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ แตกตางจากกลุม

เงินเดือนระหวาง 0-10,000 บาท และ 10,001-20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 13  แสดงการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ของปจจัยสวนบุคคล 
กลุมเงินเดือนมีความพึงพอใจในการทํางานเพ่ือปองกันการลาออกดาน 
ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ที่แตกตางกัน 

 

เงินเดือน 0-10,000 10,001-20,000 20,001-30,000 30,000 ขึ้นไป 

   Χ  3.67 3.58 3.80 3.48 

0-10,000 3.67 - 0.10 -0.13 0.20 

10,001-20,000 3.58 - - -0.23* 0.10 

20,001-30,000 3.80 - - - 0.33 

30,000 ข้ึนไป 3.48 - - - - 

  

* P  ≤  .05 (* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05) 

 

จากตาราง 13 พบวาปจจัยสวนบุคคลกลุมเงินเดือนระหวาง 20,001-30,000 บาท มีความ

พึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออกดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน แตกตางจากกลุม

เงินเดือนระหวาง 10,001-20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ตาราง 14  แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ของปจจยัสวนบุคคล 
กลุมเงนิเดือนมีความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออกดานความ
รับผิดชอบ ที่แตกตางกัน 

 

เงินเดือน 0-10,000 10,001-20,000 20,001-30,000 30,000 ขึ้นไป 

   Χ  3.50 3.46 3.71 3.54 

0-10,000 3.50 - 0.04 -0.21 -0.04 

10,001-20,000 3.46 - - -0.25* -0.08 

20,001-30,000 3.71 - - - 0.17 

30,000 ข้ึนไป 3.54 - - - - 

   

* P  ≤  .05 (* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05) 
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จากตาราง 14 พบวาปจจัยสวนบุคคลกลุมเงินเดือนระหวาง 20,001-30,000 บาท มีความ

พึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออกดานความรับผิดชอบ แตกตางจากกลุมเงินเดือน

ระหวาง 10,001-20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตาราง 15  แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ของปจจยัสวนบุคคล 

กลุมเงนิเดือนมีความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออกดานการ
ไดรับการยอมรับนับถือ ที่แตกตางกนั 

 
 

เงินเดือน 0-10,000 10,001-20,000 20,001-30,000 30,000 ขึ้นไป 

   Χ  3.17 3.22 3.59 3.16 

0-10,000 3.17 - -0.05 -0.41* 0.02 

10,001-20,000 3.22 - - -0.36* 0.07 

20,001-30,000 3.59 - - - 0.43 

30,000 ข้ึนไป 3.16 - - - - 

  

* P  ≤  .05 (* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05) 

 

จากตาราง 15 พบวาปจจัยสวนบุคคลกลุมเงินเดือนระหวาง 20,001-30,000 บาท มีความ

พึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออกดานการไดรับการยอมรับนับถือ แตกตางจากกลุม

เงินเดือนระหวาง 0-10.000 บาท และ 10,001-20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 16  แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ของปจจยัสวนบุคคล 
กลุมเงนิเดือนมีความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออกดาน
ความกาวหนาในหนาที่การงาน ที่แตกตางกัน 

 

เงินเดือน 0-10,000 10,001-20,000 20,001-30,000 30,000 ขึ้นไป 

   Χ  3.26 3.45 3.88 3.61 

0-10,000 3.26 - -0.19 -0.62* -0.35 

10,001-20,000 3.45 - - -0.42* -0.16 

20,001-30,000 3.88 - - - 0.26 

30,000 ข้ึนไป 3.61 - - - - 

   

* P  ≤  .05 (* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05) 

 

จากตาราง 16 พบวาปจจัยสวนบุคคลกลุมเงินเดือนระหวาง 20,001-30,000 บาท มีความ

พึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออกดานความกาวหนาในหนาที่การงาน แตกตางกลุม

เงินเดือนระหวาง 0-10.000 บาท และ 10,001-20,000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 3.1 การวิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคล จําแนกเปน ประสบการณกับความ

ถึงพอใจในการทํางาน เพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัย

นเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ผลการวิเคราะหนําเสนอตามตาราง 17-21 
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ตาราง 17  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคล ไดแก ประสบการณ กับความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออก         
ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก  

 

ความพึงพอใจในการ
ทํางาน 

ประสบการณปฏิบัติงาน 
F p-value 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16 ปขึ้นไป 

  Χ  S.D.   Χ  S.D.   Χ  S.D.   Χ  S.D. 

1 .  ลั ก ษณะขอ ง ง า นที่

ปฏิบัติ 

3.46 0.522 3.45 0.543 3.81 0.698 4.00 0.000 4.969* 0.002 

2 .  ความ สํา เ ร็ จ ในการ

ปฏิบัติงาน 

3.62 0.475 3.58 0.388 3.78 0.422 4.00 0.000 2.346 0.074 

3.ความรับผิดชอบ 3.46 0.429 3.48 0.315 3.76 0.484 3.75 0.000 6.163* 0.000 

4. การไดรับการยอมรับนับถือ 3.23 0.528 3.26 0.438 3.52 0.357 3.44 0.000 3.930* 0.009 

5.ความกาวหนาในหนาที่

การงาน 

3.44 0.595 3.43 0.474 3.83 0.653 4.29 0.000 6.762* 0.000 

รวม 3.444 0.412 3.440 0.358 3.740 0.440 3.896 0.000 6.992* 0.000 

 

* P  ≤  .05 (* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05) 
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 จากผลการวิเคราะหขอมูลตามตาราง 17 พบวา การเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคล กับ

ความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ระหวางกลุมประสบการปฏิบัติงาน กับความพึงพอใจในการ

ทํางาน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก ความพึงพอใจในการ

ทํางานดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ดานความรับผิดชอบ ดานการไดรับการยอมรับนับถือ และ

ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน  
 

ตาราง 18  แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ของปจจยัสวนบุคคล 
กลุมประสบการณมีความพึงพอใจในการทาํงานเพื่อปองกันการลาออกดาน
ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ ที่แตกตางกนั 

 

ประสบการณ 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16 ปขึ้นไป 

   Χ  3.46 3.45 3.81 4.00 

1-5 ป 3.46 - 0.01 -0.35* -0.54 

6-10 ป 3.45 - - -0.36* -0.55 

11-15 ป 3.81 - - - -0.19 

16 ปข้ึนไป 4.00 - - - - 

   

* P  ≤  .05 (* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05) 
 

จากตาราง 18 พบวาปจจัยสวนบุคคลกลุมประสบการณระหวาง 11-15 ป มีความพึงพอใจ

ในการทํางานเพื่อปองกันการลาออกดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ แตกตางจากกลุมประสบการณ

ระหวาง 1-5 ป และ 6-10 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 19  แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ของปจจยัสวนบุคคล
กลุม ประสบการณมีความพึงพอใจในการทาํงานเพื่อปองกันการลาออกดาน
ความ รับผิดชอบ ที่แตกตางกัน 

 

ประสบการณ 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16 ปขึ้นไป 

   Χ  3.46 3.48 3.76 3.75 

1-5 ป 3.46 - -0.02 -0.30* -0.29 

6-10 ป 3.48 - - -0.28* -0.27 

11-15 ป 3.76 - - - 0.01 

16 ปข้ึนไป 3.75 - - - - 

   

* P  ≤  .05 (* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05) 

 

จากตาราง 19 พบวาปจจัยสวนบุคคลกลุมประสบการณระหวาง 11-15 ป มีความพึงพอใจ

ในการทํางานเพื่อปองกันการลาออกดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ แตกตางจากกลุมประสบการณ

ระหวาง 1-5 ป และ 6-10 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตาราง 20  แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ของปจจยัสวนบุคคล

กลุมประสบการณมีความพึงพอใจในการทาํงานเพื่อปองกันการลาออกดาน
การไดรับการยอมรับนับถือ ที่แตกตางกัน 

 

ประสบการณ 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16 ปขึ้นไป 

   Χ  3.23 3.26 3.52 3.44 

1-5 ป 3.23 - -0.03 -0.28* -0.21 

6-10 ป 3.26 - - -0.25 -0.18 

11-15 ป 3.52 - - - 0.07 

16 ปข้ึนไป 3.44 - - - - 

   

* P  ≤  .05 (* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05) 
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จากตาราง 20 พบวาปจจัยสวนบุคคลกลุมประสบการณระหวาง 11-15 ป มีความพึงพอใจ

ในการทํางานเพื่อปองกันการลาออกดานการได รับการยอมรับนับถือ  แตกตางจากกลุม

ประสบการณระหวาง 1-5 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตาราง 21  แสดงการเปรยีบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายคู ของปจจยัสวนบุคคล

กลุมประสบการณมีความพึงพอใจในการทาํงานเพื่อปองกันการลาออกดาน
ความกาวหนาในหนาที่การงาน ที่แตกตางกัน 

 

ประสบการณ 1-5 ป 6-10 ป 11-15 ป 16 ปขึ้นไป 

   Χ  3.44 3.43 3.83 4.29 

1-5 ป 3.44 - 0.17 -0.39* -0.84 

6-10 ป 3.43 - - -0.41* -0.86 

11-15 ป 3.83 - - - -0.45 

16 ปข้ึนไป 4.29 - - - - 

   

* P  ≤  .05 (* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05) 

 

จากตาราง 21 พบวาปจจัยสวนบุคคลกลุมประสบการณระหวาง 11-15 ป มีความพึงพอใจ

ในการทํางานเพื่อปองกันการลาออกดานความกาวหนาในหนาที่การงาน แตกตางจากกลุม

ประสบการณระหวาง 1-5 ป และ 6-10 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



85 
 

 

ตอน 4 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางปจจัยองคการ ไดแก ดานการ
บริหารจัดการ และสภาพแวดลอมในการทํางาน กับความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกัน
การลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก 
ผลการวิเคราะหนําเสนอตามตาราง 22-26 
 
ตาราง 22  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยองคการ ไดแก ดานการบริหารจัดการ และ

สภาพแวดลอมในการทํางาน กับความพึงพอใจในการทํางานเพ่ือปองกันการ
ลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัด
พิษณุโลก ดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 

 

ปจจัยองคการ  X1 X2 Y 

การบริหารจัดการ X1 1   

สภาพแวดลอมในการทํางาน X2 0.709** 1  

ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ Y 0.585** 0.524** 1 

 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 

 

 จากตาราง 22 พบวา  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร ปจจัยองคการ แตละดานมี

คาอยูระหวาง .524-.709 ซึ่งมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกดาน โดย

ปจจัยองคการดานการบริหารจัดการ  (X1)  กับปจจัยองคการดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ( X2) 

มีความสัมพันธกันสูงสุด มีคาเทากับ .709 รองลงมา ไดแก ปจจัยองคการ ดานการบริหารจัดการ (X1) 

กับความพึงพอใจในการทํางานดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (Y) มีความสัมพันธ มีคาเทากับ .585 

และปจจัยองคการ ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ( X2) กับความพึงพอใจในการทํางาน ดาน

ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (Y) มีความสัมพันธกันตํ่าสุด มีคาเทากับ .524   
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ตาราง 23  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยองคการ ไดแก ดานการบริหารจัดการ และ 
สภาพแวดลอมในการทํางาน กับความพึงพอใจในการทํางานเพ่ือปองกันการ
ลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัด
พิษณุโลกดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 

 

ปจจัยองคการ  X1 X2 Y 

การบริหารจัดการ X1 1   

สภาพแวดลอมในการทํางาน X2 0.709** 1  

ดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน Y 0.494** 0.372** 1 

 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 
 

 จากตาราง 23 พบวา  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร ปจจัยองคการ แตละดานมี

คาอยูระหวาง .372-.709 ซึ่งมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกดาน โดย

ปจจัยองคการดานการบริหารจัดการ  (X1)  กับปจจัยองคการดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ( X2) 

มีความสัมพันธกันสูงสุด มีคาเทากับ .709 รองลงมา ไดแก ปจจัยองคการ ดานการบริหารจัดการ (X1) 

กับความพึงพอใจในการทํางานดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน (Y) มีความสัมพันธ มีคาเทากับ 

.494 และปจจัยองคการ ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ( X2) กับความพึงพอใจในการทํางาน ดาน

ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน (Y) มีความสัมพันธกันตํ่าสุด มีคาเทากับ .372   
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ตาราง 24  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยองคการ ไดแก ดานการบริหารจัดการ และ
สภาพแวดลอมในการทํางาน กับความพึงพอใจในการทํางานเพ่ือปองกันการ
ลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัด
พิษณุโลกดานความรับผิดชอบ 

 

ปจจัยองคการ  X1 X2 Y 

การบริหารจัดการ X1 1   

สภาพแวดลอมในการทํางาน X2 0.709** 1  

ดานความรับผิดชอบ Y 0.453** 0.388** 1 

 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 
 

 จากตาราง 24 พบวา  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร ปจจัยองคการ แตละดานมี

คาอยูระหวาง .388-.709 ซึ่งมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกดาน โดย

ปจจัยองคการดานการบริหารจัดการ  (X1)  กับปจจัยองคการดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ( X2) 

มีความสัมพันธกันสูงสุด มีคาเทากับ .709 รองลงมา ไดแก ปจจัยองคการ ดานการบริหารจัดการ (X1) 

กับความพึงพอใจในการทํางานดานความรับผิดชอบ (Y) มีความสัมพันธ มีคาเทากับ .453 และปจจัย

องคการ ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ( X2) กับความพึงพอใจในการทํางาน ดานความรับผิดชอบ

(Y) มีความสัมพันธกันตํ่าสุด มีคาเทากับ .388  
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ตาราง 25  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยองคการ ไดแก ดานการบริหารจัดการ และ
สภาพแวดลอมในการทํางาน กับความพึงพอใจในการทํางานเพ่ือปองกันการ
ลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัด
พิษณุโลกดานการไดรับการยอมรับนับถือ 

 

ปจจัยองคการ  X1 X2 Y 

การบริหารจัดการ X1 1   

สภาพแวดลอมในการทํางาน X2 0.709** 1  

ดานการไดรับการยอมรับนับถือ Y 0.421** 0.402** 1 

 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 

 

 จากตาราง 25 พบวา  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร ปจจัยองคการ แตละดานมี

คาอยูระหวาง .402-.709 ซึ่งมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกดาน โดย

ปจจัยองคการดานการบริหารจัดการ  (X1)  กับปจจัยองคการดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ( X2) 

มีความสัมพันธกันสูงสุด มีคาเทากับ .709 รองลงมา ไดแก ปจจัยองคการ ดานการบริหารจัดการ (X1) 

กับความพึงพอใจในการทํางานดานการไดรับการยอมรับนับถือ (Y) มีความสัมพันธ มีคาเทากับ .421 

และปจจัยองคการ ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ( X2) กับความพึงพอใจในการทํางาน ดานการ

ไดรับการยอมรับนับถือ (Y) มีความสัมพันธกันตํ่าสุด มีคาเทากับ .402  
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ตาราง 26  แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยองคการ ไดแก ดานการบริหารจัดการ และ
สภาพแวดลอมในการทํางาน กับความพึงพอใจในการทํางานเพ่ือปองกันการ
ลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัด
พิษณุโลกดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 

 

ปจจัยองคการ  X1 X2 Y 

การบริหารจัดการ X1 1   

สภาพแวดลอมในการทํางาน X2 0.709** 1  

ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน Y 0.526** 0.566** 1 

 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .01 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 

 

 จากตาราง 26 พบวา  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปร ปจจัยองคการ แตละดานมี

คาอยูระหวาง .526-.709 ซึ่งมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกดาน โดย

ปจจัยองคการดานการบริหารจัดการ  (X1)  กับปจจัยองคการดานสภาพแวดลอมในการทํางาน ( X2) 

มีความสัมพันธกันสูงสุด มีคาเทากับ .709 รองลงมา ไดแก ปจจัยองคการ ดานสภาพแวดลอมในการ

ทํางาน ( X2) กับความพึงพอใจในการทํางาน ดานความกาวหนาในหนาที่การงาน (Y) มี

ความสัมพันธกัน มีคาเทากับ .566 และปจจัยองคการ ดานการบริหารจัดการ (X1) กับความพึงพอใจ

ในการทํางาน ดานดานความกาวหนาในหนาที่การงาน (Y) มีความสัมพันธกันตํ่าสุด มีคาเทากับ 

.526 
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ตอน 5  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับปจจัยท่ีทํา
ใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออก ของบุคลากรกลุมวิทยาศาสตร
สุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก ผลการวิเคราะหนําเสนอตามตาราง 27 
 

ตาราง 27  แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกบัปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจลาออกของ 
บุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลยันเรศวร จงัหวัดพิษณุโลก โดย
การเรียงลาํดับความสาํคัญ  

 

ปจจัยทีท่ําใหเกิดความพงึพอใจ 
ในการทํางาน 

จํานวนความถ่ี (คน) 
(n = 242) 

รอยละ 

ลําดับที่ 1 
 ปจจัยดานองคการ 105 43.40 

 ปจจัยดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 30 12.40 

 ปจจัยดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 5 2.10 

 ปจจัยดานความรับผิดชอบ 12 5.00 

 ปจจัยดานการไดรับการยอมรับนับถือ 4 1.70 

 ปจจัยดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 57 23.60 

 ปจจัยดานอ่ืน ๆ 18 7.40 

ไมระบุ 11 4.50 

รวม 242 100.00 
ลําดับที่ 2 
 ปจจัยดานองคการ 27 11.20 

 ปจจัยดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 58 24.00 

 ปจจัยดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 33 13.60 

 ปจจัยดานความรับผิดชอบ 25 10.30 

 ปจจัยดานการไดรับการยอมรับนับถือ 11 4.50 

 ปจจัยดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 66 27.30 

 ปจจัยดานอ่ืน ๆ 9 3.70 

ไมระบุ 13 5.40 

รวม 242 100.00 
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ตาราง 27  (ตอ 
 

ปจจัยทีท่ําใหเกิดความพงึพอใจ 
ในการทํางาน 

จํานวนความถ่ี (คน) 
(n = 242) 

รอยละ 

ลําดับที่ 3 
 ปจจัยดานองคการ 18 7.40 

 ปจจัยดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 64 26.40 

 ปจจัยดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 44 18.20 

 ปจจัยดานความรับผิดชอบ 43 17.80 

 ปจจัยดานการไดรับการยอมรับนับถือ 32 13.20 

 ปจจัยดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 22 9.10 

 ปจจัยดานอ่ืน ๆ 4 1.70 

ไมระบุ 15 6.20 

รวม 242 100.00 
ลําดับที่ 4 
 ปจจัยดานองคการ 14 5.80 

 ปจจัยดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 29 12.00 

 ปจจัยดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 57 23.60 

 ปจจัยดานความรับผิดชอบ 65 26.90 

 ปจจัยดานการไดรับการยอมรับนับถือ 31 12.80 

 ปจจัยดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 31 12.80 

 ปจจัยดานอ่ืน ๆ 0 0.00 

ไมระบุ 15 6.20 

รวม 242 100.00 
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ตาราง 27  (ตอ) 
 

ปจจัยทีท่ําใหเกิดความพงึพอใจ 
ในการทํางาน 

จํานวนความถ่ี (คน) 
(n = 242) 

รอยละ 

ลําดับที่ 5 
 ปจจัยดานองคการ 15 6.20 

 ปจจัยดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 18 7.40 

 ปจจัยดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 66 27.30 

 ปจจัยดานความรับผิดชอบ 53 21.90 

 ปจจัยดานการไดรับการยอมรับนับถือ 47 19.40 

 ปจจัยดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 28 11.60 

 ปจจัยดานอ่ืน ๆ 0 0.00 

ไมระบุ 15 6.20 

รวม 242 100.00 
ลําดับที่ 6 
 ปจจัยดานองคการ 34 14.00 

 ปจจัยดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 26 10.70 

 ปจจัยดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 16 6.60 

 ปจจัยดานความรับผิดชอบ 36 14.90 

 ปจจัยดานการไดรับการยอมรับนับถือ 92 38.00 

 ปจจัยดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 21 8.70 

 ปจจัยดานอ่ืน ๆ 2 0.80 

ไมระบุ 15 6.20 

รวม 242 100.00 
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ตาราง 27  (ตอ) 
 

ปจจัยทีท่ําใหเกิดความพงึพอใจ 
ในการทํางาน 

จํานวนความถ่ี (คน) 
(n = 242) 

รอยละ 

ลําดับที่ 7 
 ปจจัยดานองคการ 12 5.00 

 ปจจัยดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 2 0.80 

 ปจจัยดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 0 0.00 

 ปจจัยดานความรับผิดชอบ 5 2.10 

 ปจจัยดานการไดรับการยอมรับนับถือ 10 4.10 

 ปจจัยดานความกาวหนาในหนาที่การงาน 2 0.80 

 ปจจัยดานอ่ืน ๆ 96 39.70 

ไมระบุ 115 47.50 

รวม 242 100.00 

 

จากตาราง 27 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีจํานวนทั้งส้ิน 242 คน มีความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะเก่ียวกับปจจัยที่สงผลใหเกิดความพึงพอใจในการทํางานเพื่อปองกันการลาออก ของ

บุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

บุคลากรกลุมวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพิษณุโลก คิดวาปจจัยที่

มีอิทธิพลตอการตัดสินใจลาออก มากที่สุด ไดแก ปจจัยดานองคการ จํานวน 105 คน คิดเปนรอยละ 

43.40 ลําดับที่ 2 ไดแก ปจจัยดานความกาวหนาในหนาที่การงาน จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 

27.30 ลําดับที่ 3 ไดแก ปจจัยดานลักษณะของงานที่ปฏิบัติ จํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 26.40 

ลําดับที่ 4 ไดแก ปจจัยดานความรับผิดชอบ จํานวน 57 คน คิดเปนรอยละ 23.60 ลําดับที่ 5 ไดแก   

ปจจัยดานความสําเร็จในการปฏิบัติงาน จํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 26.90 และลําดับที่ 6 ไดแก 

ปจจัยดานการไดรับการยอมรับนับถือ จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 38.00  

  

 

 
 

 




