
บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาของปญหา 

การศึกษาเปนกระบวนการพัฒนาความเจริญงอกงามของบุคคลใหเปนคนเกง ดีและสามารถ

ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข โดยการถายทอดความรู การอบรม  การสืบสานทางวัฒนธรรม  

การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม  สังคมการเรียนรู

และปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ

พุทธศักราช 2542) เปนที่ยอมรับกันวา คน  เปนปจจัยที่สําคัญที่สุดในการบริหารเพราะคนเปนปจจัยที่

ใชปจจัยอ่ืน ๆ ในการบริหารไมวาจะเปน เงิน วัสดุ หรือวิธีการบริหารจัดการ ถาหนวยงานสามารถสรร

หาคนดี มีความรูความสามารถเขาปฏิบัติงานไดก็เปนที่แนนอนวาการบริหารหนวยงานนั้นตองบรรลุ

เปาหมาย ปจจุบันปรากฏเปนขาวตามหนาหนังสือพิมพและขาวทางโทรทัศนเร่ืองของการกระทําผิด

วินัยของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยูเปนประจํา  ปญหาดังกลาวเปนอุปสรรคตอการ

พัฒนาการศึกษาซึ่งมีผลกระทบโดยตรงตอการพัฒนาผูเรียนซึ่งเปนกําลังสําคัญในการพัฒนา

ประเทศชาติ พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พุทธศักราช  2547   

หมวด 6 วินัยและการรักษาวินัย กําหนดใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองรักษาวินัยที่

บญัญัติเปนขอหามและขอปฏิบัติที่บัญญัติไวในหมวดนี้โดยเครงครัดอยูเสมอ 

เนื่องจากความเสี่ยง  คือ ความไมแนนอนที่อาจนําไปสูความสูญเสียทั้งที่เปนตัวเงินและไม

เปนตัวเงิน (นฤมล สะอาดโฉม, 2548) ความเสี่ยงมีทั้งประเภทที่เปนความเสี่ยงที่แทจริงที่เปนความ

เสี่ยงที่มีโดยธรรมชาติ และความเสี่ยงที่เกิดจากการเก็งกําไร  ความหมายของความเสี่ยงอาจมีการ

ตีความแตกตางกันไปหลายอยางตามแตความเชี่ยวชาญ และอาชีพของผูใหคําจํากัดความ (สํานักงาน

ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2551, 2551) 

ดังเชนความเสี่ยง คือ ส่ิงตางๆ ที่อาจกีดกันองคกรจากการบรรลุวัตถุประสงคเปาหมาย  ความเสี่ยงทํา

ใหเราไมบรรลุวัตถุประสงค วัตถุประสงคที่เรากําลังทําเปนประจําเรียกวา Operational  Risk ทางดาน

ยุทธศาสตร (Strategy) ทางดานการแขงขัน (Competitive)  ทั้งหมดอยูที่วา อะไรเปนวัตถุประสงค 

วัตถุประสงคอยูที่เรากําหนดวาเราจะสนใจเรื่องอะไร เวลาปกติของการทําแผนเราจะดูที่เร่ืองของความ

ประสบผลสําเร็จ หากดูเร่ืองของความเสี่ยงจะดูที่เร่ืองปญหาอุปสรรคหรืออะไรคือตัวขวางการพัฒนา
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หนวยงาน  ในที่นี้คือปญหาและอุปสรรคที่กีดขวางการพัฒนาสถานศึกษา (วรโชค  ไชยวงศ, 2549) 

และความเสี่ยงคือ การวัดการไรความสามารถที่จะดําเนินการใหวัตถุประสงคของโปรแกรมประสบ

ความสําเร็จ  ภายใตงบประมาณ  กําหนดเวลาและขอจํากัดดานเทคนิคที่เผชิญอยู  ดังนั้นความเสี่ยง

จึงประกอบดวยองคประกอบ  2  สวน  คือ  โอกาสที่จะไมสามารถประสบความสําเร็จตามผลลัพธที่

ตองการจัดการแกไขผลที่ตามมาของความลมเหลวนั้น การบริหารความเสี่ยงตองไดรับการสนับสนุน

และมีสวนรวมโดยทุกคนในองคกรตั้งแตกรรมการบริหาร ผูบริหารระดับสูงและพนักงานทุกคนมีสวน

รวมในการบริหารความเสี่ยงเพื่อความสําเร็จของเปาประสงค พันธกิจ และวิสัยทัศนขององคกร    

การบริหารความเสี่ยงเปนองคประกอบสําคัญของการกํากับดูแลกิจการเพื่อชวยใหองคกร

ทั่วไปบรรลุวัตถุประสงคหรือกลยุทธทางธุรกิจที่กําหนดไวชวยใหเกิดผลการดําเนินงานที่ดีและ

ปฏิบัติงานตามกฎระเบียบที่เกี่ยวของ คณะกรรมการบริหาร และผูบริหารขององคกรทั่วไปควรมีความ

เขาใจตอผลลัพธในขอดีและขอดอยของแตละเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นและจัดใหมีการบริหารความเสี่ยง

ที่มีประสิทธิภาพเพื่อชวยเพิ่มโอกาสแหงความสําเร็จลดโอกาสของการลมเหลวและลดความไมแนนอน

ในผลการดําเนินงานโดยรวมเพื่อกาวสูวิสัยทัศนขององคกรไดอยางมั่นใจ  

ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาสภาพการบริหารความเสี่ยงดานวินัยบุคลากรของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 เพื่อใชเปนแนวทางในการลด สกดักัน้

หรือหลีกเลี่ยงปญหาที่จะเกิดขึ้นจากบุคลากรเพื่อใหการดําเนินงานของสถานศึกษาบรรลเุปาหมายและ

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
จุดมุงหมายของการศึกษาคนควา 

1. เพื่อศึกษาระดับความเสี่ยงดานวินัยบุคลากรตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3  

2. เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติดานการรักษาวินัยบุคลากรตามความคิดเห็นของผูบริหาร

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 

3. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารความเสี่ยงดานวินัยและการรักษาวินัยบุคลากรตามความ

คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3    
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4. เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารความเสี่ยงดานวินัยและการรักษาวินัยบุคลากรตามความ

คิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 

จําแนกตามอายุและประสบการณ 

 
สมมติฐานของการศึกษาคนควา 

1. ผูบริหารที่มีอายุแตกตางกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงดานวินัยและ

การรักษาวินัยบุคลากรแตกตางกัน 

2. ผูบริหารที่มีประสบการณ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงดานวินัยและการ

รักษาวินัยบุคลากรแตกตางกัน 

 
ความสาํคัญของการศึกษาคนควา 

1. ทําใหทราบระดับความเสี่ยงดานวินัยและการรักษาวินัยของบุคลากรและนําขอมูลที่ไดมา

เปนแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงของสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3   

2. ทําใหทราบความคิดเห็นของผูบริหารเกี่ยวกับสภาพการบริหารความเสี่ยงดานวินัย

บุคลากรที่มีอายุตางกันและนําขอมูลที่ไดจากการศึกษามาจัดอบรมสัมมนาเพื่อกําหนดแนวทางการ

บริหารความเสี่ยงใหเปนแนวทางเดียวกัน 

3. ทําใหทราบความคิดเห็นของผูบริหารเกี่ยวกับสภาพการบริหารความเสี่ยงดานวินัย

บุคลากรที่มีประสบการณตางกันและนําขอมูลที่ไดจากการศึกษามาจัดอบรมสัมมนาเพื่อกําหนดแนว

ทางการบริหารความเสี่ยงใหเปนแนวทางเดียวกัน 
 
ขอบเขตของการศึกษาคนควา 

1.  ขอบเขตดานเนื้อหา 
     การศึกษาคนควาครั้งนี้มุงที่จะศึกษา การบริหารความเสี่ยงดานวินัยและการรักษาวินัย

ของบุคลากรในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา พิษณุโลก เขต 3 โดย

กําหนดความเสี่ยงตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พุทธศักราช  

2547  หมวด  6  โดยความเสี่ยงดานวินัย พิจารณาจากมาตรา 82   ถึงมาตรา  94 และความเสี่ยงดาน
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การรักษาวินัยบุคลากรพิจารณาตามมาตรา 95 และขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงอยางงายของ

ประเสริฐ อัครประถมพงศและคณะ (2551) ขอ  5  ดังนี้คือ 

    1) การกําหนดวัตถุประสงค(Objective Establishment) 

    2) การระบุความเสีย่ง (Risk Identification) 

    3) การประเมินความเสีย่ง(Risk Assessment) 

    4) การสรางแผนจัดการ(Risk Management Planning) 

    5) การติดตามสอบทาน (Monitoring & Review) 
2.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
     2.1 ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาในครั้งนี้ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 จํานวน 168 คน 

    2.2 กลุมตัวอยางไดแก ผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก

เขต 3   ที่ปฏิบัติงานในปการศึกษา 2553 จํานวน 118 คน   ตามตารางขนาดตัวอยางของเครจซี่และ

มอรแกน (Krejcie and Morgan) ซึ่งไดมาจากการสุมอยางงาย 

3. ตัวแปรที่จะศึกษา 

       3.1 ตัวแปรตน ไดแก 

           1)  อายุ 

           2) ประสบการณ 

    3.2  ตัวแปรตาม 

           1)  ระดับความเสี่ยงดานวนิัยบุคลากร 

           2)  ระดับการปฏิบัติดานการรักษาวินัยบุคลากร 

           3)  สภาพการบริหารความเสีย่งดานวนิัยและการรักษาวนิัยบุคลากร 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1. ความเสี่ยงดานวินัยบุคลากร หมายถึง โอกาสที่บุคลากรในสถานศึกษาจะกระทําความผิด

วินัยตามที่พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พุทธศักราช 2547 ได

บัญญัติใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตองปฏิบัติ 
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2. การรักษาวินัย หมายถึง การรักษาวินัยของผูบริหารตามที่พระราชบัญญัติระเบียบ

ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พุทธศักราช 2547 มาตรา 95 ไดบัญญัติใหเปนหนาที่ของ

ผูบริหารสถานศึกษาตองปฏิบัติ 

3.  สภาพการบริหารความเสี่ยงดานวินัยและการรักษาวินัยของบุคลากร หมายถึง การ

กําหนดแนวทางหรือวิธีการในการลดหรือขจัดปญหาและอุปสรรคที่กอใหเกิด ความผิดพลาด ความ

สูญเสียที่จะเกิดขึ้นกับหนวยงานในดานการบริหารงานบุคคลเพื่อใหผลการดําเนินงานเปนไปตาม

เปาหมายโดยมีข้ันตอนดังนี้ 

     3.1 การกําหนดวัตถุประสงค (Objective Establishment) หมายถึง การกําหนด

เปาหมาย ในการบริหารความเสี่ยงเพื่อศึกษา นโยบาย  กระบวนการวิธีปฏิบัติ  กฎขอบังคับ  กลยุทธ 

ในการ ลดแกไขขจัดกั้นปญหาของสถานศึกษาดานวินัยบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาเพื่อให

การดําเนินงานบรรลุเปาหมายที่วางไว 

    3.2 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) หมายถึง การตรวจสอบและคนหาความ

เสี่ยงเพื่อกําหนดกรอบพื้นที่ความเสี่ยงดานวินัยขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

    3.3 การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง การดําเนินการวัดระดับความ

รุนแรงของความเสี่ยงเพื่อจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงดานวินัยของขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา 

    3.4 การสรางแผนจัดการ (Risk Management Planning) หมายถึง การสรางแนวทาง

ปองกัน ลด กําจัด สรางการยอมรับหรือแสวงหาแนวทางในการจัดการกับส่ิงที่จะเกิดขึ้นกับหนวยงาน 

    3.5 การติดตามสอบทาน (Monitoring & Review) หมายถึง การควบคุมกํากับและ

ติดตามกลไกรการบริหารความเสี่ยงดานวินัยขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

4. ผูบริหาร หมายถึง ผูอํานวยการหรือรองผูอํานวยการหรือผูรักษาราชการแทนผูบริหารใน

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 

5. บุคลากร หมายถึง ขาราชการครูและบุคลาการกรทางการศึกษาซึ่งปฏิบัติหนาที่ในสถาน 

ศึกษาสงักัดสาํนักงาเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพษิณุโลก เขต 3 
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6. อายุ หมายถึง อายุของผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ หรือขาราชการครูผูปฏิบัติหนาที่

รักษาราชการแทนกําหนดตามปปฏิทินซึ่งกําหนดไวดังนี้ 

     6.1 ไมเกนิ 40 ป 

     6.2 41-50 ป 

     6.3 51 ปข้ึนไป 

7. ประสบการณ หมายถึง ประสบการณในการปฏิบตัิหนาที่ ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ

หรือรักษาราชการแทน ซึง่กาํหนดไวดงันี ้ 

     7.1 ไมเกนิ 5 ป 

     7.2 6-10 ป 

     7.3 11 ปข้ึนไป 

 
กรอบแนวคดิของการศึกษาคนควา 
 
 
     

ระดับความเสีย่งดานวนิัยบคุลากร 

 
 
 
 
        
 
 
 
 
 
 
 

        

        1. อาย ุ

            1.1 ไมเกิน 40 ป 

            1.2 41-50 ป 

1.3 51 ปข้ึนไป 

        2. ประสบการณ 

            2.1 ไมเกิน 5 ป 

            2.2 6-10 ป 

            2.3 11 ปข้ึนไป 

 

สภาพการบริหารความเสี่ยงดานวนิัยและ

การรักษาบุคลากร 

1. การกําหนดวัตถุประสงค 

2. การระบุความเสี่ยง  

3. การประเมนิความเสี่ยง 

4. การสรางแผนจัดการ 

5. การติดตามสอบทาน  

ระดับการปฏิบัติดานการรักษาวนิัย

บุคลากร 

 
 


