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บทที่  3 
 

วิธีด าเนินการศึกษาค้นคว้า 
 

การศึกษาเรื่องบทบาทที่พึงประสงค์ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต 
39  ตามความคิดเห็นของข้าราชการครูในจังหวัดพิษณุโลก  ผู้ศึกษาได้ด าเนินการศึกษาตามล าดับ
ดังนี้ 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.  วิธีด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.  การจัดกระท าการวิเคราะห์ข้อมูล 
5.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง    

1. ประชากร 
                     ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา  ได้แก่  ขา้ราชการครู  สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา  เขต  39  ในจังหวัดพิษณุโลก  ปีการศึกษา  2553  แบ่งเป็น  ผู้บริหาร  39  คน  
ครูผู้สอน  1,606  คน  รวมทั้งสิ้น  1,645  คน  จาก  39  โรงเรียน 

2. กลุ่มตัวอย่าง 
      กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  ขา้ราชการครู  สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา  

เขต  39  ในจังหวัดพิษณุโลก  ปีการศึกษา  2553  แบ่งเป็น  ผู้บริหาร  35  คน  ครูผู้สอน  311  คน  
รวมทั้งสิ้น  346  คน  จาก  39  โรงเรียน  ได้มาจากการก าหนดขนาดตัวอย่างตามตารางส าเร็จรูป
ของเครจซี  และมอร์แกน  (Krejcie  and  Morgan, 1970 :  607 – 610)   และด าเนินการสุ่มกลุ่ม
ตัวอย่างโดยวิธีสุ่มอย่างง่าย  ดังนี้ 

1. ศึกษาลักษณะประชากร 
2. แบ่งประชากรข้าราชการครู  ออกเป็น  2  กลุ่ม  ได้แก่  ผู้บริหาร  จ านวน  

39  คน  ครูผู้สอน  1,606  คน 
 3.  สุ่มจ านวนผู้บริหาร  และครูผู้สอน  โดยวิธีสุ่มอย่างง่าย  โดยจับสลากแบบไม่ใส่
กลับจะได้ดังนี้ 
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ต าแหน่ง            ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
ผู้บริหารโรงเรียน                  39          35 

ครูผู้สอน               1,606         311 
รวม              1,645         346 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า   

1.  ลักษณะของเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ส าหรับการศึกษาในครั้งนี้  เป็นแบบสอบถาม  

ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้น  มี  2  ตอน  แต่ละตอนมีลักษณะ  ดังนี้ 
ตอนที่  1  แบบสอบถามแบบเลือกตอบเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบ 

ถาม  จ านวน  3  ข้อ 
ตอนที่  2  แบบสอบถามเกี่ยวกับ  บทบาทที่พึงประสงค์ของส านักงานเขตพื้นที่การ  

ศึกษามัธยมศึกษา  เขต  39  ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู  ในจังหวัดพิษณุโลก  ปีการศึกษา  
2553  จ านวน  54  ข้อ  ใน  6  กลุ่มงาน  ได้แก่  กลุ่มอ านวยการ  กลุ่มบริหารงานบุคคล  กลุ่ม
นโยบายและแผน  การส่งเสริมการจัดการศึกษา  กลุ่มนิเทศ  ติดตาม  และประเมินผลการจัดการ 
ศึกษา  กลุ่มบริหารงานการเงินและทรัพย์สิน  ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า  (Rating  scale)  ชนิด  5  ระดับ  ตามแบบของ  ลิเคิร์ท  (Likert.  1970 :  90-95)  
โดยแต่ละระดับทีคะแนนและความหมาย  ดังนี้  

5 มีระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากที่สุด 
4 มีระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 
3 มีระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง 
2 มีระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อย 
1 มีระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับที่สุด 

2.  วิธีการสร้างเครื่องมือ  ผู้ศึกษาได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือตามขั้นตอน  ดังนี้  
 2.1  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับบทบาทของส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาตามอ านาจหน้าที่ด าเนินการตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  การ
แบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  พ.ศ.  2553   

 2.2  ก าหนดประเด็นที่จะสอบถามตามอ านาจหน้าที่ของส่วนราชการส านักงานเขต 
 2.3  สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมประเด็นเนื้อหาที่ก าหนด  
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 2.4  น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบความ
ตรงตามเนื้อหาความเหมาะสมในการใช้ภาษา 

 2.5  ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาได้ให้ข้อเสนอแนะ 
 2.6  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วและผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากอาจารย์ที่

ปรึกษาเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  5  ท่าน  เพื่อพิจารณาตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขด้านเนื้อหาและ
ความเหมาะสมในการใช้ภาษา  ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  5  ท่าน  ได้แก่ 

2.6.1  รองศาสตราจารย์  ดร. ฉลอง  ชาตรูประชีวิน   รองคณะบดีฝ่ายบริหาร  
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร 

2.6.2 นายชาลี  นาคเอี่ยม  รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา  เขต  41  รักษาราชการแทนผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต  41   
 2.6.3  นายอายัติ  เอี่ยมบาง  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ   ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  39 
 2.6.4  นายองอาจ  สุขแสงสุวรรณ   ผู้อ านวยการโรงเรียนจ่านกร้อง  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  39 
 2.6.5  นายสมภพ  ประเสริฐ  ครูช านาญการพิเศษ  โรงเรียนประชาสงเคราะห์
วิทยา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  39 

โดยในแบบสอบถามส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิผู้ศึกษาก าหนดระดับความคิดเห็นของผู้ทรงคูณ
วุฒิดังนี้ 

+1  หมายถึง  เห็นด้วยว่าข้อค าถามนั้นถามได้ตรงกับวัตถุประสงค์การวิจัย  
   0  หมายถึง  ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นถามได้ตรงกับวัตถุประสงค์การวิจัยหรือไม่ 
  -1  หมายถึง  เห็นว่าข้อค าถามไม่ตรงกับวัตถุประสงค์การวิจัย  

จากนั้นน าผลการพิจารณาค านวณหาค่าเฉลี่ยตามสูตร 

 ICO  =  
N

R  

IOC  คือ  ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา  
∑R  คือ  ผลรวมคะแนนความคิดเป็นของผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด  
    N  คือ  จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 
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 2.7  พิจารณาหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  (Content  Validity)  และหาค่าความ
สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์และตัวแปรในการศึกษา  (Index  of  congruence : 
IOC)  โดยใช้เกณฑ์ค่า  IOC  รายข้อมากกว่าหรือเท่ากับ  0.50  ( IOC ≥0.50)  ซึ่งถือว่าข้อนั้นๆ  มี
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  ปรากฏว่าค่า  IOC  อยู่ระหว่าง  0.80 – 1.00 

 2.8  น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบแล้วไปทดลองใช้  (Tryout)  กับกลุ่มที่ไม่ใช่  
กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้  คือ  ข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  จ านวน  30  คน  ซึ่งมีคุณลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่
ศึกษา  เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น  (Reliability)  ของแบบสอบถามโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา  
(α – Coefficient)  ตามวิธีของ  ครอนบาค  (Cronbach,  1990, p. 161)  ได้ความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  
คือ  α = 0.89 

 2.9  น าแบบสอบถามที่ผ่านการทดลองใช้แล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษา  ตรวจสอบเป็น
ครั้งสุดท้าย  แล้วจัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์  เพื่อน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล     
 ผู้ศึกษาค้นคว้าด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง  โดยวิธีการดังนี้  

1.  ผู้ศึกษาขอหนังสือแนะน าตัวจากคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยนเรศวร   
ไปยังผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก  เพื่อขอความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามข้อมูล  ประกอบการศึกษาค้นคว้า  จากข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  39  จังหวัดพิษณุโลก 

2.  ผู้ศึกษาน าหนังสือขอความอนุเคราะห์และแบบสอบถาม  ไปยังโรงเรียนต่างๆ  ที่
ก าหนดเพื่อด าเนินการเก็บข้อมูล  ด้วยตัวผู้ศึกษาเอง  

3.  ผู้ศึกษาเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนจากโรงเรียนด้วยตนเองภายหลังจากวันท่ีส่งไป
แล้ว  2  สัปดาห์  ซึ่งผู้ศึกษาได้รับแบบสอบถามคืนมาจากสถานศึกษา  จ านวน  35  แห่ง  โดย
แบ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน  35  ฉบับ  และครูผู้สอนจ านวน  303  ฉบับ  
รวมทั้งสิ้น  338  ฉบับ  คิดเป็นร้อยละ  97.68  ของจ านวนแบบสอบถามทั้งหมด 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล    

 การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้ศึกษาได้ด าเนินการตามหัวข้อ  ต่อไปนี้  
1.  ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาทุกฉบับ  โดยจะคัดเลือก

เฉพาะแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์ไว้  เพื่อการวิเคราะห์เท่านั้น  



52 
 

2.  น าข้อมูลที่ได้กรอกลงในแบบกรอกข้อมูล  (Coding  Form) 
3.  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์  ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป  โดยวิเคราะห์ผลดังนี้  

3.1   แบบสอบถามตอนที่  1  เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ  (Checklist)  วิเคราะห์โดยใช้แจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ  
(Percentage)  แล้วน าเสนอในรูปของตาราง 

3.2   แบบสอบถามตอนที่  2  เกี่ยวกับบทบาทที่พึงประสงค์ของส านักงานเขตพื้นที่  
การศึกษามัธยมศึกษา  เขต  39  ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู  ในจังหวัดพิษณุโลก   
ปีการศึกษา  2553  โดยใช้ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  X   และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  โดย
ก าหนดเกณฑ์  พิจารณาค่าเฉลี่ยตามระดับ  ดังนี้  (บุญชม  ศรีสะอาด, 2547, หน้า 43) 

ค่าเฉลี่ย  4.50 – 5.00  หมายถึง  ระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากที่สุด  
ค่าเฉลี่ย  3.50 – 4.99  หมายถึง  ระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก  
ค่าเฉลี่ย  2.50 – 3.49  หมายถึง  ระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง  
ค่าเฉลี่ย  1.50 – 2.49  หมายถึง  ระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อย  
ค่าเฉลี่ย  1.00 – 1.49  หมายถึง  ระดับการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

 3.  การวิเคราะห์เปรียบเทียบบทบาทที่พึงประสงค์ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา  เขต  39  ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู  ในจังหวัดพิษณุโลก  จ าแนกตาม
ต าแหน่ง  และวุฒิการศึกษา  ปีการศึกษา  2553  โดยใช้การทดสอบแบบ (T–test  Independent)   
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

1.  สถิติพื้นฐาน 

1.1   ค่าร้อยละ  (Percentage) 

1.2   ค่าเฉลี่ย  (Mean) 

1.3   ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation)) 

2.  สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 

 ค่า  (t–test  Independent) 


