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บทนํา 
 
ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 

ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี   และกระแสความเปลี�ยนแปลงของยุคโลกาภิวตัน์ 
ได้ทําให้ประเทศทั�วโลก ต้องก้าวสู่เวทีแห่งการแข่งขันในระดบัโลกอย่างหลีกเลี�ยงไม่ได้ และข้อ
ได้เปรียบในการแข่งขันของประเทศในปัจจุบัน คือ การมีประชากรที�มีความรู้ ความสามารถ มี
ศกัยภาพเพียงพอตอ่การแข่งขนัและดํารงอยู่อย่างรู้เท่าทนั  การศึกษาจึงเป็นปัจจยัสําคญัในการ
พัฒนาคนให้มีความรู้ ความสามารถ ดงันั 1น ผู้ นําที�มีวิสัยทัศน์กว้างไกลในประเทศต่างๆ  จึงได้
กําหนดนโยบายและวางแผนเพื�อให้ประชาชนได้รับการศกึษาอย่างมีคณุภาพและทั�วถึง ซึ�งเป็นการ
เตรียมคนให้พร้อมรับกบักระแสความเปลี�ยนแปลงของโลก (รุ่ง  แก้วแดง, 2543, คํานํา)  

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ได้กําหนดจุดมุ่งหมายและ
หลกัการไว้ว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื�อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที�สมบูรณ์ทั 1งร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคณุธรรม มีจริยธรรมในการดํารงชีวิตอยู่ร่วมกันกับผู้ อื�น ได้อย่างมี
ความสุข (สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ, 2542, หน้า 5)  นอกจากนั 1นยงัได้กําหนด
แนวการจัดการศึกษาไว้ในมาตรา 22 ถึง มาตรา 30 ที�ยึดหลกัว่าผู้ เรียนมีความสําคญัที�สุด ให้
ผู้ เรียนได้ฝึกทกัษะ กระบวนการ และฝึกปฏิบตัใิห้คดิเป็น ทําเป็น แก้ปัญหาเป็น โดยจดัเนื 1อหาสาระ 
และกิจกรรมบรูณาการความรู้ด้านตา่ง ๆ อย่างสมดลุ สอดคล้องกับความถนดั ความสนใจ ความ
แตกตา่งระหว่างบคุคลของผู้ เรียน และได้เรียนรู้จากประสบการณ์   ดงันั 1นการจดัการศกึษาเพื�อให้
เกิดผลดี และมีคุณภาพตามความมุ่งหมายที�ตั 1งใจไว้ จึงขึ 1นอยู่กับกระบวนการจัดการ และการ
ดําเนินงานของโรงเรียน ซึ�งโรงเรียนนั 1นเป็นหน่วยงานที�มีความสําคญัในการนํานโยบายทางการ
ศกึษา นําหลกัสูตรไปปฏิบตัิเพื�อให้บงัเกิดการศกึษาที�มีคณุภาพแก่ผู้ เรียนโดยตรง โรงเรียนจึงต้อง
ตระหนัก และให้ความสําคัญในเป้าหมายดงักล่าว และการที�โรงเรียนจะดําเนินการให้ประสบ
ผลสําเร็จได้นั 1นต้องขึ 1นอยู่กับหน้าที�หลักของโรงเรียน 5 ประการได้แก่ หน้าที�ทางการสอน 
(Teaching Function) หน้าที�จัดบริการ(Special Service Function) หน้าที�อํานวยการ
(Management Function) หน้าที�การนิเทศ (Supervision Function ) และหน้าที�บริหารงานทั�วไป 
(General Administration Function ) (Harris, 1975 อ้างอิงในชารี  มณีศรี, 2542, หน้า 44) 
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การนิเทศการศึกษา จึงเป็นหน้าที�หลกัอย่างหนึ�งที�มีบทบาทสําคญัต่อการพฒันาครู ให้
สามารถจดักิจกรรมและกระบวนการเรียนรู้ ให้บรรลผุลตามจุดหมายของหลกัสตูรได้ ดงัคํากล่าว
ที�ว่า “ณ ที�ใดมีการสอน ที�นั�นมีการนิเทศ” (ชารี  มณีศรี, 2542, หน้า 2) เนื�องจากการนิเทศ คือ
กระบวนการการทํางานร่วมกบัครู และบคุลากรทางการศกึษา เพื�อหาแนวทางปรับปรุงพฒันาการ
ปฏิบตังิานของบคุลากร  การทํางานเป็นทีม การสร้างเจตคติที�ดีในการทํางาน ความร่วมมือในการ
แก้ปัญหา ทั 1งนี 1เพื�อมุง่สูก่ารพฒันาคณุภาพการศกึษาโดยรวม สง่ผลตอ่คณุภาพของผู้ เรียนในที�สดุ 

การนิเทศการศกึษาแบง่ออกเป็น 2 สว่น คือ การนิเทศภายนอกโรงเรียน ได้แก่การนิเทศที�
ได้รับจากหน่วยศกึษานิเทศก์ หรือผู้บริหารการศกึษาระดบัตา่ง ๆ ที�อยู่นอกโรงเรียน และการนิเทศ
ภายใน ได้แก่ การนิเทศที�เกิดจากการดําเนินการของบุคลากรในโรงเรียน โดยผู้บริหารโรงเรียน 
หวัหน้ากลุม่สาระวิชา ครูผู้ มีประสบการณ์ และเพื�อนครูด้วยกนัทําหน้าที�นิเทศครูในโรงเรียน  ซึ�งใน
ปัจจุบนัการนิเทศภายนอกโรงเรียนนั 1นมีข้อจํากัดหลายประการ ที�ทําให้ศึกษานิเทศก์ไม่สามารถ
ปฏิบตักิารนิเทศการศกึษาได้ครบถ้วน เนื�องมีศกึษานิเทศก์ไม่เพียงพอกบัจํานวนของโรงเรียน และ
ขาดปัจจยัสนบัสนนุหลายด้าน โดยเฉพาะอยา่งยิ�งในเรื�องพาหนะ ในการเดินทางไปนิเทศ เพราะว่า
พนกังานขบัรถมีไมเ่พียงพอ   นอกจากนี 1ในสภาพปัจจบุนัโรงเรียนบางแห่ง  มีบคุลากรส่วนหนึ�งที�มี
ความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี  รวมทั 1งเป็นผู้ รู้และเข้าใจสภาพปัจจุบนั  
ปัญหาและความต้องการของโรงเรียนและชุมชน  และมีความใกล้ชิดครู รู้จุดเดน่จุดด้อยได้ดีกว่า  
ดงันั 1น ระบบการนิเทศที�เหมาะสม  และควรนําไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในสภาพการณ์เช่นนี 1 ก็
คือการนิเทศภายในโรงเรียน  ด้วยเหตผุล คือ สามารถดําเนินการได้อย่างตอ่เนื�อง  ซึ�งวิไลรัตน์ บญุ
สวสัดิa( 2530) ได้ให้ความคิดเห็นเกี�ยวกับการนิเทศภายนอก และการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ว่า 
“การนิเทศภายในโรงเรียนน่าจะมีความสําคัญมากกว่า เพราะผู้ ที�ทําหน้าที�นิเทศเป็นผู้ ที�อยู่ใน
โรงเรียนอยูแ่ล้ว  และมีความใกล้ชิดกบัครูและนกัเรียนมากกวา่ผู้ อื�น ยอ่มมองเห็นปัญหา และลู่ทาง
ที�จะทําการนิเทศให้ได้ผลดีที�สดุ” สํานกังานการประถมศกึษาแห่งชาต(ิ2534) ได้แสดงความคิดเห็น
ไว้ว่า “ครูผู้ สอนส่วนใหญ่ยงัมีปัญหาในการปฏิบตัิหน้าที�โดยเฉพาะอย่างยิ�งการจัดการเรียนการ
สอน  ซึ�งเป็นหน้าที�ของผู้บริหารโรงเรียนจะต้องหาวิธีแก้ไข ปรับปรุงและพัฒนา  ให้ครูมีความรู้
ความสามารถในการปฏิบตัิหน้าที�อย่างมีประสิทธิภาพ จากข้อคิดเห็นข้างต้นสรุปได้ว่าวิธีการที�จะ
ชว่ยแก้ปัญหาดงักลา่ว คือ การนิเทศภายในโรงเรียน  

ดงันั 1นการนิเทศการศกึษาในโรงเรียนอีกนยัหนึ�ง ก็คือ การบริหารโรงเรียนโดยให้บคุลากร
ในโรงเรียนมีส่วนร่วมนั�นเอง การบริหารโรงเรียนจะบรรลุผลตามเป้าหมายมากน้อยเพียงใดนั 1น 
ขึ 1นอยู่กับความร่วมมือ ร่วมใจ ของคณะครูภายในโรงเรียนเป็นส่วนสําคญั (หน่วยศึกษานิเทศก์ 
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สํานกัการศกึษา กรุงเทพฯ, 2540, หน้า 7) ในการจดัการเรียนการสอนที�เน้นผู้ เรียนเป็นสําคญัโดย
วางแผนการสอน และจดักิจกรรมการเรียนรู้เพื�อให้ผู้ เรียนเป็นคนดี คนเก่ง และมีความสขุ สามารถ
เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง และประสบความสําเร็จในการเรียนรู้ 

ด้วยหลกัการเหตุผล รวมทั 1งปัญหาต่าง ๆ ที�กล่าวมาแล้วข้างต้น จะเห็นได้ว่าการนิเทศ
ภายในโรงเรียนมีความสําคญั และจําเป็นอยา่งยิ�งในการบริหารการศกึษาทกุระดบั ซึ�งไม่ใช่เพียงใน
ระดบัโรงเรียนเทา่นั 1น หากแตมี่ผลกบัระดบัเขตพื 1นที�การศกึษา ระดบัจงัหวดั และระดบัประเทศด้วย
ในเวลาเดียวกัน  ดงันั 1นผู้ศึกษาค้นคว้าจึงสนใจที�จะศึกษาสภาพการดําเนินงานนิเทศภายในของ
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สงักัดสํานกัเขตพื 1นที�การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 2   
ตามกรอบของกลิคแมน (Glickman, 1990 อ้างอิงในสมศกัดิa  ป้อมบบุผา, 2544, หน้า 3) ซึ�งได้
กําหนดงานนิเทศภายในโรงเรียนไว้ 5 งาน คือ การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง (Direct 
Assistant ) การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ (Staff Development ) การพฒันาทกัษะการ
ทํางานกลุ่ม (Group Development ) การพฒันาหลกัสตูร (Curriculum Development ) และการ
วิจยัเชิงปฏิบตัิการในชั 1นเรียน (Action Research) ทั 1งนี 1 เพราะกรอบดงักล่าวได้มุ่งเน้นการพฒันา 
และสง่เสริมให้ครูสามารถจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ และปรับปรุงการทํางาน
ของตนเองให้ดีขึ 1น  ซึ�งผู้ศกึษาค้นคว้าคาดหวงัวา่การศกึษาในครั 1งนี 1จะเป็นประโยชน์โดยตรงสําหรับ
ผู้บริหารและผู้ มีส่วนเกี�ยวข้องกับการนิเทศภายในโรงเรียน และจะเป็นแนวทางสําหรับการพฒันา
การศกึษาให้มีคณุภาพตอ่ไป 
 
จุดมุ่งหมายของการศึกษาค้นคว้า 

1.  เพื�อศกึษาสภาพการดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษา 
สงักดัสํานกังานเขตพื 1นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณุโลก เขต 2 ตามความทรรศนะของผู้บริหาร
สถานศกึษาและครูผู้สอน 

2.  เพื�อเปรียบเทียบสภาพการดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื 1นที�การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 โดยจําแนกตาม 
ตําแหนง่ และขนาดของโรงเรียน  
 
 
 
 
 



 4

ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า 
 
ขอบเขตด้านเนื 'อหา  
การศึกษาค้นคว้าครั 1งนี 1  ผู้ศึกษาค้นคว้าได้ศกึษาสภาพการดําเนินงานนิเทศภายในของ

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  สังกัดสํานกังานเขตพื 1นที�การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก 
เขต 2 ตามกรอบของกลิคแมน (Glickman) ซึ�งได้กําหนดการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนไว้ 5 
ด้าน ดงันี 1 

1. ด้านการให้ความชว่ยเหลือแก่ครูโดยตรง  
2. ด้านการเสริมสร้างประสบการณ์วิชาชีพ  
3. ด้านการพฒันาทกัษะการทํางานกลุม่  
4. ด้านการพฒันาหลกัสตูร  
5. ด้านการวิจยัเชิงปฏิบตักิารในชั 1นเรียน  
 
ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
1.  ประชากรที�ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และ ครูผู้ สอน ในโรงเรียน

ขยายโอกาสทางการศึกษา สงักัดสํานกังานเขตพื 1นที�การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ปี
การศกึษา 2553 จํานวน 966 คน จาก 56 โรงเรียน โดยจําแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จํานวน 56 
คน  และครูผู้ สอน จํานวน 910 คน  ตามข้อมูล 10 มิถุนายน 2553  ของสํานักงานเขตพื 1นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 2 

2.  กลุ่มตวัอย่างที�ใช้ในการศกึษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา และ ครูผู้สอน ในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา สงักัดสํานกังานเขตพื 1นที�การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 2 ปี
การศกึษา 2553 จํานวน 319 คน จาก 49 โรงเรียน โดยจําแนกเป็นผู้บริหารสถานศกึษา จํานวน 49 
คน และครูผู้สอน จํานวน 270 คน กําหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางของเครจซี�และมอร์
แกน (Krejcie and Morgan)(บุญชม ศรีสะอาด, 2535, หน้า 40) ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั 1น 
(Stratified Random Sampling) ตามตําแหนง่ และขนาดของโรงเรียน  

 
ตัวแปรที�ศึกษา 
1.  ตวัแปรต้น คือ  
     1.1 ตําแหนง่ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศกึษา และครู 
     1.2 ขนาดของโรงเรียน ได้แก่ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
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2.  ตวัแปรตาม คือ สภาพการดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนขยายโอกาสทาง

การศกึษาในด้านตอ่ไปนี 1  
2.1  ด้านการให้ความชว่ยเหลือแก่ครูโดยตรง 
2.2  ด้านการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ 
2.3  ด้านการพฒันาทกัษะการทํางานกลุม่ 
2.4  ด้านการพฒันาหลกัสตูร 
2.5  ด้านการการวิจยัเชิงปฏิบตักิารในชั 1นเรียน 

 
สมมตฐิานของการศึกษาค้นคว้า 

1. ผู้ บริหารสถานศึกษาและครูผู้ สอน มีความคิดเห็นต่อสภาพการดําเนินงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนแตกตา่งกนั 

2. โรงเรียนที�มีขนาดแตกตา่งกนัมีสภาพการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนแตกตา่งกนั 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
1.  สภาพการดําเนินงานนิเทศภายใน หมายถึง สภาพการปฏิบตัิงานนิเทศภายใน

โรงเรียนโดยผู้ บริหารสถานศึกษาหรือผู้ ที�ได้รับมอบหมายในด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครู
โดยตรง ด้านการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ ด้านการพฒันาทกัษะการทํางานกลุ่ม ด้าน
การพัฒนาหลักสูตร และด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั 1นเรียน ตามทรรศนะของผู้ บริหาร
สถานศกึษา และครูผู้สอน 
  1.1 การให้ความชว่ยเหลือแก่ครูโดยตรง หมายถึง การให้ความช่วยเหลือครูในด้าน
การตรวจแผนการจดัการเรียนรู้  การให้คําปรึกษาในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน การสงัเกต
การสอน การวดัและประเมินผลการเรียนการสอน 
  1.2 การเสริมสร้างประสบการณ์วิชาชีพ หมายถึง การให้คําปรึกษาในการทํา
ผลงาน การชี 1แนะกระบวนการจดัการเรียนรู้ และการจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร การให้คําแนะนํา
เกี�ยวกับการทํางานร่วมกับผู้ปกครองและชุมชน การให้คําแนะนําเกี�ยวกับการเป็นที�ปรึกษาและ
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การให้คําปรึกษาเกี�ยวกับการพัฒนาศักยภาพของนักเรียน การ
ส่งเสริมให้จดัทําและนํานวตักรรมไปใช้ในการพฒันาผู้ เรียน การส่งเสริมการจดัทําแฟ้มสะสมงาน 
และการสง่เสริมการนําข้อมลูสารสนเทศไปใช้ในการวางแผนพฒันาผู้ เรียน  
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  1.3 การพฒันาทกัษะการทํางานกลุ่ม หมายถึง การพฒันาครูให้สามารถทํางาน
เป็นทีมโดยมีการวางแผน และตั 1งเป้าหมายร่วมกนั การเสริมสร้างบรรยากาศที�ดีในการทํางาน ลด
ความขดัแย้ง และ สร้างขวญักําลงัใจ ให้ทกุคนร่วมรับผิดชอบ และร่วมชื�นชม ยินดี 
  1.4 การพฒันาหลกัสูตร หมายถึง การส่งเสริมให้บุคลากรมีบทบาทในการจัดทํา
ข้อมูลพื 1นฐานของโรงเรียน การวิเคราะห์ข้อมูลพื 1นฐาน และจุดมุ่งหมายของหลักสูตร การปรับ
เนื 1อหาและทฤษฎีต่างๆ ให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมของโรงเรียน การให้ครูจดัทําหน่วยและแผนการ
จัดการเรียนรู้ การส่งเสริมให้ดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตร การจัดหาเอกสาร
ประกอบหลกัสตูร การประเมินผลการใช้หลกัสตูร การประชาสมัพนัธ์การใช้หลกัสตูร การปรับปรุง
และการพฒันาหลกัสตูร  
  1.5 การวิจยัเชิงปฏิบตัิการในชั 1นเรียน หมายถึง การส่งเสริมสนบัสนนุให้ครูทําวิจยั
ในชั 1นเรียน การสง่เสริมให้มีการสํารวจ และวิเคราะห์ปัญหาในชั 1นเรียน การจดัอบรมเชิงปฏิบตักิาร
การทําวิจยัในชั 1นเรียน การให้คําแนะนําการเขียนโครงการวิจยั การสนบัสนุนให้ครูสร้างนวตักรรม 
และนํานวตักรรมไปใช้ในการแก้ปัญหา การให้คําแนะนําในการสรุปผล และเขียนรายงานการวิจยั 
การสง่เสริมและสนบัสนนุให้ครูนําผลการวิจยัมาใช้ และการจดังบประมาณสนบัสนนุการทําวิจยัใน
ชั 1นเรียน 

2. โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา หมายถึง โรงเรียนที�เปิดสอนตั 1งแต่ชั 1นอนุบาล 1 
ถึงชั 1นมธัยมศกึษาปีที� 3 

3. ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ข้าราชการครูสังกัดสํานักงานเขตพื 1นที�การศึกษา
ประถมศกึษาพิษณโุลกเขต 2 ที�ดํารงตําแหนง่ผู้บริหารสถานศกึษาหรือรักษาการในตําแหนง่ 

4. ครูผู้สอน หมายถึง ข้าราชการครู พนกังานราชการ และครูอตัราจ้างที�ปฏิบตัิการสอน
ภายในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื 1นที�การศึกษาประถมศึกษา 
พิษณโุลก เขต 2 

5. ขนาดของโรงเรียน หมายถึง ขนาดโรงเรียนโดยยึดมาตรฐานขั 1นตํ�าของสํานักงาน
คณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาต ิโดยใช้จํานวนนกัเรียนเป็นเกณฑ์ ดงันี 1 

5.1 โรงเรียนขนาดเล็ก หมายถึง โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพื 1นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 2 ที�มีจํานวนนกัเรียนไมเ่กิน 120 คน 

5.2 โรงเรียนขนาดกลาง หมายถึง โรงเรียนขยายโอกาส สงักัดสํานกังานเขตพื 1นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 2 ที�มีจํานวนนกัเรียน 121 – 300 คน 
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5.3 โรงเรียนขนาดใหญ่ หมายถึง โรงเรียนขยายโอกาส สงักัดสํานกังานเขตพื 1นที�
การศกึษาประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 2 ที�มีจํานวนนกัเรียน 301 คนขึ 1นไป 
 
ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

1.  ผลการศึกษาค้นคว้าจะเป็นข้อมูลให้ผู้บริหาร และครูผู้สอนในโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศกึษา สงักดัสํานกังานเขตพื 1นที�การศกึษาประถมศกึษาพิษณุโลก เขต 2 ใช้เป็นแนวทางใน
การวางแผนปรับปรุงและพฒันาการนิเทศภายในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ�งขึ 1น 

2.  ผลการศกึษาค้นคว้าจะเป็นข้อมลูให้ศกึษานิเทศก์ ใช้สําหรับการวางแผนพฒันางาน
นิเทศภายในของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื 1นที�การศึกษา
ประถมศกึษาพิษณโุลก เขต 2 ให้มีคณุภาพยิ�งขึ 1น 

3.  ผลการศึกษาค้นคว้าจะเป็นข้อมูลให้สํานักงานเขตพื 1นที�การศึกษาประถมศึกษา
พิษณโุลก    เขต 2  ใช้ในการดําเนินงานตามโครงการนิเทศภายในโรงเรียน ช่วยพฒันาการครูให้มี
คณุภาพและสามารถยกระดบัผลสมัฤทธิaของนกัเรียนภายในเขตพื 1นที�ให้สงูขึ 1นตอ่ไป 


