
บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาของปญหา 

เทคโนโลยีสารสนเทศ เปนสิ่งที่มีอิทธิพลอยางมากในชีวิตประจําวันของคนทั่วไปในหลาย ๆ 

ดาน อาทิ  ดานการแพทย  การกีฬา  วัฒนธรรมและ การศึกษา  สําหรับในดานการศึกษานั้น  

เทคโนโลยีสารสนเทศจะชวยนักการศึกษาไดเปนอยางมากในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง  

กระบวนการเรียนการสอน โรงเรียนและสถาบันการศึกษาตาง ๆ  การนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช  

ซึ่งเปนการรวมตัวของเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีโทรคมนาคม เปนสิ่งที่นํามาซึ่ง 

การเปลี่ยนแปลงวิธีการเรียน และมีสวนชวยในการเปดโอกาสทางการศึกษา 

 การใชอินเทอรเน็ตทําใหผูเรียนสามารถคนควาหาความรู  ผูเรียนสามารถติดตอกันหรือ

ติดตอกับผูสอนไดดวยความรวดเร็วไมจํากัดเวลาและสถานที่  ทําใหผูเรียนเกิดความสนใจกับ

บทเรียน  และเนื้อหาที่จะเรียน  ผูเรียนสามารถติดตอส่ือสารกับผูสอนไดโดยตรงอยางใกลชิด   

ดวยความสามารถของอินเทอรเน็ตที่ทําใหผูเรียน  และผูสอนสามารถติดตอไดตลอดเวลา ผูเรียน

แตละคนสามารถไดรับผลยอนกลับไดดวยความสะดวก และเทคโนโลยีสารสนเทศยังชวยปรับปรุง

การบริหารการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและ เพิ่มความรวดเร็วในการทํางานของครู(กิดานันท      

มลิทอง, 2543, หนา 18) 

 ในยุคเทคโนโลยีคอมพิวเตอร  และอินเทอรเน็ตไดพัฒนาอยางรวดเร็ว  และไดกาวมาเปน

เคร่ืองมือที่เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนการสอนและถายทอดความรู โดยพัฒนาใหเปน WBI 

(Web-Based Instruction)  หรือการเรียนการสอนผานบริการเว็บเพจ  ซึ่งทํางานบนระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ตและผูสอนสามารถติดตอสื่อสารถึงกันได  และผูสอนสามารถติดตามพฤติกรรม 

การเรียน  ตลอดจนผลการเรียนของผูเรียน  WBI  สามารถทําการสื่อสารภายใตระบบ Multiuser 

โดยผูเรียนสามารถติดตอส่ือสารกับผูเรียนดวยกัน  อาจารยหรือผูเชี่ยวชาญ ฐานขอมูลความรู 

อยางไรพรมแดน  และยังสามารถรับสงขอมูล ทํากิจกรรมใด ๆ  ภายในโรงเรียน  ภายในหองเรียน  

สามารถทําไดทุกอยางใน WBI  ที่อยูบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  สงผลใหขอมูลในรูปแบบ WBI  

สามารถเผยแพรไดรวดเร็ว  และกวางไกล  สามารถนํามาประยุกตปรับใชเปนสื่อการเรียนการสอน

ไดอยางดีเยี่ยม (ภาสกร  เรืองรอง, 2550, เว็บไซต) 

 การเรียนการสอนบนผายเว็บไซตมีลักษณะโดดเดน  คือ  ผูเรียนสามารถเรียนและสื่อสาร

กับเพื่อน  ผูสอนหรือบุคคลอื่นๆที่สนใจและผูเชี่ยวชาญตาง ๆ แตผูเรียนไมตองเขาชั้นเรียน   
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เขาโรงเรียน เพราะถือวาเว็บไซตเปนเสมือนหองเรียนหรือโรงเรียน  หนังสือเนื้อหาการเรียน 

ถูกแทนที่ดวยเนื้อหาดิจิตอลลักษณะตาง ๆ ทั้งขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงและวีดิทัศน  

ตามแตลักษณะของเว็บไซตสําคัญที่สุดคือผูเรียนไมกลาแสดงออกในหองเรียนปกติจะกลา

แสดงออกและแสดงความคิดเห็นไดมากกวาเดิม (ทักษิณา   วิไลลักษณ, 2551, หนา 30) 

 เทคโนโลยีการศึกษาเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่ง  ที่ชวยใหการแกปญหาทางดานการศึกษา

สําเร็จลุลวงไปไดไมวาจะเปนในดานการบริหาร  การจัดการเรียนการสอน  และโดยเฉพาะใน 

การนําเทคโนโลยีทันสมัยมาใช  เพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลการเรียนรูแกผูเรียน  

(กิดานันท  มลิทอง, 2543, หนา 18) ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 66 ไดกลาวไววา ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีด

ความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทําได  เพื่อใหมีความรูและทักษะ

เพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่อง 

ตลอดชีวิต  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545, หนา 23-24) 

 อยางไรก็ตามในยุคที่มีการนําเทคโนโลยีเขามามีบทบาทในวิถีการดําเนินชีวิตมากขึ้น  

ไมวาจะเปนการเรียน  หรือการทํางานวิชาคอมพิวเตอรซึ่งเปนสาระการจัดการเรียนรูหนึ่ง  ในกลุม

สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  เพื่อเปนพื้นฐานในการเชื่อมโยงใหเกิดประโยชนใน

อนาคต  อีกทั้งมีนักเรียนจํานวนมากที่มีความสนใจ  และใฝเรียนรู  ในปจจุบันนี้พบวาเรื่อง

เทคโนโลยีเขามามีบทบาทมากขึ้นเทาใด  ทําใหการดํารงชีวิตมีแตความเรงรีบ  และมีการแขงขันสูง  

ขาดการปฏิสัมพันธ ระหวางคนในสังคม ขาดคุณธรรม ความมีน้ําใจ การชวยเหลือเอื้อเฟอเผื่อแผ

ซึ่งกันและกัน  ความแตกตางระหวางเด็กเกงกับเด็กออน  เด็กที่เรียนเกงสามารถเรียนรูไดรวดเร็ว  

ในขณะที่เด็กเรียนออนเกิดความเบื่อหนายถดถอย  ไมอยากเรียนและทําคะแนนสอบอยูในระดับ

ต่ํากวาเกณฑ    ตลอดจนปญหาของครูมีจํานวนไมเพียงพอ  ทั้งที่มีความพรอมดานคอมพิวเตอร

(พัชรี อองคําและ คณะ, 2551, หนา 2)  

 สภาพปญหาที่พบของวิชาการใชคอมพิวเตอร ในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ 

และเทคโนโลยี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 กลุมโรงเรียนตําบลบานเสี้ยว สํานกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาอุตรดิตถเขต  2  คือ  ครูผูสอนขาดความรู ความชัดเจนในการเรียนการสอน วิชาการใช

คอมพิวเตอร    จึงทําใหการสอนนั้นเกิดความลังเลและไมมั่นใจ และเนื่องดวยครูผูสอนสําเร็จ

การศึกษาสาชาวิชาวิทยาศาสตร  คณิตศาสตร  ซึ่งไมตรงสาขาวิชาเอกคอมพิวเตอรจึงทําใหไมมี

ความเชี่ยวชาญาการสอนวิชาการใชคอมพิวเตอร อีกทั้งยังไมมีการพัฒนาสื่อ และการนําเสนอ
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เนื้อหาของบทเรียนในรูปแบบของสื่อผสม (Multimedia) ในเร่ืองการใชคอมพิวเตอรสําหรับชั้น

ประถมศึกษาปที่ 6 

 พฤติกรรมการสอนของครู คือ เปนวิธีการบรรยาย ที่ใชกระดานควบคูกับหนังสือคูมือ

ประกอบเอกสารการสอนในลักษณะสื่อส่ิงพิมพ ทําใหการเรียนการสอนไมนาสนใจ สงผลใหผูเรียน

ไมเกิดการเบื่อหนายการเรียนไมสนใจครูผูสอน ผนวกกับเวลาในการสอนวิชาคอมพิวเตอรมีจํากัด  

จึงไมสามารถที่จะกลับมายอนสอนใหนักเรียนเขาใจทุก ๆ คนได อีกทั้งนักเรียนที่หยุดเรียนในเวลา

วิชาการใชคอมพิวเตอร   ครูผูสอนไมสามารถกลับมายอนสอนใหได  คือ  ไมมี เวลาและ 

ไมสะดวกที่จะสอน เนื่องจากครูผูสอนตองมีภาระหนาที่ที่ทําสอนวิชาอื่น ๆ จึงสงผลใหนักเรียนไมมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียนไมประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมายของหลักสูตร 

โดยผูศึกษาไดสุมเลือกโรงเรียนหวยลึก เพื่อพิจารณาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับชั้น

ประถมศึกษาปที่ 6  ปการศึกษา 2551 รายวิชาคอมพิวเตอร  ผลรวมอยูที่ 69.56 % ซึ่งต่ํากวา

เกณฑมาตรฐาน (ดังภาคผนวก ญ)       

 จากสภาพปญหาที่กลาวมาแลวขางตนดังนั้น  ผูศึกษาคนควาตระหนักถึงปญหา 

และความจําเปนที่จะตองเรงพัฒนาการเรียนการสอนการในเรื่องการใชคอมพิวเตอร โดยใชส่ือ 

การสอนที่เปนบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตมีประสิทธิภาพมาแกไขปญหา เพื่อใหผูเรียนได

เรียนรูไดอยางสะดวกทุกที่ทุกเวลา โดยเนนผูเรียนเปนหลักและการเรียนรูดวยตนเองได จะสงผลทํา

ใหผลการเรียนรูในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี สาระการเรียนรูที่ 4 และกลุม

สาระอื่น ๆ มีคะแนนสูงขึ้นดวย    บทเรียนในรูปแบบของสื่อผสม (Multimedia) ส่ือมัลติมีเดียเปน

ส่ือการสอนที่เปดโอกาสใหนักเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองตามศักยภาพ ความตองการ และ

ความสะดวกของตนเอง มีหลายสื่อเชน คอมพิวเตอรชวยสอน(CAI) คอมพิวเตอรจัดการเรียนการ

สอน(CMI) การเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอร(CBI)  การศึกษาบนเครือขายอินเทอรเน็ตหรือ

บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต(WBI) ปจจุบันเครือขายอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือสําคัญของ

มัลติมีเดียเพื่อการศึกษา  และเขามาใชในการศึกษาคนควาเพราะ WBI เปนการศึกษาที่ใช

เครือขายอินเทอรเน็ตเปนสื่อกลางในการสงผานขอมูล และการติดตอส่ือสารระหวางกัน เปนการ

เรียนรูที่สรางความสัมพันธ ระหวางกันภายในกลุมที่เรียนรูรวมกัน นักเรียนมีความสัมพันธไปยัง

เพื่อนนักเรียนภายนอกกลุม  เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและพึ่งพาชวยเหลือกันเขาถึงแหลง

ความรูไดมากมายจากหลายสถานที่  ลดชองวางระหวางนักเรียนกับครูและระหวางนักเรียนกับ

นักเรียน  นักเรียนสามารถศึกษาตามความสะดวกของนักเรียน นักเรียนสามารถเลือกเรียนตาม

เวลา วาระ และสถานที่ที่นักเรียนมีความสะดวกหรือตองการอาจเปนที่บาน ที่โรงเรียน หรือสถานที่
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อ่ืนๆ   ผูศึกษาคนควาจึงสนใจที่จะสรางบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เร่ืองการใชคอมพิวเตอร 

สําหรับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ข้ึน เพื่อชวยใหนักเรียนเกิดทักษะในการใชคอมพิวเตอร  สามารถ

พัฒนากระบวนการเรียนรูและเปนพื้นฐานสําคัญในการใชคอมพิวเตอรของนักเรียนใหมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียนมีประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมายของหลักสูตรตอไป 

 
จุดมุงหมายของการวิจัย 
 1. เพื่อสราง และหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เร่ือง การใช

คอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6  ใหมีเกณฑมาตรฐาน  80/80 

 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอบทเรียนบนเเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ือง  

การใชคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 1. การวิจัยครั้งนี้ทําใหไดบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เร่ืองการใชคอมพิวเตอรที่มี

ประสิทธิภาพ ซึ่งทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง 

 2. เปนแนวทางในการสราง  และพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตในรายวิชาอื่น 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มีผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการศึกษาคนควาไว ดังนี้ 
  1. ขอบเขตของเนื้อหา 
  การสรางบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เร่ือง การใชคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียน

ชั้นประศึกษาปที่  6  โดยแบงเนื้อหาเปน  5  หนวยการเรียนดังนี้ 

  1.1 ชวนใช  Powerpoint 

  1.2 Powerpoint สรางงาน 

  1.3 รูจัก Microsoft word กันกอน 

  1.4 มาใชงาน Microsoft  Word 

  1.5 สนุกกับโลกอินเทอรเน็ต 

  2. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก 

  2.1 ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปที่ 6  

กลุมโรงเรียนตําบลบานเสี้ยว  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุตรดิตถ เขต 2      

  2.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้  คือ  นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูใน

ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2552  โรงเรียนหวยลึก กลุมโรงเรียนตําบล
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บานเสี้ยว  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุตรดิตถ เขต 2  จํานวน  20  คน ซึ่งไดมาโดยการเลือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 3. ขอบเขตดานแหลงขอมูล 
  ขอบเขตดานแหลงขอมูลในการสรางบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต คือ 

  3.1 ผูเชี่ยวชาญ  จํานวน  6  คน 

   3.1.1 ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร  จํานวน  3  คน 

   3.1.2 ผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรเกี่ยวกับการสรางบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต  จํานวน 3  คน 

  3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

    3.2.1 ประชากร คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6  กลุมโรงเรียนตําบล

บานเสี้ยว  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุตรดิตถ เขต 2 ซึ่งมี 3 โรงเรียน คือ โรงเรียนวัดวังนอย  

โรงเรียนชุมชนวัดมหาธาตุ  โรงเรียนหวยน้ําลึก  จํานวน  41  คน 

   3.2.2 กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 

ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2552  โรงเรียนหวยลึก กลุมโรงเรียนตําบลบานเสี้ยว  จํานวน  20  คน 
 4. ขอบเขตดานตัวแปร 
   ตัวแปรที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งนี้ไดแก 

  ตัวแปรตน คือ บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เร่ือง  การใชคอมพิวเตอร   

  ตัวแปรตาม  ไดแก 

      - ประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือขายอินเทอร็เน็ต 

      - ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต   
 
ขอตกลงเบื้องตน 
 การสรางบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี  เร่ือง

การใชคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้นประศึกษาปที่  6  ผูศึกษาคนควาไดกําหนดชื่อบทเรียนโดย

อางอิงจาก  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.  2544  กลุมสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี  

สาระที่ 4  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต (Web-Based  Instruction)  หมายถึง  การเรียน

การสอนในรูปแบบบทเรียน  เร่ือง การใชคอมพิวเตอร  ซึ่งประกอบดวยเนื้อหา รูปภาพประกอบ 

เสียง และภาพเคลื่อนไหว  ที่ผูศึกษาคนควาสรางขึ้น  เพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดโดยใช

เครือขายอินเทอรเน็ตเปนสื่อกลางเปนชองทางในการสื่อสาร 

 การสรางบทเรียนบนเครือขาย หมายถึงการวิเคราะห การออกแบบ  สรางและหา

ประสิทธิภาพบทเรียนของบทเรียนบนเครือขายอินเทอร เร่ืองการใชคอมพิวเตอรสําหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 6 ประกอบดวยเนื้อหา 5 หนวยการเรียน คือ หนวยการเรียนรูที่ 1  ชวนใช  

Powerpoint  หนวยการเรียนรูที่ 2 Powerpoint สรางงาน หนวยการเรียนรูที่ 3 รูจัก Microsoft 

word กันกอน หนวยการเรียนรูที่ 4 มาใชงาน Microsoft  Word  หนวยการเรียนรูที่ 5  สนุกกับโลก

อินเทอรเน็ต 

 ประสิทธิภาพของบทเรียน หมายถึง  คุณภาพของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต

กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  เร่ืองการใชคอมพิวเตอร  สําหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่  6  บรรลุถึงจุดหมายที่กําหนดไวตามเกณฑประสิทธิภาพ (E1 /  E2)ตามเกณฑ

มาตรฐาน  80/80   

 80  ตัวแรก  คือ  เปนประสิทธิภาพของกระบวนการเกิดจากการนําคะแนนที่สอบได

ระหวางเรียนหาคาเฉลี่ยแลวเทียบเปนรอยละซึ่งตองไดไมต่ํากวารอยละ 80 

 80  ตัวหลัง คือ  เปนประสิทธิภาพของผลโดยรวมเกิดจากการนําคะแนนจากการวัด

โดยรวมเมื่อส้ินสุดการสอนมาหาคาเฉลี่ยแลวเทียบเปนรอยละ ซึ่งไมต่ํากวารอยละ 80 

 แบบทดสอบระหวางเรียน  หมายถึง  เครื่องมือที่ใชวัดผลการเรียนรูหลังการศึกษาดวย

บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เร่ืองการใชคอมพิวเตอรในแตละหนวยการเรียนรูหนวยละ 10 ขอ  

จํานวน  5  หนวยการเรียนรู เปนแบบทดสอบที่ผูศึกษาคนควาสรางขึ้น มีลักษณะเปนปรนัยชนิด

เลือกตอบ  4  ตัวเลือก จํานวน  50  ขอ 

 แบบทดสอบหลังเรียน หมายถึง เครื่องมือที่ใชวัดผลการเรียนรูหลังการศึกษา 

ดวยบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เร่ืองการใชคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 

6  เปนแบบทดสอบที่ผูศึกษาคนควาสรางขึ้น มีลักษณะเปนปรนัยชนิดเลือกตอบ  4  ตัวเลือก 

จํานวน  20  ขอ 

 การใชคอมพิวเตอร หมายถึง  เนื้อหาการใชคอมพิวเตอร   5 หนวยการเรียนรู  

ประกอบดวย  การเรียนรูที่ 1  ชวนใช  Powerpoint  หนวยการเรียนรูที่ 2 Powerpoint สรางงาน 
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หนวยการเรียนรูที่ 3 รูจัก Microsoft word กันกอน หนวยการเรียนรูที่ 4 มาใชงาน Microsoft  

Word  หนวยการเรียนรูที่ 5  สนุกกับโลกอินเทอรเน็ต  

 ความพึ งพอใจเกี่ ยวกับบทเ รียนบนเครือข ายอิน เทอร เน็ต   หมายถึ ง  

ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอบทเรียนบนเครือขายอินเทอเน็ตทั้ง 3 ดาน  คือ  ดานเนื้อหา  ดาน

การออกแบบ และดานการนําไปใช 

 โครงสรางเครือขายแบบลําดับขั้น หมายถึง โฮมเพจ (Homepage)  และเชื่อมโยงไปสู

เนื้อหาในการแสดงหนาเว็บเรียงตามลําดับแยกออกมาเปนกิ่งกานอยางตอเนื่องจากบนลงลาง   

 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หมายถึง  คะแนนที่ไดจากการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนจากแบบทดสอบ  เร่ืองการใชคอมพิวเตอรที่ผูศึกษาคนควาสรางขึ้น 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

เร่ืองการใชคอมพิวเตอร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6 ที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพตาม

เกณฑที่กําหนด  80/80  

 2. ควาวมพึงพอใจตอบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เรื่องการใชคอมพิวเตอร อยูใน

ระดับดี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


