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สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยคร้ังนี้  เปนการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน  
เพื่อการฝกอบรมครูฝกทหารใหม ซึ่งมีขอสรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะดังนี ้

 
สรุปผลการศึกษาคนควา 
 จาการดําเนินการศึกษาคนควา เร่ือง การสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐม
พยาบาลเบื้องตน เพื่อการฝกอบรมครูฝกทหารใหม สรุปผลการศึกษา ดังนี ้
 1. การประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน เพื่อ 
การฝกอบรมครูฝกทหารใหม โดยผูเชี่ยวชาญ พบวา โดยรวมอยูในระดับความเหมาะสมมาก  
( X = 3.86) และเม่ือพิจารณาแตละดานพบวา มีความเหมาะสมมาก 4 ดาน ไดแก ดานเนื้อหา 
ดานกราฟก ดานเทคนิค และดานปฏิสัมพันธ ( X = 4.11, 3.93, 3.70, 3.70 ตามลําดับ) และ 
มีประสิทธิภาพ 85.33/84.50 ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวคือ 80/80 

 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการฝกอบรมของผู รับการฝกอบรมมีคะแนนเฉล่ียเทากับ 9.50   
คะแนน และ 16.70 คะแนน ตามลําดับ และเม่ือเปรียบเทียบคะแนนกอนการฝกอบรมและหลังการ
ฝกอบรมพบวา คะแนนสอบหลังการฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

 3. ผลการประเมินทักษะการปฏิบัติการปฐมพยาบาลเบื้องตนของผูรับการอบรม หลังการ
ใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน เพื่อการฝกอบรมครูฝกทหารใหม พบวา 
ทักษะปฏิบัติกิจกรรม ทักษะปฏิบัติกิจกรรมของผูรับการฝกอบรมอยูในระดับ ดีมาก ( X = 4.60) 

 4.  ผลการวิเคราะหระดับความพึงพอใจของผูรับการอบรมที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน เพื่อการฝกอบรมครูฝกทหารใหม พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก 
( X = 4.19) เม่ือพิจารณาแตละดานพบวา มีระดับความพึงพอใจมาก 2 ดาน คือ ดานปจจัยนําเขา 
( X = 3.94) ดานกระบวนการ ( X = 3.87) และมีระดับความพึงพอใจมากที่สุด 1 ดาน คือ ดาน
ผลผลิต ( X = 4.59)  
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อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาคนควาเพื่อสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน
เพื่อการฝกอบรมครูฝกทหารใหม  สามารถอภิปรายผลไดดังนี ้
 1.  การสรางและหาประสิทธิภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน
เพื่อการฝกอบรมครูฝกทหารใหม การประเมินคุณภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส พบวา โดยรวมอยูใน
ระดับความเหมาะสมมาก และมีประสิทธิภาพ 85.33/84.50 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวคือ 80/80 
ทั้งนี้เพราะวาในการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกสผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอน คือ ศึกษาเอกสาร
ตํารา งานวิจัยรวมทั้งแนวคิดทฤษฏีตางๆ ที่เกี่ยวของกับการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส ศึกษา
เทคนิคการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส ศึกษาโปรแกรมที่ใชในการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
จากการศึกษาคนควาตํารา เอกสาร และงานวิจัยตางๆ โดยใชแนวทางการสรางจากโปรแกรม  
Desktop Author ซึ่งเปนโปรแกรมที่ใชสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกสรูปแบบหนึ่งที่มีลักษณะเปน
หนังสือที่สามารถเปด-ปด ไดเชนเดียวกับหนังสือจริง สามารถใสเสียง ภาพเคล่ือนไหว ภาพนิ่ง และ
วีดิทัศน เพื่อกระตุนความสนใจใหกับผูเขารับการฝกอบรม ดําเนินการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส
แบบหนังสือหลากหลายเปนหนังสือที่ มี ลักษณะเปนส่ือประสม เชน ตัวหนังสือ ภาพนิ่ง 
ภาพเคล่ือนไหว วีดิทัศน และอ่ืนๆ หลังจากนั้นนําหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่สรางข้ึนใหผูเชี่ยวชาญ 
ตรวจสอบความเหมาะสมของหนังสืออิเล็กทรอนิกส นําขอเสนอแนะจากผูเชียวชาญมาทําการ
ปรับปรุงแกไข แลวนําไปใชทดลองใชกับครูฝกทหารใหม จํานวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความ
เหมาะสมดานความชัดเจนของภาษา เสียง สีที่ใช ขนาดตัวอักษร เนื้อหา กิจกรรม พบวามี
ขอบกพรองคือ สีของตัวอักษรกลมกลืนกับพื้นหลัง ภาพประกอบไมชัดเจน ขอความมากเกินไป 
ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงแกไขขอบกพรองดังกลาว  แลวนําไปทดลองใชกับครูฝกทหารใหม จํานวน  
6 คน เพื่อหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส ทําการแกไขปรับปรุงแลวนําไปหา
ประสิทธิภาพอีกคร้ังหนึ่งกับกลุมตัวอยางที่เปนครูฝกทหารใหม จํานวน 20 คน ซึ่งการดําเนินการ
อยางมีข้ันตอนและเปนระบบสงผลใหประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกสเปนไปตามเกณฑที่
กําหนด สอดคลองกับ พิเชฐร  พึ่งสุนทรศิ ริมาศ (2540, หนา 34-35) ที่กลาววา การหา
ประสิทธิภาพของหนังส่ืออิเล็กทรอนิกส เปนไปตามข้ันตอนอยางมีระบบจึงจะไดหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนดไว   

 2. ผลการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตนเพื่อการฝกอบรมครู
ฝกทหารใหม กับกลุมตัวอยางที่เปนครูฝกทหารใหม จํานวน 30 คน ที่ไดมาโดยการสุมแบบเจาะจง 
พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการอบรมของผูรับการฝกอบรมมีคะแนนทดสอบสอบหลังการฝกอบรมสูงกวา
คะแนนทดสอบกอนการฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เพราะวาหนังสือ
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อิเล็กทรอนิกส ที่ผูวิจัยสรางข้ึนนี้ ไดมีการวางแผนในการสรางอยางมีข้ันตอน เนื้อหาสาระ 
จุดประสงค และมีภาพประกอบที่นาสนใจมีสีสันสดใสเราใจผูรับการฝกอบรม  รวมทั้งเปนส่ือที่
แปลกใหมสําหรับผูรับการฝกอบรม ทําใหผูรับการฝกอบรม มีความสุขในการเรียนรูตั ้งใจทํา
กิจกรรมและมีความอยากรู อยากเห็นในเร่ืองที่ เ รียนไม เบื่อหนายที่จะเรียนดวย หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส  ประกอบกับการฝกอบรมโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกสผูรับการฝกอบรมไดสัมผัส และ
มีปฏิสัมพันธกับบทเรียนจากคอมพิวเตอรตลอดเวลา และผูรับการอบรมยังสามารถเรียนรูไดอยาง
อิสระ เนนผูรับการฝกอบรมเปนศูนยกลาง สามารถทบทวนบทเรียน และเนื้อหาไดตลอดเวลา  
สอดคลองกับผลการวิจัยของ อัครเดช  ศรีมณีพันธ (2547: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ือง การ
พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสรูปแบบส่ือประสมเพื่อการอบรม เร่ือง การใชส่ือการสอน สําหรับ
บุคลากรมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต พบวา ผูอบรมมีคะแนนสอบหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคลองกับงานวิจัยของ พัฒนชัย  พรหมทา และคณะ 
(2552 : บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพื่อการฝกอบรม ตาม
หลักการสอน 9 ข้ันตอน ของกาเย (Gagne) เร่ืองการใชงานโปรแกรม Authorware  สําหรับครู 
วิทยาลัยการอาชีพอินทรบุรี พบวา ผูอบรมมีคะแนนสอบหลังอบรมสูงกวากอนอบรมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ 
 3.  ผลการประเมินทักษะการปฏิบัติ พบวา จากการประเมินทักษะปฏิบัติกิจกรรม ทักษะ
ปฏิบัติกิจกรรมของผูรับการฝกอบรมอยูในระดับ ดีมาก ทั้งนี้เพราะวา ผูรับการฝกอบรมสามารถ
ศึกษาทักษะการปฏิบัติจากส่ือวีดีทัศนที่ประกอบในหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่สรางข้ึน และขณะการ
ฝกอบรมมีการสาธิตทักษะการปฏิบัติ ทําใหผู รับการฝกอบรมมีความสุขในการอบรมมีความ
กระตือรือรนในการปฏิบัติกิจกรรมดวยความตั้งใจ สนุกสนาน  

 4.  ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูรับการฝกอบรมที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง 
การปฐมพยาบาลเบื้องตน เพื่อการฝกอบรมครูฝกทหารใหม พบวา โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้
เนื่องมาจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส ที่ผูวิจัยสรางข้ึนในลักษณะที่ใชหลักการออกแบบที่ใชโครงสราง
ชัดเจน แยกยอยเนื้อหาออกเปนสวนตางๆ งายตอการเรียนรู การใชงานงาย มีความเหมาะสมกับ
ผูรับการฝกอบรม มีการใชกราฟกที่นาสนใจ มีการเชื่อมโยงที่ดี เขาใจงาย  มีภาพประกอบชัดเจน 
และมีส่ือวีดีทัศนประกอบเนื้อหา ชวยทําใหเราความสนใจของผูรับการฝกอบรม ผูอบรมไดฝก
ปฏิบัติจากส่ือการเรียนรูที่หลากหลาย  รวมทั้งหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่มีลักษณะเปนส่ือประสมนี้
เปนส่ิงแปลกใหมสําหรับผูรับการฝกอบรมสงผลใหผูรับการฝกอบรมมีความพึงพอใจตอหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสอยูในระดับมาก สอดคลองกับ วีรนุช  สกุลเหลืองอราม (2550 : บทคัดยอ) ไดวิจัย
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เร่ืองการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ืองการผลิตส่ิงพิมพบรรจุภัณฑ พบวา การประเมินความพึง
พอใจอยูในเกณฑดี และสอดคลองกับงานวิจัยของ พัฒนชัย  พรหมทา และคณะ (2552 : 
บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเร่ือง การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพื่อการฝกอบรม ตามหลักการสอน 
9 ข้ันตอน ของกาเย (Gagne) เร่ืองการใชงานโปรแกรม Authorware  สําหรับครู วิทยาลัยการ
อาชีพอินทรบุรี ที่พบวา ความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมอยูในระดับมาก  

 
ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการนําผลการศึกษาคนควาไปใช 
 1.  ผูใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตนเพื่อการฝกอบรมครูฝก

ทหารใหม จะตองมีความรูพื้นฐานเกี่ยวกับระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร 
 2.  การฝกอบรมดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพื่อการฝกอบรม เร่ือง การปฐมพยาบาล

เบื้องตนสําหรับครูฝกทหารใหม ควรกําหนดกิจกรรมการปฏิบัติตางๆ ระหวางฝกอบรมใหนาสนใจ 
 3.  ควรสนับสนุนใหการนําหนังสืออิเล็กทรอนิกสมาใชกับการฝกอบรมมากยิ่งข้ึน 

 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 

 1.  ควรมีการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกสในเนื้อหาสาระในเร่ืองอ่ืน ๆ 
 2.  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ ทักษะการปฏิบัติ และความพึงพอใจ กับการ

จัดการฝกอบรมโดยใชส่ือในรูปแบบอ่ืน 
 4.  ควรศึกษาการประเมินทักษะการปฏิบัติสําหรับการปฏิบัติจากกิจกรรมอ่ืนๆ  

ดวยหนังสืออิเล็กทรอนิกส หรือโปรแกรมวัดและประเมินผลที่เหมาะสม 
 5.  ควรศึกษาผลการฝกอบรมระหวางการฝกอบรมแบบปกติของทหารหนวยอ่ืน ๆ  

กับการฝกอบรมโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส  
 


