
บทท่ี 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 
  การดําเนินการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยไดแบงข้ันตอนเพื่อดําเนินการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน เพื่อการฝกอบรมครูฝกทหารใหม ไวดังนี้ 
 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 3.  ข้ันตอนการดําเนินการวิจัย 
 4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.  ประชากร 
      ประชากร คือ ครูฝกทหารใหม กองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 4 คายสมเด็จ 
พระนเรศวรมหาราช อําเภอเมือง จังหวัด พิษณุโลก   จํานวน  90  คน 
 2.  กลุมตัวอยาง  
       กลุมตัวอยาง คือ ครูฝกทหารใหม หนวยกองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 4 
คายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช อําเภอเมือง จังหวัด พิษณุโลก   จํานวน   30 คน ที่ไดมาโดย 
การเลือกแบบเจาะจง 
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 1.  หนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน เพื่อการฝกอบรมครูฝกทหาร
ใหม  
 2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการฝกอบรม เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน  
แบบปรนัย  4  ตัวเลือก  จํานวน  20  ขอ 

3.  แบบประเมินทักษะการปฐมพยาบาลเบื้องตน โดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส  
เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน เพื่อการฝกอบรมครูฝกทหารใหม 
  4.  แบบประเมินความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
 เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน  เพื่อการฝกอบรมครูฝกทหารใหม 
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การดําเนินการสรางเคร่ืองเมือ 
 1. การสรางและหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาล
เบื้องตน เพื่อการฝกอบรมครูฝกทหารใหม ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนการสราง และพัฒนา
ระบบการสอน ADDIE MODEL 5 ข้ันตอนดังนี้ 
 

 
 
1. ข้ันวิเคราะห 
    (Analysis) 
……………………………………………………………………………………………………. 
2.  ข้ันออกแบบ 
     (Design)  
 
 
……………………………………………………………………………………………………. 
3. ข้ันการพัฒนา 
   (Development) 
 
 
 
 
     ……………………………………………………………………………………………………. 
 
4.  ข้ันนําไปใช (Implementation) 
     ……………………………………………………………………………………………………. 
5.  ข้ันการประเมินผล 
     (Evaluation) 
………………………………………………………………………………………………………. 

ภาพที่ 2 ข้ันตอนการสรางและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน 

กําหนดปญหา 

วิเคราะหปญหา,วิเคราะหเนื้อหา, วัตถุประสงค,ผูรับการฝกอบรม, งานและ
กิจกรรม, องคประกอบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส, ทรัพยากรที่เกี่ยวของ 

ออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน  

สรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน  

พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน  

ประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ หาประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80  3 คร้ัง 
ไดแก รายบุคคล แบบกลุมเล็ก แบบกลุมใหญ 

นําไปใชกับครูฝกทหารใหม 

ผลสัมฤทธิ์การฝกอบรม, ทักษะการปฏิบัติ, 
ความพึงพอใจของผูรับการฝกอบรม 
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  1.1  ข้ันวิเคราะห (Analysis) ดําเนินการดังนี้ 
         1.1.1  วิเคราะหปญหา ปญหาที่ผานมาครูฝกทหารใหมหนวยกองพันทหารราบที่ 3 
กรมทหารราบที่ 4 ยังขาดความรูความเขาใจในการชวยเหลือผูปวยเร่ืองการปฐมพยาบาลการฟน
คืนชีพ (CPR) เนื่องจากหนวยฝกทหารใหมกองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 4 เปนหนวยรบ
หลักไมไดเรียนสายแพทยมาโดยตรงมีการฝกอบรมบางเปนบางนายแตไมบอยทําใหลืมไปบางการ
ปฏิบัติจริงจะตองรวดเร็วถูกตองตามข้ันตอนถึงจะชวยชีวิตคนได ที่ผานในการฝกอบรมจะใหรูป
แบบเดิม ๆ คือการบรรยายใหความรู ส่ือยังไมทันสมัยทําให เกิดการเบื่อหนาย  หนังสือ
อิเล็กทรอนิกสเปนนวัตกรรมที่ชวยในการเรียนรู เปนส่ือสําเร็จรูปยุคใหมชนิดหนึ่งที่มีการจัดระบบ 
การนําเสนอเนื้อหา และกิจกรรมเสริมการเรียนรูเปนอยางดี ผูศึกษาสามารถเรียนรูบทเรียนไดตาม
ความสนใจ มีการเปดโอกาสใหฝกปฏิบัติ ผูเรียนรูสามารถตรวจสอบความรูความเขาใจของตนเอง
จากโปรแกรมที่มีในหนังสืออิเล็กทรอนิกส (จิระพันธ  เดมะ,2545, หนา 2-4) 
         1.1.2  วิเคราะหเนื้อหา โดยการรวบรวมเนื้อหาเร่ืองการปฐมพยาบาล และจัด
เนื้อหาตามลําดับจากงายไปหายาก โดยเร่ิมจากความรูทั่วไปในเร่ืองการปฐมพยาบาล หลักการ
และขอปฏิบัติตางๆ จนถึงการชวยฟนคืนชีพ ซึ่งไดแยกเนื้อหาออกเปน 2 ตอนดังนี้ 
    ตอนที่ 1 การปฐมพยาบาลเบื้องตน 
    ตอนที่ 2 การชวยฟนคืนชีพ (CPR) 
         1.1.3  วิเคราะหจุดประสงค พบวาจุดประสงคการฝกอบรมที่กําหนดนั้นตองการให
ผูรับการฝกอบรมมีความเขาใจ และสามารถปฏิบัติได 
         1.1.4  วิเคราะหผูรับการฝกอบรม ผูรับการฝกอบรม คือ ครูฝกทหารใหม  ซึ่งอยูใน
วัยผูใหญ ลักษณะการเรียนรูของผูใหญนั้น ตองการเรียนรูดวยตนเองมากกวา และตองการ
กระบวนการเรียนรูที่มีลักษณะเปนการแนะแนวมากกวาการสอน ดังนั้น ผูฝกอบรมจึงควรเขาไปมี
สวนรวมกับผูรับการฝกอบรมในลักษณะที่เปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรู (facilitator) 
รวมทั้งทําหนาที่จัดหาทรัพยากรหรือแหลงการเรียนรูใหกับผูรับการฝกอบรม (นงลักษณ สินสืบผล, 
2542, หนา 71 – 75 )  และนอกจากนี้ผูรับการฝกอบรมตองมีความรูพื้นฐานทางดานคอมพิวเตอร
เพื่อสะดวกในการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
         1.1.5 วิเคราะหงานและกิจกรรม เพื่อใหผูรับการฝกอบรมเกิดการเรียนรูตาม
วัตถุประสงคจึงกําหนดงานและกิจกรรมไว  ไดแก การศึกษาเนื้อหาบทเรียนจากหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส การทําแบบทดสอบกอนเรียน ทําการทดสอบหลังเรียน และการฝกทักษะการปฏิบัต ิ
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          1.1.6  วิเคราะหองคประกอบของหนังสืออิเล็กทรอนิกสโดยศึกษาองคประกอบของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกสจากหนังสือประกอบการอบรมเชิงปฏิบัติการ e-Book นวัตกรรมการเรียนรูสู
ผลงานทางวิชาการของ ประหยัด จิระวรพงศ และคณะ,2549. หนา 38 และไดเสนอเกี่ยวกับการ
ออกแบบองคประกอบที่สําคัญของหนังสืออิเล็กทรอนิกสวาควรมีองคประกอบดังนี ้
      1)  หนาปก (Cover) 
      2)  สารบัญ (Table of Contents) 
      3)  เนื้อหา (Contents) 
      4)  อางอิง (References) 
         1.1.7  วิเคราะหทรัพยากรที่เกี่ยวของ หองสําหรับจัดการฝกอบรม ภายในหอง 
มีเคร่ืองคอมพิวเตอร มีเคร่ือง Projector 1 ชุด ผูเขารับการฝกอบรมมีคอมพิวเตอรโนตบุค คนละ  
1 เคร่ือง มีหุนจําลองสําหรับการฝกปฏิบัติการชวยฟนคืนชีพ 1 ตัว 
 1.2  ข้ันการออกแบบ (Design) ดําเนินการดังนี้ 

       1.2.1  กําหนดองคประกอบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส โดยการนําขอมูลจากการ
วิเคราะหองคประกอบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
        1.2.2  ศึกษาโปรแกรมที่ใชในการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส จากการศึกษาคนควา
ตํารา เอกสาร และงานวิจัยตางๆ โดยใชแนวทางการสรางจากโปรแกรม  Desktop Author ซึ่งเปน
โปรแกรมที่ใชสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกสรูปแบบหนึ่งที่มีลักษณะเปนหนังสือที่สามารถเปด-ปด ได
เชนเดียวกับหนังสือจริง สามารถใสเสียง ภาพเคล่ือนไหว ภาพนิ่ง และวีดิทัศน เพื่อกระตุนความ
สนใจใหกับผูเขารับการฝกอบรม 
         1.2.3  สรางหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสือหลากหลายเปนหนังสือที่มีลักษณะ
เปนส่ือประสม เชน ตัวหนังสือ ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว วีดิทัศน และอ่ืนๆ โดยแบงเนื้อหาออกเปน 
2 เร่ืองยอย คือ หลักการปฐมพยาบาล และการชวยฟนคืนชีพ  

 1.3  ข้ันการพัฒนา (Development) ดําเนินการดังนี ้
         1.3.1  นําหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่สรางข้ึนใหผูเชี่ยวชาญประเมินคุณภาพ ไดแบง

รายละเอียดการประเมินออกเปน 4 ดาน คือ (1) ดานเนื้อหา (2) ดานกราฟก (3) ดานเทคนิค (4) 
ดานปฏิสัมพันธ ผลการประเมินพบวา โดยภาพรวมมีความคิดเห็นวา  หนังสืออิเล็กทรอนิกสมี
ความเหมาะสมสอดคลองในระดับเหมาะสมมาก  โดยมีคาเฉล่ีย 3.86 โดยใชแบบประเมินแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามแนวคิดของลิเคอรท (Likert) (บุญชม  ศรีสะอาน, 
2535,หนา 100) กําหนดความคิดเห็นออกเปน 5 ระดับ ไดแก 
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  5 หมายถึง   เหมาะสมมากที่สุด 
  4 หมายถึง   เหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง  เหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง  เหมาะสมนอย 
  1 หมายถึง  เหมาะสมนอยที่สุด 
  การแปลความหมายคาเฉล่ียจะใชเกณฑการแปลดังนี้ 
  4.51-5.00 มีระดับความเหมาะสม มากที่สุด 
  3.51-4.50 มีระดับความเหมาะสม มาก 
  2.51-3.50 มีระดับความเหมาะสม ปานกลาง 
  1.51-2.50 มีระดับความเหมาะสม นอย 
  1.00-1.50 มีระดับความเหมาะสม นอยที่สุด 

คาเฉล่ียตั้งแต 3.5 ข้ึนไปถือวามีความเหมาะสมสอดคลอง 
         1.3.2  ปรับปรุงแกไขหนังสืออิเล็กทรอนิกสตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญและ
ตรวจสอบเทคนิควิธีการใหมีความถูกตองตามแนวคิด  หลักการเหตุผล  ความสอดคลองกับความ
เปนจริงในการเรียนรูของผูใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
         1.3.3 นําหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่ปรับปรุงแกไขจากผูเชี่ยวชาญแลวไปทดลองใช
เพื่อหาประสิทธิภาพ โดยดําเนินการาตามข้ันตอนดังนี้ 
     1) นําไปทดลองใชกับกลุมทดลองรายบุคคล (One to one tryout) ที่เปน 
 ครูฝกทหารใหม หนวยกองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 4 คายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช 
อําเภอเมือง จังหวัด พิษณุโลก  จํานวน 3 คน เพื่อตรวจสอบปรับปรุงในดานความชัดเจนของภาษา 
เสียง สี ขนาดตัวอักษร เนื้อกา กิจกรรม ประเมินโดยการสัมภาษณ  การสังเกตแลวรวบรวมขอมูล
มาวิเคราะหเพื่อปรับปรุงแกไขหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพื่อการฝกอบรม พบวามีขอบกพรองคือ สีของ
ตัวอักษรกลมกลืนกับพื้นหลัง ภาพประกอบไมชัดเจน  ขอความเนื้อหามากเกินไป ผูวิจัยไดนํา
ขอบกพรองมาดําเนินการแกไขปรับปรุง 
     2)  ทดลองใชกับกลุมทดลองกลุมยอย (Small Group  tryout) ที่เปนครูฝก
ทหารใหม หนวยกองพันทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 4 คายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช อําเภอ
เมือง จังหวัดพิษณุโลก  จํานวน 6 คน เพื่อหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส แลวนําผลที่
ไดมาคํานวณหาคาประสิทธิภาพ (E1/E2) พบวาหนังสืออิเล็กทรอนิกส มีประสิทธิภาพ75.00 /76.67 
หลังจากนั้นนําไปปรับปรุงแกไขขอบกพรองเพื่อนําไปใชในการทดลองในข้ันตอไป 
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    3)  นําหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่ผานการปรับปรุงแกไขสมบูรณเรียบรอยแลวไป
ทดลองใชกับกลุมตัวอยางกลุมใหญ (Large Group  tryout) ซึ่งเปนครูฝกทหารใหม หนวยกองพัน
ทหารราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 4 คายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก  
จํานวน 20 คน เพื่อหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส ตามเกณฑ 80/80 พบวาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสมีประสิทธิภาพ 85.33 /84.50  ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว 
       1.4  ข้ันการนําไปใช (Implementation) ดําเนินการดังนี้ 
  จากนั้นนําหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน เพื่อการ
ฝกอบรมครูฝกทหารใหม ที่ผานการหาประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 แลวนํามาใชกับกลุม
ตัวอยางจํานวน 30 คน ทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการฝกอบรมและศึกษาความพึงพอใจของครูฝก
ทหารใหมที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
       1.5  ข้ันประเมินผล (Evaluate) ดําเนินการดังนี้ 
  การประเมินหนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน เพื่อการ
ฝกอบรมครูฝกทหารใหม ประเมินผลจากผลสัมฤทธิ์ของการฝกอบรมและทักษะการปฏิบัติการฟน
คืนชีพ ซึ่งพบวาผูรับการฝกอบรมมีผลสัมฤทธิ์หลังฝกอบรมสูงกวากอนฝกอบรมอยางมีนัยสําคัญ 
และมีความพึงพอใจตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสอยูในระดับมาก 
 
  2.  สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการฝกอบรม เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน  
ของครูฝกทหารใหม แบบปรนัย  4  ตัวเลือก  (Multiple choices)  ซึ่งผูวิจัยไดจัดสรางข้ึนตาม
ข้ันตอนและรายละเอียดดังนี ้
      2.1  ข้ันการวางแผนและการสรางแบบทดสอบ 
              2.1.1  ศึกษาทฤษฎี  เอกสาร  หนังสือ  ตําราและบทความที่เกี่ยวของกับการ
สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   
              2.1.2  ศึกษาหลักการสรางแบบทดสอบ แบบเลือกตอบ ตามหลักการสราง 
ของ (รศ.เกษม  สาหรายทิพย, 2543, หนา 93-106) 
              2.1.3  สรางแบบประเมินดัชนีความสอดคลอง (Index of Consistency: IOC)
แบบทดสอบของหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการปฐมพยาบาลเบื้องตน   
  2.1.4  นําแบบทดสอบที่สรางข้ึนจํานวน  30  ขอใหผูเชี่ยวชาญจํานวน  5  คน
(รายละเอียดปรากฏในภาคผนวก ค) พิจารณาความสอดคลองระหวางแบบทดสอบกับจุดประสงค
การเรียนรู แลวมาหาคาดัชนีความสอดคลอง(IOC)  หาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถาม
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แบบทดสอบกับจุดประสงคการเรียนรูโดยใชสูตร  IOC   ซึ่งควรมีคาตั้งแต 0.50  เปนตนไป  
พิจารณาความสอดคลองแบบทดสอบดําเนินการดังนี้ 
      2.1.5  โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนการพิจารณา  ดังตอไปนี้ 
            ใหคะแนน  +1  เม่ือแนใจวาขอสอบวัดตรงตามจุดประสงคการเรียนรู 
                         ใหคะแนน   0  เม่ือไมแนใจวาขอสอบวัดตรงตามจุดประสงคการเรียนรู 
                            ใหคะแนน  -1  เม่ือแนใจวาขอสอบไมวัดตามจุดประสงคการเรียนรู 
                    2.1.6  ไดคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ระหวาง 0.80 – 1.00  ขอสอบใชได 
ทุกขอ (รายละเอียดดังภาคผนวก ค) 
  2.1.7   นําแบบทดสอบที่ผานการตรวจสอบความสอดคลอง  ระหวางขอสอบ 
กับจุดประสงค   จากผูเชี่ยวชาญ  ไปทดสอบกับครูฝกหารใหมจํานวน 30  คน  นําผลการทดลอง
มาวิเคราะหหาคาความยาก (P) และคาอํานาจจําแนก (r) โดยกําหนดคาความยาก (P) ระหวาง  
0.20 -  0.80 และคาอํานาจจําแนก (r)  ตั้งแต 0.20 ข้ึนไป  
  2.1.8   ตรวจใหคะแนนโดยขอที่ตอบถูกให  1  คะแนน   ขอที่ตอบผิด ไมตอบ  
หรือตอบเกิน 1 ตัวเลือกให 0 คะแนน  ตรวจรวมคะแนนแลวนํามาวิเคราะหหาคาดังตอไปนี้  หา
ความยาก (P) และ   คาอํานาจจําแนก (r)  ของแบบทดสอบเปนรายขอ คัดเลือกขอสอบ ไว 20 ขอ 
(รายละเอียดดังภาคผนวก ค) 

  2.1.9  หาคาความเที่ยง (Reliability) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน โดยใชวิธีการของ Lovett  ใชสูตรดังนี้  (เทียมจันทร  พานิชยผลินไชย, ม.ป.ป.หนา 199) ได
คาความเที่ยง  0.94 
  2.1.10  จัดพิมพแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์เพื่อนําไปใชกับกลุมตัวอยาง 
 
  3. การสรางแบบประเมินทักษะปฏิบัติงาน  เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน 
      แบบประเมินทักษะปฏิบัติงาน  เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตนเปนแบบประเมิน
ทักษะการปฏิบัติงาน  ขณะรวมกิจกรรมการเรียนรูตามกิจกรรมของหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพื่อการ
อบรม เร่ืองการปฐมพยาบาลเบื้องตนสําหรับครูฝกทหารใหม มีข้ันตอนการสราง ดังนี้ 
          3.1  ศึกษาการสรางแบบประเมินทักษะจากหนังสือวัดผลการศึกษา (สมนึก  
ภัททิยธานี,  2548, หนา 74-103)  หนังสือแนวทางการวัดผลประเมินผล  
          3.2  ศึกษาวิธีสรางแบบประเมินทักษะปฏิบัติ และกําหนดรูปแบบการประเมิน 
ทักษะปฏิบัติ 
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          3.3  สรางแบบประเมินทักษะการปฐมพยาบาลเบื้องตน เร่ือง การปฐมพยาบาล
เบื้องตน ชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ จํานวน 20 ขอ 

      3 4  นําแบบประเมินทักษะการปฐมพยาบาลเบื้องตน เสนอผูเชี่ยวชาญ เพื่อประเมิน
ความเหมาะสมของแบบประเมินรายขอ โดย มีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
      ใหคะแนน  +1  เม่ือแนใจวารายการประเมินมีความเหมาะสม 
   ใหคะแนน   0   เม่ือไมแนใจวารายการประเมินประเมินมีความเหมาะสม 
   ใหคะแนน  -1   เม่ือแนใจวารายการประเมินไมมีความเหมาะสม 
        3.5  นําขอมูลมาวิเคราะหหาคาดัชนีความเหมาะสม  โดยใชสูตร  IOC (เทียมจันทร   
พานิชยผลินไชย,มปป,หนา 181)  เลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความเหมาะสมของความคิดเห็น 
ที่คํานวณไดมากกวาหรือเทากับ  0.50  พบวา  รายการประเมินมีความเหมาะสม  0.80 – 1.00  
(รายละเอียดดังภาคผนวก ค)  ซึ่งมีเกณฑการพิจารณา ดังนี้ 
           ขอคําถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.50-1.00 มีคาความเที่ยงตรงใชได 
           ขอคําถามที่มีคา IOC ต่ํากวา 0.50 ตองปรับปรุงยังใชไมได 
    3.6  นําแบบประเมินทักษะที่ไดไปจัดพิมพเพื่อนําไปใชกับกลุมตัวอยางตอไป 
 

4. การสรางแบบสอบถามความพึงพอใจ 
    แบบสอบถามความพึงพอใจผูรับการฝกอบรมที่มีตอ หนังสืออิเล็กทรอนิกส เร่ือง การ
ปฐมพยาบาลเบื้องตน เพื่อการอบรมครูฝกทหารใหม มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา  
(Rating Scale) ตามแนวคิดของ ลิเคอรท (Likert , อางอิงจาก  Best 1986 : 182)  โดยมีข้ันตอน
ในการสราง  ดังนี ้
    4.1  ศึกษาวิธีสรางแบบสอบถามความพึงพอใจตามวิธีของ ลิเคอรท  โดยอาศัยแนวคิด 
ของ  ทวีป  ศิริรัศมี  (2534, หนา  65 - 68)  
    4.2  สรางแบบสอบถามความพึงพอใจผูรับการฝกอบรม แบบมาตราสวนการประมาณ
คา(Ratting Scale) 5 ระดับ จํานวน 20 รายการ 
    4.3  นําแบบสอบถามความพึงพอใจผูรับการฝกอบรม เสนอผูเชี่ยวชาญ เพื่อประเมิน
ความเหมาะสมของแบบสอบถามรายขอ โดย มีเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
     ใหคะแนน  +1  เม่ือแนใจวาขอคําถามแบบประเมินมีความเหมาะสม 
  ใหคะแนน   0   เม่ือไมแนใจวาขอคําถามแบบประเมินมีความเหมาะสม 
  ใหคะแนน  -1   เม่ือแนใจวาขอคําถามแบบประเมินไมมีความเหมาะสม 



50 
 
      4. 4  นําขอมูลมาวิเคราะหหาคาดัชนีความเหมาะสม  โดยใชสูตร  IOC (เทียมจันทร   
พานิชยผลินไชย,มปป,หนา 181)  เลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความเหมาะสมของความคิดเห็น 
ที่คํานวณไดมากกวาหรือเทากับ  0.50  พบวา  ขอคําถามมีความเหมาะสม  0.80 – 1.00 
(รายละเอียดดังภาคผนวก ค) 
    4.5 นําแบบประเมินความพึงพอใจที่แกไขแลวจัดพิมพเปนฉบับสมบูรณ กําหนดคา 
เปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ดังนี้ 
        5   หมายถึง      มีความพึงพอใจตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสในระดับมากที่สุด 
        4   หมายถึง      มีความพึงพอใจตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสในระดับมาก 
        3   หมายถึง      มีความพึงพอใจตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสในระดับปานกลาง 
        2   หมายถึง      มีความพึงพอใจตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสในระดับนอย 
        1   หมายถึง      มีความพึงพอใจตอหนังสืออิเล็กทรอนิกสในระดับนอยที่สุด 
 
ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 

ในการดําเนินวิจัยคร้ังนี้ไดทําการทดลองกับกลุมทดลองกลุมเดียว  โดยใชแบบแผน 
การทดลองแบบ One Group Pretet-Posttest Design  (เทียมจันทร  พาณิชยผลินไชย, ม.ป.ป.  
หนา 106 ) ดังตาราง 1 
  
ตาราง  1  แบบแผนการทดลองแบบ  One Group Pretet-Posttest Design 
 

ทดสอบกอน กลุมทดลอง ทดสอบหลัง 

T1 X T2 
  
 T1  แทน  การทดสอบกลุมตัวอยางกอนการฝกอบรม 
 T2  แทน  การทดสอบกลุมตัวอยางหลังการฝกอบรม 
 X  แทน   การจัดกระทําขอมูล (Treatment)  หรือ ใหตัวแปรทดลอง  (การไดรับการ
ฝกอบรมโดยใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส) 
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 ข้ันตอนการดําเนินการทดลองดังนี้ 
 ผูวิจัยไดดําเนินการทดลองกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนครูฝกทหารใหม หนวยกองพันทหาร
ราบที่ 3 กรมทหารราบที่ 4 คายสมเด็จพระนเรศวรมหาราช อําเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก  จํานวน 
30 คน ดังนี้  
 1. ผูวิจัยชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับหนังสืออิเล็กทรอนิกสเพื่อการอบรม และการ
ดําเนินการฝกอบรม 
 2.  ทําการทดสอบกอนอบรม (Pretest) กับผูที่เขารับการฝกอบรม เร่ืองการปฐมพยาบาล
เบื้องตน โดยใชแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนการฝกอบรมจํานวน 20 ขอ นําขอมูลที่ไดมา
วิเคราะหผลตอไป 

3.  ผูวิจัยดําเนินการฝกอบรม โดยผูเขาอบรมจะเรียนรูเนื้อหาจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน เพื่อการอบรมครูฝกทหารใหม 

4. เม่ือส้ินสุดการฝกอบรม ผูเขารับการฝกอบรมทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังการ
ฝกอบรม  (Posttest) และประเมินทักษะการปฏิบัติ 

 
 5.  ทําแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเขาอบรมที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส  
เร่ือง การปฐมพยาบาลเบื้องตน เพื่อการอบรมครูฝกทหารใหม 
 6.  นําผลคะแนนที่ไดมาวิเคราะหขอมูลตอไป 
 
สถิติ / สูตรท่ีใชในการวิจัย 
 1. สูตรที่ใชในการหาคาดัชนีความสอดคลอง IOC (เทียมจันทร  พานิชยผลินไชย, 
ม.ป.ป. หนา 181) 

 
     

      เม่ือ  IOC    แทน   ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับลักษณะพฤติกรรม 
                 R     แทน   ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
                 N     แทน  จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
 
 
 

IOC  =      R  
           N   
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2. สูตรที่ใชในการหาประสิทธิภาพ  โดยใชสูตร  E1 / E2  (กรมวิชาการ,2545. หนา 36-64)    

1001  

A
N
X

E  

      เม่ือ  E1 คือ   ประสิทธิภาพกระบวนการ  
  ∑ X คือ   ผลรวมของคะแนนแบบทดสอบ 
  A คือ   คะแนนเต็มของแบบทดสอบ 
  N คือ   จํานวนผูเขารับการฝกอบรม 
 

1002  

B
N
Y

E  

  เม่ือ E2 คือ   ประสิทธิภาพของผลลัพธ 
  ∑Y คือ  คะแนนรวมของผลลัพธ 
  B คือ  คะแนนเต็มของแบบทดสอบ 
  N คือ  จํานวนผูเขารับการฝกอบรม 
 3. คํานวณคารอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที  (t-test Dependent)   

ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 


