
บทที�  3 
 

วิธีดาํเนินการศึกษาค้นคว้า 
 

 
ในการพฒันาระบบฐานข้อมูลบทพินิจหนงัสือสําหรับโรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ 

เป็นการวิจยัเชิงวิจยัและพฒันา (Research and Development) โดยการศกึษาและพฒันาระบบ
ฐานข้อมูลบทพินิจหนังสือ ประเมินคุณภาพโดยผู้ เ ชีBยวชาญ ปรับปรุงแก้ไขนําไปทดลอง 
เพืBอหาประสิทธิภาพของระบบ ซึBงผู้ศกึษาค้นคว้า กําหนดรายละเอียดการดําเนินการศกึษาค้นคว้า 
ดงันี F 

1. กลุม่ทีBใช้ในการศกึษาค้นคว้า 
2. เครืBองมือทีBใช้ในการศกึษาค้นคว้า 
3. การสร้างเครืBองมือทีBใช้ในการศกึษาค้นคว้า 
4. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
5. การวิเคราะห์ข้อมลู 

 
1. กลุ่มที�ใช้ในการศึกษาค้นคว้า    
 กลุม่ทีBใช้ในการศกึษาค้นคว้าครั Fงนี F ได้แก่ 
    1.1 คุณครูบรรณารักษ์ทีBปฏิบัติงานห้องสมุดโรงเรียนลาซาลโชติรวี
นครสวรรค์ จํานวน 5 คน มีประสบการณ์ในการทํางานไมน้่อยกวา่ 3 ปี 
    1.2 นกัเรียนทีBเป็นสมาชิกของชมุนุมบรรณารักษ์โรงเรียนลาซาลโชติรวี
นครสวรรค์ จํานวน 25 คน  
 
2. เครื�องมือที�ใช้ในการศึกษาค้นคว้า   
 2.1 แบบประเมินประสิทธิภาพของการพฒันาระบบฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสือ สําหรับ 
โรงเรียนลาซาลโชตริวีนครสวรรค์  
 2.2 แบบประเมินความพงึพอใจของผู้ใช้งานการพฒันาระบบฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสือ 
สําหรับโรงเรียนลาซาลโชตริวีนครสวรรค์ 
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3. การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
          3.1 การพัฒนาระบบฐานข้อมูลบทพินิจหนังสือ สําหรับโรงเรียนลาซาลโชติรวี
นครสวรรค์ 
 ผู้ศกึษาค้นคว้าได้ดําเนินการพฒันาระบบฐานข้อมลู โดยอาศยัหลกัการและขั Fนตอนการ
ออกแบบและพฒันาอยา่งมีระบบ ตามหลกัการของ Generic ISD (ADDIE Model) ซึBงมี5 ขั Fนตอน 
ดงันี F 

1.  ขั Fนการวิเคราะห์ (Analysis) 
2.  ขั Fนการออกแบบ (Design) 
3.  ขั Fนการพฒันา (Development) 
4.  ขั Fนการทดลองใช้ (Implementation) 
5.  ขั Fนการประเมินผล (Evaluation) 

 
 จากการศึกษาสภาพ/วิเคราะห์ระบบ ผู้ ศึกษาค้นคว้าได้ดําเนินการตามหลักการของ 
Generic ISD (ADDIE Model) โดยแสดงขั Fนตอนการดําเนินงาน ดงันี F 
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ภาพ 9 แสดงขั 4นตอนการดาํเนินงานตามหลักการของ Generic ISD (ADDIE Model) 
 

เริBมต้น 

ศกึษาสภาพ/วิเคราะห์ระบบงานเดมิ 

สรุปการวิเคราะห์ 

อาจารย์ทีBปรึกษา
พิจารณา 

ออกแบบระบบงานใหม ่

พฒันาระบบฐานข้อมลู 
บทพินิจหนงัสือ 

โรงเรียนลาซาลโชตริวีนครสวรรค์ 

นําไปใช้กบักลุม่ทดลอง 
เพืBอหาจดุบกพร่องของระบบ 

ปรับปรุงระบบให้สมบรูณ์ยิBงขึ Fน 

จบ 

ควรปรับปรุง 
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1.1 ขั 4นการวิเคราะห์ (Analysis) 
จากการศึกษาข้อมูลพบว่า การทํางานระบบเดิมมีข้อมูลทีB ไม่ครบถ้วนหรือไม่

ครอบคลุมความต้องการของผู้ ใช้งาน ซึBงเกิดจากไม่มีการจัดทําฐานข้อมูลหนังสือในการเข้ามา
สนับสนุนการทํางานเพิBมเติม จึงได้ปรับปรุงส่วนทีBยังขาดหายไปเพิBมเติมระบบเดิมเพืBอให้ 
มีประสิทธิภาพยิBงขึ Fน โดยการวิเคราะห์จะเกีBยวกับการออกแบบผังรายละเอียดต่างๆของการ
ดําเนินงานและสร้างผงัการทํางานตา่งๆ ดงันี F 

แผนภาพกระแสข้อมูลระดบัสงูสุด (Context Diagram) ซึBงเป็น Data Flow Diagram 
(DFD) ของระบบฐานข้อมูลบทพินิจหนังสือ อธิบายภาพรวมของระบบ ซึBงประกอบด้วย  
ผู้ดแูลระบบ คณุครูบรรณารักษ์ นกัเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 10 แสดงแผนภาพกระแสข้อมูลระดับสูง (Context Diagram) 

นกัเรียน 

ผู้ดแูลระบบ 

ระบบบทพินิจ

หนงัสอื 

นกัเรียน คณุครู
บรรณารักษ์ 

- กําหนดสิทธิ�ผู้ เข้าใช้ระบบ 

- ปรับปรุงแฟ้มหมวดหนงัสือ 
- ปรับปรุงแฟ้มรายละเอียดหนงัสือ 

- รายงานตา่งๆ 

- ข้อมลูนกัเรียน 
- ข้อมลูคณุครูบรรณารักษ์ 

- รายการหนงัสือตามหมวดหมู ่
- รายละเอียดหนงัสือ 

- ชื.อผู้ ใช้ 

- รหสัผ่าน 
- รายการหนงัสือตามหมวดหมู ่

- รายละเอียดหนงัสือ 

- อพัเดทข้อมลูข่าวประกาศ 

- ชื.อผู้ ใช้ 
- รหสัผ่าน 

- ข้อมลูหมวดหมูห่นงัสือ 

- ข้อมลูรายละเอียดหนงัสือ 
- โหวตหนงัสือ 

- แสดงความคิดเห็น 

- ข้อมลูนกัเรียน 

- รายการหนงัสือตามหมวดหมู ่
- รายละเอียดหนงัสือ 

- ข้อมลูข่าวประกาศ 
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1.2 ขั 4นการออกแบบ (Design) 
ผู้ศกึษาค้นคว้าได้ออกแบบระบบฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสือ สําหรับโรงเรียนลาซาล 

โชติรวีนครสวรรค์ เพืBอให้ระบบงานใหม่ทีBเกิดขึ Fนสามารถนํามาประยุกต์ใช้กบัระบบงานเดิมทีBมีอยู่
ได้อยา่งเป็นระบบ ทั Fงนี Fระบบงานใหมที่Bพฒันาขึ FนจะเกีBยวข้องกบับคุคลจํานวน 3 กลุม่ด้วยกนั คือ 

1. สว่นของผู้ดแูลระบบ 
1.1 สามารถกําหนดสิทธิcผู้ ใช้ระบบได้ 

1.1.1 กําหนดสิทธิcการเข้าใช้ระบบแก่ครูบรรณารักษ์/เจ้าหน้าทีB  
1.1.2 กําหนดสิทธิcการเข้าใช้ระบบแก่นกัเรียน/สมาชิก 

   1.2 สามารถปรับปรุงแก้ไขข้อมลูได้ 
     1.3 สามารถเรียกดขู้อมลูเจ้าหน้าทีB/สมาชิก 

2. สว่นของครูบรรณารักษ์/เจ้าหน้าทีB 
2.1 สามารถปรับปรุงแก้ไขข้อมลูได้ ดงันี F 

  2.1.1   สามารถจดัการหมวดหมูห่นงัสือ 
  2.1.2   สามารถจดัการเนื Fอหา/บทความ/ขา่วสาร 
   2.2 สามารถเรียกดขู้อมลูสมาชิก 

3. สว่นของนกัเรียน/สมาชิก 
3.1 การใช้งานผา่นเว็บไซต์ 
3.2 แก้ไขข้อมลูสว่นตวั 
3.3 โหวตให้กบัหนงัสือ 
3.4 แสดงความคดิเห็น 
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ภาพ 11 แสดงผังโปรแกรมของระบบฐานข้อมูลบทพนิิจหนังสือโรงเรียนโชตริวีนครสวรรค์ 

 
 

ถ้า Log in ไม ่Log in 

เจ้าหน้าทีB/ครูบรรณารักษ์ สมาชิก/นกัเรียน 

Admin 

เริ.มต้น 

เข้าสูร่ะบบ 

ดขู้อมลูหนงัสือ 

แก้ไขข้อมลูสว่นตวั 

เพิBม ลบ แก้ไขข้อมลู
สว่นตวั 

จดัการข้อมลูเจ้าหน้าที. 

แสดงข้อมลู 
หนงัสือ/บทความ/ข่าวสาร 

จบการทํางาน 

ออกจากระบบ 

 ตรวจสอบ 
การ Login 

 ตรวจสอบสิทธิc 
การใช้งาน 

แก้ไขข้อมลูสว่นตวั 

จดัการข้อมลูสมาชิก 

โหวต 

แสดงความคิดเห็น 

แสดงผลโหวต 

ผลแสดง 
ความคิดเห็น 
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ภาพ 12 แสดงผังโปรแกรมผู้ดแูลระบบของระบบฐานข้อมูลบทพนิิจหนังสือ 
โรงเรียนลาซาลโชตริวีนครสวรรค์ 

 

เป็น Admin 

เริ.มต้น 

เข้าสูร่ะบบ 

ตรวจสอบการ 

Log in 

ตรวจสอบสิทธิ� 
Admin 

เพิ.ม ลบ แก้ไข ข้อมลูสว่นตวั 

ตรวจสอบความคิดเห็น 

 

กําหนดสถานะผู้ใช้งาน 

จบการทํางาน 

ออกจากระบบ 

ไมเ่ป็น Admin 

เป็น Admin 

ดขู้อมลู 
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ภาพ 13 แสดงผังโปรแกรมคุณครูบรรณารักษ์ของระบบฐานข้อมูลบทพินิจหนังสือ 
โรงเรียนลาซาลโชตริวีนครสวรรค์ 

 
 

เจ้าหน้าที./ครูบรรณารักษ์ 

เริ.มต้น 

เข้าสูร่ะบบ 

ตรวจสอบการ 
Log in 

แสดงข้อมลู 
หนงัสือ/บทความ/ข่าวสาร 

จบการทํางาน 

ออกจากระบบ 

แก้ไขข้อมลูสว่นตวั 

เพิBม ลบ  แก้ไข ข้อมลู
หนงัสือ/บทความ/ข่าวสาร 



55 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 14 แสดงผังโปรแกรมนักเรียนของระบบฐานข้อมูลบทพนิิจหนังสือ 
โรงเรียนลาซาลโชตริวีนครสวรรค์ 

 
 
 

สมาชิก/นกัเรียน 

เริBมต้น 

เข้าสูร่ะบบ 

ตรวจสอบการ 
Log in 

จบการทํางาน 

แก้ไขข้อมลูสว่นตวั 

โหวต 

แสดงความคิดเห็น 

แสดงผลโหวต 

ออกจากระบบ 
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ตาราง 1 ตารางข้อมูลบทพนิิจหนังสือ  
 

ลาํดับ ชื�อตาราง ความหมาย 
1 db_user ผู้ใช้งาน 
2 db_addrate การให้เรท/โหวตหนงัสือ 
3 db_cat หมวดหนงัสือ 
4 db_content ข้อมลูหนงัสือ 
5 db_comment แสดงความคิดเห็น 

 
1) แบบจําลองข้อมลู (Entity Relationship Diagram) Account: ตารางผู้ใช้งาน 

 
ตาราง 2 ผู้ใช้งาน 
 

 db_user 
PK u_id 
 u_type 
 u_name 
 u_username 
 u_password 
 u_email 
 u_detail 
 u_url 
 u_pict 
 u_status 
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2) แบบจําลองข้อมลู (Entity Relationship Diagram) Account: ตารางการ 
โหวตหนงัสือ 
 
ตาราง 3 การโหวตหนังสือ 
 

 db_addrate 
 r_cntid 
 r_sign 
 r_randtxt 

 
3) แบบจําลองข้อมลู (Entity Relationship Diagram) Account: ตารางหมวด 

หนงัสือ 
 
ตาราง 4 หมวดหนังสือ 
 

 db_cat 
PK cat_id 
 cat_name 
 cat_url 

cat_target 
cat_sub 

 cat_level 
cat_status 
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4) แบบจําลองข้อมลู (Entity Relationship Diagram) Account: ตารางข้อมลู 
หนงัสือ 
ตาราง 5 ข้อมูลหนังสือ 
 

 db_content 
PK cnt_id 
 cnt_catid 
 cnt_subject 
 cnt_sign 
 cnt_title 
 cnt_pict 
 cnt_detail  
 cnt_status 
 cnt_comment 
 cnt_showrate 
 cnt_type 
 cnt_onlymember 
 cnt_poster 
 cnt_uid 
 cnt_view 
 cnt_addcomment 
 cnt_r1 
 cnt_r2 
 cnt_r3 
 cnt_r4 
 cnt_r5 
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5) แบบจําลองข้อมลู (Entity Relationship Diagram) Account: ตารางแสดง 
ความคดิเห็น 
ตาราง 6 แสดงความคิดเห็น 
 

 db_comment 
 cmm_id 
 cmm_sign 
 cmm_cntid 
 cmm_request 
 cmm_pict 
 cmm_poster 
 cmm_uid 

 
ตาราง 7 พจนานุกรมผู้ใช้งาน 
 
ลาํดับที� ชื�อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ขนาด คาํอธิบาย ประเภทคีย์ 

1 u_id Int 11 NumberAuto P.K. 
2 u_type varchar 50 ประเภทผู้ใช้งาน  
3 u_name varchar 150 ชืBอ-นามสกลุผู้ใช้งาน  
4 u_username varchar 50 ชืBอผู้ เข้าใช้ระบบ  
5 u_password varchar 50 กําหนดรหสัผา่น  
6 u_email varchar 100   
7 u_detail text  รายละเอียดอืBนๆ  
8 u_url varchar 100 url เว็บไซต์ส่วนตวั 

(ถ้ามี) 
 

9 u_pict varchar 50 รูปภาพ  
10 u_status int 1 สถานะ 0= ไมใ่ช้งาน 

1= ใช้งาน 
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ตาราง 8 พจนานุกรมการโหวตหนังสือ 
 
ลาํดับที� ชื�อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ขนาด คาํอธิบาย ประเภทคีย์ 

1 r_cntid Int 11 AutoNumber  
2 r_sign Int 11 วนัทีBโหวตหนงัสือ  
3 r_randtxt varchar 10 sessionป้องกนัการ

โหวตซํ Fา 
 

 
ตาราง 9 พจนานุกรมหมวดหนังสือ 
 
ลาํดับที� ชื�อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ขนาด คาํอธิบาย ประเภทคีย์ 

1 cat_id Int 11 AutoNumber P.K. 
2 cat_name varchar 50 ชืBอหมวดหนงัสือ  
3 cat_url varchar 225 url กรณีลิงค์ออก 

นอกเวบ 
 

4 cat_target varchar 20 Target เปิดหน้าใหม่
หรือเปิดในหน้าเดมิ 

 

5 cat_sub int 11 เป็นหมวดยอ่ยหรือ
หมวดหลกั 

 

6 cat_level float 7,1 ลําดบัหมวด  
7 cat_status int 1 สถานะ 0= ไมใ่ช้งาน 

1= ใช้งาน 
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ตาราง 10 พจนานุกรมข้อมูลหนังสือ 
ลาํดับที� ชื�อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ขนาด คาํอธิบาย ประเภทคีย์ 

1 cnt_id Int 11 AutoNumber P.K. 

2 cnt_catid Int 11 ID หมวดหนงัสือ  

3 cnt_subject varchar 225 ชืBอหนงัสือ  

4 cnt_sign timestamp  วนัทีBบนัทกึอตัโนมติั  

5 cnt_title text  รายละเอียดเนื Fอหาโดยยอ่  

6 cnt_pict varchar 50 ภาพประกอบเลก็  

7 cnt_detail  text  รายละเอียดแบบเตม็  

8 cnt_status Int 1 แสดงทนัที หรือยงัไมเ่ปิด
แสดง 

 

9 cnt_ comment Int 1 อนญุาตให้แสดงความเห็น
กบัหนงัสือเลม่นี Fได้ 

 

10 cnt_showposter Int 1 แสดงชืBอผู้ โพสต์หรือไม ่  

11 cnt_showrate Int 1 แสดงการให้ดาวหรือไม ่  

12 cnt_type varchar 50 ประเภทของหวัข้อ  

13 cnt_onlymember Int 1 ให้เห็นได้เฉพาะสมาชิก
หรือไม ่

 

14 cnt_poster varchar 225 ชืBอผู้ โพสต์  

15 cnt_uid Int 11 ID ผู้ โพสต์กรณีเป็นสมาชิก
หรือผู้ ใช้งานภายใน 

 

16 cnt_view Int 11 จํานวนคนเข้าชม  

17 cnt_addcomment Int 11 จํานวนคนแสดงความเห็น  

18 cnt_r1 Int 11 ดาว 1 คะแนน  

19 cnt_r2 Int 11 ดาว 2 คะแนน  

20 cnt_r3 Int 11 ดาว 3 คะแนน  

21 cnt_r4 Int 11 ดาว 4 คะแนน  

22 cnt_r5 Int 11 ดาว 5 คะแนน  
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ตาราง 11 พจนานุกรมแสดงความคิดเหน็ 
 
ลาํดับที� ชื�อฟิลด์ ชนิดข้อมูล ขนาด คาํอธิบาย ประเภทคีย์ 

1 cat_id Int 11 AutoNumber P.K. 

2 cat_sign timestamp  วนัทีBอตัโนมตั ิ  

3 cat_cntid int 11 ID หนงัสือ  

4 cat_request text  ความคดิเห็นตอ่
หนงัสือ 

 

5 cat_pict varchar 50 ภาพประกอบ
(สมาชิก) 

 

6 cat_poster varchar 225 ผู้แสดงความเห็น  

7 cat_uid int 11 ID กรณีเป็นสมาชิก  

 
 

1.3 ขั 4นการพัฒนา (Development) 
1.3.1 การพัฒนาระบบ 

                        การพฒันาระบบฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสือสําหรับโรงเรียนลาซาลโชตริวี
นครสวรรค์ มีขั Fนตอนในการพฒันาดงัตอ่ไปนี F 

1) ทําการจําลองเครืBองคอมพิวเตอร์สว่นบคุคลเป็นเว็บเซิร์ฟเวอร์  
(Web Server) โดยการติดตั Fงโปรแกรม ซึBงโปรแกรมนี Fจะรวมความสามารถของโปรแกรม Apache 
Web Server, PHP, PHPMyAdmin และ MYSQL ซึBงโปรแกรมทีBทําหน้าทีBเป็น Database Server 

2) ทําการพฒันาฐานข้อมลูโดยใช้โปรแกรม PHPMyAdmin โดยเริBมจาก 
การสร้างฐานข้อมลูแล้วสร้างตารางและกําหนดค่าความสมัพนัธ์ต่างๆตามข้อกําหนดและเงืBอนไข 
ทีBได้ออกแบบไว้ 

3) การพฒันาโปรแกรมสว่นตดิตอ่กบัผู้ใช้ โดยการพฒันาหน้าจอ 
การตดิตอ่กบัผู้ ใช้ตามทีBออกแบบไว้แล้วโดยใช้โปรแกรม Macromedia Drweamweaver MX 2004 
พฒันาภาพกราฟฟิกประกอบโดยใช้โปรแกรม Adobe Photoshop 

4) เขียนโปรแกรมเพืBอสร้างฟังก์ชนัการทํางานตามทีBได้ออกแบบไว้  
โดยใช้สคริปต์ PHP ร่วมกับ HTML และ Java script โดยโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ทีBใช้แสดงผล  
คือ โปรแกรม Internet Explorer 
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 1.3.2 การทดสอบระบบ 
   การทดสอบระบบฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสือ สําหรับโรงเรียนลาซาลโชตริวี 

นครสวรรค์ ผู้พฒันาได้แบง่ขั Fนตอนการทดสอบเป็น 2 ขั Fนตอน ดงันี F 
1. การทดสอบโดยผู้พฒันาระบบด้วยวิธีการทดสอบBlackbox Testing 

โดยทําการทดสอบฟังก์ชนัการทํางานทั FงหมดของระบบเพืBอตรวจสอบความถูกต้อง สมบูรณ์ของ
กระบวนการทํางานและดําเนินการปรับปรุงแก้ไขให้ตรงตามความต้องการ 

2. การทดสอบโดยผู้ เชีBยวชาญและกลุม่ผู้ใช้ระบบ แบง่การทดสอบ 
ออกเป็น 2 ขั Fนตอน ดงันี F 

1) การทดสอบชว่งแอลฟา (Alpha Testing) ทําการทดสอบโดย 
นําระบบทีBผ่านการแก้ไขปรับปรุงจากผู้พัฒนาระบบในช่วงแรกไปทําการทดสอบและตรวจสอบ
ระบบ โดยกลุ่มผู้ เชีBยวชาญในการพัฒนาระบบ จํานวน 3 คน และนําผลการประเมินจาก
ผู้ เชีBยวชาญทั Fงหมดทําการปรับปรุงแก้ไขให้ถกูต้องสมบรูณ์และตรงตามความต้องการมากทีBสดุ 

2) การทดสอบชว่งเบต้า (Beta Testing) เป็นการทดสอบการใช้ 
ระบบ โดยกลุม่ผู้ใช้งานระบบฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสือ จํานวน 9 คน เพืBอตรวจสอบการใช้งานของ
ระบบทีBผ่านการปรับปรุงแก้ไขจากขั Fนตอนก่อนหน้านี F หลงัจากนั Fนนําข้อบกพร่องไปแก้ไขปรับปรุง
ก่อนการใช้งานจริง 

ในการทดสอบระบบโดยกลุม่ผู้ เชีBยวชาญและกลุม่ผู้ใช้งานระบบ ผู้พฒันาได้ใช้ 
แบบประเมินประสิทธิภาพโปรแกรมสําหรับเป็นเครืBองมือในการทดสอบระบบ 
  

1.4 ขั 4นทดลองใช้ (Implementation) 
การทดลองใช้ระบบงาน มีขั Fนตอนแบง่ออกเป็น 4 หวัข้อ ดงันี F 
1. ความสามารถทํางานตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ (Functional Requirement 

Test) 
2. ความถกูต้องในการทํางานของระบบ(Functional Test) 
3. การใช้งานของระบบ (Usability Test) 
4. ความปลอดภยัของระบบ (Security Test) 

 
วตัถปุระสงค์ในขั Fนทดลองใช้นี F เพืBอหาจดุบกพร่องตา่งๆ ของระบบทีBพฒันาขึ Fน ซึBงผล 

การทดลองใช้นี F จะถูกนําไปปรับปรุงระบบทีB มีอยู่ ใ ห้สมบูรณ์ยิB งขึ Fน  โดยผู้ ศึกษาค้นคว้า  
ได้ดําเนินการทดลองใช้ระบบ ได้แก่ กลุม่ผู้ ทีBเกีBยวข้องกบัระบบประกอบด้วย 
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      คณุครูบรรณารักษ์และนกัเรียนชมุนุมบรรณารักษ์ จํานวน 9 คน เป็นผู้ทดลองการใช้
งานของระบบ แล้วทําการประเมินผล โดยบันทึกผลการทดลองใช้ระบบ ตามเอกสารการ
ประเมินผลการใช้งานทีBจดัทําขึ Fน โดยผู้ศกึษาค้นคว้า  

 
1.5 ขั 4นประเมินผล (Evaluation) 

  ขั Fนประเมินผล เป็นการประเมินประสิทธิภาพระบบงานทีBได้ เพืBอศึกษาความ 
พึงพอใจของผู้ ใช้งาน และสรุปผลตลอดจนประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูลบทพินิจหนังสือ
สําหรับโรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ ทีBพฒันาขึ Fนมา ผู้ศึกษาค้นคว้าได้กําหนดเกณฑ์ในการ
ทดสอบไว้ 5 ระดบั ดงันี F 
  ระดบั 5 หมายถึง ดีมาก 
  ระดบั 4 หมายถึง ดี 
  ระดบั 3 หมายถึง พอใช้ 
  ระดบั 2 หมายถึง น้อย 
  ระดบั 1 หมายถึง ควรปรับปรุง 
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ภาพ 15 วิธีการดาํเนินการสร้างระบบฐานข้อมูลบทพนิิจหนังสือ 

 
ปรึกษาอาจารย์ทีBปรึกษา/

ผู้ เชีBยวชาญ 

 
ทดลองใช้ 

ปรับปรุง 

ปรับปรุง 

เริBมต้น 

ระบบฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสอื 
โรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ 

วิเคราะห์การออกแบบระบบ 

สร้างระบบฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสอื 

จบ 

 อาจารย์ทีBปรึกษา/
ผู้ เชีBยวชาญประเมิน

รูปแบบ 
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3.2 ขั 4นตอนการสร้างแบบประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมูลบทพนิิจ
หนังสือ สาํหรับโรงเรียนลาซาลโชตริวีนครสวรรค์ 

 3.2.1   ศกึษารายละเอียดเกีBยวกบัการสร้างแบบประเมินประสิทธิภาพเครืBองมือทีB
ใช้ในการศกึษาค้นคว้าเพืBอเป็นแนวทางในการสร้าง 

 3.2.2   พิจารณาคณุลกัษณะทีBต้องการประเมิน 
 3.2.3   สร้างแบบประเมินคุณภาพสําหรับผู้ เชีBยวชาญ โดยใช้แบบประเมินทีBมี

ลกัษณะเป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั 5 4 3 2 และ 1 ตามแบบลิเคิร์ท (Likert) โดยการ
กําหนดความหมายคะแนนของตวัเลือกในแบบประเมินแตล่ะข้อ ดงันี F 

  มีคณุภาพดีมาก  ให้คะแนน 5 คะแนน 
  มีคณุภาพดี  ให้คะแนน 4 คะแนน 
  มีคณุภาพปานกลาง ให้คะแนน 3 คะแนน 
  มีคณุภาพน้อย  ให้คะแนน 2 คะแนน 
  มีคณุภาพน้อยสดุ ให้คะแนน 1 คะแนน 
 3.2.4   นําแบบประเมินทีBสร้างขึ Fนไปปรึกษาอาจารย์ทีBปรึกษาเพืBอพิจารณาและ

เสนอแนะเกีBยวกบัการใช้ภาษา ความชดัเจน ความเหมาะสม แล้วนําคําแนะนําทีBได้มาปรับปรุง 
 3.2.5   นําไปให้ผู้ เชีBยวชาญตรวจสอบหาความเหมาะสม ชดัเจนและความ

ครอบคลุมของแบบประเมินคณุภาพสําหรับผู้ เชีBยวชาญ จากนั Fนนํามาวิเคราะห์ข้อมูลหาค่าดชันี
ความสอดคล้องของข้อคําถาม เลือกข้อคําถามทีBมีคา่ IOC ตั Fงแต ่0.5 ขึ Fนไป 

 3.2.6   นําแบบประเมินไปให้ผู้ เชีBยวชาญจํานวน 3 ท่าน ประเมินระบบฐานข้อมลู
บทพินิจหนังสือสําหรับโรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ นําผลจากการประเมินมาพิจารณาหา
คา่เฉลีBย โดยกําหนดระดบัการประเมินคณุภาพเครืBองมือ ดงันี F 

  4.51-5.00 หมายถึง เครืBองมือมีคณุภาพดีมาก 
  3.51-4.50 หมายถึง เครืBองมือมีคณุภาพดี 
  2.51-3.50 หมายถึง เครืBองมือมีคณุภาพปานกลาง 

   1.51-2.50 หมายถึง เครืBองมือมีคณุภาพน้อย 
  1.00-1.51 หมายถึง เครืBองมือมีคณุภาพน้อยทีBสดุ 
เกณฑ์การยอมรับคณุภาพ คือ 3.51 ขึ Fนไป 
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3.3 ขั 4นตอนการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบฐานข้อมูลบท
พนิิจหนังสือ สาํหรับโรงเรียนลาซาลโชตริวีนครสวรรค์ 

  3.3.1 ศึกษาหลกัการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจในการเรียนตามวิธี ของ 
Likert 

 3.3.2 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ ใช้งานระบบฐานข้อมูลบทพินิจ
หนังสือสําหรับโรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ 5 ระดบั โดยกําหนดความหมายคะแนนของ
ตวัเลือกในแบบประเมินแตล่ะข้อ ดงันี F 

   พงึพอใจมากทีBสดุ ให้คะแนน 5 คะแนน 
   พงึพอใจมาก  ให้คะแนน 4 คะแนน 
   พงึพอใจปานกลาง ให้คะแนน 3 คะแนน 
   พงึพอใจน้อย  ให้คะแนน 2 คะแนน 
   พงึพอใจน้อยสดุ  ให้คะแนน 1 คะแนน 
 3.3.3 นําแบบประเมินความพึงพอใจทีBสร้างขึ Fนไปปรึกษาอาจารย์ทีBปรึกษาเพืBอ

พิจารณาและเสนอแนะเกีBยวกับการใช้ภาษา ความชัดเจน ความเหมาะสม แล้วนําคําแนะนํา 
ทีBได้มาปรับปรุงแก้ไข 

 3.3.4 นําไปให้ผู้ เ ชีBยวชาญตรวจสอบหาความเหมาะสม ชัดเจนและความ
ครอบคลมุของแบบประเมินความพงึพอใจ จากนั Fนนํามาวิเคราะห์ข้อมลูหาคา่ดชันีความสอดคล้อง
ของข้อคําถาม เลือกข้อคําถามทีBมีคา่ IOC ตั Fงแต ่0.5 ขึ Fนไป 

 3.3.5 นําแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ ใช้งานไปใช้ในการประเมินระบบ
ฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสือสําหรับโรงเรียนลาซาลโชตริวีนครสวรรค์ ดงันี F 

4.51-5.00 หมายถึง มีความพงึพอใจมากทีBสดุ 
  3.51-4.50 หมายถึง มีความพงึพอใจมาก 
  2.51-3.50 หมายถึง มีความพงึพอใจปานกลาง 

   1.51-2.50 หมายถึง มีความพงึพอใจน้อย 
  1.00-1.51 หมายถึง มีความพงึพอใจน้อยทีBสดุ 
เกณฑ์การยอมรับคณุภาพ คือ 3.51 ขึ Fนไป 
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4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.1 ขอให้บณัฑิตวิทยาลยัออกหนงัสือแนะนําตวัและรับรองการศกึษาค้นคว้าด้วย

ตนเองเพืBอนําไปขอความอนเุคราะห์และขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมลูกบักลุม่ตวัอยา่ง 
 4.2 ตดิตอ่ขอความร่วมมือกบักลุม่ตวัอยา่ง เพืBอขอความอนเุคราะห์ในการประเมิน

ระบบฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสือ สําหรับโรงเรียนลาซาลโชตริวีนครสวรรค์ 
 4.3 ผู้ศกึษาดําเนินการแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวมข้อมลู 
 4.4 นําข้อมูลจากแบบสอบถาม การพัฒนาระบบฐานข้อมูลบทพินิจหนังสือ 

สําหรับโรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ ทีBได้รับคืนมาวิเคราะห์ผลทางสถิติเพืBอหาค่าเฉลีBย ( X ) 
และสว่นเบีBยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  5.1   แบบประเมินประสิทธิภาพของการพฒันาระบบฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสือ
สําหรับโรงเรียนลาซาลโชตริวีนครสวรรค์ (ผู้ เชีBยวชาญ) 
  5.1.1 การหาค่าเฉลีBย (Mean) ของแบบประเมินประสิทธิภาพของระบบ
ฐานข้อมูลบทพินิจหนังสือสําหรับโรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ คํานวณได้จากสูตร ดังนี F  
(เกษมสาหร่ายทิพย์,2543 หน้า 224-225) 

 
N

x
X

∑
=  

  โดยทีB  X  =  คา่เฉลีBย 

∑ X  =  ผลรวมของคะแนนทั Fงหมด 
N  =  จํานวนของผู้ เชีBยวชาญ 

การแปลความหมายของ ค่าเฉลีBย (Mean)  ของการแสดงความคิดเห็นต่อระบบ
ฐานข้อมูลบทพินิจหนังสือ สําหรับโรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ ทีBใช้เกณฑ์ดงันี F โดยผลการ
ประเมินใช้การแบง่ออกเป็น 5  ระดบั ดงันี F 
      มีประสิทธิภาพดีมาก ให้คะแนน  5  คะแนน 
      มีประสิทธิภาพดี  ให้คะแนน  4  คะแนน 
      มีประสิทธิภาพปานกลาง ให้คะแนน  3  คะแนน 
      มีประสิทธิภาพน้อย  ให้คะแนน  2  คะแนน 
      มีประสิทธิภาพน้อยทีBสดุ ให้คะแนน  1  คะแนน 
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  โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของคา่เฉลีBยในแตล่ะข้อคําถาม  ดงันี F  
(บญุชม  ศรีสะอาด, 2543 : 100) 
   4.50-5.00 หมายถึง เหมาะสมมากทีBสดุ 
   3.50-4.49 หมายถึง เหมาะสมมาก 
   2.50-3.49 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
   1.50-2.50 หมายถึง เหมาะสมน้อย 

1.00-1.49 หมายถึง ไมเ่หมาะสม 
 

5.1.2 การหาคา่เบีBยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D,) ของแบบ 
ประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสือ สําหรับโรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ 
คํานวณได้จากสตูร ดงันี F   (เกษม สาหร่ายทิพย์,2543 หน้า 227-228) 
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          โดยทีB    ..DS   แทน    ความเบีBยงเบนมาตรฐาน 
           x   แทน  คะแนน  
          ∑ X   แทน  ผลรวมของคะแนนทั Fงหมด 
           n   แทน  จํานวนผู้ เชีBยวชาญ 
 การแปลความหมายของคา่เบีBยงเบนมาตรฐาน 

1.51 ขึ Fนไป หมายถึง สอดคล้องกนัตํBา 
  1.01 - 1.50 หมายถึง สอดคล้องกนัปานกลาง 

0.0 - 1.00 หมายถึง สอดคล้องกนัสงู 
 
 5.2  แบบประเมินความพงึพอใจของผู้ใช้งานระบบฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสือ 
สําหรับโรงเรียนลาซาลโชตริวีนครสวรรค์ 

 5.2.1 การหาคา่เฉลีBย (Mean)ของแบบประเมินความพงึพอใจของ 
ผู้ ใช้งานระบบฐานข้อมูลบทพินิจหนังสือสําหรับโรงเรียนลาซาลโชติรวีนครสวรรค์ คํานวณ 
ได้จากสตูร ดงันี F (เกษมสาหร่ายทิพย์,2543 หน้า 224-225) 
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N

x
X

∑
=  

  โดยทีB  X  =  คา่เฉลีBย 

∑ X  =  ผลรวมของคะแนนทั Fงหมด 
N  =  จํานวนของข้อมลูทั Fงหมด 
 

การแปลความหมายของ คา่เฉลีBย (Mean)  ของความพงึพอใจการใช้งานระบบ
ฐานข้อมลูบทพินิจหนงัสือสําหรับโรงเรียนลาซาลโชตริวีนครสวรรค์ ทีBใช้เกณฑ์ดงันี F โดยผลการ
ประเมินใช้การแบง่ความพงึพอใจออกเป็น 5  ระดบั ดงันี F 

พงึพอใจมากทีBสดุ ให้คะแนน  5 คะแนน 
  พงึพอใจมาก  ให้คะแนน  4 คะแนน 
  พงึพอใจปานกลาง ให้คะแนน  3 คะแนน 
  พงึพอใจน้อย  ให้คะแนน  2 คะแนน 
  พงึพอใจน้อยสดุ  ให้คะแนน  1 คะแนน 
โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายของคา่เฉลีBยในแตล่ะข้อคําถาม  ดงันี F  

(บญุชม  ศรีสะอาด, 2543 : 100) 
4.51 - 5.00 หมายถึง มีความพงึพอใจมากทีBสดุ 

  3.51 - 4.50 หมายถึง มีความพงึพอใจมาก 
  2.51 - 3.50 หมายถึง มีความพงึพอใจปานกลาง 
  1.51 - 2.50 หมายถึง  มีความพงึพอใจน้อย 
  1.00 - 1.50 หมายถึง มีความพงึพอใจน้อยทีBสดุ 
  เกณฑ์การยอมรับคณุภาพ คือ 3.51 ขึ Fนไป   
 

  5.2.2  คา่เบีBยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  คํานวณได้
จากสตูร ดงันี F (เกษม สาหร่ายทิพย์, 2543 : 227 ) 
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          โดยทีB    ..DS   แทน   คา่เบีBยงเบนมาตรฐาน 
           x   แทน คะแนน  
                 n   แทน จํานวนกลุม่ทดลองทั Fงหมด 

         2

∑ X  แทน ผลรวมของคะแนนยกกําลงั 
         2

)(∑ X  แทน ผลรวมของคะแนนทั Fงหมดยกกําลงั 
 

การแปลความหมายของคา่เบีBยงเบนมาตรฐาน (เกษม  สาหร่ายทิพย์,2542 : 224 ) 
1.51 ขึ Fนไป หมายถึง สอดคล้องกนัตํBา 

  1.01 - 1.50 หมายถึง สอดคล้องกนัปานกลาง 
  0.00 - 1.00 หมายถึง สอดคล้องกนัสงู 

 
5.2.3  การหาคา่ดชันีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบประเมนิ 

ความพึงพอใจผู้ ใช้งานระบบ คํานวณได้โดยใช้สูตรของโรวิเนลลี และแฮมเบลตนั (ล้วน สายยศ 
และองัคณา สายยศ, 2538) ดงันี F 

IOC  =  
N

R∑  

  
  โดยทีB     IOC  แทน  ดชันีความสอดคล้องมีคา่อยูร่ะหวา่ง -1 ถึง +1 
   ∑R  แทน  ผลรวมของการพิจารณาของผู้ เชีBยวชาญ 

N  แทน  จํานวนผู้ เชีBยวชาญ 
  คัดเลือกข้อคําถามทีBมีค่า IOC  มากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 ขึ FนไปซึBงถือได้ว่า
สอดคล้องกนันําไปใช้กบักลุม่ตวัอยา่ง 
 


