
บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
 

ในการศึกษาค้นคว้า เรื่อง การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้
แหล่งข้อมูลเป็นหลักเพื่อเสริมสร้างความสามารถด้านสารสนเทศของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 1  ผ ู้ศึกษาได้ค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร ต ารา บทความ และงานวิจยัท่ีเกีย่วข้อง เป็นพื้นฐาน
ดังนี้ 

1.   การเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก 
1.1   ทฤษฎี แนวคิดท่ีเกีย่วข้อง 
1.2   ความหมาย และหลักการแนวคิดของการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก 
1.3   แหล ่งข้อมูล และประเภทของแหล ่งข้อมูล 
1.4   งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
1.5   สรุปเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก 

2.   ความสามารถด้านสารสนเทศ 
2.1   ความหมายของความสามารถด้านสารสนเทศ 
2.2   คุณลักษณะของคนท่ีมีความสามารถด้านสนเทศ 
2.3   เกณฑ  มาตรฐานความสามารถด้านสารสนเทศ 
2.4   การพัฒนาความสามารถด้านสารสนเทศ 

2.4.1  รูปแบบกระบวนการสารสนเทศ 
2.4.2  วิธีสอนที่พัฒนาความสามารถด้านสารสนเทศ 

2.5   งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.6   สรุปเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความสามารถด้านสารสนเทศ 

3.   ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับแผนการจัดการเรียนรู้  
3.1   ความหมายของแผนการสอนหรือแผนการจัดการเรียนรู้ 
3.2   ความส าคัญของแผนการสอน 
3.3   หัวข้อส าคัญและขั้นตอนการเขียนแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
3.4   งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
3.5   สรุปเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับแผนการจัดการเรียนรู้  
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 4.   กรอบแนวคิดในการศึกษาค้นคว้า 
 

1.   การเรียนรูโ้ดยใชแ้หล่งข้อมลูเป็นหลัก 
 

1.1   ทฤษฎี แนวคิดที่เกี่ยวข้อง 
        ทฤษฎี การเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องก ับการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถด้าน  

สารสนเทศ ประกอบด ้วยทักษะการเรียนหร ือทักษะการคิดขัน้สูง การเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีการ 
สร้างความรู้  (Wright, 2000 : 22-33) 

1.1.1   ท ักษะการคิดขั้นสูง (Higher-order learning/thinking) 
        บลูม  (Bloom)(อักษร  สวัสด,ี 2542 : 26 - 28) โดยก่อนหน้านั้นในปี ค.ศ. 

1956  บลูมและคณะได้เสนอแนวคิด  เกี่ยวกับการรับรู้จุดประสงค การเรียนรู้ในด้านพุทธิพิสัย  
(cognitive domain) ไว้โดยการลำดับขั้นทักษะการคิด จากระด ับขัน้ที่ง่ายไปสู่ ระดับท่ีซับซ้อน   
โดยเร ียงล าดับจากความรู้ (Knowledge) ความเข้าใจ (Comprehension) การ นำไปใช้   
(Application)   การวิเคราะห    (Analysis)   สังเคราะห    (Synthesis)   และประเมินค่า 
(Evaluation) 
 ล าดับขั้นการคิดท่ีบลูมได้นำเสนอ  แบ่งเป็นการคิดขัน้พื้นฐาน  และการคิด
ข ั้นสูง ดังนี้ 
  1.   ข้ันแรกท่ีเสนอคือ ขั้นความรู้เปน็ขั้นของการระล ึกได้เป็นพื้นฐาน  เช่น  
การนับเลข  หรือตัวอักษรได้  แต่ย ังไม่เข้าใจว่าตัวอักษรหรือตัวเลขเหลา่น้ันหมายความว ่าอะไร 
กิจกรรมท่ีเป็นการท ่องจำจะอยูใ่นระดับขั้นความรู้น้ี 
         2.   ขั้นความเข้าใจ เป็นการได้มาซึ่งความเข้าใจถึงความหมายในระดับ 
พื้นฐานของความคิดหน่ึงๆ 

       3.  ขั้นการนำไปใช้  จะประกอบด้วยการใช้ความคิดในบริบทท่ีแตกต่าง 
จากเดิม หรือใช้ความคิดน้ันในการแก้ปัญหาต่างๆ 
  ส ำหรับข้ันวิเคราะห  สังเคราะห  และประเมนิค ่าน้ัน จัดเป็นทักษะการคิด    
ข้ันสูง 
  4.   ขั้นการวิเคราะห  เป็นความสามารถในการแยกแยะข้อมูล สารสนเทศหร ือ
ความคิดไปสู่องค ประกอบหรือส่วนประกอบพื้นฐาน และแสดงออกมาในล ักษณะ ของการ
เปรียบเทียบความเหมือน และความแตกต่าง หรือการจัดประเภทได้ 
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        5.   ขั้นการสังเคราะห  เป็นการคิดสิ่งใหมห่รือผลิตผลงานข้ึนมาโดยการ 
ผสมผสานส่วนต่างๆ ในลักษณะท่ีแตกต่างออกไปเกิดเป็นส ิ่งใหม ่

      6.   ขั้นการประเมินค่า เป็นการตัดสินความคิดบนพื้นฐานของ เกณฑ  ซึ่งอาจ 
สร้างขึ้นเองหรืออาศัยเกณฑ จากภายนอกในการพิจารณาก็ได้ 
  ในการเรียนรู้เกี่ยวกับความสามารถด้านสารสนเทศน ั้น   เป็นการเรียนการสอนที่
เน้นการคิดขั้นสูง นักการศึกษาให้ความสนใจต่อความรู้สึกของผู้เรียน หรือการท าความเข้าใจของ 
ผู้เรียน อย่างน้อยที่สุดพวกเขาจะพิจารณาองค ประกอบของขั้นการน าไปใช้และการวิเคราะห ขึ้นไป  
สำหรับในขั้นการประเมินผลน ั้นเปน็ข้ันทำความเข้าใจท่ีซับซ้อน ดังน้ัน การจดักิจกรรมการเรียน
ทักษะการคิดขั้นสูงจึงต้องสร้างความสนใจให้แก่ผู้เรียน และจัดให้มกิีจกรรมท่ีหลากหลาย โดย
เร่ิมต้นจากระดับการคิดขั้นพื้นฐานข้ึนมา 

1.1.2 การเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีการสร้างความรู้ (Constructivist theory) 
ทฤษฎีการสร้างความรู้ มีความเชื่อพื้นฐานว่า การเรียนรู้เป็น 

กระบวนการซึ่งผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้จากความสัมพันธ ระหว่างสิ่งท่ีพบเห็นกับความรู้ความเข้า 
ใจท่ีมีอยูเ่ดิม เกิดเป็นโครงสร้างทางปัญญา ผู้เรียนปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางปัญญาได้ โดยการจัด
สถานการณ ให้ผู้เรียนเกิดความขัดแย้งทางป ัญญาหรือเกิดภาวะไม่สมดุลขึ้น ซึ่งเ ป็นภาวะที่ 
ประสบการ ณ ใหม่ไม่สอดค ล ้องกับประสบการ ณ เดิม ผู้เรียน ต้องพยาย ามปรับข้อมูลใหม่ กับ 
ประสบการณ ที่มอียูเ่ดิม แล้วสร้างเป็นความรู้ใหม่ คนเราจะเ รียนรู้ประสบการณ ใหม่โดยมคีวามรู้
เดิมและความเชื่อเปน็พื้นฐาน ความรูใ้หมจ่ะเกิดขึ้นจากบริบทของสถานการณ  และการเรียนรู้ เกิด
จากการมีปฏิสัมพันธ กับผู้อ่ืน   เป็นการเรียนการสอนเพื่อสร้างความรู้ 
   ลักษณะ สำคัญของทฤษฎีการสร้างความรู้  คือ 

1.   เน ้นบทบาทของผู้เรียนในการสร้างความรู้ความเข้าใจด้วยตนเอง 
2.   การเรียนรู้สิ่งใหม่ขึ้นอยู่กับความรู้ความเข้าใจ และประสบการณ  

เดิมของผู้เรียนท่ีมีอยู่ 
   3.   การเ รียนรู้จะท าได้ง่ายข้ึนถ้าได้มีการทำงาน   และมีปฏิสัมพันธ  
ร่วมกันในกล ุ่ม 
   4.    การเรียนรู้จะประสบความสำเร็จได้มากขึ้น ถ้าได้เรียนด้วยบทเรียน 
หรือประสบการณ  จากสถานการณ  จริง 
   ทฤษฎี การสร  ้างความ รู้มุ่งเน้นการกระ ตุ้นให้ผู้เรียนกระ ตือรือร้น ท่ีจะ 
สร้างความ รู้มากก ว่ารับความรู้จากค รู กระบวนการเ ร ียนรู้จึงเป็นการ ต่อเติมจาก ความรู้และ 
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ประสบการ ณ ที่มีมาก่อนของ ผู้เรียนซึ่งแตกต่างกัน และเ น้นบทบาทของแรง จูงใจภายในของ 
ผู้เรียน โดยใ ห้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างกระตือรือร้น  และผู้สอนมหีน้าท่ีกระตุ้นให้พวกเขาคิด  และ 
พยายามเข้าใจความค ิดของพวกเขา หากมกีารชว่ยกระตุ้นด้วยคำถามท่ีเหมาะสมของครูจะช่วยให้
ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะทางส ังคม และคุณภาพการคิดในระดับสูง ถึงข้ันแก้ปัญหา ด้วย
ตนเอง ด ังนั้นบรรยากาศการเรียนรู้จึงควรเอ้ืออำนวยให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเลือก ยอมรับในความ
แตกต่างของบ ุคคลท้ังด้านทักษะและรูปแบบการเรียนรู้ มีบรรยากาศท ี่อบอุ่นเป็นมิตร 

   ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยการสร้างความรู้ใหม่ จากการตีความประสบการณ  ที่ 
ได้รับ โดยผู้เรียนไ ด้แสดงออก หร ือการแลกเป ลี่ยนประสบการณ การตีความให ้มีความหลาก 
หลายมากข้ึน การสอนจงึควรจดัสิ่งแวดลอ้มให้ผู้เรียนมสี่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น จะช่วยสร้าง 
ความรู้ ด้วยตนเองมากก ว่าเข้าใจตามท่ีครูบอก เครื่องมือทางความคิดในสิ่งแวดล้อมของทฤษฎี 
การสร้างความรู ้ เป็นการตีความจากประสบการณ ท่ีได้รับและการสะท้อนความคิดในการตีความ
ของตน ผู้เรียนจะมสี่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น และมีปฏิสัมพันธ กับสิ่งแวดล้อมรอบตัวเพื่อสร้าง 
ความรู้ในมุมมองของตนเอง ไม่ใช่จากการฟังครูและรับรู้มุมมองหน่ึงของครูเพียงเท่าน้ัน 
   กระบวนการเ รียนรู้จะมีประส ิทธภิาพมากท่ีสุด หากกระบวนการน้ัน มี
ความหมาย กับผู้เรียน   ความรู้จึงเ กิดจากกระบวนการ ท่ีมนุษย ทำความเ ข้าใจและวิเคราะห  
สังเคราะห สารสนเทศท่ีได้รับ บุคคลท่ีมีความรู้ จึงหมายถ ึง บุคคลท่ีเรียนรู้สารสนเทศ และนำไป 
ผนวกกับแนวคิดของตนได้ (สมศักด์ิ  สนิธรุเวชญ , 2542 : 43-46 ; ท ัศนีย   สงวนสัตย , 2542 : 52-
56 ; ประภาวดี  สืบสนธิ์, 2543 : 5-6 ; Jonassen, 1991 : 10-11 ; Carry, 1998) 

  จากแนว คิดทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องการเ รียนการสอนเ พื่อพัฒนาความสามารถด้าน  
สารสนเทศท่ีได้กล่าวมาแล้วนั้น จะเห็นได้ว่า การเรียนการสอนจะมุ่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ี 
กระตือรือร้น มีความร่วมมือแบบร่วมแรงร่วมใจกันในการเรียน เน ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนหรือ  
การคิดขั้นสูง เป็นการเรียนการสอนท่ีต้องการให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้โดยการสร้างความรู้ และ  
การเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการเรียนโดยใช้สารสนเทศฝึกในการแก้ปัญหาในบริบทของการเรียนรู้ 
จากแหล่งข้อมูลต่างๆ   ท่ีหลากหลายเป็นการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ   และการ
ทำงานเป็นทีมในการจัดการเรียนและการสอน 
 

 1.2   ความหมาย และหล ักการ แนวคิดของการเรียนรูโ้ดยใชแ้หล ่งข้อมลูเป็นหลัก 
 
        ความหมายของการเ ร ียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเปน็หลัก 
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        น ักการศ ึกษา และหน ่วยงานต่างๆ ได้ให้ความหมายของการเรียนรู้โดยใช้
แหล่งข้อมูลเป็นหลักไว้อย่างน่าสนใจ  ดังต่อไปนี้ 
        Saskatchewan Resource-based Learning Center (2000) ได้รวบรวม 
ความหมายของการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลักไว้หลายความหมายดังนี้ 

        การเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก หมายถึง แนวคิดท่ีนำไปสู่หลกัสูตรท่ี 
จัดให้ผู้เรียนอยูใ่นสภาพแวดล ้อมของแหล ่งข้อมูลสารสนเทศทุกชนิด แหลง่ข้อมูลท่ีเป็นไปได้ เช่น 
หน ังสือ นิตยสาร ฟ ิล ม แถบบ ันทึกเสียง และแถบวีดีทัศน   โปรแกรมคอมพ ิวเตอร และฐานข้อมูล 
เกม แผนที่ แหล่งข้อมูลชุมชน พิพิธภัณฑ  ทัศนศึกษา รูปภาพและส ิ่งพิมพ ทางการศึกษา ของจริง 
และของจำลอง  และเคร่ืองมอืในการผลิตสื่อ เป็นต้น 

        การเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก หมายถึง การเรียนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เป็น
การเ รียนท่ีให้ผู้เรียนมี โอกาสเลือก สำรวจ และค้นพบ ผู้เรียนเ ป็นผู้สร้างทางเ ล ือกใน สิ่งแวดล้อม
ท่ีมแีหล่งข้อมูลสารสนเทศจ านวนมากมาย ท ี่ซึ่งความคิดและความรู้สึกของพวกเขา ได้รับการ
ยอมรับและเป็นผลดีต่อการเริ่มต้นเป็นผู้ท่ีเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
        ซัสแคสเชอวัน (Saskatchewan Education, 2000) กล่าวถึงความหมายของการ
เรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก ดังนี้ 
        การเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก หมายถึง การเรียนการสอนท่ีนักเรยีน พัฒนา
ความรู ้ ทักษะ และความเข้าใจโดยการใชแ้หล่งข้อมูลสิ่งพิมพ   แหลง่ข้อมูลท่ีไม่ใช่ส ิ่งพิมพ  และ
แหล่งข้อมูลบุคคลท่ีหลากหลายอย่างกว้างขวาง 
         การเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก หมายถึง วิธีการท่ีครู และบรรณารักษ  วาง
แผนการเ รียนท่ีบูรณาการแห ล่งข ้อมูลสารสนเทศเ ข้ากับงาน ท่ีมอบหมายใ ห้ทำในชั้นเรี ยน และ
สอนกระบวนการท่ีจ าเป็นในการค้นหา วิเคราะห  และนำเสนอสารสนเทศให้แก่นักเรียน 

        ดิวเบอรีและคณะ  (Dewberry  et  al., 2002) กล่าว ถึงการเรียนรู้โดยใช้
แหล่ง ข้อมู ลเป็นหลั กว่าเป็นการบรร ลุผลสัมฤทธิ์ทางการเ รียนเ น้ือหาวิชาและความ สามา รถ
ด้านสารสนเทศ  โดยการสำรวจและฝึกหัดจากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย ผู้เรียนกระตือรือร้นใน
การเรียนขณะท่ีใช้วัสดุต่างๆ หลากหลาย ครูและบรรณารัก ษ เป็นผู้อ านวยความสะดวกในการ
เรียน สร้างวัฒนธรรมในการเ รียนให้เกิดข้ึน ผู้เรียนเป ็นนักค้นคว้าและน ักแก้ปัญหา รู้วิธีค้นคว้า 
ประมวลและแลกเปลี่ยนสารสนเทศ  และเป็นผู้ใช้เทคโนโลยีท่ีมีประส ิทธภิาพ 

        จากคำจำกัดความข ้างต้น สรุปได้ว่า การเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก หมายถึง 
การเรียนการสอนท่ีครูจัดให้ผู้เรียนเรียนรู้กระบวนการเรียนและเน้ือหาวิชา จากการ แสวงหาความรู้
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จากแหล่งข้อมูลต่างๆ  ท่ีหลากหลายท้ังสิ่งพิมพ  และไมใ่ช่ส ิ่งพมิพ  ใช้สารสนเทศ ในการแก้ปัญหา
และใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ 
         
         ห ล ักการ แนวคิดของการเรียนรูโ้ดยใชแ้หล่งข้อมลูเป็นหลัก 

           หลักการสำคัญของการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก ตามแนวคิดของฟอกซ 
(Fox, 1999) มีดงันี้ 
           1.   เน ้นกระบวนการคิดในเน้ือหาการเรียนรู้ 

2.   เน ้นแรงจ ูงใจภายใน 
3.   การเรียนรู้แบบร่วมมือ  โดยให้โอกาสการเรียนหลากหลายระด ับ และ 

หลากหลายรูปแบบการเรียนรู้ 
4.   ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวก หรือผู้แนะนำมากกว่าสอนบรรยาย 
5.   ใช้เทคโนโลยีสน ับสนุนการเรียนรู้ท่ีกระตือรือร้น 
6.   ความรูเ้น้ือหาสัมพันธ กับความรู้พ ื้นฐานของผู้เรียน เน้ือหามคีวามหมายและ

เหมาะสมก ับผู้เรียน 
7.   ส่งเสริมการใชแ้หล่งข้อมูลท่ีหลากหลายในการเรียนรู้ 
8.   ส่งเสริมความร่วมม ือกันในการวางแผนการสอนของครูและผู้มีส่วนเกีย่วขอ้ง 
9.   ส่งเสริมการใชเ้วลาและสถานท่ีเรียนท่ียืดหยุ่น 
10.   ส่งเสริมการพัฒนายุทธวิธีและทักษะทางสารสนเทศ 
จากหลักการข้างต้น จำแนกองค  ประกอบได้ 3 ด้านค ือ วิธีการเรียนการสอน

กระบวนการค ิด  และแหล่งข้อมูล สรุปพอสังเขปได้ดังนี้ 
1. ว ิธีการเรียนการสอน 
      1.1    การเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เน้นแรงจูงใจภายใน                 

ของผู้เรียน และบทบาทท่ีปรึกษาหรือผู้อ านวยความสะดวก 
      1.2    การทำงานเป็นทีม 
      1.3    การเรียนรู้ร่วมกัน 
      1.4    การร่วมมือในการสอน 

  2.   กระบวนการคิด เน้นความสามารถด้านสนสารสนเทศ ได้แก่ การเข้าถึงความรู้ 
การประเมนิความรู้และการสร้างความรู้ 
  3.   แหล ่งข้อมูล ประกอบด ้วย 
        3.1    เน้ือหาความรู้ 
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      3.2    แหล ่งข้อมูลท ี่มีความหลากหลาย 
      3.3    พื้นท่ีใช้ในการเรียนท่ีหลากหลาย 
      3.4    เทคโนโลยี 

  แนวค ิดการเร ียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลักน้ัน ประกอบด ้วยการเรียนการสอน 
ท ี่เน้นกระบวนการเ รียน และการเ รียนรู้ในบริ บทของแหล่งข้อมูลสารสนเทศ ท่ีหลากหลายและ 
กว้างขวาง ท ั้งน้ีเพื่อส่งเสริมใ ห้เกิดกระบวนการเ รียนรู้และเรียนรู้ เน้ือหาวิชาในขณะท่ีผู้เรียนมี 
ปฏิสัมพันธ กับแหล่งข้อมูลต่างๆ 
  เบร วิคและเซนน  (Brevik and Senn, 1994 cited in Rake 1996) ได้ เปรียบเทียบ
ความแตกต่างของการเรียนการสอนแบบด้ังเดิมก ับการเรียนการสอนตามการเ รียนรู้ โดยใช้
แหล่งข้อมูลเปน็หลัก ดังนี้ 
  การเรียนการส อนแบบเดิม 
   1.   ครูเป็นผู้เชี่ยวชาญผู้ให้ความรู้ 

2.   ใช้แบบเรียนเป็นสื่อพื้นฐาน 
3.   ใช้เน้ือหาเป็นหลัก 
4.   จัดข้อมูลให้แก่ผู้เรียน 
5.   ประเม ินผลเชิงปริมาณ 

  การเรียนการสอนตามการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก 

1. ครูเป ็นผู้อ านวยความสะดวก หรือให้ความชว่ยเหลอื 
2. ใช้แหล่งข้อมูลและสื่อหลากหลาย 
3. ใช้ค าถามเป็นหลัก 
4. ผู้เรียนต้องค้นหาข้อมูลด้วยตนเอง 
5. ประเมินผลเชิงคุณภาพและปริมาณ 

แนวคิดของการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหล ักเน้นการเรียนรู้จากแหล่งข้อมูล ท่ี
หลากหลายและการเรียนรู้กระบวนการประมวลสารสนเทศ โดยให้ความสำค ัญกับความร่วมมือ 
ในการสอนของครูประจำวิชา และบรรณารักษ หรือผู้เชี่ยวชาญของศ ูนย สารสนเทศต่างๆ ในการ 
เป็นผู้อ านวยความสะดวกในกระบวนการเ รียนรู้ของผู้เ รียน เพื่อให้โอกาสแก่ผู้เรียนได้แสวงหา 
ข้อมูลสารสนเทศและกลายเป็นน ักแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค  นอกจากน้ียังเป็นผู้ส่งเสริมและสร้าง 
บรรยากาศการเ รียนรู้ที่กระตือรือร้นและส ร้างสรรค ผลงานให้เกิดข้ึนในการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วย 
(University of Queensland, 1999) 
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แนวคิดการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก มีลักษณะสำคัญ คือ นักเรียนมี 
ส่วนร่วมในการเรียนอย่างกระต ือรือร้น จัดประสบการณ การเรียนตามจุดประสงค การเรียนการ 
สอน สอนยุทธศาสตร การเรียนรู้และท ักษะในบริบทของหน่วยการเรียนท่ีมีความหมาย ใช้แหล่ง 
ข้อมูลและสถานท่ีเรียนท่ีหลากหลาย ครูใชเ้ทคนิคการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกันหลากหลายวิธี 
บทบาทของครูเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ เป็นผู้นำทาง ก ากับ และประเม ินความ 
ก้าวหน้าของผู้เรียน ครูจะท างานร่วมกันเพื่อใช้แหล่งข้อมูลในการเรียนรู้ของทุกระดับชั้นและทุก 
เน้ือหาวิชา (Sasketchewan Education, 2000) 

การเรียนการสอนตามแนวคิดน้ีมุ่งให้ความรูท้ั้งด ้านเน ื้อหาวิชาและความสามารถ 
ด้านสาร สนเทศโดยการแสดงออ ก   และการ ฝึกหัดจากแห ล่ง ข้อมูลท่ีหลากหลาย  
(University of South Florida, 2000) มีลักษณะที่ส าคัญ 2 ประการ ก็คือ มีความยืดหยุ่น 
และ สามารถป รับใช้ ได้กับรูปแบบการเ รียนรู้ ท่ีแตกต่างกันของผู้เรียน ในเน้ือหาวิชาท่ี
หลากหลาย และส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนจะได้รับการพัฒนาทักษะความสามารถด้าน
สารสนเทศ โดยการฝึกฝนทำงานกับแหลง่ข้อมูลต่างๆ มีประสบการณ ในการแก้ปัญหา ซึ่งพบกับ
สถานการณ  ปัญหาท่ีต้องค้นหาข้อมูลสารสนเทศร่วมกันเพื่อให้ได้มาซึ่งความรู้ท่ีมคีวามหมาย 
ผู้เรียนมโีอกาส ในการเรียนรู้ด้วยตนเองเพิ่มขึ้น สามารถระ บุสิ่งท่ีตนเองรู้เกีย่วกับหัวเรื่องท่ี
สนใจ  และต้องการ เรียนรู้สิ่งใดเพิ่มเติม รู้แหล่งค้นคว้าข้อมูลสารสนเทศเหล่าน้ัน รู้วิธีการเก็บ
บันทึกข้อมูลสารสนเทศ วิธีประเมนิข้อมูลสารสนเทศต่างๆ   และสามารถหาวิธกีารค้นหาข้อมูล
ต่างๆ ให้ประสบผลส าเร็จ 
  การเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลักน้ัน ผู้เรียนจะมสี่วนร่วมอย่างกระตือรือร้น 
โดยใชแ้หล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย เช่น หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ  สื่อประสม เว็บ ชุมชน และ 
บุคคล เป็นต้น ในการเ รียนแต่ละหัวข้อเรื่องผู้เ รียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนจากกา รพยายาม 
ค้นหาข้อมูลสารสนเทศจากแหล่งข้อมูลหลายทางเท่าท่ีเป็นไปได้ การท่ีผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ กับ 
ข้อมูลสารสนเทศต่างๆ โดยตรงน้ันช่วยให้พวกเขาได้เรียนรู้ด้วยตนเอง เกิดความมั่นใจ และมกีาร 
เสริมแรงตนเองเมื่อประสบความสำเร็จในการรวบรวมข้อมูลต่างๆ ตามเป้าหมาย จ ึงจัดว่าเป็น การ
เรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย กลางของการเรียนรู้ ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยการลงมือกระทำ และ
ท าความเ ข้าใจด้วยตนเอง การได้เรียนรู้จากประสบการณ ตรงน้ีช่วยให้ผู้เรียนมีนิสัยใฝ่รู้ แสวงหา 
และทำความเข้าใจข้อมูลสารสนเทศต่างๆ ซึ่งก่อให้เกิดการสร้างความรู้จากการใช้สารสนเทศเป็น
เคร่ืองมือในการแก้ปัญหาต่างๆ ( University  of  Queensland,  1999 ; Hancock, 1997 ; 
Breivik, 1989 : 65-67 ;  Plotmick, 2002) 
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  แคมป์เบล และคณะ (Campbell et al., 2002) ได้เสนอแนวคิดการเรียนรู้โดย ใช้
แหล่งข้อมูลเปน็หลัก โดยเน ้นการใช้กระบวนการสารสนเทศในการเรียนเน้ือหาวิชาต่างๆ ผู้เรียน
เป็นศ ูนย กลางของการเรียนรู้ ซึ่งผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการใช้แหล่งข้อมูล ในการ
เรียนรูท่ี้หลากหลาย ครูมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนแก่ผู้เรียน 
  การเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลักตามแนวคิดของดิวเบอรี่  และคณะ 
(Dewberry  et  al., 2002) ม ุ่งให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างกระต ือรือร้น  โดยการใช้เทคโนโลยีเป็น 
เครื่องมือในการเรียนรู้   และใช้แหล่งข้อมูลในการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย   เน้นการเรียนรู้โดยการ   
แก้ปัญหาจากการใช้สารสนเทศ  ครูและบรรณารักษ เป็นผู้อ านวยความสะดวกและสร้างแรงจูงใจ
ให้ แก่ผู้เรียน 
  จากแนวค ิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลักข้างต้น สรุปได้ว่าเป็น 
แนวค ิดท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีการสร้างความรู้ซึ่งเน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
จาก การม ีปฏิสั มพั นธ  กั บสิ่งแวด ล้ อมต่าง ๆ   เรียนรู้ จากการแลกเป ลี่ยนความ คิ ดเ ห็ นและ 
ประสบการณ กับผู้อ่ืนเพื่อปรับความรู้ของตนเอง เป็นการเรียนรูท่ี้เน้นการเรียนจากแหล่งข้อมูลที่ 
หลากหลาย และเรียนรู้กระบวนการสารสนเทศ  ดังแผนผังและข้อสรุปต่อไปนี้ 
 
                                          การเ รียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก 
                                              (Resource-based Learning) 

 

            กระบวนการทางสารสนเทศ    แหล  ่งข้อมูลท่ีหลากหลาย 

  

                           การสร้างความรู้ จากการใชส้ารสนเทศเป็นเคร่ืองมือในการแก้ป ัญหา 

 
ภาพที่ 1  แสดงความสัมพ ันธ ของการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก 

 
สรุปแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก จากแนวคิดของนักการศึกษา 

ดังกล่าวข้างต้น ได้ดังนี้ 
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  1.   ผู้เรียนเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสารสนเทศ 
2.   ผู้เรียนเป็นศูนย กลางของการเรียนรู้ 
3.   ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
4.   ผู้เรียนมกีารเรียนรู้อย่างกระตือรือร้น 
5.   จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
6.   ผู้เรียนใชเ้ทคโนโลยีช่วยในการเรียนรู้ เป็นเคร่ืองมือในการเรียนรู้ 
7.   ผู้เรียนเรียนรู้จากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย 
8.   ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวกโดยมีการวางแผนกับเจ้าหน้าท่ีท่ีเกีย่วข้อง 
9.   เน ้นการเรียนรู้โดยการแก้ป ัญหา 

 10.   ผู้เรียนเรียนรู้โดยการแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ  
 ต่อไปน้ีเป็นตารางสรุปแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก จากการวิเคราะห 
แนวคิดของนักการศึกษา ดังปรากฏ 
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ตาราง  1   สรุปแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้แหลง่ข้อมูลเป็นหลัก จากการวิเคราะห แนวคิด การเรียนรู้ 
                 โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลักของนักการศึกษา 
 

Hancock (1993) 
 

Breivik (1996) Fox (1996) Campbell et al. 
(2002) 

Dewbery et al. 
(2002) 

 

สรุปแนวคดิการเรียน 
รู้โดยใช้แหล่งข้อมูล

เป็นหลัก 
เรียนรู้โดยใช้ 
กระบวนการ 
สารสนเทศ 

เรียนรู้โดยใช้ 
กระบวนการ 
สารสนเทศ 

เน้นเรียนรู้กระบวน 
การสารสนเทศใน 
เนื้อหาวิชา 

ใช้กระบวนการ 
สารสนเทศใน 
เนื้อหา 

 เรียนรู้โดยใช้ 
กระบวนการ 
สารสนเทศ 

  เน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย  กลางของการ
เรียนรู้ 

ผู้เรียนเป็นศูนย  
กลางของการ
เรียนรู้ 

 ผู้เรียนเป็นศูนย  กลาง
ของการ เรียนรู้ 
 

ผู้เรียนสร้างความรู้ 
ด้วยตนเอง 

ผู้เรียนสร้างความรู้ 
ด้วยตนเอง 

ผู้เรียนสร้างความรู้ 
ด้วยตนเอง 

ผู้เรียนสร้างความรู้ 
ด้วยตนเอง 

 ผู้เรียนสร้างความ รู้
ด้วยตนเอง 

  ผู้เรียนมีการเรียนรู้ 
อย่างกระตือรือร้น 

 ผู้เรียนมีการเรียน รู้
อย่าง กระตือรือร้น 

ผู้เรียนมีการเรียน รู้
อย่าง กระตือรือร้น 

  เน้นการเรียนรู้แบบ 
ร่วมมือ 

  การเรียนรู้แบบ 
ร่วมมือ 

  ใช้เทคโนโลยีช่วย
ใน การเรียนรู ้

 ใช้เทคโนโลยีเป็น 
เครื่องมือการ 
เรียนรู้  

ใช้เทคโนโลยีช่วย ใน
การเรียนรู้ 
 

ใช้แหล่งข้อมูลที่ 
หลากหลาย 
 

เน้นการเรียนรู้จาก 
แหล่งข้อมูลที่
หลาก หลาย 

เน้นการเรียนรู้จาก 
แหล่งข้อมูลที่
หลาก หลาย 

ใช้แหล่งข้อมูลใน 
การเรียนรู้ที่หลาก 
หลาย 

ใช้แหล่งข้อมูลใน 
การเรียนรู้ที่หลาก 
หลาย 

เรียนรู้จากแหลง่ 
ข้อมูลที่หลาก หลาย 
 

  ครูเป็นผู้อ านวย 
ความสะดวกและ 
วางแผนรวมกับผู้ที่
มี ส่วนช่วยในการ
เรียนรู้กระบวนการ 
สารสนเทศ 

ครูเป็นผู้อ านวย 
ความสะดวก 
 

ครูและ 
บรรณารักษ เป็นผู้ 
อ านวยความ 
สะดวกและสร้าง 
แรงจูงใจ 
 

ครูเป็นผู้อ านวย ความ
สะดวกโดย มีการ
วางแผนกับ เจ้าหน้าที่
ที่เกี่ยว ข้อง 
 

เนน้การเรียนรู้โดย 
การแก้ปัญหา 

เน้นการเรียนรู้โดย 
การแก้ปัญหา 

  เน้นการเรียนรู้โดย 
การแก้ปัญหา 

เน้นการเรียนรู้โดย 
การแก้ปัญหา 

 เรียนรู้โดยการแลก 
เปลี่ยนความคิด
และ ประสบการณ  

   เรียนรู้โดยการแลก 
เปลี่ยนความคดิและ 
ประสบการณ  
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จากแนวคิดส าคัญดังกล่าว การเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก การจดัการ
เรียนการสอนท่ีผู้เรียนเป็นศูนย กลางของการเรียนรู้ มุ่งเน้นใหผู้้เรียนสร้าง ความรู้จากการเรียนรู้
กระบวนการสารสนเทศจากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย  โดยการจัดสถานการณ การเรียนรู้ร่วมกัน  
ครูเป็นวางแผนการเรียนเพื่อบูรณาการเน้ือหากับกระบวนการเรียนรู้ คอยช่วยเหลืออ านวยความ
สะดวกให้แกผู่้เรียน ส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยการแก้ปัญหาและ ใช้เทคโนโลยีช่วยในการเรียนรู้ 
แนวคิดเกีย่วกับความสามารถด้านสารสนเทศ 
 

1.3   แหล ่งข้อมลู และประเภทของแหล่งข้อมลู  

                แหล ่งข้อมูล (Resources) ในทางการศึกษาหรือการฝึกอบรม หมายถ ึง  วัสดุ 
หรือสถานการณ ที่ถกูสร้างขึ้น หรือจัดขึ้นเพื่อให้ผู้เรียนสามารถเรียนรูไ้ด้ด้วยตนเอง เป็นแหล่งการ 
เรียนรูท่ี้แท้จริง ประกอบด้วยเงื่อนไข 3 ข้อคือ มีความสะดวกพร้อม ให้นักเรียนได้เรียนตามความ 
สามารถของตนเอง และสนองความต้องการของแต่ละบุคคล (Ellington, Percival and Race, 
1993 : 163-165) 

        แหล ่งข้อมูลสารสนเทศ หรือแหล่งสารนิเทศ  หมายถึง หนังสือ วารสาร สิ่งพิมพ  อ่ืนๆ
โสตทัศนวัสด ุคอมพิวเตอร ดิสก  ซึ่งเป ็นสิ่งท่ีมเีน้ือหาสารสนเทศอยู่ และสามารถนำออกมา ใช้
ประโยช น ได้ ผู้ทรงคุณ วุฒินับเป็นแห ล่งสารสนเทศ ด้วยเ ช่นกัน (มหา วิทยาลัยสุโข ทัย        
ธรรมาธริาช, 2532 : 9) 

               แหล่งข้อมูลท่ีเป็นบุคคล จดัว่าเป็นแหล่งข้อมูลประเภทหน่ึงท่ีสามารถให้ความรู้ 
แก่ผู้เรียนในการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลักได้ บ่อยครั้งท่ีผู้ทรงคุณวุฒหิรือผู้ท่ีมีความรู้เป็น 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นอยู่ในชุมชนได้รับเชิญให้มาสอนหรือพูดคุยกับนักเรียน การสรรหาผู้มคีวามรู้ 
หรือภูมิปัญญาท้องถิ่นอาจค้นหารายชื่อ หรือติดต่อได้โดยตรงทางโทรศัพท  ดังน้ัน ผู้ทรงคณุวุฒิ จึง
นับเป็นแหล่งข้อมูล (Saskatchewan Education, 2000) 

       นักวิชาการ ผู้เชี่ยวชาญในแต่ละสาขาวิชา เป็นแหล่งทรัพยากรสารสนเทศ หรือ 
แหล่งข้อมูลท่ีส าคัญแหล่งหน่ึงส าหรบันักศึกษา เน่ืองจากนักวิชาการ และผู้เชี่ยวชาญมคีวามรอบรู้
ในสาขาวิชาที่ตนเองถนัดเป็นกรณีพิเศษซึ่งนักศึกษาสามารถสอบถาม   หรือสัมภาษณ เรื่องราวท่ี
กำลังศึกษาจาก ผู้เชี่ยวชาญ ในสาขาแ ต่ละวิชา  เพื่อจะไ ด้ความรู้ ท ี่ละเอียดลึ กซึ้งมาก ข้ึน 
เน่ืองจากผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนมคีวามเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน การท่ีจะทราบว่าบุคคลใด  มีความ 
เชี่ยวชาญสาขา วิชาใดสามารถ พิจารณาหา ข้อมูลสาร สนเทศพื้นฐานเกี่ยวกับบุคคลน้ันได้จาก 
หนังสืออ้างอิงประเภทชวีประวัติ นามานุกรม ซึ่งบอกรายละเอียดเกีย่วกับประว ัติส่วนตัว     
ประสบการณ  การศึกษา ความสามารถพิเศษของบุคคลต่างๆ เอาไว้ เช่น ทำเนียบทรัพยากร
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บุคคลด้านการจัดการ  100 นักธรุกิจชั้นน า Who is Who in Thailand  นอกจากน้ียังสามารถ
ค้นคว้าได้จาก วารสาร วิชาการในแต่ละสาขา วิชาชีพ   เช่น   ถ้าต้องการทราบ ว ่าใครเ ป็น
ผู้เชี่ยวชาญด้านการ ธนาคาร สามารถหาข้อมูลได้จากวารสารการเงินการธนาคาร วารสารธรุกิจ
ผู้นำ เป็นต้น บรรณารักษ ที่ทำหน้าท่ีบริการตอบคำถาม  เปน็แหล่งข้อมูลท่ีเปน็บุคคลซึ่งจะให้
ข้อมูลสารสนเทศ ได้เป็นอย่างดี จะเ ห็นได้ว่า  แหล่งข้อมูลท่ีเป็นบุคคลสามารถท่ีจะให้สารสนเทศ
ได้ดี  ท้ังน้ีต้อง คำนงึถึงความรู้ ความชำนาญ และประสบการณ ของบุคคลเหล่าน้ัน                  
(สุกานดา   ดีโพธิ์กลางและ คณะ, 2540 : 38) 

       แหล่งข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ประเภทใหญ่คือ แหล่งข้อมูลท่ีเป็นสิ่งพิมพ  และ 
แหล่งข้อมูลท่ีไม่ใช่ส ิ่งพิมพ  ในท่ีน้ีรวมถึงสื่ออิเล็กทรอนิกส ด้วย (พวา พันธุเมธา, 2541 : 20-24 ; 
Lannuzzi, Mangrum II and Strichart, 1999) 

1.   แหล่งข้อมูลท่ีเป็นสิ่งพิมพ   เช่น หนังสือ สารนุกรม หนังสืออ้างอิง วารสาร 
นิตยสาร หนังสือพิมพ  สิ่งพิมพ รัฐบาล  เป็นต้น 

2.   แหล ่งข้อมูลท่ีไมเ่ป็นสิ่งพมิพ   รวมถึงแหล่งข้อมูลท่ีเป็นสื่ออิเล็กทรอนิกส  เช่น 
ภาพ แผนที่ แผนภูมิ กราฟ หุ่นจ าลอง ลูกโลก สื่อโสตทัศนูปกรณ   สื่อประสม ข้อมูลจากฐานข้อมูล 
CD-ROM   World Wide Web เปน็ต้น 
        ด ังนั้น อาจสรุปได้ว่า แหล ่งข้อมูลหมายถึง สิ่งพิมพ  วัสดท่ีุไม่ใช่ส ิ่งพิมพ  ซึ่งเป็น สิ่งที่มี
เน้ือหาสารสนเทศอยู่  และสามารถนำออกมาใชป้ระโยชน ได้  แหล่งข้อมูลสามารถแบ ่งออก ได้เป็น 
2 ประเภท ดังนี้ 
  1.   แหล่งข้อมูลท่ีเป็นสิ่งพิมพ  เช่น หนังสือ สารานุกรม หนังสืออ้างอิง 
วิทยานิพนธ  สิ่งพิมพ รัฐบาล วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ  จุลสาร กฤตภาค  เป็นต้น 

2.  แหล่งข้อมูลท่ีไม่ใช่สิง่พิมพ   ได้แก่  สื่อโสตทัศนวสัดุ  รวมถึงแหล่งข้อมูลที่ 
เปน็สื่ออิเล็กทรอนิกส  และแหล ่งข้อมูลบุคคล 
        2.1 แหล ่งข้อมูลท่ีเปน็สื่อโสตทัศนว ัสดุ และสื่ออิเล็กทรอนิกส  เช่น ภาพ แผนที่  
แผนภูมิ  กราฟ  หุ่นจำลอง  ลูกโลก  สื่อโสตทัศนูปกรณ  สื่อประสม  ข้อมูลจาก ฐานข้อมูล
ซีดีรอม  เวิล ด ไวด  เว็บ  เป็นต้น 

      2.2 แหล ่งข้อมูลบุคคล จัดว่าเป็นแหล่งข้อมูลในการเรียนรู้โดยใช้ แหล่งข้อมูล
เป็นหลักได้  การสรรหาผู้มีความรู้  หรือภูมิปัญญาท้องถิ่นอาจค้นหารายชื่อท่ีปรากฏ นามใน
หนังสือประเภทชวีประวัติ นามานุกรม หรือหนังสือ วารสาร เอกสารท่ีแนะนำบุคคล  หรือ อาจ
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ติดต่อได้โดยตรงทางโทรศัพท  ในปั จจุบันอาจสามารถติดต่อได้ง ่ายมากยิ่งขึ้นจากท่ีอยูข่อง 
จดหมายอิเล็กทรอนิกส ท่ีปรากฏตามเว็บไซต บนเครือข่ายอินเทอร เน็ต 
        แนวคิดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก มีพื้นฐานแนวคิดจากทฤษฎีการ สร้าง
ความรู้และการ คิดระดับสู ง   ซึ่งการจัดการเรียนรู้นั้นจะเ น้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้จากการ เรียนรู้
โดยใชแ้หล่งข้อมูลท่ีหลากหลายท้ังจากแหล่งข้อมูลท่ีเป็นสิ่งพิมพ   และไมใ่ช่สิ่งพิมพ  เรียนรู้ 
กระบวนการสาร สนเทศไปพ ร้อมกับการเรียนเ น้ือหาวิชา   จัดการเ รียนการสอน ให้ผู้เรียนไ ด้มี 
โอกาสใ ช้เทคโนโล ยีเป็นเครื่องมือในการเรี ยนรู้และแ ก้ปัญหา ได้แลกเปลี่ ยนความ รู้และ 
ประสบการ ณ ซึ่งกันและกัน   ผู้เรียนเป็นศ  ูนย กลางของการเ รียนรู้   โดยมีครูเป็นผู้ อำนวยความ 
สะดวกในการเรียน เพื่อส่งเสริมความสามารถด้านสารสนเทศให้เกิดแก่ผู้เรียน 
 

1.4   งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
                   จากการศึกษาค้นคว้าแนวคิดการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก พบว่า เป็น 
แนวคิดท่ีได้รับความสนใจทำการศึกษาวิจัยการจดัการเรียนการสอนในลักษณะต่างๆ  ดังนี้ 
                     เดลล  (Dell, 1999)   มุ่งวิจัยเพื่อศึกษาประส ิทธภิาพของการเรียนรู้โดยใชแ้หล่ง 
ข้อมูลเป็นหลักจากการสอน  2  วิธี และศึกษาตัวแปรด้านเพศ  ด้านทัศนคติ  กลุ่มตัวอย่างเป็น 
นักเรียนเกรด 8  วิธีการสอน คือ กลุม่ท่ีเรียนเน้ือหาจากโปรแกรมคอมพิวเตอร ช่วยสอนกับกลุ่ม ท่ี
เรียนเน้ือหาจากครูผู้สอนท่ีใช้สื่อแผนภาพโปร่งใสและเรียนรู้จากสถานการณ จริง ผลการวิจัยพบว่า   
ในด้านความรู้และทัศนคติมีความแตกต่างกันระหว ่างเพศ   ผู้วิจัยเสนอแนะว่าหากสามารถ ปรับ
ทัศนคติจะช่วยเพิ่มคุณค่าของการสอนด้วยเทคโนโลยีให้มากขึ้น 
 ฮารา (Hara, 1996 ; 1997 : 111-122)  วิจัยเพื่อศึกษาประสิทธภิาพของการสอน 
ทักษะสารสนเทศในโรงเรียนระดับประถมศึกษา และศึกษาทัศนคติของครูท่ีมีต่อการสอนทักษะ 
สารสนเทศ โดยเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยทักษะทางสารสนเทศ ของระดับ 
นักเรียนในชั้นเรียน 3  ระดับคือ เกรด 4-6  กับการสอน 3  แบบ  คือ 
  แบบที่   1  สอนเน้นการใชแ้หล่งข้อมูล  โดยครูประจำวิชาและครูบรรณารักษ  
ร่วมกันวางแผนการสอนและสอน ร่วมกัน   สอนท ักษะสารสนเทศ บูรณาการ ในเน้ือหาวิชาท่ี 
นักเรียนใช้ท ักษะการสืบค้นสารสนเทศ 

แบบที่  2  สอนทักษะสารสนเทศแบบไม่บูรณาการในเน้ือหาวิชา โดยครูประจ า 
วิชาและครูบรรณารักษ ร่วมมือกันวางแผน และสอนทักษะสารสนเทศในชั้นเรียน  แต่แยกจากการ 
เรียนเน้ือหาวิชา 

 แบบท  ี่  3  ไม่สอนท ักษะทางสารสนเทศนักเรียนเรียนทักษะสารสนเทศด้วยตนเอง 
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 ผลจากการ วิจยัพบว่า  การสอนทักษะสารสนเทศมีประสิทธภิาพชว่ยให้นักเรียนใน
ระดับประถมศึกษามี ทักษะสารสนเท ศ การสอนท่ีเน้นการใ ช้แหล่งข้ อมูลเป็นรูปแบบ ท่ีมี 
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด   ส าหรับพัฒนาการในการเรียนของนักเรียนระหว่างเกรด 4 – 6   ท่ีได้รับ 
การสอนท่ีเน้นการใชแ้หล่งข้อมูลพบว่า มีการพัฒนาในระดับท่ีสูงท่ีสุด และนักเรียนท่ีไมไ่ด้รับการ 
สอนทักษะสารสนเทศมีการพัฒนาการเรียนในระดับท่ีต่ าท่ีสุด ไม่พบความแตกต่างของน ักเรยีน ใน
เกรด 4 และ 5 คือนักเรียนเกรด 4 มทัีกษะท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 4 ด้าน  นักเรียน ใน
เกรด 5 มทัีกษะท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 2 ด้าน  จากจำนวนทักษะท่ีวัดท้ังสิ้นรวม 5 ด้าน 
ส าหรับ นักเรียนเกรด 6 พบว่า  มทัีกษะทางสารสนเทศท่ีความแตกต ่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ทุก
ด้าน  พบว่า ครูทุกคนสนใจวิธสีอน และม ีทศันคติที่ดีต่อการสอนทักษะสารสนเทศ 

         แมคโดนัลด  และเมสัน (McDonal and Mason, 2000)  ศึกษาความคิดเห็นของ 
นักศึกษาเ กี่ยวกับการประเ มินการเ รียนท่ีใช้แหล่งข้อมู ลเป็นหลัก ของมหา วิทยาลัยเปิดโดยมี 
ความคาดหวังว่าการประเมินจะสนับสนุนการเรียนการสอนให้มีประสิทธภิาพ นักศึกษาได้รับงาน 
และฝึกการประเม ินจาก 3 รูปแบบคือ การประเมินตนเองและเพื่อน  การใชพ้อร ตโฟลิโอ  การใช้ 
สัญญาการเรียนรู้และการเขียนบันทึกการเรียนรู้สะท้อนความคิด 

        ในการจ ัดการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลักใช้แหล่งข้อมูลอิเล็กทรอน ิกส  
เช่น ซีดีรอม อินเตอร เน็ต ซ ึ่งมีลักษณะการเรียนท่ียืดหยุ่นด้านเวลาและสถานท่ีเรียน สามารถเข้า 
ถึงแหล่งข้อมูลได้กว้างขวางหลากหลาย มีโครงการทดลองมากกว่าการสอนโดยใช้สื่อสิ่งพิมพ   ใน 
บริบทของแหล่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส  จะจัดการเรียนการสอนรูปแบบน้ีให้ส่งเสริมการเรียนรู้ของ
น ักศึกษาโดยการกำหนดเน้ือหาท่ีต้องการและพัฒนาทักษะการเรียนใหม่ประส ิทธภิาพ  เช่น การ 
ประเมนิงานท่ีมีประสิทธภิาพต้องใช้แหล่งข้อมูลขนาดใหญ่ งาน ท่ีกำหนดให้ทำมีความยืดหยุ่น การ
ประเมินการเรียนจากแหล่งข้อมูลช่วยส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ ไม่เพ ียงแต่สืบค้นข้อมูลได้ แต่
เป็นการพัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง  และทักษะการประชมุทางไกล 

         จากกรณีศึกษา น้ีอธิบายถึงการพัฒนาการป ระเมินด้วยสถานการณ จำลองใน 
การประเมนิการสอนและเป็นไปได้ท่ีจะช่วยปรับรูปแบบการเรียนรู้ใหมส่ำหรับผู้เรียน  ลักษณะ 
ของตารางการ ทำงานมีอิทธิพลต่อระยะเวลาในการเ กิดทักษะด้านต่าง ๆ ของผู้เรี ยน สำหรับ 
ลักษณะของโครงงาน และบทบาทของเทคโนโลยีท่ีใช้ในการประเมินงานน้ัน ช่วยส่งเสริมให้การ 
ฝึกค้นค ว้ามีประ สิทธิภาพมา ก ท้ังในด้าน ทักษะความ ร่วมมือและ ทักษะการ สื่อสาร ด้วยสื่ อ 
อิเล็กทรอนิกส  งานท่ีเกีย่วกับการค้นคว้าข้อมูลและการประชุมทางไกลส่งผลทางบวกในการช่วย 
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ให้นักศึกษาพัฒนาทักษะหลายด้าน จากการทำงานท้ังสามลักษณะนักศึกษาต้องการระยะเวลา ใน
การเรียนรู้ทักษะใหม่ ไมว่่าจะเป็นการประชุมทางไกล การจ ัดการกลุ่ม และการค้นคว้าขอ้มูล 
 
 1.5   สรุปเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูล 
เป็นหลัก 
          ในการสร้างความรู้ ควร กระ ตุ้นให้ผู้เรียนกระ ตือรือร้น ท่ีจะ สร้างความ รู้มากก ว่า
รับความรู้จากค รู เน้นบทบาทของแรง จูงใจภายในของ ผู้เรียน ครูมหีน้าท่ีกระตุ้นให้พวกเขาคิด  
และ พยายามเข้าใจความค ิดของพวกเขา หากมกีารชว่ยกระตุ้นด้วยคำถามท่ีเหมาะสมของครูจะ
ช่วยให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทักษะทางส ังคม และคุณภาพการคิดในระดับสูง ถึงข้ันแก้ปัญหาด้วย
ตนเองได้ 
          การเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลักน้ัน ควรใชแ้หล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย เช่น 
หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ  สื่อประสม เว็บ ชุมชน และ บุคคล เป็นต้น ในการเรียนแต่ละหัวข้อ
เรื่องเพื่อให้ผู้เ รียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนจากกา รพยายาม ค้นหาข้อมูลสารสนเทศจาก
แหล่งข้อมูลหลายทางเท่าท่ีเป็นไปได้ 
            จะเห ็นได้ว่า จากการนำแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลไปศึกษาวิจัยเพื่อ 
พัฒนาการเรียนการสอนให ้มีประสิทธภิาพน้ัน ไม่อาจปฏิเสธได้ว ่าต้องอาศัยบริบทของการเรียนรู้ 
จากแหล่งข้อมูล ท่ีหลากหลาย ซ ึ่งรวมถึงแหล่ งข้อมูลอ ิเล็กทร อนิกส  ซึ่งพัฒนาขึ้นจาก
ความ ก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในชีวิตประจ าวนัของผู้เรียน  ดังน้ัน   
จ าเป็น อย ่างยิง่ท่ีครูต้องมีความเข้าใจถึงความหลากหลายของแหล่งข้อมูล  และประเภทของ
แหล่งข้อมูลเพื่อให้สามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยช น ในการพัฒนาการเ รียนการสอน สำหรับ
ผู้เรียนต่อไป เพราะองค ประกอบหลั กท่ีสำคัญประการห น่ึงของการเ รียนรู้ท่ีเน้นการใช้
แหล่งข้อมูลคือ แหล่ง ข้อมูลท่ีมีความหลากหลายของรูปแบบสารสนเทศ ไมว่่าจะเป็นสิ่งพิมพ  สื่อ
โสตทัศนูปกรณ   หรือ สื่ออิเล็กทรอนิกส   และอื่นๆ   (Strommen and Lincoln, 1992 ; Hancock, 
1993) 
 
2.   ความสามารถด้านสารสนเทศ 

ความสามารถด ้านสารสนเทศ  (Information  Literacy)  พัฒนามาจากการสอน 
ทักษะการใ ช้ห ้องสมุด เดิมแยกออกม าเป็นทักษะท่ีฝึกเฉพา ะ ต่อมาเมื่อเข้าสู่ ยุคเทคโนโลยี 
สารสนเทศ ข้อมูลสารสนเทศในห้องสมุดหรือในแหล่งข้อมูลต่างๆ ได้เปลี่ยนแปลงและพัฒนาไปสู่ 
สารสน เทศใน รูปแบบ ท่ีหลากหลา ย โดยเฉพาะ สารสนเทศจากสื่ออิเล็กทรอ นิกส จึง นับได้ว่ า 
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เทคโนโล ยีสารสนเทศท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของ รูปแบบสารสนเทศ ท่ีมีอยู่ในแหล่งข้อมูล
ต่างๆ สามารถจำแนกได้เป็น แหล่งข้อมูลสิ่งพิมพ แหลง่ข้อมูลท่ีไม่ใช่สิ่งพิมพ  ซึ่งรวมถึงแหล่ง 
ข้อมูลบุคคลดังน้ัน แนวการจัดการเรียนสอนความสามารถทางด้านสารสนเทศ  อาจจัดได้ใน 
ลักษณะของการสอนแบบแยกอ อกเป็นการสอนฝึกทักษะการสอนเ ป็นรายวิชาทักษะสารสนเทศ 
การสอนในลักษณะของการบูรณาการในเน้ือหาวิชาต่างๆ ในหลักสูตรของโรงเรียน เช่น มีการ 
กำหนดจุดประสงค การเ รียนรู้ความสามารถ ด้านสาร สนเทศในเน้ือหาวิชาต่างๆ ร่วมกับจุด 
ประสงค รายวิชาน้ันๆ เป็นต้น (Hancock, 1998 ; 1999 : Colorado Department of Education, 
1999 : Educational Media Association of New Jersey, 1999 : Oregon Educational Media 
Association, 2000) 
 

2.1   ความหมายของความสามารถด ้านสารสนเทศ 
                น ักการศึกษา และหน่วยงานทางการศึกษาต่างๆ  ได้ให้ความหมายของความ 
สามารถด้านสารสนเทศ ไว้อย่างน่าสนใจ ดังต่อไปนี้ 

         ความสามารถด ้านสารสนเทศ หมายถึง ความสามารถในการเข้าถึง ประเมนิ และใช้
ข้อมูลสารสนเทศ จากแหล่งข้อมูลต่างๆ  (Doyle, 1994) 

         ความสามารถด ้านสารสนเทศ คือ ความสามารถในการกำหนดขอบเขตการ 
ค้นหา ประเมนิ และใชข้้อมูลสารสนเทศ ซึ่งจะกลายเป็นคุณลักษณะของผู้เรียนท่ีสามารถเรียนรู้ 
ด้วยตนเองตลอดชีวิต (Commission on Colleges, Southern Association of  Colleges and 
Schools (SACS), 1996) 
                ความสามารถด้านสารสนเทศ หมายถึง ความสามารถในการตระหนักรู้ว ่าขอ้มูล 
สารสนเทศเป็นสิ่งท่ีจ าเป็น กำหนดขอบเขตการค้นคว้า ประเมนิ และใชส้ารสนเทศได้อย่างมปีระ 
สิทธิภาพ สามารถสื่อสารข้อมูลสารสนเทศในร ูปแบบท่ีหลากหลาย (State University of New 
York (SUNNY) Council of Library Directors, 1997) 

         ความสามารถด ้านสารสนเทศ  หมายถึง ท ักษะในการแก้ปัญหาโดยใช้ สารสนเทศ 
(Wisconsin Education Media Association , 1993) 

         จากความหมายดังกล่าวข้างต้น สรุปว่า ความสามารถด้านสารสนเทศ หมายถึง 
ความสามารถในการสืบค้น ประเมนิ และใชส้ารสนเทศได้อย่างมปีระสิทธภิาพ 
 

2.2   คุณลักษณะของผู้ที่มีความสามารถด ้านสารสนเทศ 
                นักการศึกษาหลายท่าน ได้แสดงทัศนะเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้มีความสามารถ 
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ด ้านสารสนเทศไว้หลายประเด็น ดังนี้ 
                    ดอยล  (Doyle, 1992 ; 1994 : 3) อธบิายถึงบุคคลท่ีมีความสามารถด้าน สารสนเทศ
ว่ามีคุณลักษณะดังนี้ 
 1.   ตระหนักรู้ว ่าข้อมูลสารสนเทศท่ีถูกต้องและสมบูรณ เป็นพื้นฐานในการ
ตัดสินใจท่ีชาญฉลาด 

2.   ตระหนักรู้ถึงความจำเป็นของข้อมูลสารสนเทศ 
3.  ต ั้งค าถามบนพื้นฐานของความจำเป็นของข้อมูลสารสนเทศ 
4.   ระบุแหลง่ข้อมูลสารสนเทศ 
5.   พ ัฒนายุทธวิธีในการค้นคว้าท่ีประสบความสำเร็จ 

 6.   เข้าถึงแหล่งข้อมูลสารสนเทศท่ีประกอบด้วยคอมพิวเตอร  และเทคโนโลย ีอ่ืนๆ 
  7.   ประเมินข้อมูลสารสนเทศ 

8.   รวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อประยุกต ใช้ 
 9.   ผสมผสานหรือบูรณาการข้อมูลสารสนเทศใหม่เข้ากับความรู้เดิมท่ีมีอยู่ก่อน 
 10.  ใช้ข้อมูลสารสนเทศในการแก้ปัญหาและคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
  โกด  (Goad, 1995)  ระบุถึง  คุณลักษณะของบุคคลท่ีมีความสามารถด้านสารสนเทศ 
ดังน้ีคือ 

1.   ตระหน ักรู้ถึงความจำเป็นของข้อมูลสารสนเทศ 
   2.   ตระหน ักรู้ว่าข้อมูลสารสนเทศท ี่ถูกต้องและสมบูรณ คือพื้นฐานของการคิด
ตัดสินใจ 

3.   การต้ังค าถามบนพื้นฐานของความต้องการข้อมูลสารสนเทศ 
4.   ระบุแหลง่ข้อมูลสารสนเทศท่ีสามารถเป็นไปได้ 
5.   พ ัฒนายุทธวิธีในการค้นคว้าข้อมูลสารสนเทศท่ีได้ผล 

   6.   เข้าถึงแหล่งข้อมูลสารสนเทศ ซึ่งได้แก่ จากคอมพิวเตอร  และเทคโนโลย ีอ่ืนๆ 
7.   ประเมินข้อมูลสารสนเทศ 
8.   รวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อประยุกต ใช้ 
9.   ผสมผสานบูรณาการข ้อมูลสารสนเทศใหม่เข้ากับความรู้เดิม 

   10.  ใช้ข้อมูลสารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ 
  สมิธ ( Smith, 1999)  กล่าวถึงบุคคลท่ีมีความสามารถด้านสารสนเทศ มีดงันี้ 

1.   ตระหน ักรูว่้าเมื่อมีปญัหาและระบุปัญหาน้ันๆ ได้ 
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2.   กำหนดคำถามท่ีเกีย่วกับปัญหา 
   3.   ระบุข้อมูลสารสนเทศท่ีจ าเป็นในการแก้ปัญหา หรือค าตอบของค าถามน้ัน 

4.   ค้นหาข้อมูลสารสนเทศ 
5.   ประเม ินข้อมูลสารสนเทศ 
6.   รวบรวมข้อมูลสารสนเทศ 

   7.   สังเคราะห ข้อมูลสารสนเทศเพื่อใช้แก้ปัญหา หรือหาคำตอบ 
         ในบรบิทของการเ รียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) ความสามารถด้าน
สารสนเทศได ้รับการพิจารณาโดยให ้ความสำค ัญกับความสามารถหลัก 5 ด้านดังต่อไปนี้  
(School of Library and Information Science, 2000) 

1.   ตระหนักร ู้ถงึความจำเป็นของข้อมูลสารสนเทศ 
2.   ร ู้วา่จะเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศได้อย่างไร 
3.   เข้าใจว่าจะประเมนิข้อมูลสารสนเทศได้อย่างไร 
4.   ร ู้วา่สังเคราะห ข้อมูลสารสนเทศอย่างไร 
5.   สามารถส ื่อสารข้อมูลสารสนเทศได้ 

       เวอแมน (Wurman)(Nelson, 2000)  ได้กลา่วถึง ลักษณะของบุคคลที่ ด้อย
ความสามารถด้านสารสนเทศไว้ว่า หมายถึงบุคคลท่ีมีลักษณะดังต่อไปนี้ 

1.   ไม่เข้าใจข้อมูลสารสนเทศท่ีหามาได้ 
2.   รู้สึกว่ามีข้อมูลสารสนเทศจำนวนมากมายจนเกินความสามารถที่จะเข้าใจ 
3.   ไม่ร ู้ว ่าข้อมูลสารสนเทศมีอยูแ่น่นอนหรือไม่ 
4.   ไม่รู้ว่าจะค้นหาข้อมูลสารสนเทศได้จากแหล่งใด 

   5.   ร ู้วา่จะค้นข้อมูลสารสนเทศได้จากแหลง่ใด แต่ไม่สามารถเข้าถึงแหล ่งข้อมูล
น ั้นได ้
        คุณลกัษณะของ ผู้ที่มคีวามสามารถด ้านสารสนเทศนำเสนอโดยนักการศึกษา 
สามารถวิเคราะห คุณลักษณะของผู้มีความสามารถด้านสารสนเทศได้ดังนี้ 
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ตาราง  2  แสดงการวิเคราะห คุณลักษณะของผู้ที่มีความสามารถด้านสารสนเทศ 
 

คุณลักษณะของผู้ที่มีความรู้และ 
ความเข ้าใจทางสารสนเทศ 

Doyle 
1992 

Goad 
1995 

Smith 
1999 

SLIS 
2000 

ความ 
สอดคล ้อง 

1.   ตระหนักรู้ว่าข้อมูลสารสนเทศที ่ / /    
ถูกต้องและสมบูรณ เป็นพืน้ฐานในการตัดสินใจ      
ที่ชาญฉลาด 
2.   ตระหนักรู้ถึงความจ าเป็นของ 

 

 

/ 

 

 

/ 

  

 

/ 

 

 

/ 
ข้อมูลสารสนเทศ 
3.   ตระหนักรู้เม่ือมีปัญหาและระบ ุ

   

 

/ 

  

ปัญหาได ้
4.   ตั้งค าถามบนพื้นฐานของความ 

 

 

/ 

 

 

/ 

 

 

/ 

  

 

/ 
จ าเป็นของข้อมูลสารสนเทศ /  ตั้งค าถามที่เกีย่ว      
กับปัญหาได ้
5.   ระบุแหล่งข้อมูลสารสนเทศ 

 

 

/ 

 

 

/ 

 

 

/ 

  

 

/ 
6.   พัฒนายุทธวิธีในการค้นคว้าที่     ประสบ                  /       /  
ความสำเร็จ 
7.   เข้าถึงแหล่งข้อมูลสารสนเทศ ที่รวมถึง
คอมพิวเตอร  และเทคโนโลยีอ่ืนๆ 

        /           / / / / 

8.    ประเมินข้อมูลสารสนเทศ         / / / / / 

 

9.    รวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อ 
 

/ 
 

/ 
 

/ 
  

/ 
ประยุกต ใช ้
10.  ผสมผสานหรือบูรณาการหรือ 

 

 

/ 

 

 

/ 

 

 

/ 

 

 

/ 

 

 

/ 
สังเคราะห ข้อมูลสารสนเทศใหม่เข้ากบัความรู ้      
เดิมที่มีอยู่ก่อน 
11.   ใช้ข้อมูลสารสนเทศในการแก ้

 

 

/ 

 

 

/ 

 

 

/ 

  

 

/ 
ปัญหาและคดิอย่างมีวิจารณญาณ 
 

12.   สื่อสารข้อมูลสารสนเทศได ้
 

    

              

/ 
 
 

 

 

      คุณลักษณะท่ีพบว่ามีความสอดคล้องกันมท้ัีงสิ้น  8 ข้อคือ 
1.   ตระหน ักรู้ถึงความจำเป็นของข้อมูลสารสนเทศ 
2.   ต ั้งค าถามบนพื้นฐานของความจำเป็นของข้อมูลสารสนเทศหรือต้ัง ค าถามท่ี

เกีย่วกับปัญหาได้ 
3.   ระบุแหลง่ข้อมูลสารสนเทศ 
4.    เข้าถึงแหล่งข้อมูลสารสนเทศรวมถึงคอมพิวเตอร  และเทคโนโลยีอ่ืนๆ 
5.   ประเมินข้อมูลสารสนเทศ 
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6.   รวบรวมข้อมูลสารสนเทศเพื่อประยุกต ใช้ 
7.   สังเคราะห ข้อมูลสารสนเทศ 
8.   ใช้ข้อมูลสารสนเทศในการแก้ปัญหา คิดอย่างมีวิจารณญาณ 

      ส าหรับคุณลักษณะท่ีเพิ่มขึ้นมาบางประการน้ัน ได้แก่ คุณลักษณะด้านความตระหนัก
รู้ว่ามีปัญหาและสามารถระบุปัญหาได้ (Smith,1999) ด้านความตระหนักว่าข้อมูล ถูกต้องสมบู รณ 
เป็นพื้นฐานการตัดสินใจ และการพัฒนายุทธวิธีการค้นคว้า (Doyle, 1992 ; Goad, 1995) และ
ความสามารถในการส ื่อสารข้อมูลสารสนเทศ  (School  of  Library  and Information Science, 
2000) 

 
2.3   เกณฑ์มาตรฐานความสามารถด ้านสารสนเทศ  
      เกณฑ ความสามารถด้านสารสนเทศสำหรับการเรียนรู้ของนักเรียน(The Nine 

Information Literacy Standards for Student Learning) 
      สมาคมห้องสมุดอเมริกัน และสมาคมเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา (American 

Library Association, 1998 ; 2000 ; Stripling, 1999 : 49-51) ได้กำหนดเกณฑ มาตรฐานของ 
ความสามารถด้านสารสนเทศสำหรับนักเรียน แบ่งออกเป็น  3 ด้านดังนี้ 

2.3.1   ความสามารถด ้านสารสนเทศพื้นฐาน  (Information Literacy) 
2.3.2   ความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Independent Literacy) 
2.3.3   ความร ับผิดชอบต่อการใชส้ารสนเทศในสังคม (Social  Responsibility) 
เกณฑ มาตรฐานดังกล่าวได้ระบุรายละเอียดของแต่ละด้านไว้รวมท้ังสิ้น  9 ข้อ 

ดังต่อไปนี้ 
 
2.3.1   ความสามารถด้านสารสนเทศพื้นฐาน  (Information Literacy) 
         มาตรฐานข ้อที่ 1  นักเรียนท่ีมีความสามารถด้านสารสนเทศ เข้าถึงข้อมูล

สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธภิาพและประสิทธผิล ตัวบง่ชี้คือ 
1.1   รู้ถึงความจำเป็นของสารสนเทศ 

  1.2   รูว่้าความถูกต้องและความเข้าใจสารสนเทศเป็นพื้นฐานของการ
ตัดสินใจที่ชาญฉลาด 

1.3   ต ั้งค าถามบนพื้นฐานของความจำเป็นของสารสนเทศ 
1.4   ระบุแหล่งข้อมูลท่ีเป็นไปได้อย่างหลากหลาย 
1.5   พ ัฒนาและใช้ยทุธวิธีที่ประสบผลส าเร็จในการสืบค้นแหล ่งข้อมูล 
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           มาตรฐาน ข้อที ่2 นักเรียนท่ีมีความสามารถด ้านสารสนเทศประเมินข้อมูล
สารสนเทศได้อย่างมีวิจารณญาณ และสมรรถนะ ตัวบ่งชี้คือ 
   2.1   พิจารณาสารสนเทศในแง่ของความถูกต้อง ตรงประเด็น และความ
ครอบคลุมได้ 

2.2   แยกข ้อเท็จจริงและความคิดเห็นในสารสนเทศได้ 
2.3   ระบุสารสนเทศท่ีไมถ่ ูกต้อง และที่กอ่ให้เกิดความเข้าใจผิดได้ 
2.4   เลือกสารสนเทศท่ีเหมาะสมเพื่อแก้ปัญหา และตอบค าถามได้ 

           มาตรฐาน ข้อที ่3 นักเรียนท่ีมีความสามารถด้านสารสนเทศ ใช้สารสนเทศ
ได้อย่างถูกต้องและสร้างสรรค  ตัวบ่งชี้คือ 

3.1   รวบรวมสารสนเทศเพื่อฝึกประย ุกต ใช้ได้ 
3.2   บูรณาการสารสนเทศท ี่ได้เข้ากับความรู้ของตนได้ 
3.3   ประย ุกต ใช้สารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ และใช้แก้ปัญหาได้ 
3.4   สร้างและนำเสนอสารสนเทศหรือความคิดในรูปแบบที่เหมาะสมได้ 
 

2.3.2   ความสามารถในการเรียนรูด้้วยตนเอง (Independent Literacy) 
         มาตรฐานข้อที ่4 น ักเรียนท่ีมีความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองคือมี

ความสามารถด้านสารสนเทศ และแสวงหาสารสนเทศได้สอดคลอ้งกับความสนใจของตนเอง     
ตัวบ่งชี้คือ 

4.1    แสวงหาสารสนเทศได้ตรงก ับความต ้องการ 
4.2   ออกแบบ พ ัฒนา ประเม ินผลงานท ี่ใช ้สารสนเทศและวิธีการ

แก้ปัญหาได้สอดคล้องกับความสนใจของตน 
         มาตรฐานข้อที ่5 น ักเรียนท่ีมีความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเอง คือ    

มีความสามารถด ้านสารสนเทศ  ชื่นชม รู้คุณค่าของงานเขียนและสารสนเทศอ่ืนๆ ทีส่ร้างมา 
นำเสนอ ตัวบ่งชี้ คือ 

5.1   เป ็นนักอ่านท่ีมีความสามารถและมีแรงจงูใจในตนเอง 
5.2   นำเสนอส ิ่งท ี่ได้จากสารสนเทศอย ่างสร้างสรรค ในรูปแบบท่ี

หลากหลาย 

5.3 พ ัฒนาผลงานท ี่สร้างสรรค ในรูปแบบต่างๆ 
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           มาตรฐานข้อที่  6 นักเรียนท่ีมคีวามสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองคือ  
มีความสามารถด้านสารสนเทศ และมีความพยายามอย่างดีเยีย่มในการสืบค้นสารสนเทศ และการ
สร้างความรู ้ตัวบ่งชี้ คือ 

6.1    ประเมินคุณภาพของกระบวนการและผลงานในการแสวงหา
สารสนเทศของตนเองได้ 

6.2    คิดค ้นย ุทธวิธใีนการปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาความรู้ด้วยตนเอง
อยู่เสมอ 

 
2.3.3 ความร ับผิดชอบต่อการใช้สารสนเทศในสังคม (Social 

Responsibility) 
มาตรฐานข ้อที่ 7 นักเรียนท่ีมีคณุลักษณะท่ีดีของชุมชนการเรียนรู้และ

สังคมคือ   มีความสามารถด้านสารสนเทศ และตระหนักถึงความสำคัญของสารสนเทศใน สังคม
ประชาธิปไตย ตัวบ่งชี้ คือ 

7.1   แสวงหาสารสนเทศจากแหล ่งความรู้ ในบริบทท ี่เกี่ยวข้องและ
ว ัฒนธรรมท่ีหลากหลาย 

7.2   ยอมรับในหลักการของความยุติธรรมในการเข ้าถ ึงสารสนเทศ 
มาตรฐานข้อที่ 8 น ักเรียนท่ีมีคณุลักษณะท่ีดีของชุมชนการเรียนรู้ และ 

สังคม คือ มีความสามารถด้านสารสนเทศ และได้รับการฝึกพฤติกรรมทางด้านจริยธรรมใน เรื่อง
สารสนเทศ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตัวบ่งชี้ คือ 

8.1   ยอมรับในหล ักการของอิสรภาพทางสติปัญญา 
8.2   ยอมรับในส ิทธทิางปัญญา 
8.3   ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างรับผิดชอบ 
มาตรฐานข ้อที่ 9 นักเรียนท่ีมีคณุลักษณะท่ีดีของชุมชนการเรียนรู้ และ

สังคมคือ มีความสามารถด้านสารสนเทศ และมีส่วนร่วมในกลุ่มอย่างมปีระสิทธภิาพในการ 
แสวงหาและผลิตสารสนเทศ ตัวบ่งชี้ คือ 

9.1   แลกเปลี่ยนความรู้และสารสนเทศกับผู้อ่ืนได้ 
9.2   ยอมรับความคิดของผู้อ่ืน รวมถึงสภาพพื้นฐาน และความรู้ของพวก

เขา 
9.3   มีส่วนร่วมกับผู้อ่ืน ท้ังการติดต่อกับบุคคลโดยตรงและผ่านทาง

เทคโนโลยี ในการระบุปัญหาทางสารสนเทศ และแสวงหาทางเลือกในการแก้ปัญหา 
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9.4   มีส่วนร่วมกับผู้อ่ืน ท้ังการติดต่อกับบุคคลโดยตรงและ ผ่านทาง
เทคโนโลยีในการออกแบบ พ ัฒนา ประเมนิผลงาน และวิธกีารแก้ปัญหาเกี่ยวกับสารสนเทศ 

จากสาระท่ีได้นำเสนอประมวลได้ว่า ผูท่ี้มคีวามสามารถด้านสารสนเทศควร เป็นผู้
ท่ีตระหนักรู้ถึงความจำเป็นและต้ังค าถามบนพื้นฐานของความจำเป็นของข้อมูลสารสนเทศได้ เมื่อ
มีปัญหาสามารถสืบค้นสารสนเทศจากแหล่งข้อมูลต่างๆ ได้  ประเมนิข้อมูลสารสนเทศที่ สืบค้นมา
ได้วา่มีความถูกต้อง และน่าเชื่อถือ และนำสารสนเทศมาใช้ให้เกิดประโยชน ในการต ัดสินใจ การ
แก้ปัญหา หรือการทำงานให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายท่ีต้องการของตนเองและส่วนรวม สามารถ
ประเมินผลงานและกระบวนการทางสารสนเทศได้ รวมถึงการสื่อสารข้อมูลสารสนเทศในรูปแบบท่ี
สร้างสรรค และหลากหลายได้  กลา่ว โดยสรุปคือ ผู้ท่ีมีความสามารถด้านสารสนเทศจึงควรมี
ความรู้ความเข้าใจทางสารสนเทศ และสามารถใช้ กระบวนการทางสารสนเทศได้ 

เกณฑ มาตรฐานดังกล่าวได้ระบุรายละเอียดของแต่ละด้านไว้และในแต่ละเกณฑ 
มาตรฐานระบุรายละเอียดของตัวบ่งชี้ไว้ และจากแนวคิดนี้สามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดการ 
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก เพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถด้านสารสนเทศ ได้ดังนี้ (ศิริพร  ทวีชาติ : 2545) 
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ภาพที่   2    กรอบแนวคิดพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้แหลง่ข้อมูล   
                  เป็นหลกั 
 

      จากแนวคิดการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก และเกณฑ  มาตรฐานความสามารถ
ด้านสารสนเทศข้างต้น  วิเคราะห เป็นเงื่อนไขในการจัดการเรียนรู้ ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้
แหล่งข้อมูลเป็นหลัก และเกณฑ มาตรฐานความสามารถด้านสารสนเทศ ได้ดังนี้ (ศิริพร  ทวีชาติ :  
2545) 

 
 
 
 

 

เกณฑ มาตรฐานความสามารถด้านสารสนเทศ 
ความสามารถด้านสารสนเทศ 
1.   สามารถเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธผิล 
2.   สามารถประเมินสารสนเทศได้อย่างมีวิจารณญาณ และเต็ม
ความ สามารถ 
3.   สามารถใช้สารสนเทศได้อย่างถูกต้องและสร้างสรรค   
การเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างอิสระ 
4.   เป็นผู้มีความสามารถด้านสารสนเทศ  และแสวงหาสารสนเทศ
ได้ สัมพันธ กับความสนใจส่วนบุคคล 
5.   เป็นผู้มีความสามารถด้านสารสนเทศ  และชื่นชมงานเขียน ร่วม
ถึง สารสนเทศที่แสดงออกเชิงสร้างสรรค อื่นๆ 
6.   เป็นผู้มีความสามารถด้านสารสนเทศ  และพยายามอย่างดีเยี่ยม
ในการ ค้นหาสารสนเทศ และสร้างความรู ้

แนวคิดทฤษฎีพื้นฐาน  
แนวคดิการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก 
1.   เรียนรู้โดยใช้ระบวนการสารสนเทศ 
2.   ผู้เรียนเป็นศูนย กลางของการเรียนรู้ 
3    ผู้เรียนสร้างความรูด้้วยตนเอง 
4.   ผู้เรียนมีการเรียนรู้อย่ากระตือรือร้น 
5.   เน้นการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

6.   ใช้เทคโนโลยีช่วยในการเรียนรู้ 
7.   เรียนรู้จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย 
8.   ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวกโดยมี การวางแผน
กับเจ้าหน้าที่ที่เกีย่วของ 
9.   เน้นการเรียนรู้โดยการแก้ปัญหา 
10.   เรียนรู้โดยการแลกเปลี่ยนความคดิ และ
ประสบการณ  

 
 

ความสามารถดา้นสารสนเทศ 

1.   ความรู้ความเข้าใจทาง สารสนเทศ 
2.   การใช้กระบวนการ สารสนเทศ 
3.   ความรับผิดชอบต่อการใช้ สารสนเทศในสงัคม 
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ภาพที่   3   เงื่อนไขการเรียนรูต้ามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก และเกณฑ   
                  มาตรฐานความสามารถด้านสารสนเทศ 
 

แนวคิดการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก 
•   ผู้เรียนเป็นศูนย กลางของการเรียนรู ้
•   ผู้เรียนมีการเรียนรู้อย่ากระตอืรือร้น 
•   เน้นการเรียนรู้โดยการแก้ปัญหา 
•   เรียนรู้โดยการแลกเปล่ียนความคิดและ  
        ประสบการณ  

เงื่อนไขการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้ 
โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก และเกณฑ  
มาตรฐานความสามารถด้านสารสนเทศ 
 

•   ผู้เรียนต้องได้รับส่ิงเราที่เป็นสถานการณ   
        ปัญหาเพือ่การค้นคว้าข้อมูล 
 

แนวคิดการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก 
•   เรียนรู้โดยใช้ระบวนการสารสนเทศ 
•   ผู้เรียนเป็นศูนย กลางของการเรียนรู ้
•   ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
•   ผู้เรียนมีการเรียนรู้อย่ากระตอืรือร้น 
•    เรียนรู้แบบร่วมมือ 
•   ใช้เทคโนโลยีช่วยในการเรียนรู ้
•   เรียนรู้จากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย 
•   ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวกโดยมีการ 
        วางแผน กบัเจา้หน้าที่ที่เกี่ยวของ 
•   เน้นการเรียนรู้โดยการแก้ปัญหา 
•   เรียนรู้โดยการแลกเปล่ียนความคิดและ 
     ประสบการณ  
 

เงื่อนไขการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้ 
โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก และเกณฑ  
มาตรฐานความสามารถด้านสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 

•   ผู้เรียนต้องได้รับส่ิงเราที่เป็นสถานการณ   
        ปัญหาเพือ่การค้นคว้าข้อมูล 
 

แนวคิดการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก 
•   ผู้เรียนเป็นศูนย กลางของการเรียนรู ้
•   ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
•   ผู้เรียนมีการเรียนรู้อย่ากระตอืรือร้น 
•   ใช้เทคโนโลยีช่วยในการเรียนรู ้
•   เรียนรู้จากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย 
•   ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวกโดยมีการ 
        วางแผน กบัเจา้หน้าทีท่ี่เกีย่วขอ้ง 

เงื่อนไขการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้ 
โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก และเกณฑ  
มาตรฐานความสามารถด้านสารสนเทศ 
 
 

•   ผู้เรียนต้องเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลในการ  
        คน้คว้าทีห่ลากหลาย 
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ภาพที่   3   เงื่อนไขการเรียนรูต้ามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก และเกณฑ   
                  มาตรฐานความสามารถด้านสารสนเทศ (ต่อ) 

แนวคิดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก 
•   เรียนรู้โดยใช้ระบวนการสารสนเทศ 
•   ผู้เรียนเป็นศูนย กลางของการเรียนรู ้
•   ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
•   ใช้เทคโนโลยีช่วยในการเรียนรู้ 
•   เรียนรู้โดยการแลกเปลี่ยนความคิดและ  
      ประสบการณ  
 

เงือ่นไขการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้ โดย
ใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก และเกณฑ  
มาตรฐานความสามารถด้านสารสนเทศ 
 

•   ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีต่างๆช่วยในการเรียนรู้ 
 

เกณฑ มาตรฐานความสามารถด้าน สารสนเทศ 
ความสามารถด้านสารสนเทศ 
1.   สามารถเข้าถึงสารสนเทศไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
       และประสิทธผิล 
2.   สามารถประเมินสารสนเทศได้อย่างมี วิจารณญาณ  
       และเต็มความสามารถ 
3.   สามารถใช้สารสนเทศได้อยา่งถกูต้องและ สร้างสรรค  
การเรียนรู้ดว้ยตนเองอย่างอสิระ 
4.   เป็นผู้มีความสามารถด้านสารสนเทศ และ แสวงหา  
      สารสนเทศได้สมัพันธ กับความสนใจ ส่วนบุคคล 
5.   เป็นผู้มีความสามารถด้านสารสนเทศ และชื่นชม 

      งานเขียน ร่วมถึงสารสนเทศท่ีแสดงออกเชิง  
      สร้างสรรค อื่นๆ 
6.   เป็นผู้มีความสามารถด้านสารสนเทศ และ พยายาม 
       อย่างดีเยี่ยมในการค้นหาสารสนเทศ และสร้าง 
       ความรู ้

เงือ่นไขการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้ 
โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก และเกณฑ  
มาตรฐานความสามารถด้านสารสนเทศ 
 

 
 
 
 

•   ผู้เรียนได้รบัการส่งเสริมให้พัฒนาความ  
      สามารถด้านสารสนเทศ 
 

แนวคิดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก 
•   ผู้เรียนเป็นศูนย กลางของการเรียนรู ้
•   ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
•   ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวกโดยมีการวางแผน  
      กับเจ้าหน้าท่ีท่ีเกีย่วข้อง 
•   เรียนรู้โดยการแลกเปลี่ยนความคิดและ  
      ประสบการณ  
 

เงือ่นไขการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้ โดย
ใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก และเกณฑ  
มาตรฐานความสามารถด้านสารสนเทศ 
 

•   ผู้เรียนตอ้งมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน 
      และกัน 
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สรุปเงื่อนไขการจัดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก และเกณฑ  มาตรฐาน
ความสามารถด้านสารสนเทศ  จากการวิเคราะห แนวคิดการเรียนรู้โดยใชแ้หล่ง ข้อมูลเป็นหลักและ
เกณฑ มาตรฐานความสามารถด้านสารสนเทศของสมาคมห้องสมดุได้ดังนี้ 

1.   ผู้เรียนต้องได้รับสิ่งเร้าท่ีเป็นสถานการณ ปัญหาเพื่อการค้นคว้าข้อมูล 
2.   ผู้เรียนต้องได้เรียนรู้กระบวนการสารสนเทศ 
3.   ผู้เรียนต้องเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลในการค้นคว้าท่ีหลากหลาย 
4.   ผู้เรียนใชเ้ทคโนโลยีต่างๆช่วยในการเรียนรู้ 
5.   ผู้เรียนต้องมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
6.   ผู้เรียนได้รับการส่งเสริมให้พัฒนาความสามารถด้านสารสนเทศ  
จากการวิเคราะห เงื่อนไขการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชแ้หล่ง 

ข้อมูลเป็นหลัก และเกณฑ มาตรฐานความสามารถด้านสารสนเทศข้างต้น สามารถสรุปเป็น 
ขั้นตอนของการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบการเรียนการสอนได้ดังนี้ (ศิริพร  ทวีชาติ :  2545) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่   4   สรุปขั้นตอนของการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบการเรียนการสอนตาม แนวคิด 
                  การเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูลเป็นหลัก 

เงื่อนไขการเรียนรูต้ามแนวคดิการเรียนรู้ โดยใช้
แหล่งข้อมูลเป็นหลัก และเกณฑ มาตรฐาน
ความสามารถด้านสารสนเทศ 
1.   ผู้เรียนต้องได้รับส่ิงเร้าทีเ่ป็นสถานการณ   
      ปัญหาเพือ่การค้นควา้ข้อมูล 
 

2.   ผู้เรียนต้องได้เรียนรู้กระบวนการ สารสนเทศ 
 

3.   ผู้เรียนต้องเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลในการ  
      ค้นคว้าทีห่ลากหลาย 
 

4.   ผู้เรียนใช้เทคโนโลยีต่างๆช่วยในการ เรียนรู้ 
 

5.   ผู้เรียนต้องมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกัน   
      และกัน 
 

6.   ผู้เรียนได้รับการส่งเสรมิให้พัฒนาความ 
      สามารถด้านสารสนเทศ 

สรุปขั้นตอนการเรียนการสอนในรูปแบบการ 
เรยีนการสอนตามแนวคิดการเรียนรูโ้ดยใช้ 
แหล่งข้อมูลเป็นหลัก 
1.   ระบุค าถามหรือปัญหาเกี่ยวกบัเรื่องที ่
      จะศึกษา 
 

2.   วางแผนก าหนดยทุธวิธกีารแสวงหาข้อมูล 
 

3.   สืบค้นและเข้าถึงแหล่งข้อมูล 
 

4.   เลือกและประเมินสารสนเทศ 
 

5.   ใช้และน าเสนอสารสนเทศ 
 

6.   ประเมินกระบวนการและผลงาน 
 

7.   น าไปใช ้
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2.4   การพัฒนาความสามารถด้านสารสนเทศ 
          การเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถด้านสารสนเทศของผู้เรียน ซึ่ง
ประกอบด้วยรูปแบบกระบวนการสารสนเทศและวิธีการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถด้าน
สารสนเทศ มีดังนี้  
 
        2.4.1  รูปแบบกระบวนการสารสนเทศ 

        รูปแบบกระบว นการท่ีเน้นกระบวนการสารสนเท ศ ในบริบททางการศึกษา
กล่าวถึง  รูปแบบกระบวนการมีจุดเน้นส าค ัญท่ีกระบวนการของการพัฒนามากกว่า ผลงานหรือ
ผลท่ีได้รับ หรือในความหมายของการพ ัฒนาสติปัญญา และโครงสร้างทางปัญญา มากกว่า
ปริมาณความรู้ท่ีได้รับหรือการแสดงออกของพฤติกรรมท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

   รูปแบบกระบวนการจะเน้นท่ีการให้โอกาสได้รับประสบการณ การเรียนรู้       
ท ี่ผู้สอนก าหนดงานท่ีท้าทายความสามารถทางสติปัญญาของผู้เรียน เป็นงานท่ีเน้นการคิดและ 
การแก้ปัญหาโดยไม่ก าหนดให้เป็นผลงานในลักษณะเดียว ในการสอนทักษะสารสนเทศหรือ
ความสามารถ ด ้านสารสนเทศโดยใ ช้รูปแบบกระบวนการ น้ัน ผู้เรียนควรจะไ ด้ทำกิจกรรมที่ 
เกี่ยวกับสารสนเทศมากก ว่าการฟังท่ีดูเหมือนเป็นการรั บความรู้จากผู้ อ่ืน และไม่เพียงแต่ต้อง 
เรียนโดยกา รลงมือปฏิบัติเท่าน้ัน ผู้เรียนจะต้องแสดงความ คิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการเ รียนรู้ 
ด้วย เมื่อมีสถานการณ ท่ีก ่อให้เกิดการใช้ทักษะสารสนเทศ ผู้เรียนสามารถคิดวางแผนถึงความ 
ต้องการบนพื้นฐานของความรู้เดิม และการตีความของตนเอง การปฏิบัติ  เช่นน้ีผู้เรียนจะควบคุม 
กระบวนการเรียนรู้และสามารถถ่ายโยงทักษะของตนในสถานการณ อ่ืนๆ ได้ ผู้เรียนจะได้เรียนรู้ 
จากแหล่งข้อมูลสารสนเทศขณะท่ีการเรียน ผู้เรียนจะเข้าใจความหมายด้วยของตนเองมากกว่า    
ท่ีจะแปลความจากประสบการณ ของครู พวกเขาจะสร้างความเข้าใจด ้วยตนเองโดยพยายาม     
ทำความเข้าใจเน้ือหาและปรับเป็นความรู้ของตนเอง กระบวนการภายในน้ีจะได้รับส่งเสริมจาก 
การ ใช้การคิด (Meta Cognition)   ซึ่งผู้เรียนจะต้ังค าถามว่าอะไรท่ีตนเองต้องการรู้  และระบุ
วิธีการ ได้มาซึ่งสารสนเทศท่ีต้องการ 

  ตัวอย ่างการสอนโดยการใช้รูปแบบกระบวนการคือ การแก้ปัญหา ซึ่งอย่าง
น้อย ท่ีสุดจะนำไปสู่ข้อสรุปเกี่ยวกับหัวข้อเรื่องท่ีผู้เรียนสนใจ ผู้เรียนต้องระบุและตีความ
สารสนเทศ เพื่อสร้างความรู้ของตนเอง โดยระบุว่าอะไรท่ีพวกเขาต้องการจะรู้และจะค้นคว้าสิง่ท่ี
ต้องการได้อย่างไร  ทั้งน้ีข้ึนอยู่กับประสบการณ ชวิีตและประสบการณ เกี่ยวกับข้อมูลเหล่าน้ัน  ซึ่ง
แสดงถึง กระบวนการประเมินปัญหา การสบืค้นและตีความ  รวมถึงการเสนอแนะวิธแีก้ปัญหา ทุก
ส่วนทีก่ล่าวมามคีวามสำค ัญเท่าเทียมกัน อาจกล่าวไ ด้วา่ทักษะสารสนเทศ หรือความสามารถ
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ด้านสารสนเทศจะกลายเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ที่ สำคัญในการแสวงหา วิธีแก้ปัญหา  และ
พบว่า เป็นการแสดงออกส ่วนหน่ึงของกระบวนการคิด หากมีความผิดพลาดเกิดขึ้นมันจะสะท้อน
ใหท้ราบถึงการเรียนรู้ท่ีกระตือรือร้นโดยการปรับวิธีการคิดแนวใหม่ 

  วิธีการบูรณาการรูปแบบกระบวนการท่ีดีท่ีสุดคือ การนำไปใช้ในหลักสูตร
แบบ บูรณาการมากก ว่าการสอนราย วิชาเฉพาะ เพราะทักษะสารสนเทศจะเ ป็นเครื่องมือการ
เรียนรู้ และเชื่อมโยงรายวิชาในหลักสูตรเข้าด้วยกัน ครูท่ีตระหนักถึงคุณค่าของการเรียนรู้
กระบวนการ จะเน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ท ั้งวิธีการแสวงหาความรู้และการค้นพบเน้ือหาว ิชาความรู้ 
ผู้เรียนท่ีสร้าง ความรู้ด้วยตนเองจะค้นหาสารสนเทศ อ่าน บันทึก แลกเปลี่ยนความคิด และ
นำเสนอข้อค้นพบ ของเขาในชั้นเรียน ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นว่า พวกเขามีวิธีเรียนรู้
ท ักษะหรือยุทธวิธีที่ จ าเป็นในการเรียนรู้สืบค้นด้วยตนเองอย่างไร  มวีิธีคิดและวิธเีรียนอย่างไร  มี
การวิเคราะห ปัญหา แบบเปิดเผย ทำแผนผังทางเลือก  ยุทธวิธีซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนทำงานได้ประสบ
ผลส าเร็จ 

      การเรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อม ูลเป็นหลัก นำเสนอกรอบของกระบวนการเรียนรู้ที่ 
ชัดเจน เน ื่องจากประกอบ ด้วยหัวข้อในการค้นคว้า กิจกรรมท่ีใช้กระบวนการสืบสอบเป็นส่วน 
ส าคัญในการเรียนรู้  เน้นให้ผู้เรียนเกิดความใฝ่รู้  และรักการค้นคว้า  โดยการเสนอคำถามหรือ 
หัวข้อในการค้นคว้าให้ผู้เรียนได้คิดและปฏิบัติ ส่งเสริมให้ผู้เรียนค้นพบและคิดค้นสารสนเทศได้ 
มากเท่าท่ีเขาต้องการจะเรียน รวมท้ังการให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมอย่างกระตือรือร้นซึ่งจะทำให้เกิด 
การเรียนรู้ท่ีมคีวามหมายและจดจำได้ดี เพราะเป็นการค้นพบด ้วยตนเอง  (Aaron and Walker, 
1986 ; Eisenberg and Brown, 1992 ; Mancell, 2000) 

        กระบวนการท่ีได้รับความสนใจรูปแบบหน่ึง  ได้แก่  รูปแบบกระบวนการท่ีเน้น 
กระบวนการแก้ป ัญหาโดยใช้สารสนเทศ ด้วยทักษะหลัก 6 ประการ  (Big Six Skills Information 
Problem-solving Approach หรือ Big Six Skills Approach) แนวคิดน้ีได้รับการพัฒนาโดย  
ไอเซนเบอร ก  และเบอโกวิทซ  (Eisenberg and Berkowitz, 1988 ; 1996) เป็นแนวคิดท่ีให้ความ 
สำค ัญกับกระบวนการเ รียนรู้ด้านสารสนเทศ โดยเน้นกระบวนการแก้ปัญหาโดยใช้สารสนเทศ 
(Information problem-solving)  มอีงค ประกอบสำคัญคือ ทักษะหลัก  6 ประการ ได้แก่ การ 
ก าหนดภาระงาน (Task definition) การก าหนดยุทธวิธีแสวงหาสารสนเท ศ (Information 
Seeking  strategies)  การส ืบค้นและการเข้าถึงสารสนเทศ  (Locate  and  Access)  การนำ 
สารสนเทศมาใช ้(Use of information) การสังเคราะห สารสนเทศ (Synthesis) และการ 
ประเมนิผล (Evaluation)  ในกระบวนการแก้ปัญหาท่ีพวกเขาได้เสนอไว้น้ัน องค ประกอบสำคัญ 
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คือทักษะท้ัง 6 จะมีความสัมพันธ กัน  แต่ไม่จ าเปน็ต้องอยู่ในลักษณะต่อเน่ืองตามลำดับท่ีกำหนด 
ให้ไว้เสมอไป พวกเขาได้เสนอแนะว่า  เมื่อนำกระบวนการไปใช้สามารถปรับได้  เพื่อนำไปใช้ใน 
การตัดสินใจ และแก้ป ัญหาต่างๆ ได้ท้ังในเร่ืองการเรียน และในชีวิตประจำวันท่ัวไป  รายละเอียด 
ขององค ประกอบมีดังนี้ 
  1.   การกำหนดภาระงาน (Task Definition) 

      เป ็นขั้นตอนสำคัญท่ีมักเป็นปัญหาหลักสำหรับผู้เรยีนท่ีมักจะไมเ่ข้าใจในสิ่งที่ 
ตนเองต้องทำ โดยการกำหนดปัญหา และระบสุารสนเทศท่ีต้องการ ดังน้ันจ าเป็นจะต้องให้เขา 
พิจารณาว่าต้องการจะทำอะไร  ควรทำออกมาในรูปแบบใด และข้อมูลอะไรท่ีจะนำมาใช ้เช่น รูป 
ภาพ ข้อมูลทางสถิติ ความคิดเห็น ฯลฯ รวมท้ังต้องการข้อมูลมากเพียงใดจงึจะเพียงพอ โดยจะ ยัง
ไม่กล่าวถึงว่าจะนำข้อมูลเหล่าน้ันมาจากท่ีใดบ้าง 
  2.    การกำหนดยุทธวิธีแสวงหาสารสนเทศ  (Information Seeking  Strategies) 

       เป ็นขั้นตอนระดมความคิดเกี่ยวกับแหล่งข้อมูลท่ีจะเป็นไปได้ท้ังหมด  และ 
เลือกแหล่งข้อมูลท่ีดีท่ีสุด โดยการระดมความคิดเพื่อสรรหาแหล่งข้อมูลท่ีเป็นไปได้ และเลอืกสรร 
แหล่งข้อมูลเหล่าน้ันอย่างถูกต้องเหมาะสมกับงานท่ีต้องการทำมากท่ีสุด จ ึงต้องพยายามกระตุ้น 
ให้ผู้เรียนมองภาพในมุมกว้างและนึกถึงแหล่งข้อมูลทุกชนิดท่ีสามารถนำมาใช้ได้ ต่อจากน้ันจึง 
ค่อยๆ เลือกแหล่งข้อมูลท่ีพวกเขาคิดว่าตรงกับความต้องการท่ีจะนำมาประกอบการทำงานของ 
เขาได้อย่างดีด้วยตัวของเขาเอง 
  3.    การสืบค้นและการเข้าถึงสารสนเทศ  (Locate and Access) 

       จดุมุ่งหมายของข้ันตอนน้ีคือ  สืบค้นแหล่งข้อมูล  และเข้าถึงสารสนเทศใน 
แหล่งข้อมูลน้ัน ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลท่ีผู้เรียนได้เลือกไว้ และนำข ้อมูลสารสนเทศออกมาจากแหล่ง 
ข้อมูล ส าหรับการสืบค้ นข้อมูลสามารถทำได้หลายวิธี เช่น จากหนังสือ วีดีทัศน  อินเตอร เน็ต 
เปน็ต้น 

4.   การนำสารสนเทศมาใช้  (Use of Information) 
        เป  ็นข้ันตอนการพิจารณาสารสนเทศในแหล่งข้อมูล และกลั่นกรอง สารสนเทศ

ให้มีความสัมพันธ กัน   ผู้เรียนจะนำข้อมูลสารสนเทศท่ีได้จากการค้นคว้ามาอ่าน  ฟัง ทบทวน   
ทำความเข้าใจ   และตัดสินใจว่าข้อมูลสารสนเทศใดมีความส าคัญท่ีจะน ามาใช้ในการ ทำงานได้  
และพิจารณาดึงข้อมูลสารสนเทศท่ีส าคัญเหล่าน้ันๆ ออกมา ซึ่งเป็นขั้นตอนท่ียากและ ใช้เวลา
ค่อนข้างมาก 

5.   การส ังเคราะห ข้อมูล (Synthesis) 
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 เป็นการรวบรวมนำสารสนเทศท่ีได้ท้ังหมดจากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย มา
เรียบเรียงใหมเ่ป็นรูปแบบ และภาษาของตนเอง และนำเสนอออกมาในงานท่ีได้รบัมอบหมาย ให้
เสร็จสมบูรณ  บางคร้ังข้ันตอนน้ีอาจจะง่ายมากเหมอืนการตอบคำถามสั้นๆ หรือเป็นเพียงแต่ การ
ตัดสินใจแต่บางคร้ังก็อาจเป็นข้ันตอนท่ีมคีวามซบัซ้อน  และเกีย่วข้องกับข้อมูลจากหลายๆ แหล่ง  
รูปแบบการนำเสนอท่ีหลากหลาย และการสื่อความค ิดออกมาอย่างมปีระสิทธิภาพ 

6.   การประเมนิผล (Evaluation) 
      เป็นประเมนิประสิทธภิาพผลงานและประสิทธผิลของกระบวนการทำงาน 

ข้ันตอนสุ ดท้ายน้ีเป็นขั้ นประเ มินผลจาก ท่ีออกมา ว่ามีประสิท ธิภาพและ มีประสิท ธิผลหรือไม่ 
อย่างไร โดยผู้เรียนเป็นผู้ประเมนิผลงาน และกระบวนการทำงานด้วยตนเองว่า พอใจกับงานที่ ทำ
หรือไม่ และถ ้าม ีโอกาสทำอีกครั้ง  ผลงานจะออกมาแตกต่างจากคร้ังแรกหรือไม่ เป็นการ 
ประเมนิผลของกระบวนการแก้ปัญหาว่ามีประสิทธภิาพด้วยการตอบคำถามว่า ผลงานท่ีออกมา   
ดีหรือไม่ อย่างไร  และคาด ว่าจะไ ด้คะแนนมาก น้อยเท่าใดจากผลงา น  ส่วนการประเ มิน 
ประสิทธิผลจะเกีย่วข้องกับการใชเ้วลาและความพยายามในการทำงาน โดยตอบคำถามว่า ถ้า 
ต้องทำงานน้ีอีกครั้งจะทำได้อย่างไรท่ีจะประหยัดเวลาและใช้ความพยายามน้อยลง เป็นการทำ ให้
ผู้เรียนนึกถึงข้ันตอนในการทำงานว่าติดขัดตรงไหน และใชเ้วลาในแต่ละขั้นตอนคุ้มค่าหรือไม่ เพื่อ
ก่อให้เกิดการปรับปรุงแก้ไขในคร้ังต่อๆ ไป เพราะเมื่อผู้เรียนมคีวามตระหนักในสิง่ที่ท า และ 
สามารถประเมินตนเองได้   พวกเขาก็จะสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม และก้าวไปสู่อนาคตท่ีดี 
ขึ้นเรื่อยๆ (Murray, 2000) 

      จะเห ็นได้ว่า แนวคิดทักษะหลัก 6 ประการ (Big Six Skills) น้ีเป็น
กระบวนการแก ้ปัญหาโดยใช้สารสนเทศท่ีอาศัยกลุ่มทักษะท่ีสามารถนำไปประยุกต ใช้ได้ท ั้งใน
โรงเรียน ชวิีต ส่วนตัวและชีวิตการงานต่างๆ ผู้เรียนสามารถนำทักษะเหล่าน้ีไปใช้เมื่อต้องการ
ค้นหาข้อมูลเพื่อ นำไปแก้ปัญหา ตัดสนใจหรือทำงานท่ีได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ  

      รูปแบบกระบวนการ ค้นคว้าสารสนเทศของเกอเธา (Information Research 
Process  หรือ The Process Approach) รูปแบบกระบวนการ น้ีได้รับการ พัฒนาโดยเกอเธา 
(Kauthau, 1993) จากพื้นฐานแนวคิดทางปรัชญาการศึกษาของดิวอ้ี และทฤษฎีการสร้างความรู้ 
(Constructivist theory) มีกระบวนการ 6 ข้ันตอน ดังนี้ 

1.   การร ิเริ่ม (Initiation) เป็นการระบุงาน หรือหัวข้อท่ีพอเป็นไปได้ เริ่มต้นจาก 
การให้ค าถามปลายเปิด หรือประเด็นปัญหา หรือหัวข้อที่ ต้องใชแ้หล่งข้อมูล  เป ็นปัญหาท่ีนำไปสู่
การค้นคว้า และมีความสัมพันธ ก ับบริบท เน้ือหา และ วัตถุประสงค ในการเรียนเน้ือหาวิชา 
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2.   การเล ือกหัวข้อ (Selection) เลือกหัวขอ้ท่ีจะศึกษา ระบุในรายละเอียดท่ี
ชัดเจนข้ึน 

     ในขั้นน้ีจะเตรียมผู้เร ียนเพื่อให้เรียนรู้กระบวนการค้นคว้า ให้พ ื้นฐานการสร้าง
ความรู้แก่ผู้เรียน โดยให้ผู้เรียนจะตระหนักถึงประเด็นหรือค าถามท่ีดีท่ีสดุเพื่อท่ีจะส ารวจ หรือระบุ
ความสนใจของตนเองให้กลุ่มทราบ  ระดมความคิดในสิ่งท่ีนักเรียนรู้  และให้โอกาสใน การทำ
ความกระจา่งและแลกเปลี่ยนความคิด  ค าถามท่ีเกิดขึ้นจากความรู้เดิมโดยครูให้คำแนะนำ
ช่วยเหลืออย่างระมัดระวัง และให้แรงจูงใจแก่ผ ู้เรียนเพื่อให้น าเสนอความคิดเห็นออกมาให้ มาก
ท่ีสุด การเรียนรู้แบบร่วมแรงร่วมใจจะเริ่มต้นข้ึนในกระบวนการนี้  ผู้เรียนจะได้รับการแนะนำ 
ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับขั้นตอนกระบวนการสืบค้น และตระหนักว่าอะไรคือสิ่งท่ีคาดหวังจาก 
การทำโครงงาน รูปแบบของกระบวนการสืบค้นสารสนเทศถูกใช้ตามล าดับขั้นของงาน ความคิด 
การกระทำ และความรู้สึก ในแต่ละขั้นของกระบวนการ   ผู้เรียนจะใชก้ระบวนการเป็นรูปแบบใน 
การทำงาน 

3.   การสำรวจ (Exploration) สำรวจข้อมูลท ี่ไม่กระจ่างชดัเกีย่วกับหัวเรื่องท่ีจะ
ศึกษา 

     ขั้นตอน น้ีข้อมูลให้ผู้เรียนพิจารณาว่าข้อมูลท่ีพวกเขา รู้อยู่ก ่อนกับสิ่งที่จะ
ศึกษาสอดค ล้องกันหรือไม ่และศึกษาเพิ่มเติมโดยการอ่านและสะ ท้อนความคิดเห็น เปิด โอกาส
ให้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในคู่ กลุ่มย่อย หรือกลุ่มใหญ่  การเขียนบ ันทึกความคิดช่วยให้ บันทึก
ความคิดเห็นท่ีสนใจ เชื่อมโยงกับเรื่องท่ีศึกษา และมีค าถามท่ีพัฒนาขึ้นจากการศึกษาข้อมูล จาก
แหล่งข้อมูลหลากหลาย ม ีกิจกรรมที่พิจารณาได้ว่าผู้เรียนประมวลความคิดหรือไม่จากการ 
นำเสนอความคิดเห็น 

4.   การกำหนดความชัดเจนของงาน  (Formulation)  ทำความกระจ่างในหัวข้อ
น้ันๆ 

     การท าความเ ข้าใจให้ชัดเจนในงานเกี่ยวกับหัวข้อหรือปัญหาโดยการ อ่าน 
การสำรวจ และการคิด การกำหนดความชัดเจนของงานในการค้นคว้า ช่วยนำความคิดไปสู่ 
พ ื้นฐานของการตัดสนใจว่าจะศ ึกษาข้อมูลลักษณะใด กลวิธีการบันทึกช่วยให้สามารถบันทึกราย 
ละเอียดของข้อมูลได้สัมพันธ กับหัวข้อเรื่องท่ีศึกษา 

5.   การรวบรวมข้อมูล (Collection) สืบค้นและเข้าถึงข้อมูล เปน็ขั้นตอนของ การ
สร้างความมั่นใจ โดยการรวบรวมข้อมูลท ี่ได้เพื่อเตรียมนำเสนอ 

6.   การนำเสนอ (Presentation) นำเสนอแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นร่วมกัน 
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    เป  ็นการรวบรวมความ คิดเพื่อนำเสนอ   ผู้เรียนไ ด้รับการแนะ นำให้
พิจารณาว่าควรสรุปหรืออ้างอิงเอกสารข้อมูลสารสนเทศอย่างไร น าเสนอรูปแบบท่ีหลากหลาย 
และอยูบ่นพื้นฐานของการเรียนรู้จากการร ่วมแรงร่วมใจของกลุ่ม 

     เกอเธาม ีความคิดเห็นว่ากระบวนการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศน้ันมีความจำเป็น 
ท่ีผู้เรียนจะต้องได้รับการแนะนำช ่วยเหลอืในความซับซอ้นของการเรียนรู้กระบวนการสร ้างความรู้ 
จากแหล่งข้อมูลสารสนเทศท่ีหลากหลายจากครู 

       จะเห ็นได้ว ่า รูปแบบกระบวนการของเกอเธา (Kauthau, 1993) มีความ      
คล้ายคลึง ก ับรูปแบบกระบวนการ ท ักษะหลัก  6 ประการของไอเซนเบอร ก และเบอโกวิทซ  
(Eisenberg and Berkowitz, 1996)  ในล าดับขั้นของกระบวนการระบุงานหรือกำหนดหัวข้อเรื่อง 
การสืบค้นรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูล และการนำเสนอข้อมูล แต่จะพบว่ารูปแบบกระบวน การ
ของเกอเธา มีจุดเด่นท่ีต่างจากของทักษะหลัก 6 ประการ คือเน้นกระบวนการทางสติปัญญา 
เด่นชัดโดยให้ความส าคัญกับขั้นตอนของการกำหนดงานหรือหัวข้อเรื่องโดยรายละเอียดเริ่มจาก 
การริเริ่ม การกำหนดหัวข้อเรื่อง การสำรวจ และการกำหนดความชัดเจนของงาน แล้วจึงรวบรวม 
ข้อมูล และนำเสนอความคิดเห็น  ซ ึ่งรูปแบบกระบวนการทักษะหลัก 6 ประการจะเสนอแนวทาง 
ในการประย ุกต ใช้คอมพิวเตอร  และเทคโนโลยีอ่ืนๆ ได้อย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน 

       รูปแบบกระบวนการ  PLUS (PLUS  Model)  พัฒนาขึ้นโดยเฮริง  (Herring, 
1996) มีขั้นตอนของกระบวนการ 4 ขั้นตอนคือ 
  1.   กำหนดจุดมุ่งหมาย (Purpose)  ในขั้นตอนน้ีผู้เรียนจะใช้ทักษะต่อไปนี้ 

1.1   ท ักษะทางสติปัญญาในการระบุความรู้ท่ีมอียูเ่ดิม 
1.2   ท ักษะการคิด เช่น การระดมสมอง การเขียนแผนผังมโนทัศน  
1.3   ท ักษะในการระบ ุแหล่งข้อมูลสารสนเทศ 

  2.   สืบค้นข้อมูล (Location) ในขั้นตอนน้ีผู้เรียนจะใช้ทักษะต่อไปนี้ 
2.1   ทักษะการสืบค้นข้อมูล เช่น ความสามารถในการค้นหาข้อมูลจาก 

ห้องสมดุ หนังสือ วารสาร ซีดีรอม แหลง่ข้อมูลบนเครือข่ายอินเทอร เน็ต 
2.2   ท ักษะการคัดเลือก ในการประเมินความถูกต้องของแหล่งข้อมูล 
2.3   ทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการใชแ้หล่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส  

เช่น อินเทอร เน็ต 
  3.   ใช้ข้อมูล (Use) ผู้เรียนใช้ทักษะต่อไปนี้ 

3.1   ท ักษะการอ่าน 
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3.2   ท ักษะการปฏิสมัพันธ กับข้อมูล 
3.3   ทักษะการเลือกข้อมูล 
3.4   ท ักษะการประเมินข้อมูล 
3.5   ท ักษะการบันทึก 
3.6   ท ักษะการสงัเคราะห ข้อมูล 
3.7   ทักษะการเขียน หรือการนำเสนอผลงาน 

4.   ประเมนิตนเอง (Self-Evaluation) ผู้เรียนใช้ทักษะการประเมินตนเอง
ประกอบด้วยความสามารถในการสะท้อนความคิดเกีย่วกับกระบวนการทำงานให้สัมพันธ กับงาน 
ท่ีได้รับมอบหมาย และการระบุข้อควรปรับปรุงในการใช้แหล่งสารสนเทศอย่างมปีระสิทธิภาพใน 
อนาคตจะเห ็นได้ว ่า ในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการน้ัน เฮริงให้ความสำคัญกับทักษะ ต่างๆ ท่ี
ผู้เรียนต้องใช้ในแต่ละกระบวนการ โดยจำแนกให้เห็นทักษะต่างๆ ท่ีผู้เรียนต้องใช้อย่าง ละเอียด 
ซึ่งผู้เรียนจะได้เรียนรู้ทักษะเหล่าน้ันขณะท่ีได้ศึกษากระบวนการเรียน 

สรุปจากรูปแบบกระบวนการสารสนเทศข ้างต้นน้ัน พบว่ารูปแบบกระบวนการ 
ท้ังหมดมอีงค ประกอบร่วมกัน ดังน้ีคือ 

1.   การกำหนดจดุมุ่งหมายของงานท่ีศึกษา หรือประเด็นปัญหาท่ีต้องการ 
ค้นคว้าข้อมูลค าตอบ 

2.   การส ืบค้นข้อมูลท่ีต้องการจากแหล่งข้อมูลต่างๆ 
3.   การใชข้้อมูลท่ีค้นมาได้เพื่อแก้ปัญหา หรือนำเสนอผลงาน 
4.   การประเม ินผลงาน และกระบวนการทำงาน 
จากจดุเด่นของรูปแบบกระบวนการท ี่นา่สนใจ เช่น รูปแบบกระบวนการทักษะ 6 

ประการของไอเซนเบอร  ก  และเบอโกวิทซ ท่ีสามารถประยุกต ใช้กับแหล่งข้อมูลด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร   การให้ความสำคัญของข้ันตอนโดยละเอียดในการกำหนดงาน หรือ 
หัวข้อเรื่องท่ีจะศึกษาในรูปแบบกระบวนการค้นคว้าสารสนเทศของเกอเธา  และการระบุทกัษะอัน
พึงประสงค ของผู้เรียนในแต่ละขั้นตอนของ   กระบวนการไว้อย่างชดัเจนในรูปแบบกระบวน การ 
PLUS ของเฮริง น้ัน  สามารถส ังเคราะห เป็นรูปแบบกระบวนการสารสนเทศ ได้ดังนี้ 

1.   การกำหนดงานหรือระบุปัญหา  ซึ่งในข้ันตอนนี้ ผู้เรียนจะระบุงานท่ีจะต้อง 
ทำอย ่างชดัเจน และบอกข้อมูลสารสนเทศท ี่ต้องการจะศึกษาได้ 

2.   การวางแผนกำหนดยุทธวิธีการแสวงหาข้อมูล ผู้เรียนจะกำหนดวิธีการ 
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เรียนรู ้และแหล่งข้อมูลท่ีคาดว่าเป็นไปได้ท่ีจะสามารถค้นคว้าสารสนเทศตามท่ีต้องการ จาก 
แหล่งข้อมูลต่างๆ  ด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย 

3.   การสืบค้นและการเข้าถึงแหล่งข้อมูล ผู้เรียนสืบค้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่ 
ต่างๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศท่ีต้องการจากแผนงานท่ีกำหนดไว้ 

4.   การเลือกและประเมินสารสนเทศ เมื่อได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลจากหลาย 
แหล่งด้วยวิธีการต่างๆ  ผู้เรียนฝึกทักษะการเลือก และประเมนิสารสนเทศได้ตรงตามท่ีต้องการ มี 
คุณภาพ ข้อมูลมีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ ทันสมัย   และรวบรวมเรียบเรียงข้อมูลสารสนเทศท่ีได้ 
ด้วยส านวนของตนเอง 

5.   การใชแ้ละนำเสนอสารสนเทศ  นำข้อมูลสารสนเทศท่ีได้ใช้ในการตัดสินใจ
แก้ปัญหางาน ท่ีระบไุว้  และนำเสนอผลงาน 

6.   การประเม ินกระบวนการและผลงาน ผู้เรียนประเมนิกระบวนการทำงาน และ
ผลงานของตนเอง ได้รับการประเมนิจากเพื่อน ครู และผู้ท่ีเกีย่วข้อง เพื่อปรับปรุงแก้ไขพ ัฒนางาน
ต่อไป 

ฟรายเอล (Friel, 2000) ได้นำรูปแบบกระบวนการไปใช้ในการจดัการเรียน การ
สอนโดยท าวิจัยเพื่อศึกษาผลการใช้กระบวนการ สืบค้นสารสนเทศตาม รูปแบบของเกอเธา 
(Kuhlthau) และการกระตุ้นท่ีชว่ยให้เกิดการเรียนรู้กระบวนการ ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี นักเรียนท่ี 
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับต่ าจ านวน  17  คนเรียนรู้กระบวนการสืบค้นสารสนเทศ  โดย 
พ ิจารณาถึงความสามารถในการพัฒนาตามลำดับขั้นของกระบวนการ  มีการกระตุ้นท่ีเหมาะสม 
และเป็นช่วงเวลาจาก ผู้เชี่ยวชาญของ ศูนย สื่อซึ่ งท าหน้าท่ีเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือแก้ผู้เรียนใน 
ขณะท่ีเรียนรู้ตามกระบวนกา ร  ผลการวิจัยพบว่านักเรียนได้รับประสบการณ ตามลำด ับขั้นของ 
กระบวนการ สืบค้นสารสนเท ศ  มีความ คิดและความเ ชื่อมั่นเปลี่ยนแปลงไปในระห ว่างเรียนรู้ 
กระบวนการ  มีความคิดและความเชื่อมั่นมากข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ในการกระตุ้นจาก
ผู้เชี่ยวชาญของศูนย สื่อพบว่า  ลักษณะของการประชุมแบบตัวต่อตัวได้ผลดี สิ่งท่ีส าคัญท่ีสุดคือ 
นักเรียนมโีอกาสประสบความสำเร็จในการใชก้ระบวนการเรียน 

ด ังนั้น เพื่อให้ผู้เรียนฝึกกระบวนการเรียนรู้ในการแสวงหา ประเมนิ ผลิตและใช้ 
สารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ควรจ ัดให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ การเรียนรู้จากสารสนเทศ 
ท่ีมีรูปแบบแตกต่างกันและจากแหล่งข้อมูลหลากหลายแหล่ง   เป็นการเตรียมความพร้อมผู้เรียน 
สำหรับสังคมแห่งการเรียนรู้   จากบริบทของสังคมปัจจุบันซึ่งการนำเสนอสารสนเทศมีรูปแบบที่ 
แตกต ่างกันหลากหลาย เ พื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากแหล่งข้อมูลดังกล่าว  จงึมีความจำเป็น 
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อย่างยิ่งท่ีครูจะต้องใช้ เทคนิควิธีสอนท่ีหลากหลายในการจัดการเรียนการสอน ให้แก่ผู้เรียนเพื่อ 
พัฒนาความสามารถด้านสารสนเทศ 

 
2.4.2   วิธ ีสอนทีพั่ฒนาความสามารถด้านสารสนเทศ 
            ในบริบทท่ีจะทำให้ผู้เรียนเกิดความสามารถด้านสารสนเทศได้น้ัน ผู้เรียน 

จะมีความกระตือรือร้น ท ากิจกรรมท่ีเรียนรูไ้ด้ด้วยตนเอง  และครูเป็นผู้ช่วยส่งเสริมสนับสนุนโดย
จดั การเ รียนการส อนหลากหลาย รูปแบบ กิจกรรม ท่ีทำให้เกิดความสามารถ ด้านสาร สนเทศ
ได้ ประกอบด้วย (Hancock, 1991) 

1.   การค ้นหาแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย 
2.   การส ื่อสารเกีย่วกับความรู้ความเข้าใจในเน้ือหา 
3.   การถามคำถามเกี่ยวกับเน้ือหาท่ีเรียน 
4.   การใชส้ิ่งแวดล้อม บุคคล และเคร่ืองมือต่างๆ ในการเรียนรู ้
5.   การสะท ้อนให้เห็นถึงการเรียนรู้ด้วยตัวเอง 
6.   การประเมนิผลการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
7.   ความรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตนเอง 

   น ักเรียนจะเป็นผู้มีความรู้สึกท่ีดีต่อตนเอง และเกิดความชอบในเน้ือหา 
วิชาที่เรียน  ครท่ีูพยายามสร้างบรรยากาศการเรียนหรือจัดประสบการณ การเรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้ 
ผู้เรียนเกิดความสามารถด้านสารสนเทศ ต้องไม่ยึดติดกับมุมมองท่ีว่าครูคือผู้บอก การเรียนรู้คือ
การซึมซับ และความรู้คือสิ่งท่ีแน่นอนตายตัว  แต่ควรมองไปถึงแหล่งข้อมูลสารสนเทศท่ีใช้ในชั้น
เรียน ซึ่งมีส่วนช่วยส่งเสริมสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ ครูควรจัดกิจกรรมสร้างความ ร่วมมือร่วมใจ
กัน เพื่อส่งเสริมประสบการณ เรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน และควรร่วมมือกับบรรณารักษ หรือผู้เชี่ยวชาญ
จากศูนย สื่อสารสนเทศในกา รวางแผนหลักสูตร จัดให้ผู้เรียนทำกิจกรรมท่ีซับซ้อน เรียนรู้จาก 
สถานการณ ท่ีร่วมมือร่วมใจกันท างานเพื่อพัฒนาทักษะทางสังคม   และทักษะการแก้ปัญหาของ
ผู้เรียน  ให้เรียนจากเคร่ืองมือการเรียนรูท่ี้หลากหลายท้ังสิ่งพิมพ และสื่ออิเล็กทรอนิกส  นอกเหนือ 
จากหนังสือเรยีน ส่งเสริมให้ผู้เรียนสืบค้นสารสนเทศและแก้ปัญหา 
              การจ ัดการเรียนการสอนท่ีน่าสนใจ และมีความเหมาะสมเอ้ือต่อการ
จดัการ เรียนรู้โดยใชแ้หล่งข้อมูล เพื่อส่งเสริมความสามารถด้านสารสนเทศของผู้เรียนมหีลายวิธี  
ท้ังน้ี มี เป้าหมายท่ีมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการมปีฏิสัมพันธ กับแหล่งข้อมูลต่างๆ  
หลากหลาย รูปแบบ  ท้ังในลักษณะของการเรียนรู้รายบุคคลและการเรียนรู้ร่วมกัน มีแนวการ
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จ ัดการเรียนการ สอนดังต่อไปนี้  เช่น  การเรียนการสอนแบบสืบค้น  การเรียนรู้โดยการค้นพบ  
เปน็ต้น 
 
  การเรียนการสอนแบบสืบสอบ (Inquiry Approach) 

การจ ัดการเรียนการสอนแบบสืบสอบหรือแบบสืบค้นน้ีเป็นการใช้ค าถามท่ีมี 
ความหมายเพื่อ กระตุ้นให้ผู้เรียนสืบค้นหรือค้นหาค าตอบในประเ ด็นท่ีก าหนด เน้นการให้ผู้เรียน
รับผิดชอบ การเรียนรู้ของตนเอง บทบาทของครูคือผู้ให้ความกระจา่งและอำนวยความสะดวก ซึ่ง
จะชว่ยใหผู้้เร ียนค้นพบข้อมูลและจัดระบบความหมายของข้อมูล ครูต้องฝึกทักษะและกระบวนการ
สืบค้น ให้กับผู้เรียน ก่อนท่ีจะให้เข้าสืบค้นข้อความ รู้ ประเด็ นปัญหา ท่ีครูเสนอใ ห้ผู้เรียนศึกษ า 
ควรสัมพันธ กับหลักสูตรและสอดคล้องกับพัฒนาการของผู้เรียน ครูจะต้องตระหนักเสมอว่าต้อง
เน้นท่ีกระบวนการมากกว่าผลท่ีได้รับจากกระบวนการ และครูต้องตรวจสอบว่าได้จัดสิ่งอ านวย
ความ สะดวกให้แก่ผู้เรียนอย่างเพียงพอ รวมท้ังมีสื่อและแหล่งข้อมูลท ี่เหมาะสมในการส่งเสริมให้
ผู้เรียน ประสบความสำเร็จในการเรียน (วัฒนาพร  ระงับทุกข , 2542 : 16-17) 

  ขั้นตอนกระบวนการสืบค้น 
1.   กำหนดปัญหา โดยครูจัดสถานการณ หรือเรืองราวท่ีน่าสนใจให้แก่ นักเรียน

เพื่อกระตุ้นให้สังเกต เกิดข้อสงสัยและกระตุ้นให้ผู้เรียนระบุปัญหาจากการส ังเกตว่าอะไร คือปัญหา 
กำหนดสมมุติฐาน เป็นการต้ังค าถามให้นักเรียนระดมความคิดร่วมกัน และให้ นักเรียนสรุปสิ่งท่ี
คาดว่าจะเป็นค าตอบของปัญหาน้ัน 

2.   รวบรวมข้อมูล มอบหมายให้นักเรียนไปศึกษาค้นคว้าแสวงหา ข้อมูลจาก
เอกสาร หรือแหล่งข้อมูลต่างๆ แล้วให้นักเรยีนวิเคราะห และประเมินค่าข้อมูลเหลา่น้ัน ว่ามีความ
เกี่ยวขอ้งกับปัญหาหรือไม่ ข้อมูลมีความถูกต้องน่าเชื่อถือเพียงไร 

3.   ทดสอบสมมุติฐาน ให้นักเรียนนำขอ้มูลท่ีได้มาร่วมกันอภิปรายเพื่อสนับสนุน
สมมุตฐิาน 

4.   สร้างข้อสรุป ให้น ักเรียนสรุปว่าปัญหาน้ันมีค าตอบหรือข้อสรุปอย่างไร อาจ
สรุปในรูปของรายงานหรือเอกสาร 

จากการนำเสนอรูปแบบการสอนตามแนว คิดของจอย ส  เวล และ คาลฮนั 
(Joyce, Weil, and Calhoun, 2000) ซึ่งได้รวบรวมรูปแบบการสอน ท่ีมีผู้คิดค้นไว้นัน้ พบว่า
รูปแบบการสอนเกี่ยวข้องกับการสอนแบบสืบสอบ มีอยูห่ลายรูปแบบ  ดังเชน่ 
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1.   การฝึกสืบสอบคำตอบ   (Inquiry   Training) โดย   Richard Suchman   
มีเป้าหมายเ พื่อพัฒนากระบวนการ สืบค้นด้วยตนเองโดยใ ช ้กระบวนการทาง วิทยาศาสตร    
ข้ันตอนการสอนโดยสรุปมีดังนี้ 

1.1   เผชิญปัญหา 
1.2   รวบรวมและเสนอข้อมูล 
1.3   รวบรวมข ้อมูลเพิ่มเติมและทดลอง 
1.4   เรียบเรียงข้อความและกำหนดแนวอภิปรายผล 
1.5   ว ิเคราะห กระบวนการในการสืบค้น 

  2.   การสืบสอบทางวิทยาศาสตร  (Scientific Inquiry) โดย Joseph Schwab  มี
เป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการสืบค้น การตรวจสอบ เพื่อให้เกิดความ คิดรวบยอด
หรือเข้าใจวิธ ีการแก้ปัญหา  และออกแบบการแก้ปัญหาได้  ขั้นตอนการสอนสรุปได้ ดังนี้ 
   2.1   ครูใช้ค าถามกระตุ้นให้นักเรียนคิดค้นวิธีการในการศึกษา 

2.2   จัดระเบียบของปัญหาให้ง่ายต่อการตีความ 
2.3   จ าแนกปัญหาเพื่อให้รู้ความยากง่ายและอุปสรรคในการสืบค้น 
2.4   แสดงการแก ้ปัญหาด้วยวิธีการต่างๆ 

  3.   การสืบสอบทางชีววิทยา (Biological Science Inquiry) โดย  Joseph 
Schwab  มีเป้าหมายเพื่อพัฒนาให้ผ ู้เรียนมคีวามรู้ในสาขาวิชาชีววิทยารวมท้ังมที ักษะ และ
ความสามารถในการแสวงหาความ รู้ ค้นหาค าตอบได้อย่างมีระบบตามระเบียบวิธีวิจยัทาง 
ชีววิทยา สรุปขั้นตอนการสอนได้ดังนี้ 

3.1   คร ูนำเสนอขอบข่ายปัญหาและกระบวนการในการแก้ปัญหา 
3.2   จัดโครงสร้างของปัญหา 
3.3   ระบุอุปสรรคของการแก้ปัญหา 
3.4   หาวิธีขจัดอุปสรรคของปัญหา 

4.   การส ืบสอบทางสังคมศาสตร  (Social Science Inquiry) โดย Baron 
Massialas and Benjamin Cox  ม ีเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห  และหาแนวทาง      
แกปั้ญหาสังคมอย่างมีระบบตามวิธีการสืบสอบ ส ่งเสริมให้ผู้เรียนมีบทบาทในการแก้ปัญหา 
และพัฒนาสังคม มีขั้นตอนโดยสรุป ดังนี้ 

4.1   เสนอปัญหา 
4.2   ต้ังสมมุติฐาน 
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4.3   ทำความกระจา่ง 
4.4   พ ิจารณาสมมุติฐาน 
4.5   รวบรวมข ้อมูล 
4.6   สรุปนัยท่ัวไป 

5.   การส ืบสอบเป็นกลุ่ม (Group Investigation) โดย Herbert Thelen 
มีเป้าหมายเพื่อพัฒนาผู้เรียนในด้านเน้ือหาความรู้ และกระบวนการทางสังคมโดยใช้กระบวนการ 
สืบสอบเป็นหลักในการสอน รวมถึงกระบวนการทางประชาธิปไตยอันจะก่อให้เกิดการเรียนรู้และ 
การทำงานร่วมกัน  มีข ั้นตอนการสอนดังนี้ 

5.1   เผชิญสถานการณ ปัญหา 
5.2   แสดงความคิดเห็นต่อปัญหาและสำรวจความคิดเห็น ความรู้สึกของ

แต่ละคนท่ีมีต่อปัญหา 
5.3   ร่วมกันวางแผนการทำงานเพื่อแก้ปัญหา หรือหาค าตอบ 
5.4   ศึกษาค ้นคว้าเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่ม 
5.5   วิเคราะห ความก้าวหน้าของงาน และกระบวนการทำงาน 
5.6   หากม ีปัญหาเกิดขึ้นในระหว่างการทำงาน แก้ปัญหาโดยการเริ่มต้น

ทบทวนข้ันตอนใหม่ 
ขั้นตอนการสอนของรูปแบบท่ีเกีย่วข้องกับการเรียนการสอนแบบ สืบสอบน้ัน สรุป

ขั้นตอนหลักท่ีมีความสอดคล้องกันได้ 6 ข้ันตอน ดังน้ีคือ 
1.   เผชิญปัญหา หรือกำหนดประเด็นปัญหาท่ีค้นคว้า 
2.   กำหนดวิธ ีการค้นคว้า และการแก้ป ัญหา 
3.   ศึกษาค้นคว้าสืบค้นรวบรวมข้อมูล 
4.   เรียบเรียงข้อมูล 
5.   สรุปหรือแก้ปัญหา 
6.   ว ิเคราะห กระบวนการค้นคว้า 

  จะเ ห็นไดว่้า รูปแบบการสอนแบบสืบค้น ท่ีนำมาศึกษาน้ัน ส่วนใหญ่ทุกรูปแบบจะ
ไมเ่สนอขัน้ท่ี 4 การเรียบเรียงข้อมูลไว้ แต่ในการฝึกสืบสอบค าตอบ (Inquiry Training) ท่ีนำเสนอ
โดยริชาร ด จะระบุไว้ชัดเจน และแม้ว่าจะไมไ่ด้เสนอแนะข้ันตอนการกำหนดวิธกีารค้นคว้าไว้แต ่ก็
ได้เสนอแนะ ข้ันตอนการ วิเคราะห กระบวนการ ค้นคว้าเพิ่มขึ้น ซึ่งขั้นตอน น้ีพบใน รูปแบบของ
การสืบสอบเป็นกลุ่มด้วยเชน่กัน 
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การเรียนรูโ้ดยการค้นพบ (Guided Discovery) 

  บรูเนอร  (Bruner)  เปน็บุคคลส าค ัญเกีย่วกับการเรียนรู้โดยการค้นพบ 
บรูเนอร มีความคิดเกี่ยวกับการสอนคือ ในการสอนเราจะมุ่งหวังผู้เรียนมสี่วนร่วมในกระบวนการ 
ต่างๆ ที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ เราสอนเน้ือหาวิชาเพื่อช่วยให้เกิดผู้เรียนคิดอย่างมีเหตุผล ให ้มีส่วน
ร่วมในการแสวงหาความรู้  ความรู้จ ึงเป็นกระบวนการไม่ใช่ผลผลิต  เน้นบทบาทให้ผู้เรียน 
เรียนรู้ด้วยตน 

การเรียนรู้โดยการค ้นพบ หมายถึงการสอนท่ีชว่ยให้เด็กแก้ปัญหาโดย ได้รับการ
แนะน าจากครูอย่างมีขอบเขต จ ากัดหรือแทบไ ม่มีเลย ในการสอนเพ ื่อช่วยให้เด็ก แก้ปัญหาน้ัน 
วิทร็อก (Wittrock, 1963 อ้างถึงในพรรณี ช. เจนจิต, 2538 : 386-388) ได้กล่าวว่ามีอยู่ 4 
ลักษณะคือ 

1.   การสอนท่ีครูให้ท้ังหลักเกณฑ และผลลัพธ  (Expository) 
2.   ครูให้หลักเกณฑ ซ ึ่งมีแนวทางท่ีจะแก้ปัญหาได้ แต่มิได้บอกผลลัพธ  ให้ 

นักเรียนต้องเป็นผู้หาคำตอบเอง (Guided Discovery) 
3.   คร ูไม่ให้หลักเกณฑ  แต่บอกผลลัพธ ให้ ซึ่งนักเรียนจะต้องเป็นผู้ ค้นคว้าหรือ

สรุปกฎเกณฑ  ด้วยตนเอง (Guided Discovery) 
4.   ครไูม่ให้ท้ังหลักเกณฑ และผลลัพธ  นักเรียนเป็นผู้ศึกษาค้นคว้า ด้วยตนเอง 

(Unguided Discovery) 
รูปแบบการสอนเพื่อแก้ปัญหาท้ัง 4 ลกัษณะน้ี เขาได้เสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อช่วย

ให้เข้าใจง่ายขึน้ว่า ลักษณะที่ 1 เป็นแบบครูให้ดูตัวอย่างแล้วให้นักเรียนทำตามเรียกว่า Expository
ส่วนลักษณะที่  2  และ  3  เป็นการสอนแบบ  Guided  Discovery  ซึ่งการสอนใน ลักษณะที่ 2 
และ 3 เป็นการจัดการเรียนการสอนท่ีจะช่วยให้น ักเรียนแก้ปัญหาได้เป็นอย่างดี แต่ คนส่วนใหญ่
มักเข้าใจว่าการสอนในลักษณะท่ี 4 ซึ่งเรียกว่า Unguided Discovery  จะช่วยให้คน แก้ปัญหาได้ดี
ท่ีสุดจึงมักน าการสอนในลักษณะน้ีไปใช้ ทำให้เกิดเป็นปัญหามากเมื่อนำไปใช้กับ เด็กท่ีเรียนชา้ 
เรียนอ่อน ขาดความมั่นใจ เพราะจะทำให้เด็กเกิดความท้อถอย 

ข้อดีของการสอนแบบค้นพบน้ัน  บรูเนอร  (Bruner)  ได้เสนอไว้ด ังนี้ 
1.   ช่วยให้ผู้เรียนมีพัฒนาการทางความคิด 
2.   ก ่อให้เกิดความพึงพอใจในการเรียนในลักษณะท่ีเป็นรางวัลกับตนเอง 
3.   ผู้เรียนได้เรียนรู้วิธีที่จะศึกษาค้นคว้าโดยมโีอกาสค ้นพบสิ่งต่างๆ ด้วยตนเอง 



49 

4.   ช่วยให้เกิดความเข้าใจและจำสิ่งท่ีเรียนไปได้นานเพราะเด็กเป็น ผู้เริ่มสังเกต
ค้นคว้ารวบรวมข ้อมูลต่างๆ ด้วยตนเอง 

      แนวทางในการจ ัดประสบการณ การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสามารถด้าน 
สารสนเทศในบ ริบทของการเ รียนรู้โดยใ ช้แหล่ งข้อมูลเป็นหลั กน้ัน   ครูควร จัดการเรียน  
การสอนหลากหลายรูปแบบท่ีสนับสนุนส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยความกระตือรือร้น เรียนรู้ด้วย 
ตนเอง แสวงหาความรู้และแก้ปัญหาจากการใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศต ่างๆ อย ่างกว้างขวาง 
หลากหลายรูปแบบ ไมว่ ่าจะเป็นสิ่งแวดล้อม บุคคล สื่อสิ่งพิมพ  เครื่องมือทางเทคโนโลยีต่างๆ เป็น
เคร่ืองมือในการเรียนรู้  เน้นการจดักิจกรรมท่ีสร้างความร่วมมือร่วมใจกันระหว่างผู้เรียนและ 
แหล่งข้อมูล รวมท้ังผู้ท่ีเกีย่วข้องในการเร ียนทุกฝา่ย  เช่น  บรรณารักษ   ผู้เชี่ยวชาญ อาจใช้วิธี 
การสอนท่ีเน้นให้ผู้เรียนสืบค้น ค้นพบ เพื่อให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจ และเกิดเจตคติท ี่ดีในการเรียน 
 

2.5   งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
        ในการ ศ ึกษา วิจัยท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับความสามารถ ด้านสารสนเทศน้ัน ใน 

ประเทศไทย งานวิจัยส่วนใหญ่จะศึกษาถึงพฤติกรรมและความต้องการความรู้ในการแสวงหา 
ข้อมูล ความสัมพันธ ของทักษะการค้นคว้าขอ้มูล การใช้ห ้องสมุด ก ับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
งานวิจ ัยท่ีเกีย่วขอ้งโดยตรงกับความสามารถด้านสารสนเทศมีน ้อยมาก ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

         อุทัย  วรรณกุล (2529)   ศึกษาความต้องการสารนิเทศของนักเรียนช ั้นมัธยม ศึกษา
ปีท ี่ 5 เปรียบเท ียบความแตกต่างในความต้องการสารนิเทศของน ักเร ียน โดยแยกตามเพศ 
แผนการเ รียน   และผลส  ัมฤทธ ิ์ทางการเ รียน   พบว่า   แตกต่าง กันในด้านแผนการเรียนเท่าน้ัน 
สำหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับสารนิเทศท่ีนักเรียนต้องการ   นักเรียนมีความคิดเห็นว ่าสารนิเทศมี
ความสำคัญ ช่วยให้มีความรู้กว้างขว้าง และควรรู้จักศึกษาค้นคว้าสารนิเทศด้วยตนเอง แรงจูงใจ  
ท่ีสนับสนุนให้นักเรียนต้องการสารนิเทศสูงสุดคือความอยากรู้อยากเรียนด้วยตนเอง ป ัญหาและ 
อุปสรรคคือ ต้องการสารนิเทศ แต่ไม่มีเวลาว่างในการค้นหาทำให้ได้รับสารนิเทศไม่เพียงพอกับ 
ความต้องการ และต้องการให้มีผู้ช่วยเหลือแนะนำ  และจัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ 

         อรท ัย เลียงจนิดาถาวร (2540)  ศึกษาความสัมพันธ ระหว่างพฤติกรรมการใช้ 
ห้องสมุดกับผลสัมฤทธิ์ทางการเ รียน บทบาทของ ห้องสมุดต่อการส่งเสริมสนับสน ุนผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน ความพึงพอใจ ความคิดเห็น ปัญหาและอุปสรรคในการใช้ห ้องสมดุ ของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัย  ผลการวิจัยสรุปไดว่้า  นักศึกษามีวัตถุประสงค ในการใช้ห ้องสมุดเพ ื่อการศึกษา 
ค้นค ว้าโดยวิธีเดินหาจาก ชั้นโดยตร ง เลือกสิ่ งพิมพ ทาง วิชาการ ด้วยดุลย พินิ จขอ งตนเอง 
ส่วนใหญ่อ่านวารสารและหนังสือพิมพ  และยืมหนังสอืกลับที่พัก 1- 2 ครัง้ต่อสัปดาห  ส่วนใหญ่ 
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ยืมสิ่งพิมพ ทางวิชาการ ใช้บริการสื่อโสตทัศนูปกรณ  แต่ไม่เคยใชบ้ริการสืบค้นซีดีรอม นักศึกษาที่มี
ผลการเรียนดีมากท่ีสุดสืบค้นฐานข้อมูลซีดีรอม มีความพึงพอใจในการใช้บรกิารห้องสมุด ระดับ
ปานกลาง มีความสัมพันธ ระหว่างพฤติกรรมการใช้ห้องสมุดกับผลสัมฤทธิ์ทางการเ รียนของ
นักศึกษา นักศึกษามีความคิดเห็นว่า  ห้องสมุดมีบทบาทในการช่วยส่งเสริมการเรียนใน ระดับ
ปานกลางถึงมาก  ปัญหาและอุปสรรคเกีย่วกับห้องสมุดคือ จ านวนสิ่งพิมพ  พื้นท่ีบริการใน 
ห้องสมดุ และบริการเปิดปิดห้องสมุดไมเ่พ ียงพอ รวมถึงการเน้นมารยาทในการใช้ห ้องสมดุของ 
ผู้ใช้บริการ 

         พนิดา  สมประจบ (2542)  ศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาและการใช้สารนิเทศ ของ
นักศึกษาสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ในด้านวัตถุประสงค  วิธีการแสวงหาสารนิเทศ
แหล่งสารนิเทศ รูปแบบ สาขาวิชา รวมถึงปัญหาในการแสวงหาและการใช้สารนิเทศทางศิลปะ   
ผลการ วิจัยพบว่า   นักศึกษาส  ่วนใหญ่มีวัตถุประสงค ในการแส วงหาสารนิเทศโดยวิธีเลือกหยิบ
หนังสือ เอกสารจากชั้นเก็บ ไม่ใช้เครื่องมอืช่วยค้น แหล่งสารนิเทศท่ีใช้และพึงพอใจเป็นแหล่งท่ี
ใกล้ตัวใช้ได้สะดวก ส าหรับการใชส้ารนิเทศพบว่านักศึกษาส่วนมากใชห้นังสือ ตำรา ของจริง ภาพ 
สูจิบัตร นทิรรศการ ผลงานศิลปะและการออกแบบ  และประสบปัญหามากในการเสียเวลาค ้นหา 
จากแหล่งอ่ืน และมีอุปสรรคเรื่องภาษา 

         ประภาส พาวินนัท  (2540) ศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารย  
ภาค วิ ชาบรรณารั กษ  ศา สตร  ท่ี มีต่อการสอนการ ใช้ ห้องสมุด  และทักษะทาง สารนิ เทศใน 
มหาวิทยาลัยของรัฐ  พบว่า อาจารย บรรณารักษ มีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่าควรสอนการใช้ 
ห ้องสมุดและทักษะทางสารสนเทศเป็นวิชาบังคับสำหรับนักศึกษาทุกคน โดยให้อาจารย ในภาค 
วิชาบรรณารักษ รับผิดชอบการสอน และบรรณารักษ ห้องสมุดมีส่วนร่วมในการสอนความคิดเห็น  
ท่ีมีต่อการสอนเน้ือหาวิชาพบว่า  ให้ความส าคัญกับเรื่องต่อไปน้ีมากท่ีสุดคือ   การศึกษาค้นคว้า 
และการว ิจัยเบื้องต้นแหล่งสารนิเทศ โดยต้องการให้มีการสอนเกีย่วกับลักษณะของสารนิเทศ ท่ีมี
คุณค่า  ทักษะการเรียนรู้  การสำรวจแหล่งข้อมูลและการรวบรวมข้อมูลเพื่อการทำรายงาน และ
ภาคนิพนธ   ความรู้เกี่ยวกับอินเทอร เน็ต  การบริการพื้นฐานของห้องสมดุ การสืบค้นบัตร รายการ
แบบออนไล น  เมื่อเปรี ยบเทียบความ คิดเห็นของอาจาร ย ในมหาวิทยาลัยเปิดพบว่ามี ความ
ต ้องการในเ ร่ืองเหล่าน้ีมากกว่าอาจารย ในมหาวิทยาลัยปิ ดคือ การสอนความรู้เกี่ยวกับ 
สารนิเทศ และแหล่ งบริการสารนิเทศภายนอกมหาวิทยาลัย ความรู้เรื่องอินเตอร เน็ตและการ 
บริการบนอินเ ทอร เ น็ตเพื่อการ ศึกษา ผ ู้ให้บริการอินเทอร เน็ตในประเทศไทยและ วิธีใช้บริการ 
อินเทอร เน็ต แนะนำเว็บไซต ท่ีน่าสนใจ ความคิดเห็นของอาจารย ท่ีมีต ่อลักษณะการจัดการเรียน 



51 

การสอนสอดคล้องกันมากท่ีสุดคือ ควรปรับปรุงหลักสูตรการใช้ห ้องสมดุและทักษะทางสารนิเทศ 
ให้ทันสมัย ใช้วิธีสอนโดยให้นักศึกษาได้ปฏิบัติจริงมากท่ีสุด และวัดผลจากการทำรายงานการ 
ค้นคว้าของนักศึกษา 

         ศรีเพ็ญ มะโน (2536) ว ิจัยเพื่อสร้างแบบจำลองหลักสูตรวิชาการรู้สารนิเทศ 
(Information literacy) สำหรับนิสิตระดับปริญญาตรี โดยใช้วิธีการเชงิระบบ ข้อค้นพบจากการ 
วิจัยคือ  นิสิตมีความรู้ในเรื่องวัสดุสารนิเทศท่ีเป็นสิ่งพิมพ  ไม่ใช้ในรูปฐานข้อมูลเลย รู้จักและใช้ 
แหล่งให้บริการสารนิเทศคือห้องสมุดมหาวิทยาลัยท่ีศึกษาอยู่  เครื่องมือท่ีจะเข้าถึงสารนิเทศท่ีใช้ 
คือบัตรรายการ ไม่ใช้เครื่องมือช่วยค้นประเภทอ่ืนๆ ไมส่ามารถคิดวิเคราะห ปัญหาท่ีต้องการจะ 
ศึกษาได้ ไม่เคยเรียนหรืออบรมความรู้เรื่องคอมพิวเตอร และการใชค้อมพิวเตอร  ไม่มีการวางแผน 
ขั้นตอนการศึกษาค้นคว้า ปัญหาท่ีนิสิตพบในการศึกษาค้นคว้าคือ  การวิเคราะห และประเมิน 
สารสนเทศท่ีตรงกับความต้องการ การสรุปประเด็นส าคัญของข้อมูล การเรียบเรียงเน้ือหารายงาน
โดยใช้ภาษาและรูปแบบที่ถูกต้อง ความรู้และทักษะท่ีนิสิตต้องการเพิ่มพูนเรียงตามลำดับ คือ  
ทักษะการเลือกและประเมินสารสนเทศท่ีตรงกับความต้องการ  การสรุปประเด็นท่ีส าค ัญของ 
ข้อมูล ทักษะในการเข้าถึงข้อมูลและทักษะการใช้คอมพิวเตอร  นิยามการรู้สารนิเทศของนิสิตระดับ
ปริญญาตรี  หมายถึงความรู้และทักษะต่างๆ ของนิสิตในการแสวงหาสารนิเทศ การต้ังคำถาม
และแสวงหาความรู้ด้วยตนเองไ ด้  ความสามารถในการระ บุปัญหาหรือความต้องการ 
สารนิเทศเพื่อนำมาใช้แก้ปัญหาของตนเองได้ ความสามารถในการรวบรวมโดยใช้เครื่องมือ รวม 
ท้ังการใช้คอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสมัยใหม่เพื่อการเข้าถึงสารนิเทศ  ความสามารถในการ 
วิเคราะห และเชื่อมโยงสิ่งต่างๆ ได้อย่างมเีหตุผล รวมถึงความสามารถในการประเมินสารนิเทศได้ 
ตรงกับความต้องการ ความสามารถในการสรุปและจบประเด็นส าคัญจากเร่ืองราวท่ีได้จากการ 
ศึกษาค ้นคว้า ความสามารถในการสังเคราะห ข้อมูลไปใช้ได้อย่างเหมาะสม และมีความสามารถ 
ในการวางแผนการ ศึกษาค้ นคว้าและอธิบายหรือนำเสนอข้อมูล ท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้าได้ 
อย่างเหมาะสม ด้ านเน้ือหาการรู้สารนิเทศของนิสิตระดับปริญญาตรี พบว่า ให้ความสำคัญกับ
ความ รู้ความเ ข้าใจ ท ักษะและประสบการ ณ ในระดับมากและปานกลางใน ด้านการแสวงหา 
สารนิเทศ  การใชเ้ครื่องมือและเทคโนโลยีสมัยใหมเ่พื่อเข้าถึงสารนิเทศ การวิเคราะห และประเมนิ 
สารนิเทศและการศึกษาค้นคว้าทำรายงาน แบบจำลองหลกัสูตรประกอบด้วย วัตถุประสงค  ของ
หลักสูตร  คือต้องการให้นิสิตท่ีเรียนวิชาน้ีแล้วเป็นผู้รู้สารนิเทศ  เน้ือหาหลักสูตรประกอบด้วย 
5 หน่วยคือ หน่วยท่ี 1 เรื่องสารนิเทศ การบริการและการศึกษาค้นคว้า  หน่วยท่ี 2 เรื่องจากดิวอ้ี 



52 

ถึงฐานข้อมูล หน่วยท่ี 3 เรื่องการค้นหาสารนิเทศท่ีท่านต้องการ หน่วยท่ี 4 เรื่องการสร้างผลงาน 
การค้นคว้าของตนเอง และหน่วยท่ี 5 เรื่องจากไมโครคอมพิวเตอร ถงึการสื่อสาร แผนการสอน 
และกิจกรรม การด าเนินการสอนเป็นการบูรณาการหน่วยต่างๆ  เข้าด้วยกันเพื่อให้เกิดความ 
ต่อเน่ืองและสอดคล้อง เน้นให้นิสิตเกิดทักษะโดยการได้ปฏิบัติจริง 
          ทอดด  (Todd, 1995)  ศึกษาเปรียบเทียบความแตกต่างของการสอนบูรณาการ 
ทักษะสารสนเทศในการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร   โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างนักเรียนเกรด 
7 ในกลุ่มทดลองสอนเน้ือหาวิชาโดยใช้กระบวนการสืบค้นข้อมูลเพื่อพัฒนาทักษะสารสนเทศ 
โดยออกแบบ กิจกรรมตามแนว คิดกระ บวนกา รทางสาร สนเทศ ใช้โปรแกรมการสอนแบบ 
บูรณาการ ทักษะทางสาร สนเทศในเน้ือหาวิชา และจัดการเ รียนการสอนแบบ ร่วมมือระหว่าง 
ผู้เชี่ยวชาญจากศูนย  ส ื่อกับครูวิชาวิทยาศาสตร   โปรแกรมการสอนน้ีจะเน้นกระบวนการมากกว่า 
แหล่งข้อมูล กลุ่มควบคุมสอนเน้ือหาวิชาวิทยาศาสตร โดยไมบู่รณาการการสอนทักษะสารสนเทศ 
ครูสอนโดยไม่มีการจัดการเรียนการสอนแบบร่วมมือกับผู้เชี่ยวชาญจากศูนย สื่อ ผลงานวิจยัพบว่า  
ระดับความสามารถทางการเรียนของกลุ่มควบคุมและกลุ่มทดลองไม่มีความแตกต่าง ดา้นความรู้
เกีย่วกับเน้ือหาและทักษะทางวิทยาศาสตร มีความแตกต ่างระหว่างกลุ่ม แต่ไม่มีความแตกต่าง
ภายในกลุ่ม ด้านทักษะสารสนเทศกลุ่มทดลองมีคะแนนเพิ่มขึ้นมากกว่ากลุ่มควบคุม และจาก
การระ บุกระบวนการ สืบค้น สารสน เทศ  พบว่า กลุ่มทดลองระ บุจำนวนข้ันตอนของ 
กระบวนการในระดับทักษะขั้นสูงเชน่ ท ักษะการวิเคราะห  สังเคราะห  และประเมนิสารสนเทศ ด้าน
ความสัมพันธ ระหว่างความสามารถทางการเ รียนก ับคะแนนวิชาวิทยาศาสตร พบว่า กลุ่ม 
ควบคุมมีความสัมพันธ ทางบวกในระดับสูง แต่กลุ่มทดลองมีความสัมพันธ ทางบวกในระดับปาน 
กลาง นอกจากน้ี ย ังพบว่าไม่มีปฏิสมัพันธ ระหว่างระดับความสามารถทางการเรียนกับการสอน  
ทั้งสองแบบ และจากการ วิเคราะห ความแตกต่างพบว่านักเรียนท่ีมีระดับความสามารถต่ ากว่า 
เกณฑ เฉลี่ยไม่มีพัฒนาการของคะแนนวิชาวิทยาศาสตร เมื่อเรียนจากโปรแกรม บูรณาการทักษะ 
สารสนเทศ ด้านทัศนคตินกัเรียนมีทัศนคติที่ดีทุกด้าน มีความเชื่อมั่นด้านความสามารถในการ
ทำงานทางการเรียนได้ส าเร็จ มีความส ัมพันธ ทางสังคมท่ีดีมีปฏิสัมพันธ ที่ดีระหว่างครูกับนักเรยีน 

ผลของการศึกษาวิจัยข้างต้นพอสรุปได ้ว ่า ครูและนักเรียนเห็นความสำคัญของการมี
ความรู้ในการแสวงหาข้อมูล ทักษะสารสนเทศ และการรู้สารนเทศ เห็นไดจ้ากนักเรียน เห็น
ความสำคัญของการมีสารสนเทศ มีความรู้ในการแสวงหาข้อมูล รูว่้าข้อมูลเป็นประโยชน ใน      
การเรียน ครูผู้สอนเห็นความสำคัญของการสอนให้ผู้เรียนมคีวามรู้ในการแสวงหาข้อมูลความรู้ 
สอนทักษะทางสารนิเทศและการใช้ห้องสมุดให้แก่ผู้เรียน ซึ่งในรายละเอียดของเน้ือหามุ่งหวังให้ 
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ผู้เรียนมคีวามรู้ความสามารถในการแสวงหา ประเมิน และใชส้ารสนเทศจากแหล่งข้อมูล ตลอด 
จนเทคโนโลยีต่างๆ ได้ แต่ในด้านการพัฒนาการเรียนการสอนเกี่ยวกับความสามารถด้านสาร 
สนเทศยังไม่พบแนวทางท่ีชัดเจน พบเพียงข้อมูลอ้างถึงการเสนอแนะวิธกีารจดัการเรียนการสอน 
ไว้บ้างคือ นักเรียนเป็นผู้ลงมือปฏิบัติ วัดผลจากการทำรายงาน เป็นต้น ส าหรับงานวิจัยในต ่าง 
ประเทศพบว่า มีการศึกษาในรายละเอียดของการจ ัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการเพื่อพัฒนา 
ทักษะสารสนเทศในวิชาเรียน เพื่อศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทักษะสารสนเทศ 
และเจตคติต่อการเรียนของผู้เรียน 

 
2.6   สรุปเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสามารถด้านสารสนเทศ 
       ด ังนั้น ในการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ท่ีมคีวามสามารถด้านสารสนเทศตาม     

ความหมาย ค าจำกัดความ คุณลักษณะ และเกณฑ มาตรฐานสำหรบันักเรียนดังกล่าวข้างต้นนั้น  
จากการศึกษาค้นคว้าพบว่า มีแนวการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาความสามารถด้าน
สารสนเทศ ของผู้เรียนโดยการ จัดการเรียนการสอนบูรณาการทักษะความสามารถด้าน
สารสนเทศในเน้ือหา วิชาต่างๆ และการจัดการเรียนรู้โดยใ ช้แหล่งข้อมูลเป็นหลั ก ซึ่งให้
ความสำค ัญกับการเรียนรู้ กระบวนการสารสนเทศของผู้เรียน ครูจ าเป ็นต้องใชเ้ทคนิควิธีสอน      
ท่ีน่าสนใจ และมคีวามหลาก หลายในการจัดการเรียนการสอนให้แก่ผู้เรียน 

       ในการสอนทักษะสารสนเทศหรือความ สามารถ ด ้านสารสนเทศโดยใ ช้รูปแบบ
กระบวนการ น้ัน ผู้เรียนควรจะไ ด้ทำกิจกรรมที่ เกี่ยวกับสารสนเทศมากก ว่าการฟังท่ีดูเหมือน
เป็นการรั บความรู้จากผู้ อ่ืน และไม่เพียงแต่ต้อง เรียนโดยกา รลงมือปฏิบัติเท่าน้ัน ผู้เรียนจะต้อง
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการเ รียนรู้ ด้วย เมื่อมีสถานการณ ท่ีก ่อให้เกิดการใช้ทักษะ
สารสนเทศ ผู้เรียนสามารถคิดวางแผนถึงความ ต้องการบนพื้นฐานของความรู้เดิม และการตีความ
ของตนเอง การปฏิบัติ  เช่นน้ีผู้เรียนจะควบคุม กระบวนการเรียนรู้และสามารถถ่ายโยงทักษะของ
ตนในสถานการณ อ่ืนๆ ได้ ผู้เรียนจะได้เรียนรู้ จากแหลง่ข้อมูลสารสนเทศขณะท่ีการเรียน ผู้เรียน
จะเข้าใจความหมายด้วยของตนเองมากกว่า    ที่จะแปลความจากประสบการณ ของครู 

 

3.   ความรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับแผนการจัดการเรียนรู้ 
 

3.1   ความหมายของแผนการสอนหรือแผนการจัดการเรียนรู้ 
  ความหมายของแผนการสอนหรือแผนการจัดการเรียนรู้  มีผู้ให้ความหมายของ

แผนการสอน ไว้ดังนี้ 
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         ส าลี  รักสุทธี (2544 : 78) ให้ความหมายของแผนการสอนไว้ว่า  แผนการสอน  คือ  
การน ารายวิชาหรือกลุ่มประสบการณ ที่จะต้องการสอนตลอดภาคเรียน  มาสร้างเป็นแผนการสอน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การใช้สื่ออุปกรณ การสอน  และการวัดผลประเมินผล  เพื่อใช้ใน
สอนในช่วงเวลาหนึ่ง ๆ โดยก าหนดเนื้อสาระ  และจุดประสงค การเรียนย่อย ๆ ให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค หรือจุดมุ่งหมายของหลักสูตร  สภาพของผู้เรียน   ความพร้อมของโรงเรียนในด้านวัสดุ
อุปกรณ และตรงกับชีวิตจริงในท้องถิ่น 
          วิมลรัตน   สุนทรโรจน   (2545 ก : 290 ) ให้ความหมายของแผนการสอนไว้ว่า
แผนการสอน  คือ  แผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  การใช้สื่อ  การวัดผลประเมินผลให้
สอดคล้องกับเนื้อหา  และจุดประสงค ที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่าแผนการ
สอนเป็นแผนที่ผู้สอนจัดท าขึ้นจากคู่มือครูหรือแนวการสอนของกรมวิชาการ  ท าให้ผู้สอนทราบว่า
จะสอนเนื้อหาใด  เพื่อจุดประสงค ใด  สอนอย่างไร  ใช้สอนสื่ออะไร  และวัดผลประเมินผลโดยวิธีใด  
          สถาบันพัฒนาความก้าวหน้า (2545 : 69)  ให้ความหมายของแผนการจัดการเรียนรู้
ไว้ว่า  หมายถึง  แผนงานหรือโครงการที่ครูผู้สอนได้เตรียมการจัดการเรียนรู้  ไว้ล่วงหน้าเป็นลาย
ลักษณ อักษร  เพื่อใช้ปฏิบัติการเรียนรู้ในรายวิชาใด  วิชาหน่ึง  อย่างเป็นระบบระเบียบโดยใช้
เครื่องมือส าหรับการจัดการเรียนรู้  เพื่อน าผู้เรียนไปสู่จุดประสงค การเรียนรู้และจุดหมายของ
หลักสูตรอย่างมีประสิทธิภาพ 
 สรุปจากการศึกษาแล้ว  แผนการสอนหรือแผนการจัดการเรียนรู้คือ  การน าเอาวิชาหรือ
ประสบการณ ที่ต้องท าการสอนตลอดภาคเรียน/ตลอดปี  มาสร้างเป็นแผนการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน  การใช้สื่อ  อุปกรณ การสอน  และการวัดประเมิน  ส าหรับเนื้อหาและจุดประสงค การเรียน
ย่อย ๆ ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค หรือจุดเน้นของหลักสูตร  สภาพของผู้เรียนความพร้อมของ
โรงเรียนด้านวัสดุอุปกรณ   และตรงกับชีวิตในท้องถิ่น  โดยมีการเตรียมเป็นลายลักษณ อักษร
ล่วงหน้า 
 

3.2   ความส าคัญของแผนการสอน 
   ความส าคัญของแผนการสอน/แผนการสอนมีความส าคัญ ดังนี้  (ส าลี  รักสุทธี, 

2544 : 78) 
3.2.1   ช่วยให้ครูได้มีโอกาสศึกษาหลักสูตร  แนวการสอน  วิธีวัดผลประเมินผล  

ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องและการบูรณาการกับวิชาอ่ืน  
3.2.2   ช่วยให้ครูผู้สอนสามารถจัดเตรียมกระบวนการเรียนการสอน  ให้

สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง  ทั้งในเรื่องทรัพยากรของโรงเรียน  ทรัพยากรของท้องถิ่น  
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ค่านิยม  ความเชื่อและสภาพที่เป็นจริงของอท้องถิ่น  ตลอดจนการเชื่อมโยง  สัมพันธ กับวิชาอื่น
ด้วย 

3.2.3   เป็นเครื่องมือของครูในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ  มี
ความมั่นใจในการสอนมากข้ึน  ท่านจะเหมือนนักรบที่เดินลงสนามอย่างองอาจกล้าหาญ 

3.2.4   ผู้สอนสามารถใช้เป็นข้อมูลที่ถูกต้องเที่ยงตรง  เสนอและแก่บุคลากรที่
เกี่ยวข้องและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  รวมทั้งเพื่อนครูที่  

3.2.5   ใช้เป็นคู่มือส าหรับครูที่สอนแทนได้ 
3.2.6   เป็นการพัฒนาวิชาชีพและมาตรฐานวิชาชีพครูที่แสดงว่างานสอนต้อง

ได้รับการฝึกฝนโดยเฉพาะ  มีเครื่องมือและเอกสารที่จ าเป็นส าหรับการประกอบวิชาชีพด้วย  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2544 : 549) พูดถึงลักษณะของแผนการเรียน

การสอนที่ดี ควรมีสิ่งต่อไปนี้ 
1. สามารถน าไปใช้ได้จริง 
2. ได้ตรวจสอบสื่อการสอนที่จะใช้ว่าใช้ได้จริงก่อนท าการสอน 
3. ได้ท าการวางแผนมาอย่างรอบคอบ  โดยครูที่มีความช านาญใน

การสอนและจะน าไปใช้จริง 
4. มีการก าหนดเวลาที่เหมาะสม 
5. วิธีเขียนและแบบฟอร มเหมือนกันทุกหน่วย  เพื่อง่ายแก่การดู 
6. มีความเชื่อมโยงเกี่ยวเนื่องกันดีในทุก ๆ ส่วนภายในหน่วยการ

สอนและระหว่างหน่วยการสอนอ่ืน ๆ 
7. ให้ข้อสังเกตของวิธีการสอนของครูและวิธีการเรียนของนักเรียน 
8. ให้ข้อสังเกตของวิธีการสอนของครูและวิธีการเรียนของนักเรียน 

 
3.3   หัวข้อส าคัญและขั้นตอนการเขียนแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  

                     การจดัท าหน่วยการเรียนรู้อิงมาตรฐาน เป็นหนว่ยการเรยีนรู้ท่ีมมีาตรฐานการเรียนรู้/
ตัวชี้วัด เป็นเป้าหมายของหน่วยฯ ขั้นตอนนี้ เป็นขั้นตอนส าคัญที่สุดของการใช้หลักสูตร
สถานศึกษา เป็นการน ามาตรฐานการเรียนรู้สู่การปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียน  
          การออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่ สพฐ.แนะน า คือ ออกแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
เทคนิค Backward Design ซึ่งมี 3 ขั้นตอนใหญ่ ๆ ได้แก่ (กระทรวงศึกษาธิการ. หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551) 

1. ก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ 
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2. ก าหนดหลักฐานที่เป็นผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามเป้าหมายการเรียนรู้ท่ี
ก าหนด 

3. ออกแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีผลการเรียนรู้ตามเป้าหมายที่
ก าหนด 

 
ขั้นท่ี 1   ก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ จากที่เป็นหน่วยการเรียนรู้อิงมาตรฐาน 

เป้าหมายการเรียนรู้ของหน่วยฯ ได้แก่  

ชื่อหน่วย....................................................  

เป้าหมายการเรียนรู้ 

สาระส าคัญ ........................(น ามาจากโครงสร้างรายวิชา).................................  

ตัวชี้วัด........(น ามาจากโครงสร้างรายวิชาเขียนรหัสและรายละเอียดของแต่ละตัวชี้วัด)..............  

คุณลักษณะ...(น ามาจากตารางการวิเคราะห ตัวชี้วัดเพื่อจัดท าค าอธิบายรายวิชา หรืออาจจะเลือก
คุณลักษณะที่ส าคัญและเด่น ก าหนดเป็นคุณลักษณะของหน่วยฯ)..................  
 

ขั้นท่ี 2   ก าหนดหลักฐานที่เป็นผลการเรียนรู้ของผู้เรียน เป็นการน าเป้าหมาย            
ทุกเป้าหมาย(สาระส าคัญ ตัวชี้วัดทุกตัวชี้วัด และคุณลักษณะ) มาก าหนดหลักฐานที่เป็นผลการ
เรียนรู้ของผู้เรียน อาจจะใช้ตาราง ดังนี้ 
 

เป้าหมาย หลักฐานที่เป็นผลการเรียนรุ้ 
สาระส าคัญ 
...................................................................  

(ผลงาน/ชิ้นงาน/ภารเงาน) 
.................................................................  

ตัวชี้วัด 
ว1.1ป.1/1.....................................................  

(ผลงาน/ชิ้นงาน/ภารเงาน) 
.................................................................  

คุณลักษณะ 
................................................................ 

(ผลงาน/ชิ้นงาน/ภารเงาน) 
…………………………………………….. 
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   การก าหนดหลักฐานที่เป็นผลการเรียนรู้ เป็นการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
โดยการออกแบบการประเมินผลการเรียนรู้ให้เหมาะสมใน 1 เป้าหมายการเรียนรู้ อาจจะมี
หลักฐาน(ผลงาน/ชิ้นงาน/ภาระงาน)มากกว่า 1 อย่างก็ได้ เพื่อเป็นการยืนยัน สร้างความมั่นใจ
ให้กับครูผู้สอนว่า ผู้เรียนมีความเข้าใจในเรื่องนั้น ๆ จริง และหลักฐานที่เป็นผลการเรียนรู้ 1 อย่าง 
อาจจะตอบได้หลายเป้าหมายก็เป็นได้ ก็เขียนซ้ ากันหลายเป้าหมายได้ เนื่องจากเป็นหลักฐานที่
เป็นผลการเรียนรู้ของผู้เรียนที่ชัดเจน 
 

ขั้นท่ี 3   ออกแบบการจัดการเรียนรู้ แนวด าเนินการ ดังนี้  
1. จัดล าดับหลักฐานที่เป็นผลการเรียนรู้ โดยน าหลักฐานที่เป็นผลการเรียนรู้

ทั้งหมด 
2. ที่ระบุในในขั้นที่ 2 (หลักฐานที่ซ้ ากัน ให้น ามาจัดล าดับครั้งเดียว)  ตามล าดับ

ที่ครูผู้สอนจะท าการสอนผู้เรียน ให้เป็นล าดับให้เหมาะสมก าหนดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยน า
หลักฐานที่เป็นผลการเรียนรู้เป็นหลักในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนท าภารกิจ หรือ
ผลิตผลงาน/ชิ้นงานได้ตามที่ก าหนดใน ขั้นที่ 2 ด้วยตัวของผู้เรียนเอง โดยครูเป็นคนก าหนด
กิจกรรมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างเข้าใจ แล้วท างานได้บรรลุเป้าหมายการจัดการเรียนรู้ของ
หน่วยฯที่ก าหนด โดยอาจจะออกแบบตารางบันทึก ดังนี้  

 

หลักฐาน กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อ อุปกรณ์ ชั่วโมง 
1.................................  
2................................  
 

กิจกรรมที่ 1(เขียนกิจกรรมหลัก ๆ) 
1............................................................  
2............................................................ 

  

3................................  กิจกรรมที่ 2 
1..............................................................  
2.............................................................. 

  

 

ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 1 ชุดของกิจกรรม อาจจะสามารถท าให้ผู้เรียนมี
ผลงาน/ชิ้นงาน/ ท าภาระงานได้ตามหลักฐานที่ก าหนดหลายหลักฐานก็ได้ หรือ 1 หลักฐาน ต่อ 1 
ชุดของกิจกรรมก็ได้ อยู่ในดุลพินิจของผู้สอน และขณะออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ครูควรออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาสมรรถนะ 5 สมรรถนะตามที่ก าหนดในหลักสูตรแกนกลางฯให้แก่ผู้เรียน
ด้วย  
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  เมื่อออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ได้ครบทุกหลักฐานแล้ว ให้น าข้อมูลทั้งหมดต้ังแต่
เริ่มก าหนดหน่วยฯ มาเขียนรายละเอียดลักษณะเดียวกับแผนการจัดการเรียนรู้ และแผนการ
จัดการเรียนรู้ท่ีแนะน า คือเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ใหญ่ 1 แผนฯ ต่อ 1 หน่วยการเรียนรู้ โดยในขั้น
กิจกรรมการเรียนรู้ ให้แยกกิจกรรม1 ช่วง(น าเข้าสู่บทเรียน-สอน-สรุปประเมิน) ให้ตรงกับจ านวน
ชั่วโมงในตารางสอน โดยอาจจะให้มีองค ประกอบ ดังนี้  

แผนการจัดการเรียนรู้ท่ี... 
 

กลุ่มสาระการเรียนรู้......................................................... รายวิชา.......................................  

ชั้น.......................ภาคเรียนที่............................ปีการศึกษา................................................ 

ชื่อหน่วยการเรียนรู้..................................................................................... เวลา.......ชั่วโมง 
 

 

มาตรฐานการเรียนรู้ 
 .................................................................................................................................  

ตัวชี้วัด 
.................................................................................................................................  

สาระส าคัญ 
 .................................................................................................................................  

สาระการเรียนรู้(วิเคราะห จากตัวชี้วัดทั้งหมดของหน่วยฯ) 

 ความรู้  
.................................................................................................................................  
ทักษะ/กระบวนการ 
.................................................................................................................................  
คุณลักษณะ 
.................................................................................................................................  

กิจกรรมการเรียนรู้ 
 .................................................................................................................................  

สื่อ อุปกรณ์ และแหล่งการเรียนรู้ 
 .................................................................................................................................  
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การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 

เป้าหมาย หลักฐาน วิธีวัด เครื่องมือวัด 
สาระส าคัญ 
...............................  

 
...............................  

 
...............................  

 
...............................  

ตัวชี้วัด 
ว1.1ป.1/1 

 
..............................  

 
...............................  

 
..............................  

ว1.1ป.1/2 ..............................  ...............................  ..............................  
คุณลักษณะ 
............................. 

 
..............................  

 
...............................  

 
..............................  

  
 จากน้ี ครูผู้สอนต้องสร้างเครื่องมือประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามที่
ก าหนดข้างบนให้ครบ 
 

3.4   งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
         บุญนาค  ฮวบสวรรค  (2544 : 89)ได้ศึกษาพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงาน 

กลุ่มงานพื้นฐานอาชีพ  เรื่อง  การถนอมอาหาร  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  ผลการศึกษาค้นคว้า  
พบว่า 1.แผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน  กลุ่มการงานและพื้นฐานอาชีพ  เรื่องการถนอม
อาหาร  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีประสิทธิภาพ 94.53/86.03  สูงกว่าเกณฑ ที่ต้ังไว้ 2.  นักเรียนที่
เรียนด้วยแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงาน  กลุ่มการงานและพื้นฐานอาชีพ  เรื่องการ
ถนอมอาหาร  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
                     ประภาพร  สุขพูล (2544 : 88)  ได้ศึกษาการพัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
กลุ่มการงานและพื้นฐานอาชีพ  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เรื่อง งานประดิษฐ จากข้าวโพด  โดยใช้
โครงงาน  ผลการศึกษาค้นคว้า พบว่า 1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียน  กลุ่มการงานและพื้นฐาน
อาชีพ  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  เรื่อง  งานประดิษฐ จากข้าวโพ  โดยใช้โครงงานมีประสิทธิภาพสูง
กว่าเกณฑ  85/85 2.  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยโครงงานมีดัชนีระสิทธิผลเท่ากับร้อยละ 70  
                     ราตรี  ล่อดงบัง (2547 : 85) ได้ศึกษาการพัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่ม
การงานและพื้นฐานอาชีพ  เรื่อง  ผลิตภัณฑ จากรังไหม  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยโครงงานผล
การศึกษาพบว่า  แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มการงานและพื้นฐานอาชีพ  เรื่อง  ผลิตภัณฑ 
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จากรังไหม  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยโครงงาน มีประสิทธิผลสูงกว่าเกณฑ คือ 88.50/86.17 และ
ค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.7260  ซึ่งแสดงว่านักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ  72.60 ดังนั้น  การ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงาน  สามารถช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้  รู้จัก
กระบวนการในการท างาน  ท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
          ศิริพร   ทวีชาติ  (2545 :  97)  ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก เพื่อเสริมสร้างความสามารถด้านสารสนเทศของ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ผลการวิจัยพบว่า เป็นรูปแบบการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ 
เพราะนักเรียนท่ีเรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นมี  1) ความสามารถด้านสารสนเทศ
เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจทางสารสนเทศมีค่าเฉลี่ยของคะแนนร้อยละ 51 2) ความสามารถด้าน
สารสนเทศเก่ียวกับการใช้กระบวนการสารสนเทศโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับ ดี  3) ความสามารถด้าน
สารสนเทศเก่ียวกับความรับผิดชอบต่อการใช้สารสนเทศในสังคมโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับดี นอกจากน้ี
พบว่า นักเรียนท่ีเรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอนท่ีพัฒนาขึ้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
สูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยวิธีสอนแบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
          ศรีสุดา  โกจารย ศรี  (2547 : 103)   ได้ศึกษาการพัฒนาแผนการเรียนรู้โดยโครงงาน  
เรื่อง  การย้อมผ้าด้วยธรรมชาติ  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4  ผลการศึกษาค้นคว้าพบว่า  แผนการเรียนรู้โดยโครงงาน  เรื่อง  การย้อมผา
ด้วยสีธรรมชาติ  กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ประ
ประสิทธิภาพ 88.26/85.40  ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ  85/85  ที่ต้ังไว้  และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  
4  มีเจตคติต่อแผนการเรียนรู้โดยโครงงาน  เรื่อง การย้อมผ้าด้วยสีธรรมชาติ  อยู่ในระดับเห็นด้วย
โดยรวมและรายด้าน 
           อุทัย  รักษาชนม  (2547 : 70) ได้ศึกษาการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานกลุ่มการงานและพื้นฐานอาชีพ  เรื่อง  ผลิตภัณฑ จากกก  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผล
การศึกษาพบว่า  1. แผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน  กลุ่มการงานและพื้นฐานอาชีพ  เรื่อง
ผลิตภัณฑ จากกกชั้นประถมศึกษาปีที่  6 มีประสิทธิภาพ 94.69/89.38 และมีดัชนีประสิทธิผลของ
แผนการจัดการเรียนรู้เท่ากับ 0.8162 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้
แบบโครงงาน  เรื่อง  ผลิตภัณฑ จากกก  อยู่ในระดับมากท่ีสุด  ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า  นักเรียนมี
ความรู้  ความเข้าใจ  รู้จักวางแผน  รักการท างาน  มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค   ท างานร่วมกับผู้อ่ืน
ได้และน าประสบการณ ที่ได้รับไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
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           จากรายงานการวิจัยท่ีเกี่ยวข้องสรุปได้ว่า  การพัฒนาแผนการเรียนรู้ด้วยแบบต่าง ๆ 
เป็นเทคนิควิธีการสอนที่ได้รับความสนใจจากครูผู้สอนในทุกระดับชั้น  ทั้งนี้เนื่องจากการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเทคนิคต่างๆ มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ร่วมกิจกรรม  มี
ปฏิสัมพันธ   พูด  คุย  ปรึกษาหารือ  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ ซึ่งกันและกัน  ได้
ค้นพบค าตอบหรือความรู้ด้วยตัวเอง  ได้ฝึกการท างานโดยเน้นการท างานอย่างเป็นระบบ  มี
ขั้นตอน  เสริมสร้างลักษณะนิสัยในการท างาน  และสามารถน าความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่ค้นพบ
นั้นไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ด้วย 
 

3.5   สรุปเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแผนการจัดการเรียนรู้ 
          ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ให้เป็นไปตาม
หลักสูตรฯก าหนดไว้นั้น  สิ่งส าคัญที่ครูผู้สอนต้องจัดท าเพื่อใช้เป็นเครื่องมือก าหนดแนวทางการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนน่ันคือ แผนการจัดการเรียนรู้   
          การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ควรมีการวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ล่วงหน้าคล้ายกับบันทึกการสอนที่ฝึกท าในวิชาครู โดยมีวัตถุประสงค ให้ครูผู้สอนได้ออกแบบและ
เตรียมการสอนล่วงหน้าให้เห็นรายละเอียดของกิจกรรมการเรียนการสอนของแต่ละหัวข้อย่อยของ
เนื้อหาวิชาหรือส าหรับการสอนแต่ละครั้ง ซึ่งจะต่างจากเอกสารแนวการสอนตรงที่แผนการเรียนรู้มี
กิจกรรมที่เป็นรูปธรรมเฉพาะเจาะจงว่า แบ่งย่อยตามเนื้อหาย่อยๆ หรือจุดประสงค ย่อยๆ ได้
มากกว่าลักษณะแสดงลักษณะการสอนที่จัดสรรแล้วให้ตรงกับสภาพแวดล้อม ปัญหาความ
ต้องการและปัจจัยอ านวยความสะดวกของโรงเรียน ครู นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนทั้งนี้เพื่อเป็น
การจัดเตรียมการสอน โครงการเขียนเป็นลายลักษณ อักษรตามโครงสร้างของรูปแบบแผนการ
เรียนรู้  ซึ่งประกอบด้วย สาระส าคัญ จุดประสงค การเรียนรู้ เนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อ
การเรียนการสอน การวัดและประเมินผล     
                      แผนการการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ จะแสดงถึงการเตรียมความพร้อมของครูใน
การพัฒนาอาชีพอีกด้วย สิ่งส าคัญควรเริ่มลงมือศึกษาและท าแผนการสอนตลอดทั้งน าไปใช้แล้ว
บันทึกผลลงด้วยจึงจะเกิดประโยชน ต่อตัวนักเรียนอย่างสูงสุด 
 
4.   กรอบแนวคิดในการศึกษาค้นคว้า 
 ในการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลักเพื่อ
เสริมสร้างความสามารถด้านสารสนเทศ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผู้ศึกษาค้นคว้า
ได้เสนอกรอบแนวคิดในการศึกษาค้นคว้าได้ดังรูปภาพ 
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ภาพที่  5  กรอบแนวคิดการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก เพื่อเสริมสร้าง  
               ความสามารถด้านสารสนเทศ 

การเรียนรู้โดยใช้แหล่งข้อมูลเป็นหลัก 

1.   ระบุค าถามหรือปัญหาเกี่ยวกับเรื่องท่ี 
      จะศึกษา 

2.   วางแผนก าหนดยุทธวิธีการแสวงหา 
      ข้อมูล 

3.   สืบค้นและเข้าถึงแหล่งข้อมูล 

4.   เลือกและประเมินสารสนเทศ 

5.   ใช้และน าเสนอสารสนเทศ 

6.   ประเมินกระบวนการและผลงาน 

7.   น าไปใช้ 

 

ความสามารถด้านสารสนเทศ 

1.   รูถึ้งความจำเป็นของสารสนเทศ 
2.   รูว่้าความถูกต้องและความเข้าใจสารสนเทศ 
      เป็นพื้นฐานของการตัดสินใจที่ชาญฉลาด 
3.   ต ั้งค าถามบนพื้นฐานของความจำเป็น 
      ของสารสนเทศ 
4.   ระบุแหล่งข้อมูลท่ีเป็นไปได้อย่างหลากหลาย 
5.   พ ัฒนาและใช้ยุทธวิธีที่ประสบผลส าเร็จ 
      ในการสบืค้นแหล ่งข้อมูล 
6.   พิจารณาสารสนเทศในแง่ของความถูกต้อง  
      ตรงประเด็น และความครอบคลุมได้ 
7.   แยกข ้อเท็จจริงและความคิดเห็นในสารสนเทศได้ 
8.   ระบุสารสนเทศท่ีไมถ่ ูกต้อง และที่ก่อให้เกิด 
       ความเข้าใจผิดได้ 
9.   เลือกสารสนเทศท่ีเหมาะสมเพื่อแก้ปัญหา  
       และตอบค าถามได้ 

แผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู โดยใช้

แหล่งข้อมูลเป็นหลักเพื่อเสริมสร้างความสามารถด้าน

สารสนเทศ ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ความสามารถด้านสารสนเทศ 


