
����� 3 
 

��	�
��
���ก����ก��������� 
 

ก�������	��
��

����ก��
��ก�� ����

 ����������ก�  ���	�����ก��������� ��!�"#ก$� 
 %��� 4  ���� '�����(��)*��+
  � '�ก��"#ก$�,���ก$-�ก����.��/������� (Research and 
developmet)  ��(����
�,�ก���������ก��"#ก$� ��
���    

1.  ����ก�/��ก�C*����
�*�
 
2. �E���

��
���,�+,�ก��"#ก$�E+�E�+� 
3. ก����+�
/��������E���

��
���,�+,�ก��"#ก$�E+�E�+� 
4. ก���������ก��"#ก$�E+�E�+� 
5. ก�����E���	�(+
�H� 
 

�����ก����ก������� !��" 
 1. �����ก� 
      ����ก�  E�
  ��ก��������� ��!�"#ก$� %��� 4  ���� '�����(��)*��+
  ������C*
�+�
 

���I
�C*
�+�
  .�
	����*��   .�����  118  E� 
 2. ก������� !��" 
     ก�C*����
�*�
  E�
  ��ก��������� ��!�"#ก$� %��� 4  ���� '�����(��)*��+
  K�
����� 
�+�� �
/ก  ������C*
�+�
  
���I
�C*
�+�
  .�
	����*��  .����� 42 E�  L�+��K��ก�����
ก/��
�.��.
 
 

��&� "�& ���'��'�ก����ก��������� 
 1. 	��
��

����ก��
��ก�� ����

 ����������ก� ���	�����ก��������� ��!�"#ก$� %��� 4  
���� '�����(��)*��+
 
 2. /�� ������EC-I��(

	��
��

����ก��
��ก�� ����

 ����������ก� ���	��� 
��ก��������� ��!�"#ก$� %��� 4 ���� '�����(��)*��+
 
             3. /�����
����)����M�N�O��
ก������� ����

 ����������ก� ���	�����ก���������
 ��!�"#ก$� %��� 4 
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 4. /���
�!��E����#
�
,.(

��ก����������	��
��

����ก��
��ก�� ����

 ����������ก� 
���	�����ก��������� ��!�"#ก$� %��� 4 ���� '�����(��)*��+
 
 
ก��(���"���)�*��
��&� "�& ���'��'�ก����ก��������� 
 1. ก��(���"���)�*��+��"(&  �
�,ก�� ��ก(- 
    ก����+�
/�������	��
��

����ก��
��ก��  ����

 ����������ก�  ���	�����ก�����          
���� ��!�"#ก$� %��� 4  ���� '�����(��)*��+
  )H+"#ก$�L�+�#�	��กก��������H /��  PADDIE 
Model  (�C����� ����C�����, 2547)   X#�
�������.�กก��

ก/��/�����������ก�������       
ก���
�(

X��/��ก���Kก�� (Seel & Glasgow, 1990. 
+�
!#
,� �������� ��"����	�, 2542. 
	�+� 113)  X#�
��������(����
�	��ก,�ก������� 7 (���  ��
��� 
    1. (���ก��	�� ̀a	�/��"#ก$�(+
�H�E����H+ (Problem & Perception) 
    2. (���ก�����E���	� (Analysis) 
    3. (���ก��

ก/�� (Design)  
    4. (���ก����+�
/������� (Do/Development) 
    5. (���ก�����L ���

,�+ (Implementation) 
    6. (���ก�� ������)� (Evaluation)  
    7. (��� ��� �C
,	+���H�-� (Satisfy) 
 
    1. .�/�ก��+�
�01+������ก��.� �2������2� (Problem & Perception) 
         1.1 ก��	�� ̀a	�,�ก�������ก���
�ก�C*�����ก��������H+I�$�L��  ���������
 ��!�"#ก$� %��� 4  ����

 ����������ก�  �ก����ก��)����M�N�O��
ก�������  ����
	�  ก�.ก���        
/��ก��,�+���
ก��������H+ 
         1.2 "#ก$�(+
�H�E����H+  .�ก�
ก���/��
����.������ก����(+

ก��	��ก�H��ก��"#ก$�
(�������i�� �.".2511  ก�C*�����ก��������H+I�$�L��  K��"#ก$�����i��ก��������H+/������
ก��������H+�*�
������� 2  ������
"#ก$�����
	�  ����

 ����������ก�,�I�$�L�� 
 

    2. .�/�ก����
����+- (Analysis) 
         2.1  ���E���	�����i��ก��������H+/������ก��������H+  .�ก�
ก���	��ก�H��
ก��"#ก$�(�������i�� �.".2511  ,�ก�C*�����ก��������H+I�$�L��  �*�
������� 2  ���������
 ��!�"#ก$� %��� 4  
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         2.2  ���E���	�����
	�  )H+"#ก$�L�+���E���	�����
	�(

�������.�ก	��ก�H��ก��"#ก$�
(�������i�� �.".2551  ก�C*�����ก��������H+I�$�L�� ��������� ��!�"#ก$� %��� 4  ,�������� 1 
ก��
*��  /��������� 2 ก���(���  ������
"#ก$�.�ก	��
��
�����  �
ก���  ����LX��  ��
�.�        
(
E��/�����.�ก)H+��������a�+������
	� 
         2.3  ���E���	�)H+�����  ����
���E���	�/�+����*�)H+������CกE�� '�����(��)*��+
  X#�
��
 ̀a	�,�ก��
*��/���H�

ก����
I�$�L��  ����

.�ก)H+�����,�+I�$��+
,�ก������*
���
���
 ��.�����  ���,	+
*��/���H�I�$�L��L�*L�+	��
L�*����.�  ����
)H+�����
*��L�*L�+	��
�H�L�*���       
ก��*
)�,	+�(���L�*L�+	��
�(���L�*!Hก�+

  ���
����
�E�+

ก��E��ก�*��(

  ����� �	�(�-j�           
(
+�
!#
,� (��a,. 
�CกH��H���I,2549, 	�+� 61) ����*�  !+�)H+�����
*��	��
��


ก  
*��	��
��
L�+ 

*����ก�E��!Hก�+

  ก�.������!�(���L�+!Hก�+

  ���	���E����H+E��������!,�ก��,�+
��
E
������
������)H+�������E��������!
�H*,������E����H+����i�� 
         2.4  ���E���	�
��/��ก�.ก���  ����

.�ก����ก��������H+I�$�L��� '����������
E������E�a,�ก������*
���
���/��� '�I�$� ��.������ /��� '��
ก��ก$-�������E�a
�*�
	�#�

(

����L��  ��
����  ,�ก�������	��
��

����ก��
��ก�����  )H+"#ก$�.#
L�+���/��E��ก���*
�����
��ก$�ก��
*��/��ก���(����(+���,�+,�ก��

ก/��ก�.ก���,������������
,	+)H+�����������i��
ก��,�+I�$�L��  L�+

ก/��/��/�*
ก�.ก���I��,������������
�������ก$���
ก�*��K��L�+�#�
	��กก��������H+(

N
���L�E� (Thorndike 
+�
!#
,� ���-� K�� ���H�, 2539, 	�+� 74)  ����*�         
ก��������H+K��ก��mnกm�  ก��mnก	���*
�o  ���,	+�ก��E���/�*����,�����
	���(#��  K���p���       
ก��,�+I�$�  ก���(���  /��ก��
*��  !+�L�+����*
�o  ก�.��ก��E��������a  �(���E��)���+
��
 


ก����
E��L�+!Hก�+

����.�(#�� 
         2.5  ���E���	�

E� ��ก
�(

	��
��

����ก��
��ก��  )H+"#ก$�L�+"#ก$�/�����E���	�
.�ก�
ก���/��
����.������ก����(+

/�+����*�  	��
��

����ก��
��ก�������E����

E� ��ก
��*�
o 
E�
  	�+� ก  E�����  �����a  E��/�����,�ก��,�+	��
��
  ����
	�  /�����
�  /�� ก	��
 
 

    3. .�/�ก��  ก��� (Design)  
        3.1 ก��  ก���+��"(&  �
�,ก�� ��ก(- 
          ,�(����
����)H+"#ก$����)�.�กก�����E���	�

E� ��ก
�(

	��
��


����ก��
��ก�����������ก��

ก/��	��
��

����ก��
��ก�� ��
��� 
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     3.1.1  ก��	�����!C ���
E�  ����
	�  ก�.ก��� 
       ก��	�����!C ���
E�  /��E��  ก���������
��/����ก��.��������
E������E�a(

����
	�,�ก��������
����
	�  K��/�*
����
	�����������ก��	��L �(���� '�
�E�� �� (Script)   ��ก
��+���*���*�
o ��
��� 
   1)  �*������(+��H*�������  � '��*�����ก�*��!#
I��������
	��(

����
	�       
���.�������
,�	��
��

����ก��
��ก��  X#�
� '�I���E���
�L	�/�� Cq�/������*�
o ���.��(+��H*
ก�.ก���ก��������H+ 
   2)  �*������ '�����
	� L�+/�*


ก� '� 10 	�*��,	+)H+�����L�+"#ก$� ��
��� 
        	�*����� 1  ��������L�*�����a��������ก� 
       	�*����� 2  �������������a��������ก� 
        	�*����� 3  ����������ก� /�*ก
 
        	�*����� 4  ����������ก� /�*ก� 
        	�*����� 5  ����������ก� /�*ก� 
        	�*����� 6  ����������ก� /�*กก 
        	�*����� 7  ����������ก� /�*ก� 
        	�*����� 8  ����������ก� /�*ก� 
        	�*����� 9  ����������ก� �ก� 
        	�*����� 10  ����������ก� �ก
� 
   3) �*��(

/��mnก	���+��	�*��ก�������  � '�ก�� ������)����M�N�O
��
ก�������(

)H+�����	��
.�ก���"#ก$�����
	�,�/�*��	�*��.�/�+� 
     3.1.2 �(���)�
KE�
��+�
 (Flowchart)  (

	��
��

����ก��
��ก�� 
   ,�(������� '�ก��ก��	��KE�
��+�
ก�������	��
��

����ก��
��ก��           
����

 ����������ก�  ก�C*�����ก��������H+I�$�L�� ���� ��!�"#ก$� %��� 4  ����
,�+���L 
�������ก����+�
	��
��
���������(���  X#�
.��*��,	+�����!E��EC�ก��)���,	+� '�L ��� 
/����
���ก��	��L�+���������
���(

)�
KE�
��+�
  ��
I�� 6  ��
��� 
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H�)  6   J��"(���"���
��.�/�ก�����
(� . "+��"(&  �
�,ก�� ��ก(- 
�&� " ��������(�ก
  
    (��+�����ก
��!���/����K���ก���L��� 4  
 

�����ก (	�
��
�
��ก�) 

����������ก���
ก�������ก���
�� !  

���������� (�	�"���ก) ##ก 

���
�$�� 1  ���%&ก���$������
�$�� 1  

���
�$�� 2  ���%&ก���$������
�$�� 2  

���
�$�� 3  ���%&ก���$������
�$�� 3  

���
�$�� 4  ���%&ก���$������
�$�� 4  

���
�$�� 5  ���%&ก���$������
�$�� 5  

���
�$�� 6  ���%&ก���$������
�$�� 6  

���
�$�� 7  ���%&ก���$������
�$�� 7  

���
�$�� 8  ���%&ก���$������
�$�� 8  

���
�$�� 9  ���%&ก���$������
�$�� 9  

���
�$�� 10  ���%&ก���$������
�$�� 10  

���$��#� 

��'���	($)*+ 
$� ก������� 

##ก 

$��#�ก�#������  
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      3.1.3 �������������

(

	��
��

����ก��
��ก�� (Storyboard)  
    � '�(����
����)H+"#ก$���
�H /��ก��������
�ก����ก��(+
E���  �H I�� 
I��ก��stก  I���E���
�L	�  ����
������  ����
����� ��ก
� ������
���
,��H ������������*�
o 
�
,�ก����$  ����
,	+ก��������
(+
E���/�����
,��H /���*�
o  �	�*������ '�L 
�*�
�	�����
��	�+�.
E
������
�� 
 

    4. .�/�ก��(���"���)�*�� (Do/Development) 
         )H+"#ก$�L�+,�+�E���

��
/��K �/ก��,�ก�������	��
��

����ก��
��ก��  ����

    
����������ก�  ���	�����ก��������� ��!�"#ก$� %��� 4  ���� '�(���(��)*��+
   X#�
 ��ก
��+�� 
L�KE�E
������
��  K �/ก������ u�����ก��  K �/ก���ก/�*
I��  K �/ก����+�
	��
��


����ก��
��ก��  K �/ก������*
I��������"��  /��K �/ก������*
����
 K����(����
�ก�������
��
��� 
        4.1 ������H /��KE�
��+�
	��
��

����ก��
��ก��/�+�������(�������
	�(+
E��� 
/����+�
��
����
��� (Storyboard) � '�(����
�(

ก��������ก��������
(+
E���  I��  ����
 
������
���
�����������,��H /���*�
o  X#�
,�(����
����L�+��ก�� ������/�������/ก+L( ��� �C

	��
��

����ก��
��ก��K��L�+���E��/�����.�ก)H+��������a����
,	+L�+����
	�����	�����ก��)H+����� 
        4.2  ��� �C
���E��/�����(

)H+��������a 
        4.3 .��������ก��������
�������,�	��
��
��������
/)�L�+ 
        4.4 ��+�
	��
��

����ก��
��ก��  X#�
��������
�������
	���
��� 
   	�*����� 1  ��������L�*�����a��������ก� 
   	�*����� 2  �������������a��������ก� 
   	�*����� 3  ����������ก�  /�*ก
 
   	�*����� 4  ����������ก�  /�*ก� 
   	�*����� 5  ����������ก�  /�*ก� 
   	�*����� 6  ����������ก�  /�*กก 
   	�*����� 7  ����������ก�  /�*ก� 
   	�*����� 8  ����������ก�  /�*ก� 
   	�*����� 9  ����������ก�  �ก� 
   	�*����� 10  ����������ก�  �ก
� 
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        4.5 ���	��
��

����ก��
��ก�������+�
����./�+�L ,	+)H+��������a���.�
�/�� ������
EC-I�� /�+� ��� �C
/ก+L(���E��/�����/��(+
���
/��(

)H+��������a 
 

    5. .�/�ก�����Q��
� "'�� (Implementation) 
         )H+"#ก$�L�+���ก�����

,�+	��
��

����ก��
��ก�������+�
/�������(#��ก����ก����� 
���� ��!�"#ก$� %��� 4  I�E�������� 2  %ก��"#ก$� 2553  (

K�
������-��Mก$�/��K�
�����        
�+�� �
/ก  �����ก
���(��������ก��"#ก$� ��!�"#ก$��*�� �(� 2  .����� 3 ก�C*�  ��
�*
L ��� 
         5.1  ก�����

/�������� (Ono to One Testing, 1:1) .����� 3 E� K��,�+��ก����� 
�ก*
   ��ก��
  
*
�  
�*�
�� 1 E�  ����
���.�
�E�������.�  E���!Hก�+

(

(+
E��� 
I�����
  I���E���
�L	�  �H /��  (���  ��(

���
�ก$�  ก���� u�������N�(

	��
��


����ก��
��ก��  ����
	��������  /��/�����
�  ����
 ��� �C
/��/ก+L((+
�ก��*

 E�
 /ก+L(E�� 
�����ก�)��  � �����(������
�ก$�  /��/ก+L(ก������
�K�
���)��	�+� 
         5.2  ก�����

/��ก�C*����ก (Small Group Testing, 1:3)  .����� 9 E�  K��,�+
��ก�����  �ก*
   ��ก��
  
*
�  
�*�
�� 1 E�  ����
���.�
�E�������.�  E���!Hก�+

(


(+
E���  I�����
  I���E���
�L	�  �H /��  (���  ��(

���
�ก$�  ก���� u�������N�(

	��
��


����ก��
��ก��  ����
	��������  /��/�����
�  ����
 ��� �C
/��/ก+L((+
�ก��*

  E�
  � �����
��(

���
�ก$�,�����
	��������,	+����.�(#��  /��������H I�� ��ก
�����	�����ก������
	� 
         5.3  ก�����

/��ก�C*�,	a* (Large Group Testing, 1:10)  .����� 42 E�  
K��,�+��ก�����  �ก*
   ��ก��
  
*
�  
�*�
�� 1 E�  ����
	� �����N�I��(

	��
��


����ก��
��ก������ก-j� 80/80 
         ���)�ก�����

,�/�*��ก�C*�L  ��� �C
/��/ก+L(ก*
����	��
��

����ก��
��ก��       
���L�+����L ,	+)H+��������a ������EC-I�� 
 

      6. .�/�ก�����
���S� (Evaluation)  
            ก�� ������	��
��

����ก��
��ก�� ����

  ����������ก�  ���	�����ก���������
 ��!�"#ก$� %��� 4  ���� '�����(��)*��+
  ����  ����
)*��ก�����L ���

,�+/�+�  ���(+
�H����L�+           
�����E���	�/��"#ก$�ก��,�+	��
��

����ก��
��ก������
 ��� �C
  ��
��� 
           6.1  ������	� �����N�I��	��
��

����ก��
��ก�� 
      6.1.1 � ���������)����M�N�O��
ก�������(

��ก�����ก�C*����
�*�
.�����  
42 E�  K��,�+E�/��.�กก�����/�����
���	�*�
�����/��	��
�����  �����.��/�ก��������
E��������!(

��ก�����  K��	�E*��p����/���*�������
�������i��/�+�/ �E*�����ก-j� 
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      6.1.2 ���E���	�	�E*�E����#
�
,.(

��ก�����ก�C*����
�*�
.�����  
42 E�  ���L�+������H+�+��	��
��

����ก��
��ก��  K��	�E*��p����/�+�/ �E*�����ก-j�   
           6.2  ������	��
��

����ก��
��ก������
 ��� �C
 
      6.2.1 ���	��
��
!#
)H+��������a����
���./ก+L(	��
��

����ก��
��ก�� 
      6.2.2 ���	��
��

����ก��
��ก�����)*��ก�����

,�+/�+�  L ,�+)H+��������a
.����� 5 �*��   ������K��,�+/�� ������EC-I��	��
��

����ก��
��ก��  (I�E)��ก () 
 

    7. .�/��������"'+�(��2�W- (Satisfy) 
         � '�(����
�(

ก�����(+
�H�  (+
���
/��  /��E��/��������L�+.�ก ������.�ก 
)H+��������aL  ��� �C
/��/ก+L(+	��
��

����ก��
��ก��,	+!Hก�+

/�����H�-�  ����
���.����L ,�+ก��
ก�C*����
�*�
,�ก��	� �����N�I��(

	��
��

����ก��
��ก���*
L  
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)H+����� 

ก��	��)�ก��������H+���E��	��
 



ก/��	��
��

����ก��
��ก�� 

ก/��/���
�!�� 

ก/��/�����
��+����/��	��
����� 

��+�
	��
��

����ก��
��ก�� ��+�
/�����
��+����/��	��
����� ��+�
/���
�!�� 

)H+��������a���.�
�  ��� �C
/ก+L( )H+��������a���.�
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