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 1.  �D�E,���������()����
��* 

     ���� �(���!������(	��G���������������
�!��#!�=0�� �	��)4!�=0��!��
�!��#
(�4��(����   ��#�����!��)�=36 �,N��-�� !�$��$3� (�!��.
�����-)�,FG)�)���(.�������5#4
�����.��.4
������� *�
��)4��#����� 
��$3� �#(���� $�4,FG)� $6-�	�5,�*4��*�
��,�-�	�
�
5#4�����.���4���)!�-(!  ��������+���� �(������,N��������!������� /�0����#4��

���� �(��� ���"�"6��$6- �(������� O  ���� �(����/�!�,�-"�*��������#	�����*�
�� *�
�
�����=�>��*�
���)4#��/+� $6-(�!��.������
!��3�4����5#4�����!��
�!(=� 
 
 2.  ����������E�F�()����
��* 

     �6=�!(��-����������4���� �(����,P#"���(�)4���
*��=���5#4�������4���� �(���
�������������� ��! ��>�� "#��	�)�#(��-)6�����	��,N�(	�)��3�4������=���#���+ 
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     2.1  �D������	��GD�����	��: �
�!��#�
���#$6-�
�!��4(/��*���	��
� �-��
�	��
����� (!��������
���	��
����� ���#	������������	��
� ����(�
� �4��6- ���$�4,FG)�
�����
���	��
� $6-����*4�	��
���*�
������ 
     2.2  	����G: �
�!��
 �-�-��� �+	�)�� ��+���� ,��!���$6-�
�!�= ����$6-�
6� 
)��
�
#�-������ O �����#�-�������
�����
# ����(�
����"��!��� ���$�4,FG)������
�����

# $6-����	��
�!��4�����
�����
#5,�*4��(.����������� O 
      2.3  ����()��: ��,��������$6-(!��������,��������)�/��!��� (��!��� $6-(�!!��� 
����/�>�� $���	�6�������������  �A0M��������������  ���$,6������������ 
(Geometric Transformation)������������6�������� (Translation) ���(-�4�� (Reflection) $6-
���)!=� (Rotation) 
      2.4   �%()��: $����, (Pattern) �
�!(!��@� `F���*� �a�$6-���#	�����������
�a� ����)4�)�=36 ������ (!��� �-��(!��� �(!��� ���` 6	�#��6����� 6	�#��������� 
��=��!�6����� $6-��=��!�������� 
     2.5  	�����(����*���,����(��,�/����KL�: ����	�)�#,�-�#�� ���������4�
�	�.�! ����	�)�#
�@���� /�0� ��������
��
!�4�!�6 ����#�-���4�!�6 ����	��(���4�!�6  ���
�6��$6-�����-�������4�!�6  ���
�����-)�$6-���$,6�
�!�4�!�6 ���(	��
��
�!��#�)�� 
�
�!����-�,N�   ����*4�
�!��4�����
��(.���$6-�
�!����-�,N�������@�����)�=���������O $6-
*�
�������#(���������#	�����*�
��,�-�	�
� 

    2.6  ��	����	�����	�����()����
��*: ���$�4,FG)�#4
�
�@�������
)6��)6�� ����)4�)�=36 ���(���(�� ���(����
�!)!��������� �(���$6-����	��(�� ���
�*���!"���
�!��4����O ������� �(��� $6-����*���!"������ �(����� �(�������O  $6-
�
�!��#������!(�4��(���� 
 
 3.  
�����,���"��	���������� 
 

    
������ 1   �D������	��GD�����	�� 
           !���;�� � 1.1   ��4���./��
�!)6��)6��������$(#��	��
�$6-����*4 
�	��
���*�
������ 
           !���;�� � 1.2   ��4���./�36������#�/+�������#	������������	��
�$6-
�
�!(!��@��-)
������#	������������O $6-(�!��.�*4���#	�������������$�4,FG)� 
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           !���;�� � 1.3   �*4���,�-!�����������	��
�$6-���$�4,FG)� 
           !���;�� � 1.4   ��4����-���	��
�$6-�	�(!��������
���	��
�5,�*4 

    
������ 2   	����G 
        !���;�� � 2.1   ��4�����+�;�������
�����
# 
#$6-��#�-�����#���(������
�4�����
# 
           !���;�� � 2.2   $�4,FG)������
�����
# 

    
������ 3   ����()�� 
           !���;�� � 3.1   �@����$6-
�����-)���,��������(��!���$6-(�!!��� 
           !���;�� � 3.2   �*4����/�>�� (Visualization)  �*4�)�=36�����
��,��>�!�  
(Spatial Reasoning)  $6-�*4$���	�6�������������  (Geometric  Model)  �����$�4,FG)� 

    
������ 4    �%()�� 
           !���;�� � 4.1   ��4���$6-
�����-)�$����, (Pattern)  �
�!(!��@�$6-
`F���*�� 
          !���;�� � 4.2   �*4������  (!���  �(!���  ���`  $6-�
$���*��
���� �(���  (Mathematical  Model)  ����O $��(.�����������O �6�#��$,6�
�!)!��$6-
�	�5,�*4$�4,FG)� 

    
������ 5   	�����(����*���,����(��,�/����KL� 
           !���;�� � 5.1   ��4���$6-�*4
�@�������(.��������
�����-)��4�!�6 
           !���;�� � 5.2   �*4
�@�������(.���$6-�
�!��4�����
���
�!����-�,N������
��#�����5#4�����(!�)�=(!36 
           !���;�� � 5.3   �*4�
�!��4�����
��(.���$6-�
�!����-�,N�*�
�������#(����
$6-$�4,FG)� 

    
������ 6   ��	����	�����	�����()����
��* 
           !���;�� � 6.1   !��
�!(�!��.�����$�4,FG)�  ����)4�)�=36  ���(���(��   
���(����
�!)!��������� �(���$6-����	��(��  ����*���!"���
�!��4����O  ������� �(���  
$6-�*���!"������ �(����� �(�������O  $6-!��
�!��#������!(�4��(���� 
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 4.  (#)N� +������� 
 

    ��%���K��O,��	��KP��� 6 
      4.1  !��
�!��4�
�!��4���$6-�
�!��4(/��*���	��
������
���	��
���$6- ���� 
� 0(�
� � ���!5!�����(�!�	�$)��� �4��6- ���#	������������	��
� (!��������
���	��
� 
(�!��.$�4,FG)������
������
� ���6� ������ $6-���)���	��
��� � 0(�
� � ���!5!�
����(�!�	�$)��� $6-�4��6- ��4�!�+���-)��./��
�!(!�)�=(!36����	�������5#4 (�!��.)�
���,�-!������	��
���$6-� ���!5!�����(�!�	�$)���5#4 
      4.2  !��
�!��4�
�!��4��������
���
�!��
 �-�-��� �+	�)�� ��+���� ,��!��� �
�!�= 
�
6� ���� ��  $3�3� $6-���#���!=!  (�!��.
#5#4�����.���4��$6-�)!�-(! $6-�	��
�!��4
�����
�����
#5,�*4$�4,FG)���(.����������� O 5#4 
      4.3  !��
�!��4�
�!��4��������
��6�0�-$6-(!��������,(�!�)6���! ��,(���)6���!  
��,
��6!     ���(���)6���!!=!k��  �����-���  ��
�  ,��a/!  ���-!�#  !=! $6-�(4�����  
      4.4  !��
�!��4�
�!��4��������
��$����,$6-�@�����
�!(!��@�5#4 $�4,FG)�
�����
��$����, (�!��.
�����-)�(.�������)���,FG)���4�!�+�������)4��������,���(!����*��
�(4����!��
5!��������)�/���
$6-$�4(!����+�5#4 
      4.5  �
��
!�4�!�6  �>�,���,�-�#������ O ���$3�>�!���,>�� $3�>�!�$��� $3�>�!�
$����,��������� $3�>�!���,
��6! ���`�(4� $6-�����  $6-�	��(���4�!�6����,���$3�>�!�
��,>�� $3�>�!�$��� $3�>�!�$����,��������� $6-���`�(4� �*4�
�!��4�����
���
�!����-�,N�
���+���4��������#�-��������#�/+�����)�=��������� O 5#4 
      4.6   �*4
�@�������)6��)6��$�4,FG)�  �*4�
�!��4 ��0-$6-��-�
�������
���� �(���$6-���"�"6�������$�4,FG)���(.����������� O 5#4������)!�-(!  �)4�)�=36
,�-�������#(����$6-(�=,365#4������)!�-(!  �*4>�0�$6-(G6�0��������� �(�����
���(���(��  ���(����
�!)!�� $6-����	��(��5#4�����.���4��$6-�)!�-(!  �*���!"���
�!��4
���� O ������ �(���$6-�*���!"������ �(����� �(������� O  $6-!��
�!��#������!(�4��(���� 
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 5.  Q(��
���������%�()����
��* %���K��O,��	��KP��� 5 
 
����� 1  "���(�4�����
�*����� �(��� *+�,�-.! /�0�,1��� 5 
 

�D�G��
��� 

%!����/��	��
�������� 

,���"��	��
�������� / 
���%����G 


���
D�(�S ���� 
(%���Q,�) 

��D����	
(��� 

1 �	��
��� � 1.3 ,.5/1  �	��
�����������$��
#4
��
�6������
������
�6�$��
�	��
��# O ���-��
�
�6�m��#�  ������ 
����*4(G6�0������� 
(���
��� 
0,1,2,3,4,5,6,7,8,9 

7 4 

2 ����
�$6-���6� 
������$6-���)�� 

� 1.2  ,.5/1  
,.5/2 

����
� 6� ��� )�� 
�4���*4
��6��������-�=

���-�4��)�36�
� 
366� 36���)���
36)������#���� 

13 8 

3 !=! � 2.1  ,.5/4   !=!���#�����(�(��
�(4����!��=#,6���,N�
�=#�#��
�� �=#��+
�����
�� �=#��#!=! 
��(�$��6-�(4������
��
$�����!=! 

19 12 
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����� 1 (���) 

�D�G��
��� 

%!����/��	��
�������� 

,���"��	��
�������� / 
���%����G 


���
D�(�S 
���� 
(%���Q,�) 

��D����	
(��� 

4 �(4����� � 1.2  ,.5/1 �(4����)���(�
����
�(4����(���(4��������
���-����#��
��
������������!���
�(4����)���(�
���� 
�(4�����+�(�� !�
�-�-)����������(!� 

15 9 

5 (.���$6-�
�!����-
�,N����+���4� 

� 5.2  ,.5/1  �
�!����-�,N�
���+���4� )!��./� 
"���(����)�=������+�  
�-���#�/+� a/��
�)�=������+� ����- 
o���#�/+������$�����p 
����- o���#�/+�)���5!�
��5#4p )��� o5!����#�/+�
�����$�����p 

19 12 

6 � 0(�
� � 5.1  ,.5/1 
,.5/2  ,.5/3 

� 0(�
��# O �!����	�
�	��
�������������5!��*�
 ����!�����+��
� 0
$6-�
(�
� )���)�� 
�+��
� 0$6-�
(�
� 
������� 0(�
��+�
���������#�! 

12 7 
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����� 1 (���) 

�D�G��
��� 

%!����/��	��
�������� 

,���"��	��
�������� / 
���%����G 


���
D�(�S 
���� 
(%���Q,�) 

��D����	
(��� 

7 ����
�  ���6� 
������  ���)��
� 0(�
� 

� 2.1  ,.5/1  
,.5/4 

����
� 6� ��� )��
� 0(�
� �4���*4
��6��
������-�=
���-�4��)�
36�
� 366� 36���
)���36)��� 0(�
����
�#���� 

19 12 

8 � ���! � 2.1  ,.5/2   ����*4� ���!�����
�����$(#��	��
��*�� 
0.1 , 0.2 (�!��.
������ 0(�
��)4������ 
��,� ���!5#4  

6 4 

9 ����
����6����
���� ���! 

� 2.2  ,.5/1   
,.5/2  ,.5/3   

����
� 6� ��� )��
� ���! �4���*4
��6��
������-�=
���-�4��)� 
36�
� 366�� ���!
���� 

12 7 

10 ��,�-�=��� � 1.2   ,.5/3 �4��6-�,N����
�,����������	��
�
���� O ���	��
� 100 

9 6 
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����� 1 (���)     

�D�G��
��� 

%!����/��	��
�������� 

,���"��	��
�������� / 
���%����G 


���
D�(�S 
���� 
(%���Q,�) 

��D����	
(��� 

11 ��,(���)6���! � 3.1  ,.5/2   ��,(���)6���!���!�!=!�=�
!=!�,N�!=!k�� 
�����
�� ��,(���)6���!
!=!k�� ��,(���)6���!
!=!k�����!�#4���+�(��
��
������ �����
�� 
��,(���)6���!��=�( 

11 7 

12 ��,(�!�)6���! � 3.1  ,.5/3 
 

��,(�!�)6���!�,N���,
,P#���!�#4��(�!#4�� !�
!=!(�!!=! $��6-!=!
�����
�� !=!>����
�����,(�!�)6���!��,
���-�������=#�=��=#
����)�������=#������=#
)�/���,N��-�-��� 

6 4 

13 ��,
��6! � 3.1  ,.5/1     �����������
�� ��,

��6! 

6 4 
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����� 1 (���)  
 

  

�D�G��
��� 

%!����/��	��
�������� 

,���"��	��
�������� / 
���%����G 


���
D�(�S 
���� 
(%���Q,�) 

��D����	
(��� 

14 ��,��������(�!!���
$6-,��!���������
(���)6���!!=!k�� 

� 3.1  ,.5/1 
  ,.5/2    

��,��������(�!!������
!�)�4��# (;��) �+�
(���,N���,)6��
�)6���!����������=�  
,�-���$6-������
�-������������ !�
)�4��4���,N���,
(���)6���!#4������ 
�����
�� ,��a/! 

6 4 

��, 160 100 

 
 6.  (D��$���������%�()����
��*  %���K��O,��	��KP��� 5 

      /�0��4��
4�  �������  �����  �,��������������
�����qr���0-�����#�	��
�  ���
$�4"����,FG)�  $(#�
�@�)��	����  
�����-)��	�������"����,FG)�$6-���(�4��"����,FG)�  
$6-��-�
���������
��������6	�#�� 0(�
�$6-� ���!5!�����(���	�$)���   ����
�  6�  ���  
)���-��  ������,�-!����64������	��
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��������(�����$��������������,N��6=�!���� (���(��!�)4��������	������
!�� "#����6=�!
,�-���#4
�(!�*�����!��
�!(�!��.$�������� �+������$6��,6�����
�!��# !����*�
��)6��
�/������ �a/����$6-�� $6-!��
�!��3�#*����
!�� �+���(�
���$6-(�
��
! ������)4�����
$6-(!�*���=������6=�!,�-(��
�!(	�������!�,z�)!������	�)�# a/������#����������4#��6��

!��
�!)!������4�!���������������4����$�����(Competitive Learning) $6-����������!
6	���(Individualized Learning) 
         
*��  �6�������#� (2547)  �6��

���,N�����#�����������(�������4�3�4������,N�(	��G
$��)�/��������)4�������5#4�������
!���������4$6-,H����������!�)4���6=36(	�������!�=#!=����4�
�����
!��,H�������*�
��)6��a/����$6-��  $6-!=��(���(��!������0-���(��!$6-�)4�=���
��3�#*�����36�����������$6-����6=�!  �=����4��!����$6��,6�����
�!��#�)��  *�
��)6��
�/������  ��!����$6-��  �
!�+�*�
��)6��������(!�*���)4(�!��.�������45#4��!
�.=,�-(������
�	�)�# 
        
�#K  ��������$����
!!�� �,N�����#������!�����������(������/#3�4������,N�
 �����6������������!��
�!(�!��.$��������"#�$�����������,N��6=�!�6�� O ������������
!�� 
!����$6��,6�����
�!��#�)���� ��!��`F��
�!��#�)�����3�4���� !����*�
��)6��a/����$6-�� a/��
��������-���6=./��,z�)!���������������45#4������!���(!�*�������� O ���6=�!5,./��,z�)!��
�*���#��
�� �
�!(	�������������������
�!(	���������6=�!#4
� 
 
 2.  ��(*K��	�����	����������/�,,!� 
      ����#����������4$����
!!��!�����,�-���(	��G#���+ 
        2.1  ���!��
�!(!��@������
�4����������
� (Positive  Interdependence) 
)!��./�������(!�*��>�����6=�!!�����	���������!��,z�)!����
!��  !����$�����  !�����*4
(#=
�=,����$6-�4�!�6����O ��
!�� !������)�4����$6-�
�!(	�������
!��  �
!�+�5#4��36,�-"�*��
)������
6��������!�� 



 35 

             2.2  ���,H����(!��@����������64*�#�-)
�������	�����6=�! (Face to Face 
Promotion Interaction) �,N�����,P#"���(�)4(!�*�����6=�!$6��,6�����
�!��#�)��a/����$6-
�� �@�����
�!��4�)4������>�����6=�!`F� $6-!�����)4�4�!�6�4���6�a/����$6-�� 
            2.3  �����
�(���
�!��3�#*�����(!�*��$��6-��(Individual Accountability) 
�,N�������!�����
��*��)����#(���)4!����
��(!�*��!��
�!��3�#*���������6=�!
)���5!�  ������# "#�(�!��.����-�#(���,N�����=��6 �*�����(���� ����	���� ���.�!,��
�,6�� �,N��4� 
             2.4  ����*4��0-�-)
����=��6$6-��0-����	�����6=�!���� (Interdependence 
and Small Group  Skills) ������������4$����
!!����+������)4����6=�!,�-(��
�!(	����� 3�4�����
�
��-5#4�����qr�q���0-�-)
����=��6$6-��0-����	�����6=�! �*�� ��0-���(���(�� ��0-
����,N�3�4�	� ��0-����#(���� ���$�4,FG)� $6-��0-��-�
�����6=�! �,N��4� 
            2.5  ��-�
�����6=�! (Group  Process) �,N���-�
�����	��������,N��+���� a/��
(!�*��$��6-���-�4���	��
�!��4������,z�)!������	���� !����
��$3� #	����������!$3� 
,�-�!��36���$6-,��,�=������
!�� 
      
*��  �6�������#� (2547)  5#4�	�)�#����,�-����������#�����������(��#4
�

�@���������$����
!!��#���+ 
      1.  ����/������ �������
� (Positive  Interdependent)   
           1.1  ����4���@�����������)4�������,H���������*#��� 
           1.2  ����4��$�4�
�.=,�-(���)����,z�)!������6=�! 
           1.3  ����4�������!�	��)4���������4���$6-��!��
���
�!�����!������)4
36#���������$6-���(!�*���6=�!�=���  �����!��$6-����/������ �����
��-*�
�(�4��
�
�!3������>��-)�4��������
�!(	���������6=�!�*���#��
���
�!(	�������������a/���,N�)
��
�����������$����
!!�� 
      2.  ���!��
�!��3�#*����������$6-����6=�! (Individual and Group 
Accountability)   
            2.1  (!�*���6=�!�=����4��!��
�!��3�#*������
�!(	���������6=�!  !��
�!
��
!!����
!����,H�������"#�5!�����,����a/����$6-�� 
            2.2  (!�*���6=�!�4����4�������������
���,z�)!������	�����6=�!�4��(�!��.

#5#4�
!./��
�!�4�
)�4�$6-�
�!�����!�����,H�������  ������)4����
��(!�*�����#
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�4������
�!*�
��)6��  ���(��(�=�  �����-�=4��(��!$���,N���� 0  ������)4(�!��.,H�������
5#4,�-(��
�!(	�����"#�����=����4����4!$���$6-�����/+� 
       3.  ���!�,H�(!��@����#�$6-���(�4��(����������-)
����=��6$6-�-)
���(!�*���=�
�����6=�!����������#������4��,H���������
!�������������  �=����4��*�
��)6��(��(�=���
������)4,�-(�36(	��������,z�)!���#��
��  "#�$���,F�
(#=�=,������  *�
��)6��  (��(�=�  
��-�=4�$6-*!�*����
�!�����!�����$6-��  ��������$����
!!���,N��-������)4���
(��(�=��+�#4��
�*����$6-#4���=��6  �-�)��5#4
��������!����������4��
!��  ���(��(�=�
*�
��)6���/������ ����-,���H������!����������*�
��)6����  �����!��
�@����$�4,FG)�  
�@�
,H������
!�>�,���  ����-#!�
�!��4���5#4�����!�  !����(��)�������>�,���������(��!�
�!��4$6-
�
�!��4���$��������#4
�)����*���!"���
�!��4�)!����
�!��4�#�!  �,N��4� 

      4.  ���(����0-���(��!  ��0-����*�
��)6���/������ ���  $6-��0-���
,H��������6=�!�,N�(�������	��,N�$6-�,N��,z�)!�����(	��G�������������4��$��#��6��
  #��+����
�����$����
!!���,N�������!���a�a4��6-����#!���
����������$��$�����)��������#4
������
����-��������-�4��������+�(��-�
�!��4#4��
�*���� (Task Work) �*���#��
����0-���#4��
(��!  ���,H���������
!��>�����6=�! (Team Work) #��+�(!�*��$��6-�����6=�!�-�4����4
��4���$6-!��
�!(�!��.������*4>�
-3�4�	������!�,�-(��@�36  ����#(����  ���(�4���
�!
�*���.��  ���(����
�!)!��  ����#���  $�45��4��#$�4����6=�!$6-���������)4,H������������
����O #��+����3�4(���/��4��(����0-����	�����,N��6=�!�)4���������4���$6-,H����5#4.���4��
�*���#��
������)4�
�!��4$6-��0-���
�*��������O ����-�����
!!�����
�!�#$�4�!�
�
�!(!��@�a/����$6-�� 

      5.  ��-�
�����6=�! (Group Processing) ���,H��������6=�!)�����-�
�����6=�!
�,N�����,�-������(	��G����,�-���)�/�������������$����
!!��  ��-�
�����-,���H�!���
(!�*���6=�!��
!���>�,��������6=36(	�������!�,z�)!���6=�!  "#����(!�*���=���!�
�
�!(!��@����#������  #��+��6=�!�-�4���>�,����)4(!�*���=�����4������,H������������5����
*�
�$6-5!�*�
��)4����6=�!,�-(�36(	�������!�,z�)!��  $6-*�
��#(����
���A�����!�#��
�6=�!����
�,H�������5,  �A�����!�#�
��,6����$,6���-�
�����������4�-���#���������������,N�
36������
�����-)������6-����#
��(!�*��,H���������
!�������5�  $6-,�-(��@�>���6=�!�-
�����/+������5� 
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     ���)�(� $�� ���)�(�  (Johnson and Johnson,  1994)  5#4(�=,
�� Cooperative 
Learning !�����,�-��� ���(	��G 5 ,�-��� #���+ 
                  1.  �
�!�����
�4��(!��@���������
� (Positive Interdependent) )!��./����
�/������������
� $�������,N� 2 ,�-�>� ��� ����/�������*��366�@� �������/��������#4��
���5#4��36,�-"�*������
�!(	���������6=�!��
!�� a/���
�!(	���������6=�!����-�,N�36���
)���36(!A�@�B���������������6=�! �����(�4������/���������*��366�@�5#4#��+� �4���#
������!�����������(���)43�4������	���� "#�!��,z�)!����
!�� �/��-���#$��������)43�4�����!�
����/����a/����$6-�� (�!��.��
!!�����	�����)4���6=36(	�����5#4 $6-����/�������*��
�@���� 
��� ����/��������#4����-�
�����	����������)4����6=�!(�!��.���6=5#4��!�,z�)!�� a/���4��
(�4��(>��������)43�4�����$��6-�����6=�!5#4����4
�������!��
�!(	��G����
�!(	���������6=�! 
�����(�4��(>������/���������*��
�@���� !�����,�-��� #���+ 
           1.1  ����	��)4���#����/�����������)����4�!�6 (Resource Interdependence) 
��� $��6-�=��6�-!��4�!�6�
�!��4��������(�
�����,N�,�-"�*������������6=�! �=����4���	�
�4�!�6!��
!���/��-�	��)4���(	�����5#4 ��6�0�-����,N�����)4���)����=,��������=����4���	�
)����*4��
!�� 
                      1.2  �	��)4���#����/�����*����������(!�*�� (Role Interdependence) ��� ���
�	�)�# ������������	�����)4$��6-�=��6���6=�! $6-����	��)4���#����/�����*��>��-��� 
(Task Interdependence) ��� $�������)4$��6-�=��6���6=�!!���0-��������
�������� .4�(!�*��
���#��)�/���	���������5!��(��� �-�	��)4(!�*��������5!�(�!��.�	������(�
�������������5#4 
       2.  ���!�,H�(!��@����(���(��!���-)
���(!�*��>�����6=�! (Face to Face 
Promotive Interdependence) )!��./� ����,P#"���(�)43�4�����*�
��)6���� !������#���
(!��@��� ����>�,���$6��,6�����
�!��4 �
�!��# ����@�����)4(!�*�����6=�!5#4���#����������4 
�����`F��)�=36���(!�*�����6=�! ���!�,H�(!��@�"#�����-)
���(!�*�����6=�!5#4���#���
�������4 �����`F��)�=36���(!�*��>�����6=�! �-����)4���#���������-�
������#���3�4����� 
�,N�����,P#"���(�)4 3�4�����5#4��4������	������
!�����(��! ������*�
��)6��(��(�=��� 
����������4�)�=36�����$6-�� �	��)45#4���4�!�6�4���6������
�� ����	������������ ������
���(������
��� $6-���������������(!�*��*�
��)4��4��������(!�*��5#4#������/+� (��36�)4���#
(!��@>�����#������ 
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      3.  �
�!��3�#*�����(!�*��$��6-�=��6 (Individual Accountability) )!��./� 
�
�!��3�#*��������������4���(!�*��$��6-�� "#��4���	�������5#4��!��)!����������!
�
�!(�!��. �4����3�#*������������4��������$6-������(!�*�� �)4�
�!(	��G�����
��
�
�!(�!��.$6-�
�!��4���$�� 6-���-5#4�� !������
�(��������
�!$����
�� 3�4��������#���
�������4�,N�����=��6)���5!� "#�,�-�!��36������(!�*��$��6-�� a/���
!���,N�36�������6=�!
�)4�4�!�6�4���6��+��6=�!$6-����=��6�)4(!�*���=���������)���!�"���($(#��
�!��#�)��
"#���
./� ��
�(�=,36���������,N�����=��6)6���������� ������,N����,�-��
��(!�*���=�
�����6=�!��3�#*���=��������
!���6=�! �+���+(!�*���=������6=�!�-�4��!��
�!!���� $6-
��4�!����-5#4������#(���,N�����=��6 
       4.  ����*4��0-���,H�(!��@��-)
����=��6$6-��0-����	�����6=�!���� 
(Interpersonal and Small Group Skills) )!��./� ���!���0-���(��! (Social Skill) ������)4
(�!��.�	������
!��3�4����5#4�����!��
�!(=� ��� !��
�!�,N�3�4�	� ��4���#(���� (�!��.(�4��
�
�!5
4
���� ��4����#���(���(�� $6-(�!��.$�45�,FG)��4��#$�4�������	������
!�� a/���,N�
(����	��,N�(	�)������	������
!������-*�
��)4����	�����6=�!,�-(��
�!(	����� 
       5.  ��-�
�����	��������6=�! (Group Processing) )!��./� ��-�
�����������4
����6=�! "#���������-�4���������4����6=�!�)4!�����(=# !��
�!��
!!���+�#4���
�!��# ���
�	���� $6-�
�! ��3�#*����
!����(�!��.���6=�,z�)!��5#4 �������-*�
��)4���#	��������
����6=�!�,N�5,5#4����� !�,�-(��@�>��$6-���6=�,z�)!���+� �6=�!�-�4��!�)
)�4����#� (!�*��#� 
$6-��-�
�����	����#� ������ !������4������,z�)!������	������
!��  ����-�
������+(������
(	��G ��� ���,�-�!���+���(�
�����,N�
�@�����	��������6=�! �A�����!���(!�*���6=�! $6-
36�������6=�! "#���4����,�-�!���-$�����3�4�����$��6-�����6=�!!��,N��-$���6=�! �����
�#(���
�!(	���������6=�!#4
� ,�-�!����-�
�����	�����6=�! ,�-�!��)
)�4� $6-,�-�!��
(!�*���6=�! �+���+������)4 3�4������)���
�!(	��G�����-�
�����6=�!����-�	�5,(���
�!(	��������
�6=�!5#4 
                  The Faculty of Social Sciences at Flinders University,  (2004) 5#4(�=,
�� 
Collaborative Learning !�����,�-��� 5 ,�-��� #���+ 
                  1.  !��������4*#����������/������ ������*���
� (Clearly Perceived Positive 
Interdependence) 
                  2.  !�,H�(!��@� (Interaction)�-)
���(!�*����!���*���
� �����������6=�,z�)!��
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$6-!����*�
��)6�� �)4�	�$�-�	������ 
                  3.  !��
�!��3�#*������=��6$6-�
�!��3�#*��(�
��=��6 (Individual 
Accountability and Personal Responsibility) 
       4.  ��0-����	�����6=�!���� (Small Group Skills) a/��,�-���#4
���0-(�
��=��6 
.���,N�������(	��G���� ���������-���6=�,z�)!��5#4�+� ��������-�4�� ��4��$6-�)4�
�!�*���.�����
3�4���� !���� ��#���(���(������)4�
�!��-����*# �����!���$6-��!�����(��(�=� �����!��
���$�45�,FG)� ������#�/+� 
                  5.  ��-�
�����	��������6=�! (Group Processing) : �6=�!�	�������,�-(�36(	�����
������!����6=�!5#4!�(�
���
!��)�4�����,N������#� (!�*��5#4��0�5
4a/���
�!(!��@�������	�������#� 
"#�!=����4�������(-�4���6�����
�!(!��@��-)
����=��6 (��(�=���0-�����
!!�� !�����)4
���
6(	�)�� �A�����!�*���
� $6-���#�����
�!(	��������5#4�� 
     
�#K  ����,�-������(	��G�����������$����
!!��  5#4$��  ���!��
�!(!��@�
�����
�4����������
�  ���,H����(!��@����������64*�#�-)
�������	�����6=�!  �����
�(��
�
�!��3�#*�����(!�*��$��6-��  ����*4��0-�-)
����=��6$6-��0-����	�����6=�!����  
$6-��-�
�����6=�!  
  
 3.  K���N����	�#/,	�������������/�,,!� 
                  �� �� $�!!�� (2545)  5#4$����6=�!����������4����*4����"#���
5, !� 3 ,�-�>� #���+ 
                  3.1  �6=�!����������4$����
!!��������,N������� (Formal Cooperative Learning 
Group)  �6=�!,�-�>���+ ����#�/+�"#����
��$3� �#�-����� �M���v� 
�@����$6-����������O 
������)43�4�����5#4��
!!�����������4(��-����O �������������� a/������,N�)6��O*�
"!���#����� )���
)6��(,#�)���#����� ����-���3�4��������#����������4$6-���6=�=#!=��)!����!����	�)�# 
                  3.2   �6=�!����������4$����
!!�������5!��,N������� (Informal Cooperative 
Learning Group) �6=�!,�-�>���+ ����#�/+��k��-����,N���+����
 "#�(�#$������������(��
,�������O "#��k��-���(��$�������� ���(�!��.�#�6=�!����������4$����
!!��(�#$�����4�
5,�����*�
��)43�4�����!=���
�!(��� )����*4�
�!��#�,N���� 0��(��-����=# 
                  3.3  �6=�!����������4$����
!!�������.�
� (Cooperative Base Group) )��� Long � 
Term Group  �6=�!,�-�>���+ �,N��6=�!����������4���(!�*���6=�!!�,�-(����������	���� / ���
�������4��
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$���$`z� (!�*���6=�!!��
�!3���� )�
��� *�
��)6����$6-����������������������������4$��
��
!!�� !��-!���-�
����#	������������4���	��,N�,�-�	� �*�� �������������� ����(��36���
����6=�! �����
�36��� �,N��4� ����-�
��������*4)���#	���������,N����
��������������4$��
��
!!����+ �����
�� Cooperative Learning Scripts a/��)��(!�*���6=�!,H�������������������,N�
�
6���� �-���#�,N���0-���*	���G�����(=# 
     
�#K  �6=�!��������$����
!!��!� 3 �6=�! ��� �6=�!����������4$����
!!��������,N�
������  �6=�!����������4$����
!!�������5!��,N�������  $6-�6=�!����������4$����
!!�������
.�
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 4.  ��K�����	����������/�,,!� 

     �� ��  $�!!�� (2545)  5#4�6��
./�)6����$6-��,$������#����������4$����
!!��
5
4#���+ 

     )6�����#����������4$����
!!���,N�
�@�����#������!�����������(�������4�����#
(>��$
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!��3�#*���������������4���
������(!�*���=������6=�!  �
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!!��>�����6=�! 
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         1.  ����������4�4���� �)6�����/������ (Positive  Interdependence) "#�.��
��
�=���!��
�!(	��G��������!��$6-�-�4���/����������
�!(	�������
!�� 
         2.  ����������4���#��4���� �)6����)�)�4���4�)���  !�,H�(!��@��� (Face to 
Face Interaction) �����$6��,6�����
�!��#�)��  �4�!�6$6-����������4����O 
         3.  ����������4��
!���4���� ���0-���(��! (Social Skills) "#��k��-��0-��
����	������
!�� 
         4.  ����������4��
!���
�!����
�����-)���-�
�����6=�! (Group Processing) ����*4
������	���� 
         5.  ����������4��
!���-�4��!�36���)���36(!A�@�B�+�����=��6$6-����6=�!���
(�!��.��
�(��$6-
#,�-�!��5#4 (Individual Accountability) 
        )��3�4�����5#4!�"���(5#4�������4$����
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��)43�4��������#����������4
���#4�����+�)�(��-���� 5#4�
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��������O ����	��,N�������
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�#K  ����������4$����
!!��!� 5 ��,$��  5#4$��  ����������4�4���� �)6�����/����
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 5.  ��	�)�	����������/�,,!� 
         ��!����@�  �#*-�=,�� (2544)  �6��
./�6�0�-(	��G�����������$����
!!��5
4 6 
�4�#���+ 
         1.  ����,�-�������6=�!,�-���#4
�3�4�	� (!�*�� $6-��-�
�����6=�! 
            2.  (!�*��!��+�$�� 2 ���/+�5, 
            3.  �6=�!,�-���#4
�(!�*�����!��
�!(�!��.������������6-�� �� �6-�� �*�+�
*����6-�� 
            4.  (!�*���=��� �4��!������)�4����*#���$6-�	����5,��4�!O �� �
!�+�
36(!A�@�B������������6-�� 
            5.  (!�*���=� O ���4��!��
�!��3�#*����
!�� 
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            6.  �-$������6=�!����-$�����5#4����-$��(!�*��$��6-����
!�� 
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�@�(��$����
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�,N����!=��(���(��!������0-���(��!$6-�A�����!����	�����6=�!���*�
��)6����  �/����
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           (6�
�� ( Slavin,  1995 )  5#4�6��
./�6�0�-(	��G�����������$����
!!��5
4  6  
,�-���  #���+ 
           1.  �,z�)!������6=�!  ( Group  Goals )  )!��./��6=�!!��,z�)!����
!�����  ���
��!��36�������6=�!    
           2.  �����3�#*���,N��=��6 (Indidual  Accountability ) )!��./�  �
�!(	��������
�6=�!  a/���/+���36����������4����=��6���(!�*�����6=�! $6-������ 0���5#4��3�#*���,N�
����=��636������,�-�!������=��6   �-!�36����-$���
�!(	���������6=�! 
           3.  "���(���
�!(	�������������!�� (Equal Opportunities for Success ) 
)!��./�  �������������5#4��"���(����-�	��-$���)4���6=�!�����5#4��������!�� 
           4.  ���$������,N���! (Team  Competition ) ��������$����
!!���-!����$�����
�-)
�����!  a/��)!��./����(�4��$��������)4���#�/+�>������! 
           5.  ������ 0 ( Task  Specialization ) )!��./�  ������$���������O ���$��6-
�6=�!�)4�������$��6-����3�#*�� a/���������$��6-���-���#�
�!>�!������5#4*�
��)6���6=�!���
���)4,�-(�36(	�����6�0�-����-�,N�����/����a/����$6-��!������
�(���
�!.���4�� 
           6.  ���##$,6��
�!�4��������$��6-�=��6�)4�)!�-(!  (Adaptation to 
Individual  Needs ) )!��./�  ��������$����
!!��$��6-,�-�>��-!����,�-�>�5#4##$,6�
���(���)4�)!�-���
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 6.  ����������	����������/�,,!� 
      6.1  �+������!  ������!���+������!,�-���#4
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���(�=,
�������  .4�!�(������3�4�������5!���4�������
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 7.  ��(��(���F%�F�	����������/�,,!� 
      ����$��  (Kagan, 1995)  �6��
./���������������$����
!!��5
4#���+  ���������
�����$����
!!��!�����  2  $�����  ����������*4�6�#������!�����������(��$6-���������5!�5#4
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         7.1  �����������#�,N���� (Rally Robin) �,N�������
�@������$����
!!������������
$����,N��6=�!����  $64
����,P#"���(�)4�������5#4��# ��� $(#��
�!��#�)���,N���� O $��6-����-
36#����# $6-`F�"#��*4�
6�����O ��  
         7.2 ���������������,N���� (Rally Table) �,N��������64���������#�,N���� ������
�����$��6-���36#�������)���
�#$�������#  
         7.3  �����������#���
� (Round Robin) �,N�����������,P#"���(�)4����������6=�!
36#����#    ��� �@����   a/���,N������#���36#����6-����!�
6�����	�)�#����� 4 �� 
         7.4  �����������������
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6�����	�)�#  
         7.5  ����������������4�!�����
� (Simultaneous Round Table) ��������+�)!���
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�   $�������������4��)4(!�*���=������6=�!������	������4�!�� 
         7.6  �����������
�(�� (Pairs Check) �,N�����������)4(!�*�����6=�!��������	����  
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�(��$�-)6��������	��4���� 1  �(���  �����������+��-(6�)�4������  �!����	��(������$��6- 2 �4� 
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          7.7  ��������
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          7.8  ��������������$.
 (Line-Ups) �,N�������������� O "#��)4����������$.
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       7.9  ���������$�4,FG)�#4
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!=!���� O  >����)4�������$��$��6-�4� $64
�������$��6-�6=�!���������)!���6��4����*��
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          7.14  �����������#�#���
 ��#��� ��
!����# (Think - Pair -  Share) �,N��������������!
���,FG)�������3�4(���	�)�#�������$��6-����#)��	����#4
����������$64
�	��	����5,
�>�,���������������,N����  ����+��/��	��	�������$��6-���!��>�,�����4�!�� 4 ��  �!���!����

���	���������.���4��)���#���(=#  �/��	��	�����6���)4�������+�*+�`F� 
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������ 
          7.16  ����������>�,����,N���! (Team Discussion) �,N��������������	�)�#)
�4�
)����	�.�!  $64
�)4��������=������6=�!��
!���-#!�
�!��# $6-��#�>�,�����4�!�� 
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          7.17  ������"�������,N���! (Team  Project) �,N�����������)!�-(!��
�*�

���� �(���!��  ��������+����!�������@����"�������)4���������4�������$6-�	�)�#�
6�  $6-
�	�)�#����������������!�����(!�*�����6=�!  $6-!����)!=��
��������  $���=,�������� O 
�)4�������$��6-�6=�!��
!���	�"���������5#4��!��)!��  ����+��-!�����	��(��"���������
$��6-�6=�!  
          7.18  ������(!>�0���,N���! (Team � Interview) �,N����������!�����	�)�#
)!���6����(!�*��$��6-�����6=�!  $64
���3�4(���	�)�#)
�4�$6-�@����)
�4��)4��������+�
*+�(=�!)!���6��������������6=�!����/+�$64
�)4������O ��
!��!�,N�3�4(!>�0��$6-36#��.�!  
"#������6	�#��������)4�=���!�(�
���
!���� O �� �!���)!#�
6���!����	�)�#  �����.��(!>�0��
���6�  $6-�������)!���6����5,��+$6-.��(!>�0��)!=��
����*����+������5,������=��� 
          7.19  ����������	�*�
��	� (Color-coded  Co-op Cards)  �,N����������qr��)4
��������#�	��4�!�6�������6����!����*4����	�.�!  ����	����  a/���������$��6-�6=�!��������!
���!��,N�3�4.�!  $6-!�����)4�-$�����6=�!������5#4.���4�� 
          7.20  ���������(�4��$�� (Formations) �,N�������������3�4(���	�)�#
�.=,�-(���
)���(�������4������)4�������(�4�� $64
�)4�������$��6-�6=�!��
!���>�,���$6-�	������
!�������
(�4��*�+����  )���(�@��������5#4��!��)!��  �*��  �)4�������(�@��
��A#���6���#�/+�5#4�����5�  
(�@������	���������)�6!  (�4��
������)�
�"a���)��  )���(������)��  
          7.21  ��������!(��,FG)� (Send- a-Problem) �,N�����������������(�=�����!"#�
��������=������6=�!�+�,FG)�#4
��
�����6- 1 �	�.�!5
4#4��)�4�������$6-�	����a�������
)6����  �������$��6-�����6=�!�	�)�#)!���6�,�-�	��
 1-4  ����!$���������)!���6� 4 (��
,FG)�����6=�!�)4)!���6� 1 ���6=�!.#5,  a/���-�,N�3�4�����	�.�!$6-��
�(���	����(�
�
(!�*�����������6=�!����	�.�!���4�.#5,�-)!=��
����)4(!�*��)!���6�������!6	�#� ��� 
�������)!���6� 2 �,N�3�4�����	�.�!  $6-��
��	����������=������6=�!  $64
����!�)!���
6�0�-�*����+5,������O ��������O 5,   
          7.22  ������$6��,6����,FG)� (Trade-a-Problem)  �,N�����������)4�������$��6-���
�+��	�.�!�����
��)
�4���������$6-������	��������5
4����+��)4�������$��6-���$6��,6����
�	�.�!��������������� $��6-����-*�
���$�4,FG)����(���  $64
�	�!��,�����������
�@����
$�4,FG)������������4����,FG)��+� 
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          7.23  ������$���6���6���$�� (Match Mine) �,N�����������)4��������6=�!)�/�������

�.=����	�)�#�)4�)!����� "#�36#�����a/��$��6-���-�	���!�	���������+�)4�!5!��)4 #��� 

�@���+�*4,�-"�*�������qr���0-#4�����(���(���)4$���������5#4  
          7.24  ����������������
�!��#(Team Word � Webbing) �,N�����������)4�������
�����$�
��#)6�$6-����,�-�����������
�!��#)6���4�!��$(#��
�!(!��@��-)
���
�
�!��#)6�������,�-���������$3����-#�06�0�-���$3�>�!��
�!��4  
      
�#K  ��������������$����
!!��!����(	��G!�  2  $�����  ����������*4�6�#������!
�����������(��$6-���������5!�5#4�*4�6�#������!�����������(��  a/������� /�0���+���+3�4
���
�*4�������6�#������!���(�� 
 
 8.  ���G����	�������������/�,,!� 
         ��!
�*���� (2543) �6��
./� ,�-"�*�����(	��G�����������$����
!!�� (�=,5#4#���+ 
         1. (�4���
�!(!��@����#��-)
���(!�*�� ����-�=� O ����
!!��������	�����6=�!�=� 
O �� !�(�
���
!��������!���	��)4���#���������#������������ 
         2. (���(��!�)4(!�*���=���!�"���(��# ��# $(#���� $(#��
�!��#�)�� 6�!����-�	�
�������������!�� 
         3. (���(��!�)43�4�������4��*�
��)6��a/����$6-�� �*�� �#������*�
��#����������5!����� �	��)4
�#������>��>�!��� ��4��(6-�
6�  (�
��#���������#�
�!a��a/+����+	������������(!�*��#4
��� 
         4.  �	��)4��4����`F��
�!��#�)�����3�4����   �����
!��#   ����-#!�
�!��#  �	��4�!�6���
5#4!����������
!�������)��	��������)!�-(!���(=#�,N����(���(��!�)4*�
�����#)��4�!�6�)4!�
��#
�����-)�$6-���#����#(���� 
         5.  (���(��!��0-���(��!  �	��)43�4�������4��,���
�����������
!��#4
������!� 
!�=0�(!��@����#������ ��4�����$6-�� 
         6. (���(��!��0-���(���(�� ��0-����	�����,N��6=�! (�!��.�	������
!��3�4����5#4   
(����)6����+64
�(���(��!36(!A�@�B������������)4(���/+� 
         �����#�( (Arends, 1994)  5#4�6��
./�,�-"�*�������������$����
!!��5
4(�=,5#4 5 
,�-���   #���+ 
         1. #4��36(!A�@�B�����������  ��������$����
!!����+�,N�������������#�)4�������5#4
��
!!����������,N��6=�!�6��,�-!��  2 - 6  ��   ������)4���6=�,z�)!���������������
!����
��
�,N�����,P#"���(�)4��������=������6=�!5#4$(#��
�!��#�)��     $6-$(#�����6�#��6�!��
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��-�	��������������!��  !�����)4�
�!*�
��)6��a/����$6-��  �*��  ��������������*�
�����������
5!�����  �	��)4��������������!��
�!��4(/�>��>�!���  ��4��(6-�
6�  $6-*�
��)4��4��������������#��/+�  
(�
�����������5!��������-a��a/+����+	���������  !��
�!���=��  ��4(/��,N������  �64�a�.�!���4�
(�(�!���/+�  �/������������	��
�!��4�������������������  ���(	��G����������$����
!!����+���  
����������6=�!5#4��
!����#  ��
!���	����  ����-���(�!��.)��	��������)!�-(!���(=#5#4   
.��
���,N����(�4���
�!��4#4
������  *�
��)4�
�!��4���5#4���,N��
�!��4��!��
�!)!������������
�����$�4����  �/�!�36�	��)436(!A�@�B���������������������(���/+� 
           2.  #4�����,��,���
�!(!��@��-)
����=��6 ��������$����
!!���,P#"���(�)4
����������!�>�!�)6�������5#4!��	������
!��    �/����a/����$6-��    !������`F��
�!��#�)����    
��4���$6-�)����(!�*�����6=�! �	��)4���#�����!����!���/+�  ���#�
�!(!��@����#������a/���-
(��36�)4!��
�!��4(/����#����3�4������(��!!���/+� 
           3.  #4����0-������	������
!���)4���#36(	��������#�  $6-�����0��
�!(!��@���� 
#����(��! ��������$����
!!��*�
�,6��qF���0-������	�����,N��6=�!�	��)4�������5!�!�,FG)�
������	������
!��3�4����  $6-(��36�)4����6=�!,�-(�36(	�������!�,z�)!����
!��  ��0-���
(��!�����������-���#����������45#4$��  �
�!�,N�3�4�	�  ���(�4���
�!5
4
������  ����#(����    
���(���(��  ����#������4��#$�4�  ��0-�����
������#�6=�!(!�*��>�����6=�!�,N��4� 
           4.  #4����0-�����
!!����$�4,FG)�  ������	�����6=�!(!�*���6=�!�-5#4���	�
�
�!��4�����,FG)���
!��  ����+����-#!�
�!��#*�
���
�����-)�)�(��)�=���,FG)�  �!���
����(��)�=���,FG)�(!�*�����6=�!���-$(#��
�!��#�)�������)�
�@����$�45�,FG)��>�,����)4
�)�=36a/����$6-����(�!��.��6���
!��5#4
���-�6���
�@�����#�����$�4,FG)��/��)!�-(!
��4�!��6�!����
!��$�4,FG)���!�+��������	�)�#5
4  �6�#���	����,�-�!����-�
����
$�4,FG)�����6=�!#4
� 
           5.  #4������	��)4��4��$6-��-)�����=������������ ������	�����6=�!(!�*��
�6=�!�=����-5#4$(#��
�!��#�)����
!�� ������(!�*�����6=�!��!�����
�!��#�)�����������
(!�*��#4
��� ���!�	��)4(!�*�����6=�!�+�!��
�!��4(/�>��>�!����������$6-��#
�������!��=�
������(�!��.*�
��)4�6=�!,�-(�36(	�����5#4 
          Thirteen Organization (2004)  5#4(�=,�4�#����(���$
#64�!������������4$����
!!��
������������������������6=�!�6�� a/���
!./�����������O #���+ 
                   1.  �������5#4�������4����	�����������!�)6��$��!�,H�(!��@��-)
����6=�!�6�� 
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�������5#4�4���"���(������(-�4���6� $6-�������6����������(������)6��)6�����
3�4�����$��6-�� �	�!�a/���������!�	�.�! �6=�!�6��5#4��=G���)4�����������!!=!!����,�-�#�����!�
;�����
�!$������#4��
��@��! �/��,N����$6��,6�����
�!*�
��)6���������������#��
�����
��4���
��@��!����O $6-���*�+!=!!�������+� 
                   2.  ����������!��
�!$���������-!�������(������)6��)6�� ������4���������
��)�/��(�!��.*�
��6=�!�����(�4��3636�����(-�4���6�����(����
4�����!=!!�� $6-!��
�!
(!�����$6-�
4���
�������6=! 
                   3.  ��������-(�4���
�!(!��@���������$6-3�4�����������O �������	������
!��
���6=�!������ "����������O �)6����+(�!��.*�
��)6���,N�����k��-�������������,�-(��=,(���
��#4����0-���(��! a/���
����(�!��.5#4��36,�-"�*�����"���(�4�����!�,H�(!��@���
3�4���� 
                   4.  ����������!��
�!��-�������4�������������4 : (!�*��$��6-��!�"���(5#4�����
*�
��)6�����6=�!�6�� �������!�$�
"�4!�����$(#��
�!�,N���4���4���4�������
(#=�=,���� $6-
�����#�*��
����0������
��,�-�#���
�!(!��@� �!����
����5#4�	�����,N���! 
          Johnson,D.W.,Johnson,R.T., and Holubec.E.J (1994)  5#4(�=,366�@��*���
�
�������������4$����
!!�����!����3�4�������#4������O #���+ 
                   1.  3�4�����!��
�!�����!����-���6=�,z�)!��!���/+� (Greater Effort to Achieve) 
����������4$����
!!��*�
��)43�4�����!��
�!�����!����-�������4�)4���6=�,z�)!�� �,N�36 
�	��)436(!A�@�B�����������(���/+� $6-!�36���!���/+� ����������4!��
�!����!���/+� (Long � 
Term Retention) !�$�������>����$6-$��������qs(!A�@�B !�����*4�
6������!�,�-(��@�>�� �*4
�)�=36#��/+� $6-��#�����!�
�����G��!���/+� 
                   2.  3�4�����!��
�!(!��@��-)
���3�4�����#��/+� (More Positive Relationships among 
Students)����������4$����
!!��*�
��)43�4�����!��+	���������!���/+� �(�����3�4����!���/+� �)���=� 
�������
�!$������ �
�!)6��)6�� ���,�-(��(!��@�$6-����
!�6=�! 
                   3.  3�4�����!�(=�>�����#��/+� (Greater Psychological Health)  ����������4$����
!!�� 
*�
��)43�4�����!�(=�>�����#��/+� !��
�!��4(/����#������
�������$6-!��
�!�*���!���������!���/+� 
�������+���*�
�������0-���(��! $6-�
�!(�!��.������3*�G���
�!
�����
6 
�
�!"��@ �
�!�����#$6-�
�!3�$,�����O#4�����!��5#4#��/+�   
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�#K  �4�#������������$����
!!�����3�4�����  !��+���#4�����!�(�
���
!����������  
���!�,H�(!��@�a/����$6-����	��)43�4�������4(/��,N�(�
�)�/�����(��!  ����-��������$��
��
!!����)4��������,N����qr��)4�������!��
�!��3�#*����
!��  !����*�
��)6��a/����$6-��  
��4����#  ��4��$�4,FG)�a/���-�	��)4��������,N��6�!������!��=�>�������*�
�����,�-�� ���5,
�������  a/�������
�����+���+3�4
���5#4�	�$�
��������!
�*����  �����#�(  $6- 
Johnson,D.W.,Johnson,R.T., and Holubec.E.J.!��*4��������$��������!����������4$��
��
!!�� 
 
 9.  ��(�G���-�Y�����	�������� 

    	������������,�-�Z���� Bloom ( Bloom's Taxonomy)  Bloom 5#4$�������������4
�,N� 6 �-#� 
          1. �
�!��4������#����
�!�	� (Knowledge) a/���,N��-#�6���(=#  
          2. �
�!��4��� (Comprehend)  
         3. ���,�-�=��� (Application)  
          4. ���
�����-)� ( Analysis) (�!��.$�4,FG)� ��
�(��5#4  

     5. ���(�����-)� ( Synthesis) (�!��.�	�(�
�����O !�,�-����,N���,$���)!�5#4�)4
$�����������,�#�! ��4�"���(�4���)!�  
          6. ���,�-�!����� ( Evaluation) 
#5#4 $6-�#(��5#4
���-5�.��)���3�# ,�-������
�#(��������+�;������)�=36$6-���v����$��*#  

    	������������,�-�Z�����������* (Bruner) 
          1. �
�!��4.��(�4��)���)6��)6�!"#�,�-(������  
           2. 3�4�����!��������3�#*������������  
           3. 3�4������,N�3�4(�4���
�!)!���/+�!����$��!=!����O  
          4. 3�4�����������(>��$
#64�!����,N�����  
          5. 3�4������6������+�)�$6-������!���  
          6. ���+�)��
�.��(�4����>���
!   
      	������������,�-�Z����E�����* (Tylor) 
           1. �
�!��������� (Continuity) )!��./� ��
�*���0- �4���,P#"���(�)4!����qr���0-
��������!$6-,�-(����������O $6-�����������  
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          2. ����#*�
�6	�#� (Sequence) )!��./� )�������#(������!��
�!���� 5,(��(������!�
�
�!��� #��+�����#������!$6-,�-(������ �)4!���������6	�#�����)6� ������)45#4�����
���+�)����6/�a/+������/+�  
           3. �������� (Integration) )!��./� ����#,�-(�������/��
��,N���6�0�-���*�
�
�)43�4����� 5#4����!����
�!��#�)��$6-5#4$(#��A�����!���(�#�64���� ���+�)����������,N��������!
�
�!(�!��.�+�)!# ���3�4���������-5#4�*4,�-(������5#4��(.�����������O �� ,�-(������
����������4 �/��,N�$��$3���� ,H�(!��@� (Interaction) �-)
���3�4�������(.����������
$
#64�!  

    �-�Z�	���������� 8 ���� ���	���/ ( Gagne ) 
           1. �������� ( Motivation Phase) �����#)
����3�4������,N�$�������������������4  
           2. �������4��!�,z�)!������+�5
4 (Apprehending Phase) 3�4������-����4(������(�#�64��
���
�!�+���  
          3. ���,�=�$���(����������45
4�,N��
�!�	� ( Acquisition Phase) ������)4���#�
�!�	��-�-
(+�$6-�-�-��
  
           4. �
�!(�!��.������	� (Retention Phase)  
           5. �
�!(�!��.������-6/�./�(������5#4�������45,$64
 (Recall Phase )  
           6. ����	�5,,�-�=����*4��(�������������45,$64
 (Generalization Phase)  
           7. ���$(#�����A�����!����������4 ( Performance Phase)  
           8. ���$(#�36����������4�6�5,��3�4����� ( Feedback Phase) 3�4�����5#4������36
���
�-�	��)4!�36#�$6-,�-(��@�>��(��   

     ����,�-������(	��G�������)4���#����������4 ���$�
��#����� /�0� ����� ( Gagne) 
��� 
        1. 3�4����� ( Learner) !��-��(!3($6- �-��,�-(�����������4  
          2. (�����4� ( Stimulus) ��� (.�����������O ����,N�(�����4��)43�4��������#����������4  
           3. ������(��� (Response) ��� �A�����!������#�/+��������������4   
      ���(��#4
�(�����!$�
��#�������� (Gagne)  
           1. ��4��
�!(��� !�",�$��!�����-�=4��
�!(������3�4����� �*�� �*4 ������� )��� 
���`P����#/�#�#(����  
           2. �
�!������4�����)���-�,N�$��������)43�4�����(������������  



 52 

           3. ���
�.=,�-(��� 3�4������
�����./�
�.=,�-(��� �)43�4�����(������������������)4
����
��������������
���-5�  
           4. ��-�=4��
�!�	�3�4����� (�4���
�!(!��@������"���4�!�6���
�!��4���!��������� 
����-(�����+(�!��.�	��)4���#�
�!����	����-�-��
5#4�!���5#4"��./�,�-(������3�4����� "#����
�+��	�.�! �����
��$�
��# )������+�)��+�O  
           5. �(�����+�)� �+������+�-�,N�����@�������+�)��)4��3�4����� "#��*4(���*��#����O ��
��, ���`P� )��� �(��� 
�#�"�  
           6. ������
����� ������
�����(�!��.�	�5#4"#������� /�0� ����,��������� 
������)4��4���5#4a��a/+�  
           7. ���qr�,H���� ������)4���#��0-)����A�����! �,N����
#�
�!��4���
��3�4�����5#4
�����.���4�� ������)4���#����@����a+	��!�����(������3�#  
           8. ����)4�	�$�-�	�����!���! �*�� ����	�$��qr�)# "#�!��	�$�-�	�  
          9. ���(�� �����
#�-#��
�!��4���  
        10. ����	�5,�*4���������	�������	�(����
�!� ���+�)�����!���! )���)
�4�����O ����
��-
��4����!���!   

   �-�Z�	������������	 	���	C����,�� (Retention Theory) �A0M���+�6��

�� 
�
�!(�!��.������������4�/+������� �
�!(�!��.����- �����4�!�6 $6-������4�!�6����������5
4
�6����!� �+���+�
!./� ��,$������4�!�6 �
�!!���4������4�!�6 �������������4�+��4� $64

�	�5,,H����  

   �-�Z�	����������QG�F%�	��Q�	����K����K��������,�� (Transfer Theory) �A0M���+
�6��

�� ����������4!���� ����*4�
�!�*���!"�� �-)
��� �
�!�)!��� )����
�!�����
�4���-)
���
�4�!�6�)!����4�!�6���� �A0M���+�/+������� �4�!�6�+��4�����������5
4#4
��*����  
         �-�Z����(��,	���!��!���� (Motivation Theory) �A0M���+�6��

�� �
�!(�!��.
������������4�/+��������
�!�+�������-�������4 �+���+�/+��������
�!(��� �
�!��
6 ���,�-(�
�
�!(	�����$6-36����-5#4��#4
� �*�� .4��	��-5�$64
5#436#� �#���-��4(/�
�� �����,�-(�
�
�!(	����� ���-!��
�!��-�������4�  
         �-�Z�	������������,�
/���/�,��/��������� (Active Participation Theory) �A0M�
��+�6��

�� �
�!(�!��. ������������4 �/+������� �
�!�����-�������4 $6-!�(�
���
! .4�!��
�!
�����������4 $6-����!�(�
���
!!�� �
�!(�!��.������������4���-!�!���/+�  
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         �-�Z�	������������		���	C������,��	��GD�����	����G	��	�����,�� 
(Information Rocessing Theory) �A0M���+ ,�-���#4
� 2 (�
� ���  

   (�
�$�� ��#./� �
�!(�!��.������	��-�-(+����(!�� a/��!���#�	��# (�!��.����
�4�!�6�,N��6=�!�4�� (Chunking) 5#4,�-!�� 7 �4�!�6 )��� 5-9 ��� 7 �
�6� 2 �4�!�6�4����+�,N�
�4�!�6���!��
�!)!�� a/������,N��
�6� )����	���# )����	�$)�������
)!���=� )�����)�4��� 
�,N��4�  

   (�
���� 2 ��#./� TOTE !���� Test-Operate-Test-Exit �A0M���+�	��(��"#� !�6�6��� 
(Miller) $6-��- �6��

�� �4��!����,�-�!��
�� 5#4!������-�	�������6=
�.=,�-(���)���5!� .4�)�� 
���
��5!����6=
�.=,�-(��� ���-�4��!������-�	� )���,H��������)!������ �)4���6=
�.=,�-(��� 
�A0M���+�,N��A0M������
�����$�45�,FG)�  

   �-�Z�	��
������(*(��,���G�������� ��!� �-�Z�(��
���(%�����
`��, 
(Constructionism) ����A0M���� /�0�����������4���!���+�;����������-�
�������(�4�� 2 
��-�
����#4
���  (���$�� ��� 3�4������������4#4
����(�4���
�!��4�)!��/+�#4
��
���5!��*���$��
�4�!�6���)6��5)6��4�!���(!�����3�4����������+�"#��
�!��4�-���#�/+�������$,6�
�!)!�����
,�-(���������5#4��  (������(�� ��� ��-�
��������������4�-!�,�-(��@�>��!�����(=#)��
��-�
�����+�!��
�!)!����3�4��������+�!=�����(�����,z���
�!��4�)4��#�4�$��
�@�����-(��
�����5��/��-5#436a/��5!��*�
�@�������#,�-"�*�����#��   ����4����4���@��!*��������-�
�����������4
����#���	�6��������4����$6-*�
��(��!(�4����-�
�����������4�+��)4�,N�5,5#4#��/+���!@��!*������
�#��$��6-������
���#�4�����(�������O #4
� �*�� ��#�4�
���-�)4"���($��3�4����������5��/��-�)4
3�4�����(�!��.(�4���
�!��4�/+����5#4.4�����)4�
�!(����*����+������-)��������$6-(�4��
(#=
�=,����,�-��������������(���)!�O)���)�
�@�����-�*4�=,���������������(�����!������)4�,N�
,�-"�*��#4
�
�@���������$���)!�������(�4���)43�4�����(�4��"���(�4������
�!��4�/+����!�
�
�!)!����3�4��������+�  �A0M����(���*����(a/�!���
������-�)4��� /�0����#���/+�����
��
�����!��
�!�*���
���
�!��4���#�/+�5#4�����5�  .4�)������*���
���
�!��4���#����������#�������!
�-(�4���
�!��4�/+����  ����)4��� /�0����-�4��,�-���#4
� ���#/�����
�!��4��+���!�����#��
#4
�������)4�#���	�������!����O )�������	�.�!����-�*4�
�!��4�+�$6-�)4"���(�#��!�(�
���
!
��������!����-�	��)4���#��-�
����(�4���
�!��4���������4�!.4�����*���
���
�!��4���#�/+����
,�-(������>�����  ����)4��� /�0����-�4��,�-���#4
�����)4,�-(���������.���4����
�#��$(#��)4�#���)��./�
�@����.���4������-�	�������!����O )�������	�������.���4�� �)4���#��  
�@���+
������ /�0���(!�����������  
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   �-�Z��	����	��	������������� (��*� �#� (Carl Jung) ���
�� �4��!�
�@����(�� ����	��)4
�� $��6-��5!�
���-!��
�!(�!��.!���4��������#!��
�!$��������!���4��$��5)� (�!��.
�	�(������� O 5#4���!��� ���!�
�!(�!��. ���! ��>�����������������4"#�3�������6������6��
�,N���+�;������
�!k6�#*��#(�4��(���� $������6���-�4��!�������� �#�����!����6��#4
��-
��4���6���,N� $���#�����5!����!�����6��#4
����-�6��5!��,N�$6-����-�,N��#�����!�,FG)��������
5#4  
     
�#K  �A0M�����������4!�)6���A0M�$���A0M����5#4���
�!(���!�����(=# ��� �A0M�
���(���*����(a/�! �A0M���+�6��

���
�!��45!��*�����)4)������4�!�6��4�5,��(!���#��  $���#���-
(�4���
�!��4�/+���(!��������������(���$
#64�!>�����  #��+�����/�5!��*�3�4�(��
�!��4�)4�#��$��
�-�4������,N�3�4*�
��)4�#��(�4���
�!��4�/+�����
����#�����  ��� /�0��A0M�����������4����
�	�!�(���#���-*�
��)4���3�4(����4���@��!*�������#��!���/+�$6-(�!��.(���)4�#����4�����
���+�)����
�*�5#4!���/+� 
 
	��
����(��( TAI (Team Assisted Individualization) 
 1.  ����������	
������� TAI 

     TAI (Team Assisted Individualization)  )!��./�  �����������(������
!���
)6���������$����
!!����4���
!�����������,N�����=��6 !��,N���������$���6=�! �,N�
�@����
����)43�4����������#4
�������,N��6=�! "#�$��6-���-!�*=#���(����6-*=#����� /�0����+�)�
�#��
�� �)43�4��������6=�!�	���� /�0�$6-�������4�
!�� �!���3�4��������#!�,FG)�������������
,�/�0�)���������������6=�!5#4 3�4(���-�)4�
�!�,N���(�-$��3�4����������)��
�!��4�����������
�6=�!  
 2.  �#G,#/��,�����	��
�� 
          2.1  ������	������������
!!��5,�*4�����$�4,FG)�����O ������(������=��6 
          2.2  �,N�����������4���(����
�!$���������$��6-�=��6"#��*4������!�6=�! 
       2.3  �����(��(�=��)4���#�
�!(!��@����6=�!"#��*4$��qr���0-�,N�(��� 
       2.4  �����$�4,FG)��#���������������	��)4���(���������*4� $6-$�4,FG)��#������$6- 
�#��,���6�����5!���!���#������#4
� 
              
 
 



 55 

 3.  ���		��
��  
                  3.1  ����
��,N�3�4!�������4�����(=#������#���$6-��
�(��36��� 
                  3.2  �����(���6=�!�������5!��
��*4�
6�������/��)�/������
6��+�)!# 
                  3.3  �
��,N�
�@���������������� 
                  3.4  !������-�=4��)4�#��!��
�!��-�������4����������� 5!�,H����6#�+���� 
                  3.5  !������
�(���,N��-�-�!���3�4�����!�,FG)��-5#4�)4�	�$�-�	�����)!�-(! 
                  3.6  3�4�����(�!��.����-��
�(��)����,����������������� ���������������5#4
#4
� 
                  3.7  �
��#�6=�!��������)4!�(.�������64������� ������)43�4�����$��6-��!�� �������#�
�����������$����+ 
                  3.8  �
��,N�
�@������������+����$6-������� 
 
 4.  ��	�)����	��
�� 
                  4.1  ����#�6=�! (Team) 3�4������-.��$�������,N��6=�!O 6- 4 - 5 �� �6-�� $6-
�
�!(�!��. 
                  4.2  ����#(����������� (Placement Test) ���������!�4������������ 3�4������-.��
�#(������������������
�(���
�!�)!�-(!�������������+�)� 
                 4.3  
(#=)6�(��� (Curriculum Materials) )6����(��3�4�����$64
 3�4������-�	����
���6=�!�������� "#�!�(���)���
(#=)6�(��� ���(��#4
�������-�����6=!���+�)�a/����������,
���$��qr���0- "#�!�(�
�,�-���#���+ 
             4.3.1  ���(��$�-�	�������� �@����
�@�����	�$��qr���0-�,N��+���� 
                        4.3.2  $��qr���0- 
                        4.3.3  $���#(������ 
                        4.3.4  $���#(��,�-�	�)��
��������� 
                        4.3.5  $3���k6�$��qr���0-$���#(������ (�
��k6�$���#(��,�-�	�
)��
����������-$�����5,����)�� 
      4.4  ���������,N��6=�! (Team Study) 3�4������-����!qr���0-��!6	�#��+�����	�)�#5
4
���)��
��������� "#��-�	�$��qr���0->�����6=�!��!6	�#� #���+ 
                        4.4.1  (!�*�����$��6-�6=�!�	������������������
�(��a/����$6-�� 
                        4.4.2  3�4����� /�0����(��$�-�	�������� $6-.�!���5#4.4�5!���4��� 
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                        4.4.3  3�4�����$��6-������!�	�$��qr���0-���"����,FG)���6-��� $64
�)4
��������
!��!��
��	���� .4���
��3�4�����5!�3����������# �6=�!�-�4��*�
����@�����)4��4��� 
��������-.�!������
���-3���$64
�	�$��qr���0-6	�#����5, 
                        4.4.4  �!���3�4������+��6=�!�	�$��qr���0-5#4.���4��$64
 ���5,���	�$���#(��
���� .4�5!�3���3�4(���-�4����4�5,*�
��)6������-���3�4�������4��� �/��)4�	�$���#(������ 
�����+� 
                        4.4.5  3�4������	�$���#(��,�-�	�)��
� )
)�4��-�,N�3�4���/��-$��6���
$3��(�=,36,�-�	��6=�!$6-�	��-$��5,�,������������-$��;�����$��6-�=��6$6-���$��
6-�6=�!���5, 

     4.5  �-$���6=�!$6-�
�!(	���������6=�! (Team Scores and Team Recognition) 
���+�(=#�4�����$��6-(,#�)� ����-�
��
!�-$���6=�! a/��5#4����-$�����(!�*��$��6-��
5#4���������	�$���#(��,�-�	�������!�)�����k6�������6=�! ���v�����)4���
6$����,N�  
3 �-#� 
                 A.  �6=�!*�-�6�  
                 B.  �6=�!���*�-�6�  
                 C.  �6=�!#� 
"#�����6=�! A $6- B �-5#4����,�-�� ��������=��,N����
6 
                  4.6  ���(���6=�!���� (Teaching Groups) �=�O 
�����-�*4�
6�,�-!�� 10-15 
���� �����(���6=�!���� "#��6��������������6=�!����O �����������+�)��#��
��!��
!��������)4
�4�$�-�	�)���(�@�� ������)4���������,N�5,�������������� $6-�����!
�.=,�-(��� $6-������)4
3�4�������4����
�!��#�
���#���(	��G������������+�O (�
�3�4�����������O ��,H������������5,
������O  
                 4.7  ����#(���4��������� (Facts Tests) �-�	�(,#�)�6- 2 ��+� �*4�
6���+�6- 3 
���� "#���������-�����(�������5,�����!�
 /�0�����4�������	�����#(�� 
                 4.8  ���(���
!���+�*+� (Whol-Class Units) ����-�	����(��(�=,��������)4��
3�4������+�)4�� "#��)4�����6=!���+�)�$6-��0-����O ���������� 
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��	
���	����	����������(�!��/���������*��C� 
 1.  (��,�,���������������(�!��/���������*��C�  (WBI) 
      ,F��=��!�3�4(���$6-�	�������������!��*4,�-"�*�������� /�0��,N��	��
�!��  a/��
����#��������(������	�������������!�!�(�
�*�
�������#�����������(����,$��)�/�������
��
����#�������������������������������������������)�/��
��  Web  Based  Instruction  (WBI)  
!�3�4����!$6-�)4�
�!)!����������������������������������� (WBI) 5
4�����)6��)6��  #���+  
      �������  � (��6� (2542)  �)4�
�!)!��������������������������������
��
)!��./�  ���3�
��=�(!���5m�,���!��#����4����=�(!����������������
�6#�5
#��
��  �����(�4��
(���$
#64�!$)������������!������5!�!��������	��##4
��-�-���$6-�
6����$�����������3�4�����  
(Learning  Without  Boundary) 
      ������������������������������  �,N���,$��)�/��������,�-�=����*4���������������
�������������������� /�0��)4�
�!(����,N������!����,F��=��  �,N��
�!�����!������*4
�=�(!�������O ���������������!��*4�����(��(�=�����#�����������(��������)4���#
,�-(��@�>��(��(=#  (�;��  (����!,  2542) 
      
�*=#�  �������� (2542)  �6��

���������������������������������,N����	��(��
",�$��!����������
�����"#��	��(��3����������
�6#�5
#��
�������������������������  a/��
3�4���$��",�$��!���(��3����
���-�4���	��/�./��
�!(�!��.$6-���������)6��)6�����
������������  $6-�	��=�(!�������O �)6���+�!��*4,�-"�*���������������(���)4!�����(=# 

     ��#�����  !6���� (2543)  �)4�
�!)!��
��  �������������������������������,N�
����*4�
���������������(��  "#�����*4�
��������	��(�����������6�0�-(���)6��!������
�*�
�+�)!#��!)6�(���  )����*4���������(���4�!�6�������������,�-������(����5#4  �
!�+��*4
,�-"�*������=�6�0�-����O ������(���(�����!��������-��������������  �*��  �����������"�4
�����5,�0�������6��������(�  $6-�����#�=�(##4
��4��
�!$6-�(���!��*4,�-���#4
�������)4
���#,�-(��@�>�� 

     (=>���  �(�� �� (2543)  �)4�
�!)!�� WBI  ( Web  Based  Instruction)  ����������
���(�4���/+�(	�)����������3������������������������  "#��	��=#�#�����
�@�����)4�������4�!�6$��  
www  !�,�-�=����*4  Web  Based  Instruction  �/��,N��������,�-�>�  CAI  $��  On-line  
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     6.3  �
�(��(�=��)43�4�������4��$(
�)��
�!��4#4
������ (Active Learning)  
)6���6��������	����)43�4(���,N�3�4,z���4�!�6)����	����  3�4������
��,N�3�4�
��
���qs)��
�!��4
���� O #4
������ "#����$�-�	����3�4(��   �������������,N�$)6���4�!�6����)G����(=#��"6�  
#��+�����#�����������(�����
���-*�
��)43�4�����(�!��.)��4�!�65#4#4
��
�!(-#
�$6-
�
#���
���$)6���4�!�6��
"6� �,N����(�4���
�!��-�������4� ������qs)��
�!��4 

     6.4  ����)436�4���6�$��3�4�����"#��������#*�
��)43�4�����5#4����./�
�
�!(�!��.�����  �	��)4(�!��.,��$�
���
�@����)����A�����!�)4.���4��5# 4 3�4�������������
3����
��(�!��.5#4��36�4���6��+����3�4(�����)��� 3�4����������� O  5#4����$!4
��3�4�����$��6-
���-5!�5#4����������*+������$���3*�G)�4�������! 

     6.5  �
�(��(�=�����#�����������(�����5!�!���#�	��#(	�)���=��6����qs)��
�!��4 
�����������(��3����
���,N��������"���(�)4���=� O �����(��� /�0� ��������� 3�4�����5!� 
�	��,N��4���#�����5,����� � ����#���)�/�� 3�4���(���(�!��.�����5#4#4
���������
6����(-#
�  �-
�)��5#4
�������������(��3����
����+!��=�6�0�-���*�
�(��(�=�)6���+�;��������#��������
���(���+� 5 ,�-��� 5#4�����!�,�-(��@�>�� 

     
�#K  )6���+�;��������#�����������(��������������������������4����-�=4��)4
3�4����������������4�6�#�
6�  3�4������4��$(
�)��
�!��4#4
������$6-�4��!����,H�(!��@���
�-)
���3�4�����#4
���$6-3�4�������3�4(�� 
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 7.  	����	��	����G	�������	��
�����(�!��/���������*��C� 
      ����#�����������(��#4
�������� WBI   3�4(��$6-3�4������-�4��!�,H�(!��@���
"#�3����-�������������!��
���������*���!"����!��
��������3�4�������4�5
4�����������!��
�����
���3�4����)4��������������� (File  Server)  $6-���������!��
��������3�4�)4�������
�� (Web  
Server) �,N�����*���!"#��-�-��64)����-�-5�63�������-��(���(��$6-������������  ���
�#�����������(������,N��
��3�4(���-�4��!�)6����$6-�+��������#�����������(��  #���+ 
      1.  )6�������$�������������������������������� 
      m�`$!� (Hoffman,  1997)  �� �)6���-�
������������(�� 7 �+� #���+   
           1.1  ���(�4��$��������)4��3�4����� (Motivating  The  Learner)  
           1.2  ���
�.=,�-(�������������� (Identifying  what  is  to  be  Learned) 
           1.3  ���
��
�!��4�#�! ( Reminding  Learners  of  Pask  Knowledge) 
           1.4  3�4�����!��
�!��-�������4�����-�������4 (Requiring  Active  Involvement) 
           1.5  �)4�	�$�-�	�$6-�)4�4�!�6�4���6� (Providing  Guidance  and  Feedback) 
            1.6  �#(���
�!��4 (Testing) 
           1.7  ����	��
�!��45,�*4 (Providing  Enrichment and  Remediation) 
       2.  ��-�
����$6-�+��������#�����������(��   

      �����������(��3����
���,N��������6���)�/��������#�����������(��������)4���#
�
�!��������!��5!�
��3�4������-��������#����!  ����+���(��(�=��)4���#(>��$
#64�!���(���(��!
�)43�4������qs)��
�!��4!�������/+�  ����45#4�
4���
��!�������/+�$������	��##4���
6�$6-(.�����
����� (Brown,  Collins  and  Duguid,  1989)  �����������(��3����
���-!�,�-(��@�>��!��
�4��$��5)��+��4���/+�������)6�������$��$6-�����
���������������������(��  a/���,����
5#4
���,N�)
��)6�(	��G������#�����������(��3����
��  ��������$��$6-�����
�����
�������(���)4!�,�-(��@�>���+�!��� /�0�)6�������)4�4��(�������
����-�
��������*4�,N�
$�
�����������$�������������(��  #���+ 
      Dillon  5#4�)4$�
��#�����
���+���������(�4������������!�6�0�-�,N�(���)6��!��� 
(Hypermedia)  a/��)6������+(�!��.�	�5,,�-�=����*4��������$��$6-�����
����������
��������(��  $�
��##��6��
!��+����#���+ 
      1.   /�0������
��3�4�����$6-���+�)�����-�	�!�����������	�)�#
�.=,�-(���$6-)�
$�
���������#������!�������� 
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      2.  
��$3������
������#��,$�"���(�4�����+�)�   /�0��=�6�0�-������+�)�����-
�	�!��*4�,N��������
���
��	��(����6�0�-�# 
      3.  ���$��"���(�4������������4�./��4�!�6�����!�,�-(��@�>��  "#�3�4���$���
�
�	���� /�0�  �	��
�!��4�����"���(�4����������������O "#�����������6�0�-���3�4�����
$6-���+�)�
��"���(�4��6�0�-�#�-���+��	��
���������4�./��4�!�6���3�4�����5#4#����(=# 
      4.  �#(����,$�������)��4�3�#�6�#  ����+��	����,��,�=�$�45�$6-�#(����+�
�����+���$����
���,N�����������!�,�-(��@�>����������-�	�5,�*4���  (Dillon,  1991 �4����  

��  �A�0��=6����, 2550) 
      m���!�  $6-�����!��#(  (Hirumi  and  Bermudez)  �(����-�
������������$��
$6-���������������(��3����
��5
4 5 �+����  ��� 
       1.  
�����-)������������O ��������
�4�� 
      2.  ���$�������������(�� 
      3.  �����
�����"#��*4$3�"��������� (Storyboard)  *�
������(�4��$6-�	�)�#
"���(�4������4�!�6 
      4.  �	��
��5,�*4�������������(�� 
      5.  ,�-�!��36����*4���  (Hirumi  and  Bermudez,  1996  �4����  
����  �A�0�
�=6����, 2550)    

     �=v�����  ����
=��,���� (2550)  5#4�(��$�
�����������$��(���$�� WBI !�
�+������������$��#���+  

     1.  ���$�����+�)�  
          �+����  1  �+�����������!�
 (Preparation Stage) �,N��+��������������!�
�!

��4�!��#4������ O �����!3�4����(��� !�����	�)�#�����)�4�������$��6-������! )��� ���
3(������=�6������!��
�!*	���G��#4������ O  

          �+����  2 �+�����	�)�#���+�)� (Content Selection Stage) �,N��+����������6���
���+�)�����4���������-!��	�(��� "#��	��,N��4���	��/�./��6=�!�,z�)!������-�	�(���5,�*4���  

          �+����  3  �+����
�����-)����+�)� (Content Analysis Stage)  �	����
�����-)�$��
$�����+�)�����-(��
��!��
�!a�a4��!���4��������# �,N�����+��,z�)!��������������$��6-
)��
�����������4
���	��,N��4��!����������(�������5� 
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     2.  ���$��"���(�4���-��  �,N�����	�)�#�
�!(!��@�����4�!�6���� O �)4������
��,$��"���(�4��  "#�"���(�4��!� 3 "���(�4�� ���  

          2.1  "���(�4��$���(4���� (Linear Structure) �!����4������)4!�����	��(���,N�
$��$��6	�#��+�$������!�4���(�+�(=#������������5,��!6	�#�������+�)�  

          2.2  "���(�4��$��6	�#��+� (Hierarchical Structure) �!����4�!�6�����������,N�
$��(!��@����$�����5#4�,N�$��6-(�
� 5!��	��,N��4��������,N�6	�#� "#����(�!��.�6��������5#4

��������4��������)��
�������#������5#4  

          2.3  "���(�4��$��,P��!�# (Pyramidal Structure) �,N�"���(�4������#
�� 
$)6���4�!�6���-#����  3  5
4���-#��#��
��"#�"���(�4����+�-�)!�-(!�!����=�(�
���� WEB 
�4������*4�4�!�6#4
��� 

     3.  ���$��)�4��� (User Interface)  �,N�������$��)�4��� )���)�4������(���
"#�(�
���+�-!������$6-�
�!(	��G�,z������!��  )�����$��5#45!�#����-�	��)4�
�!
���(������
(���6#6� "#��-$���(�
�,�-���)6� O  5#4#���+  

          3.1  )�4�$�� (Home Page)  ����-.��5#4
���,N�)�4��4�� )��)�4�$��#�5!�#� 
)���5!����(��� ���-5!�(�!��.#/�#�#3�4*!)���3�4�4� /�0� �)4��4�!� /�0��������5#4  
           3.2  $.��	�)�#�� �������#�� (Navigator) �,N�����#6	�#��(4������� 
��6�������5,��)�4�����O ����	�)�#�(4�������#�5!�(�(� 
�
� �-�	��)43�4 /�0�5!�(�(� $6-����� 
�������4� /�0� 

    
�#K  ������$���-�������������(�������������������������!��+���� 5 
�+���� ��� 
      1.  
�����-)�  (Analyze)  �,N��+����$����������$��$6-���������������(��
3����������������������������
��)4�
�!(	��G����������,N���+�;��(	�)�����
��$3����+����
����O  �����
�����-)��4��
�����-)��+��
�!�4��������3�4�����$6-���+�)�����-�����  �
!./�

�����-)������������O ��������
�4��#4
� 
      2.  ���$��  (Design)  �,N�����	�36���5#4�����
�����-)�!��*4�,N��4�!�6�����
���$�������������(��  "#�����!��������
�.=,�-(���  �	�)�#���+�)�  ������!  
�@�
,�-�!��36  �
!./�
��"���(�4������
���)4���(���#4
� 
      3.  ����  (Development) �,N��+�#	��������36���
��5a��"#��*4",�$��!����O �*�� 
Macromedia Dream Weaver , Net Objects Fusion �,N��4� 



 73 

      4.  �	�5,�*4  (Implement)  �,N�����	��
��5a���������$64
5,�*4�������������(�� 
      5.  ,�-�!��$6-,��,�=�  (Evaluate and Improve)  �,N��+����(=#�4������-*�
��)4
�
��5#4����������)4!�,�-(��@�>��#��/+�  "#����,�-�!���������	�5,�*4
��!�,�-(��@�>��
������#  ��!�(�
��#�4�������������4��,��,�=�$�45� 
 
 8.  �������	����G	�������	��
�����(�!��/���������*��C� 
      ,��,  �!@��=�
=�� (2540)  �6��

���+����������#�����������(��!� 7 �+� #���+ 

     1.  �	�)�#
�.=,�-(�����������������(�� 
      2.  ���
�����-)�3�4����� 
           2.1  ������$�����+�)����
�*� 
           2.2  ���+�)���!)6�(���$6-(�#�64�����
�!�4��������3�4�����  
             2.3    �#6	�#����+�)��	�$��)
�4���!)6�����������4$6-6�0�-�k��-��$�� 
6-)
�4� 
           2.4  �	�)�#�-�-�
6�$6-�������� /�0���$��6-)
�4� 
           2.5  �	�)�#
�@���� /�0� 
           2.6  �	�)�#(�������*4,�-������ /�0���$��6-)
�4� 
           2.7  �	�)�#
�@����,�-�!��36 
           2.8  �	�)�#�
�!��4$6-��0-��+�;������	��,N������������ 
           2.9  (�4��,�-!
6���
�*� 
      3.  ����	�)�#������!�����������(�����������������  "#��*4�=�(!������
����������������)!�-(!��������!�����������(���+� 
      4.  ��������!�
�!��4�!(���$
#64�! 
      5.  ���,;!���� 3�4�����  5#4$�� $�4�
�.=,�-(���  ���+�)�  $6-
�@������������(�� 
(	��
��
�!��4�!���3�4�����$6-�����!�
�!��4�!���3�4����� 
      6.  �#�����������(����!$������	�)�#5
4  "#����
����� 
      7.  ���,�-�!��36    3�4(��(�!��.�*4���,�-�!��36�-)
��������$6-���,�-�!��36
�!���(�+�(=#���������
!�+�������3�4�����,�-�!��363�4(��$6-���,�-�!��36����#�����������
(���+����
�*� ������	�5,,��,�=�$�45� �-�������������(����������������� 

     �+��������#�����������(��"#��*4�
��  (.��!��  �6�)��($(�, 2545)  !�
�+��������#�����������(��#���+ 
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      1.  �	�)�#
�.=,�-(�����������������(�� 
      2.  ���
�����-)�3�4����� 
      3.  ������$�����+�)����
�*� 
           3.1  ���+�)���!)6�(���$6-(�#�64�����
�!�4��������3�4����� 
           3.2  �#6	�#����+�)�  �	�$��)
�4���!)6�����������4$6-6�0�-�k��-��$��6-
)
�4�  
           3.3  �	�)�#�-�-�
6�$6-�������� /�0���$��6-)
�4� 
           3.4  �	�)�#
�@���� /�0� 
           3.5  �	�)�#(�������*4,�-������ /�0���$��6-)
�4� 
           3.6  �	�)�#
�@����,�-�!��36 
           3.7  �	�)�#�
�!��4$6-��0-��+�;������	��,N������������ 
           3.8  (�4��,�-!
6���
�*� 
      4.  �	�)�#������!�����������(��"#��*4�
������O "#��*4�=�(!������������������
����)!�-(!��������!�����������(���+�O 
      5.  ��������!�
�!��4�!(���$
#64�!�����������(��"#��*4�
�����������������  
5#4$��  (	��
�$)6���������(��(�=������������(�����3�4�����(�!��.�*���!"��5#4  �	�)�#
(.�����$6-�=,��������)4������$6-����4���*4�������#������������������  (	��
�)���(�4���
�����
���!����+�)��
�!��4��!)
�4���������������(�����(,#�)�  .���"���4�!�6)���(�4��$`z!�4�!�6
���+�)�
�*��(��!�����������(��(	�)�����.���"��$`z!�4�!�6 
      6.  ���,;!���� 3�4�����  5#4$�� 
           6.1  $�4�
�.=,�-(���  ���+�)�  $6-
�@������������(�� 
           6.2  (	��
��
�!��4�!���3�4�����$6-�����!�
�!��4�!���3�4�����  ���+������+
3�4(������-�4��!�����#(�������������+�;�����3�4����� 
           6.3  (	��
�)���(�4���
���������!�/+�  ������)43�4��������!��
�!��4��+�;��5!��������5#4
 /�0�����!���!���
�����������(��!)����)43�4�����.���"���4�!�6���$)6������O 5, /�0�����!���!
#4
������ 

     7.  �#�����������(����!$������	�)�#5
4  "#����(�4���
������-!�������$6-
������!����O ���(�!��.(�4���/+�  5#4$��  

          7.1  ����*4�4��
�!��4��
�!(����������,N�>�����`P�  >�������6����5)
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          7.2  $�4�
�.=,�-(����*���A�����!������
�*�)���)
�4���$��6-(,#�)�   
          7.3  (�=,���
��
�!��4�#�!)���"��5,)
�4���� /�0�$64
 
          7.4  �(��(��-���)
�4����5, 
          7.5  �(��$�-$�
�������������4  �*��  ������!(�����-)
���3�4(����������� 

$6-�-)
�������������������������!����>�,����6=�!  ������!����4��
4�)��4�!�6����!���!   
������!�������	�.�!  ������!���,�-�!�������  $6-������!���.���"���4�!�6 
           7.6  �(��������!#��6��
!�$64
  $��qr�)#  )��(��)������
�!  ����4��  
����	��������#���
  �������6=�!  ��$��6-(,#�)�  $6-$�
��������,�-�!��36���
�*���+ 
           7.7  ��������	�������!   /�0�  �	�$��qr�)#  $6-����4��(��3�4(���+����
���(��  ����
�����  $6-(��36�������������������)43�4�����������O 5#4������#4
�"#�(��3���
���5,�0�������6��������(� (E-mail)   
           7.8  3�4(����
�36������3�4�����  (���-$��$6-�4�!�6�4���6���4�(���
�����
,�-
��(�
��
���3�4�����  �
!�+�����)4�
�!��#�)��$6-�4��(��$�-����O 5,(���
�����36���
���3�4�����#4
� 
      8.  ���,�-�!��36  3�4(��(�!��.�*4���,�-�!��36�-)
��������$6-���,�-�!��36
�!���(�+�(=#��������  �
!�+��������������,�-�!��363�4(��$6-���,�-�!��36����#�����������
(���+����
�*�  ������)43�4(���	�5,,��,�=�$�45��-�������������(��"#��*4�
��3�������-��
������������ 
     
�#K  ������#�����������(��������������������������+�3�4(���-�4���	�)�#
���+�)�����-(��  
�����-)��������  ���$�����+�)�����-(��  �	�)�#������!�����������(���)4
(�#�64�������+�)�����-(��  �#�����������(����!����	�)�#  "#���������-(���+�3�4(���4��
��
�(���
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������)4�����������*4����+��/+�������������$6-,�-(���������3�4(�4��
$��6-�� 
       8.  �,N�!���;���#��
��  �
��������.��(�4���/+�!��+�����-!��4�!�6!��!��)6��
)�4�  ����	��)43�4�*4���5!����#�
�!(�(����4�!�6�+��	��,N��4���	�)�#�4�!�6�)4�,N�!���;��
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�#��
��"#����$������+�)�����,N�(�
�O 5,)����#�,N��6=�!  �,N�)!
#)!��������
�!�,N��-�����
����*4��� 
      
�#K  )6���������$��",�$��!�����������(��3����
���+�3�4���$���4��
���$���������-�=4��)43�4��������#�
�!������4  (�4��$��������)43�4��������������  ��������4���*4
���5#4����  ���+�)�������������������4����-*�5!���#���+�  $6-3�4������4��(�!��.���"�4
$6��,6�����
�!��4��5#4 
 
 11.  	��	��,	�������	��
�����(�!��/���������*��C� 

       (���*��  )��5� �6 (2544)  �(��
�@����)���������!����*4�������������(����
���������������������  #���+ 

       1.  ���$�4�6�
�)�4�  (Notices)  �,N�����*4�
��"#��	�)�#��+�����k��-����,N�����#��
������������������������������  (	�)����������	�)�#�#)!��)���(�����  a/��3�4��������5#4��
���$�4�6�
�)�4�3���5,�0�������6��������(�$6-(�!��.(��.�!5#4"#�5,�0�������6��������(�
5#4�*���� 

       2.  ����	��(��  (Presentations)  �,N�����	��(��#4
�������������������
����������������	��/+��+�3�4(��$6-3�4�����  "#��	��(��36������5#4��!��)!���#�	�(!!��)���
,�-*=!�	��(��3���������������������������������)���"#�5,�0�������6��������(�)������
�3�$������6=�!  �,N�������!(���(�����-)
���3�4(��$6-3�4����� 

       3.  ����>�,���,���  (Formal  Discussions)  �,N�����>�,��������������
���������������������"#�����*45,�0�������6��������(�$6-���,�-*=!(!!��$���6=�!  a/���,N�
�������!��������������������������������������#�)!���,�-*=!(!!��  a/���,N��6=�!(�������
$(#��,N���,>��$��3�4�*4)���$��*������3�4�*4��5#4 

       4.  ����*4�	�.�!"#����	����  (Questioning)  �,N�����	�)�#�	�.�!�/+�"#�
3�4(���*4�	�.�!�	�$6-�)43�4�����)��	����  "#��	����������!�.4�������	�.�!����	�)�#�-
�,N����,z���6�5,��3�4����������������(���$6-,�-�!��36 

       5.  ����-#!(!��  (Brainstorms)  �,N�������$��������)4���#������(������
�	�.�!"#�������$��������)4���#������(�������	�.�!  "#�3�4������4����
!)��	����  
��-�=4��)4���#����>�,���������������������������������������	�.�!����	�)�#��������!
�#��
�� 
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        6.  ����	�)�#(>�����  (Task  Setting)  �,N�����	�)�#��-�
�����	������!
�A�����!a/������-�,N�������)����6=�!����a/���������
��5a��)���5,�0�������6��������(� 

        7.  $��qr�)#  (Class  Quizzes)  �,N�����#(��36�+�*+������)���.�!�����
,�-�!��36�����������a/��(�!��.�	�5#4)6��
�@�  �*��  �,N�$���
�6���)����	�.�!(+�O ����-!�
���,z���6��6�#�
6�$6-,�-�!��36��!
�.=,�-(��� 

        8.  ����>�,�������������-��)������ /�0��,N��6=�!$��������$����+�������
������������������������������*�
�(���)4!���+�����k��-(	�)�������,-(���������5!��,N�
������������)�������6=�!����)�������+����,��������(��  a/��(�!��.�	��,N�(>���$`  
)4��(!!��  )4����3���  )4��(!=#  y6y  a/��3�4�*4������������������������������(�!��.��4�5,
�	�������!5#4��(�-���
��5a������#5
4$6-(�4���
�!(!��@��-)
���3�4�*4�������(�- 
       
�#K  ������#������!�����������(��������������������������+�3�4(���
�!�
���$�4�����������-������)43�4���������������������  ������!����*4�4���	��/�./�3�4������)43�4�����5#4!�
(�
���
!��������!  �)43�4�����5#4��4����#)��	����$6-�4��!�$��qr�)#�)43�4������	��������
�(��
�
�!��4������3�4����� 
 
 12.  	����	������	�������	��
�����(�!��/���������*��C� 

       (���*��  )��5� �6 (2544)  �6��

�������������(��"#��*4������������������
������������  �4���	��/�./�(�������O #���+ 
        1.  �
�!��4�!$6-�
�!(�!��.������*4���"�"6�����3�4������+���+�	��,N��4��!����
���!$6-�)4�
�!��4������"�"6����3�4�����  �+���+�����,���+�;������������43���(���#��6��
5#4�,N�
�����#�$6-!�,�-(��@�>�����3�4�����$6-�4��!�$�
����������!����
�!��4�
�!(�!��.������*4
���"�"6�� 
        2.  �������!��������*4���"�"6�����3�4������4��!��-����!��
�����$6-
(#=�=,����
����*���!����O �,N�(���(	��G�������������(�����
���+�(�+�  #��+�3�4���������4��6��=���(�
�
����=,��������O ����-�*4  $�������5�����!��,F��=��@=��������*��������*4�-���������������,N�
���*�
"!�!���/+�  �
�!�=4!������������*���*4�-�����.���
������*4����������#�����!������
#4
��)�=#��6��
�/����!�(�
��)43�4������6���6��=�#4
���������3����
��$��5#4 
        3.  �
�!��4�!������"�"6��$6-���6��=�  �
�!�=4!���������6��=�  a/����(�
���+
�/+�������(.������ /�0�
��!��"��������������!�
�!��4�!���������-(�4���������!��$6-(���
������������O �������������(�����
��)���5!� 
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        4.  ���(�4��$6-�#)6�(���  
�@����,�-�!��a/�����(.���)���)��
�������
��3�#*���
��#)�
�@����$6-�4��!����,���,6����
�@�����)4����������������(�����
������#
�/+� �+���+�4���	��/�./����,�-���=�>����� /�0�$6-!���;����� /�0����5#4��#4
� 

       $!�!��(  (Mcmanus,  1998)  5#4�(����,$��������$���-�������������
(��#4
���������������������
��  ��*#����!  (HDM:  Hypermedia  Design  Model)  "#�!��+���
������$��#���+ 
        1.  �	�)�#��������������������(���,N��������	�)�#������$6-
����,�-����������������4���3�4������
��-5#4����!�
�!�)!�-(!���
6��,N�����	�)�#
��  
��������������������(���
��-!�$��5)�  �-�����(��$��5m�,���!��#���
��-�,N�������
�
�!��4���!��
�!a�a4��  !��(4��������*���!"������,�-����
�!��4���a�a4��a+	�a4��)6���(4���� 
        2.  �	�)�#����,�-�����������
�������������
�4���������������(��  �,N����
�	�)�#����,�-���������������
�������������
�������������(������-�	��)4���#����������4$��
3�4�����  a/���
!�+��4��
�!  ���`P�  �(���  $6-
�#�"�  ��������
�4�����=#!=��)!��  ���(	��G����
�
��������3�4���$���6���!��
��-!��
�!�)!�-(!���=�O #4�������������������  �	�)�#
)
�4�$6-$�
��#  ���+���+�-�,N�����	�)�#��4�"����
�!��4  �	�)�#�,z�)!��������$��  
�6�����,$��������������)!�-(!$6-
�@�����	��(�������
�!��4$�������#������(�#�64����
�,z�)!�����������$����4�"����
�!��4����-�	�)�#  ���+������+�,N������
�!��4���3�4������
��-
5#4����������6=
�.=,�-(����������������!���������+������� 1 
         3.  �
��
!)
�4��
�!��4������*���!"����4�(�������
�����  ���+������+�-�,N����
�
��
!$6-(�4���(4����������*���!"���
���������O ��4�5
4#4
���  a/���-�,N��(4�����	�5,(��
,�-�#���
�!��4����	�)�#5
4����������������������(���)43�4������,N�3�4�
��=!��������"#��*4
�����
����� 
        4.  ����,P#"���(�)43�4������,N�3�4�
��=!��������#4
������3����(4��������������4
��������
���������	�)�#5
4�-�	��)43�4�����(�!��.���6=
�.=,�-(������������������+�5
45#4  "#�
����*4$�
�
�!��#��!�A0M����(�����
�(  (Constructivist)  a/��3�4���������-5!��	��,N����
�-�4���#����!$�
�
�!��#���3�4(��
��5
4$��3�4�����(�!��.��#�	�(	��G  (Keyword)  ����*4�����
�4�)�#4
��������!��*�
��4�  (Search   Engine)  �/+�!������5#4  �)4"���(3�4������������
�(��
������,N��+���������
�(����������3�4���������,$�����3�4������-�,N� �����6��������
�������4  3�4������-�6����	�)�#�4�)��4�!�6�
�!��4$6-����	�.�!���������45#4#4
������  3�4������/�
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�
�!������
�(�������
��(�!��.���6=
�.=,�-(�����!����+�5
45#4)���5!�  "#����3�4(���
�
���$���������!��*�
��������
�(����������3�4����� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           
           
            

         >�� 4  $(#�  Cognitive  Flexibility  and  the  Hypermedia  Design  Model 
                  ���!�  :  http://ccwf.cc.utexas.edu/~mcmanus/wbi.html (Online) 
 
       �����a��$6-"!�6�#�  (Pershing  and  Molenda,  2002)  5#4�(����,$����������
���(�����������������  �����
��  Pershing  and  Molenda  Model  a/��!�6�0�-�,N�"m!���
���
�*�  a/��!�����,�-������(	��G#���+ 
       1.  �4�!�6���
�*�  (Logistics)  a/���-����4�!�6���+���4������
�����
�*� 
       2.  �	��@�������
�*�  (Course  Description)  �,N�����@���������
�����
�*�����-
�	������������(��
��,�-���#4
����+�)�(��-�-5��4��  $�
���,H������������������(��
�-�4���	��*��5� 
       3.  �=#,�-(������
�*�  (Course  Objectives)  �,N����$�4��=#,�-(���������
�*�  
"#��-!����$���=#,�-(�������,N�����4� 

�	�)�#��������������������(�� �	�)�#����,�-�����������
����� 
��������
�4���������������(�� 

�	�)�#)
�4�$6-$�
��# 

�
��
!)
�4��
�!��4 
������*���!"����4�(�������
����� 

�)43�4������,N�3�4�
��=!�������� 
"#��*4�����
����� 

�)4"���(3�4�������
�(������� 
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       4.  3�4(��  (Instructors)  �-���
��3�4(��$6-3�4*�
�(��!�����4��  "#���� E-mail  
$6-�����"�� ��������5
4(	�)����#��� 
       5.  �������������
�*�  (Course  Schedule)  !�����	�)�#��������������,N����
(,#�)�  "#�$�4�)
�4���������)������+�)����
�*���$��6-(,#�)�5
4�)43�4���������6�
�)�4� 

      6.  $)6���4�!�6�4��
4�����!���!  (Required  Resources)  �	�)�#5
4������)43�4�����
(�!��. /�0��4��
4�����!���!����)���������!���"m!������
�*��	�)�#5
4��������=��!
�4�����$6-�-�	�����*���!���  (Link)  5,��$)6���4�!�6������
�!(-#
������(���4� 

      7.  ���v����,�-�!��  (Evaluation  Criteria)  ������!)���"���������5#4��
!��)!���-!����v����,�-�!����#�,N��,����a����$6-�-�	�)�#*�
��-�-�
6��������	�
������!)���"������5
4#4
�  )�������-�-�
6�����	�)�#���-!����)�6#��!(#(�
�����
6�
$6-��� 

       8.  ����)4���#  (Grading)  �	�)�#�)4�,N���0�  A-, B+, B, B-, C+, C, C- , D, F 
       
�#K  ��������$���-�������������(��������������������������+�3�4(���
�
!�����	�)�#����������+�)�����-(��  ���$����������)4�)!�-(!��3�4�����$6-���+�)�����	�!�
(��  ����(���
���
�(���
�!��4�!�����������)4��4�!�*4���  $6-�
��)43�4�����!�(�
���
!��
�����������(��"#��,P#"���(�)43�4�����5#4$(#��
�!��#�)�� 
 
 13.  	��K���,��+�	�������	��
�����(�!��/���������*��C� 
        ���,�-�!��36�����������!��������������������������������!�6�0�-���$��������
�����4��$������������+�;���
�!�4������)4!������������(�����!��=�>��$6-!�,�-(��@�>��  
(	�)�����,�-�!������#�����������(��������������������������#
���,N������������(��
���5�6  
�@����,�-�!��(�!��.�	�5#4�+�3�4(��,�-�!��3�4�����)����)43�4�����,�-�!��3�4(��  
����,�-�������*4�,N�!���;���-�,N��=�>����������������(��  
�@�,�-�!��36����*4������!�
)6��
�@�  �����,�-�!�������������(��������������������������4���������
�@��������)!�-(!
$6-��(!������"�"6������,6����$,6�5,������
#���
  "#��k��-���
��a/���,N���� /�0�
���5�6
�@�)�/��  ���,�-�!��36$����
5,�,N����,�-�!��36�-)
�������������,�-�!��36)6�
������,N�
�@����,�-�!��36(	�)�������������(��  "#����,�-�!���-)
��������(�!��.�	�5#4
�6�#�
6��-)
���!������������(�������#�36(-�4��$6-36�����#)
����-�	�5,(�����,��,�=�
���(����������������  ��-������,�-�!��)6������!��*4����#(������4�������������"#��*4
$���#(�������
#36��!�=#,�-(������
�*� 
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        Soward (1997)  �6��

��  ���,�-�!�������������(�����
��5a��  !�)6����
,�-�!��  #���+ 
        1.  ���,�-�!��
�.=,�-(���  (Purpose)  �
��5a�����#��4��!�
�.=,�-(���
��������-5�  
��������$6-�6=�!�,z�)!�������� 
        2.  ���,�-�!��6�0�-  (Indentification)  �
��5a���
��-����5#4�����!����,P#��4�
5,
�������
�4�����������#a/����)�4�$���-�	�)�4�����,N�,����)��(��������6�0�-$6-
���6-����#����
���+� 
        3.  ���,�-�!��>�����  (Authority)  ��)�4�$������
���-�4��������#����
��
$6-���6-����#���"���(�4������
��  �*��  $(#��������$6-�(4����>�����
��$6-*���3�4���$��
�
�� 
        4.  ���,�-�!������#��,$��$6-������$��  (Layout  and  Design)  3�4���$��
�
��-,�-�=���$�
��#��!!=!!�����3�4�*4  �
�!a�a4��  �
6�  ��,$������4��������3�4�*4 
        5.  ���,�-�!������*���!"��  (Links)  ����*���!"��.���,N�)
������
��  �,N�
(����	��,N�$6-!�36�������*4  �������!�	��
��*���!"��"#�5!��	��,N�5!��,N�,�-"�*�����3�4�*4  �
��*4
�������!��(���4�$������*���!"�����5!��	��,N� 
        ��������  (Poter,  1998)  �(��
�@����,�-�!�������������(��3����
��a/���,N�

�@��������*4,�-�!��(	�)�������������(�����5�63����
�����!)�
����6������  �!(�  "#�
$������,�-�!������,N� 4  $��  ��� 
        1.  ���,�-�!��#4
����#�����
�*�  (Course  Grades)  �,N����,�-�!�����3�4(���)4
�-$����3�4�����  a/��
�@������+�	�)�#����,�-������
�*�*#���  �*��  �-$�� 100%  $����,N�
���(��  30%  ������!�(�
���
!  10%  ���"�������6=�!  30%  $6-������!��)!����$��6-
(,#�)����  30%  �,N��4� 
        2.  ���,�-�!��������  (Peer  Evaluation)  �,N����,�-�!��������-)
���������
3�4���������6�����������������������5�6#4
���  5!��������)����	����#4
���  "#��)4�	�
"��������
!��  �)4��#�����3����
��$6-(�4��"�������,N��
������,N�$`z!(-(!36���  "#�
$(#��
���)4�������������O 5#4�)��$6-�-,�-�!��36������3���"������ 
        3.  ���,�-�!�����������  (Continuous  Evaluation)  �,N����,�-�!�����3�4������4��(��
����=�O (,#�)��)4��3�4(��  "#�3�4(���-�)4�4��(��$�-$6-����6�������  .4�!�(������
3�#�6�#��3�4��������-$�45�$6-,�-�!���6�#�
6���*�
��-�-�
6�������
�*� 
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        4.  ���,�-�!���4��>�������  (Fanal  Course  Evaluation)  �,N����,�-�!��36
,���������(�����3�4������4��3�������#(��"#�����	�$��(��.�!(��3���5,�0����
���6��������(�)����������!�������#���
����!$���-�	�)�#  ���,�-�!����!$�����(��,���
�-�4����
�(���
�!�4�
)�4�$6-36(!A�@�B��������������3�4����� 
        Soward, 1997 (�4��./��� (���*��  )��5� �6,  2544.)  �6��
./����,�-�!���
��5a��

��  �
��)43�4�*4(�!��.��4��*45#4(-#
�  5!�,�-(�,FG)��#O ���,�-�!���
��5a��!�)6��������4��
,�-�!����� 
        1.  ���,�-�!����!
�.=,�-(���  (Purpose)  �
��5a�����#��4��!�
�.=,�-(������
��  
������-5�  ��������  $6-�6=�!�,z�)!�������� 
        2.  ���,�-�!���=�6�0�-  (Indentification)  �
��5a���
��-����5#4�����!����,P#
��4�5,
�������
�4�����������#  a/�����4�$��  (Homepage)  �-�	�)�4�����,N�,�)��(��  (Title)  ���
���6�0�-���6-����# 
        3.  ���,�-�!��>�����  (Authority)  )�4�$������
���-�4��������#����
��$6-
���6-����#"���(�4������
��  �*��  $(#��������$6-�(4����>�����
��$6-*���3�4���$���
�� 
        4.  ���,�-�!������#��,$��$6-������$��  (Layout  and  Design)  3�4���$��
�
�,�-�=���$�
��#��!!=!!�����3�4�*4  �
�!a�a4��  �
6�  ��,$������,N�����4��������3�4�*4 
        5.  ���,�-�!������*���!"��  (Links)  ����*���!"��.��
���,N�)
������
��  �,N�(������
�	��,N�$6-!�36�������*4  �������!�	��
��*���!"��"#�5!��	��,N�  5!��,N�,�-"�*�����3�4�*4  �
��*4
�������!��(���4�$������*���!"�����5!��	��,N� 
        6.  ���,�-�!�����+�)�  (Content)  ���+�)�����,N��4��
�!  >��  �(���  �-�4��
�)!�-(!���
��$6-�)4�
�!(	��G������,�-����=�(�
���������!�� 
        
�#K  ���,�-�!��36�����������!������������(��3����
��(�!��.,�-�!��365#4
"#����,�-�!���-)
�������������,�-�!��)6������a/���,N����,�-�!��(	�)�������������(��
�����#�36(-�4�����3�4�����$6-#�36�����#)
����-�	�5,(�����,��,�=����(����������������  
��-���,�-�!��)6������!��*4����#(������4�������������"#�����*4$���#(�������
#36
��!
�.=,�-(������
�*� 
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 14.  ���G����	�������	��
�����(�!��/���������*��C� 
                   �4�#���������������(��"#��*4�
��!�!��!��)6��,�-��� �+���+�/+�������

�.=,�-(����������	�5,�*4������#�����������(�� a/���,N�!����)!�����������!��$6-
��-�
�����������������(�� "#�!�3�4�6��
./�,�-"�*����������������(��"#��*4�
��5
4#���+  
                   (=>���  �(�� �� (2543)  �4�#����������������������������������  ��� (�!��.
���������	
�����������
����������	���������������������� �!�����"�#�	�$%&
��	��$���$����&����
'(
����	��'(
$����
#��%)
*�&������!	�����	$  (e-Mail)  &���	��$����$�&�
�*�  (Chat)  �����-��.����
%&
	��	�������(
*�		����#��%)
	��������� (Message Board)  &���	�����)��&�
�*�  (e-conference) 
�/��
� 

        .��!�� �6�)��($(� (2547 : ���56��)  5#4�6��
./������������(��"#��*4�
��!�
�4�#�����)6��,�-��� �6��
���  

       1. �����������(��"#��*4�
���,N�����,P#"���(�)43�4������������)���5�6 )���5!�!�
�
6������!���4�*+������5#4��������
6�$6-(.����� O �4����� a/������,N�����4�� ����	���� )���
(.�� /�0���64��������3�4�����(�!��.��4�5,�*4���������������������5#4 ������3�4�����5!��	��,N��4��
�#�����!���(.�� /�0�����	�)�#5
4�/�(�!��.*�
�$�4,FG)���#4������4��	��#�����
���
6� 
$6-(.����� /�0����3�4������,N������#�  
         2 .�����������(��"#��*4�
�����,N����(���(��!�)4���#�
�!��������!�����
��� /�0� 3�4�������� /�0�������(.������ /�0���>�!�>��)�����,�-�� )�/��(�!��.����- /�0� 
(���� �>�,��� ��������� ���3�4(��a/��(���������(.������ /�0������)6
�)�����
����,�-�� ����!  
         3. �����������(��"#��*4�
����+ ��*�
�(���(��!$�
��#���������������������4�6�#
*�
�� ����������
���,N�$)6���
�!��4����,P#�
4���)43�4����4����� /�0����������#������)�/�� (�!��.��4�
!��4��
4�)��
�!��45#4��������������$6-�6�#�
6������������(��"#��*4�
�� (�!��.
���(������3�4��������!��
�!�qs��4�
!�+�!���0-�������
�(������������4#4
������ (Meta-
Cognitive Skills) 5#4�����!�,�-(��@�>��  
         4. �����������(��"#��*4�
�� *�
��6���	�$�����)4�������$6-�,6�������
)4������� 4 �)6���!5,(��"6��
4��$)������������4 �,P#"���(�)43�4�����(�!��.��4�./�$)6���4�!�6���� 
O 5#4�����(-#
�$6-!�,�-(��@�>��(��(�=�(���$
#64�!���������������*���!"��(�������������
,FG)���������
�!�,N����� "#���4��)4���#����������4��!�������"6�$)���
�!�,N����� 
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(Contextualization) $6-����������4���,FG)� (Problem-Based Learning) ��!$�
��#$�� 
Constructivism  
         5. �����������(��"#��*4�
���,N�
�@������������(�����!� ��>�� �������������
��
5#4�6���,N�$)6���4��
4��4�!�6���
�*������,$���)!������6=!(��(��� ��
"6�"#�5!��	��#
>�0� �����������(��"#��*4�
��*�
�$�4,FG)�����4��	��#���$)6���4��
4�$���#�!���
)4��(!=#��5#4$�� ,FG)����������� /�0����!������	��#$6-�
6�����*4������4�)��4�!�6 
����������
��!��4�!�6���)6��)6��$6-�,N��	��
�!�� �
!�+��������
���*4����*���!"����6�0�-
���5m�,���!��#�� (Hyper Media) a/���	��)4����4�)��	�5#4(-#
�$6-����#���
������4�)��4�!�6
$���#�!  
         6. �����������(��"#��*4�
���-*�
�(��(�=�����������4�����-�������4� �+���+
����������=�6�0�-����
��������+��	��
��)4���#��� /�0� ��6�0�-���3�4�����.����-�=4��)4$(#�
�
�!��#�)��5#4�����6�#�
6� "#�5!��	��,N��4���,P#�3��
�����$�4���� �
������*�� ����)43�4�����
��
!!����������	�������!���� O ���������������)43�4�����5#4!�"���($(#��
�!��#�)��$6-
$(#�5
4���
������#)�������)43�4�����!�"���(��4�!���,-��3�4����������� O ������� )���
3�4�*���
*�G���
6��#��
�����)4��(���� �,N��4�  

       7.  �����������(��"#��*4�
�����+��)4���#���,H�(!��@�a/������,P#,H�(!��@���+���
�	�5#4 2 ��,$��   ���,H�(!��@���3�4�����#4
���$6-/)���3�4(�� ,H�(!��@���������������+�)�
)���(������(�����
�� a/��6�0�-$����+�-��������,��������4�5,��#�=� ��,- $6��,6���� �
�!
��#�)���� (�
���6�0�-)6��+��-��������,$����������������(�� $��qr�)#)���
$���#(�����3�4(��5#4�#)�5
4�)4$��3�4�����  
         8.  �����������(��"#��*4�
�����,N�����,P#"���((	�)��3�4������������4�./�
3�4�*���
*�G(��� ���� O �+���$6-���(.��������,�-�� $6-����,�-�� ��
"6� "#�3�4�����
(�!��.��#���(��.�!,FG)����4�!�6���� O ����4����� /�0����3�4�*���
*�G����"#����a/��5!�
(�!��.�	�5#4�������������(��$��#+��#�! ��������+��,�-)�#�+��
6�$6-����*4�����!���
�,����������������#���(���(����6�0�-�#�! O  
         9. �����������(��"#��*4�
���,P#"���(�)43�4�����5#4!�"���($(#�36�������� (��
(����3�4�������������#�� �+���+5!�5#4�	��#�k��-������ O ��*+������)��$���,N��=��6��
5,��
"6�
5#4 #��+��/�.���,N����(�4��$�������>��������������������)�/��(	�)��3�4����� 3�4������-
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�����!36��36������#������5!��)4�(��*����(����������������+3�4�������!�"���(5#4�)��36������
3�4����������	�!�����������������)4#������/+�  

       10. �����������(��"#��*4�
���,P#"���(�)43�4(��(�!��.,��,�=����+�)�)6�(��� 
�)4��(!�5#4����� (-#
�(�������������4�!�6���
��!�6�0�-�,N��6
� (Dynamic) #��+�
3�4(��(�!��.,��,�=����+�)�)6�(��������(!�$��3�4�����5#4�6�#�
6� ��������+����)43�4�����5#4
(���(��$6-$(#��
�!��#�)����������
�4�������+�)� �	��)4���+�)���������!��
�!��#)�=��!���
��
�����������(��$���#�!$6-�,6����$,6�5,��!�
�!�4��������3�4������,N�(	��G ��������
���(��"#��*4�
��(�!��.�	��(�����+�)�����,���!6��!��#�� 5#4$�� �4��
�! >������ �(��� 
>����6����5)
 
�#�� �� >��(�!!��� "#�3�4(��$6-3�4�����(�!��.�6�����,$���������	��(��
������)4���#,�-(��@�>��(��(=#����������� 

       �=v�����  ����
=��,���� (2550)  5#4(�=,,�-"�*�����(�������������������������� 
5
4#���+  

       1.  (���(��!�����������(���)4!�,�-(��@�>��!�������/+�  
       2.  6#�4��	��#���
�!$���������"���(�������������$��6-�=��65#4  
       3.  �������(�!��.�
��=!������!����������!�
�!�4�������������5#4  
       4.  (�4���
�!(���$6-�
�!��-�������4�����������  
       5.  6#�4��=��������#������!��������  

       ��6�6� $6- !�(�����  (Pollack  and  Masters,  1997)  �6��
./�,�-"�*�����
�����������(�����
��5
4#���+ 
        1.  �����������(��(�!��.��4�./��=�)��
�������!���������������#�+����� 
        2.  ����������(����-�	�5#4"#�3�4��4������5!��4����+����,�-�	������!���4��������*+�  
5!��4���(������*4�����������������(��  �*��  ��������  ����#����� 
        3.  �����������(��(�!��.�	�5#4�6�#�
6� 24 *�
"!� 
        4.  ����#���(��)���������!!�6�0�-���3�4��4�������,N� �����6������������4���#
��3�4��4������"#���� 
        5.  ����������4�,N�5,��!�
�!�4�
)�4����3�4�������������(����� 
        6.  (�!��.���
��������$6-���+�)�5#4�6�#�
6� 
        7.  (�!��.a�.�!)����(��$�-�	�.�!5#4#4
��������!�����
�� 
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        8.  (�!��.$6��,6�����4���#�)���-)
���3�4�����5#4"#��������!��(���(�����6��������(�
�+�5,�0�������6��������(�  (e-Mail)  )���)4��(����  (Chat  Room)  )�������O 5#4  
        �����  (Khan,  1997)  �6��
./��4�#���������������(�������������������������  
#���+ 
        1.  �
�!��#)�=��$6-�
�!(-#
�(���  (Flexibility  and  Convenience)  �������
(�!��.����-��4�5,�������)6�(���"#�5!�!��4��	��#����
6�$6-(.�����  6�0�-������>��
���)4�������!�!�����	�)�#������
6�����
  $��.4�)���*4�����������(��3����
��$64
�-6#
,FG)��������������	�)�#�
6�  (.�����  $6-��������*4�������,�-���6�5,5#4 
        2.  �
�!�)!�-(!������������4  (Just � in � Time - Learning)  �����������(��
3����
��!��
�!(!��@����
�!�4���������-�������4$6-�
6�������������4�!�������-5#4���
�!��4���
!��
�!(	��G$6-!�,�-"�*��  )��3�4���$�������������(��5#4����!$�������$6-����-6/�./�
�
�!��4���5#4  (�����+�-�,N�(���(	��G����-3�4�����(�!��.�������45#4�6�#*�
��)���
����,�-(������
�-�������4 
        3.  ����
��=!�������  (Learner  Control)  ��(>������������4$����+  6�0�-���
�
��=!�����������(��3������3�4(��5,(��3�4�����  "#�3�4������-�#(����$6-�	�)�#�(4�������
�������!�
�!�4������������� 
        4.  ��,$��!6��!��#��  (Multimedia  Format)  �
�6�#5
#��
���-!�����	��(�����+�)�
���)6�(���"#��*4(���!6��!��#�����$��������  5!�
���-�,N��4��
�!  �(���  
�#�� ��  $6-���
(���(�����
6��#��
��  3�4(��$6-3�4�����(�!��.�6�����,$������	��(��5#4��!�
�!��#)�=��
����
�6�#5
#��
��������)4�����������#,�-(��@�>��!�����(=# 
        5.  $)6����������4�!�6  (Information  Resource)  �
$,���������
�4����$)6��
��������4�!�6!� 2 �
$,� ��� �	��
�$6-�
�!)6��)6��������+�)����!��������
��  �4�!�6
(�!��.5#4!����)6��O $)6��  �*��  ��� /�0�  @=����  )����;��6  y6y  �����
�=�!=!"6�.��5#4

���,N���+�������#�)G�$6-�,N���������4�!�65#4)6��)6��*��# 
        6.  �
�!��(!�  (Currency)  ���+�)�����*4�������*+������$�������������(��3���
�
��(�!��.,��,�=���(!�5#4���������#��  $)6�������������O ���!��������
��"#�!��!��-!�
�
�!��(!�  #��+�3�4(����*+������$�������������(��3����
����+(�!��.�-�(���4�!�6���!�
�
�!��(!� 
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 15.  ���G�����������*��C��/�	����	�� 
        ,�-"�*������������������������#��� /�0��+�.���,N�"���(������ /�0���
��,$������ O a/���
�!(	��G������ /�0��,N������!�� (.��!��  �6�)��($(�,  2547: 
���56��)  a/��(�=,5#4#���+ 
         1.  �,P#"���(�)4���������� ������� $6-�� /�0� (�!��.��4�./�$)6���
�!��4���
)6��)6��)����(!���)�/��!� " )4��(!=#"6�" (Library of the World) �����,6����+
(!3( �*�� ���
$6-�������(�!��.�4�)�)���(���4��4�!�6���$)6���
�!��4���� O 5#4��
"6�"#�5!�!��4��	��#
���#4��(.����� $6-�
6� (Anywhere & Anytime) ��� - �������$6-����������#4��"���(��
������!�����
�!)���5�6 �=���#�� ��#$)6��)4��(!=#���#� (�!��.�4�)��4�!�6���
(��$6-
�
�!��45#4�������������!��!�������/+�  �#������������(�!��.��
!��36���4�!�6��$������� O 
�*�� �4�!�6�����
����@=���* @��!*��� (���$
#64�! �4�!�6���,�-
�� �(���*=!*�  �6,- 
��@��!
�4��.��� >�!�,FGG�*�
�4�� ������3�$���$6��,6�������#����
"6� ����-������(�!��.�	����+�)�
���
�*�������!�,�-"�*�� �*�� ���
�!���
�*���� ���(�����(��6����
��5a�� ������)4�������
5#4 /�0�$6-$6��,6����>����
������� /�0�a/����$6-��  �6�#��(�!��.�4��
4�)��
�!��4
�)!� O ���������������!��*4,�-��������������(��5#4���#4
� 
         2.  �������(���(���-)
��������������� a/��!�36(��������!���������������������� 
(�!��.�)4������5,�0�������6��������(����!��
�!(-#
� �
#���
 $!���	� $6-�����������*4�	��)4
���#���(���(������!!���/+����-����� /�0��+�����,N����(���(���-)
����������� ������������ 
$6-�-)
����������������������a/����,F��=�����������	��
�!����)6��(.����+��-#�
!@�! /�0� $6-�=#! /�0�5#4�*4�����������!��
������,N�(����6��������)4����4�� ������4�� 
$6-��
�(���������4�� ����-�#��
����(�!��.(���(�����-)
����������(�!��.*�
�(���(��!
����	�����6=�!  ���,�/�0�)���������$6-����������������*��
�*����  

         3.  �,6���������������$6-������� ����*4����������������������������(���-�	�
�)4�����������,���,6����5,��������4��
�!�,N� "3�4(��" !��,N� "3�4$�-�	�" !���/+�  ����-
�����-�
�����������4�����������-�,N�����������4 "�*���=�" !���/+� �+���+���������;���4�!�6��
�������������,N�,F����
����(	��G����-���+��	��
��)4�������(�!��.�������4$6-�4��
4�5#4#4
�
����� (Independent Learning) 5#4(-#
��
#���
 $6-!�������/+�$�������5�����!��!��
�!
�	��,N�����-�4����-)��
�������$6-��,$������-,���,6����5,��+�-�4��!���������!������#�
�
����5,#4
� "#��k��-�����������(�
�����������-�4��
��$3���� "*�+$�-" �)4�#�=! ������)4���
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�������4����#��!�,�-(��@�36#��/+� ,���������������!���(�� (Passive Learning) !��,N����
�������4
�@������ (Learning how to Learn) $6-�,N���������#4
��
�!������4 (Active Learning) 
�����!��� ��� 
        �������+�  ��*�  ���� =>$(� (2546 : 28) ���6��
./�,�-"�*�����������������
������ /�0�����!���!
�� 
        4.  �,N�*������@=����$�
�)!�����=�(�!��.(�4��@=������������  ��������(���4�
3��������������� "#�5!��	��,N��4���*��(.�����)�4��4�� )���
���4����������� �)!�-(	�)����
�=��)!�����4�����!�@=�����,N���������$��!�����6��=�5!�(��!�� �4������	�����������4�� $6-!�
�
6��)4������������
 

        5.  ���$)6���
�!��4���#�)G�  ����=�(�!��.��4�5, /�0��4��
4��4�!�6$6-�	�!��*4
5#4  "#��4�!�6�)6����+!��+�����,N��4��
�!@��!#���./��4�!�6���!��+�>��$6-�(���  �
!�+����,N�
$)6�����
(��$6-�
�!����������=�(�!��.��#��!5#4�6�# 24 *�
"!�  "#�!������� WWW 
(World Wide Web) a/���,N����������
(��3���)�4��
�����  !���,$���)!�����(���(�����!��  $��!�
�4�#����(�!��.�*���!"��5,���
��������� O 5#4  ,F��=��!�3�4(�4��(�����
��5a���+�(��-$6-�
�!
�������	��
�!��!���)4���(�!��.�6���*!$6-�4��
4�5#4�����
�=�!=!"6� #4
��)�=��+�������
�� /�0��=���+�/�!�$)6���4�!�6����� /�0�$6-�4��
4��4�!�6(	�)������	�����������!������)�/�� 
        6.  �,N�����
!(���#",�$��!$6-��!����=�(�!��.�	�!��*4,�-"�*��5#4  "#�������
���
����+��� FTP a/�����!���� File Transfer Protocol �,N�������.���"���4�!�6)���5`6�����������
��!��
������������)�/��5,����������)�/��3�������������������������,N����������5#4���
�!���!(��
!����,F��=��  ���������3�436��a�`��$
��)�����!(�!��.6#�4��=�����3�$���",�$��!  "#�5!�
�4��$��",�$��!#4
�$3��a�#��*�����#��  $���)43�4���(�����4�!�#�
��")6#3����
��5a��������0�
$��  a/��������������$����,N� 2 6�0�- ���#�
��")6# (Download) �,N����"���4���4�!�6
�����!��
���������!����������������  (�
� FTP ���,�-�>������")6# (Upload) a/���,N����
"���4���4�!�6���������������5,����!��
����������������   

      
�#K  �����������(�������������������������!�,�-"�*��  ���  3�4�����(�!��.
�������45#4�=�����=��
6�  ��������5#4
���,N������������(�!���������45#4 24 *�
"!�  �����������+�5!�
�	��,N��4���������)4������������+�$6-5!��	��,N��4��������k��-���
6�����������+�  ����������
���(��$����+3�4�����(�!��.$6��,6�����
�!��#�)����5#4  3�4�����(�!��.���
����+�)�5#4�!���
3�4�����5!���4���"#�5!��4���6

���-���
��
6�����������������
!)4��  �������+�$64
��(�4��
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$��������)4��3�4���������-!�����	����"�"6����4�!��*4�������������(���	��)4�������5!���4(/�
���������������  $6-���(	��G�����������(����������������������������,P#"���(�)4�=���
(�!��.��4������5#4 
 
 16.  ����D�	�G�������������(�!��/���������*��C� 

       �=v�����  ����
=��,���� (2550)  5#4(�=,�4��	��#���(�������������������������� 5
4
#���+  

       1.  �
�!��4�!���-��(���(��>����,�-�� ��5!������������*4����-�� 
�������������
�!���
(��  

       2.  �*4��,�-!�������6��=��+��4������4��(��  
       3.  3�4�������#��0-�����,H�(!��@����=��6����  
       4.  ��#�=�6��� $6-3�4�*���
*�G���������(��� 
 

 17.  �-�Z�����	��������	������������(�!��/���������*��C� 
 

      �-�Z� �����		����	�� Website 
        �����"6 (Berlo)  �,N�3�4��#��-�
��������,$����������#���(���(��5
4��6�0�-

�����,$���	�6�� S M C R Modela/��,�-���5,#4
� 
         ��!6�0�-��� S M C R Model ,F���(	��G���!��
�!(	��G�����#�
�!(�!��.
���3�4(��$6-3�4���	��)4���(���(���
�!)!���+�5#436(	�����������# 5#4$��   

        1.  ��0-�����(���(�� (Communication Skills) �����0-���3�4��$6-3�4(���
�!�
�
�!*	���G�����(��$6-�����������)4���#�
�!��4�����5#4�����.���4�� 3�4(���
�!�
�
�!(�!��.�������4��)((�� !������#"���*4>�0����.���4�� ��4������� (�
�3�4�����4��!�
�
�!(�!��.�������4��)((��!������#"��*4>�0����.���4�� !���0-�����`F����#�   

        2.  � ���� (Attitudes) �����!���
�!��#�)��a/���)!�����)���!��
�!��#
�64���� .4�!�� �������#����-�	��)4���(���(���+�5#436#� 

        3.  �-#��
�!��4 (Knowledge Levels) 3�4(��$6-3�4���
�!��-#��
�!��4���#���������� 
����-�����(���-!��-#��
�!�������������*4>�0�$6-.4���	� a/���4��!����,���)4�������
�
�!��4��� 5!��*4 ������
�*���� )���>�0�����,�-��  
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        4.  �-��(��!$6-
��@��! (Socio- Culture Systems) (��!
��@��!$��*���
���!$���������������#���(���(������=��6����*�������>�0���  �/��4��!���� /�0�./��-��
���(��!$6-
��@��!��������,H�������������)!�-(! �
!./��4�������� �(�����$��6-
 �(��#4
� 

       �-�Z� ����������	��������������	��������	��	��F%���C�K��	��	�������
	��
�� 
           �A0M�$6-���
��������������4��������
�4���������������(��"#��*4�
��
,�-��������������(��  !����������!��!��)6��)6���A0M�a/��(�=,5#4#���+ 
           1.  �A0M��A�����!���! (Behavioral Theories) �A0M���+�*���
���A�����!���
!�=0���+����#�������������4 a/��(�!��.(����5#4����A�����!����,$������ O $6-�*���
�����
�(��!$�� (Reinforcement) �-*�
��)4���#�A�����!��!�4����� �*�� �
�!���
$6-�
�!�#�� 
������������ $6-�
�!��#(�4��(���� (���������,N�3�4)�/�����!��
�!"##�#��������	��A0M�
�A�����!���!5,������,$�����(��$��",�$��! a/��!����@��6����
�!��#���������$��
���������!��
�����*�
�(����,F��=�� ����	��A0M���+!�,�-�=����*4����!���(�� �#
���,N�
����,�-�������
�(��!$������,N�$�������(	��G����� �
�!�4���� (Challenge) �����������4�
qF� (Fantasy) $6-�
�!������4�����)�� ����	��A0M��A�����!���!!�,�-�=����*4�����(�4��
",�$��!���(��#4
���!��
����� 5#4$�����$������+�)������������,N�)��
������������5,(��
���"#�!��������,z�)!��$6-
�.=,�-(������$��6-)��
������*#��� ���
#36��������
�������������� $6-����)4�4�!�6�4���6� (Feed Back) ����,$��������(��������� (�=�"����   
$�4
�=5�,  2543) 
           2.  �A0M�,FGG����! (Cognitive Theories) �A0M���+!�$�
��#�����
������������4

�� ���������,N����3(!3(���-)
����4�!�6���
(���#�!���4�!�6���
(���)!� )��3�4�����!��4�!�6
���
(���#�!�*���!"�����4�!�6���
(���)!� �������4���-�����/+� ��������+3�4�����$��6-����!�6�6�
������������4$6-����	��
�!��45,�*4$�������� $�
�
�!��##��6��
��+�	��)4���#��� /�0�
�����
������,�-������� O ����	��)4���#�
�!$�������������	� �+��
�!�	��-�-(+� �
�!�	�
�-�-��
 $6-�
�!����������	� ���� �������� (,��*� 
�)�"�,  2537:114-116) �����
�������
(	��G��)�/�����6=�!��+��� /�0������
���������#4���������4����#��$6-��
�� !�=0�����#!�
��4�!��"���(�4�����(��,FGG����5!�a�a4�� $6-�-���� O !���������/+���!6	�#��!���5#4!�
,H�(!��@���(���$
#64�! 3�4(���/��
��#(>��$
#64�!�)43�4�����5#4��# 5#4��4��
�@���� $6-���#
����4���#4
������ a/�����!�������������� /�0����(	��G��)�/�����6=�!��+�����
�@����#��6��
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�� "����������4"#�����4���" 3�4(���4��!��
�!��4���
����-�
������#����#��$6-3�4�)G�
$�������� �����������(���4����4����(�4��,�-(���������3�4������=4�������� $6-�
�$���
,FG)����3�4(��)���3�4������+��/+� $64
*�
�����#)��	���� (�
���#4�����
6���3�4�����5#4���+��
�
��4�$�������>����!���
��$�������>����� ����	��A0M�,FGG����!!�,�-�=����*4�����
(�4��",�$��!���(��#4
���!��
�����5#4$�� ����*4���������� O �������4��
�!(������3�4�����
��������!�����$6-�-)
����������������������"#��	��/�./��
�!$���������3�4����� �+���$��������
�6������+�)�������� ����6���������!�������� $6-����
��=!�������� ����,P#"���(�)43�4�����
���
��
�!��4�#�!���(!��@����
�!��4�)!�����,$������)!�-(! ����+��	�.�!�)43�4�������#

�����-)�)��	���� $6-���(�4��$�������"#���4��
�!�/�����������#�/+�����
�!(	����������
�������4  
          3.  ����������4 ����	� $6-����-6/�5#4   #�
����� (Dwyer,  1978  �4��./���  (=��� 
��#"�@�B���,  2544: 60) 5#4 /�0������
������������4 ����	� $6-����-6/�5#4 (Recall) ����(��
36��� /�0�������5
4   #���+ 

        #4������������4 ������������4"#����*�!�(�4��6- 1 �������4"#����(!3(�4��6- 
10 �������4"#����#!�6����4��6- 30   �������4"#����5#4����4��6- 11 $6-�������4"#����!���)��
�4��6- 83 

        #4������	� ������	�5#4���(�����������4��6- 10    �	�5#4���(������5#4����4��6- 20  �	�
5#4���(������5#4�)���4��6- 30   �	�5#4���(������5#4�)��$6-5#4����4��6- 50   �	�5#4���(������5#4��#�4��
6- 70  $6-�	�5#4���(������5#4��#$6-5#4�	��4��6- 90 

        #4������-6/�5#4 ���(��"#�
�@� "����)4�	�" �-6/�5#4)6����(��$64
 3 *�
"!� 
�4��6- 70 $6-�-6/�5#4)6����(��$64
 3 
� �4��6- 10  ���(��"#�
�@� "$(#��)4#�" �-6/�5#4
)6����(��$64
 3 *�
"!� �4��6- 72  $6-�-6/�5#4)6����(��$64
 3 
� �4��6- 20   ���(��
"#� "���
�@����$6-$(#��)4#�" �-6/�5#4)6����(��$64
 3 *�
"!� �4��6- 85 $6-�-6/�5#4
)6����(��$64
 3 
� �4��6- 65 
          4.  )6�����	�   (���������������4�-.���������5
4���������-������/+�!��*4��>��)6� 
�
�!(�!��.���(��,FGG����!�=0�������������
�!�	�����������5
4�/+�!��*4!�(��!�� $�����

��(�����������������
�!�	����������+�!��+����(	��G$6-���5!�!�(��-�-5� ���������(���)4�����
�����4�!�6���
(��5
4�����!�,�-(��@�>���/�!��
�!(	��G "#��k��-�!����4���3*�G�������
�!��4
����)!�$6-!��	��
�!�� �*�� �	� �����>�0��)!� )6�����(��!(�4���
�!�	�����	�!��*4����
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�@�����(��!(�4���
�!�	����� O �+�,�-���#4
�)6�����#�4�!�6�)4�,N��-�� (The Principle of 
Organization) $6-)6�����	�a+	� (The Principle of Repetition) "#���
5,����#�4�!�6�)4�,N�
�-���	�5#4�����
��$6-!�,�-(��@�>���
�� $���!����#����!�������*4)6�����#�-��5!��)!�-(!
)����,N�5,5!�5#4 ���-!�����	�)6�����	�a+	�!��*4�(!� �*�� ���������!�,��!���4�!�6���
(��!�� 
)����!����4�!�6���
(���+�5!�����#�-���# O  
          5.  $������� (Motivation)  ��6(a��$6-���66�, (Alessi & Trollip. 2004 : Online) 
�)��
��$�����������)!�-(!!��
�!�	��,N��������������4 �A0M�����������4����)!�-�-�	�!��*4�����
(��#4
���!��
�����5#4$��  $�������>���� (Intrinsic Motivation) a/�!�36�����(��!���
��
����*4$�������>����� (Extrinsic Motivation) ��6(a��$6-���66�,�+�(!!��;��
������,�-���
������+��)4���#$�������!� 4 ,�-��� 5#4$�� �
�!�4���� (Challenge) �
�!������4�����)�� 
(Curiosity) ����
��=! (Control) $6-������������,�-)6�# O (Fantasy) ��6(a���)��
��!�,F���
����  4  ,�-������!��
�!(	��G���$�������������������45#4$��  �����0��
�!(��� 
(Maintenance of Attention) �
�!(�#�64��������+�)� (Relevance of the Material) �
�!
�*���!�����3�4����� (Student Confidence) $6-�
�!�/��������3�4����� (Student Satisfication)  
          6.  ����
��=! (Locus of Control)  ��6(a��$6-���66�, (Alessi & Trollip. 2004 : 
Online) �)��
���
$,�(	��G��������$��",�$��!���(��#4
���!��
������=�",�$��! ��� 
����
��=!�����������(�� (�������4��!�����
��=!,�-���#4
�6	�#��+���������������(�� 
���+�)�������� 
�@��������� $6-,F������� O ��������
�4���������������(�� a/������
��=!"#�
3�4�����)����
��=!"#�",�$��! )����+�(��qs����
!���
��=! $!4�-!����
�������-�=
������)4
3�4������,N�3�4�
��=!�-#��
��  $��",�$��!���(��#4
���!��
������=�",�$��!!�(�
�3(!
�-)
�������)43�4������,N�3�4�
��=!��������",�$��!�,N�3�4�
��=!�(!�  
          7.  ���.���"������������4 (Transfer of Learning)  ����������4������(��#4
�
��!��
������,N����������������4�+��4���������-�	�5,,�-�=���)���5,�*4��"6�$)���
�!�,N����� 
���.���"���
�!��4)!��./����(�!��.�	�(�������	�5#4����-�����#4
���!��
�����5,�*4��"6�$)��
�
�!�,N�����5#4 ���.���"����+�,N�36���*��# ,��!�� $6-�
�!)6��)6�����,H�(!��@����
�
�!�)!���������������������(�� $6-���
�@����(������	�!��*4�����qr����! ���.���"��
�
�!��4�,N�36 (Outcome) ���(	��G���(=#������qr� (Alessi & Trollip. 2004 : Online)  
          8.  �
�!$�������-)
����=��6 (Individual Differences)  ����������4���������=�
��5!��*��-�,N�$���#��
��)!# �����
�!*4����
������������4��5!�5#4�,N������#��
�� 3�4�����
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�������������5#4#���
�@������������(��
�@�����!���
����������#4
���!��
����� ",�$��!
���(��#4
���!��
�����!�5#4�������!��
��!��
�!(�!��.���+�,�-"�*����#4���
�!
$�������-)
����=��6 $��",�$��!���(��#4
���!��
��������36���/+����*������*��(�
��)G���
5!�5#4!�
�@�(�����$���������)43�4�����$��6-��  a/��3�4�*4(�
��)G��-�4��,���
����)4��4���
",�$��!��� ",�$��!���#��-,���
����)4��4���(��,FGG�$6-�
�!(�!��.���3�4�����$��6-�� 
�)4�
�!*�
��)6���,N���� 0$��3�4����������������� $6-�)4$����������$�����������������(���
���3�4�������������� 3�4�����$��6-���4���������������$�������� ���������-)
�������������
�)!�-(!��3�4�����$��6-���/�!��
�!(	��G a/���-�	��*���+�5#4",�$��!�4��(�!��.,�-�!��
�
�!$�������-)
����=��6��������������)!�-(!$6-�	��������������,N�,�-"�*��$��3�4��������!��
�!
$��������5#4 (Alessi & Trollip,  2004) 
         �-�Z�	��������������	����	��	����	��	�������	��
�� 
           �A0M�����������4����!�+�$�� �
��0��� 20  "#������������A0M����
����#4��
�A0M����
��������5�  �A0M��*���!"��(!��@�$6-�A0M��6=�!��(�6��  $6-���!�5#4����5,(��
�A0M�)6� ��� �A0M��A�����!���! (Behavioral Theories) , �A0M�,FGG����! (Cognitive 
Theories), �A0M�"���(�4���
�!��4 (Schema Theories), �A0M�����������4$��,�-!
636
(��(���  (Information Processing Theories) , �A0M�����������4"#�����4�������������� 
(Bruner� Theory) $6-�A0M�(�4���
�!��4�)!�"#�3�4�������� (Constructivism) 
         1.  �-�Z�
����(��,���F�,/QG�+���������� (Constructivism)   
                 !�)6�������  ����������4������$�4,FG)�a/���/+�����������4������3�4�����$��
6-�=��6$6-3�4������-!�$�������>����3�4������-�,N�3�4��-�������4�  !�����
��=!�����  $6-
�,N�3�4���!�������(��� (Seels, 1989  �4����  
�������  � !���)!, 2542 )�4� 183)  $�
��#���
�A0M�����������4$��(�4���
�!��4�)!�"#�3�4���������,N�����������4���(��!(���$
#64�!��4�!�!�(�
�
�����
�4��  3�4������-!����,-�-(!��@���(���$
#64�!  �=��6  �)�=�����$6-(�������O $6-3�4�����
�-,�������"#�
�@�#�#a/!  (�4��"���(�4�����,FGG��)!�$6-��-�
��������
�!(!#=6
������)4��(���$
#64�!�)!�)����
�!�����)!���4�!�(���
�!��#��������5#4  ������	��(��)���
�@�����
�!�������3�4�����(�4���/+��+�  3�4������-(�4����,$��)����
$�����(������  ,���H�����  
$6-�)�=������/+���(!�����3�4��������  a/�����$��������5,��$��6-�=��6  3�4��������!�3�4�)4
�	�,�/�0�  �*��  ���3�4(��)����=��6��������
�4�������*�
��)45#4(�4���
�!)!������
�!��4���3�4�����
5#4�����5
4  $�������5�����!�
�!)!���)6���+��-���#�/+�5#4������!���3�4�����!�(�
���
!��
��-�
�����������4  3�4������-�
��=!����������4#4
������  �=#!=��)!��������(����!�A0M�
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(�4���
�!��4�)!�"#�3�4���������-!������#)�=��"#��/#)6����
��5!�!�
�@����(���#���#����(=#  #��+�
�,z�)!�����������$�����(�����
��-������������
�����(�4���
�!��#)���,FGG��)4�,N�
�������!��(	�)���	����(���$
#64�!��������������!�,�-"�*��!�*�
��)4���#���(�4���
�!��4�)4$��
3�4�����  #��+�����	�����A0M�����������4���(�4���
�!��4�)!�"#�3�4��������!��*4�-�4���	��/�./�
�������!��$6-�=,�������(�� (Physical Technology) #4
�����-�,N��A0M�����)!�-(	�)��
�������!���=,����  3�4�����(�!��.�	�!��*4�,N��������!��$(
�)��
�!��4#4
������ �*�� 
��!��
�����  (
�������  � !���)!, 2542 )�4� 183)  ����-���$���#���(�$6-��-5#4�6��
./�
�A0M����(�4���
�!��4�)!�"#�3�4��������  a/��
�@�����#�����������(��6�0�-��+(�!��.�	�
���"�"6����4�!��*4�����*�
������-�������������(���)4!�,�-(��@�>�������/+�  #4
�)6������+
����������45!��	��,N��4�����#��)4������� ���"�"6������-����!��
���������������	��)4���#���
�������4���#�/+�5#4�=����$6-�6�#�
6�  ����-�4���#�)4(���$6-�#(>��$
#64�!����-��-�=4��)4
3�4��������#��������������4#4
������ 
         2.  �-�Z�	��K��,��
��
���� (Information Processing Theories)  

                �=�"����  $�4
�=5�,  (2543)  �6��

���A0M����,�-!
6(��(��� �,N��A0M�
����������4����)!����(=#  �����
��������*4�A0M���+�)4�	��	��#�
�!�������������4
���,N�����,6����
�
�!��4���3�4������+�,��!��$6-
�@����,�-!
6(��(���   ����@��������������4"#��A0M����
,�-!
6(��(��� "#������
����  $����,N� 3 �6=�! 
                 2.1  �6=�!$���,N��6=�!�������������
���,N����,�-!
6(��(��� $�4 (Pure 
Information Processing Theories)  5#4�@��������������4���!
6!�=0���������*4��!��
�����
�	�6��$�� (Simulate)  a/���@�������,�-!
636(��(��� �����!��
�����
��,�-���#4
�
�+����)6� ���  
                 ������4�!�6��4� (Input)  "#��*4�=,�������4�!�6 �*�� �����������,)����������
��$.����/��)(,H�������  "#��*4(�
�*=#�	�(��)���a�`$
��(���)4�	���� 
                 ���$(#�36��� (Output)  "#��*4�=,����$(#�  �*�� ��>��$6-���������!�� 
                 2.2  �6=�!���(���,N��6=�!�����
�����A�����!���!  a/���@�������,�-!
6
(��(��� ��!$�
�������A0M��A�����!���! 
                 2.3  �6=�!(=#�4���,N��6=�!�����
����,FGG����!  5#4�	�$�
�������A0M�
���!!��@�������,�-!
6(��(��� a/���,N��A0M�����-�*4�@�������,�-!
6(��(���  
                 
�������  � !���)!,  2542, )�4� 157-158)  5#4�6��
./��
�!��#��+�;�����
�A0M�����������4$��,�-!
6(��(��� !� 2 ,�-�>� ��� 
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                 1.  �=�6�0�-�����
���
�!����	����!�=0��  �
�!�	����!�=0��!�
"���(�4�����a�a4��  �+�#4�����,�-!
6���+�)�  �
�!��4�+�)6��$6-����#�-���-����� ���
�
�!��4�+�O ����	����!�=0��5!��*�(�����������
�� oPassivep  $���,N�(������ oActivep  !�=0���-�,N�
3�4#	���������	�(��(��� ���!��
�!)!��$6-����(��(��� �+�5
4������	����!��*4��>��)6����
��������A0M���+(�!��.�@����5#4
��  o�,N���������!����- /�0��
�!�	��,N����!�=0�����
(6�a�a4��#4
��+�������!�,M�(!��@���!��p 
                2.  �=�6�0�-����	��(������
�!��4$6-�����
�!��45
4���
�!�	�a/��.��
��
�,N�(�
����(	��G���(=#���A0M�,�-!
6(��(���  
                �=�6�0�-�����
���-������	����!�=0����6�0�-$����������
���-��
�
�!�	����!�=0��������!"�� �����!��+��������)6���+������������
�� Multistage Memory  "#�
$������!�+�5#4$��"���(�4���
�!�	�����,N� 3 ,�-��� ��� 
                1.  ������/�"#�,�-(��(!3( 
                2.  �
�!�	��-�-(+� 
                3.  �
�!�	��-�-��
 
                ���,�-!
6(��(����,N�5,��!6	�#���!"���(�4���+� 3 ,�-���  "#�����!
������/��4�!�6)���(��(��� ����,N�(GG�� (Signal)  �	��
�!��"#�,�-(��(!3(�+�#4��
���>��$6-#4���(���  $6-�-��������,�-(��(!3(���-�-�
6�(+�!�� (��
 0.5 ./� 2.0 

�����)  $6-(��(��� �-.���6�����4�(����-�
�����
�!�	��-�-�
6�(+�$6-�-�-��
���5, 
                �A0M����,�-!
6(��(��� �)4�
�!(�������-�
������#$6-6	�#�
�+����������,�-!
6�4�!�6���
(���
�!�	��-�-��
$6-���������
�!��4��������!�$64
!��*45#4
�����!�,�-(��@�>��  a/���A0M����,�-!
6(��(��� 5#4�@�����+����)6����,�-!
6
(��(��� ���!�=0�� 
           3.  �-�Z�Q(��
����(��,��� (Schema Theories)   
                �,N�$�
��#����*���
��"���(�4��>��������
�!��4���!�=0��!������+��-!�6�0�-
�,N�")�#)����6=�!���!�����*���!"��������  ��������!�=0���������4�-5��)!�O �+� !�=0���-�	��
�!��4
�)!�O ���5#4��5,�*���!"�����
�!��4�#�!���!�����  "���(�4���
�!��4�,N�"���(�4���4�!�6>����(!��
���!�=0��a/���
��
!�
�!��4�����
��
�.=  6	�#��)�=�����  ������������!����O ���5
4  )�4����
���"���(�4���
�!��4��+ ��� ����	�5,(���������4����4�!�6 (Perception)  �������4�-���#�/+�5!�5#4
)��"���(�4���
�!��4 (Schema)  �+���+������-�������4�4�!�6�+��,N����(�4���
�!)!��  "#����
.���"���
�!��4�)!���4����
�!��4�#�!>���������
�!��4�#�!���!�������������-�=4�"#��)�=�����
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)�/��O ���*�
��)4���#����*���!"���
�!��4�+�O ��4�#4
���  �������4�,N�(������(	��G����	��)4���#���
�������4���������5!�!��
�!��4�#���#�/+�5#4"#�,�� ����������4$6-����������4�+�$64
  "���(�4��
�
�!��4��*�
�������-6/� (Recall) ./�(�������O ����������������4!� 

            
�#K   !�3�4�6��
./��A0M���������
�4����������������������������������5
4
)6���A0M�  �*��  �A0M��A�����!���!  �A0M���+�*���
���A�����!���!�=0���+����#������
�������4  �A0M�,FGG����!!�$�
��#�����
������������4
�����������,N����3(!3(���-)
����4�!�6
���
(���#�!���4�!�6���
(���)!�  �A0M�(�4���
�!��4�)!�"#�3�4�������� ����������4������
$�4,FG)�a/���/+�����������4������3�4�����$��6-�=��6   �A0M����,�-!
6(��(��� �,N��A0M�
����������4����)4�
�!�	��#�
�!�������������4
���,N�����,6�����
�!��4���3�4������+�,��!��$6-

�@����,�-!
6(��(���   �A0M�"���(�4���
�!��4 �*���
��!�=0���-����45#4"#�����	��
�!��4�)!�
!��
����
�!��4����  �������������(��������������������������4���� �����������4  ����	�  
a/��������	��+��4��!�)6�������	�  ���3�4(���4���� �����
��=!$6-���.�����#�
�!��4�)4��
�������"#��4���	��/�./��
�!$����������������$6-�4��!�$����������������)43�4�����(�������-
�����#4
� 
 
 18.  ������������	�������� 
       ��@��  ��
�
�( $6-��- (2551)  5#4 /�0��������������������������
������������ ������ ���36��$,z����36,��  (	�)���������*�
�*+���� 3  ��
�� ������������������
������������ ������ ���36��$,z����36,��  !�,�-(��@�>�� 81.06/82.50  36(!A�@�B�����������
����������(���/+������!���(	��G �-#� .05  �������!��
�!��#�)�����������������������
�������������������-#�!�� 
        ���   (=#5��, ,�-*���0�  )�=������, �G*6�  *��!���!�6 (2551)  5#4 /�0����
���������������������������������� ������ ���(�4���
��5a��#4
�",�$��! Membo Open 
Source ���������������4#4
������ (	�)���������*+�!@�! /�0�,1��� 3  ��
�� ���������
��������������������� ������ ���(�4���
��5a��#4
�",�$��! Membo Open Source ���������������4
#4
������  !��=�>�������-#�#�  !�,�-(��@�>�� 81.60/83.50  a/���,N�5,��!���v�����+�5
4  $6-
�������!��
�!�/���������������������-#�!�� 
        @�*��  ��#���*��, �*��  �����	�, (=���0�  (,�� (2551)  5#4 /�0��������
������������������������������ ������ �������������������������"#��*4����������4$��
��
!!�� ������ STAD ������ ��!��
������������� (	�)���������*+�,�-.! /�0�,1��� 5  ��
�� 36
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���)�,�-(��@�>�����������������������!��
�!�)!�-(!$6-!�,�-(��@�>�� 86.15/85.52 
a/���,N�5,��!���v�  36��� /�0�)��
�!�4�
)�4��������������
��!��
�!�4�
)�4� 59.42% 
$(#��)4�)��
��������������������"#��*4����������4$����
!!�� ������ STAD ������ ��!��
�����
�������� �	��)43�4�����!��
�!�4�
)�4�(��  3�4�����!��
�!�/������������������-#�!�� 
        (=�@���0� (=��=�@ (2546)  5#4 /�0�������������������� ���������"�"6��(��(���   
��
��  ���������!��
����������������!��=�>�����3�4�*���
*�G#4�����+�)�$6-#4�����������
36���������-#�#� a/��5#4��!���v�����	�)�# $6-���36����,���������36(!A�@�B�����������
����$6-)6������������������������#4
����������!��
�����*�
�(�����������"�"6��(��(���  
��
�� 36(!A�@�B )6������!����(���
����������������!���(	��G���(.�������-#� 0.05 


