
บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

 ในการพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  รายวิชา  ปรัชญาเพื่อชีวิต  สําหรับนิสิต

ชั้นปที ่3  คณะสังคมศาสตร  คณะผูศึกษาคนควาไดศึกษาเอกสาร  และงานวจิัยที่เกี่ยวของ  โดย

คนควาจากแหลงขอมูลบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  โดยมีรายละเอียดที่จะเสนอตามลําดับ  

ดังนี ้  
1. การเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

2. การออกแบบบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

3. ทฤษฎีการเรียนรูที่เกีย่วของกับการออกแบบและพัฒนาส่ืออิเล็กทรอนิกส 
4. ปรัชญาเพื่อชีวิต 

5. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 
การเรยีนการสอนบนเครอืขายอินเทอรเน็ต 
 

1. ความหมาย 
บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  หรือ Web Based Instruction  เปนรูปแบบหนึ่งของ 

การประยุกตใชบริการเครือขายอินเทอรเน็ตทีน่ักการศึกษาใหความสนใจเปนอยางมากในปจจุบัน  

เปนความพยายามในการใชคุณสมบัติตางๆ ของอินเทอรเน็ตมาใชเพื่อสนับสนนุการจัดการเรียน

การสอนเพื่อใหเกิดประสทิธภิาพสูงสุด  ซึง่มีนกัวิชาการศึกษาไดกลาวถึงความหมายของบทเรยีน

บนเครือขายอนิเทอรเน็ตไวดงันี ้

กิดานนัท  มลิทอง  (2543)  กลาววา  การเรียนการสอนบนเครือขายอนิเทอรเน็ตเปน 

การใชเว็บในการเรียนการสอนโดยอาจใชเวบ็เพื่อนาํเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชา

ทั้งหมดตามหลักสูตร  หรือใชเพียงการเสนอขอมูลบางอยางเพื่อประกอบการสอนก็ไดรวมทั้งใช

ประโยชนจากคุณลักษณะตางๆ ของการสือ่สารที่มีอยูในระบบอินเทอรเน็ต  เชน  การเขียนโตตอบ

กันทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  การพูดคุยสดดวยขอความและเสยีงมาใชประกอบดวยเพื่อใหเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุด 

ใจทิพย  ณ สงขลา (2542)  กลาววา  การเรียนการสอนผานเว็บ  หมายถึง  การผนวก 

คุณสมบัติไฮเปอรมิเดียเขากับคุณสมบัติของเครือขายเวิลดไวดเว็บเพื่อสรางสิง่แวดลอมแหงการ

เรียนในมิติที่ไมมีขอบเขตจํากัดดวยระยะทางและเวลาทีแ่ตกตางกนัของผูเรียน  (Learning 

Without Boundary)  
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วิชุดา  รัตนเพยีร  (2542)  กลาววา  การเรียนการสอนผานเว็บเปนการนําเสนอ 

โปรแกรมบทเรียนบนเว็บเพจโดยนาํเสนอผานบริการเวลิดไวดเว็บในเครือขายอินเทอรเน็ตซึ่ง

ผูออกแบบและสรางโปรแกรมการสอนผานเว็บจะตองคาํนงึถงึความสามารถและบรกิารที่

หลากหลายของอินเทอรเนต็และนําคุณสมบัติตางๆ เหลานัน้มาใชเพือ่ประโยชนในการเรียนการ

สอนใหมากทีสุ่ด 

คารลสัน  และคณะ (Carlson et al. 1998)  กลาววา  การเรียนการสอนผานเว็บเปนภาพ 

ที่ชัดเจนของการผสมผสานระหวางเทคโนโลยีปจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรยีนการสอน 

(Instructional Design)  ซึ่งกอใหเกิดโอกาสที่ชัดเจนในการศึกษาไปสูที่ดอยโอกาสเปนการจัดหา

เครื่องมือใหมๆ  สําหรับสงเสริมการเรียนรูและเพิ่มเครื่องมืออํานวยความสะดวกที่ชวยขจัดปญหา

เร่ืองสถานที่และเวลา 

คาน  (สรรรัชต  หอไพศาล, 2544. เว็บไซต อางอิงจาก Khan, 1997)  กลาววา  เปนการ 

เรียนการสอนที่อาศัยโปรแกรมไฮเปอรมิเดียที่ชวยในการสอนโดยการใชประโยชนจากคุณลักษณะ

และทรัพยากรจากอนิเทอรเน็ต (WWW)  มาสรางใหเกดิการเรียนรูอยางมีความหมาย  โดย

สงเสริมและสนับสนนุการเรียนรูทกุทาง 

พารสัน  (สรรรัชต  หอไพศาล, 2544. เว็บไซต อางอิงจาก Parson, 1997)  กลาววา   

เปนการสอนทีน่ําเอาสิ่งที่ตองการสงใหบางสวนหรือทั้งหมดโดยอาศัยเว็บซ่ึงเว็บสามารถกระทํา

การไดในหลากหลายรูปแบบและหลากหลายขอบเขตเชื่อมโยงกันทัง้การเชื่อมตอบทเรียน  และ

วัสดุชวยการเรียนรู  และการศึกษาทางไกล 

ลานเพียร (Laanpere. 1997)  กลาววา  การเรียนการสอนผานเว็บเปนการจัดการเรียน 

การสอนผานสภาพแวดลอมของเวิลด ไวด เว็บ  ซึ่งอาจเปนเพียงสวนหนึง่ของการเรียนการสอนใน

หลักสูตรมหาวิทยาลัย  สวนประกอบการบรรยายในชัน้เรียนการสัมมนาโครงการกลุมหรือการ

ส่ือสารระหวางผูเรียนกับผูสอน  หรืออาจเปนลักษณะของหลักสูตรที่เรียนผานเวิลด  ไวด เว็บ  

โดยตรงทัง้กระบวนการเลยก็ไดการเรียนการสอนผานเว็บนี้เปนการรวมกนัระหวางการศึกษาและ

การฝกอบรมเขาไวดวยกนัโดยใหความสนใจตอการใชในระดับการเรยีนที่สูงกวาระดับ

มัธยมศึกษา 

คลารก  (สรรรัชต  หอไพศาล, 2544. เว็บไซต อางอิงจาก Clark, 1996)  กลาววา เปน 

การเรียนการสอนรายบุคคลที่นาํเสนอโดยการใชเครือขายคอมพิวเตอรสาธารณะหรอืสวนบุคคล

และแสดงผลในรูปแบบของการใชเว็บบราวเซอรสามารถเขาถงึขอมูลที่ติดตั้งไวไดดวยการผาน

เครือขาย 
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        รุจโรจน  แกวอุไร(2543)  ใหคําจํากัดความของการเรียนการสอนผานเว็บไววาการ

เรียนการสอนที่ใชเวิลดไวดเว็บเปนตวัสื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียนในลักษณะของบทเรียนที่มี

เนื้อหา  รูปภาพประกอบเสยีงและภาพเคลือ่นไหว  สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ระหวาง

ผูเรียนและผูสอน  การทําขอสอบและกิจกรรมการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  จากจุด

เชื่อมตอเครือขายทกุจุดของมหาวิทยาลยัสามารถเชื่อมตอระยะไกลผานโมเด็มโดยไมจํากัดสะ

ถานที่และเวลา 

สรุปความหมาย  การสอนผานเว็บเปน การเรียนการสอนทีท่ําเสนอโดยการใช 

เครือขายคอมพิวเตอร หรือเวิลด ไวด เว็บ  มาเปนสื่อกลางในการสื่อสาร ระหวางผูสอนกับผูเรียน  

เพื่อสงเสริมสนับสนนุการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ   โดยอาจจดัเปนการเรียนการสอนทัง้

กระบวนการ  หรือนํามาใชเปนเพยีงสวนหนึง่ของกระบวนการทัง้หมด  โดยนําเสนอบทเรียนใน

ลักษณะของสือ่มัลติมีเดียทีม่ีเนื้อหา รูปภาพประกอบเสยีงและภาพเคลือนไหว  สามารถ

แลกเปลี่ยนความคิดเหน็ระหวางผูเรียนและผูสอน การทาํแบบฝกหัด การทาํแบบทดสอบ และ

กิจกรรมการเรยีนการสอนผานเว็บ การโตตอบกันทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส การสนทนาดวย

ขอความและเสียง  จึงถือเปนวิธกีารที่ชวยสงเสริมพฒันาใหเกิดการเรยีนรู  และชวยขจัดปญหา

เร่ืองอุปสรรคของการเรียนการสอนทั้งดานสถานที่และเวลา  โดยมกีารเชื่อมโยงเปนเครือขายที่

ผูเรียนสามารถเรียนไดทกุทีทุ่กเวลาโดยมลัีกษณะที่ผูเรียนผูสอนมีปฏิสัมพันธกนัโดยผานระบบ

เครือขายคอมพิวเตอรที่เชื่อมโยงถึงกัน 

  
2. ประเภทของการเรยีนการสอนบนเครอืขายอินเทอรเน็ต 

ประเภทของการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  แบงออกเปน  3  ลักษณะ   

พารสัน  (สรรรัชต  หอไพศาล, 2544. เว็บไซต อางอิงจาก Parson, 1997)  คือ 

2.1 เว็บรายวิชา (Stand-Alone Coursed)  เวบ็รายวิชาเปนเว็บทีม่ีการบรรจุเนื้อหา  

(Content)  หรือเอกสารในรายวิชาเพื่อการสอนเพยีงอยางเดียว   เปนรายวิชาที่มีเครือ่งมือและ

แหลงที่เขาไปถึงและเขาหาไดโดยผานระบบอินเทอรเน็ต  ลักษณะของการเรียนการสอนผานเว็บที่

มีลักษณะเปนแบบวิทยาเขต  มนีักศึกษาจาํนวนมากที่เขา มาใชงานจรงิ  แตมีลักษณะการสื่อสาร

สงขอมูลระยะไกลและมักเปนการสื่อสารทางเดียว 

2.2 เว็บสนับสนนุรายวิชา (Web Supported Courses)  เปนรายวิชาทีม่ีลักษณะเปน 

รูปธรรมที่มีลักษณะเปนการสื่อสารสองทางที่มีปฏิสัมพนัธระหวางผูสอนและผูเรียนและมีแหลง

ทรัพยากรทางการศึกษาใหมาก  มีการกําหนดงานใหทาํบนเว็บ  การกาํหนดใหอานมีการรวมกัน

อภิปราย  การตอบคําถามมกีารสื่อสารอ่ืนๆ ผานคอมพิวเตอร  มีกิจกรรมตางๆ ที่ใหทําในรายวิชา  

มีการเชื่อมโยงไปยังแหลงทรัพยากรอื่นๆ เปนตน 
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2.3 เว็บทรพัยากรการศึกษา (Web Pedagogical Resources)  เปนเว็บทีม่รีายละเอียด 

ทางการศึกษาการเชื่อมโยงไปยังเว็บอ่ืนๆ เครื่องมือ  วัตถดุิบ  และรวมรายวิชาตางๆ ที่มีอยูใน

สถาบนัทางการศึกษาไวดวยกัน  และยังรวมถงึขอมูลเกีย่วกับสถาบนัการศึกษาไวบริการทั้งหมด  

และเปนแหลงสนับสนนุกิจกรรมตางๆ ทางการศึกษา  ทัง้ทางดานวิชาการและไมใชวชิาการโดย

การใชส่ือทีห่ลากหลาย  รวมถึงการสื่อสารระหวางบคุคลดวย 

ทั้งนี้  ในกระบวนการเรียนการสอนจะถือเปนลักษณะที ่1  และ 2  เปนการเรียน 

การสอนผานเว็บที่มีแนวคิดที่ชวยในการเรยีนการสอนในรายวิชาแตในขณะที่ลักษณะที่ 3  จะเปน

การใหบริการการจัดการในการบริการ  และชวยสนับสนุนในกิจกรรมการเรียนการสอนของสถาบนั

โดยมองภาพรวมของการจัดการทัง้สถาบัน   โดยในการศกึษาคนควาครั้งนี ้เปนการศกึษาและ

พัฒนาในแบบเว็บเว็บสนับสนุนรายวิชา (Web Supported Courses)  เนื่องจากไดพัฒนา

บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต รายวิชา ปรัชญาเพื่อชีวิต  ที่มีเนื้อหาทางการศึกษาเกี่ยวกับ

ปรัชญาเพื่อชีวิต  ที่มีการติดตอส่ือสารสองทาง มีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียนและมีแหลง

ทรัพยากรทางการศึกษาใหมาก  มีการกําหนดงานใหทาํบนเว็บ  การกาํหนดใหอานมีการรวมกัน

อภิปราย  การตอบคําถามมกีารสื่อสารอ่ืนๆ ผานคอมพิวเตอร  มีกิจกรรมตางๆ ที่ใหทําในรายวิชา  

มีการเชื่อมโยงไปยังแหลงทรัพยากรอื่นๆ เปนตน โดยการเชื่อมโยงไปยงัเวบ็อ่ืนๆ  

 
3. ลักษณะของการเรยีนการสอนผานเว็บ 

เนื่องจากอนิเทอรเน็ตเปนแหลงทรัพยากรที่มีคุณสมบัตหิลากหลายตอการนาํไป 

ประยุกตใชในการศึกษา  ดงันั้นการเรียนการสอนผานเวบ็จึงสามารถทาํไดในหลายลกัษณะ  แต

ละสถาบนัและแตละเนื้อหาของหลักสูตร  ก็จะมวีิธีการจดัการเรียนการสอนผานเว็บที่แตกตางกัน

ออกไปซึ่งในประเด็นนี ้ มนีักการศึกษาหลายทานไดใหขอเสนอแนะเกีย่วกับประเภทของการเรียน

การสอนผานเว็บ  ดงัตอไปนี ้

การเรียนการสอนผานเว็บตามแนวคิดของ พารสัน (สรรรัชต  หอไพศาล, 2544.  

เว็บไซต อางอิงจาก Parson, 1997)  ไดแบงประเภทของการเรียนการสอนออกเปน  3  ลักษณะ  คือ 

1. การเรียนการสอนผานเว็บแบบรายวิชาเดียว (Stand-Alone Courses)  เปน 

รายวิชาทีม่ีเครื่องมือและแหลงที่เขาไปถึงและเขาไปหาไดโดยผานระบบอินเทอรเน็ตอยางมาก

ที่สุดถาไมมกีารสื่อสารก็สามารถทีจ่ะผานระบบคอมพิวเตอรส่ือสารได (Computer Mediated 

Communication : CMC)  ลักษณะของการเรียนการสอนผานเว็บแบบนี้มีลักษณะเปนแบบวทิยา

เขต  มีนกัศึกษาจํานวนมากที่เขามาใชจริง  แตจะมกีารสงขอมูลจากวิชาทางไกล 

2. การเรียนการสอนผานเว็บแบบเว็บสนับสนนุรายวิชา (Web Supported 

Courses)  เปนรายวิชาที่มีลักษณะเปนรูปธรรมที่มีการพบปะระหวางครูกับนักเรียนและมีแหลงให
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คนหาขอมูลมาก  เชน  การกําหนดงานที่ใหทาํบนเว็บ  การกําหนดใหอาน  การสื่อสารผานระบบ

คอมพิวเตอรหรือการมีเว็บทีส่ามารถชี้ตาํแหนงของแหลงบนพืน้ที่ของเวบ็ไซตโดยรวมกิจกรรม

ตางๆ เอาไว 

3. การเรียนการสอนผานเว็บแบบศูนยการศึกษา (Web Pedagogical Resources)   

เปนชนิดของเว็บไซตที่มีวัตถุดิบ  เครื่องมอื  ซึ่งสามารถรวบรวมรายวชิาขนาดใหญเขาไวดวยกนั  

ขอความ  ภาพนิง่  และการสื่อสารระหวางบุคคล  เปนตน 

โดยในการพฒันาบทเรียนบนเครือขายอนิเทอรเน็ต รายวิชา ปรัชญาเพื่อชีวิต  มี

ลักษณะการเรียนการสอนแบบการเรียนการสอนผานเวบ็แบบศูนยการศึกษา (Web Pedagogical 

Resources)  เปนชนิดของเว็บไซตที่มีวัตถุดิบ  เครื่องมอื  ซึ่งสามารถรวบรวมรายวชิาขนาดใหญ

เขาไวดวยกัน  ขอความ  ภาพนิง่  และการสื่อสารระหวางบุคคล 

 
ขอดีและขอจํากัดของการเรียนการสอนผานเว็บ 
 การเรียนการสอนผานเว็บจะมีความแตกตางกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในช้ัน

เรียนปกตทิี่คุนเคยกนัอยู  โดยการจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในชั้นเรียนสวนใหญจะแสวงหา

ความรูอ่ืนๆ เพิ่มเติม  แตตามหลกัการพืน้ฐานการศึกษาของการเรียนรูนัน้เชื่อวา  ผูเรียนที่สามารถ

แสวงหาความรูไดดวยตนเอง  จะเกิดการเรียนรูที่ลึกซึ้งกวา  ผูเรียนเปนเหมือนผูคนหา  และ

ผูดําเนนิการทีค่ลองแคลว  ซึง่มุงมั่นที่จะรวบรวมและจัดระบบขอมูลใหมจากสิง่ทีพ่วกเขาไดเรียนรู  

ผูเรียนชอบที่จะแกปญหาและเปนผูสรางความรูภายในสงัคมของผูเรียน  ผูสอน  จะกลายมาเปนผู

อํานวยความสะดวกในการสรางโอกาสสาํหรับการเรียน  โดยทาํหนาที่ใหแนวคิดเบือ้งตน  จัดหา

แหลงทรัพยากรและกิจกรรมสําหรับการเรียนรู  และสงเสริมใหผูเรียนสามารถสรางองคความรูดวย

ตนเอง  และคอยใหคําแนะนําและชวยเหลือนักเรียนในการสํารวจและเขาถงึขอมูล  จากลกัษณะนี้

ผูสอนจะพลิกบทบาทมาเปนผูจัดการ  และควบคุมการเรียนการสอนแทน 

 การจัดการเรียนการสอนผานเว็บนัน้  เปนการสนับสนุนใหผูเรียนไดคนควาความรู

ดวยตนเอง  อีกทัง้ยังสงเสรมิใหผูเรียนไดมีโอกาสรวมทาํกิจกรรมตางๆ กับผูเรียนคนอื่นๆ พรอมทัง้

คณาจารยหรือผูเชี่ยวชาญไดอีกดวย  โดยใชบริการที่มีอยูในเครือขายอินเทอรเน็ตเปนเครื่องมือใน

การติดตอส่ือสาร 
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 ขอดีของการเรียนการสอนผานเว็บ (สรรรัชต  หอไพศาล, 2544. เว็บไซต อางอิง

จาก Khan, 1997)  ดังนี ้

1. ความยืดหยุนและความสะดวกสบาย (Flexibility and Convenience)  นกัเรียน 

สามารถที่จะเขาไปเรียนในหลักสูตรโดยไมมีขอจํากัดของเวลาและสถานที ่ ลักษณะทางกายภาพ

ของหองเรยีน  มักจะมีการกาํหนดตารางตายตัว  แตถาหากใชการเรียนการสอนผานเว็บแลว  จะ

ลดปญหาเรื่องของการกําหนดเวลา  สถานที ่ และราคาคาใชจายบางประการลงไปได 

2. ความเหมาะสมในการเรียนรู (Just -  in – time – Learning)  การเรยีนการสอน 

ผานเว็บมีความสัมพนัธกับความตองการทีจ่ะเรียนรูและเวลา  นกัเรียนที่เขามาเรียนจะไดรับ

ความรูทีม่ีความสําคัญ  และมีประโยชน  หากผูออกแบบการเรียนการสอนไดเพิ่มแรงจูงใจและ

การระลึกถงึความรูที่ได  ส่ิงนี้จะเปนสิ่งสาํคัญเพราะผูเรียนสามารถเรยีนรูไดตลอดชีวิตหากพวก

เขาประสงคทีจ่ะเรียนรู 

3. การควบคุมผูเรียน  (Learner Control)  ในสภาพการเรียนรูแบบนี้  ลักษณะ 

การควบคุมการเรียนการสอนผานจากผูสอนไปสูผูเรียน  โดยผูเรียนจะตัดสินใจและกําหนด

เสนทางการเรยีนตามความตองการของตนเอง 

4. รูปแบบมัลติมิเดีย (Multimedia Format)  เวิลด ไวด เว็บ  จะมีการนําเสนอ 

เนื้อหาของหลกัสูตร  โดยใชส่ือมัลติมีเดียที่แตกตางกัน  ไมวาจะเปนขอความ  เสียง  วีดิทัศน  และ

การสื่อสารในเวลาเดียวกนั ผูสอนและผูเรียนสามารถเลอืกรูปแบบการนําเสนอไดตามความ

ยืดหยุนของ เวิลด ไวด เว็บเพื่อใหการเรียนเกิดประสทิธภิาพมากที่สุด 

5. แหลงทรัพยากรขอมูล (Information Resource) ตัวแปรที่เกี่ยวของกบัแหลง 

ทรัพยากรขอมูล  ม ี2 ตัวแปร  คือ  จาํนวน และความหลากหลายของเนื้อหาทีม่ีอยูในเว็บ  ขอมูล

สามารถไดมาจากหลายๆ แหลง เชน การศึกษา ธุรกิจ หรือรัฐบาล ฯลฯ  จากทั่วทกุมุมโลกถือไดวา

เปนพืน้ที่ขนาดใหญ  และเปนที่เก็บขอมลูไดหลากหลายชนิด (McManus. 1996)  ผูออกแบบการ

เรียนการสอน  จะตองออกแบบใหผูเรียนไดเขาถึงแหลงทรัพยากรซึง่ไมไดมีอยูในชัน้เรียนแบบ

ดั้งเดิม  ตวัแปรที่สอง คือ ขอความหลายมติิ (Hypertext)  ซึ่งชวยในการเขาไปคนหาขอมูลจาก

แหลงอื่นๆ ไดอยางงายดายกวาการคนหาขอมูลในช้ันเรยีนแบบดั้งเดมิ 

   6. ความทนัสมัย (Currency)  เนื้อหาที่ใชเรียนในชัน้เรียนแบบการเรียนการสอน

ผานเว็บสามารถปรับปรุงใหทันสมัยไดอยางงายดาย  แหลงทรัพยากรอื่นๆ ที่มีอยูบนเว็บ

โดยมากมักจะมีความทนัสมยั  ดงันัน้ผูสอนในชัน้เรียนแบบการเรียนการสอนผานเวบ็นี้สามารถจะ

เสนอขอมูลทีม่ีความทนัสมยั 
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ขอจํากัดของการเรยีนการสอนผานเว็บ 
1. รูปแบบที่ออน  (Format  Weaknesses)  รูปแบบและเวลาที่ใชในการเขาถึง 

ส่ือมัลติมิเดีย  ประกอบกับประสิทธิภาพของการควบคุมการเรียนดวยตนเอง  ยงัเปนขอโตเถียงที่

จะนาํการเรียนการสอนผานเว็บมาใชงานเพราะขณะที่ผูเรียนกําลงัรอเวลาในการเขาถึง  หรือรอ

ขณะที่วีดิทัศนกําลังดาวนโหลดจะทําใหผูเรียนสูญเสียความสนใจจากการเรียน 

2. ปญหาของเสนทางการเขาสูเนื้อหา  (Navigational  Problems) รูปแบบ 

ขอความหลายมิติ จะทําใหผูเรียนไดยายจากสภาพแวดลอมของหองเรียนไปยังสภาพแวดลอม

ภายนอกของเว็บดวย  การเชื่อมโยงไปยังแหลงตางๆ การควบคุมผูเรียนสามารถทาํไดจํากัด  ถา

ผูเรียนหลงทางในสภาพแวดลอมของเว็บ  การหลงทางและสูญเสียความสนใจเปนปญหาใหญ

สําหรับผูเรียน  การใชสวนชีน้ําจะเปนการชวยเหลือใหผูเรียนลดปญหาเหลานี้ลงไปได 

                         3.   การขาดการติดตอ (Lack  of  Human  Contact)  ผูเรียนบางคนชอบสภาพ

ของการเรียนแบบดั้งเดิมทีม่ีปฏิสัมพันธกบัผูสอนและเพื่อนนกัเรียนดวยกนั  ผูสอนจะไดรับทราบ

ปฏิกิริยาของผูเรียนวาเปนอยางไร  แตผูสอนในรูปแบบการเรียนการสอนผานเว็บนี้จะไมสามารถรู

ไดเลยวา  ผูเรียนกาํลังสับสนหรือเขาใจในเนื้อหาหรือไม  ถาไมไดติดตอส่ือสารกัน  สภาพการเรียน

การสอนผานเว็บผูเรียนมีโอกาสจะไดมีปฏิสัมพันธเชนเดียวกับการเรยีนแบบดั้งเดมิ  แตจะมี

วิธีการตางไปโดยจะอาศัยจดหมายอิเล็กทรอนิกส  การอภิปราย  หรือวิธีการอื่นๆ ไดแตผูเรียนบาง

คนก็อาจขาดการติดตอและขาดปฏิสัมพันธกับช้ันเรียน  ซึ่งประเด็นนี้กย็ังเปนปญหาที่เกิดขึ้นอยู

บอยครั้ง 

4.  แรงจูงใจ  (Motivation)  นกัเรียนในชั้นเรียนการเรียนการสอนผานเวบ็ตองม ี

แรงจูงใจสวนตัว  และจัดระบบการเรียน  การขาดการวางแผนการเรียนจะทําใหนกัเรียนไมประสบ

ความสาํเร็จกบัการเรียน  และอาจสอบไมผานในหลกัสตูรนั้นๆ ได 

                         5. เนื้อหาทีก่ระจายไมมีขอยุติ  (Open – Ended Content)  เนื้อหาของการเรียน

การสอนผานเว็บที่เสนอใหกบัผูเรียนนั้น  บางครั้งผูเรียนจะไมรูวาขอบเขตของเนื้อหาสิน้สุดที่ใด  

หากหวัขอหรอืหลักสูตรของการเรียนเปลี่ยนแปลงบอยครั้งทําใหผูเรียนเกิดอุปสรรคตอการเรียนได 
 
ประโยชนของการเรียนการสอนผานเวบ็ 
 ประโยชนของการเรียนการสอนผานเว็บที่เปนมิติใหมของเครื่องมือ  และกระบวนการ

ในการเรียนการสอน  (สรรรัชต หอไพศาล, 2544. เว็บไซต อางองิจาก Pollack and Masters. 

1997)  ไดแก 

1. การเรียนการสอนสามารถเขาถึงทุกหนวยงานที่มีอินเทอรเน็ตติดตั้งอยู 
2. การเรียนการสอนกระทําได  โดยผูเขาเรียนไมตองทิ้งงานประจําเพื่อมาเขาชั้น 
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เรียนไมตองเสยีคาใชจายในการเรียนการสอน  เชน  คาทีพ่ัก  คาเดนิทาง 

3. การเรียนการสอนกระทําไดตลอด  24  ชัว่โมง 

4. การจัดสอนหรืออบรมมีลักษณะที่ผูเขาเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรูเกิดกับผู 
เขาเรียนโดยตรง 

5. การเรียนรูเปนไปตามความกาวหนาของผูรับการเรียนการสอนเอง 
6. สามารถทบทวนบทเรียนและเนื้อหาไดตลอดเวลา 

7. สามารถซกัถาม หรือเสนอแนะหรือถามคาํถามไดดวยเครื่องมือบนเวบ็ 

8. สามารถแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นระหวางผูเขารับการอบรมได โดยเครื่องมือ 

ส่ือสารในระบบอินเทอรเน็ตทั้งไปรษณียอิเล็กทรอนกิส (e-mail) หรือหองสนทนา (Chat Room)  

หรืออ่ืนๆ ไมมวีิธีการมากนัก 
2.  การออกแบบบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเนต็ 
  จะเหน็ไดวา  การเรียนการสอนผานเว็บเปนอีกทางเลือกหนึง่ในการจัดการเรียนการ

สอนเพื่อใหเกดิความเทาเทยีมกนัไมวาผูเรียนจะอยูที่ใดก็ตาม  อีกทั้งยังสนับสนนุใหเกิด

สภาพแวดลอมที่สงเสริมใหผูเรียนใฝหาความรูไดมากยิง่ขึ้น  รับรูไดกวางขวางมากยิ่งขึ้นแทนการ

จํากัดดานเวลา  และสถานที่เรียน  การเรยีนการสอนผานเว็บจะมปีระสิทธิภาพมากนอยแคไหน

นั้น  ยงัตองขึน้อยูกับหลักการออกแบบและพัฒนาเว็บเพจเพื่อการเรยีนการสอน  ซึ่งเปรียบไดวา

เปนหวัใจ  หลกัสําคัญในการจัดการเรียนการสอนผานเว็บ 

 แมคมานัส  (Mcmanus. 1998)  โดยเสนอแนะรูปแบบการออกแบบระบบการเรียน

การสอนดวยอนิเทอรเน็ตที่ใชแบบการออกแบบการเรียนการสอนทีเ่รียกวา   เอช  ด ี เอ็ม (HDM : 

Hypermedia Design Model)  ประกอบดวย 

1. การกําหนดขอบเขตของการเรียนการสอน 

2. การกําหนดองคประกอบของกรณีตัวอยางที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน 

3. กําหนดหัวขอและแนวคิด 

4. รวบรวมหวัขอความเพื่อเชื่อมโยงเขาสูกรณีตัวอยาง 
5. ใหผูเรียนเปนผูควบคุมการเรียนโดยใชกรณีตัวอยาง 
6. ใหโอกาสผูเรียนในการตรวจสอบตนเอง 
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กําหนดขอบเขตของ
การเรียนการสอน 

กําหนดองคประกอบของกรณีตัวอยาง  
ท่ีเก่ียวของกับการเรียนการสอน 

 

 

 

ใหผูเรียนเปนผูควบคุมการ
เรียนโดยใชกรณีตัวอยาง 

กําหนดหัวขอ 
และแนวคิด 

 

 

 

รวบรวมหัวขอความรูเพื่อเชื่อมโยง
เขาสูกรณีตัวอยาง 

 

 

 ใหโอกาสผูเรียนในการ
 ตรวจสอบตนเอง 

 

ภาพที่ 1  Cognitive Flexibility and The Hypermedia Design Model 

 

โดยมีข้ันตอนในการออกแบบดังนี ้

1.   การกําหนดขอบเขตของการเรียนการสอน  เปนการกาํหนดขอบขอบและ 

องคประกอบของการเรียนรูที่ผูเรียนควรจะไดรับตามความเหมาะสมกบัเวลา  เปนการกําหนดวา

ขอบเขตของการเรียนการสอนควรมีแคไหน  ระบบการเรียนการสอนแบบไฮเปอรมีเดีย 

(Hypermedia) ควรจะเปนขอบเขตความรูที่มีความซับซอนมีเสนทางการเชื่อมโยงองคประกอบ

ความรูที่ซบัซอนและซับซอนหลายเสนทาง 

2.   การกําหนดองคประกอบของกรณีตัวอยางที่เกีย่วกับการเรียนการสอนที่จะทาํให 
เกิดการเรียนรูแกผูเรียน  ซึ่งรวมทัง้ขอความ  กราฟก  และวิดีโอ  ที่เกีย่วของกับจุดมุงหมายที่

สําคัญกรณีตัวอยางที่ผูออกแบบเลือกมาควรจะมีความเหมาะสมในทกุๆ ดานของขอบเขตการ

เรียน 

3.   กาํหนดหวัขอและแนวคิด ในขั้นนีจ้ะเปนการกําหนดเคาโครงความรู  กําหนด 

เปาหมายการออกแบบ  เลือกรูปแบบการเรียนที่เหมาะสม  และวิธีการนําเสนอองคความรูโดย

สรางรูปแบบการติดตอส่ือสารที่สอดคลองกับเปาหมายของการออกแบบเคาโครงความรูที่จะ
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กําหนดในขัน้ตอนนี้เปนองคความรูที่ผูเรียนควรจะไดรับเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของการเรียน

ตามขอบเขตทีไ่ดกําหนดไวใน ข้ันตอนที ่1 

4.   รวบรวมหวัขอความรูเพื่อเชื่อมโยงเขาสูกรณีตัวอยาง  ในขั้นนี้จะเปนการรวบรวม 

และสรางเสนทางเพื่อเชื่อมโยงกรณีตัวอยางตางๆ เขาไวดวยกนั  ซึ่งจะเปนเสนทางนาํไปสูประเด็น

ความรูทีก่ําหนดไวในขอบเขตของการเรียนการสอน 

5.   ใหผูเรียนเปนผูควบคุมการเรียนโดยใชกรณีตัวอยาง  การเปดโอกาสใหผูเรียนเปน 

ผูควบคุมการเรียนรูดวยตนเองผานเสนทางการเรียนรูจากกรณีตัวอยางทีก่ําหนดไว  จะทาํให

ผูเรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงคของการเรียนที่ตัง้ไวได  โดยใชแนวความคิดตามทฤษฎีคอน

สตรัคติวิส (Costructivist)  ซึ่งผูเรียนอาจจะไมจําเปนทีจ่ะตองเดินตามแนวความคดิที่ผูสอนวางไว

แตผูเรียนสามารถจะคิดคําสาํคัญ (Keyword)  ที่ใชในการคนหาดวยเครื่องมือชวยคน (Search 

Engine)  ข้ึนมาเองก็ได 

6.   ใหโอกาสผูเรียนในการตรวจสอบตนเอง  เปนขั้นตอนการตรวจสอบตนเองของ 
ผูเรียนในรูปแบบนี้ผูเรียนจะเปนศูนยกลางของการเรียนรู  ผูเรียนสามารถที่จะเลือกกาํหนดคนหา

ขอมูลความรู  และตอบคําถามที่อยากรูไดดวยตนเอง  ผูเรียนจงึควรมกีารตรวจสอบตนเองวา

สามารถบรรลวุัตถุประสงคตามที่ตัง้ไวไดหรือไมโดยผูสอนควรออกแบบเครื่องมือชวยในการ

ตรวจสอบตนเองของผูเรียน 

 อาแวนิติส (Arvanitis, 1997. Online อางถึงใน ณัฐกร  สงคราม, 2543. หนา 32)  ได

ใหขอเสนอแนวาในการสรางเว็บไซตนัน้  ควรจะดําเนินการตามขั้นตอนตอไปนี ้

1.   กาํหนดวัตถปุระสงค  โดยพิจารณาวาเปาหมายของการสรางเว็บไซตมีเพื่ออะไร 
2.   ศึกษาคุณลักษณะของผูที่จะเขามาใชวากลุมเปาหมายใดที่ผูสรางตองการสื่อสาร 

ขอมูล  อะไรทีพ่วกเขาตองการ  โดยขัน้ตอนนี้ควรจะปฏิบัติควบคูไปกับข้ันตอนทีห่นึง่ 

3.   วางลกัษณะโครงสรางของเว็บ 

4.   กาํหนดรายละเอียดใหกับโครงสราง  ซึง่พิจารณาจากวัตถุประสงคทีต่ั้งไว  โดยตั้ง 
เกณฑในการใช  เชน  ผูใชควรจะทาํอะไรบาง  จาํนวนหนาควรมเีทาใด  มีการเชื่อมโยงมากนอย

เพียงใด 

5.   หลงัจากนั้น  จึงทําการสรางเว็บ  แลวนําไปทดลองเพื่อหาขอผิดพลาดและทําการ 

ปรับปรุง  แกไข  แลวคอยจงึนําเขาสูเครือขายอินเทอรเนต็เปนขั้นตอนสุดทาย 

  จากขอเสนอแนะเกีย่วกับกระบวนการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอนผาน

เว็บดังกลาว  จะเหน็ไดวาเปนแนวคิดที่ใกลเคียงกนั  จะแตกตางกนับางในสวนของขั้นตอนบางขัน้

ที่เพิม่ข้ึนในบางกลุม  ซึง่สรุปออกไดเปน  5  ข้ันตอนหลกั  ดังนี ้
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1.   วเิคราะห  (Analyze)  เปนขั้นตอนแรกของการออกแบบและพัฒนาการเรียนการ 

สอนผานเว็บ  ที่ควรใหความสําคัญเปนอยางมาก  เนื่องจากเปนพืน้ฐานสําหรับการวางแผนใน

ข้ันตอนอื่นๆ โดยผูสอน หรือผูออกแบบจะตองวิเคราะหองคประกอบที่เกีย่วของกับการเรียนการ

สอนทัง้หมด ไดแก  วิเคราะหผูเรียน  และความตองการในการเรียน  วเิคราะหเนื้อหาวิชา  

เปาหมายทางการศึกษา  วิเคราะหงานที่ตองปฏิบัติ  รวมทั้งวิเคราะหทรัพยากรตางๆ ที่จะตองใช

ทั้งในดานของฮารดแวรและซอฟแวร 

2.   ออกแบบ (Design)  เปนการนําผลจากการวเิคราะหองคประกอบที่สําคัญมาแลวใน 

ข้ันแรก มาใชเปนขอมูลในการออกแบบการเรียนการสอน  โดยเริ่มจากการเขียนวัตถุประสงคเปน

ตัวหลัก  จากนั้นกําหนดเนือ้หาและกจิกรรม  วธิีการประเมินผล  วางโครงสรางของเว็บไซต  

วิธีการเขาสูเนือ้หา (Navigation)  วิธกีารสรางความสนใจ  ลักษณะการมีปฏิสัมพันธ  จากนัน้จงึ

ทําการเขียนแผนโครงเรื่อง  เพื่อกาํหนดรายละเอียดแตละหนา 

3.   พฒันา  (Develop)  ดาํเนนิการผลิตเว็บไซตโดยใชโปรแกรมตางๆ เขามาชวยซึง่ใน 

ปจจุบัน  มีโปรแกรมที่ชวยใหการสรางเว็บงายยิ่งขึน้  เชน  Microsoft FrontPage , Macromedia 

Dreamweaver  และ Adobe Golive   เปนตน 

4.   นาํไปใช  (Implement) เปนการนําเว็บทีไ่ดรับการพัฒนาแลวไปใชในการเรียนการ 

สอนจริง  โดยในขั้นนี้อาจเปนเพยีงแคการทดลองในลกัษณะนาํรอง (Pilot Testing)  ซึง่ใชกลุม

ตัวอยางเพยีงไมกี่คน  หรือจะนําไปใชกบักลุมใหญเลยก็ได  ข้ึนอยูกับความตองการของผูสอนและ

ความเหมาะสม 

5.   ประเมนิและปรับปรุง  (Evaluate and Improve)  เปนขั้นตอนสุดทายทีจ่ะชวยให 

เว็บที่ไดรับการพัฒนามีประสิทธิภาพดีข้ัน  โดยประเมินจากการนาํไปใชดูวามีประสิทธิภาพ

เพียงใด  และมีสวนใดที่ยงับกพรอง  ทั้งนี้การประเมินสามารถประเมินไดทั้งจากผูเรียน  โดย

พิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนและความคิดเหน็ทีม่ตีอการเรียน  รวมทัง้ประเมนิ

จากความคิดเห็นจากผูสอน  หรือผูเชี่ยวชาญ  จากนัน้นําผลที่ไดไปปรับปรุงแกไขตอไป 

 
การออกแบบโปรแกรมการเรียนการสอนผานเว็บ 
 ฮอฟฟแมน (Hoffman. 1997)  ไดเสนอแนะวา  ในการออกแบบโปรแกรมการเรียน

การสอนผานเว็บเพื่อใหเกิดการเรียนรูที่ดทีี่สุดควรอาศยัหลักกระบวนการเรียนการสอน 7 ข้ัน  ดังนี ้

1.   เพื่อสรางแรงจูงใจใหกบัผูเรียน  (Motivating the Learner)  การออกแบบควรเรา 

ความสนใจโดยการใชกราฟก  ภาพเคลื่อนไหว  และเสยีงประกอบเพือ่กระตุนผูเรียนใหอยาก

เรียนรู  ควรใชกราฟกขนาดใหญไมซับซอน  การเชื่อมโยงไปยังเว็บอ่ืนตองนาสนใจเกีย่วกับกับ

เนื้อหา 
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2.   บอกวัตถปุระสงคของการเรยีน  (Identifying what is to be Learned)  เพื่อเปนการ 

บอกใหผูเรียนรูลวงหนาถึงประเด็นสําคัญของเนื้อหาและเปนการบอกถึงเคาโครงของเนื้อหาซึง่จะ

เปนผลใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพขึ้น  อาจบอกเปนวัตถุประสงคเชงิพฤติกรรมหรือวัตถุประสงค

ทั่วไปโดยใชคาํสั้นๆ หลีกเลีย่งคําที่ไมเปนที่รูจัก  ใชกราฟกงายๆ เชน กรอบหรือลูกศรเพื่อใหการ

แสดง  วัตถุประสงคนาสนใจยิ่งขึ้น  การเชือ่มโยงไปยงัเวบ็ภายนอกอาจทําใหผูเรียนลืม

วัตถุประสงคของบทเรียน  การแกไขปญหานี้คือ ผูออกแบบควรหลีกเลีย่งที่จะเชื่อมโยงลิงค

ภายนอกที่เกีย่วของกับบทเรียนเทานั้น 

3.   ทบทวนความรูเดิม  (Reminding Learners of Past Knowledge)  เพื่อเปนการเตรียม 

พื้นฐานผูเรียนสําหรับรับความรูใหมการทบทวนไมจําเปนตองเปนทดสอบเสมอไปอาจใชการ

กระตุนใหผูเรียนนึกถงึความรูที่ไดรับมากอนเรื่องนี้โดยใชเสียงพูด  ขอความ  ภาพ  หรือ  ใช

หลายๆ อยางผสมผสานกัน  ทัง้นี้ข้ึนอยูกบัความเหมาะสมของเนื้อหามีการแสดงความเหมือน

ความแตกตางของโครงสรางบทเรียนเพื่อทีผู่เรียนจะไดรับความรูใหมไดเร็วนอกจากนั้นผูออกแบบ

ควรตองทราบภูมิหลังของผูเรียนและทัศนคติของผูเรียน 

4.   ผูเรียนมีความกระตือรือรนที่จะเรียนรู  (Requiring Active Involvement)  นกั 

การศึกษาตางเห็นพองตองกนัวา  การเรียนรูจะเกิดขึ้นเมื่อมีผูเรียนมคีวามตั้งใจที่จะรับความรูใหม  

ผูเรียนทีม่ีลักษณะกระตือรือรนจะรับความรูไดดีกวาผูเรียนที่มีลักษณะเฉื่อย  ผูเรียนจะจดจาํไดดี

ถามีการนาํเสนอเนื้อหาดีสัมพันธกับประสบการณเดิมของผูเรียน  ผูออกแบบบทเรยีนควรหา

เทคนิคตางๆ เพื่อใชกระตุนผูเรียนใหนําความรูเดิมมาใชในการศึกษาความรูใหมรวมทั้งตอง

พยายามหาทางทําใหการศกึษาความรูใหม ของผูเรียนกระจางชัดมากขึ้น  พยายามใหผูเรียนรูจกั

เปรียบเทยีบแบงกลุม  หาเหตุผล  คนควาวิเคราะหหาคาํตอบดวยตนเอง  โดยผูออกแบบบทเรียน

ตองคอยๆ ชี้แนวทางจากมมุกวางแลวรวบรัดใหแคบลง  รวมทั้งใชขอความกระตุนใหผูเรียนคิด  

เปนตน 

5.   ใหคาํแนะนําและใหขอมูลยอนกลับ  (Providing Guidance and Feedback)  การให 

คําแนะนําและใหขอมูลยอนกลับในระหวางที่ผูเรียนศึกษาอยูในเว็บ  เปนการกระคุนความสนใจ

ของผูเรียนไดดี  ผูเรียนจะทราบความกาวหนาในการเรยีนของตนเอง  การเปดโอกาสใหผูเรียนรวม

คิด  รวมกิจกรรมในสวนที่เกีย่วของกับเนื้อหา  การถาม  การตอบ  จะทําใหผูเรียนจดจําได

มากกวาการอานหรือลอกขอความเพียงอยางเดียว  ควรใหผูเรียนตอบสนองวิธีใดวธิีหนึ่งเปนครั้ง

คราวหรือตอบคําถามไดหลายๆ แบบ  เชน  เติมคําลงในชองวาง  จับคู  แบบฝกหัดแบบปรนัย  

โดยใชความสามารถของโปรแกรม  CGI  (Common Gateway Interface)  ซึง่เปนโปรแกรมการ

ปฏิสัมพันธกับคอมพิวเตอรมาชวยในการออกแบบ 
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6.   ทดสอบความรู  (Testing)  เพื่อใหแนใจวานักเรียนไดรับความรู  ผูออกแบบ 

สามารถออกแบบ  แบบทดสอบแบบออนไลน  หรือ ออฟไลนได  เปนการเปดโอกาสใหผูเรียน

สามารถประเมินผลการเรียนของตนเองได  อาจจัดใหมีการทดสอบระหวางเรียน  หรือ ทดสอบ

ทายบทเรียน  ทั้งนี้ควรสราง  ขอสอบใหตรงกับจุดประสงคของบทเรียน  ขอสอบ  คาํตอบและ

ขอมูลยอนกลบัควรอยูในกรอบเดียวกนั  และแสดงตอเนือ่งกันอยางรวดเร็ว  ไมควรใหผูเรียนพิมพ

คําตอบยาวเกนิไปควรบอกผูเรียนถงึวธิีตอบ  ใหชัดเจน  คํานึงถึงความแมนยาํและความเชื่อถือได

ขอบแบบทดสอบ 

7.   การนาํความรูไปใช  (Providing Enrichment and Remediation)  เปนการสรุป 

แนวคิดสําคัญควรใหผูเรียนทราบวาความรูใหมมีสวนสมัพันธกับความรูเดิมอยางไร ควรเสนอแนะ

สถานการณทีจ่ะนาํความรูใหมไปใชและบอกผูเรียนถึงแหลงขอมูลที่จะใชอางองิหรอืคนควาตอไป 

 
การออกแบบองคประกอบของบทเรยีนบนเว็บ 
 แมกกริล (Mcgreal. 1997 อางถงึในรุจโรจน  แกวอุไร. 2543 : 24  )  เสนอแนะ

โครงสรางเว็บเพจของเว็บไซตสําหรับรายวชิาซึ่งควรจะมอีงคประกอบที่เปนเว็บเพจ  ดังตอไปนี ้

1. โฮมเพจ (Homepage)  เปนเว็บเพจหนาแรกของเว็บไซตควรมีเนื้อหาสั้นๆ เฉพาะที ่

จําเปนที่เกี่ยวของกับรายวิชา  ซึง่ประกอบดวย  ชื่อรายวชิา  ชื่อหนวยงานที่รับผิดชอบรายวิชา  

สถานที่โฮมเพจควรจะจบในหนาจอเดียว  ควรหลีกเลีย่งที่จะใสภาพกราฟกขนาดใหญซึ่งจะทําให

เสียวเลาในการเรียกโฮมเพจขึ้นมาด ู

2.   เว็บเพจแนะนํารายวิชา  (Introduction)  แสดงสงัเขปรายวชิา  ควรจะมีการเชือ่มโยง 

ไปยังรายละเอยีดที่เกีย่วของ  ควรจะใสขอความทักทาย  ตอนรับ  รายชื่อผูที่เกีย่วกับการสอน

รายวิชานี ้ พรอมทั้งการเชื่อมโยงไปยงัเว็บเพจที่อยูของผูเกี่ยวของแตละคน  และเชื่อมโยงไปยงั

รายละเอียดของวิชา 

3.   เว็บเพจแสดงภาพรวมของรายวิชา  (Course Overview)  แสดงภาพรวมโครงสราง 

ของรายวิชา  มีคําอธิบายส้ันๆ เกีย่วกับหนวยการเรียน  วิธกีารเรียน  วัตถุประสงค  และเปาหมาย

ของวิชา 

4.   เว็บเพจแสดงสิ่งจาํเปนในการเรยีนรายวิชา  (Course Requirements)  เชน หนงัสอื 

ประกอบบทเรยีนคอมพิวเตอร  ทรัพยากรการศึกษาในเครือขาย  (Online resources)  เครื่องมือ

ตางๆ ทั้งฮารดแวร และซอฟทแวร 
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5.   เว็บเพจแสดงขอมูลสําคัญ  (Vital Information)  ไดแก  การติดตอผูสอนโดย 

หมายเลขโทรศัพท  เวลาที่จะติดตอแบบออนไลนได  การเชื่อมโยงเว็บเพจการลงทะเบียน

ใบรับรองการเรียน  การเชื่อมโยงไปยงัเว็บเพจคําแนะนาํไปยังหองสมุดเสมือน  และเชื่อมโยงไปยัง

นโยบายของสถาบนัการศึกษา 

6.   เว็บเพจ  แสดงบทบาทหนาที่และความรบัผิดชอบของผูที่เกีย่วของ   

(Responsibilities)  ไดแก  ส่ิงที่คิดหวังจากผูเรียนในการเรียนตามรายวชิา  กําหนดการสั่งงานที่

ไดรับมอบหมาย  วธิีการประเมินผลรายวชิา  บทบาทหนาที่ของผูสอน  ผูชวยสอนและผูสนับสนนุ  

เปนตน 

7.   เว็บเพจ  กิจกรรมที่มอบหมายใหทาํการบาน  (Assignment)  ประกอบดวยงานที ่

มอบหมาย  หรืองานที่ผูเรียนจะตองการทาํในรายวิชาทัง้หมด  กาํหนดสงงาน  การเชื่อมโยงไปยัง

กิจกรรมสําหรับเสริมการเรียน 

8.   เว็บเพจแสดงกําหนดการเรยีน  (Course Schedule)  กาํหนดวนัสงงาน  วนัทดสอบ 

ยอย  วนัสอบเปนการกําหนดเวลาที่ชัดเจนจะชวยใหผูเรียนควบคุมตนเองไดดีข้ึน 

9.   เว็บเพจทรพัยากรสนบัสนนุการเรียน (Resources)  แสดงรายชื่อแหลงทรัพยากรสือ่ 

พรอมการเชื่อมโยงไปยงัเว็บไซตที่มีขอมูล  ความรูที่เกีย่วของกับรายวิชา 

10.   เว็บเพจแสดงตัวอยางแบบทดสอบ  (Sample Test)  แสดงคาํถาม  แบบทดสอบ   

ในการสอบยอย  หรือตัวอยางของงานสาํหรับทดสอบ 

11.   เว็บเพจแสดงประวัติ  (Biography) แสดงขอมูลสวนตัวของผูเรียน  ผูชวยสอน   

และคนที่เกี่ยวของกับการเรยีนการสอนพรอมภาพถาย  ขอมูลการศึกษา  ผลงาน  ส่ิงที่สนใจ 

12.  เว็บเพจแบบประเมิน  (Evaluation)  แสดงแบบประเมนิเพื่อใหผูเรียนใชในการ 

ประเมินรายวชิา 

13. เว็บเพจแสดงคําศัพท  (Glossary)  แสดงคําศัพทและความหมายที่ใชในการเรยีน 

ในรายวิชา 

14. เว็บเพจการอภปิราย (Discussion)  สําหรับการสนทนา  แลกเปลีย่นความคิดเหน็ 

สอบถามปญหาการเรียนระหวางผูเรียน  และระหวางผูเรียนผูสอน  ซึง่เปนไดทัง้แบบสื่อสารใน

เวลาเดียวกนั  (Synchronous Communication)  คือ ติดตอส่ือสารพรอมกันตามจริง  และส่ือสาร

ตางเวลา (Asynchronous Communication)  ผูเรียนสงคําถามเขาไปในเว็บเพจนี้  และผูที่จะตอบ

คําถามหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นจะมาพิมพขอความเมื่อมีเวลาวาง 

15. เว็บเพจกระดานสนทนา (Bulletin Board)  สําหรับใหผูเรียนและผูสอนใชในการ 

ประกาศขอความตางๆ ซึ่งอาจจะเกี่ยวของหรือไมเกีย่วของกับการเรยีนก็ได 

16. เว็บเพจคาํถามคําตอบทีพ่บบอย (FAQ Pages)  แสดงคําถามและคาํตอบเกีย่วกบั 
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รายวิชา  โปรแกรมการเรียน  สถาบนัการศึกษา  และเรื่องที่เกีย่วของ 

17. เว็บเพจแสดงคําแนะนําในการเรียนรายวิชา (Advisory)  คําแนะนําในการ 

ออกแบบเว็บไซตของรายวิชา 

 

 การออกแบบโครงสรางของการเรียนการสอนผานเว็บควรประกอบดวย  (สรรรัชต  

หอไพศาล. 2544 : 97 อางองิใน ปทีป  เมธาคุณวุฒ.ิ 2540) 

1.   ขอมูลเกีย่วกบัรายวชิา  ภาพรวมรายวชิา (Course Overview)  แสดงวตัถุประสงค 

ของรายวิชาสงัเขปรายวิชาคําอธิบายเกี่ยวกับหัวขอการเรียนหรือหนวยการเรียน 

2.   การเตรียมตวัของผูเรียนหรือการปรับพื้นฐานผูเรียน  เพื่อจะเตรียมตวัเรียน 

3.   เนื้อหาบทเรียน  พรอมทั้งการเชื่อมโยงไปยังสื่อสนับสนุนตางๆ ในเนื้อหาบทเรียนนั้นๆ 

4.   กิจกรรมที่มอบหมายใหทาํพรอมทั้งการประเมินผล  การกําหนดเวลาเรียน  การ 

สงงาน 

5.   แบบฝกหัดทีผู่เรียนตองการฝกฝนตนเอง 
6.   การเชื่อมโยงไปแหลงทรพัยากรที่สนับสนนุการศึกษาคนควา 

7.   ตัวอยางแบบทดสอบ  ตวัอยางรายงาน 

8.   ขอมูลทัว่ไป (Vital Information)  แสดงขอความที่จะติดตอผูสอน  หรือผูที ่

เกี่ยวของการลงทะเบียน  คาใชจาย  การไดรับหนวยกิต  และการเชื่อมโยงไปยงัสถานศึกษาหรือ

หนวยงาน  และมีการเชื่อมโยงไปสูรายละเอียดของหนาเว็บที่เกีย่วของ 

9.   สวนแสดงประวัติของผูสอนและผูที่เกี่ยวของ 
10.  สวนของการประกาศขาว  (Bulletin Board) 

11.  หองสนทนา  (Chat Room)  ทีเ่ปนการสนทนาในกลุมผูเรียนและผูสอน 

 

 การออกแบบเว็บการเรียนการสอนทีม่ีประสิทธิภาพถือเปนทัง้ศิลปะและวิทยาศาสตร  

และเปนทัง้ความคิดสรางสรรค  และการนาํไปใชในสภาพการณจริงตามที่ผูใชตองการและ

เหมาะสม  โดยทั่วไปมีแนวทางสําหรับการใหผูใชสามารถใชไดอยางสะดวก  เชน 

1.   การออกแบบใหเหมาะสมกับรูปแบบความคิดของผูใช  ชวยใหผูใชมองเหน็ภาพ 

ของระบบ 

2.   ความสม่าํเสมอแตตองไมนาเบื่อ  ความสม่ําเสมออยูในลักษณะของคําสั่งที่ใช 

กระบวนการทีผู่ใชใชในการควบคุมและการเคลื่อนไหว 

3.   จัดใหมีข้ันตอนที่ส้ันสําหรบัผูใชที่มีประสบการณและมีรายละเอยีดสําหรับผูที ่
เร่ิมใช 



 20

4.   ใหขอมูลยอนกลับในส่ิงทีผู่ใชทํา  ไมใหผูใชมองเหน็จอภาพทีว่างเปลา 

5.   ทาํหนาจอใหสามารถแสดงสิ่งตางๆ ไดอยางมีความหมายและใชอยางคุมคา 

6.   ใชขอความทีเ่ปนทางบวก  สามารถสื่อหรอืนําไปสูการกระทําได  โดยหลีกเลี่ยง 

การใชขอความที่รูกนัเฉพาะคนบางกลุม  หรือเครื่องหมายทีท่าํใหสับสน  หรือคํายอที่ไมส่ือ

ความหมาย 

7.   พยายามจัดจอภาพใหเหมาะสม  นาอานและใชการตอไปยังเว็บเพจหนาถัดไป 

มากกวาที่จะใชการเลื่อนจอภาพไปทางขวามือ 

8.   พยายามไมใหมีขอผิดพลาด 

9.   ถามกีารเชือ่มโยงภายในเพจ  ตองแนใจวาผูใชเขาใจและสามารถทําไดอยางสะดวก 

10. ถา มีการเชื่อมโยงกบัภายนอกจะตองมีขอความบอกไววาจะมกีารเชื่อมโยงกับส่ิง 

ใดและเมื่อเรียกใชจะแสดงสิง่ใดใหกับผูใช  เพื่อใหผูใชสามารถตัดสินใจไดวาจะมีประโยชนในการ

เรียกดูหรือไม 

11. ตองมีเหตุผลที่สมควรในการนําสิ่งภายนอกมาเชื่อมโยงกับเพจ  และจะตอง 

ทดสอบการเชือ่มโยงสม่ําเสมอ  เพื่อไมเกดิกรณีที่ไมสามารถเชื่อมโยงได 

12. หลีกเลี่ยงการทําเว็บเพจทีย่าว  ตองแบงสาระอยางเหมาะสมหรือมีการจัดทําเปน 

กลุมยอยๆ 

13. การจัดทาํขอความและภาพจะตองมีวัตถปุระสงค  มีการจัดเตรียมวางแบบขนาด 

ตัวอักษร  สี  การกําหนดปุมตางๆ และการใชเนื้อที ่

14. ภาพที่ใชตองไมใหญเกนิไปและตองไมใชเวลาในการเชื่อมโยงมาสูเพจ 

15. การเชื่อมโยงภาพมาสูเพจนั้นควรบอกขนาดภาพเพื่อใหผูใชตัดสินใจกอนที่จะ 

เลือกใช 

16. กําหนดการเชือ่มโยงกับบางแฟมขอมูลเพือ่ที่ผูใชสามารถถายขอมูลทัง้แฟมนั้นได 
หรือส่ังพมิพไดอยางสะดวก 

17. จัดทาํสวนทายของเว็บเพจใหมีชื่อผูทาํ  e-mail  ทีจ่ะติดตอไป  วนัทีท่ีม่ีการจัดทาํ/ 

แกไขเปลี่ยนแปลงแนวทางการเลือกตางๆ เพื่อใหสามารถเหน็ภาพรวมทั้งหมดไดและจํานวน

หนาทีม่ีการจดัทําและตองไมยาวเกนิไปหรือส้ันเกินไป 

18. หลักสําคัญ คือ การทําเว็บเพจนาสนใจโดยการเชื่อมโยงภาพในการทีจ่ะดึงดูด 

ความสนใจของผูใชโดยการใชภาพและการวางแบบ  การใชงายและใหคุณคาในการเรียนรู 

19. ตองมีการปรับปรุงเว็บเพจอยูเสมอ 
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การออกแบบเว็บไซต 
 เว็บไซตเปนสือ่ที่อยูในการควบคุมของผูใชโดยสมบูรณ  เพราะผูใชมโีอกาสทีจ่ะเลือก

และไมเลือกทีใ่ดก็ไดตามตองการ  และสามารถไปยังทุกหนทุกแหงในเครือขายอินเทอรเน็ตได

อยางงายดายเพียงการคลิกเมาทเทานัน้  ผูใชมักจะไมคอยมีความอดทนกับอุปสรรคและปญหาที่

เกิดจากการออกแบบเว็บไซตที่ผิดพลาด  หากผูใชไมสามารถเห็นประโยชนจากเว็บไซตที่เขาไป

เยี่ยมชมหรือไมเขาใจวาจะใชงานไดอยางไร  กม็ักจะเปลี่ยนไปใชเว็บไซตอ่ืนไดอยางรวดเร็ว  

ดังนัน้การออกแบบเว็บไซตจะตองทาํใหเกดิประโยชนสูงสุดตอผูใช  (ธวัชชัย  ศรีสุเทพ. 2544 : 12) 

  การออกแบบเว็บไซตนั้นไมไดหมายถึง  ลักษณะหนาตามของเว็บไซตเพียงอยาง

เดียวแตเกี่ยวของตั้งแตการเริ่มตนกําหนดเปาหมายของเว็บไซต  ระบกุลุมผูใช  การจัดระบบขอมูล  

การสรางระบบเนวิเกชัน่  การออกแบบหนาเว็บ  รวมไปถึงการใชกราฟก  การเลือกใสสี  และการ

จัดรูปแบบตัวอักษร  นอกจากนีย้ังตองคํานึงถึงความแตกตางของสื่อกลางในการแสดงผลเว็บไซต

ดวย  เชน  ชนดิและรุนของเบราเซอร  ขนาดหนาจอของมอนิเตอร  ความละเอียดของสีในระบบ  

รวมไปถึงโปรแกรมเสริม (Plug In)  ชนิดตางๆ ที่ผูใชมีอยูเพื่อใหผูใชเกดิความสะดวกและความ

พอใจที่จะใชเว็บไซตนั้น  ดงันั้น  ทุกสิง่ทกุอยางในเว็บไซตทั้งที่มองเหน็และมองไมเหน็ลวนเปนผล

มาจากระบวนการออกแบบเว็บไซตทั้งสิน้  การออกแบบที่ดจีะตองยึดผูใชเปนสําคญั (User – 

centered design) 

 เว็บไซตที่ดูสวยงาม  หรือมีลูกเลนมากมายนั้น  อาจไมใชการออกแบบที่ดีก็ได  ถา

ความสวยงามและลูกเลนเหลานัน้ไมเหมาะสมกับลักษณะของเว็บไซต  ในขณะเดยีวกนั  แนว

ทางการออกแบบที่เหมาะสมของเว็บไซตหนึง่อาจจะไมเหมาะสมกับอีกเว็บไซตก็เปนไปได  ทาํให

แนวทางในการออกแบบเว็บไซตจึงมีความแตกตางกนัออกไป  ดังนั้นการออกแบบที่ดี  ก็คือ การ

ออกแบบใหเหมาะสมกับเปาหมาย  และลักษณะของเวบ็ไซต  โดยคํานึงถึงความสะดวกของ

ผูใชงานเปนหลัก 

 

  จากการศึกษาในเรื่ององคประกอบของการออกแบบเว็บไซด  เปนแนวทางการ

สรางบทเรียนบนเครือขายอนิเทอรเน็ต รายวิชา ปรัชญาเพื่อชีวิต  มีความควบคลุมในกระบวนการ

เรียน  ซึ่งผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนดวยตนเองไดตลอดเวลา  ซึง่ไดนําองคประกอบที่

เหมาะสมกับการพัฒนาส่ือมัลติมีเดียบนเครือขายอินเทอรเน็ตมาพัฒนา ดังนี ้ เพื่อสรางแรงจูงใจ

ใหกับผูเรียน  (Motivating the Learner)  บอกวัตถุประสงคของการเรยีน  (Identifying what is to 

be Learned)  ทดสอบความรู  (Testing) โฮมเพจ (Homepage)  เว็บเพจแนะนํารายวิชา  

(Introduction)  เว็บเพจแสดงภาพรวมของรายวิชา  (Course Overview)  เว็บเพจแสดงสิ่งจําเปน
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ในการเรียนรายวิชา  (Course Requirements) เว็บเพจ  กิจกรรมที่มอบหมายใหทําการบาน  

(Assignment) เว็บเพจทรพัยากรสนับสนนุการเรียน (Resources) เวบ็เพจแสดงตัวอยาง

แบบทดสอบ  (Sample Test)  เว็บเพจกระดานสนทนา (Bulletin Board)   

 

  องคประกอบพื้นฐานของการออกแบบเวบ็ไซตอยางมปีระสิทธิภาพ  (ธวัชชัย   

ศรีสุเทพ. 2544 : 16)  มีดังนี ้
1.  ความเรยีบงาย  (Simplicity) 

เว็บไซตที่ประสบความสาํเร็จ  จะมีรูปแบบที่เรียบงาย  ไมซับซอน  และใชงานได 

อยางสะดวก  แมวาจะมีขอมูลในเว็บไซตอยูมากมาย  แตแทบจะไมมีกราฟกหรือตัวอักษรที่

เคลื่อนไหวตลอดเวลา  ซึ่งจะรบกวนสายตามและสรางความรําคาญตอผูใช  นอกจากนั้นยังใช

ชนิดและสีของตัวอักษรไมมากจนเกนิไปใหวุนวาย  ในสวนเนื้อหาก็ใชตัวอักษรสีดําบนพืน้หลงัสี

ขาวตามปกติ  และไมมีการเปลี่ยนแปลงสขีองลิงคใหสับสนแตอยางใด  หลกัสําคัญของความ

เรียบงายคือ  การสื่อสารเนือ้หาถงึผูใชโดยจํากัดองคประกอบเสริมทีเ่กี่ยวของกับการนําเสนอให

เหลือเฉพาะสิง่ที่จาํเปนเทานั้น 
2.  ความสม่ําเสมอ  (Consistency) 

เนื่องจากผูใชจะรูสึกกับผูใชวาเปนเสมือนสถานที่จริง (Virtual Place)  ถา

ลักษณะ 

ของแตละหนาในเว็บไซตเดียวกนันัน้แตกตางกนัมาก  ผูใชจะเกิดความสับสนและไมแนใจวากําลัง

อยูในเว็บไซตเดิมหรือไม  ดังนั้นรูปแบบของหนา , สไตสของกราฟก , ระบบเนวกิเกชั่น  และโทนสี

ที่ใช  ควรจะมคีวามสม่าํเสมอและคลายคลึงกนัตลอดเวบ็ไซต 
3.  ความเปนเอกลักษณ  (Identity) 

การออกแบบสามารถสะทอนถงึเอกลักษณและลักษณะของหนวยงาน  องคกร  

หรือกิจกรรมเฉพาะ (Event)  นัน้ๆ ได  การใชชุดสี, ชนิดตัวอักษร, รูปแบบและกราฟกจะมีผลตอ

รูปแบบของเวบ็ไซตอยางมาก  ผูออกแบบจึงตองเลือกใชองคประกอบเหลานี้อยางเหมาะสม  

เพื่อใหสะทอนเอกลักษณของเจาของเว็บไซตออกมาใหได 
4.   เนื้อหาทีม่ปีระโยชน  (Useful Content) 

เนื้อหาเปนสิ่งที่สําคัญที่สุดในเว็บไซต  ดังนั้นในเว็บไซตควรจัดเตรียมเนื้อหาและ 

ขอมูลที่ผูใชตองการใหถูกตองและสมบูรณ  โดยมกีารปรับปรุงและเพิ่มเติมใหทนัตอเหตุการณอยู

เสมอ  เนื้อหาที่สําคัญที่สุด  คือ  เนื้อหาที่สรางขึ้นมาเองและไมซ้ํากับเวบ็ไซตอ่ืน  เพราะจะเปนสิง่

ที่ดึงดูดผูใชใหเขามาในเว็บไซตอยูเสมอ 
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5.   ระบบเนวิเกชั่นที่ใชงานงาย  (User-Friendly Navigation) 
ระบบเนวกิเกชันเปนองคประกอบที่สําคัญมากของเว็บไซต  จึงตองออกแบบให 

ผูใชเขาใจไดงายและใชงานสะดวก  โดยใชกราฟกที่ส่ือความหมายรวมกับคําอธิบายที่ชัดเจน  

รวมทัง้มีรูปแบบและลําดับของรายการที่สม่ําเสมอ  เชน วางไวในตําแหนงเดียวกนัของทุกๆ หนา 
6.   มีลกัษณะทีน่าสนใจ  (Visual Appeal) 

เปนเรื่องยากที่จะตัดสินวาลักษณะหนาตาของเว็บไซตแหงใดแหงหนึ่งนั้น 

นาสนใจหรือไม  เพราะเกี่ยวของกับความชอบของแตละบุคคล  อยางไรก็ดี  หนาตาของเว็บไซต

จะมีความสัมพันธกับคุณภาพขององคประกอบตางๆ เชน คุณภาพของกราฟกที่จะตองสมบูรณ  

ไมมีรองรอยของความเสียหายเปนจุดดางหรือมีขอบเปนขั้นบนัไดใหเห็น  การใชชนดิตัวอักษรที่

อานงายสบายตาและการใชโทนสทีี่เขากันอยางสวยงาม 
7. การใชงานอยางไมจํากัด  (Compatibility) 

การออกแบบควรคํานึงถึงการเขาถงึของผูใช  โดยผูใชสวนใหญควรเขาถึง 

เว็บไซตไดมากที่สุด  โดยไมมีการบังคับใหผูใชตองติดตั้งโปรแกรมใดๆ เพิ่มเติม  หรือตองเลือกใช

บราวเซอรชนดิใดชนิดหนึง่จึงจะสามารถเขาถึงเนื้อหาได  สามารถแสดงผลไดในทุก

ระบบปฏิบัติการและที่ความละเอียดหนาจอตางๆ กนัอยางไมมีปญหา 
8. คุณภาพในการออกแบบ (Design  Stability) 

เว็บไซตที่มีคณุภาพถูกตองและเชื่อถือได  จะตองใหความสําคัญกบัการออกแบบ 

อยางมาก  เชนเดียวกับส่ือประเภทอื่นๆ ที่ตองออกแบบและเรียบเรียงเนื้อหาอยางรอบคอบ 

เว็บไซตทีท่ําข้ึนอยางลวกๆ ไมมีมาตรฐานการออกแบบและการจัดระบบขอมูลนั้น  เมื่อมีขอมูล

เพิ่มข้ึนเรื่อยๆ ก็จะเกิดปญหาและไมสามารถสรางความเชื่อถือจากผูใชได 
9. ระบบการใชงานที่ถูกตอง  (Function Stability) 

ระบบการทาํงานตางๆ ในเวบ็ไซต  จะตองมีความแนนอน  และทาํหนาที่ไดอยาง 

ถูกตอง  เชน ลิงคตางๆ ที่มอียูนัน้จะตองเชื่อมโยงไปยังหนาทีม่ีปรากกอยูจริงและถกูตองดวย  

และจะตองคอยตรวจเช็คใหใชงานไดดีอยูเสมอ 

  

   การพัฒนาเวบ็ไซตจะตองเกี่ยงของกับกระบวนการหลายอยาง  เชน  การ

ออกแบบโครงสราง  ลักษณะหนาตา  หรือการเขียนโปรแกรม  ปจจุบันมีโปรแกรมชวยสราง

เว็บไซต  ซึง่สามารถชวยใหการสรางเว็บเพจกระทําไดอยางรวดเร็วและงายดาย  ทําใหมีเว็บไซต

เกิดขึ้นมากมาย  แตสวนใหญก็ปดตัวหรือหยุดการใหบริการอยางรวดเร็วเนื่องจากขาดการ

วางแผนที่ด ี การพัฒนาเว็บไซตอยางมหีลกัการ  ดําเนนิการตามขั้นตอนที่ชัดเจน  จะทําให

สามารถใสใจในรายละเอียดที่จําเปนในแตละขั้นตอนของการออกแบบ  ซึง่จะชวยปองกัน
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ขอผิดพลาดทีอ่าจเกิดขึ้น  และลดความเสีย่งที่จะทําใหเว็บไซตประสบความลมเหลว  การสราง

เว็บไซตที่ดี  ตองอาศัยการออกแบบและจัดระบบขอมูลอยางเหมาะสม 

 การจัดระบบโครงสรางขอมลู  คือการพิจารณาวาเว็บไซตควรจะมีขอมูลและการ

ทํางานใดบาง  ดวยการสรางเปนแผนผังโครงสรางกอนที่จะเริ่มลงมือการพัฒนาเวบ็เพจ  โดยเริม่

จากการกําหนดเปาหมายของเว็บไซตและกลุมผูใชเปาหมาย  ตอมากพ็ิจารณาถึงเนือ้หาและการ

ใชงานที่จาํเปน  แลวนาํมาจัดกลุมใหเปนระบบ  จากนัน้จึงออกแบบโครงสรางขอมลูในหนาเว็บให

พรอมที่จะนาํออกแบบกราฟกและหนาตาใหสมบูรณตอไป 

 การจัดโครงสรางขอมูลเปนพืน้ฐานสําคัญในการออกแบบเว็บไซตที่ดี   ที่จะชวยใน

การพัฒนาแบบแผนรายละเอียดขอมูลในการออกแบบเว็บไซตซึ่งไดแก  รูปแบบการนําเสนอระบบ

การทาํงาน  แบบจําลอง  ระบบเนวกิเกชนั  และอินเตอรเฟสของเว็บ  ดังนัน้การจัดระบบโครงสราง

ขอมูลจึงเปนสิง่ที่สําคัญที่เกีย่วของอยูในกระบวนการออกแบบเว็บไซต 

 
การประเมินบทเรียนบนเครือขายอินเตอรเน็ต 
 การประเมนิเวบ็ไซตสําหรับผูใชที่ตองคํานึงถึงนั้น  (สรรรัชต  หอไพศาล. 2544 : 100  

อางอิงใน Soward. 1997) จะตองอยูบนพื้นฐานที่ผูใชเปนศูนยกลางโดยใหนกึถงึเสมอวา  เว็บไซต

ควรเนนใหผูใชสามารถเขาใชไดสะดวก  ไมประสบปญหาติดขัดใดๆ การประเมนิเวบ็ไซตมี

หลักการที่ตองประเมินคือ 

1.   การประเมนิวัตถุประสงค (Purpose)  เวบ็ไซตที่ดีตองมีวัตถุประสงควา  เพื่ออะไร   

เพื่อใคร  และกลุมเปาหมายคือใคร 

2.   การประเมนิคุณลักษณะ (Indentification) เว็บไซต  ควรจะทราบไดทันทีเมื่อเปด 

เขาไปวาเกี่ยวของกับเร่ืองใด  ซึง่ในหนาแรก (Homepage)  จะทําหนาที่เปนปกในของหนังสือ 

(Title)  ที่บอกลักษณะและรายละเอยีดของเว็บนั้น 

3.  การประเมนิภารกจิ  (Authority) ในหนาแรกของเว็บ จะตองบอกขนาดของเวบ็และ 

รายละเอียดของโครงสรางของเว็บ เชน แสดงที่อยูและเสนทางภายในเว็บ   และชื่อผูออกแบบเวบ็ 

4.   การประเมนิการจัดรูปแบบและการออกแบบ (Layout and Design)  ผูออกแบบควร 

จะประยุกตแนวคิดตามมุมมองของผูใช  ความซับซอน  เวลา  รูปแบบที่เปนที่ตองการของผูใช 

5.   การประเมนิการเชื่อมโยง  (Links)  การเชื่อมโยงถือเปนหวัใจของเวบ็  เปนสิ่งที ่

จําเปนและมีผลตอการใช  การเพิ่มจาํนวนเชื่อมโยงโดยไมจําเปนไมเปนประโยชนตอผูใชควรใช

เครื่องมือสืบคนแทนการเชื่อมโยงที่ไมจาํเปน 

6.  การประเมินเนื้อหา  (Content)  เนื้อหาทีเ่ปนขอความ  ภาพ  หรือเสียง จะตอง 

เหมาะสมกับเว็บและใหความสําคัญกับองคประกอบทุกสวนเทาเทยีมกัน 
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 สําหรับการประเมินผลการเรยีนที่มีการเรียนการสอนผานเว็บนัน้  สามารถประเมนิผล

ทั่วไปทีเ่ปนการประเมินระหวางเรียน (Formative Evaluation)  กับการประเมินรวมหลังเรียน 

(Summative Evaluation)  เปนวิธกีารประเมิลผลสําหรับการเรียนการสอนโดยการประเมิน

ระหวางเรียนสามารถทําไดตลอดเวลาระหวางมีการเรียนการสอน  เพื่อดูผลสะทอนของผูเรียนและ

ดูผลที่คาดหวงัได  อันจะนาํไปปรับปรุงการสอนอยางตอเนื่อง  ขณะทีก่ารประเมนิหลังเรียนมักใช

การตัดสินในตอนทายของการเรียน  โดยการใชแบบทดสอบเพื่อวัดผลตามวัตถุประสงคของ

รายวิชา 

 
3.  ทฤษฎกีารเรียนรูที่เกีย่วของกับการออกแบบและพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนกิส 
 ทฤษฎทีางการศึกษาและจติวิทยาทีเ่กี่ยวของกับการพฒันาบทเรียนบนเครือขาย

อินเทอรเน็ต 
1. ทฤษฎทีางการศกึษาทีเ่กีย่วของกับสือ่มัลติมีเดียเพื่อการศึกษา 

1.1 การสื่อสารการเรียนรู 
 การสื่อสาร  หรือการสื่อความหมาย (Communication)  หมายถงึ  การถายทอด

เร่ืองราว  การแลกเปลี่ยนความคิดเหน็  การแสดงออกของความคิดและความรูสึก  เพือ่การ

ติดตอส่ือสารขอมูลซ่ึงกนัและกัน  (กิดานนัท  มลิทอง, 2543)  รูปแบบของการสื่อสาร  แบงไดเปน  

2  รูปแบบ  คอื 

      1.1.1 การสือ่สารทางเดียว  (One-Way Communication)  เปนการสงขาวสาร

หรือการสื่อความหมายไปยังผูรับแตเพียงฝายเดียว  โดยที่ผูรับไมสามารถตอบสนองทันที  

(Immediate Response)  กับผูสง  แตอาจจะมีผลปอนกลับไปยงัผูสงในภายหลงัได  การสื่อสาร

ในรูปแบบนี้จงึเปนการที่ผูสงและผูรับไมสามารถมีปฏิสัมพันธตอกันไดทันท ี

   1.1.2  การสื่อสารสองทาง  (Two-Way Communication)  เปนการสื่อสารหรือ

การสื่อความหมายที่ผูรับมีโอกาสตอบสนองมายังผูสงไดในทนัท ี โดยที่ผูสงและผูรับอาจจะอยูตอ

หนากนั  หรืออาจอยูคนละสถานที่ก็ได  แตทั้งสองฝายจะสามารถมีการเจรจาหรือการโตตอบกัน

ไปมา  โดยที่ตางฝายผลัดกนัทาํหนาที่เปนทัง้ผูสงและผูรับในเวลาเดียวกนั 

  ดังนัน้  ในการที่จะเกิดการเรยีนรูข้ึนไดนี ้ มักจะพบวาตองอาศัยกระบวนการของ

การสื่อสารในรูปแบบของการสื่อการทางเดียวและการสื่อสารสองทาง  ในลักษณะของการใหส่ิง

เราเพื่อกระตุนใหผูเรียนมีการแปลความหมายของเนื้อหาบทเรียนนั้น  และมีการตอบสนองเพื่อ

เกิดเปนการเรยีนรูข้ึน  ลักษณะของสิ่งเราและกรตอบสนองในการสื่อสารนี้  หมายถึง  การที่ผูสอน

ใหส่ิงเราหรือสงแรงกระตุนไปยังผูเรียนเพือ่ใหผูเรียนมีการตอบสนองออกมา  โดยผูสอนอาจใชส่ือ

โสตทัศนูปกรณตางๆ เชน  คอมพวิเตอร  เปนผูสงเนื้อหาบทเรียน  สวนการตอบสนองของผูเรียน  
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ไดแก  คําพูด  การเขียน  รวมถึงกระบวนการทั้งหมดทางดานความคิด  การเรียนรู  การเรียนรูซึ่ง

อาศัยรูปแบบการสื่อสารทีเ่กี่ยวของกับการใหส่ิงเราหรือแรงกระตุน  การแปลความหมาย  และการ

ตอบสนอง มีดังนี ้

   1.  การเรียนรูในรูปแบบการสื่อสารทางเดยีว  เชน  การสอนแกผูเรียนจํานวนมาก

ในหองเรียนขนาดใหญโดยการฉายวิดีทัศน  โทรทัศนวงจรปด  หรือวทิยุและโทรทัศนการศึกษาแก

ผูเรียนทีเ่รียนอยูที่บาน  ซึง่การเรียนการสอนในลักษณะเชนนี้ควรจะมกีารอภิปรายความหมาย

ของเนื้อหาบทเรียนใหผูเรียนเขาใจกอนการเรียน  หรืออาจจะมกีารอภิปรายหลงัจากการเรียนหรือ

ดูเร่ืองราวนัน้แลวก็ได  เพื่อใหผูเรียนมีความเขาใจและแปลความหมายในสิง่เรานัน้อยางถกูตอง

ตรงกัน  จะไดมีการตอบสนองและเกิดการเรียนรูไดในทาํนองเดียวกัน 

   2.  การเรียนรูในรูปแบบการสื่อสารสองทาง  อาจทําไดโดยการใชอุปกรณ

ประเภทเครื่องชวยสอน  เชน  การใชบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยหรือการใชเครื่องชวยสอน  เนื้อหา

จะถูกสงจากเครื่องไปยังผูเรียนเพื่อใหผูเรียนทําการตอบสนองโดยสงคําตอบหรือขอมูลกลับไปยงั

เครื่องอีกครั้งหนึง่  การเรียนการสอนในลกัษณะนีม้ีขอดีหลายประการ  เชน  ความฉับพลันของ

การใหคําตอบจากโปรแกรมบทเรียนทีว่างไวเพอความเขาใจที่ถกูตองแกผูเรียน  เปนการทาํใหงาย

ตอการเรียนรูและทําใหการถายทอดความรูบรรลุผลดวยดี  เปนตน 

 ถึงแมวาการเรียนรูในรูปแบบการสื่อสารสองทางนี้จะมปีระสิทธิภาพดีตอการเรียนรู

มากกวาการสือ่สารทางเดียวก็ตาม  แตบางครั้งแลวในลักษณะของการศึกษาบางอยางมีความ

จําเปนตองใชการเรียนการสอนในรูปแบบการสื่อสารทางเดียว  เพื่อการใหความรูแกผูเรียน  ทั้งนี้

เพราะจาํนวนผูเรียนอาจจะมีมาก  และมอุีปกรณการสอนไมเพยีงพอ  เปนตน 

1.2 ส่ือการเรียนรู 
 กิดานนัท  มลิทอง (2543)  กลาววา  ส่ือนบัวาเปนสิ่งที่มบีทบาทอยางมากในการ

เรียนการเสนอ  เนื่องจากเปนตัวกลางที่ชวยใหการสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรียนดําเนนิไปได

อยางมีประสิทธิภาพ  ทําใหผูเรียนมีความเขาใจเนื้อหาบทเรียนไดตรงกับที่ผูสอนตองการ  การใช

ส่ือการสอนนัน้ผูสอนจาํเปนตองศึกษาถงึลักษณะเฉพาะ  และคุณสมบัติของสื่อแตละชนิดเพื่อ

เลือกสื่อใหตรงกับวัตถุประสงคการสอน  และสามารถจัดประสบการณการเรียนรูใหกบัผูเรียน  

เพื่อใหกระบวนการเรียนการสอนดําเนนิไปไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 ส่ือการสอน  (Instructional Media)  หมายถึง  ส่ือชนิดใดก็ตามมาจะเปนเทป

บันทกึเสียง  สไลด  วิทยุ  โทรทัศน  แผนภูมิ  ภาพนิง่  ฯลน  ซึ่งบรรจุเนื้อหาเกีย่วกับการเรียนการ

สอน  เพื่อใชเปนเครื่องมือหรือชองทางสําหรับผูสอนสงไปถึงผูเรียน  ทาํใหผูเรียนเกิดการเรียนรู

ตามวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายที่ผูสอนวางไวเปนอยางดี 
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 หลักการออกแบบบทเรียนบนเครือขายอนิเตอรเน็ต โดยคํากลาวของ ดิ๊กสและ 

ไรเซอร  (Dick & Reiser , 1989)  ไดกลาวถึง  บัญญัติ  7  ประการ  ในการออกแบบบทเรียนบน

เครือขายอินเตอรเน็ต  ไววาควรมีหลักดงันี ้

1. ใหแรงจูงใจแกผูเรียน  (Motivating the learner) 

 มีการใชการออกแบบบนเรยีนโดยการวาง  layout  ที่นาสนใจ  และการใส 

ภาพกราฟกทีส่วยงาม  การเลือกใชสีที่ไมมากจนเกนิไป  โดยอาจมีการใชภาพเคลื่อนไหวประกอบ

บางในบางครั้ง  แตขอควรระวังคือ  ไมใชมากจนเปนที่รําคาญสายตาของผูเรียน  อีกสิ่งหนึง่ที่

สําคัญคือ  การใชคําถามนํากอนการเขาสูบทเรียน  เพื่อความนาติดตาม  และจูงใจใหผูเรียนอยาก

ทราบคําตอบโดยการเขามาเรียนในบทเรียนของเรา 

2. การบอกใหผูเรียนทราบวาเขาจะไดเรียนรูอะไรบาง (Specifying what is to be learn)   

 เราสามารถบอกใหผูเรียนทราบไดวาจะตองเรียนรู  หรือทํากจิกรรมอะไรบาง 

หลังจากเรียนจบบทเรียนแลว  โดยครูจะบอกลักษณะของจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  ปญหาอยาง

หนึง่ในการเรียนบนเว็บคือ  ถามีลิงคขอมูลที่เกีย่วของไปยังหนาเว็บอ่ืนๆ เปนจํานวนมากและ

ผูเรียนเขาไปยงัเว็บเหลานัน้จนหลงจากเปาหมาย  เรากค็วรแกไขโดยการนาํลิงคที่เกี่ยวของใน

บทเรียนของเราเฉพาะที่จําเปนจริงๆ เทานัน้เพื่อปองกนัปญหาการหลงทางใน Hyperspace 

3. การเชื่อมโยงความรูเกากับความรูใหม  (Reminding learners of past knowledge) 

 นักจิตวิทยากลุม Cognitive  มีความเชื่อวาผูเรียนจะสามารถจดจําขอมูลตางๆ ไดงาย 

และนานยิง่ขึ้น  ถาเราสามารนําเสนอเนือ้หาโดยการเชื่อมโยงความรูเกาๆ กับความรูใหมอยางมี

ความหมาย  เชน  การยกตัวอยางโดยการเปรียบเทียบกบัส่ิงทีน่ักเรียนเรียนรูมาแลว  เพื่อการ

ทบทวนหรือการเปรียบเทยีบกับเนื้อหาที่เขากําลงัเรียนอยูได 

4. การนาํเสนอเนื้อหาใหม  (Providing new information) 

 การนาํเสนอเนื้อหาของบทเรียน  ซึ่งในการนําเสนอเนื้อหาในบทเรยีนบนเว็บนัน้   

จําเปนตองออกแบบอยางรอบคอบ  โดยพจิารณาจากคณุลักษณะทัว่ไปบนเว็บไซต  และตวัผูเรียน 

5. สรางความกระตือรือรนของผูเรียน  (Need Action Participation) 

 ในการเรียนการสอน  บนเวบ็ตองการใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนระหวางเรียน  

(Active learner)  โดยการใหผูเรียนทาํกิจกรรมอยางใดอยางหนึ่ง  ระหวางเรียนหรือจบบทเรียน  

เชน  มีการทาํแบบฝกหัดระหวางบทเรียน  หนวยยอยแตละหนวย  ใหนักเรียนทาํบทสรุปวิจารณ  

นําเสนอแงมมุมองของตนเอง  ตอเร่ืองที่เรียนมาสงผูสอนหลงัจากเรียนจบบทเรียนนั้นๆ 

6. การใหขอเสนอแนะ  และขอมูลยอนกลับ  (Offering guidance and feedback) 

 การใหขอมูลตอบกลับไปของโปรแกรม  ตอผูใชคอนขางทําไดยาก  ในบทเรียนบน 
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เว็บ  เมื่อเปรียบเทียบกับบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน  แตก็สามารถทําไดโดยใชโปรแกรมภาษา

ที่ซับซอนยิ่งขึน้  เราสามารถใหคําแนะนาํ  และการตอบกลับในการใชงานของการตั้งกระทูในหนา

เว็บหรืออีเมลก็ได 

7. การทดสอบ  (Testing) 

 ส่ิงที่จาํเปนอยางยิง่ คือ การทดสอบวาผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมายหรือไม   

การทาํแบบทดสอบสามารถทําไดจากในบทเรียนออนไลน  แตอยางไรก็ตาม  มีขอวพิากษวิจารณ

ในเรื่องของผูทาํขอสอบวาเปนตัวจริงกับผูเรียนหรือไม  ถาเปนการทดสอบเพื่อใหทราบวาผูเรียน

เกิดการเรียนรูหรือไม  โดยไมเก็บคะแนนเพื่อการประเมนิผลจริง  ก็สามารถทาํขอสอบออนไลน 

8. ใหขอมูลที่เกี่ยวของเพิม่เติม หรือการซอมเสริม  (Supplying ennchrnent or  

remediation)   

 การใหแหลงขอมูลเพิ่มเติมสามารถทําไดอยางงายดาย  โดยการทําลิงคที่เกี่ยวจของ 

กับเนื้อหาบทเรียน  ที่ผูเรียนตองการศึกษาเลาเรียนตอไป  สวนการใหขอมูลซอมเสริมก็สามารถทาํ

ไดเชนกัน  โดยการสรางขึ้นเอง  หรือการลงิคไปยังเว็บไซตที่มีเนื้อหาไมซับซอนจนเกนิไปสําหรับผู

ที่เรียนออน 

  วารินทร  รัศมีพรหม (2542)  ไดใหความหมายของการเรยีนรูวาเปนกระบวนการ

ดานสมรรถภาพ  ทักษะและทัศนคติที่คนเราไดรับต้ังแตเปนทารก  เปนเด็กจนเปนผูใหญ  

กระบวนการเรยีนรูจึงเปนสวนสําคัญของความสามารถของคนเรา  มนีกัการศึกษาหลายทานได

กลาวไววา  การเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรม  ซึง่เปนผลมาจากประสบการณที่คนเรา

ปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอม 

  ในการออกแบบระบบการเรยีนการสอนมคีวามจาํเปนทีผู่ออกแบบจะตองนํา

หลักการของทฤษฎีตางๆ เขามาเกี่ยวของเพราะจะเปนสวนที่ชวยใหการออกแบบระบบการสอน

นั้นๆ ประสบผลสําเร็จลงได 

 
หนาทีข่องทฤษฎกีารเรยีนรู 
 วารินทร  รัศมีพรหม  (2542)  ไดกลาวถึงหนาที่ของทฤษฎีการเรียนรูไวดังนี ้

 1.  เปนกรอบของการวิจยัโดยเปนการรวบรวมขอมูลที่ไมเกี่ยวของกับการเขาใจ

สถานการณการเรียนรูออกไปเปนการทาํใหมีกรอบทีกระชับรัดกุมข้ึน 

 2.  เปนการจัดระบบของความรู  เปนกรอบของขอมูลที่เกีย่วของ  เชน  เงื่อนไขการ

เรียนรูของกาเย (Gagne. 1970)  หรือขอมูลตางๆ ที่เกีย่วของกับความสัมพนัธระหวางสิ่งเรากับ

การตอบสนอง 
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 3. เปนการระบุเหตุการณการเรียนรูทีซ่ับซอน  โดยมกีารใหตัวอยางขององคประกอบ

ที่หลากหลายที่มีผลตอการเรียนรู 

 4.  เปนการจัดระบบใหมของประสบการณเดิมที่มีมากอน  เนื่องจากความรูทัง้หลาย

ที่เปนประสบการณเดิมจะตองมีการจัดระบบอยูเสมอ 

 ถนอมพร  (ตนัติพพิัฒน) เลาหจรัสแสง (2541)  ไดกลาวถึงทฤษฎีการเรียนรูดังนี ้

   ทฤษฎีการเรียนรูเร่ิมต้ังแตศตวรรษที่  20  โดยพัฒนามาจากทฤษฎีจิตวิทยาดาน

ทฤษฎีการวางเงื่อนไข  ทฤษฎีเชื่อมโยงสมัพันธและทฤษฎีกลุมเกสตันท  และตอมาไดพัฒนาไปสู

ทฤษฎหีลัก คอื ทฤษฎีพฤตกิรรมนิยม (Behavioral Theories) , ทฤษฎีปญญานิยม (Cognitive 

Theories) , ทฤษฎีการเรียนรูแบบประมวลสารสนเทศ (Information Processing Theories) , 

ทฤษฎีการเรียนรูโดยการคนพบของบรูนเนอร (Bruner’s Theory)  และทฤษฎีสรางความรูใหมโดย

ผูเรียนเอง  (Consiructivism)  ซึ่งทฤษฎีการเรียนรูดังกลาวไดแตกแยกยอยออกเปนทฤษฎีการ

เรียนรูหลายๆ ทฤษฎ ี

 การออกแบบและพัฒนาระบบการสอนนัน้จะตองนําแนวคิด  หลกัการของทฤษฎีการ

เรียนรูมาใช  เพื่อใหการออกแบบนั้นมีประสิทธิภาพ  ซึ่งจะตองนาํมาประยุกตใชไดอยางเหมาะสม  

ซึ่งในที่นี้จะกลาวถงึรายละเอยีดของทฤษฎีตางๆ (ถนอมพร (ตันติพพิฒัน) เลาหจรสัแสง.2541) 

ดังนี ้
ทฤษฎพีฤติกรรมนิยม  (Behavioral Theories) 
 ทฤษฎพีฤติกรรมนิยม  (Behavioral Theories)  เปนทฤษฎีซึ่งเชื่อวา  จติวิทยาเปน

เสมือนการศึกษาทางวทิยาศาสตรของพฤติกรรมมนุษย (scientific study of human Behavior)  

และการเรียนรูของมนุษยเปนสิ่งที่สามารถสังเกตไดจากพฤติกรรมภายนอก  นอกจากนีย้ังมี

แนวคิดเกี่ยวกบัความสัมพนัธระหวางสิง่เรากับการตอบสนอง (Stimulus and Response)  ซึ่งเชื่อ

วาการตอบสนองของสิ่งเราของมนษุยจะเกดิขึ้นควบคูกันในชวงเวลาทีเ่หมาะสม  นอกจากนี้ยงั

เชื่อวาการตอบสนองสิง่เราของมนุษยเปนพฤติกรรมแบบแสดงอาการกระทาํ (Operant 

conditioning) ซึ่งมกีารเสริมแรง  (Reinforcement)  ลักษณะการเรียนของพฤติกรรมนิยมนี้

จะตองเกิดขึ้นตามลําดับนี้แนชัดการที่ผูเรียนจะบรรลุวัตถุประสงคไดนัน้จะตองเรยีนตามขั้นตอน

เปนวัตถปุระสงคๆ ไป  ผลทีไ่ดจากการเรียนในขั้นแรกจะเปนพืน้ฐานในการเรียนขัน้ตอๆ ไปใน

ที่สุด 
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ทฤษฎปีญญานิยม  (Cognitive Theories) 
 ทฤษฎีปญญานิยม (Cognitive Theories)  เกิดขึ้นจากแนวคิดของชอมสกี้ 

(Chomsky) ที่ ไมเหน็ดวยกบัสกินเนอร (Skinner)  บิดาของทฤษฎีพฤติกรรมนิยมในการมอง

พฤติกรรมมนษุย ไววา  เสมอืนการทดลองทางวทิยาศาสตร  ชอมสกี้เชือ่วาพฤติกรรมของมนุษย

นั้นเปนเรื่องของภายในจิตใจ  มนุษยไมใชผาขาวที่เมื่อใสสีอะไรลงไปก็จะกลายเปนสีนั้น  มนุษยมี

ความนึกคิดถงึ  และความรูสึกภายในที่แตกตางกนัออกไป  ดังนัน้การออกแบบการเรียนการสอน

ก็ควรที่จะคาํนงึถึงความแตกตางของมนุษยดวย ในชวงนี้ความความคิดตางๆ เกิดขึ้นมากมาย  

เชนแนวคิดเกีย่วกับการจํา  ไดแก  ความจาํระยะสัน้  ความจําระยะยาว  และความคงทนของการ

จํา  แนวคิดเกีย่วกับการแบงความรูออกเปน  3  ลักษณะ  คือความรูในลักษณะทีเ่ปนขั้นตอน 

(Procedural Knowledge)  ซึ่งไดแก  ความรูในลักษณะเปนการอภิบาย (Declarative 

Knowledge) ซึ่งไดแกความรูที่อธิบายวาคอือะไร และความรูในลกัษณะที่เปนเงื่อนไข 

(Conditional Knowledge)  ซึ่งไดแกความรูที่อธิบายวา  เมื่อไร  ทาํไม  ซึง่ความรูทั้ง  2  ประเภท

หลังนี้ไมตองการลําดับการเรยีนรูที่ตายตัว 

 ทฤษฎีปญญานิยมทําใหเกิดความคิดเกีย่วกับการออกแบบการเรียนทีท่ําใหผูเรียนมี

อิสระมากขนในการควบคุมการเรียนรูดวยตนเองโดยเฉพาะอยางยิง่การมีอิสระมากขึ้นในการ

เลือกลําดับของการนําเสนอเนื้อหาบทเรยีนที่เหมาะสมกบัตน 

 
ทฤษฎโีครงสรางความรู  (Schema Theory) 
 ทฤษฎีโครงสรางความรู  (Schema Theory)  เปนแนวคดิที่เชื่อวาโครงสรางภายใน

ของความรูที่มนุษยมีอยูนัน้จะมีลักษณะเปนโหนด  หรือกลุมที่มีการเชื่อมโยงกันอยู  ในการที่ 

มนุษยเรียนรูอะไรใหมๆ นัน้  มนษุยจะนําความรูใหมๆ ที่ไดรับนั้นไปเชื่อมโยงกับกลุมความรูที่มีอยู

เดิม  (pre-existing knowledge)  รูเมลอาร็ทและออโทนี ่(Rumelhart and Ortony. 1997)  ไดให

นิยามของคําวา  โครงสรางความรูไววา  เปนโครงสรางขอมูลภายในสมองของมนุษยซึ่งรวบรวม

ความรูทีเ่กี่ยวกับวัตถ ุ ลําดบัเหตุการณ  รายการกิจกรรมตางๆ เอาไว  หนาที่ของโครงสรางความรู

นี้ก็คือ การนาํไปสูการรับรูขอมูล  (Perception)  การรับรูขอมูลจะเกิดขึ้นไมไดหากขาดโครงสราง

ความรู (Schema)  ทั้งนี้ก็เพราะการรับรูขอมูลนั้นเปนการสรางความหมายโดยการถายโอนความรู

ใหมเขากบัความรูเดิม  ภายในกรอบความรูเดิมที่มีอยูและจากการกระตุนโดยเหตุการณหนึ่งๆ ที่

ชวยใหเกิดการเชื่อมโยงความรูนั้นๆ เขาดวยกนั  การรับรูเปนสิ่งสาํคัญที่ทาํใหเกิดการเรียนรู

เนื่องจากไมมกีารเรียนรูใดเกิดขึ้นไดโดยปราศจากการรับรู  นอกจากโครงสรางความรูจะชวยใน

การรับรูและการเรียนรูแลวนัน้  โครงสรางความรูยงัชวยในการระลึก (Recall)  ถงึสิ่งตางๆ ที่เรา

เคยเรียนรูมา (Anderson. 1984) 
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ทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญา  (Cognitive Flexbility Theory) 
 ทฤษฎีความยดืหยุนทางปญญา  (Cognitive Flexbility Theory)  เปนแนวคิดที่เชื่อวา

ความรูแตละองคความรูนั้นมีโครงสรางทีแ่นนอน  และสลับซับซอนแตกตางกนัไป  โดยองคความรู

ประเภทสาขาวิชา  เชน  คณิตศาสตรหรือวิทยาศาสตรกายภาพนั้น  ถือวาเปนองคความรูประเภท

ที่มีโครงสรางตายตัว  ไมสลับซับซอน ในขณะเดียวกนัองคความรูบางประเภทสาขาวิชา  เชน  

จิตวิทยา  ถือวาเปนองคความรูประเภทที่ไมมีโครงสรางตายตัวและสลับซับซอน  เพราะความไม

เปนเหตุเปนผลของธรรมชาติขององคความรู  แนวคิดในเรื่องความยืดหยุนทางปญญานัน้สงผลให

เกิดความคิดในการออกแบบบทเรียนเพื่อตอบสนองตอโครงสรางขององคความรูที่แตกตางกนัซึง่

ไดแก  แนวคิดในเรื่องการออกแบบสื่อหลายมิติ (Hypermedia)  โดยไดมีการวิจยัหลายชิน้ที่

สนับสนนุวา  การจัดระเบียบโครงสรางการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติจะ

ตอบสนองตอวิธีการเรียนรูของมนษุย  ในความพยายามที่จะเชื่อมโยงความรูใหมกบัความรูทีม่ีอยู

เดิมไดเปนอยางดี  ซึ่งตรงกบัความคิดของทฤษฎีโครงสรางความรู  นอกจากนี้การนาํเสนอเนื้อหา

บทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติยังสามารถที่จะตอบสนองความแตกตางของโครงสรางขององค

ความรูที่ไมชัดเจนหรือมีความสลับซับซอนซึ่งเปนแนวคิดของทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญาได

อีกดวย  โดยการจัดระเบียบโครงสรางการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติจะ

อนุญาตใหผูเรียนทุกคนสามารถที่จะมีอิสระในการควบคมุการเรียนของตนเอง  (Learner 

Control)  ตามความสามารถ  ตามความสนใจ  ความถนัด  และพืน้ฐานความรูของตนเองไดอยาง

เต็มที ่

 
ทฤษฎกีารเรยีนรูแบบประมวลสารสนเทศ  (Information Processing Theories) 
 รุจโรจน  แกวอุไร  (2543)  ไดกลาววาทฤษฎีการประมวลสารสนเทศ   (Information 

Processing ) เปนทฤษฎีการเรียนรูที่ใหมที่สุด  นักจิตวทิยาที่ใชทฤษฎีนี้ใหคําจาํกดัความของการ

เรียนรูวาเปนการเปลี่ยนแปลงความรูของผูเรียนทัง้ปริมาณและวิธีการประมวลสารสนเทศ  การ

อธิบายการเรยีนรูโดยทฤษฎีการประมวลสารสนเทศโดยนักจิตวิทยา  อาจจะแบงเปน  3 กลุม 

 กลุมแรก  เปนกลุมที่เรียกตนเองวาเปนการประมวลสารสนเทศแท (Pure 

Information Processing Theorist)  ไดอธิบายการเรียนรูของมวลมนุษยจากการใชคอมพิวเตอร

จําลองแบบ (Simulate)  ซึ่งอธิบายประมวลผลสารสนเทศของคอมพิวเตอรวาประกอบดวย

ข้ันตอนหลกั คือ 

  1. การรับขอมูลเขา (Input)  โดยใชอุปกรณรับรูขอมูล  เชน เครื่องขับเทป  หรือ 

เครื่องขับเทปบันทกึ 
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  2. รหัสปฏิบัตกิาร  โดยใชสวนชุดคําสัง่  หรือซอฟแวรส่ังใหทํางาน และ (3) การ

แสดงผลสงออก (Output)  โดยใชอุปกรณแสดง เชน  จอภาพและเครื่องพิมพ 

 กลุมที่สอง  เปนกลุมนักจิตวทิยาพฤตกิรรมนิยม  ซึง่อธบิายการประมวลสารสนเทศ

ตามแนวทางของทฤษฎีพฤตกิรรมนิยม 

 กลุมสุดทาย  คือกลุมนักจิตวิทยาปญญานิยม  ไดตามแนวทางของทฤษฎีปญญา

นิยมมาอธิบายการประมวลสารสนเทศ  ความคิดพืน้ฐานของนกัจิตวทิยาพทุธิปญญานิยมและ

ทฤษฎีการประมวลสารสนเทศความคิดพืน้ฐานในการใช  การประมวลสารสนเทศตามทัศนะของ

นักจิตวทิยาพทุธิปญญานิยม  มีดงัตอไปนี ้

 1.  ในการเรียนรูส่ิงใดก็ตาม  ผูเรียนสามารถควบคุมอัตราความเรว็ของการเรียนรูและ

ข้ันตอนของการเรียนรู 

 2.  การเรียนรูเปนการเปลี่ยนแปลงความรูของผูเรียนทางดานปริมาณและคุณภาพซึ่ง

หมายความวา  นอกจาผูเรียนจะเพิ่มจาํนวนสิง่ที่เรียนรู  ผูเรียนจะสามารถเรียบเรียงและรวบรวม

ความรูใหเปนระเบียบ  เพื่อจะเรียกใชในเวลาที่ตองการ 

  วารินทร  รัศมีพรหม (2542)  ไดกลาวถงึความคิดพืน้ฐานของทฤษฎีการเรียนรูแบบ

ประมวลสานสนเทศม ี 2  ประการ  คือ 

 1.  คุณลักษณะที่เกีย่วกับการจําของมนษุย  ความจาํของมนษุยมโีครงสรางที่

สลับซับซอน  ทั้งทางดานการประมวลเนื้อหาความรูทัง้หลายและการจดัระเบียบของความรูนัน้ๆ 

การจําของมนษุยไมใชส่ิงที่เรียกวา “Passive”  แตเปนสิง่ที ่ “Active”  มนุษยจะเปนผูที่ดําเนินการ

จําสารสนเทศนั้นไวเพื่อนําเอามาใชภายหลัง  การพัฒนาของทฤษฎีนีส้ามารถอธิบายไดวา “เปน

การพยามยามที่จะศึกษาความจาํของมนษุยที่สลับซับซอนดวยขัน้ตอนที่มปีฏิสัมพนัธกนั

มากมาย” 

 2.  คุณลักษณะความรูและเก็บความรูไวในความจําซึง่ถอืวา  เปนสวนที่สําคัญที่สุด

ในทฤษฎีประมวลสารสนเทศ 

   คุณลักษณะเกี่ยวกับระบบการจําของมนษุยในลกัษณะแรกที่เกี่ยวกับระบบ

ความจาํของมนุษยนัน้เปนเรื่องมโนทัศนทีม่ีข้ันตอนอยูหลายขั้นตอน  ที่เรียกวา Multistage 

Memory  โดยแรกเริ่มนั้นไดแยกโครงสรางความจาํออกเปน  3  ประการ  คือ 

1.  การบนัทกึโดยประสาทสัมผัส (A Sensory Register) 

2.  ความจําระยะสั้น (A Short Term Memory) 

3.  ความจําระยะยาว (A Long Term Memory) 

การประมวลสารสนเทศเปนไปตามลําดับโครงสรางทัง้  3  ประการ โดยเริ่มจาก 
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การบันทึกขอมูลหรือสารสนเทศที่เปนสญัญาณ (Signal)  จํานวนมากโดยประสาทสัมผัส  ทัง้ดาน

กายภาพ  และดานเสยีง  และจะคงอยูในประสาทสัมผัสในระยะเวลาสั้นมาก  (ราว 0.5 ถึง 2  

วินาที)  และสารสนเทศจะถกูเลือกเขาสูกระบวนการความจําระยะสั้นและระยะยาวตอไป  ดัง

แสดงในภาพที่ 2 

 

  

 

 

 

 

 

 

ความจําระยะยาว 
นําเสนอหรือ 

เขารหัสขอมูลให
ความรู 

ความจําระยะสั้น 
(ชวงระยะทํางาน) 
ขอมูลจะถูกจํากัด 
และจะคงอยูราว 

20 วินาที 

ความจําระยะสั้น 
(ระยะแรก) จะคงอยู 
ราว 0.5 - 2.0 วินาที 
สําหรับการวิเคราะห
เร่ิมตน 

การบันทึกขอมูล 
โดยประสาทสัมผัส 

 

 

ภาพที่ 2  การบันทกึขอมูลเขาสูกระบวนการความจาํ 
    
ความจําระยะสั้น  (Short-Term Memory หรือ STM) 
 ความจาํระยะสั้น  มีความสาํคัญตอส่ิงที่จะเรียนรูมาก  เมื่อขอมูลที่เลอืกแลวผานเขา

อวัยวะสัมผัสก็จะเขาไปที่ STM  แตเปนระยะเวลาทีจ่ํากดั  จึงถูกเรียกวา  เปนความจําระยะสัน้  

ตัวอยาง STM  ซึง่ทกุคนเคยมีประสบการณ  เชน  การจาํหมายเลขโทรศัพทจากการเปดดูสมุด

โทรศัพทเราจะจําไดนานเพยีงนํามาหมุนเทานั้น  ถาโทรศัพทไมติดอาจจะตองดูใหม  นกัจิตวทิยา

ศึกษาเกีย่วกับเร่ืองความจําระยะสัน้พบวา  อยางมากจะจําไดเพียง  30  วนิาที  STM  บางที

เรียกวา  ความจําขณะทาํงาน (Working Memory)  เพราะเปนความจําเกี่ยวกับส่ิงที่เราตองการ

จะใชในขณะหนึง่ในชวงที่กาํลังทํางานประมวลสารสนเทศเทานัน้ STM  ของแตละบุคคลก็มี

ความสามารถจํากัด จากการวิจัยเรื่องนี้ปรากฏวา  คนเราสวนมากจะสามารถจาํสิ่งที่ไมเกี่ยวของ

กันใน STM แตบางคนก็จําไดนอยกวา  7  อยาง  หรือจําไดระหวาง  5 – 9  นาท ี

 เนื่องจาก STM  มีระยะเวลาจํากัดมาก  บางครั้งเราอาจจะตองจํานานกวา  20 – 30  

วินาท ี เชน  เวลาหมุนโทรศพัทแลวสายไมวางและไมอยากจะเปดดูหมายเลขอีก  วธิีที่จะชวยให

จําไดคือ ทองหมายเลขซ้ําๆ กันหลายๆ ครั้ง ก็จะชวยใหจําไดนานขึ้น 
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ความจําระยะยาว  (Long-Term Memory หรือ LTM) 
 ถาตองการเกบ็ขอมูลที่เขามาในความจาํระยะสั้นไวภายหลงัอีก  ขอมูลนั้นจะตอง

ประมวลและเปลี่ยนรูป (Processed and Transformed)  จาก STM  ไปใชใน  LTM  กระบวนการ

ที่เรียกวาการเขารหัส  (Encoding)  ซึง่อาจจะเกิดขึ้นโดยการทองซ้าํๆ หลายๆ คร้ัง  ก็จะเขาไปเก็บ

ในความจําระยะยาวซึง่เปนความจาํทีถ่าวร  นอกจากการทองซ้ําจะชวยสิ่งที่เรียนรูใหไปเก็บใน 

LTM  แลว  ยงัมีกระบวนการขยายความคดิ (Elaborative Operations Process)  ทีใ่ชในการ

เรียนรูส่ิงที่มีแลว  ยังมีกระบวนการเรียนรูอยางมีความหมาย (Meaningful Learning)  ซึง่คือ 

วิธีการที่ผูเรียนจะตองพยายามที่จะนําความสัมพนัธของสิ่งที่เรียนรูมากอน  ที่เกบ็อยูใน LTM แลว 

ซีเกลอร กลาววาสิง่ที่เคยเรียนรูมากอนและเก็บไวใน LTM จะมีอิทธพิลตอส่ิงที่เราจะเรียนรูใหม  

นอกจากนีถ้าผูเรียนรูจักใชกระบวนการขยายความคิดก็จะชวยความจําไดมาก 

 ปญหามีอยูวาเมื่อขอมูลเขาไปเก็บไว LTM แลวจะอยูไดเปนเวลานานเทาไร  ในเรื่องนี้

การวิจยัปจจุบนัยงัไมไดใหคําตอบที่แนนอน  นักจิตวิทยาบางคน  เชน ชิฟฟริน  และแอคคินสัน 

ถือวาความจาํระยะยาวเปนสิ่งทีถ่าวร  หลงัจากขอมูลไดรับเขาไปเก็บที่ LTM ก็จะอยูกับคนนั้น

ตลอดเวลา  ตลอดชีวิต  การคิดไมออกหรือการลืมเกิดจากเราไมสามารถที่จะเรียกสิง่ที่เรียนรูแลว

มาใชได  ซึง่หมายความวาไมสามารถจะดงึขึ้นมาในระดบัจิตรูสํานึก (Conscious Level) ได แก

นักจิตวทิยาบางทาน  เชน ลอฟตัสและลอฟตัส  ผูทําการทดลองเกีย่วกับความจําระยะยาว  เชื่อ

วาขอมูลที่รับมาเก็บใน  LTM  ไมไดอยูกบัเราตลอดชีวติอาจแทนที่ (Replace)  ดวยขอมูลอ่ืนก็ได 

ทูลวิง่ ไดแบง  LTM  ออกเปนสองชนิดคือ Episodic และ Semantic  ประเภทแรกเปนความจําที่

คนเราจําสิง่ที่เปนเหตกุารณสําคัญที่เกิดในชีวิตของคน  อาจจะเปนเรือ่งสวนตัว  เชน  วนัอาทิตย

ในเดือนพฤษภาคม  วันที่  12 พ.ค.2500  เวลาบายปวดทองมากไปโรงพยาบาล  พบวาเปนไสติง่  

และตองเขาหองผาตัดทนัท ี ประเภทหลังเปนความจําที่เกี่ยวกับภาษา (Semanric Memory)  

อาจจะเปนความหมายสาํคญัหรือกฎไวยากรณก็ได  เชน การใหไมมวนในภาษาไทยม ี20 ตัว เปนตน 

 นอกจากความจําประเภท Semantic และ Episodic  นักจิตวทิยาไดเสนอวามี

ความจาํอีก  2  ประเภท คือ Motoric Memory และ Affective Memory ความจาํประเภทแรก

หมายถงึ  ความจําเกีย่วกับการใชการเคลื่อนไหวของกลามเนื้อ  หรือสวนตางๆ ของรางกาย สวน 

Affective Memory หมายถงึ  ความที่เกี่ยวกับอารมณความรูสึกที่เคยมีตอคนนัน้มากอน เชน ชอบ 

ไมชอบ 
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ทฤษฎกีารเรยีนรูโดยการคนพบของบรุนเนอร 
 แนวคิดของบรุนเนอรเชื่อวา(ทิศนา  แขมมณี,2545. อางอิงจาก Bruner,1963: 1-54)  

การเรียนรูของมนุษยเลือกทีจ่ะรับรูส่ิงที่ตนเองสนใจและการเรียนรูเกิดจากกระบวนการคนพบดวย

ตนเอง  แนวคดิพื้นฐานของการเรียนรูแบบคนพบ มีดังนี ้

 1. การจัดโครงสรางของความรูใหมีความสัมพันธและสอดคลองกับพฒันาการทาง

สติปญญาของเด็ก มีผลตอการเรียนรู 

 2.  การจัดหลกัสูตรและการเรียนการสอนใหเหมาะสมกบัระดับความพรอมของ

ผูเรียน และสอดคลองกับพฒันาการทางสติปญญาของผูเรียนจะชวยใหการเรียนรเ็กิด

ประสิทธิภาพ 

 3.  การคิดแบบหยัง่รู (intuition) เปนการคิดหาเหตุผลอยางอิสระที่สามารถชวย

พัฒนาความคดิริเร่ิมสรางสรรคได 

 4. แรงจูงใจภายในเปนปจจัยสําคัญที่จะชวยใหผูเขยีนประสบความสาํเร็จในการ

เรียนรู 

 5. ทฤษฎีพัฒนาการทางสตปิญญาของมนุษยแบงไดเปน 3 ข้ัน คือ 

  5.1  ข้ันการเรยีนรูจากการกระทํา (Enactive Stage) คือ ข้ันของการเรียนรูจากการ

ใชประสาทสัมผัสรับรูส่ิงตาง ๆ การลงมือกระทําชวยใหเกิดการเรียนรูไดดี การเรียนรูเกิดจากการ

กระทาํ 

  5.2  ข้ันการเรยีนรูจากความคิด (Iconic Stage) เปนขั้นที่สามารถสรางมโนภาพใน

ใจได และสามารถเรียนรูจากภาพแทนของจริงได 

  5.3  ข้ันการเรยีนรูสัญลักษณและนามธรรม (Symbolic Stage) เปนขัน้การเรียนรู

ส่ิงที่ซับซอนและเปนนามธรรมได 

 6. การเรียนรูเกิดขึ้นไดจากการที่คนเราสามารถสรางความคิดรวบยอด หรือสามารถ

จัดประเภทของสิ่งตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม 

 7. การเรียนรูที่ไดผลดีที่สุดคือการใหผูเรียนคนพบการเรียนรูดวยตนเอง (discovery 

learning) 

 
ทฤษฎสีรางความรูใหมโดยผูเรียนเอง  (Constructivism Theory) 
 ลักษณะของการเรียนการสอนผานเครือขายคอมพิวเตอร  จะมีความรูใหมโดยผูเรียน

จะมีหลกัการวาการเรียนใหมโดยผูเรียนเอง (Constructivism)  ซึ่งทฤษฏีสรางความรูใหมโดย

ผูเรียนจะมีหลกัการวาการเรียนรูคือ การแกปญหาซึ่งขึ้นอยูกับการคนพลของแตละบุคคล  และ

ผูเรียนจะมีแรงจูงใจภายในผูเรียนจะกระตือรือรน (Active)  มกีารควบคุมตนเอง (Self-
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Regulating)  เปนผูทีม่ีการตอบสนอง (Reflective Learner)  ทฤษฎีการเรียนรูแบบสรางความรู

ใหมโดยผูเรียนเองมากกวาที่จะซึมซาบความคิดจากความจรงิที่เขามาสูตนเอง  โดยมีจุดมุงหมาย

ของการเรียนที่ชัดเจนแตแนวทางที่จะนาํไปสูปลายทางนั้นเปนอิสระหรือเปนระบบเปด (Open 

System)  ซึง่จะเปดโอกาสใหผูเรียนมีสิทธทิี่จะเลือกแนวทางของตนได  การสรางความรูใหมโดย

ผูเรียนเอง  ผูเรียนจะมกีารปะทะสัมพนัธกบัส่ิงแวดลอม บุคคล เหตุการณ  และส่ิงอืน่ๆ และผูเรียน

จะปรับตนเองโดยวิธีดูดซึม (Assimilation)  สรางโครงสรางทางปญญาใหม (Accomodation)  

และกระบวนการของความสมดุล (Equilibrium)  เพื่อใหรับส่ิงแวดลอม หรือความจรงิใหมเขาสู

ความคิดของตนเองไดในการนําเสนอหรืออธิบายความจริงที่ผูเรียนสรางขึ้นนั้นผูเรียนจะสราง

รูปแบบหรือตัวแทนของสิ่งของปรากฏการณข้ึนในสมองของผูเรียน  ซึง่อาจแตกตางกันไปในแตละ

บุคคลผูเรียนอาจมีผูใหคาํปรึกษา (Mentor) เชน ครู  ผูสอน หรือบุคคลที่เกีย่วของ  เพื่อชวยใหได

สรางความหมายตอความจริง  หรือความรูที่ผูเรียนไดรับเอาไว  แตอยางไรก็ตามความหมาย

เหลานั้นจะเกดิขึ้นไดก็ตอเมื่อผูเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู  ผูเรียนจะควบคุมการเรียนรู

ดวยตนเอง (Self-Regulated Learning)  รุง  แกวแดง  (2541) กลาวถงึรูปแบบการเรียนแบบการ

สรางความรูใหมโดยผูเรียนเอง (Constructivism) วาการเรียนในลักษณะนี้เนนกระบวนการเรียน

โดยจะเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีความคิดอิสระ  แตละคนมีวธิีคิด  วิธีเรียนที่แตกตางกัน  ความรูที่

ไดก็เปนความรูของแตเพียงอยางเดยีวในการเรียนระบบเดิม  นอกจากนี้แลวจะตองเปนการสอน

เพื่อที่จะหาวธิกีารเรียนรู (Learn how to learn)   

 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานเว็บ 
 การเรียนการสอนผานเว็บมีลักษณะการเรียนการสอนที่แตกตางไปจากการเรียนการ

สอนในชัน้ปกติ  ซึ่งการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในช้ันเรียนสวนใหญจะมีลักษณะที่เนนใหผูสอน

เปนผูปอนความรูใหแกผูเรียน  ทาํใหผูเรียนไมใฝที่จะหาความรูเพิ่มเติม  ซึง่ในลักษณะดังกลาวจะ

คํานึงถึงการเรยีนเพื่อใหผูเรียนสามารถทาํการสอบใหผานเทานัน้  ซึ่งตามหลกัการพื้นฐานของการ

เรียนนัน้เชื่อวา  ผูเรียนที่แสวงหาความรูดวยตนเองจะเกิดการเรียนรูที่ลึกซึง้กวาการจัดการเรียน

การสอนผานเว็บสนับสนุนใหผูเรียนใฝหาความรูดวยตนเอง  อีกทัง้ยงัสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาส

เขามารวมทาํกิจกรรมตางๆ กับผูเรียน  และระหวางผูเรียนและผูสอนทั้งในเชิงเสาะแสวงหาขอมูล

ดวยบริการในอินเทอรเน็ตดวยตนเอง  และการตอบโตทางจดหมายอิเล็กทรอนกิส  หากมองใน

ภาพกวางจะเห็นอยางชัดเจนวาการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมในช้ันเรยีนนั้น  ผูสอนจะเปนฝายพดู

และแสดงความคิดเห็นมากกวาผูเรียน  ซึง่จะเห็นไดจากเวลาที่ใชสอนจะจาํกัด  ซึ่งจะไมมีความ

ตอเนื่อง  หากการเรียนการสอนจําเปนตองใชเวลามากกวาที่มีอยูทําใหการเรียนการสอนเกิดการ

ขาดตอน  นอกจากนี้การเรียนการสอนในบางครั้งเกิดขึ้นในลกัษณะการเรียนรวมกนัในหมูคณะ 
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ที่ใหญไมเกิดความคลองตวัและไมตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล  ซึ่งแตละคนก็มกีาร

รับรูและความสามารถในการเรียนไมเทากนั  นอกจากนัน้การจัดวางโตะและเกาอี้ในชั้นเรียน  โดย

ปกติการจัดวางใหผูเรียนหนัหนาไปมองเฉพาะผูสอน  ความสนใจจะอยูที่ผูสอนเทานั้น  แตหาก

มองในลกัษณะการเรียนการสอนผานเว็บแบบใหม  ผูเรียนมีโอกาสแสดงความคิดเหน็ไดมากขึน้  

และการเรียนการสอนกเ็ปนไปอยางทั่งถึง  อีกทัง้ยงัสามารถกําหนดการเรียนการสอนเปนกลุม

ยอยไดหากตองการผูเรียนสามารถกําหนดและเลือกหวัเรื่องที่ตองเรยีนผูสอนสามารถใหอํานาจ

บางสวนหรือทั้งหมดแกผูเรียนในการกาํหนดวิถกีารเรียนการสอนการตอบสนอง  การใหรางวัล

หรือการทาํโทษ  ซึง่เปนไปตามระบบเสรีมากขึ้น  อีกทัง้ยังเปนการสนบัสนุนแนวคิดที่ใหผูเรียนเปน

ศูนยกลางในการเรียน 

 แอนเจลโล  (วชิุดา  รัตนาเพยีร. 2542 : 30  อางอิงใน Angelo. 1993)  สรุปหลัก 

พื้นฐานของการจัดการเรียนการสอนกบัการเรยีนการสอนผานเว็บ  5 ประการดังนี้คือ 

 1.  ในการจัดการเรียนการสอนโดยทั่วไปแลว  ควรสงเสรมิใหผูเรียนและผูสอน

สามารถติดตอส่ือสารกันไดตลอดเวลา  การติดตอระหวางผูเรียนและผูสอนมีสวนสาํคัญในการ

สรางความกระตือรือรนกับการเรียนการสอน  โดยผูสอนสามารถใหความชวยเหลือผูเรียนได

ตลอดเวลาในขณะกําลังศกึษา  ทัง้ยงัชวยเสริมสรางความคิดและความเขาใจ  ผูเรียนผานเว็บ

สามารถสนทนาแลกเปลีย่นความคิดเหน็  รวมทั้งซกัถามขอของใจกบัผูสอนโดยทนัททีันใด  เชน  

การมอบหมายงานสงผานอนิเทอรเน็ตกลบัไปยังอาจารยผูสอน  หลงัจากนั้นอาจารยผูสอน

สามารถตรวจและใหคะแนนพรอมทั้งสงผลยอนกลับไปยังอาจารยผูสอน  หลงัจากนัน้อาจารย

ผูสอนสามารถตรวจและใหคะแนนพรอมทั้งสงผลยอนกลับไปยังผูเรียนไดในเวลาอันรวดเร็วหรือ

ทันทีทนัใด 

 2. การจัดการเรียนการสอน  ควรสนับสนนุใหมีการพัฒนาความรวมมือระหวาง

ผูเรียน  ความรวมมือระหวางผูเรียนความรวมมือระหวางกลุมผูเรียนจะชวยพัฒนาความคิดความ

เขาใจไดดีกวาการทาํงานคนเดียวทัง้ยงัสรางความสัมพนัธเปนทมีโดยการแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นระหวางกนัเพื่อหาแนวทางที่ดีที่สุดเปนการพัฒนาการแกไขปญหาการเรียนรูและการ

ยอมรับความคิดเห็นของคนอื่นมาประกอบเพื่อหาแนวทางที่ดทีี่สุด  ผูเรียนทีเ่รียนผานเว็บแมวาจะ

เรียนจากคอมพิวเตอรที่อยูกนัคนละที่  แตดวยความสามารถของเครอืขายอินเทอรเน็ตที่เชื่อมโยง

เครือขายคอมพิวเตอรทัว่โลกไวดวยกัน  ทาํใหผูเรียนสามารถติดตอส่ือสารกันไดทนัทีทนัใด  เชน  

การใชบริการสนทนาแบบออนไลน  สนับสนุนใหผูเรียนติดตอส่ือสารกันตั้งแต  2 คนขึ้นไป จงึถงึ

ผูเรียนเปนกลุม 
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 3.  ควรสนับสนุนใหผูเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเอง  (Active Learners)  

หลีกเลี่ยงการกํากับใหผูสอนเปนผูปอนขอมูลหรือคําตอบผูเรียนควรเปนผูขวนขวายใฝหาขอมูล

องคความรูตางๆ เองโดยการแนะนําของผูสอน  เปนที่ทราบดีอยูแลววาอินเทอรเน็ตเปน

แหลงขอมูลทีใ่หญที่สุดในโลก  ดงันัน้การจัดการเรียนการสอนผานเวบ็นี้จะชวยใหผูเรียนสามารถ

หาขอมูลไดดวยความสะดวก  และรวดเรว็  ทัง้ยงักาขอมลูไดจากแหลงขอมูลทั่วโลกเปนการสราง

ความกระตือรือรนในการใฝหาความรู 

 4. การใหผลยอนกลับแกผูเรียนโดยทนัททีนัใดชวยใหผูเรียนไดทราบถงึความสามารถ

ของตน  อีกทัง้ยังชวยใหผูเรียนสามารถปรบัแนวทางวิธกีารหรือพฤตกิรรมใหถูกตองได  ผูเรียนที่

เรียนผานเว็บ  สามารถไดรับผลยอนกลับจากทั้งผูสอนเองหรือแมกระทั่งจากผูเรียนคนอื่นๆ ได

ทันทีทนัใด  แมวาผูเรียนแตละคนจะไมไดนั่งเรียนในชั้นเรียนแบบเผชญิหนากนัก็ตาม 

 5. ควรสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนที่ไมมีขีดจํากดั  สําหรับบุคคลที่ใฝหาความรู

การเรียนการสอนผานเว็บเปนการขยายโอกาสใหกับทกุๆ คนที่สนใจศกึษา  เนื่องจากผูเรียนไม

จําเปนจะตองเดินทางไปเรียน ณ ที่ใดทีห่นึง่  ผูที่สนใจสามารถเรียนไดดวยตนเองในเวลาที่สะดวก

จะเหน็ไดวา  การเรียนการสอนผานเว็บนีม้ีคุณลักษณะที่ชวยสนบัสนนุหลกัพืน้ฐานการจัดการ

เรียนการสอนทั้ง  5  ประการ  ไดอยางมีประสิทธิภาพ (วิชุดา  รัตนาเพียร. 2542) 

 โธมัส เอม็ เวลซ (Welsh. 1997)  ไดแสดงการเปรียบเทยีบลักษณะการจัดการเรียน

การสอนระหวางการสื่อสารแบบประสานจังหวะ (Full Synchronous)  การสื่อสารแบบประสาน

จังหวะแบบจาํกัด (Limited Synchronous)  การสื่อสารแบบไมประสานจังหวะ (Asynchronous)  

ของการเรียนการสอนในหองเรียนทัว่ไปกบัการเรียนการสอนผานเว็บไวดังนี ้

 

ตารางที่ 1  แสดงการเปรียบเทียบลกัษณะการจัดการเรียนการสอนระหวางการสื่อสารแบบ

ประสานจงัหวะ (Full Synchronous)  การสื่อสารแบบประสานจงัหวัดแบบจํากัด (Limited 

Synchronous)  และการสื่อสารแบบไมประสานจังหวะ (Asynchronous)   

 

เหตุการณ การเรยีนการสอนใน 
หองเรียน 

การเรยีนการสอนผานเว็บ 

การสื่อสารแบบประสานจงัหวะ 

(Full Synchronous) 

เปนการเรียนการสอนแบบ

ครูผูสอนกับผูเรียน 

การเขาหองเรยีนในเว็บ  ผูเรียนจะ

สามารถแสดงความคิดเหน็ไดโดย

การใชขอความ เสียง หรือ video-

based real time คุยโตตอบกันได

ในกลุมสนทนา (Chat Forum) 
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ตาราง 1 (ตอ) 

การสื่อสารแบบประสานจาํกัด 

(Limited Synchronous) 

 

ผูเรียนสามารถจัดกลุมคุยกนั 

หรือปรึกษางานกนัหลงัจาก

การสั่งการบานของครู 

มีการโตตอบกนัระหวางผูเรียนและ

ผูสอน หรือผูเรียนและผูสอนในกลุม

สนทนา (Chat Forum) เพื่อ

ชวยเหลือกนั หรือปรึกษากนัในเรื่อง

งานที่ไดรับมอบหมาย 

 ครูจะพบผูเรียนเปนรายบุคคล

หรือกลุมในชวงเวลาทาํงาน

ของครู 

ผูสอนจะมีตารางเรียนเว็บทีส่ามารถ

โตตอบกับผูเรียนรายบุคคลหรือเปน

กลุมก็ไดในกลุมสนทนา (Chat 

Forum) มีการสอนในเว็บและ

สามารถแสดงผลปอนกลับได 

 

ผูเรียนทาํการบานในคาบ

ตอไปหลังจากครูสอนไปแลว 

ผูเรียนดาวโหลดการบานหรอืขอมูล

จากเว็บ  ผูสอนจะไดรับงานสงทาง 

e-mail 

การสื่อสารแบบไมประสาน 

(Asynchronous) 

หองสมุดใชสําหรับคนหา

ขอมูลตางๆ 

ผูเรียนเขาถึงแหลงขอมูลทั่วโลกจาก

คําแนะนําของผูสอนหรือเพื่อนรวม

ชั้นเรียน 

 
 
4.  ปรัชญาเพื่อชีวิต(Philosophy  for  Life) 

  ศาสตรที่วาดวยการเริ่มตนของสรรพสิ่ง คือศาสตรวาดวย “ปรัชญา” หรือ “ความคิด” ซึ่ง

เปนจุดเริ่มตนที่สําคัญที่สุด มนุษยที่เกิดมาสูโลกตั้งแตยุคดึกดําบรรพจนถึงยุคปจจุบันก็ดวย

อาศัยควาคิดเปนจุเร่ิมตนของความเจริญ การพัฒนาประเทศถาบรรพบุรุษไมมีความคิด การ

ปกครองประชาธิปไตยก็จะไมเกิด ในประเทศจีนจะไมมีระบอบคอมมิวนิสต โลกมีการพัฒนามา

จนถึงปจจุบันนี้ไดนั้นก็ควรอาศัยความพยายามคิดของมนุษยในยุคนั้นมาปรับปรุงพัฒนาควาคิด 

ซึ่งเปนสวนสําคัญของชีวิตความเปนมนุษยที่สมบูรณแบบ บุคคลที่มีความรักในการคิด การรคิเร่ิส

รางสรรค ใชสติปญญาหาเหตุผลข้ึนเปนระบบของความคิด ผูมีความรักในความคิดซึ่งความหมาย

ดังกลาว พระเจาวรวงศเธอกรมหมื่นนราธิปพงศประพันธ (พระองควรรณ) เปนผูบญัญตัภิาษาไทย

วา "ปรัชญา" แปลมาจาก ภาษาอังกฤษวา "Philosophy" ตามรูปศัพท "ปรัชญา" มาจากรากศัพท
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ภาษาสันสกฤต 2 คํา คือ "ปร" กับ "ชฺญา" "ปร" แปลวา พิเศษ ประเสริฐ สูงเหนือ ยิ่ง รอบ ดีเลิศ ดี

สูงสุด ยอดเยี่ยม  "ชญา" แปลวา ความรู เขาใจ ปร+ชญา เปน "ปรัชญา" (ปรัชญา) แปลวา ความรู

อันประเสริฐ รูอยางประเสริฐ ความรูอยางประเสริฐ หรือสูงสุดหรือยอดเยี่ยม ความรูความพิเศษ 

วิชาที่วาดวยหลักแหงความรูและความจริงกําลังอยูบนทางความปราดเปรื่อง ความรอบรู

ปราดเปรื่อง ความรูที่สูง ความรูที่เหนือกวา ความรูอยางอื่น รูแจง รูจริง แปลกใจแลว หรอืความรูที่

ประกอบดวยเหตุผล โดยความหมายของปรัชญาตะวันออก หมายถึง "ความรอบรูอันเกิดจาก

ความสงสัย ทั้งนี้เพราะเหตุผลมาจากวา เราอยากรูหรือสงสัยในสิ่งใดเราก็เพียรพยายามในสิ่งหนึ่ง

แลวจะมีส่ิงอื่นๆ ใหคนหาอีกตอไป ฉะนั้นการแสวงหาความรูไมมีที่ส้ินสุด จึงเปนความจริงอยางยิง่ 

อันเปนภาระของนักปรัชญาหรือนักคิด มีความรักในความรูจะตองคนหาขอสงสัย แยกแยะ

ความคิดแบบปรัชญาจึงไมไดลึกลับซับซอนอะไรเพียงใหคิดแยกแยะอยางมีเหตุผลก็ใชได และเรา

สวนมากก็คิดอยางนี้อยูในชีวิตประจําวัน ใครที่มีสมองไมพิการก็มักจะคิดแบบปรัชญาอยูแลว 

ดังนั้นความคิดแบบปรัชญาจึงหมายถึงเทคนิคการคิดอยางทะลุปรุโปรงเพื่อตอบปญหาในใจของ

แตละคน 

   เราคิดอยางทะลุปรุโปรงเพื่อหาคําตอบของปญหาใด คําตอบปญหานั้นที่เราคนหา

จัดเปนความรูเชิงปรัชญาเพราะมันเปนความรูระดับความเปนแกตัว หรือความรูเฉพาะตัว 

(Private Wisdom) ความรูเชิงปรัขญาไมใชศาสตร หรือวิทยาการที่สมบูรณ เพราะยังไมเปนที่

ยอมรับแพรหลาย ความรูที่เปนศาสตรไดจะตองผานการสังเกตและทดลองไดผลในเกือบทุกครั้ง 

สวนความรูเชิญปรัชญาเปนความรูข้ันทัศนะสนตักหรือเปนทฤษฎีที่พิสูจนยาก มีวิธีพิสูจนทดลอง

จํากัดเฉพาะคนใดคนหนึ่ง นักคิดบางทานยืนยันวามีอัตตาแตบางทานบอกวาไมมี จนบัดนี้การ

ถกเถียงก็ยังไมยุติ 

   นักปรัชญาก็เหมือนชาวบานตรงที่มีความอยากรูอยากเห็น แตเปนความอยากรูอยาก

เห็นเปนที่ดีกวา นักปรัชญาขยันตั้งคําถามและหาคําตอบเพราะเปนผูรักในความรู นักปรัชญาขยัน

คิดดวยความคิดแบบปรัชญา เชน ไมไดสอนใหเชื่อ ไมไดสอนใหทําตาม ไมใชขัดแยงไมได เปนตน 

แตปรัชญาสอนใหทุกคนคิดในเรื่องที่ทาทายทุกเรื่อง  ทุกสิ่งทุกอยางมันอยูที่ตัวเราหมดแลว 

เพียงแตเรานําออกมาใชใหถูกวิธีเทานั้น ดัความคิดของนักปรัชญาจึงคมชัดกวาความคิดของ

ชาวบานธรรมดา เขาอยากรูในเรื่องไหนก็คิดเรื่องนั้นอยางทะลุปรุโปรง  เพื่อตอบปญหาในใจของต

ละคนเปนการตอบสนองความอยากรูอยากเห็นของมนุษย  เกิดเพราะมนุษยตองการหาความรู

เพื่อที่จะแกไขปญหาเฉพาะหนาที่ของชีวิต ธาเลส (Thales) บิดาแหงปรัชญา อยากรูธาตุแทของ

โลก ความอยากรูอยากเห็นและการซักไซไลเรียงไปเรื่อยๆ อยางไมมีที่ส้ินสุดซึ่งเปนธรรมชาติ

อันหนึ่งของเรา 
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   ปรัชญามักจะมีการโตแยงกันเดี่ยวกับปญหาพื้นฐาน แทบจะไมมีปญหาใดที่ยุติได

เด็ดขาดลงไปวาฝายใดผิดฝายใดถูก ปรัชญานั้นเกิดขึ้นและอาจจะมีปญหาตามวา เมื่อไรเรา

สามารถปรับไดทันทีวาปรัชญาเกิดมาพรอมๆ กับการมีมนุษยคนแรกขึ้นมาในโลก และมี

วิวัฒนาการควบคูกันมากับมนุษยเรา เพราะมนุษยเรารูจักคิดตั้งแตยุคแรก จากการคิดเนน

กอใหเกิดปญหาเปนปรัชญาเมื่อมนุษยมีวิวัฒนาการ มีความเจริญมาเรื่อยๆ ปญญา ความคิดของ

มนุษยก็เจริญขึ้น วิวัฒนาการไปตามลําดับควบคูกันมา จนปรากฏใหเราไดเห็น ไดศึกษากันอยูใน

ปจจุบัน และก็คงจะพัฒนาไปเรื่อยๆ ในอนาคต 

   เมื่อมนุษยมีปญหาเกิดขึ้นมนุษยก็เร่ิมรูจักคิดเพื่อที่จะหาทางแกปญหานั้นๆ ใหลุลวงไป

ใหจงได นี่เปนนิสัยที่แทจริงของมนุษยและปญหาของปรัชญาเปนปญหาแรกที่เริ่มของมนุษยที่ทํา

ใหมนุษย เร่ิมคิดจึงอาจกลาวไดวา จุเร่ิมตนของปรัชญาเกิดขึ้นทันทีที่มนุษยคนแรกเริ่มรูจักคิด ถา

มีคําถามวาปรัชญามีมาหรือเกิดขึ้นในโลกตั้งแตเมื่อไร จึงตอบไดวามีข้ึนพรอมกับมนุษยเพราะ

ปรัชญาเกิดจากมนุษยเมื่อมีมนุษยจึงมีปรัชญาเกิดขึ้นมาพรอมๆ กัน เปนการยากที่จะตอบไดวา

ปรัชญามีมาหรือเกิดขึ้นในโลกตั้งแตเมื่อไร เพราะไมมีใครทราบแนวามนุษยเร่ิมมีข้ึนในโลกตั้งแต

เมื่อไร แมจะมีการสันนิษฐานกันวามนุษยวิวัฒนาการมาจากสัตวชั้นสูงเมื่อประมาณ 5 แสนป 

มาแลวก็ตามก็เปนเพียงคาดเดาเทานั้นเอง มนุษยเราแตละยุคสมัยยอมจะมีแนวความคิดและจุด

สนใจแตกตางกัน ทั้งนี้ก็เพราะมนุษยอยูภายใตอิทธิพลของธรรมชาติของสิ่งแวดลอมที่แตกตางกัน 

โดยปกติมนุษยจะคิด อันจะกอใหเกิดปญญาขึ้นเพราะสิ่งเราและการจูงใจซึ่งอาจจะมาจาก

ภายนอกหรือเกิดขึ้นภายในจิตใจของเขาเอง ดังนั้นถาเราศึกษาปรัชญาตอไปแลว เราจะเขาใจวา

ทําไมมนุษยในยุคสมัยนั้นๆ จึงคิดในเรื่องตางๆ เหลานั้นไดโดยปกติแลวจะถือวาสิ่งแวดลอมมี

อิทธิพลอยางสําคัญยิ่ง แนวความคิดกอใหเกิดปญญาแลวกลายเปนปรัชญา จะมีวิวัฒนาการที่

ตางกันไปตามยุคตามสมัยวิวัฒนาการของปรัชญามี 3 สาย คือ 

1. ปญญาทางปรัชญา มนุษยรูจักคิดพินิจพิเคราะห แสวงหาความจริงของธรรมชาติ

และสิ่งตางๆ ในโลก พยายามคิดหาความจริง และอธิบายความจริงของสิ่งตางๆ 

ทั้งหลายในโลกโดยวิธีธรรมชาติและเหตุผล จึงเกิดเปนปญหาทางปรัชญาแตละยุค 

แตละสมัย แตละทองถิ่น ในแตละสมัยหนึ่งมีความสนใจเรื่องหนึ่ง ตอมาอาจหันไป

สนใจเรื่องอื่นๆ ตอไป เมื่อหมดปรัชญาก็แปลงไปเรื่องๆ ตั้งแตสมัยบรรพการจนถึง

วันนี้ มนุษยมีความรูมากก็เสาะแสวงหาความรูกันมากขึ้น เร่ืองใดมีผูสนใจมากก็

คนความากขึ้น พิสูจนมาก ตรวจสอบกันอยางเอาจริงเอาจัง เมื่อไดขอยุติเปนที่นา

พอใจแนนอน ไดเนื้อหามากก็อาจแตกแขนงกิ่งกานสาขาไปเปนวิชาเฉพาะ สวนที่

เหลือก็คงยังเปนปรัชญาใหคนควากันตอไป 

2. ปญญาทางศาสนา  ความรู หรือความเชื่อเร่ืองเทพเจา 
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3. ปญญาทางวิทยาศาสตร  ความรูจักคิด และแสวงหาความรูในปรากฏการณทาง

ธรรมชาติ 
นักปราชญใหความหมายของปรัชญา ดังนี้ 

1. ตีตัส (Titus) ไดใหความหมายของคําวา "ปรัชญา" วา 

1. ปรัชญา คือ ความเชื่อที่มีตอชีวิตและเอกภาพ 

2. ปรัชญา คือ กระบวนการตรึกตรองและวิพากยวิจารณทัศนคติและความ

เชื่อพื้นฐาน1 

2. เพลโต (Plato) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ การศึกษาหาความรูเร่ือง

ส่ิงนิรันดรและความเปนจริงของสิ่งเหลานั้น หรือธรรมชาติที่แทจริงของสิ่ง

ทั้งหลาย 

3. กองต (Auguste Comte) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ ศาสตรแหง

ศาสตรทั้งหลาย 

4. อิมมานูเอล คานท (Kant) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ ศาสตรวาดวย

ความรูและวิจารณความรู 

5. วิลเลียม เจมส (William James) ไดใหความหมาวา "ปรัชญา" คือหลักการที่

ใชอธิบายความเปนมาของสรรพสิ่งทั้งปวงโดยไมมีการยกเวนสิ่งอันใด 

องคประกอบรวมกันที่มีอยูในเทพเจา มนุษย สัตวและดวงดาว จุดเริ่มตน

และจุดจบของความเปนไปในสากลจักรวาลทั้งหลาย สภาวะแหงความรูทั้ง

มวล และหลักเกณฑทั่วไปของการประพฤติปฏิบัติของมนุษย2 

6. โซเครติส (Socrates) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ ความรักในความรู 

7. ดิวอ้ี (Dewey) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือแสดงถึงความสําเร็จแหง

ความรูที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติตนของมนุษย 

8. ไบรทแมน (Brightman) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ วิถีทางอันสําคัญ

ในการเขาถึงประสบการณมากกวาบทสรุปแหงประสบการณ 

9. รัสเซลล (Russell) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ ส่ิงที่อยูทามกลาง

ระหวางเทววิทยาและวิทยาศาสตร 

10. อริสโตเติล (Aristotle) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ ศาสตรที่สืบคนถึง

ธรรมชาติของส่ิงที่มีอยูโดยตนเอง ตลอดจนคุณลักษณะตามธรรมชาติของ

ส่ิงนั้น 

11. จอหน เลวิน (John Lewis) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ จํานวน

ทั้งหมดแหงความเชื่อถือของตนเอง 
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12. พิชติ (Fichte) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ ศาสตรวาดวยความรู หรือ

ศาสตรแหงวิชาความรูทั้งปวง 

13. พอลเสน (Paulsen) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ ผลสรุปหรือประมวล

แหงความรูทางวิทยาศาสตรทั้งปวง หรือเปนวิชาที่รวบรวมความรูทาง

วิทยาศาสตรสาขาตางๆ ไวดวยกัน 

14. โกบลอต (Goblot) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ ระบบที่มีทัศนะเฉพาะ

สําหรับนิยามวิชาปรัชญากําหนดความสัมพันธกับวิทยาศาสตรและชีวิต จึง

ไมมีหนทางที่จะนิยามใหกินความหมายถึงทุกระบบได 

15. วอนดท (Wondt) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ ประมวลแหงความรูทุก

อยางทางวิทยาศาสตร เพื่อเขาใจความจริงโดยรวบยอด 

16. วินเตอรแบนด (Winderband) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ ศาสตรเชิง

วิจารณที่วาดวยคุณคาสากล 

17. ชอว (Bernard Shaw) ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ ขอสันนิษฐานเหนอื

ส่ิงที่เขาไดแสดงออกอยางเปนกิจนิสัย 

18. สาโรช บัวศรี ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือสิ่งที่แสดงความเชื่อถือที่

บุคคลใหเปนหลักในการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมของตน 

19. ภิญโญ สาธร ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ ศาสตรชนิดหนึ่งที่มี

วัตถุประสงคที่จะจัดหมวดหมู หรือแบบความรูสาขาตางๆ เพื่อนํามาใชเปน

เครื่องมือทําความเขาใจและแปลความหมายขอเท็จจริงตางๆ อยางสมบูรณ

แบบ 

20. ศรัณย วงศคําจันทร ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือวิชาที่วาดวยหลักแหง

ความรูและความจริงของสิ่งตางๆ ในโลก พยายามคนหาเหตุผลความรูที่

แทจริง แนนอน ที่สามารถอธิบายส่ิงตางๆ ไดเปนวิชาที่แสดงออก เห็นถึง

ความคิด และวิวัฒนาการแหงความคิดของมนุษยเราอีกดวย3 

21. ผูชวยศาสตราจารยบุญมี  แทนแกว ไดใหความหมายวา "ปรัชญา" คือ วิชาที่

คิดหาเหตุผลตามหลักตรรกวิทยาเพื่อเขาถึงความจริง4 

ปรัชญาบางทานไดใหความหมายวา "ปรัชญา" (Philosophy) ไวส้ันๆ ดังนี้ 

ปรัชญา คือ ความรูในสิ่งที่ยังไมรู 

ปรัชญา คือ โลกทัศน (ทรรศนะ) ความคิด-เห็น 

ปรัชญา คือ ราชาแหงศาสตรทั้งหลาย 

ปรัชญา คือ การมองความจริงที่ตนตอ 
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ปรัชญา คือ การแจงการคิดติดตอจากมนุษยถึงมนุษยดวยความจริง 

ปรัชญา คือ การรักษาเหตุผลใหตื่นตัวอยูเสมอ และใหพนจากสิ่งแปลกปลอม 

ปรัชญา คือ การคนหาความจริงตามสภาวะที่เปนจริง 

ปรัชญา คือ การมองดูความเปนจริงที่ตนตอ 

ปรัชญา คือ การเขาใจความเปนจริงดวยวิถีทางที่พิจารณาใครครวญเกี่ยวกับชีวิตตัวเอง 

ปรัชญา คือ การแจงติดตอ (Communication) จากมนุษยถึงมนุษยดวยความจริง 

ปรัชญา คือ การรวมจิต คือสมาธิที่ทําใหมนุษยเปนตัวเอง โดยที่มีสวนรวมในความเปนจริง 

ปรัชญา คือ การรักษา "เหตุผล" ใหตื่นตัวอยูเสมอ และใหพนจากสิ่งแปลกปลอม 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน วา ปรัชญา หมายถึง วิชาที่วาดวยหลักแหงความรู 

และความจริง 
 
ตารางที่ 2 แผนการสอน วชิา 001122 ปรัชญาเพื่อชีวติ   

แผนการสอน 
วิชา 001122 ปรัชญาเพื่อชีวิต 
เนื้อหา 

สัปดาห

ที ่

  วัน/เดือน/ป 
      

                   เนื้อหา    อาจารยผูสอน  จํานวน/ 
     คาบ 

   1  ปรัชญาคืออะไร 

1) ความหมายของปรัชญา 

2) ความสาํคัญของปรัชญา 

รศ.สุทธิชัย  ยงัสุข     3 

   2  ปรัชญาคืออะไร (ตอ) 

3) มูลเหตุของการเกิดปรัชญา 

4) ประเภทของปรัชญา 

-ปรัชญาบริสุทธิ ์

        -ปรัชญาประยุกต   

รศ.สุทธิชัย  ยงัสุข     3 

   3  ชีวิตคืออะไร 

1) ความหมายของชีวิต 

2) ความสาํคัญของชีวิต 

รศ.พรรณยุพา  นพรัก     3 

  4  ชีวิตคืออะไร (ตอ) 

3) องคประกอบของชีวิต 

  4) คุณลักษณะของชีวิตทีด่ี 

รศ.พรรณยุพา  นพรัก     3 
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  5  ปรัชญาการศกึษา 

      1)  ความหมายของการศึกษา 

      2)  คุณคาทางการศึกษา 

 

รศ.ดร.ประจักษ สาย

แสง 

    3 

  6  ปรัชญาการศกึษา (ตอ) 

       3) อิทธิพลของการศึกษา 

       4) การศึกษาเพื่อชีวิต 

       5) นิสิตกบัปรัชญาการศึกษา 

รศ.ดร.ประจักษ สาย

แสง 

   3 

  7  กลุมนกัคิดปรัชญาเพื่อชีวิต 

1)กลุมนักคิดปรัชญาตะวนัออก 

       ตัวอยางนักปรัชญาที่สําคัญ 

            -นักปรัชญาตะวันออก 

            -นักปรัชญาในประเทศไทย 

 

รศ.สุทธิชัย  ยงัสุข    3 

  8                  สอบกลางภาค    

 

   3 

  9  กลุมนกัคิดปรัชญาเพื่อชีวิต  (ตอ) 

2) กลุมนกัคิดปรัชญาตะวนัตก 

       ตัวอยางนักปรัชญาที่สําคัญ 

            -นักปรัชญาตะวันตก 

รศ.สุทธิชัย  ยงัสุข  

  10  หลักจริยศาสตรเพื่อการดําเนินชวีิต 

      1) จริยศาสตร 

           1.1) ความหมายจริยศาสตร 

   1.2) หนาทีข่องจริยศาสตร 

รศ.ดร.ประจักษ สาย

แสง 

    3 

  11  หลักจริยศาสตรเพื่อการดําเนินชวีิต

(ตอ) 

  1.3) คุณคาทางจริยศาสตร 

           1.4) พฤติกรรมทางจริยศาสตร

ในสังคมไทย 

 รศ.ดร.ประจักษ สาย

แสง 

  3 

  12       2) จริยธรรมกับการดําเนินชวีิตและ

การทาํงานอยางมีประสิทธิภาพ 

รศ.สุทธิชัย  ยงัสุข    3 
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         2.1)จริยธรรมในการดําเนนิชีวิต   

                (พืน้ฐาน) 

         2.2) จริยธรรมสากล 

         2.3)จริยธรรมเพื่อความดีงาม

แหงสังคม 

  13       2) จริยธรรมกับการดําเนินชวีิตและ

การทาํงานอยางมีสิทธิภาพ  (ตอ) 

         2.4) จริยธรรมเพื่อผูครองเรือน 

         2.5) จริยธรรมที่ทกุคนควรเขาใจ

และ 

                 แจมแจง (สัจจธรรม) 

         2.6) จริยธรรมเพื่อการพัฒนาจิต 

รศ.สุทธิชัย  ยงัสุข    3 

  14  ปรัชญากับการวางแผนชีวิต 

1)เปาหมายของชีวิต 

2)การวางแผนชีวิต 

3)ความสําเร็จแหงชวีิต 

ศ.(พิเศษ)ดร.กาญจนา 

                      เงารังษ ี

  3 

  15  ปรัชญากับการวางแผนชีวิต  (ตอ) 

 

ศ.(พิเศษ)ดร.กาญจนา 

                      เงารังษ ี

    3 

  16  สรุป 

 

รศ.พรรณยุพา  นพรัก 

รศ.สุทธิชัย  ยงัสุข 

    3 

 
งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 

 งานวจิัยในประเทศ 
   พจนารถ  ทองคําเจริญ  (2539) ศึกษาความตองการและปญหาการใช

อินเทอรเน็ตในการเรียนการสอนในสถาบนัอุดมศึกษา  สังกัดทบวงมหาวิทยาลัย  พบวาประเภท

การบริการในระบบเครือขายอินเทอรเน็ตที่อาจารยและนักศึกษาใชประโยชนทางการศึกษาบอย

ที่สุดคือ  การสืบคนขอมูลแบบ เวิลด ไวด เว็บ  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  การถายโอนแฟมขอมูล  

และการขอเขาใชเครื่องระยะไกลตามลําดบั  จากแนวทางการจัดการเรียนการสอนผาน

อินเทอรเน็ตในระดับอุดมศึกษาของประเทศ  รวมทัง้ผลการวิจยัและขอคนพบตางๆ เหลานี้เปน

สวนที่สามารถเชื่อไดวาในอนาคตระบบอินเทอรเน็ตจะเขามีบทบาทอยางมากมายในการจัด

การศึกษา  โดยหนวยงาน  องคกรจะตองมีการวางแผนในระยะยาวในการนําอนิเทอรเน็ตมาใช  
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และควรใหผูเรียนมพีื้นฐานในการใชอินเทอรเน็ต  โดยมกีารกระตุนใหมีการใชอยางเต็มที่  และให

การสนับสนุนในเรื่องเครื่องมือและอุปกรณอยางเต็มที ่

   บุญเรือง   เนียมหอม  (2540)  ไดศึกษาเรือ่งการพัฒนาระบบการเรียนการสอน

ทางอินเทอรเน็ตในระดับอุดมศึกษา  พบวา 

   1.  ในสภาพการจัดการเรียนการสอนทางอนิเทอรเน็ตในปจจุบัน  พบวาการเรียน

การสอนเนนกจิกรรมและบริการของอินเทอรเน็ต  ผูสอนเปนผูควบคุม  ตรวจสอบ  ตดิตามการ

เรียนของผูเรียน  และเตรียมความพรอมทรัพยากรสนับสนุนการเรียนทางอินเทอรเน็ต  มีการใช

ไปรษณียอิเล็กทรอนกิส  และเวิลดไวดเวบ็ในการเรียนการสอนมากที่สุด  ใชรูปแบบการเรียนการ

สอนตามทัศนะนักจิตวิทยาพฤติกรรมนยิม  การเรียนแบบรวมมือ  และการเรียนรูดวยตนเอง  ใน

เว็บไซตประกอบดวยหนาโฮมเพจ  เว็บเพจประกาศขาว  ประมวลรายวิชา  กิจกรรมการเรียนการ

สอนและเว็บเพจทรพัยากรสนับสนนุ 

   2.  ระบบการเรียนการสอนประกอบดวย  12  ข้ันตอนไดแก  การกําหนด

วัตถุประสงคของการเรียนการสอนรายวิชา  การวิเคราะหผูเรียน  การออกแบบเนื้อหารายวิชา  

การกําหนดวิธเีรียนและกิจกรรมการเรียนการสอน  การเตรียมความพรอมผูสอน  การดําเนนิการ

เรียนการสอนดวยกิจกรรมบริการของอินเทอรเน็ต  การสรางเสริมทักษะ  และการจดักิจกรรม

สนับสนนุการควบคุมตรวจสอบ  และติดตามการเรียนการประเมนิผลสัมฤทธิ์ของการเรียนการ

ประเมินผลการสอน  ขอมูลปอนกลับเพื่อการปรับปรุงแกไข 

   3.  จากการประเมินรูปแบบกระบวนการเรยีนการสอน  ที่พัฒนาข้ึน  พบวา

อาจารยสวนใหญเหน็วาระบบการเรียนการสอนมีความเหมาะสมทกุองคประกอบมีความจาํเปน  

อาจารยสวนใหญสามารถนาํระบบไปใชในการออกแบบและพัฒนาระบบการเรียนการสอนทาง

อินเทอรเน็ตได  ปญหาการนําไปใชงานจริงคือ  ความลาชาในการรับขอมูลจากแหลงทรัพยากร

ภายนอก  และระบบการสื่อสารทางอินเทอรเน็ต 

 
 งานวจิัยตางประเทศ 
   ลอนด  โอลเิวอร  และคณะ  (Oliver, Omari and Hurington. 1994) ไดศึกษา

เกี่ยวกับกลยุทธการเรียนรูจาก www – based พบวา  การทํากิจกรรมรวมกนัและการไดรับการ

สนับสนนุเกีย่วกับวัสดุ  อุปกรณตางๆ มีผลตอการใชกลยุทธแบบตางๆ เปนตนวา  การดําเนินการ

ตามสภาพจรงิ  ตามขอบเขตที่กําหนด  และการมีอิสระในการเรียนรู  สําหรับขอแตกตางที่คนพบ

ระหวางพฤติกรรมของผูเรียน  และการทํางานรวมกนัของนกัศึกษามีความแตกตางดานพฤติกรรม

ผูเรียน  การจัดกิจกรรมการเรียนรูในรูปแบบ Classroom-Based WWW  ควรจัดกจิกรรมใน

รูปแบบกิจกรรมกลุม  และควรมีการกาํหนดเอกสารที่ใชใหตรงกับส่ิงทีต่องการศึกษา 
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   ดอลิส  ลีย  (Lee. 1995)  ไดศึกษาเกีย่วกับความชอบตอวิธีการเรียนโดยใชส่ือ

หลายมิติ (Hypermedia)  พบวาการเรียนผานสื่อ Hypermedia  ในอนาคตตองนาํมาใชควบคูกบั

การเรียนในหองเรียน  จะตองมีการทดสอบ  หรือวัดคุณคาของโปรแกรมชวยสอน  และตอง

กําหนด/สํารวจเครื่องมือ (วธิีการ)  ที่จะมกีารผสมผสานตอการเรียนนั้น 

 


	แผนการสอน 

