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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาคนควาคร้ังนี ้ มีวตัถุประสงคเพือ่สรางและศึกษาความพงึพอใจตอฐานขอมูล

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  โรงเรียนอูทอง ซึง่ผลการวเิคราะหขอมูลแบงไดดังนี ้

ตอนที่ 1  ผลการสรางและประเมินประสิทธิภาพฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน 

โรงเรียนอูทอง   

ตอนที่  2  ผลการทดลองใชฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรียนอูทอง   

ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหขอมลูความพึงพอใจตอฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน  โรงเรียนอูทอง   

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
ตอนท่ี 1 ผลการสรางและประเมินประสิทธิภาพฐานขอมูล ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนอูทอง   
 ในการสร า งและหาประ สิทธิภาพฐานข อมู ล  ระบบดูแลช วย เห ลือนั ก เ รียน              

โรงเรียนอูทอง  ผลการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 การสรางฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอูทอง อําเภออูทอง  

จังหวัดสุพรรณบุรี  เมื่อนําไปทดลองใชนั้นทําใหพบปญหาของการเช่ือมโยงภายในเว็บ  การบันทึก

ขอมูลที่ไมสามารถบันทึกขอมูลไดสมบูรณ รหัสผาน และช่ือผูเขาใชบางคนมีปญหาไมสามารถลง

ชื่อผูเขาใชงานระบบได  การวิเคราะหขอมูลของแบบประเมินผล มีการวิเคราะหผลการทําแบบ

ประเมินผิดในบางขอมูล  ตัวอักษรมีการพิมพผิด  ปุมสัญลักษณบางสัญลักษณส่ือสารกับผูใชไดไม

ชัดเจนถึงการทําหนาที่ของปุมสัญลักษณนั้นๆ  จึงไดดําเนินการนํากลับมาปรับปรุงแกไขปญหา

ตางๆ  เพื่อใหฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สามารถบันทึกขอมูล ประมวลผล แกไข และ

นําเสนอขอมูลไดอยางถูกตอง   
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ผลการประเมินประสิทธิภาพฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 ผลการประเมนิประสิทธิภาพฐานขอมูลฯ  ผูศึกษาคนควานาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูล

ออกเปน  2  สวนดังนี ้

1.  ผลการหาประสิทธิภาพระบบฐานขอมูล งานดูแลชวยเหลือนกัเรียน โดย

ผูเชี่ยวชาญดานระบบฐานขอมูล  จาํนวน  3  ทาน  ปรากฏผลดังนี ้

 
ตาราง 13  แสดงผลการประเมินประสทิธิภาพฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียน       
        โรงเรยีนอูทอง  โดยผูเชี่ยวชาญดานระบบฐานขอมูล 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 
ดานความเปนประโยชน 
1. ระบบฐานขอมูลฯ มีประโยชนตอระบบงานชวยเหลือ

ดูแลนักเรียน 

 

4.33 

 

0.58 

 

มาก 

2. ระบบฐานขอมูลฯ สามารถตอบสนองความตองการ

และเกิดประโยชนตอผูใช และผูที่เกีย่วของ 

4.33 0.58 มาก 

3. ระบบฐานขอมูลฯ ทําใหบุคลากรยอมรับและเห็น

ประโยชนของการใชระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียนผาน

เครือขาย 

4.67 0.58 มากที่สุด 

4. ระบบฐานขอมูลฯ สามารถชวยลดข้ันตอน ระยะเวลา

ในการจัดเกบ็เอกสาร 

4.67 0.58 มากที่สุด 

5. ระบบฐานขอมูลฯ สามารถใหขอมูลยอนกลับที่เปน

ประโยชนในการพัฒนา ปรับปรุงระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน ยิ่งข้ึน 

4.33 0.58 มาก 

6. ระบบฐานขอมูลฯ ทําใหมกีระบวนการวางแผนในการ

เก็บขอมูลในดียิ่งข้ึน 

4.67 0.58 มากที่สุด 
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ตาราง 1 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

7. ความเปนระบบและสะดวกในการเขาใชฐานขอมูลฯ 4.00 0.00 มาก 

8. สะดวกตอการปรับปรุง แกไขในระยะยาวตาม

ความกาวหนาของเทคโนโลยี 

4.33 0.58 มาก 

9.  ระบบฐานขอมูลฯ ใชงานงาย และไมเสียเวลาเรียนรู

นานเกนิไป 

4.00 0.00 มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 4.37 0.25 มาก 
ดานความเปนไปได 
1. ความสอดคลองระหวางระบบฐานขอมูลที่ไดกับ

วัตถุประสงคในการพัฒนาระบบฐานขอมลู 

 

4.00 

 

0.00 

 

มาก 

2. มีองคประกอบตามเกณฑการประเมนิครบถวน 4.00 0.00 มาก 

3. รูปแบบและวิธีการปอนขอมูลเหมาะสมกับเนื้อหาขอมูล 4.67 0.58 มากที่สุด 

4. การเปดอานแตละองคประกอบทําไดสะดวก มีรูปแบบ

การนาํเสนอทีน่าสนใจ 

4.00 0.00 มาก 

5. ระบบฐานขอมูลฯ สามารถทําความเขาใจไดงาย ไม

ยุงยากซับซอนจนเกินไป 

4.00 0.00 มาก 

6. กระบวนการทํางานของระบบฐานขอมลูมีความชัดเจน

และตอเนื่อง 

3.67 0.58 มาก 

7. ระบบฐานขอมูลฯ สามารถนําไปใชไดในหนวยงานอ่ืนๆ 4.33 0.58 มาก 

8. มีความเปนไปไดที่ระบบฐานขอมูลฯ จะไดรับการ

ยอมรับจากผูใชและผูประเมนิ 

4.00 0.00 มาก 

9. มีความเปนไปไดที่หนวยงานที่เกีย่วของจะนาํระบบ

ฐานขอมูลฯ ไปพัฒนาตอไป 

4.33 0.58 มาก 

10. ผลที่ไดจากการพัฒนาระบบฐานขอมลูฯ มีความ 

คุมคาทัง้ในดานงบประมาณและเวลา 

3.67 0.58 มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 4.07 0.30 มาก 
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ตาราง 1 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานความเหมาะสม 
1. การกําหนดกลุมตัวอยางมีความเหมาะสม นาเช่ือถือ 

เพราะเปนผูทีรั่บผิดชอบงานดานระบบดูแลชวยเหลือฯ 

 

4.33 

 

0.58 

 

มาก 

2. ระบบฐานขอมูลฯ มกีารกาํหนดรักษาความปลอดภัย 

(Password) 

4.67 0.58 มากที่สุด 

3. การเช่ือมโยง (Link) ไปยังหนาเอกสารอื่นมีความ

เหมาะสม 

4.33 0.58 มาก 

4. มีความเหมาะสมของการจัดองคประกอบบนจอภาพ 4.33 0.58 มาก 

5. ความเหมาะสมในการโตตอบระหวางฐานขอมูลกับผูใช

ฐานขอมูล 

4.00 0.00 มาก 

6.ความเหมาะสมของตัวอักษรที่ใชสี ขนาด ความชัดเจน 

อานงาย 

4.00 0.00 มาก 

7. ขอความและรูปภาพที่ใชเหมาะสม ส่ือความหมายได

ชัดเจน 

4.33 0.58 มาก 

8. ความเหมาะสมของการเพิ่ม ลบ แกไขและการคนหา

ขอมูลตามองคประกอบทําไดงาย 

5.00 0.00 มากที่สุด 

9. ความเหมาะสมของการเก็บบันทึกขอมลู หลักฐานงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนลงระบบฐานขอมูล 

4.00 0.00 มาก 

10.  ความเหมาะสมของการพิมพแบบสรุปรายงานผลการ

ประเมินออกทางเคร่ืองพิมพ 

3.67 0.58 มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 4.27 0.30 มาก 
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ตาราง 1 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 
ดานความถูกตองครอบคลุม 
1.  ความเปนระบบในการทํางานของฐานขอมูลฯ และ

ความสะดวกในการเขาออกฐานขอมูลฯ 

 

4.00 

 

0.58 

 

มาก 

2.  ระบบฐานขอมูลฯ ใชเทคนิคการประเมินทีเ่หมาะสม 

เชน การสัมภาษณ  การประเมินประสิทธภิาพ  การ

ทดลองใช และการตอบแบบสอบถาม  ทาํใหไดระบบ

ฐานขอมูลที่ถกูตองสามารถนําไปใชในระบบดูแล

ชวยเหลือในสถานศึกษาได 

4.00 0.58 มาก 

3.  ระบบฐานขอมูลมีความสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติ 4.67 0.58 มากที่สุด 

4.  การคนหาขอมูลตรงความตองการของผูใช 4.67 0.58 มากที่สุด 

5.  ขอมูลที่เรียกใชมีความทันสมยัและเปนปจจุบัน 4.33 0.58 มาก 

6.  มกีารประมวลผลขอมูลเพื่อตรวจสอบความถกูตอง

และใหขอมูลยอนกลับ 

4.33 0.58 มาก 

7. การประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็ว 4.33 0.58 มาก 

8.  สรุปผลการประเมินมีความชัดเจนและถูกตอง 4.67 0.58 มากที่สุด 
คาเฉลี่ยรายดาน 4.38 0.27 มาก 

รวมเฉลีย่ 4.27 0.02 มาก 

 

 จากตาราง 1  พบวาความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับประสิทธิภาพฐานขอมูล

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก  ( X =4.27) เมื่อพิจารณาเปนราย

ดานพบวา ดานความถูกตองครอบคลุม,  ดานความเปนประโยชน  ดานความเหมาะสม และดาน

ความเปนไปได  มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก ( X =4.38, 4.37, 4.27 และ 4.07 ตามลําดับ) และ

เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ระบบฐานขอมูลมีประสิทธิภาพอยูในระดับมากที่สุด 9 ขอ และอยู

ในระดับมาก  28  ขอ 
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2. ผลการหาประสิทธิภาพฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยผูเช่ียวชาญ

ดานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  จํานวน  3  ทาน  ปรากฏผลดังนี้ 

 
ตาราง 14  แสดงผลการประเมินประสทิธิภาพฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียน   
               โรงเรียนอูทอง  โดยผูเชีย่วชาญดานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
1. ความถูกตอง สมบูรณ เหมาะสมของขอมูลดาน

ความสามารถ 

 

4.33 

 

0.58 

 

มาก 

2. ความถูกตอง สมบูรณ เหมาะสมของขอมูลดานสุขภาพ 4.67 0.58 มากที่สุด 

3. ความถูกตองสมบูรณ เหมาะสมของขอมูลดานครอบครัว 4.33 0.58 มาก 

4. ความถูกตอง สมบูรณ เหมาะสมของขอมูลดาน            

ยาเสพติด 

4.33 0.58 มาก 

5. ความถูกตอง สมบูรณ เหมาะสมของขอมูลดานความ

ปลอดภัย 

4.67 0.58 มากที่สุด 

6. ความถูกตองของแบบประเมิน SDQ ครู นักเรียนและ

ผูปกครอง 

4.33 0.58 มาก 

7. ความถูกตองของการรายงานผลการประเมิน SDQ 4.33 0.58 มาก 

8.  ความถูกตองของแบบประเมิน EQ 4.33 0.58 มาก 

9.  ความถูกตองของการรายงานผลการประเมิน EQ 4.67 0.58 มากที่สุด 

10. ความถูกตองในการนําขอมูลไปใชในการคัดกรอง

นักเรียน 

4.33 0.58 มาก 

11.  ความถกูตองในการรายงานสรุปขอมูลเพื่อคัดกรอง

นักเรียน 

4.33 0.58 มาก 

12. การนําขอมูลไปใชในการวางแผนแกไขปญหานกัเรียน

ในรายบุคคล 

3.67 0.58 มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 4.36 0.00 มาก 
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ตาราง 2 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานการคัดกรองนักเรียน 
1. ความถกูตองของแบบประเมินคัดกรองนกัเรียน  

 

4.00 

 

0.00 

 

มาก 

2. ความถกูตองในการสรุปผลการคัดกรองนกัเรียนเปน
กลุมปกติ กลุมเส่ียง  กลุมมปีญหา 

4.00 0.00 มาก 

3. ความถกูตอง และเหมาะสมของแบบสรุปผลการคัด
กรองนกัเรียนเปนรายหอง 

4.67 0.58 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยรายดาน 4.22 0.33 มาก 
ดานการสงเสริมนกัเรียน 
1.  ความถูกตอง เหมาะสม ของการรายงานกิจกรรมโฮมรูม 

 

4.33 

 

0.58 

 

มาก 

2. ความถูกตอง เหมาะสม ของการรายงานกิจกรรมประชุม

ผูปกครองนักเรียนเปนรายช้ัน 

4.67 0.58 มากที่สุด 

3. การนําขอมลูการจัดกิจกรรมโฮมรูม และการจัดกิจกรรม

ประชุมผูปกครองไปใชประโยชน 

4.33 0.58 มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 4.44 0.00 มาก 
ดานการปองกันและแกไขปญหา 
1.  การนาํขอมูลจากการคัดกรองนักเรียนมาใชในการคัด

กรองนกัเรียนเปนรายบุคคล 

 

3.67 

 

0.58 

 

มาก 

2. ความเหมาะสมของระบบการประสานงานระหวางครูที่

ปรึกษากับผูเกีย่วของ 

3.33 0.58 ปานกลาง 

3. การนําขอมลูจากการคัดกรองนักเรียนมาใชในการจัด

กิจกรรมเพื่อการปองกนัและแกไขปญหานกัเรียนเปน

รายบุคคล 

3.33 0.58 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรายดาน 3.44 0.00 ปานกลาง 
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ตาราง 2 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานการสงตอ 
1. ข้ันตอนการสงตอขอมูลของนักเรียนไปยังผูเกีย่วของ 

 

3.33 

 

0.58 

 

ปานกลาง 

2. การรายงานผลการติดตามดูแลชวยเหลือนักเรียน 4.33 0.58 มาก 

3. การรายงานผลดูแลชวยเหลือนกัเรียน 4.00 1.00 มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 3.89 0.24 มาก 
ดานประโยชน 
1. ระบบชวยใหนกัเรียนไดรับการดูแลชวยเหลืออยางทั่วถึง
และตรงตามสภาพปญหา 

2. ระบบชวยใหสัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียนเปนไป
ดวยดีและอบอุน 

3. ระบบชวยใหนกัเรียนรูจักตนเองและควบคุมตนเองได 
4. นักเรียนเรียนรูอยางมีความสุข 

5. นักเรียนมีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 

 
 

3.67 

 

3.33 

 

4.33 

3.67 

3.67 

 
 

0.58 

 

0.58 

 

0.58 

0.58 

0.58 

 
 

มาก 

 

ปานกลาง 

 

มาก 

มาก 

มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 3.73 0.00 มาก 
รวมเฉลีย่ 4.05 0.17 มาก 

 

 จากตาราง 2  พบวาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

เกี่ยวกับประสิทธิภาพฐานขอมูลฯ  ของโรงเรียนอูทอง  มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก                 

( X =4.05) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการสงเสริมนักเรียน, ดานรูจักนักเรียนเปน

รายบุคคล, ดานการคัดกรองนักเรียนดานประโยชนและดานการสงตอ  มีความเหมาะสมอยูใน

ระดับมาก ( X =4.44, 4.36, 4.22, 4.15 และ 3.89 ตามลําดับ)  สวนดานการปองกันและแกไข

ปญหา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ( X =3.44) 
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ตอนท่ี 2 ผลการทดลองใชฐานขอมูล ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  โรงเรียนอูทอง  
 
 ผลการทดลองใชฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยเจาหนาที่ปฏิบัติงาน

ฝายกิจการนักเรียนจํานวน 6 คน ครูที่ปรึกษาจํานวน  9  คน นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่  4  

จํานวน  213  คน   โดยใหทดลองใชฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เปนระยะเวลา             

1  เดือน  โดยเขาสูระบบเพื่อบันทึกขอมูลลงระบบฐานขอมูล  การทําแบบประเมินพฤติกรรม

นักเรียน ทําแบบคัดกรองนักเรียน และการรายงานผลวิเคราะหขอมูล  งานดูแลชวยเหลือนักเรียน  

ปรากฏผลดังตอไปนี้ 

 ผลการทดลองใชในระยะแรกพบวา เจาหนาที่ปฏิบัติงาน   ครูที่ปรึกษา สามารถเขาใช

ระบบและสามารถบันทึกขอมูลโดยการศึกษาวิธีการบันทึกขอมูลจากคูมือการใช  สวนนักเรียนมี

จํานวน 197 คน  ที่สามารถเขาสูระบบเพื่อบันทึกขอมูลและตรวจสอบความถูกตองของขอมูล

นักเรียนได  แตมีนักเรียนอีกจํานวน  20  คน  ที่ไมสามารถเขาสูระบบไดเนื่องจากชื่อผูใชกับ

รหัสผานที่ไดรับไปไมตรงกัน ทางเจาหนาที่ฝายกิจการนักเรียนจึงไดแจงปญหาใหกับผูศึกษา

คนควาเพื่อแกไขปญหาและเขาใชระบบฐานขอมูลฯ ไดตามปกติ  กลุมผูทดลองใชไดเสนอแนะใหมี

การเพิ่มขอมูลนักเรียนเพิ่มเติมจากที่ระบบไดกําหนดไว ไดแก การเพิ่มขอมูลสาเหตุการขาดเรียน

ของนักเรียนโดยแยกเปน ขาดเรียน  หนีเรียน ลาปาย ลากิจ  และยังไดเสนอแนะเร่ืองของการใช

ภาษาในคูมือการใช  ขนาดของตัวอักษร และภาพประกอบข้ันตอนการใชงาน 

 เมื่อผูศึกษาคนควาไดทําการปรับปรุงแกไขแลว  เจาหนาที่ปฏิบัติงานฝายกิจการ

นักเรียน ครูที่ปรึกษา และนักเรียน สามารถเขาใชขอมูลและบันทึกขอมูลไดอยางถูกตอง  สามารถ

แกไข และลบขอมูลไดอยางถูกตอง  เมื่อเกิดปญหาในการใชงานสามารถที่จะศึกษาวิธีการใชงาน

จากคูมือการใชได  โดยมีเจาหนาที่ปฏิบัติงานฝายกิจการนักเรียนเปนผูคอยใหคําแนะนํา 
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ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจตอฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือ 
นักเรียน  ของโรงเรียนอูทอง   

 
 ผลการประเมินความพึงพอใจฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  โดยเจาหนาที่

ผูปฏิบัติงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  จํานวน  6  คน  ครูที่ปรึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

จํานวน  9  คน และนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  4  จํานวน  213  คน หลังจากทดลองใช

ระบบฐานขอมูล เปนระยะเวลา  1 เดือนปรากฏผลดังนี้ 

 
ตาราง  15  แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของเจาหนาทีป่ฏิบัติงานฝายกิจการ  
                นักเรียนที่มีตอฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน   

รายการประเมิน 
n=6 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานการออกแบบเว็บเพจ 
1. ความสะดวกในการเขา-ออก ระบบฐานขอมูลฯ 

 

4.33 

 

0.52 

 

มาก 

2. มีการกําหนดรหัสผูใชและรหัสผาน (Password) 4.83 0.41 มากที่สุด 

3. การออกแบบหนาจอเหมาะสม งายตอการใชงาน 4.67 0.52 มากที่สุด 

4. ความนาสนใจในการออกแบบ สีสัน รูปแบบ และการ

วางตําแหนงหวัขอตางๆ 

4.00 0.63 มาก 

5. ลักษณะของขนาด สี ตัวอักษร ชัดเจน สวยงาม อานงาย 4.00 0.63 มาก 

6.  รูปภาพและขอความที่ใชเหมาะสม ส่ือความหมายได

ชัดเจน 

4.67 0.52 มากที่สุด 

7.  ใชงานงายและไมเสียเวลาเรียนรูนานเกนิไป 4.67 0.52 มากที่สุด 

8.  ชวยลดความซํ้าซอนของขอมูล และสามารถหลีกเล่ียง

ความขัดแยงของขอมูลได 

4.00 0.89 มาก 

9.  มีความสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติ 4.00 0.63 มาก 
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ตาราง 3 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=6 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

10.  ความสะดวกในการปอนขอมูลเพื่อการวิเคราะห 4.33 0.82 มาก 

11.  การแสดงผลบนหนาจอมีความชัดเจน เขาใจงาย 4.00 0.63 มาก 

12.  การคลิกขอความ หรือปุมตางๆ สะดวก ตอการใชงาน 4.00 0.63 มาก 

13. การเช่ือมโยงเอกสาร (Link) ไปยังหนาเอกสารอื่นงาย

และรวดเร็ว 

4.33 0.82 มาก 

14.  การเพิ่ม ลบ แกไข และการคนหาขอมูลสามารถทาํได

งาย สะดวก 

4.50 0.55 มาก 

15.  สามารถปรับปรุงแกไขขอมูลเพื่อเปนปจจุบัน 4.33 0.75 มาก 

16.  สามารถใชขอมูลรวมกนัได 4.17 0.82 มาก 

17.  ทําใหมีความพรอมรับการประเมนิภายในและ

ภายนอก 

4.00 0.63 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.28 0.14 มาก 
ดานการออกแบบสวนประเมินผล 
1.  สามารถประมวลผลการประเมินไดอยางถกูตอง 

รวดเร็ว   

 

4.17 

 

0.75 

 

มาก 

2. รูปแบบการนําเสนอผลการประเมินมีความเหมาะสม 

ถูกตอง 

4.50 0.55 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.33 0.14 มาก 
ดานความเปนประโยชน 
1.  สามารถตอบสนองความตองการขอมลูและการ

รายงานผลขอมูลนักเรียนไดรวดเร็ว ถกูตอง 

 

4.17 

 

0.41 

 

มาก 

2. รวบรวมและวิเคราะหขอมูลจากครูที่ปรึกษาไดอยาง

ถูกตอง และรวดเร็ว 

4.50 0.55 มาก 

3. นําขอมูลมาใชเพื่อติดตามแกไข ปรับปรุง พฒันา

นักเรียนไดอยางเหมาะสม 

4.33 0.82 มาก 
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ตาราง 3 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=6 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

4. ลดความลาชาในการประสานงานระหวาง ครูที่ปรึกษา 

ผูปกครอง นกัเรียน และฝายกิจการนักเรียน 

4.17 0.75 มาก 

5. ความซํ้าซอนและความถกูตองของขอมลู 4.33 0.52 มาก 

6.  อํานวยความสะดวกใหกบัครูที่ปรึกษา ผูปกครอง และ

นักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.50 0.55 มาก 

7. ลดการสูญหายของขอมลูที่มีความสําคัญ 4.33 0.52 มาก 

8. สามารถชวยใหนกัเรียนปรับปรุง แกไข พัฒนา

พฤติกรรมนกัเรียนไปในทางที่ดีข้ึนได 

3.67 0.52 มาก 

9. สามารถติดตามการปฏิบัติหนาที่ของครูที่ปรึกษาในการ

ดูแลนักเรียนและดําเนนิกิจกรรมของระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน 

4.00 0.63 มาก 

10 . สามารถนําขอมูลมาใชในการวางแผนการดําเนนิงาน

บริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนได 

4.67 0.52 มากที่สุด 

เฉลี่ยรายดาน 4.27 0.12 มาก 
ดานคูมือการใชงาน    
1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงคในการจดัทําคูมือการใช

ฐานขอมูล 

4.33 0.52 มาก 

2.  ความครอบคลุมของเนื้อหาเกี่ยวกับการใชฐานขอมูล 4.00 0.00 มาก 

3.  ความเหมาะสมของภาษาที่ใชในคูมอื 4.67 0.52 มากที่สุด 

4. ความเหมาะสมของตัวอักษรที่ใชในคูมอื 4.67 0.52 มากที่สุด 

5. ความเหมาะสมของการจัดลําดับการนาํเสนอเนื้อหาใน

คูมือ 

4.33 0.52 มาก 

6. ความเหมาะสมของภาพประกอบ 4.67 0.52 มากที่สุด 

7. การจัดรูปแบบการพมิพมคีวามสวยงาม  ดึงดูด  และ

นาสนใจ 

4.33 0.52 มาก 

8.  ความเหมาะสมของการยกตัวอยางประกอบ 4.17 0.41 มาก 

 



107 

 

ตาราง 3 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=6 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

9.  สามารถทาํความเขาใจไดงายและสะดวกในการ

นําไปใชประกอบการเก็บขอมูล 

4.50 0.55 มาก 

10.  ประโยชนของคูมือการใชฐานขอมูลฯ  4.17 0.41 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.38 0.16 มาก 
รวมเฉลีย่ 4.32 0.02 มาก 

 

จากตาราง  3  พบวาความพึงพอใจของเจาหนาที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับฐานขอมูล  ระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอูทอง  อ.อูทอง  จ.สุพรรณบุรี  มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก                 

( X =4.32)  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  ดานคูมือ  ดานการออกแบบสวนประเมินผล  ดาน

ออกแบบเว็บเพจและดานความเปนประโยชน มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  ( X =4.38,  4.33, 

4.28  และ 4.27  ตามลําดับ)  และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ความพึงพอใจของเจาหนาที่

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับฐานขอมูล  ระบบงานดูแลชวยเหลือนักเรียน  มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก

ที่สุด  8  ขอ และความพึงพอใจอยูในระดับมาก  31  ขอ 

 
ตาราง  16  แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของครูที่ปรึกษาท่ีมีตอฐานขอมูล   
                ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน   

รายการประเมิน 
n=9 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 
ดานการออกแบบเว็บเพจ 
1. ความสะดวกในการเขา-ออก ระบบฐานขอมูลฯ 

 

4.44 

 

0.53 

 

มาก 

2. มีการกําหนดรหัสผูใชและรหัสผาน (Password) 4.11 0.60 มาก 

3. การออกแบบหนาจอเหมาะสม งายตอการใชงาน 4.11 0.78 มาก 

4. ความนาสนใจในการออกแบบ สีสัน รูปแบบ และการ

วางตําแหนงหวัขอตางๆ 

3.67 0.50 มาก 

5. ลักษณะของขนาด สี ตัวอักษร ชัดเจน สวยงาม อานงาย 4.11 0.60 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=9 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

6.  รูปภาพและขอความที่ใชเหมาะสม ส่ือความหมายได

ชัดเจน 

3.78 0.44 มาก 

7.  ใชงานงายและไมเสียเวลาเรียนรูนานเกนิไป 4.44 0.53 มาก 

8.  ชวยลดความซํ้าซอนของขอมูล และสามารถหลีกเล่ียง

ความขัดแยงของขอมูลได 

4.33 0.50 มาก 

9.  มีความสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติ 4.67 0.50 มากที่สุด 

10.  ความสะดวกในการปอนขอมูลเพื่อการวิเคราะห 4.56 0.53 มากที่สุด 

11.  การแสดงผลบนหนาจอมีความชัดเจน เขาใจงาย 5.00 0.53 มากที่สุด 

12.  การคลิกขอความ หรือปุมตางๆ สะดวก ตอการใชงาน 4.56 0.53 มากที่สุด 

13. การเช่ือมโยงเอกสาร (Link) ไปยังหนาเอกสารอื่นงาย

และรวดเร็ว 

5.00 0.00 มากที่สุด 

14.  การเพิ่ม ลบ แกไข และการคนหาขอมูลสามารถทาํได

งาย สะดวก 

4.33 0.53 มาก 

15.  สามารถปรับปรุงแกไขขอมูลเพื่อเปนปจจุบัน 4.33 0.00 มาก 

16.  สามารถใชขอมูลรวมกนัได 4.33 0.50 มาก 

17.  ทําใหมีความพรอมรับการประเมนิภายในและ

ภายนอก 

5.00 0.00 มากที่สุด 

เฉลี่ยรายดาน 4.41 0.22 มาก 
ดานการออกแบบสวนประเมินผล 
1.  สามารถประมวลผลการประเมินไดอยางถกูตอง 

รวดเร็ว   

 

4.22 

 

0.44 

 

มาก 

2. รูปแบบการนําเสนอผลการประเมินมีความเหมาะสม 

ถูกตอง 

4.33 0.50 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.28 0.04 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=9 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานความเปนประโยชน 
1.  สามารถตอบสนองความตองการขอมลูและการรายงาน

ผลขอมูลนักเรียนไดรวดเร็ว ถูกตอง 

 

4.00 

 

0.71 

 

มาก 

2. รวบรวมและวิเคราะหขอมูลจากครูที่ปรึกษาไดอยาง

ถูกตอง และรวดเร็ว 

4.33 0.50 มาก 

3. นําขอมูลมาใชเพื่อติดตามแกไข ปรับปรุง พฒันา

นักเรียนไดอยางเหมาะสม 

4.33 0.50 มาก 

4. สามารถรวบรวมและวิเคราะหขอมูลการประเมินผลการ

คัดกรองนักเรียนเปนรายบุคคล 

4.56 0.53 มากที่สุด 

5. ลดความลาชาในการประสานงานระหวาง ครูที่ปรึกษา  

นักเรียน และฝายกิจการนักเรียน 

4.67 0.50 มากที่สุด 

6.  อํานวยความสะดวกใหกบัครูที่ปรึกษา ผูปกครอง และ

นักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.44 0.44 มาก 

7. ลดการสูญหายของขอมลูที่มีความสําคัญ 4.78 0.50 มากที่สุด 

8. สามารถชวยใหนกัเรียนปรับปรุง แกไข พัฒนา

พฤติกรรมนกัเรียนไปในทางที่ดีข้ึนได 

3.33 0.50 ปานกลาง 

9. สามารถติดตามการปฏิบัติหนาที่ของครูที่ปรึกษาในการ

ดูแลนักเรียนและดําเนนิกิจกรรมของระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน 

4.44 0.53 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.43 0.07 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=9 

ระดับคุณภาพ 
X  S.D. 

ดานคูมือการใชงาน    
1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงคในการจดัทําคูมือการใช

ฐานขอมูลฯ 

 

4.33 

 

0.71 

 

มาก 

2.  ความครอบคลุมของเนื้อหาเกี่ยวกับการใชฐานขอมูล 3.89 0.78 มาก 

3.  ความเหมาะสมของภาษาที่ใชในคูมอื 4.11 0.33 มาก 

4. ความเหมาะสมของตัวอักษรที่ใชในคูมอื 4.22 0.67 มาก 

5. ความเหมาะสมของการจัดลําดับการนาํเสนอเนื้อหาใน

คูมือ 

4.00 0.71 มาก 

6. ความเหมาะสมของภาพประกอบ 4.67 0.50 มากที่สุด 

7. การจัดรูปแบบการพมิพมคีวามสวยงาม  ดึงดูด  และ

นาสนใจ 

4.44 0.53 มาก 

8.  ความเหมาะสมของการยกตัวอยางประกอบ 4.22 0.83 มาก 

9.  สามารถทาํความเขาใจไดงายและสะดวกในการ

นําไปใชประกอบการเก็บขอมูล 

4.11 0.78 มาก 

10.  ประโยชนของคูมือการใชฐานขอมูลฯ  4.44 0.53 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.24 0.16 มาก 
รวมเฉลีย่ 4.34 0.08 มาก 

    

จากตาราง  4  พบวาความพึงพอใจของครูที่ปรึกษาเกี่ยวกับฐานขอมูล  ระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอูทอง  มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  ( X =4.34)  เมื่อพิจารณา

เปนรายดานพบวา  ดานความเปนประโยชน, ดานออกแบบเว็บเพจ  ดานการออกแบบสวน

ประเมินผลและดานคูมือการใชงาน  มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ( X =4.43, 4.41, 4.28 และ 

4.24  ตามลําดับ)  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ความพึงพอใจของครูที่ปรึกษาตอฐานขอมูล 

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด  10  ขอ  อยูในระดับมาก  27  

ขอ และอยูในระดับปานกลางจํานวน  1  ขอ 
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ตาราง  17  แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอฐานขอมูล   
                ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน   

รายการประเมิน 
n=213 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานการออกแบบเว็บเพจ 
1. ความสะดวกในการเขา-ออก ระบบฐานขอมูลฯ 

 

4.46 

 

0.13 

 

มาก 

2. มีการกําหนดรหัสผูใชและรหัสผาน (Password) 4.53 0.55 มากที่สุด 

3. การออกแบบหนาจอเหมาะสม งายตอการใชงาน 4.40 0.62 มาก 

4. ความนาสนใจในการออกแบบ สีสัน รูปแบบ และการ

วางตําแหนงหวัขอตางๆ 

4.28 0.14 มาก 

5. ลักษณะของขนาด สี ตัวอักษร ชัดเจน สวยงาม อานงาย 4.28 0.22 มาก 

6.  รูปภาพและขอความที่ใชเหมาะสม ส่ือความหมายได

ชัดเจน 

4.87 0.86 มากที่สุด 

7.  ใชงานงายและไมเสียเวลาเรียนรูนานเกนิไป 4.09 0.95 มาก 

8.  ชวยลดความซํ้าซอนของขอมูล และสามารถหลีกเล่ียง

ความขัดแยงของขอมูลได 

3.87 0.79 มาก 

9.  มีความสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติ 4.48 0.87 มาก 

10.  ความสะดวกในการปอนขอมูลเพื่อการวิเคราะห 4.80 0.51 มากที่สุด 

11.  การแสดงผลบนหนาจอมีความชัดเจน เขาใจงาย 4.24 0.16 มาก 

12.  การคลิกขอความ หรือปุมตางๆ สะดวก ตอการใชงาน 4.52 0.76 มากที่สุด 

13. การเช่ือมโยงเอกสาร (Link) ไปยังหนาเอกสารอื่นงาย

และรวดเร็ว 

4.87 0.86 มากที่สุด 

14.  การเพิ่ม ลบ แกไข และการคนหาขอมูลสามารถทาํได

งาย สะดวก 

4.32 0.21 มาก 

15.  สามารถปรับปรุงแกไขขอมูลเพื่อเปนปจจุบัน 4.34 0.99 มาก 

16.  สามารถใชขอมูลรวมกนัได 4.13 0.42 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.41 0.22 มาก 
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ตาราง 5 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=213 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานสารสนเทศระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน 
1.  ชวยใหผูปกครองไดติดตามพฤติกรรมของนักเรียนเพื่อ

นําไปสูปองกนั ปรับปรุง แกไข และพัฒนาพฤติกรรม

ของนักเรียนไปในทางที่ดีข้ึน 

 

4.08 

 

0.53 

 

มาก 

2.  ชวยใหผูปกครองสามารถขอคําปรึกษาจาก ครูที่ปรึกษา 

หรือฝายกจิการนักเรียนไดอยางเปดเผย 

4.77 0.60 มากที่สุด 

3.  ชวยใหผูปกครองไดรับทราบขอมูลที่ถกูตองและมีสวน

รวมในการชวยดูแลและติดตามนกัเรียน 

4.39 0.78 มาก 

4.  ชวยใหผูปกครองไดใหขอมูลกับโรงเรียนที่ถูกตอง

เกี่ยวกับขอมูลครอบครัวของนักเรียน 

4.09 0.50 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.33 0.20 มาก 
ดานคูมือการใชงาน    

1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงคในการจดัทําคูมือการใช

ฐานขอมูลฯ 

4.55 0.53 มากที่สุด 

2.  ความครอบคลุมของเนื้อหาเกี่ยวกับการใชฐานขอมูล 4.23 0.53 มาก 

3.  ความเหมาะสมของภาษาที่ใชในคูมอื 4.40 0.53 มาก 

4. ความเหมาะสมของตัวอักษรที่ใชในคูมอื 4.78 0.53 มากที่สุด 

5. ความเหมาะสมของการจัดลําดับการนาํเสนอเนื้อหาใน

คูมือ 

4.11 0.67 มาก 

6. ความเหมาะสมของภาพประกอบ 4.78 0.53 มากที่สุด 

7. การจัดรูปแบบการพมิพมคีวามสวยงาม  ดึงดูด  และ

นาสนใจ 

4.58 0.53 มากที่สุด 

8.  ความเหมาะสมของการยกตัวอยางประกอบ 4.23 0.53 มาก 

9.  สามารถทาํความเขาใจไดงายและสะดวกในการ

นําไปใชประกอบการเก็บขอมูล 

4.28 0.53 มาก 
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ตาราง 5 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=213 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

10.  ประโยชนของคูมือการใชฐานขอมูลฯ  4.77 0.53 มากที่สุด 

เฉลี่ยรายดาน 4.47 0.55 มาก 
รวมเฉลีย่ 4.40 0.02 มาก 

 

จากตาราง 5  พบวาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนของโรงเรียนอูทอง  อยูในระดับมาก  ( X =4.40)  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  ดาน

คูมือการใชงาน  ดานออกแบบเว็บเพจและดานสารสนเทศระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  มีความ 

พึงพอใจอยูในระดับมาก ( X =4.47,  4.41 และ 4.33 ตามลําดับ) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา ความพึงพอใจของนักเรียนตอฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  มีความพึงพอใจอยู

ในระดับมากที่สุด 11 ขอ และอยูในระดับมาก  19  ขอ 

 

 

 

 

 

 

 


