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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาคนควาคร้ังนี ้ มีวตัถุประสงคเพือ่สรางและศึกษาความพงึพอใจตอฐานขอมูล

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  โรงเรียนอูทอง ซึง่ผลการวเิคราะหขอมูลแบงไดดังนี ้

ตอนที่ 1  ผลการสรางและประเมินประสิทธิภาพฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน 

โรงเรียนอูทอง   

ตอนที่  2  ผลการทดลองใชฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรียนอูทอง   

ตอนที่  3  ผลการวิเคราะหขอมลูความพึงพอใจตอฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน  โรงเรียนอูทอง   

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
ตอนท่ี 1 ผลการสรางและประเมินประสิทธิภาพฐานขอมูล ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนอูทอง   
 ในการสร า งและหาประ สิทธิภาพฐานข อมู ล  ระบบดูแลช วย เห ลือนั ก เ รียน              

โรงเรียนอูทอง  ผลการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

 การสรางฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอูทอง อําเภออูทอง  

จังหวัดสุพรรณบุรี  เมื่อนําไปทดลองใชนั้นทําใหพบปญหาของการเช่ือมโยงภายในเว็บ  การบันทึก

ขอมูลที่ไมสามารถบันทึกขอมูลไดสมบูรณ รหัสผาน และช่ือผูเขาใชบางคนมีปญหาไมสามารถลง

ชื่อผูเขาใชงานระบบได  การวิเคราะหขอมูลของแบบประเมินผล มีการวิเคราะหผลการทําแบบ

ประเมินผิดในบางขอมูล  ตัวอักษรมีการพิมพผิด  ปุมสัญลักษณบางสัญลักษณส่ือสารกับผูใชไดไม

ชัดเจนถึงการทําหนาที่ของปุมสัญลักษณนั้นๆ  จึงไดดําเนินการนํากลับมาปรับปรุงแกไขปญหา

ตางๆ  เพื่อใหฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน สามารถบันทึกขอมูล ประมวลผล แกไข และ

นําเสนอขอมูลไดอยางถูกตอง   
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ผลการประเมินประสิทธิภาพฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
 ผลการประเมนิประสิทธิภาพฐานขอมูลฯ  ผูศึกษาคนควานาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูล

ออกเปน  2  สวนดังนี ้

1.  ผลการหาประสิทธิภาพระบบฐานขอมูล งานดูแลชวยเหลือนกัเรียน โดย

ผูเชี่ยวชาญดานระบบฐานขอมูล  จาํนวน  3  ทาน  ปรากฏผลดังนี ้

 
ตาราง 13  แสดงผลการประเมินประสทิธิภาพฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียน       
        โรงเรยีนอูทอง  โดยผูเชี่ยวชาญดานระบบฐานขอมูล 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 
ดานความเปนประโยชน 
1. ระบบฐานขอมูลฯ มีประโยชนตอระบบงานชวยเหลือ

ดูแลนักเรียน 

 

4.33 

 

0.58 

 

มาก 

2. ระบบฐานขอมูลฯ สามารถตอบสนองความตองการ

และเกิดประโยชนตอผูใช และผูที่เกีย่วของ 

4.33 0.58 มาก 

3. ระบบฐานขอมูลฯ ทําใหบุคลากรยอมรับและเห็น

ประโยชนของการใชระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียนผาน

เครือขาย 

4.67 0.58 มากที่สุด 

4. ระบบฐานขอมูลฯ สามารถชวยลดข้ันตอน ระยะเวลา

ในการจัดเกบ็เอกสาร 

4.67 0.58 มากที่สุด 

5. ระบบฐานขอมูลฯ สามารถใหขอมูลยอนกลับที่เปน

ประโยชนในการพัฒนา ปรับปรุงระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน ยิ่งข้ึน 

4.33 0.58 มาก 

6. ระบบฐานขอมูลฯ ทําใหมกีระบวนการวางแผนในการ

เก็บขอมูลในดียิ่งข้ึน 

4.67 0.58 มากที่สุด 
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ตาราง 1 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

7. ความเปนระบบและสะดวกในการเขาใชฐานขอมูลฯ 4.00 0.00 มาก 

8. สะดวกตอการปรับปรุง แกไขในระยะยาวตาม

ความกาวหนาของเทคโนโลยี 

4.33 0.58 มาก 

9.  ระบบฐานขอมูลฯ ใชงานงาย และไมเสียเวลาเรียนรู

นานเกนิไป 

4.00 0.00 มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 4.37 0.25 มาก 
ดานความเปนไปได 
1. ความสอดคลองระหวางระบบฐานขอมูลที่ไดกับ

วัตถุประสงคในการพัฒนาระบบฐานขอมลู 

 

4.00 

 

0.00 

 

มาก 

2. มีองคประกอบตามเกณฑการประเมนิครบถวน 4.00 0.00 มาก 

3. รูปแบบและวิธีการปอนขอมูลเหมาะสมกับเนื้อหาขอมูล 4.67 0.58 มากที่สุด 

4. การเปดอานแตละองคประกอบทําไดสะดวก มีรูปแบบ

การนาํเสนอทีน่าสนใจ 

4.00 0.00 มาก 

5. ระบบฐานขอมูลฯ สามารถทําความเขาใจไดงาย ไม

ยุงยากซับซอนจนเกินไป 

4.00 0.00 มาก 

6. กระบวนการทํางานของระบบฐานขอมลูมีความชัดเจน

และตอเนื่อง 

3.67 0.58 มาก 

7. ระบบฐานขอมูลฯ สามารถนําไปใชไดในหนวยงานอ่ืนๆ 4.33 0.58 มาก 

8. มีความเปนไปไดที่ระบบฐานขอมูลฯ จะไดรับการ

ยอมรับจากผูใชและผูประเมนิ 

4.00 0.00 มาก 

9. มีความเปนไปไดที่หนวยงานที่เกีย่วของจะนาํระบบ

ฐานขอมูลฯ ไปพัฒนาตอไป 

4.33 0.58 มาก 

10. ผลที่ไดจากการพัฒนาระบบฐานขอมลูฯ มีความ 

คุมคาทัง้ในดานงบประมาณและเวลา 

3.67 0.58 มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 4.07 0.30 มาก 
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ตาราง 1 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานความเหมาะสม 
1. การกําหนดกลุมตัวอยางมีความเหมาะสม นาเช่ือถือ 

เพราะเปนผูทีรั่บผิดชอบงานดานระบบดูแลชวยเหลือฯ 

 

4.33 

 

0.58 

 

มาก 

2. ระบบฐานขอมูลฯ มกีารกาํหนดรักษาความปลอดภัย 

(Password) 

4.67 0.58 มากที่สุด 

3. การเช่ือมโยง (Link) ไปยังหนาเอกสารอื่นมีความ

เหมาะสม 

4.33 0.58 มาก 

4. มีความเหมาะสมของการจัดองคประกอบบนจอภาพ 4.33 0.58 มาก 

5. ความเหมาะสมในการโตตอบระหวางฐานขอมูลกับผูใช

ฐานขอมูล 

4.00 0.00 มาก 

6.ความเหมาะสมของตัวอักษรที่ใชสี ขนาด ความชัดเจน 

อานงาย 

4.00 0.00 มาก 

7. ขอความและรูปภาพที่ใชเหมาะสม ส่ือความหมายได

ชัดเจน 

4.33 0.58 มาก 

8. ความเหมาะสมของการเพิ่ม ลบ แกไขและการคนหา

ขอมูลตามองคประกอบทําไดงาย 

5.00 0.00 มากที่สุด 

9. ความเหมาะสมของการเก็บบันทึกขอมลู หลักฐานงาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนลงระบบฐานขอมูล 

4.00 0.00 มาก 

10.  ความเหมาะสมของการพิมพแบบสรุปรายงานผลการ

ประเมินออกทางเคร่ืองพิมพ 

3.67 0.58 มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 4.27 0.30 มาก 
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ตาราง 1 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 
ดานความถูกตองครอบคลุม 
1.  ความเปนระบบในการทํางานของฐานขอมูลฯ และ

ความสะดวกในการเขาออกฐานขอมูลฯ 

 

4.00 

 

0.58 

 

มาก 

2.  ระบบฐานขอมูลฯ ใชเทคนิคการประเมินทีเ่หมาะสม 

เชน การสัมภาษณ  การประเมินประสิทธภิาพ  การ

ทดลองใช และการตอบแบบสอบถาม  ทาํใหไดระบบ

ฐานขอมูลที่ถกูตองสามารถนําไปใชในระบบดูแล

ชวยเหลือในสถานศึกษาได 

4.00 0.58 มาก 

3.  ระบบฐานขอมูลมีความสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติ 4.67 0.58 มากที่สุด 

4.  การคนหาขอมูลตรงความตองการของผูใช 4.67 0.58 มากที่สุด 

5.  ขอมูลที่เรียกใชมีความทันสมยัและเปนปจจุบัน 4.33 0.58 มาก 

6.  มกีารประมวลผลขอมูลเพื่อตรวจสอบความถกูตอง

และใหขอมูลยอนกลับ 

4.33 0.58 มาก 

7. การประมวลผลขอมูลมีความรวดเร็ว 4.33 0.58 มาก 

8.  สรุปผลการประเมินมีความชัดเจนและถูกตอง 4.67 0.58 มากที่สุด 
คาเฉลี่ยรายดาน 4.38 0.27 มาก 

รวมเฉลีย่ 4.27 0.02 มาก 

 

 จากตาราง 1  พบวาความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับประสิทธิภาพฐานขอมูล

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก  ( X =4.27) เมื่อพิจารณาเปนราย

ดานพบวา ดานความถูกตองครอบคลุม,  ดานความเปนประโยชน  ดานความเหมาะสม และดาน

ความเปนไปได  มีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก ( X =4.38, 4.37, 4.27 และ 4.07 ตามลําดับ) และ

เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ระบบฐานขอมูลมีประสิทธิภาพอยูในระดับมากที่สุด 9 ขอ และอยู

ในระดับมาก  28  ขอ 
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2. ผลการหาประสิทธิภาพฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยผูเช่ียวชาญ

ดานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  จํานวน  3  ทาน  ปรากฏผลดังนี้ 

 
ตาราง 14  แสดงผลการประเมินประสทิธิภาพฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลอืนักเรียน   
               โรงเรียนอูทอง  โดยผูเชีย่วชาญดานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานการรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล 
1. ความถูกตอง สมบูรณ เหมาะสมของขอมูลดาน

ความสามารถ 

 

4.33 

 

0.58 

 

มาก 

2. ความถูกตอง สมบูรณ เหมาะสมของขอมูลดานสุขภาพ 4.67 0.58 มากที่สุด 

3. ความถูกตองสมบูรณ เหมาะสมของขอมูลดานครอบครัว 4.33 0.58 มาก 

4. ความถูกตอง สมบูรณ เหมาะสมของขอมูลดาน            

ยาเสพติด 

4.33 0.58 มาก 

5. ความถูกตอง สมบูรณ เหมาะสมของขอมูลดานความ

ปลอดภัย 

4.67 0.58 มากที่สุด 

6. ความถูกตองของแบบประเมิน SDQ ครู นักเรียนและ

ผูปกครอง 

4.33 0.58 มาก 

7. ความถูกตองของการรายงานผลการประเมิน SDQ 4.33 0.58 มาก 

8.  ความถูกตองของแบบประเมิน EQ 4.33 0.58 มาก 

9.  ความถูกตองของการรายงานผลการประเมิน EQ 4.67 0.58 มากที่สุด 

10. ความถูกตองในการนําขอมูลไปใชในการคัดกรอง

นักเรียน 

4.33 0.58 มาก 

11.  ความถกูตองในการรายงานสรุปขอมูลเพื่อคัดกรอง

นักเรียน 

4.33 0.58 มาก 

12. การนําขอมูลไปใชในการวางแผนแกไขปญหานกัเรียน

ในรายบุคคล 

3.67 0.58 มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 4.36 0.00 มาก 
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ตาราง 2 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานการคัดกรองนักเรียน 
1. ความถกูตองของแบบประเมินคัดกรองนกัเรียน  

 

4.00 

 

0.00 

 

มาก 

2. ความถกูตองในการสรุปผลการคัดกรองนกัเรียนเปน
กลุมปกติ กลุมเส่ียง  กลุมมปีญหา 

4.00 0.00 มาก 

3. ความถกูตอง และเหมาะสมของแบบสรุปผลการคัด
กรองนกัเรียนเปนรายหอง 

4.67 0.58 มากที่สุด 

คาเฉลี่ยรายดาน 4.22 0.33 มาก 
ดานการสงเสริมนกัเรียน 
1.  ความถูกตอง เหมาะสม ของการรายงานกิจกรรมโฮมรูม 

 

4.33 

 

0.58 

 

มาก 

2. ความถูกตอง เหมาะสม ของการรายงานกิจกรรมประชุม

ผูปกครองนักเรียนเปนรายช้ัน 

4.67 0.58 มากที่สุด 

3. การนําขอมลูการจัดกิจกรรมโฮมรูม และการจัดกิจกรรม

ประชุมผูปกครองไปใชประโยชน 

4.33 0.58 มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 4.44 0.00 มาก 
ดานการปองกันและแกไขปญหา 
1.  การนาํขอมูลจากการคัดกรองนักเรียนมาใชในการคัด

กรองนกัเรียนเปนรายบุคคล 

 

3.67 

 

0.58 

 

มาก 

2. ความเหมาะสมของระบบการประสานงานระหวางครูที่

ปรึกษากับผูเกีย่วของ 

3.33 0.58 ปานกลาง 

3. การนําขอมลูจากการคัดกรองนักเรียนมาใชในการจัด

กิจกรรมเพื่อการปองกนัและแกไขปญหานกัเรียนเปน

รายบุคคล 

3.33 0.58 ปานกลาง 

คาเฉลี่ยรายดาน 3.44 0.00 ปานกลาง 
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ตาราง 2 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=3 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานการสงตอ 
1. ข้ันตอนการสงตอขอมูลของนักเรียนไปยังผูเกีย่วของ 

 

3.33 

 

0.58 

 

ปานกลาง 

2. การรายงานผลการติดตามดูแลชวยเหลือนักเรียน 4.33 0.58 มาก 

3. การรายงานผลดูแลชวยเหลือนกัเรียน 4.00 1.00 มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 3.89 0.24 มาก 
ดานประโยชน 
1. ระบบชวยใหนกัเรียนไดรับการดูแลชวยเหลืออยางทั่วถึง
และตรงตามสภาพปญหา 

2. ระบบชวยใหสัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียนเปนไป
ดวยดีและอบอุน 

3. ระบบชวยใหนกัเรียนรูจักตนเองและควบคุมตนเองได 
4. นักเรียนเรียนรูอยางมีความสุข 

5. นักเรียนมีการพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 

 
 

3.67 

 

3.33 

 

4.33 

3.67 

3.67 

 
 

0.58 

 

0.58 

 

0.58 

0.58 

0.58 

 
 

มาก 

 

ปานกลาง 

 

มาก 

มาก 

มาก 

คาเฉลี่ยรายดาน 3.73 0.00 มาก 
รวมเฉลีย่ 4.05 0.17 มาก 

 

 จากตาราง 2  พบวาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

เกี่ยวกับประสิทธิภาพฐานขอมูลฯ  ของโรงเรียนอูทอง  มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก                 

( X =4.05) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการสงเสริมนักเรียน, ดานรูจักนักเรียนเปน

รายบุคคล, ดานการคัดกรองนักเรียนดานประโยชนและดานการสงตอ  มีความเหมาะสมอยูใน

ระดับมาก ( X =4.44, 4.36, 4.22, 4.15 และ 3.89 ตามลําดับ)  สวนดานการปองกันและแกไข

ปญหา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ( X =3.44) 
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ตอนท่ี 2 ผลการทดลองใชฐานขอมูล ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  โรงเรียนอูทอง  
 
 ผลการทดลองใชฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยเจาหนาที่ปฏิบัติงาน

ฝายกิจการนักเรียนจํานวน 6 คน ครูที่ปรึกษาจํานวน  9  คน นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่  4  

จํานวน  213  คน   โดยใหทดลองใชฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เปนระยะเวลา             

1  เดือน  โดยเขาสูระบบเพื่อบันทึกขอมูลลงระบบฐานขอมูล  การทําแบบประเมินพฤติกรรม

นักเรียน ทําแบบคัดกรองนักเรียน และการรายงานผลวิเคราะหขอมูล  งานดูแลชวยเหลือนักเรียน  

ปรากฏผลดังตอไปนี้ 

 ผลการทดลองใชในระยะแรกพบวา เจาหนาที่ปฏิบัติงาน   ครูที่ปรึกษา สามารถเขาใช

ระบบและสามารถบันทึกขอมูลโดยการศึกษาวิธีการบันทึกขอมูลจากคูมือการใช  สวนนักเรียนมี

จํานวน 197 คน  ที่สามารถเขาสูระบบเพื่อบันทึกขอมูลและตรวจสอบความถูกตองของขอมูล

นักเรียนได  แตมีนักเรียนอีกจํานวน  20  คน  ที่ไมสามารถเขาสูระบบไดเนื่องจากชื่อผูใชกับ

รหัสผานที่ไดรับไปไมตรงกัน ทางเจาหนาที่ฝายกิจการนักเรียนจึงไดแจงปญหาใหกับผูศึกษา

คนควาเพื่อแกไขปญหาและเขาใชระบบฐานขอมูลฯ ไดตามปกติ  กลุมผูทดลองใชไดเสนอแนะใหมี

การเพิ่มขอมูลนักเรียนเพิ่มเติมจากที่ระบบไดกําหนดไว ไดแก การเพิ่มขอมูลสาเหตุการขาดเรียน

ของนักเรียนโดยแยกเปน ขาดเรียน  หนีเรียน ลาปาย ลากิจ  และยังไดเสนอแนะเร่ืองของการใช

ภาษาในคูมือการใช  ขนาดของตัวอักษร และภาพประกอบข้ันตอนการใชงาน 

 เมื่อผูศึกษาคนควาไดทําการปรับปรุงแกไขแลว  เจาหนาที่ปฏิบัติงานฝายกิจการ

นักเรียน ครูที่ปรึกษา และนักเรียน สามารถเขาใชขอมูลและบันทึกขอมูลไดอยางถูกตอง  สามารถ

แกไข และลบขอมูลไดอยางถูกตอง  เมื่อเกิดปญหาในการใชงานสามารถที่จะศึกษาวิธีการใชงาน

จากคูมือการใชได  โดยมีเจาหนาที่ปฏิบัติงานฝายกิจการนักเรียนเปนผูคอยใหคําแนะนํา 
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ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจตอฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือ 
นักเรียน  ของโรงเรียนอูทอง   

 
 ผลการประเมินความพึงพอใจฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  โดยเจาหนาที่

ผูปฏิบัติงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  จํานวน  6  คน  ครูที่ปรึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 

จํานวน  9  คน และนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  4  จํานวน  213  คน หลังจากทดลองใช

ระบบฐานขอมูล เปนระยะเวลา  1 เดือนปรากฏผลดังนี้ 

 
ตาราง  15  แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของเจาหนาทีป่ฏิบัติงานฝายกิจการ  
                นักเรียนที่มีตอฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน   

รายการประเมิน 
n=6 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานการออกแบบเว็บเพจ 
1. ความสะดวกในการเขา-ออก ระบบฐานขอมูลฯ 

 

4.33 

 

0.52 

 

มาก 

2. มีการกําหนดรหัสผูใชและรหัสผาน (Password) 4.83 0.41 มากที่สุด 

3. การออกแบบหนาจอเหมาะสม งายตอการใชงาน 4.67 0.52 มากที่สุด 

4. ความนาสนใจในการออกแบบ สีสัน รูปแบบ และการ

วางตําแหนงหวัขอตางๆ 

4.00 0.63 มาก 

5. ลักษณะของขนาด สี ตัวอักษร ชัดเจน สวยงาม อานงาย 4.00 0.63 มาก 

6.  รูปภาพและขอความที่ใชเหมาะสม ส่ือความหมายได

ชัดเจน 

4.67 0.52 มากที่สุด 

7.  ใชงานงายและไมเสียเวลาเรียนรูนานเกนิไป 4.67 0.52 มากที่สุด 

8.  ชวยลดความซํ้าซอนของขอมูล และสามารถหลีกเล่ียง

ความขัดแยงของขอมูลได 

4.00 0.89 มาก 

9.  มีความสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติ 4.00 0.63 มาก 
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ตาราง 3 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=6 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

10.  ความสะดวกในการปอนขอมูลเพื่อการวิเคราะห 4.33 0.82 มาก 

11.  การแสดงผลบนหนาจอมีความชัดเจน เขาใจงาย 4.00 0.63 มาก 

12.  การคลิกขอความ หรือปุมตางๆ สะดวก ตอการใชงาน 4.00 0.63 มาก 

13. การเช่ือมโยงเอกสาร (Link) ไปยังหนาเอกสารอื่นงาย

และรวดเร็ว 

4.33 0.82 มาก 

14.  การเพิ่ม ลบ แกไข และการคนหาขอมูลสามารถทาํได

งาย สะดวก 

4.50 0.55 มาก 

15.  สามารถปรับปรุงแกไขขอมูลเพื่อเปนปจจุบัน 4.33 0.75 มาก 

16.  สามารถใชขอมูลรวมกนัได 4.17 0.82 มาก 

17.  ทําใหมีความพรอมรับการประเมนิภายในและ

ภายนอก 

4.00 0.63 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.28 0.14 มาก 
ดานการออกแบบสวนประเมินผล 
1.  สามารถประมวลผลการประเมินไดอยางถกูตอง 

รวดเร็ว   

 

4.17 

 

0.75 

 

มาก 

2. รูปแบบการนําเสนอผลการประเมินมีความเหมาะสม 

ถูกตอง 

4.50 0.55 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.33 0.14 มาก 
ดานความเปนประโยชน 
1.  สามารถตอบสนองความตองการขอมลูและการ

รายงานผลขอมูลนักเรียนไดรวดเร็ว ถกูตอง 

 

4.17 

 

0.41 

 

มาก 

2. รวบรวมและวิเคราะหขอมูลจากครูที่ปรึกษาไดอยาง

ถูกตอง และรวดเร็ว 

4.50 0.55 มาก 

3. นําขอมูลมาใชเพื่อติดตามแกไข ปรับปรุง พฒันา

นักเรียนไดอยางเหมาะสม 

4.33 0.82 มาก 
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ตาราง 3 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=6 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

4. ลดความลาชาในการประสานงานระหวาง ครูที่ปรึกษา 

ผูปกครอง นกัเรียน และฝายกิจการนักเรียน 

4.17 0.75 มาก 

5. ความซํ้าซอนและความถกูตองของขอมลู 4.33 0.52 มาก 

6.  อํานวยความสะดวกใหกบัครูที่ปรึกษา ผูปกครอง และ

นักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.50 0.55 มาก 

7. ลดการสูญหายของขอมลูที่มีความสําคัญ 4.33 0.52 มาก 

8. สามารถชวยใหนกัเรียนปรับปรุง แกไข พัฒนา

พฤติกรรมนกัเรียนไปในทางที่ดีข้ึนได 

3.67 0.52 มาก 

9. สามารถติดตามการปฏิบัติหนาที่ของครูที่ปรึกษาในการ

ดูแลนักเรียนและดําเนนิกิจกรรมของระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน 

4.00 0.63 มาก 

10 . สามารถนําขอมูลมาใชในการวางแผนการดําเนนิงาน

บริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนได 

4.67 0.52 มากที่สุด 

เฉลี่ยรายดาน 4.27 0.12 มาก 
ดานคูมือการใชงาน    
1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงคในการจดัทําคูมือการใช

ฐานขอมูล 

4.33 0.52 มาก 

2.  ความครอบคลุมของเนื้อหาเกี่ยวกับการใชฐานขอมูล 4.00 0.00 มาก 

3.  ความเหมาะสมของภาษาที่ใชในคูมอื 4.67 0.52 มากที่สุด 

4. ความเหมาะสมของตัวอักษรที่ใชในคูมอื 4.67 0.52 มากที่สุด 

5. ความเหมาะสมของการจัดลําดับการนาํเสนอเนื้อหาใน

คูมือ 

4.33 0.52 มาก 

6. ความเหมาะสมของภาพประกอบ 4.67 0.52 มากที่สุด 

7. การจัดรูปแบบการพมิพมคีวามสวยงาม  ดึงดูด  และ

นาสนใจ 

4.33 0.52 มาก 

8.  ความเหมาะสมของการยกตัวอยางประกอบ 4.17 0.41 มาก 
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ตาราง 3 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=6 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

9.  สามารถทาํความเขาใจไดงายและสะดวกในการ

นําไปใชประกอบการเก็บขอมูล 

4.50 0.55 มาก 

10.  ประโยชนของคูมือการใชฐานขอมูลฯ  4.17 0.41 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.38 0.16 มาก 
รวมเฉลีย่ 4.32 0.02 มาก 

 

จากตาราง  3  พบวาความพึงพอใจของเจาหนาที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับฐานขอมูล  ระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอูทอง  อ.อูทอง  จ.สุพรรณบุรี  มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก                 

( X =4.32)  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  ดานคูมือ  ดานการออกแบบสวนประเมินผล  ดาน

ออกแบบเว็บเพจและดานความเปนประโยชน มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  ( X =4.38,  4.33, 

4.28  และ 4.27  ตามลําดับ)  และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา ความพึงพอใจของเจาหนาที่

ปฏิบัติงานเกี่ยวกับฐานขอมูล  ระบบงานดูแลชวยเหลือนักเรียน  มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก

ที่สุด  8  ขอ และความพึงพอใจอยูในระดับมาก  31  ขอ 

 
ตาราง  16  แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของครูที่ปรึกษาท่ีมีตอฐานขอมูล   
                ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน   

รายการประเมิน 
n=9 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 
ดานการออกแบบเว็บเพจ 
1. ความสะดวกในการเขา-ออก ระบบฐานขอมูลฯ 

 

4.44 

 

0.53 

 

มาก 

2. มีการกําหนดรหัสผูใชและรหัสผาน (Password) 4.11 0.60 มาก 

3. การออกแบบหนาจอเหมาะสม งายตอการใชงาน 4.11 0.78 มาก 

4. ความนาสนใจในการออกแบบ สีสัน รูปแบบ และการ

วางตําแหนงหวัขอตางๆ 

3.67 0.50 มาก 

5. ลักษณะของขนาด สี ตัวอักษร ชัดเจน สวยงาม อานงาย 4.11 0.60 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=9 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

6.  รูปภาพและขอความที่ใชเหมาะสม ส่ือความหมายได

ชัดเจน 

3.78 0.44 มาก 

7.  ใชงานงายและไมเสียเวลาเรียนรูนานเกนิไป 4.44 0.53 มาก 

8.  ชวยลดความซํ้าซอนของขอมูล และสามารถหลีกเล่ียง

ความขัดแยงของขอมูลได 

4.33 0.50 มาก 

9.  มีความสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติ 4.67 0.50 มากที่สุด 

10.  ความสะดวกในการปอนขอมูลเพื่อการวิเคราะห 4.56 0.53 มากที่สุด 

11.  การแสดงผลบนหนาจอมีความชัดเจน เขาใจงาย 5.00 0.53 มากที่สุด 

12.  การคลิกขอความ หรือปุมตางๆ สะดวก ตอการใชงาน 4.56 0.53 มากที่สุด 

13. การเช่ือมโยงเอกสาร (Link) ไปยังหนาเอกสารอื่นงาย

และรวดเร็ว 

5.00 0.00 มากที่สุด 

14.  การเพิ่ม ลบ แกไข และการคนหาขอมูลสามารถทาํได

งาย สะดวก 

4.33 0.53 มาก 

15.  สามารถปรับปรุงแกไขขอมูลเพื่อเปนปจจุบัน 4.33 0.00 มาก 

16.  สามารถใชขอมูลรวมกนัได 4.33 0.50 มาก 

17.  ทําใหมีความพรอมรับการประเมนิภายในและ

ภายนอก 

5.00 0.00 มากที่สุด 

เฉลี่ยรายดาน 4.41 0.22 มาก 
ดานการออกแบบสวนประเมินผล 
1.  สามารถประมวลผลการประเมินไดอยางถกูตอง 

รวดเร็ว   

 

4.22 

 

0.44 

 

มาก 

2. รูปแบบการนําเสนอผลการประเมินมีความเหมาะสม 

ถูกตอง 

4.33 0.50 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.28 0.04 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=9 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานความเปนประโยชน 
1.  สามารถตอบสนองความตองการขอมลูและการรายงาน

ผลขอมูลนักเรียนไดรวดเร็ว ถูกตอง 

 

4.00 

 

0.71 

 

มาก 

2. รวบรวมและวิเคราะหขอมูลจากครูที่ปรึกษาไดอยาง

ถูกตอง และรวดเร็ว 

4.33 0.50 มาก 

3. นําขอมูลมาใชเพื่อติดตามแกไข ปรับปรุง พฒันา

นักเรียนไดอยางเหมาะสม 

4.33 0.50 มาก 

4. สามารถรวบรวมและวิเคราะหขอมูลการประเมินผลการ

คัดกรองนักเรียนเปนรายบุคคล 

4.56 0.53 มากที่สุด 

5. ลดความลาชาในการประสานงานระหวาง ครูที่ปรึกษา  

นักเรียน และฝายกิจการนักเรียน 

4.67 0.50 มากที่สุด 

6.  อํานวยความสะดวกใหกบัครูที่ปรึกษา ผูปกครอง และ

นักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

4.44 0.44 มาก 

7. ลดการสูญหายของขอมลูที่มีความสําคัญ 4.78 0.50 มากที่สุด 

8. สามารถชวยใหนกัเรียนปรับปรุง แกไข พัฒนา

พฤติกรรมนกัเรียนไปในทางที่ดีข้ึนได 

3.33 0.50 ปานกลาง 

9. สามารถติดตามการปฏิบัติหนาที่ของครูที่ปรึกษาในการ

ดูแลนักเรียนและดําเนนิกิจกรรมของระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน 

4.44 0.53 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.43 0.07 มาก 
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ตาราง 4 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=9 

ระดับคุณภาพ 
X  S.D. 

ดานคูมือการใชงาน    
1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงคในการจดัทําคูมือการใช

ฐานขอมูลฯ 

 

4.33 

 

0.71 

 

มาก 

2.  ความครอบคลุมของเนื้อหาเกี่ยวกับการใชฐานขอมูล 3.89 0.78 มาก 

3.  ความเหมาะสมของภาษาที่ใชในคูมอื 4.11 0.33 มาก 

4. ความเหมาะสมของตัวอักษรที่ใชในคูมอื 4.22 0.67 มาก 

5. ความเหมาะสมของการจัดลําดับการนาํเสนอเนื้อหาใน

คูมือ 

4.00 0.71 มาก 

6. ความเหมาะสมของภาพประกอบ 4.67 0.50 มากที่สุด 

7. การจัดรูปแบบการพมิพมคีวามสวยงาม  ดึงดูด  และ

นาสนใจ 

4.44 0.53 มาก 

8.  ความเหมาะสมของการยกตัวอยางประกอบ 4.22 0.83 มาก 

9.  สามารถทาํความเขาใจไดงายและสะดวกในการ

นําไปใชประกอบการเก็บขอมูล 

4.11 0.78 มาก 

10.  ประโยชนของคูมือการใชฐานขอมูลฯ  4.44 0.53 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.24 0.16 มาก 
รวมเฉลีย่ 4.34 0.08 มาก 

    

จากตาราง  4  พบวาความพึงพอใจของครูที่ปรึกษาเกี่ยวกับฐานขอมูล  ระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอูทอง  มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  ( X =4.34)  เมื่อพิจารณา

เปนรายดานพบวา  ดานความเปนประโยชน, ดานออกแบบเว็บเพจ  ดานการออกแบบสวน

ประเมินผลและดานคูมือการใชงาน  มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ( X =4.43, 4.41, 4.28 และ 

4.24  ตามลําดับ)  และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  ความพึงพอใจของครูที่ปรึกษาตอฐานขอมูล 

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด  10  ขอ  อยูในระดับมาก  27  

ขอ และอยูในระดับปานกลางจํานวน  1  ขอ 
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ตาราง  17  แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอฐานขอมูล   
                ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน   

รายการประเมิน 
n=213 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานการออกแบบเว็บเพจ 
1. ความสะดวกในการเขา-ออก ระบบฐานขอมูลฯ 

 

4.46 

 

0.13 

 

มาก 

2. มีการกําหนดรหัสผูใชและรหัสผาน (Password) 4.53 0.55 มากที่สุด 

3. การออกแบบหนาจอเหมาะสม งายตอการใชงาน 4.40 0.62 มาก 

4. ความนาสนใจในการออกแบบ สีสัน รูปแบบ และการ

วางตําแหนงหวัขอตางๆ 

4.28 0.14 มาก 

5. ลักษณะของขนาด สี ตัวอักษร ชัดเจน สวยงาม อานงาย 4.28 0.22 มาก 

6.  รูปภาพและขอความที่ใชเหมาะสม ส่ือความหมายได

ชัดเจน 

4.87 0.86 มากที่สุด 

7.  ใชงานงายและไมเสียเวลาเรียนรูนานเกนิไป 4.09 0.95 มาก 

8.  ชวยลดความซํ้าซอนของขอมูล และสามารถหลีกเล่ียง

ความขัดแยงของขอมูลได 

3.87 0.79 มาก 

9.  มีความสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติ 4.48 0.87 มาก 

10.  ความสะดวกในการปอนขอมูลเพื่อการวิเคราะห 4.80 0.51 มากที่สุด 

11.  การแสดงผลบนหนาจอมีความชัดเจน เขาใจงาย 4.24 0.16 มาก 

12.  การคลิกขอความ หรือปุมตางๆ สะดวก ตอการใชงาน 4.52 0.76 มากที่สุด 

13. การเช่ือมโยงเอกสาร (Link) ไปยังหนาเอกสารอื่นงาย

และรวดเร็ว 

4.87 0.86 มากที่สุด 

14.  การเพิ่ม ลบ แกไข และการคนหาขอมูลสามารถทาํได

งาย สะดวก 

4.32 0.21 มาก 

15.  สามารถปรับปรุงแกไขขอมูลเพื่อเปนปจจุบัน 4.34 0.99 มาก 

16.  สามารถใชขอมูลรวมกนัได 4.13 0.42 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.41 0.22 มาก 
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ตาราง 5 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=213 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

ดานสารสนเทศระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน 
1.  ชวยใหผูปกครองไดติดตามพฤติกรรมของนักเรียนเพื่อ

นําไปสูปองกนั ปรับปรุง แกไข และพัฒนาพฤติกรรม

ของนักเรียนไปในทางที่ดีข้ึน 

 

4.08 

 

0.53 

 

มาก 

2.  ชวยใหผูปกครองสามารถขอคําปรึกษาจาก ครูที่ปรึกษา 

หรือฝายกจิการนักเรียนไดอยางเปดเผย 

4.77 0.60 มากที่สุด 

3.  ชวยใหผูปกครองไดรับทราบขอมูลที่ถกูตองและมีสวน

รวมในการชวยดูแลและติดตามนกัเรียน 

4.39 0.78 มาก 

4.  ชวยใหผูปกครองไดใหขอมูลกับโรงเรียนที่ถูกตอง

เกี่ยวกับขอมูลครอบครัวของนักเรียน 

4.09 0.50 มาก 

เฉลี่ยรายดาน 4.33 0.20 มาก 
ดานคูมือการใชงาน    

1.  ความชัดเจนของวัตถุประสงคในการจดัทําคูมือการใช

ฐานขอมูลฯ 

4.55 0.53 มากที่สุด 

2.  ความครอบคลุมของเนื้อหาเกี่ยวกับการใชฐานขอมูล 4.23 0.53 มาก 

3.  ความเหมาะสมของภาษาที่ใชในคูมอื 4.40 0.53 มาก 

4. ความเหมาะสมของตัวอักษรที่ใชในคูมอื 4.78 0.53 มากที่สุด 

5. ความเหมาะสมของการจัดลําดับการนาํเสนอเนื้อหาใน

คูมือ 

4.11 0.67 มาก 

6. ความเหมาะสมของภาพประกอบ 4.78 0.53 มากที่สุด 

7. การจัดรูปแบบการพมิพมคีวามสวยงาม  ดึงดูด  และ

นาสนใจ 

4.58 0.53 มากที่สุด 

8.  ความเหมาะสมของการยกตัวอยางประกอบ 4.23 0.53 มาก 

9.  สามารถทาํความเขาใจไดงายและสะดวกในการ

นําไปใชประกอบการเก็บขอมูล 

4.28 0.53 มาก 
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ตาราง 5 (ตอ) 

รายการประเมิน 
n=213 ระดับ

คุณภาพ X  S.D. 

10.  ประโยชนของคูมือการใชฐานขอมูลฯ  4.77 0.53 มากที่สุด 

เฉลี่ยรายดาน 4.47 0.55 มาก 
รวมเฉลีย่ 4.40 0.02 มาก 

 

จากตาราง 5  พบวาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนของโรงเรียนอูทอง  อยูในระดับมาก  ( X =4.40)  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา  ดาน

คูมือการใชงาน  ดานออกแบบเว็บเพจและดานสารสนเทศระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  มีความ 

พึงพอใจอยูในระดับมาก ( X =4.47,  4.41 และ 4.33 ตามลําดับ) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ

พบวา ความพึงพอใจของนักเรียนตอฐานขอมูล  ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  มีความพึงพอใจอยู

ในระดับมากที่สุด 11 ขอ และอยูในระดับมาก  19  ขอ 

 

 

 

 

 

 

 


