
 

บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 
 

การศึกษาคนควาเร่ืองการพัฒนาฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน กรณีศึกษา

โรงเรียนอูทอง อําเภออูทอง  จังหวัดสุพรรณบุรี  ผู ศึกษาคนควาไดทําการพัฒนาข้ึนตาม

กระบวนการตามข้ันตอนการพัฒนาระบบฐานขอมูล  ซึ่งมีข้ันตอนในการพัฒนาฐานขอมูล            

3  ข้ันตอน  ไดแก 

 ข้ันตอนที่  1  สรางและประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน โรงเรียนอูทอง 

ข้ันตอนที่  2  การทดลองใชฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนอูทอง   

ข้ันตอนที่  3  การศึกษาความพึงพอใจที่มีตอฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนอูทอง 

 
ขั้นตอนที่  1  สรางและประเมินประสทิธิภาพฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  
       โรงเรยีนอูทอง 
 ข้ันตอนการสรางและหาประสิทธิภาพฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน โรงเรียน    

อูทอง มีทัง้หมด  6  ข้ันตอน ไดแก 

1. วางแผน 

2. กําหนดความตองการ 
3. วิเคราะหระบบ 

4. ออกแบบระบบ 

5. สรางระบบฐานขอมูล 

6. การประเมนิประสิทธิภาพของฐานขอมูล 
 

 1.  วางแผน 
    การวางแผนโครงการ  จัดเปนระยะแรกที่สําคัญตอระบบงาน  โดยระยะเวลาของการ

วางแผนโครงการผูศึกษาคนควาไดพัฒนาระบบใหสอดคลองกับระบบการปฏิบัติงานของ

สถานศึกษา  ในการวางแผนโครงการผูศึกษาคนควาไดกําหนดโครงการสรางฐานขอมูล  ซึ่งมี

ข้ันตอนดังตอไปนี้ 
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1.1   การกําหนดปญหา 

 จากการศึกษาการปฏิบัติหนาที่ของฝายกิจการนักเรียน  ในการบริหารงานดาน

ขอมูลนักเรียนและการปฏิบัติงานของครูที่ปรึกษาในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

ของฝายกิจการนักเรียนโรงเรียนอูทอง  เกี่ยวกับปญหาที่ไดที่เกิดข้ึนจากกระบวนการทํางาน ซึ่งได

ทําการจําแนกปญหาออกเปน  2  ประการดวยกัน  คือ 

1.1.1  การตรวจสอบปญหาจากการปฏิบัติงาน   เปนการตรวจสอบปญหาที่

เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหนาที่ของครูที่ปรึกษาและเจาหนาที่ปฏิบัติงานฝายกิจการนักเรียนทีท่าํหนาที่

อยูเปนประจํา  ซึ่งจากการตรวจสอบปญหาในการปฏิบัติงานในดานตางๆ  ไดดังนี้ 

1) เอกสารจํานวนมาก 

2) การจัดเก็บเอกสารไมเปนสัดสวน 

3) ความลาชาเนื่องจากจํานวนบุคคลากรไมเพียงพอ 

4) การคนหาขอมูลนักเรียนชาเพราะขอมูลมจีํานวนมาก 

5) เกิดการสูญหายของเอกสารที่ไดจัดเก็บ 

6) ขอมูลที่จัดเก็บไมครบถวนสมบูรณ 
7) ไมมีการตรวจสอบขอมูลใหถูกตอง 
8) การจัดเก็บขอมูลนักเรียนยังไมเปนหมวดหมูเทาที่ควร 
9) ความผิดพลาดในการสรุปขอมูล 

1.1.2 การสังเกตพฤติกรรมของครูที่ปรึกษาและเจาหนาที่ปฏิบัติงาน  ซึ่งผล

จากการสังเกตการปฏิบัติงานในดานตางๆ  ไดผลดังนี้ 

1) ปริมาณงานที่ไดรับมอบหมายมากเกินไป 

2) ขาดการประสานงานท่ีดี 

3) ไมปฏิบัติงานตามข้ันตอน 

4) ดานความตรงตอเวลา 

จากการตรวจสอบปญหาและสังเกตพฤติกรรมในการปฏิบัติงานในการดําเนินงานของครู

ที่ปรึกษาและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนดังที่กลาวมาแลวใน

ขางตนนั้น    ผูศึกษาคนควาจึงไดทําการสํารวจความตองการระบบฐานขอมูลของงานดูแล
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ชวยเหลือนักเรียนฝายกิจการนักเรียน  ในดานการจัดเก็บขอมูล  เรียกใชขอมูล  และการนําเสนอ

ขอมูลนักเรียน  โดยการสอบถามปญหาและความตองการในการพัฒนาฐานขอมูลเพื่อนํามา

จัดการกับปญหาที่คนพบ  จากการใชแบบบันทึกการสัมภาษณ  (ภาคผนวก ค)   ซึ่งนําไป

สัมภาษณ  รองผูอํานวยการฝายกิจการนักเรียน  ครูผูปฏิบัติหนาที่รับผิดชอบระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน  จํานวน 6 คน  ซึ่งมีลักษณะเปนคําถามปลายเปด  (Opened end questionnaire) 

หลังจากนั้นจึงนําเอาขอมูลที่ไดจากการสอบถามดวยแบบสัมภาษณมาทําการวิเคราะหขอมูล  ซึ่ง

สรุปไดดังนี้ 

1) การรวบรวมขอมูลจากครูทีป่รึกษาแตละหองเรียนยงัมคีวามลาชา 
2) การติดตามขอมูลเปนไปไดยากเนื่องจากครูแตละทานมีภาระงานมากบางคร้ังทาํ

ใหขอมูลสูญหาย 

3) การสืบคนขอมูลนักเรียนแตละคนมีความลาชาเนื่องจากปริมาณเอกสาร     
จํานวนมาก 

4) การแยกขอมูลนักเรียนออกเปนรายบุคคลมีความลาชาใชเวลานาน 

5) จํานวนเจาหนาที่ปฏิบัติงานนอยเนื่องจากสวนมากเจาหนาที่ปฏิบัติงาน ทําหนาที่

ครูผูสอน  จึงทําใหงานของระบบดูแลมีความลาชาไมตอเนื่อง 

6) ขอมูลมีจํานวนมากการกรอกขอมูลระเบียนสะสมของนักเรียนแตละคนลาชา 

ประกอบกับเจาหนาที่มีจํานวนนอย 

7) การรายงานขอมูลใหกับผูบริหารหรือหนวยงานที่เกี่ยวของทําไดชาเพราะขอมูล  

ไมครบหรือสูญหาย 

8) การสูญหายของเอกสารอันเนื่องจากพื้นที่ในการจัดเก็บเอกสารมีจํานวนจํากัด ทํา

ใหมีการเก็บขอมูลซ้ําๆ อยูบอยคร้ัง เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงขอมูลเพียงเล็กนอง จะตองมีการเก็บ

ขอมูลใหมทั้งหมด 

จากการศึกษาระบบงานเดิมของการปฏิบัติงานของเจาหนาที่และครูที่ปรึกษา เกี่ยวกับ

การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  จึงสามารถสรุปใหอยูในรูปแบบแผนภูมิ  แบบกางปลา  

เพื่อแสดงปญหาและสาเหตุแหงปญหาของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  ดังภาพ  6 
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ภาพ 11 แสดงถึงปญหาและสาเหตุของปญหาในระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

 
1.2  ศึกษาความเปนไปได 

 ความเปนไปไดทางเทคนิคในการสรางฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน         

ผูศึกษาคนควาพบวาในฝายกิจการนักเรียน โรงเรียนอูทอง มีความพรอมดังตอไปนี้ 

1.2.1 เคร่ืองคอมพิวเตอรสํานักงานจํานวน 3 เคร่ือง 

1.2.2 ระบบเครือขายภายในและอินเทอรเน็ต 

1.2.3 ระบบเครือขายไรสาย 

1.2.4 เคร่ืองพิมพเลเซอร 1 เคร่ือง 

1.2.5 เคร่ืองพิมพสีอิงเจท 1เคร่ือง 

 ประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณตางๆ สามารถใชงานไดดี สามารถ

รองรับการขยายระบบในอนาคตได 

  ความเปนไปไดในทางดานการปฏิบัติงาน ฝายกิจการนักเรียน ผูรับผิดชอบในการ

บริหารจัดการระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรียนอูทอง มีความพรอมทางดานบุคลากร โดยมี

พนักงานประจําสํานักงาน  1 คน  ซึ่งเมื่อเทียบกับปริมาณงานที่ตองทําในแตละวันนั้น ถือวาไม

เพียงพอ ดังนั้นระบบใหมที่พัฒนาข้ึนมาจึงมีประโยชนในการนํามาใชเพื่อลดภาระงานเจาหนาที่ 

แตไดประสิทธิผลของงานมากกวาเดิม 
 2. กําหนดความตองการ 

  จากการสรุปปญหาที่เกิดจากดําเนินงานของฝายกิจการนักเรียนในเร่ืองของระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียน  จากการสอบถามโดยการใชแบบสัมภาษณ  (ภาคผนวก ค)  ที่เกิดข้ึนใน

การดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนจากเจาหนาที่ปฏิบัติงาน  ผูบริหาร และครูที่ปรึกษา 
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เมื่อสอบถามถึงความตองการของระบบที่จะนํามาชวยในการดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน  ทําใหสรุปเปนความตองการของระบบไดดังนี้ 

2.1 ระบบที่สามารถรวบรวมขอมูลจากนักเรียน  ครูที่ปรึกษามาที่ฝายกิจการ 

นักเรียนไดโดยตรงและรวดเร็ว 

2.2 ระบบที่สามารถรายงานขอมลูระเบียนสะสมของนักเรียนไดรวดเร็ว 

2.3 ระบบที่สามารถรายงานผลการคัดกรองนักเรียนไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 

2.4 ระบบที่สามารถสืบคนขอมูลนักเรียนไดอยางรวดเร็ว 

2.5 ระบบที่สามารถติดตอส่ือสารระหวางครู  นักเรียน  และฝายกิจการนักเรียน 

2.6   ระบบที่สามารถแสดงแผนที่บานของนักเรียนเพื่ออํานวยความสะดวกใหครูที่
ปรึกษาสามารถนําขอมูลไปใชในการเยี่ยมบานนักเรียนซ่ึงเปนจุดเดนของฐานขอมูลระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียนอูทอง 

 3. วิเคราะหระบบ 
 การวิเคราะหและออกแบบฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เปนข้ันตอนที่

สําคัญที่จะทําใหการพัฒนาระบบมีประสิทธิภาพ  โดยการวิเคราะหจะตองเก่ียวของกับการ

ออกแบบแผนผังรายละเอียดของการดําเนินงานและสรางผังการทํางาน  การวิเคราะหโครงสราง

ของฐานขอมูล และความสัมพันธของแฟมขอมูล  สําหรับการวิเคราะหฐานขอมูลระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียน ไดดําเนินการข้ันตอนการวิเคราะหดังตอไป 

 3.1 แผนภาพกระแสขอมูล DATA FLOW Diagram : DFD  เปนข้ันตอนจําลอง

กระบวนการที่นํามาใชกับการวิเคราะหและออกแบบระบบเชิงโครงสราง เพื่อแสดงความสัมพันธ

ระหวางโปรเซสกับขอมูลที่เกี่ยวของ เพื่อแสดงใหทราบวาขอมูลมาจากไหน แลวนําสงขอมูลไปท่ี

ไหนและจัดเก็บไวที่ใด และเกิดเหตุการณอะไรกับขอมูลในระหวางทาง (โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ 

,2548 , หนา 163)  สําหรับกระแสขอมูลของฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนประกอบดวย

แผนภาพกระแสขอมูล ดังตอไปนี้  
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ภาพ  12  คอนเท็กซไดอะแกรมของระบบดูแลชวยเหลือนกัเรยีน 
 

3.1.1 จากคอนเท็กซไดอะแกรมของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  แสดงการ       

สงขอมูลอินพุตของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนจากนักเรียน  ครูที่ปรึกษา  และฝายกิจการนักเรียน 

โดยมีการสงขอมูลเขาสูฐานขอมูลระเบียนสะสมนักเรียน  เพื่อการคัดกรองนักเรียนตอไป 
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ภาพ 13  กระแสขอมูลระดับที่ 1 การปรับปรุงแฟมขอมูลระเบยีนสะสมขอมูลนักเรียน 
 

3.1.2 โปรเซสการปรับปรุงขอมูลระเบียนสะสมขอมูลนักเรียนในสวนของ
ฐานขอมูลนักเรียน  ผูปกครอง  ที่อยูอาศัย  สุขภาพ  ขอมูลการเดินทาง  นอกจากนี้ยังเปนการเพิ่ม

ขอมูลการประเมินพฤติกรรมนักเรียน  SDQ  และแบบประเมินทางดานอารมณ  EQ  แสดงขอมูล

รายงานพฤติกรรม  และเวลาเรียน  
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ภาพ 14  กระแสขอมูลระดับที่ 1 การปรับปรุงแฟมขอมูลระเบยีนสะสมขอมูลนักเรียน
ของครูที่ปรึกษา 

 

3.1.3  โปรเซสปรับปรุงแฟมขอมูลหลักของระเบียนสะสมของนักเรียน โดยเมื่อครู

ที่ปรึกษาตองการปรับปรุงขอมูลนักเรียนจะตรวจสอบผานทางรหัสนักเรียนจากฐานขอมูลนักเรียน 

เพื่อตรวจสอบความถูกตองของขอมูลนักเรียน เมื่อพบขอมูลที่ผิดพลาดครูที่ปรึกษาจะทําการแกไข

แลวบันทึกกลับเขาสูฐานขอมูลระเบียนสะสม นอกจากนี้ครูที่ปรึกษาจะสามารถตรวจสอบรายงาน

การทําแบบประเมินผล SDQ และทําแบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน SDQ สําหรับครูที่ปรึกษา 

แลวสงขอมูลเขาสูระบบระเบียนสะสมนักเรียน ครูที่ปรึกษายังทําหนาที่เพิ่มขอมูลการขาดเรียน 

บันทึกพฤติกรรมนักเรียน กิจกรรมโฮมรูม เขาสูระบบระเบียนสะสมขอมูลนักเรียน 
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0
ฝายกิจการฯ ปรับปรุงขอมูล
ระเบียนสะสมขอมูลนักเรียน

ฝายกิจการนักเรียน
รายงานขอมูลที่แบบประเมิน EQ SDQ
รายงานแบบคัดกรองนักเรียน
เรียกดูขอมูลนักเรียน
นักเรียนกลุมเสี่ยง

ปรับปรุงแฟมขอมูลนักเรียน
แบบประเมิน
สรุปรายงานการประเมินขอมูล
สรุปการคัดกรองขอมูล
สงตอนักเรียนกลุมเสี่ยง

D1 ขอมูลนักเรียน

D2 ขอมูลผูปกครอง

D3 ขอมูลที่อยูอาศัย

D4 ขอมูลสุขภาพ

D5ขอมูลการเดินทาง

D6 แบบประเมิน SDQ

D7 แบบประเมิน EQ

D8 พฤติกรรม

D9 เวลาเรียน

D10 โฮมรูม

D11 สงตอ
 

 
ภาพ 15  กระแสขอมูลระดับที่ 1 การปรับปรุงแฟมขอมูลระเบยีนสะสมขอมูลนักเรียน 

ฝายกิจการนกัเรียน 
 

3.1.4 โปรเซสการปรับปรุงขอมูล โดยฝายกิจการนักเรียน เปนโปรเซสที่ทําหนาที่

ในการนําขอมูลที่ไดจากการปรับปรุงขอมูลจากนักเรียน และครูที่ปรึกษานํามาประมวลผลเพื่อการ

นําไปเปนขอมูลการในการคัดกรองนักเรียนเปนกลุมปกติ  กลุมเส่ียง  เพื่อการติดตามนักเรียนเปน

รายบุคคลแลวรายงานขอมูลเพื่อสงตอไปยังผูที่เกี่ยวของหรือนําไปสูการแกไขตอไป 
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ภาพ 16  กระแสขอมูลระดับที่ 1 การคัดกรองนักเรียน 
 

3.1.5 โปรเซสการคัดกรองนักเรียน  เปนโปรเซสที่มีไวสําหรับการคัดกรองนักเรียน

โดยแยกนักเรียนเปนกลุมเส่ียง หรือวาเปนกลุมปกติ  โดยการนําขอมูลที่ไดรับจากการประเมิน

ตนเอง  SDQ  ของนักเรียนและการประเมินวุฒิภาวะทางอารมณ EQ  การประเมินนักเรียนของ    

ครูที่ปรึกษา  การบันทึกพฤติกรรมนักเรียน  เวลาเรียน  แลวนํามาวิเคราะหเพื่อการนําไปคัดแยก

นักเรียนเปนรายบุคคล  แลวนําขอมูลมาใชในการติดตามดูแลแกไขนักเรียนตอไป 
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3.2  โครงสรางฐานขอมูล 

โครงสรางฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  13  ตารางขอมูล  เพื่อใช

จัดเก็บขอมูล  ตามรูปแบบการบริหารงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  โดยการศึกษาจากคูมือการ

ดําเนินงานระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนสําหรับครูที่ปรึกษาชวงช้ัน  3  ถึงชวงช้ันที่  4   ของ       

กรมสุขภาพจิต ประกอบดวยตารางขอมูลดังตอไปนี้ 

  ตาราง 1  แสดงพจนานุกรมขอมูล Data Dictionary ฐานขอมูลระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนประกอบดวยตารางขอมูลดังตอไปนี้ 

 

ตารางที ่ ชื่อตาราง รายละเอียด 

1 actions  ตารางขอมูลความประพฤตินักเรียน 

2 address  ตารางที่อยู 

3 database  ตารางฐานขอมูลหลัก 

4 eq  ตารางเก็บแบบประเมิน EQ 

5 family  ตารางขอมูลครอบครัว 

6 health  ตารางขอมูลสุขภาพ 

7 mapdata  ตารางขอมูลแผนที ่

8 sdq  ตารางขอมูล SDQ  

9 studentdata  ตารางขอมูลนกัเรียน 

10 timecheack  ตารางขอมูลเช็คเวลาเรียน 

11 trave  ตารางขอมูลการเดินทาง 

12 user ตารางขอมูลผูใชระบบ 

13 Homeroom ตารางบันทกึการโฮมรูมนกัเรียน 
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ตาราง 2  แสดงขอมูลหลัก 

ชื่อตาราง  database  

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลที่นาํเขามาจากฐานขอมูลจากโปรแกรม STUDENT 44 

Primary Key (PK)  studentid 
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type  ขนาด Description 

recordid   int(7) 11 ลําดับขอมูล 

number   varchar 2 เลขที ่
studentid PK  varchar 10 รหัสประจําตัวนักเรียน 

titlename   varchar 8 คํานําหนานาม 

firstname   varchar 15 ชื่อ 

surname   varchar 15 นามสกุล 

class   varchar 7 หอง 

kind   varchar 2 ตรวจสอบ 

identificationno   varchar 13 เลขประจําตัวประชาชน 

birthdate   varchar 30 วันเกิด 

sage   varchar 2 อาย ุ

homeid   varchar 11 รหัสประจําบาน 

homeno   varchar 10 เลขที่บาน 

moo   varchar 20 หมู 

road   varchar 30 ถนน 

tumbol   varchar 20 ตําบล 

ampher   varchar 20 อําเภอ 

changwat   varchar 20 จังหวัด 

postcode   varchar 7 รหัสไปรษณีย 
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ตาราง  2  (ตอ) 

ชื่อตาราง  database  

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลที่นาํเขามาจากฐานขอมูลจากโปรแกรม STUDENT 44 

Primary Key (PK)  studentid 
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type  ขนาด Description 

homephon   varchar 13 เบอรโทรศัพทบาน 

course   varchar 30 สายการเรียน 

advisor1   varchar 30 ครูที่ปรึกษาคนที ่1 

advisor2   varchar 30 ครูที่ปรึกษาคนที ่2 

nickname   varchar 10 ชื่อเลน 

domicile   varchar 25 เชื้อชาติ 

nationality   varchar 30 สัญชาติ 

race   varchar 30 ชนเผา 

religion   varchar 30 ศาสนา 

email   varchar 30 E-mail 

 

 

 

 



 

ตาราง  3  แสดงขอมูลความประพฤตินกัเรียน 

 

ชื่อตาราง  actions  

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลความประพฤตินกัเรียน 

Primary Key (PK)  studentid 
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type  ขนาด Description 

recordid   int 10 ลําดับขอมูล 

number   varchar 2 เลขที ่

studentid PK  varchar 10 รหัสประจําตัวนักเรียน 

name   varchar 30 ชื่อ 

class   varchar 6 หอง 

bhv1   varchar 6 ขอมูลประเมินดานที่ 1 

bhv2   varchar 30 ขอมูลประเมินดานที่ 2 

bhv3   varchar 50 ขอมูลประเมินดานที่ 3 

bhv4   varchar 500 ขอมูลประเมินดานที่ 4 

bhv5   varchar 30 ขอมูลประเมินดานที่ 5 

bhv6   varchar 30 ขอมูลประเมินดานที่ 6 

bhv7   varchar 30 ขอมูลประเมินดานที่ 7 
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ตาราง  4  แสดงขอมูลที่อยูนักเรียน 

 

ชื่อตาราง  address  

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลที่อยูนกัเรียน 

Primary Key (PK)  studentid 
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type  ขนาด Description 

recordid   int 10 ลําดับขอมูล 

number   varchar 10 เลขที ่

studentid PK  varchar 30 รหัสประจําตัวนักเรียน 

name   varchar 10 ชื่อ 

class   varchar 2 หอง 

kind   varchar 20 ตรวจสอบ 

home1   varchar 30 รหัสประจําบานตามทะเบียนบาน 

home2   varchar 30 บานเลขที่ตามทะเบียนบาน 

home3   varchar 30 หมูตามทะเบียนบาน 

home4   varchar 30 ถนนตามทะเบียนบาน 

home5   varchar 30 ตําบลตามทะเบียนบาน 

home6   varchar 30 อําเภอตามทะเบียนบาน 

home7   varchar 30 จังหวัดตามทะเบียนบาน 

home8   varchar 30 รหัสไปรษณีย 

home9   varchar 30 โทรศัพท 

home10   varchar 30 รหัสบานปจจบัุน 
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ตาราง  4  (ตอ) 

 

ชื่อตาราง  address  

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลที่อยูนกัเรียน 

Primary Key (PK)  recordid 
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type  ขนาด Description 

home11   varchar 30 บานเลขที่ปจจุบัน 

home12   varchar 30 หมูปจจุบัน 

home13   varchar 30 ถนนปจจุบัน 

home14   varchar 30 ตําบลปจจุบัน 

home15   varchar 30 อําเภอปจจุบัน 

home16   varchar 30 จังหวัดปจจุบัน 

home17   varchar 30 รหัสไปรษณีย 

home18   varchar 30 ชื่อหอพกั 

home19   varchar 30 ประเภทหอพัก 

home20   varchar 30 หมายเลขหองพัก 

home21   varchar 30 ชื่อเพื่อนรวมหอง 

home22   varchar 30 เจาของหอพัก 

home23   varchar 30 ระยะทาง 

home24   varchar 30 หมายเลขโทรศัพท 

home25   varchar 30 ที่ต้ังหอพัก 
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ตาราง  แสดงขอมูลประเมินความฉลาดทางอารมณ EQ 

 

ชื่อตาราง  EQ  

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลการประเมินความฉลาดทางอารมณ 

Primary Key (PK)  studentid 
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type  ขนาด Description 

recordid   int 10 ลําดับขอมูล 

studentid PK  varchar 10 รหัสประจําตัวนักเรียน 

number   varchar 2 เลขที ่

name   varchar 30 ชื่อ 

class   varchar 6 หอง 

kind   varchar 1 ตรวจสอบขอมูล 

date   varchar 20 วันที ่

eq1   varchar 1 ประเมินกลุมที่ 1 

eq2   varchar 1 ประเมินกลุมที่ 2 
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ตาราง  6  แสดงขอมูลครอบครัวนักเรียน 

 

ชื่อตาราง  family 

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลครอบครัวนักเรียน 

Primary Key (PK)  studentid 
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type  ขนาด Description 

recordid   int 10 ลําดับขอมูล 

studentid PK  varchar 10 รหัสประจําตัวนักเรียน 

name   varchar 30 ชื่อ 

class   varchar 6 หอง 

number   varchar 2 เลขที ่

kind   varchar 2 ตรวจสอบ 

name_f   varchar 30 ชื่อบิดา 

old_f   varchar 2 อายุบิดา 

edu_f   varchar 30 ระดับการศึกษาบิดา 

caree_f   varchar 20 อาชีพบิดา 

revenve_f   varchar 20 รายไดบิดา 

phon_f   varchar 15 หมายเลขโทรศัพทบิดา 

workp_f   varchar 30 ที่ทาํงานบิดา 

workphon_f   varchar 15 เบอรโทรศัพทที่ทาํงานบิดา 

e_mail_f   varchar 30 e-mail บิดา 

name_m   varchar 30 ชื่อมาดา 

old_m   varchar 2 อายุมารดา 

edu_m   varchar 30 ระดับการศึกษามารดา 

caree_m   varchar 20 อาชีพมารดา 

revenve_m   varchar 20 รายไดมารดา 

phon_m   varchar 15 หมายเลขโทรศัพทมารดา 

workp_m   varchar 30 ที่ทาํงานมารดา 
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ตาราง  6  (ตอ) 

 

ชื่อตาราง  family  

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลครอบครัวนักเรียน 

Primary Key (PK)  studentid 
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type  ขนาด Description 

workphon_m   varchar 30 เบอรโทรศัพทที่ทาํงานบิดา 

e_mail_m   varchar 30 e-mail บิดา 

parent_name   varchar 30 ชื่อผูปกครอง 

parent_old   varchar 2 อายุผูปกครอง 

involved_par   varchar 6 ความสัมพันธ 

edu_par   varchar 30 การศึกษาผูปกครอง 

caree_par   varchar 30 อาชีพผูปกครอง 

revenve_par   varchar 30 รายไดผูปกครอง 

pho_par   varchar 15 หมายเลขโทรศัพทผูปกครอง 

workp_par   varchar 16 ที่ทาํงานผูปกครอง 

phonword_par   varchar 15 หมายเลขโทรศัพทที่ทาํงาน 

e_mail_par   varchar 20 e-mail ผูปกครอง 
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ตาราง  7  แสดงขอมูลสุขภาพนักเรียน 

 

ชื่อตาราง  health   

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลสุขภาพนกัเรียน 

Primary Key (PK)  studentid  
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type  ขนาด Description 

recordid   int(10) 10 ลําดับขอมูล 

number   varchar(2) 2 เลขที ่

studentid PK  varchar(10) 10 รหัสประจําตัวนักเรียน 

name   varchar(25) 25 ชื่อ 

class   varchar(6) 6 หอง 

kind   varchar(2) 2 ตรวจสอบขอมูล 

health1   varchar(100) 100 กรุปเลือด 

health2   varchar(100) 100 กรุปเลือดพิเศษ 

health3   varchar(100) 100 ประวัติการใชยา 

health4   varchar(100) 100 ประวัติการแพพิษ 

health5   varchar(100) 100 ประวัติการผาตัด 

health6   varchar(100) 100 สาเหตุการผาตัด 

health7   varchar(100) 100 อุบัติเหตุ 

health8   varchar(100) 100 สาเหตุการเกดิอุบัติเหตุ 

health9   varchar(100) 100 ประวัติเจ็บปวย 

health10   varchar(100) 100 โรคอ่ืนๆ 

health11   varchar(50) 50 โรคประจําตัว 

health12   varchar(30) 30 ยาประจําตัว 

health13   varchar(50) 50 ชื่อหมอประจําตัว 

health14   varchar(30) 30 ชื่อสถานพยาบาล 

health15   varchar(30) 30 จังหวัด 

health16   varchar(30) 30 นัดหมายแพทย 
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ตาราง  8  แสดงขอมูลแผนที่บานนกัเรียน 

 

ชื่อตาราง  MAP 

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลแผนทีบ่านนักเรียน 

Primary Key (PK)  studentid 
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type ขนาด Description 

recordid   int(6) 6 ลําดับขอมูล 

studentid PK  varchar(10) 10 รหัสประจําตัวนักเรียน 

name   varchar(30) 30 ชื่อ 

map   varchar(1000) 1000 โคดแผนที ่
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ตาราง  9  แสดงขอมูลประเมินพฤติกรรมนักเรียน SDQ 

 

ชื่อตาราง  sdq   

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลประเมินพฤติกรรม SDQ 

Primary Key (PK)  studentid  
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type ขนาด Description 

recordid   int 6 ลําดับขอมูล 

studentid PK  varchar 6 รหัสประจําตัวนักเรียน 

name   varchar 25 ชื่อ 

class   varchar 5 หอง 

number   varchar 2 เลขที ่

kind   varchar 1 ตรวจสอบขอมูล 

date   varchar 20 วันที ่

emotion1   varchar 2 ประเมินดานที ่1 

emotion2   varchar 2 ประเมินดานที ่2 

emotion3   varchar 2 ประเมินดานที ่3 

emotion4   varchar 2 ประเมินดานที ่4 

emotion5   varchar 6 ประเมินดานที ่5 
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ตาราง  10  แสดงขอมูลเช็คเวลาเรียน 

 

ชื่อตาราง  timecheack    

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลเช็คเวลาเรียน 

Primary Key (PK)  studentid  
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type ขนาด Description 

recordid   int(6) 10 ลําดับขอมูล 

studentid PK  varchar(10) 10 รหัสประจําตัวนักเรียน 

number   varchar(3) 3 เลขที ่

name   varchar(30) 30 ชื่อ 

class   varchar(5) 5 หอง 

late   varchar(2) 2 สาย 

torn   varchar(2) 2 ขาด 

ache   varchar(2) 2 ลาปวย 

activity   varchar(2) 2 ลากิจ 

employment   varchar(100) 100 สาเหตุ 

date   varchar(15) 15 วันที ่

terms   varchar(6) 6 จํานวนคร้ัง 
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ตาราง  11 แสดงขอมูลการเดินทางของนกัเรียน 

 

ชื่อตาราง  trave  

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลการเดินทางของนักเรียน 

Primary Key (PK)  studentid  
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type ขนาด Description 

recordid   int 10 ลําดับขอมูล 

number   varchar 2 เลขที ่

studentid PK  varchar 10 รหัสประจําตัวนักเรียน 

name   varchar 30 ชื่อ 

class   varchar 6 หอง 

kind   varchar 2 ตรวจสอบขอมูล 

tvl1   varchar 30 ขอมูลการเดินทาง 1 

tvl2   varchar 200 ขอมูลการเดินทาง 2 

tvl3   varchar 30 ขอมูลการเดินทาง 3 

tvl4   varchar 30 ขอมูลการเดินทาง 4 

tvl5   varchar 30 ขอมูลการเดินทาง 5 

tvl6   varchar 50 ขอมูลการเดินทาง 6 

tvl7   varchar 50 ขอมูลการเดินทาง 7 

tvl8   varchar 50 ขอมูลการเดินทาง 8 

tvl9   varchar 50 ขอมูลการเดินทาง 9 

tvl10   varchar 50 ขอมูลการเดินทาง 10 

tvl11   varchar 50 ขอมูลการเดินทาง 11 

tvl12   varchar 50 ขอมูลการเดินทาง 12 
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ตาราง  12  แสดงขอมูลผูเขาใชระบบ 

 

ชื่อตาราง  user  

คําอธิบาย เกบ็ขอมูลผูเขาใชระบบ 

Primary Key (PK)  recordid 
Foreign KEY (FK) 

FIELD PK FK Data Type ขนาด Description 

recordid pk  int(6) 6 ลําดับขอมูล 

password   varchar(15) 15 รหัสผาน 

username   varchar(15) 15 ชื่อผูใช 

name   varchar(30) 30 ชื่อ 

id   varchar(7) 7 รหัสประจําตัว 

classroom   varchar(10) 10 หอง 

category   varchar(15) 15 กลุมผูใช 

 
 

4. ออกแบบระบบ 

 ในข้ันตอนน้ีเปนข้ันตอนออกแบบแนวทางในการพัฒนาระบบงานใหเหมาะสมกับ

สภาพแวดลอมของระบบที่จะนําไปใชงาน ซึ่งจะมีความเกี่ยวของกับปจจัยตางๆ  และการประเมิน

หาประสิทธิภาพของฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนหลังจากที่ไดรับการพัฒนาข้ึน  สําหรับ

ข้ันตอนการออกแบบและพัฒนาฐานขอมูลประกอบดวยข้ันตอนดังนี้ 

4.1 การออกแบบเอาตพุต 

4.2 การออกแบบอินพุต 

4.3 การพัฒนาระบบฐานขอมูล 

4.4 การทดสอบและประเมินหาประสิทธิภาพของฐานขอมูล 



 

4.1 การออกแบบเอาตพุต 

    การออกแบบเอาตพุตเปนข้ันตอนที่ตองทําการออกแบบกอนที่จะทําการออกแบบ

อินพุต ดวยเหตุผลเพื่อที่จะทําใหทราบวาในระบบที่ไดรับการพัฒนาข้ึนนั้นจะตองมีการนําเขา

ขอมูลอะไรบาง การออกแบบเอาตพุตในระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  ผูศึกษาคนควาไดทําการ

ออกแบบโดยศึกษาจากเอกสารประกอบการดําเนินกิจกรรมระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนสําหรับ  

ครูที่ปรึกษาของกรมสุขภาพจิตสําหรับนักเรียนชวงช้ันที่  3  ถึง  ชวงช้ันที่  4  ประกอบดวยเอาตพุต          

2  สวน  คือ  เอาตพุตรายงานออกเปนเอกสาร  เอาตพุตที่รายงานออกทางหนาจอ 

4.1.1 เอาตพุตรายงานออกเปนเอกสาร (ภาคผนวก จ-1)  ไดแก 

1) แบบรายงานสรุปผลการคัดกรองนักเรียนเปนรายบุคคล  

2) แบบรายงานสถิติการขาดเรียน 

3) แบบรายงานผลการคัดกรองนักเรียนดานพฤติกรรม 

4) แบบรายงานสรุปผลการคัดกรองนักเรียน 

5) แบบรายงานสรุปผลการคัดกรองนักเรียนแยกตามหองเรียน 

6) แบบรายงานการใหความชวยเหลือนักเรียน 

7) แบบรายงานผลการดูแลชวยเหลือนักเรียนกลุมเส่ียงและกลุมมีปญหา
จําแนกตามปญหา 

4.1.2 เอาตพุตรายงานออกทางหนาจอ  (ภาคผนวก จ-2)   ไดแก 

1) แสดงขอมูลนักเรียน 

2) แสดงขอมูลผูปกครอง 
3) แสดงขอมูลที่อยูอาศัย 

4) แสดงขอมูลดานสุขภาพ 

5) แสดงขอมูลความสามารถ 

6) แสดงขอมูลดานการวางแผนการศึกษา 

7) แสดงขอมูลการเดินทาง 
8) แสดงขอมูลแผนที่บานนักเรียน 

9) แสดงขอมูลประเมินพฤติกรรมนักเรียน SDQ 

10) แสดงขอมูลพฤติกรรมนักเรียน 
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11) แสดงขอมูลธนาคารความดี 

12) แสดงขอมูลเวลาเรียน 

13) แสดงขอมูลการคัดกรองนักเรียน 

4.2 การออกแบบอินพุต 

  ในข้ันตอนของการออกแบบอินพุตฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  ผู

ศึกษาคนควาไดนํารูปแบบของแบบฟอรมในการจัดเก็บขอมูลจากคูมือระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

สําหรับครูที่ปรึกษาของกรมสุขภาพจิต  ซึ่งในการดําเนินกิจกรรมของระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

จะประกอบดวยการบันทึกขอมูลลงสูระเบียนสะสมขอมูลนักเรียน แบบคัดกรองนักเรียน แบบ

ประเมินความฉลาดทางอารมณ  แบบประเมินดานพฤติกรรมนักเรียน ซึ่งขอมูลเหลานี้เมื่อนํามา

พัฒนาเปนระบบฐานขอมูลแลวนั้นตองมีการออกแบบหนาจอเพื่อใหถูกตองตามหลักการออกแบบ 

โดยมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

4.3 เขียน  Storyboard  

 เปนข้ันตอนสําหรับการออกแบบหนาจอเบ้ืองตนกอนที่จะนําไปสูข้ันตอนในการ

พัฒนาเปนระบบฐานขอมูล ทั้งนี้ก็เพื่อใหผูพัฒนาไดออกแบบไปในทิศทางเดียวกัน  สําหรับ

ฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนไดทําการออกแบบ  Storyboard  ไวดังนี้ 
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ภาพ  17  หนา user teacher 
 

 
ชื่อระบบ 

ชื่อนักเรียนที่กําลังปรับปรุงขอมูล                                                                              แถบเครื่องมือ 
 

เมนูจัดการขอมูล  แสดงรายชื่อสิ่งทีผู่ใชกําลังทํา 
เมนูขอมูลระเบียนสะสม   

 
 
 
 

สวนแสดงขอมูลตามที่ผูใชคลิกเลือก 

เมนูยอย  

เมนูยอย  

แบบประเมินนักเรียน  

เมนูยอย  

เมนูยอย  

รายงานขอมูล  

เมนูยอย  

เมนูยอย  

 
ภาพ  18  หนา user teacher สวนการทํางาน 

 

 

 

 

 

ชื่อระบบ 

แถบเครื่องมือ 
 

รายชื่อนักเรียน  สวนตัง้คาระบบ 
เลขที่ รหัส ชื่อ-นามสกุล 
 

  
 
 คําแนะนําระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
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ชื่อระบบ 

ชื่อนักเรียนที่กําลังปรับปรุงขอมูล                                                                              แถบเครื่องมือ 
 

เมนูจัดการขอมูล  สิ่งที่ผูใชกําลังทํา 
เมนูขอมูลระเบียนสะสม   

 
 
 
 

สวนแสดงขอมูลตามที่ผูใชคลิกเลือก 

เมนูยอย  

เมนูยอย  

แบบประเมินนักเรียน  

เมนูยอย  

เมนูยอย  

รายงานขอมูล  

เมนูยอย  

เมนูยอย  

 
ภาพ  19  หนา user student  สวนการทํางาน 

 

 
ชื่อระบบ 

ชื่อนักเรียนที่กําลังปรับปรุงขอมูล                                                                              แถบเครื่องมือ 
 

เมนูจัดการขอมูล  สิ่งที่ผูใชกําลังทํา 
เมนูขอมูลระเบียนสะสม   

 
 
 
 

สวนแสดงขอมูลตามที่ผูใชคลิกเลือก 

เมนูยอย  

เมนูยอย  

แบบประเมินนักเรียน  

เมนูยอย  

เมนูยอย  

รายงานขอมูล  

เมนูยอย  

เมนูยอย  

 
ภาพ  20  storyboard หนา user  Admin  สวนการทํางาน 
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ภาพ  21  storyboard หนา user Login 

 
4.4 การกําหนดยูสเซอรอินเตอรเฟซ   

ในการพัฒนาฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  ไดกําหนดการอินเตอรเฟซ

ในรูปแบบของภาษาธรรมชาติที่ชวยใหการสื่อสารในการใชระบบเปนไปดวยความเขาใจงาย และ

การอินเตอรเฟซแบบ GUI  เปนการใชภาพส่ือความหมายของการทํางาน   ไดแก  

4.4.1 เมนูสําหรับเลือกรายการเพื่อการทํางาน 

4.4.2 ขอความเตือนหรือแนะนําการใชงาน 

4.4.3 ปุมเพื่อใชเลือกส่ังการทํางาน 

 
 

ภาพ  22  เมนูสําหรับเลือกรายการเพือ่การทํางาน 
 

ชื่อระบบ 

แถบเครื่องมือ 
 

    

 ชื่อผูเขาใช :   

 รหัสผาน :   
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ภาพ  23  ขอความเตือนหรือแนะนําการใชงาน 
 

 
 

ภาพ  24  ปุมเพื่อใชเลือกสั่งการทาํงาน 
 

5. สรางระบบฐานขอมูล 

ข้ันตอนการสรางฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  ผูศึกษาคนควาไดสราง

ฐานขอมูลตามการวิเคราะหระบบที่ไดออกแบบไว   โดยใชเคร่ืองมือในการสรางฐานขอมูล  ไดแก 

5.1 ดานฮารดแวร  (Hardware) 

5.1.1 เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย 

5.1.2 หนวยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit : CPU)  แบบ 

Pentuim4 500 MHz  หรือสูงกวา 

5.1.3 หนวยความจําหลัก (RAM)  1024  Mb  ข้ึนไป 

5.1.4 ฮารดดิสก (Hard Disk)  40  Gigabyte  ข้ึนไป 

5.1.5 จอภาพ  เมาส  คียบอรด Network Card 10/100 

5.1.6 ระบบเครือขาย,  เครือขายอินเทอรเน็ต 

5.1.7 คอมพิวเตอรลูกขาย 

5.1.8 หนวยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit : CPU)                

แบบ  Pentium  133 MHz  หรือสูงกวา 

5.1.9 หนวยความจําหลัก (RAM)  32  Mb  หรือสูงกวา 

5.1.10 ฮารดดิสก (Hard Disk)  2.0  Gigabyte หรือสูงกวา 

5.1.11 จอภาพ  เมาส  คียบอรด Network Card 10/100 
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5.2 ดานซอฟตแวร  (Software) 

5.2.1 ระบบปฏิบัติการสําหรับเคร่ืองคอมพิวเตอรแมขาย Linux BSD SERVER 

5.2.2 ระบบปฏิบัติการสําหรับเคร่ืองคอมพิวเตอรลูกขาย (Microsoft Microsoft 

Windows 98/2000/XP   หรือสูงกวา) 

5.2.3 AppServ win32 เปนซอฟตแวรประกอบดวย เว็บเซิฟเวอร   ภาษา

ฐานขอมูล (Apache Web Server, PHP, MySQL) 

5.2.4 เคร่ืองมือที่ใชในการจัดการฐานขอมูล PHPMyAdmin  

5.2.5 โปรแกรมสําเร็จรูป Macromedia Dreamweaver และ Flash 

5.2.6 โปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับตกแตงภาพ  Adobe Photoshop 

5.3 ดําเนินการสรางเครื่องมือ 

5.3.1 ศึกษาขอมูลและรวบรวมเนื้อหาสารสนเทศระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
ฝายกิจการนักเรียน จากเอกสารงานวิชาการ และส่ือทางระบบอินเทอรเน็ต พรอมทั้งศึกษาเอกสาร

และวิธีการออกแบบสรางเว็บไซต 

5.3.2 ออกแบบเนื้อหาที่จะนํามาสรางฐานขอมูล ประกอบดวย 

1) สวนการจัดเกบ็ เพิ่ม ลบ แกไข ขอมูลของระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน 

2) สวนการประมวลผลแบบประเมินพฤติกรรมนักเรียน 

3) สวนรายงานผลการประเมินออกทางหนาจอ 

5.3.3  ดําเนินการสรางโดยใชโปรแกรมสําหรับพัฒนาเว็บเพจ  และทําการติดต้ัง

ฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โรงเรียนอูทอง เขาสูระบบเซิรฟเวอรที่ทําการจดทะเบียนข้ึน

ใหม 

5.4  ทดสอบฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  โรงเรียนอูทอง  เพื่อหา

ขอผิดพลาดและนํามาแกไข  ปรับปรุง  โดยใชกลุมตัวอยาง  เปนครูที่ปรึกษาจํานวน  1  คน  

เจาหนาที่ปฏิบัติงานฝายกิจการนักเรียนจํานวน  1  คน  นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่  4  จํานวน    

43  คน  ซึ่งเปนนักเรียนในที่ปรึกษาของครูที่เลือกเปนกลุมตัวอยาง  ผลการทดสอบการใชงาน

ฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  ผูทดสอบไดเสนอแนะขอควรแกไขปรับปรุงขอผิดพลาด  

ซึ่งสรุปไดดังนี้ 
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5.4.1 ปุมสัญลักษณยังส่ือสารไมตรงตอการใชงาน ควรมีขอความกํากับเพื่อ

งายและชัดเจนตอการเขาใจ 

5.4.2 ไมสามารถลอคอินเขาสูระบบได 
5.4.3 เพิ่มคําแนะนําในการใชงานใหชัดเจนเนื่องจากในการบันทึกขอมูลลง

ระบบบางขอมูลไมเขาใจวิธีการกรอกขอมูล 

5.4.4 ขอมูลบางอยางไมมีความจําเปนตองจัดเก็บ เชน ขอมูลการพักอาศัย     

การอยูหอพัก  เนื่องจากบริเวณโดยรอบโรงเรียนไมมีหอพักและนักเรียนสวนใหญอาศัยอยูกับญาติ

หรือผูปกครอง 

5.4.5 การประเมินผลการคัดกรองนักเรียนมีขอผิดพลาดในสวนของนักเรียน      

กลุมเส่ียง 

5.4.6 รูปแบบตัวอักษรขอมูลที่แสดงไมรองรับกับภาษาไทย 

5.4.7 สรุปรายงานบางฟอรมไมสามารถรายงานผลได 
6. การประเมินประสิทธิภาพของฐานขอมูล 

  ในข้ันตอนนี้มีจุดมุงหมายเพื่อประเมินประสิทธิภาพฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน  ซึ่งมีข้ันตอน  ดังนี้ 
6.1  แหลงขอมูล 

        สําหรับแหลงขอมูลที่ใชในการนํามาประเมินหาประสิทธิภาพฐานขอมูล  ไดจาก

การเลือกแบบเจาะจง ตามหนาที่ความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมาย   ประกอบดวย 

6.1.1 ผูเชี่ยวชาญดานระบบฐานขอมูล  จาํนวน  3  ทาน  

6.1.2 ผูเชี่ยวชาญดานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน  จํานวน  3  ทาน 

  6.2  เครื่องมือเก็บขอมูลและวิธีการสรางเครื่องมือ 
แบบประเมินประสิทธิภาพฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  โรงเรียนอูทอง  

อําเภออูทอง  จังหวัดสุพรรณบุรี 
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6.2  วิธีการสรางเครื่องมือ    

6.2.1 ศึกษาวิธีการสรางแบบประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลจากเอกสาร
ที่ เกี่ยวของ   เพื่อใช เปนแนวทางในการประเมินฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเ รียน          

โรงเรียนอูทอง 

6.2.2 ผูศึกษาคนควาดําเนินการสรางแบบประเมินประสิทธิภาพฐานขอมูล
ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  โรงเรียนอูทอง  ตามมาตราสวนประมาณคา 5  ระดับ  ซึ่งแบง

ออกเปน  4  ดาน  คือ  ดานความเปนประโยชน  ดานความเปนไปได  ดานความเหมาะสม       

และดานความถูกตองครอบคลุม   

6.2.3 นําแบบประเมินที่สรางใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบความถูกตอง  ความ

สอดคลองของแบบประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลแลวนํามาปรับปรุงแกไข  

6.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 

6.3.2 ทําหนังสือแตงต้ังผูเช่ียวชาญดานระบบฐานขอมูล และผูเช่ียวชาญดาน

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อประเมินประสิทธิภาพของฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน       

โรงเรียนอูทอง 

6.3.3 ใหผูเช่ียวชาญดานระบบฐานขอมูล  และผูเช่ียวชาญดานระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียนใชระบบฐานขอมูล และทําการประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูล  ซึ่ง

ผูเชี่ยวชาญใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับฐานขอมูลดังนี้  รูปแบบการรายงานขอมูลควรสามารถสรุปแยก

ตามประเภทของปญหา เชน  รายงานเปนกลุมเส่ียง  กลุมมีปญหา  กลุมปกติ เพื่อใหสามารถนํา

ขอมูลมาวิเคราะหไดในหลายๆ  ดาน  เนื่องจากเครื่องมือเปนเว็บเพื่อการบริหารจัดการฐานขอมูล  

การใชสัญลักษณเพื่อการส่ือสารควรเลือกใหสอดคลองกับการใชงานและส่ือสารใหผูใชเขาใจงาย  

เชน  บันทึก  พิมพ  ออกจากระบบ  เปนตน  การกรอกขอมูลรายงานผลและรายงานผลขอมูลควร

เรียงลําดับตามความสําคัญของขอมูล  ตรวจสอบการคํานวณในข้ันตอนเพ่ือสรุปรายงาน  เชน  

สรุปเวลาเรียน  คะแนนพฤติกรรม คะแนนความดี  ใหถูกตอง 
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6.3.4 ปรับปรุงฐานขอมูลตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ   

6.3.5 นําแบบประเมินประสิทธิภาพฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนมา
วิเคราะหผลหาประสิทธิภาพของฐานขอมูล 

6.4  การวิเคราะหขอมูล 

       การวิเคราะหหาประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน       

โรงเรียนอูทอง  โดยผูเช่ียวชาญดานระบบฐานขอมูล  จํานวน  3   ทาน และผูเช่ียวชาญดานระบบ

ดูแลชวยเหลือนักเรียนจํานวน  3  ทาน   ดวยการหาคาเฉลี่ย  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  โดย

ใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการคํานวณ  จากนั้นจึงนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑ  ดังนี้ 

 คาเฉลี่ยระหวาง  4.51 – 5.00   หมายถงึ   มีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด 

คาเฉลี่ยระหวาง  3.51 – 4.50   หมายถงึ   มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ยระหวาง  2.51 – 3.50   หมายถงึ   มีเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ยระหวาง  1.51 – 2.50   หมายถงึ   มีเหมาะสมอยูในระดับนอย 

คาเฉลี่ยระหวาง  1.00 – 1.50   หมายถงึ   มีเหมาะสมอยูในระดับนอยที่สุด 
   
ขั้นตอนที่  2  การทดลองใชฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนอูทอง  
 การทดลองใชฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  เพื่อเปนการนําไปทดลองระบบ

ฐานขอมูลประกอบดวยข้ันตอน  3  ข้ันตอน   ดังนี้ 

1. การติดต้ังฐานขอมูล 

2. การบํารุงรักษา 

3. การทดลองใชฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนอูทอง 
 

1. การติดต้ังระบบฐานขอมูล 

ข้ันตอนในการติดต้ังระบบ  เปนข้ันตอนของการนําระบบฐานขอมูลที่ไดรับการ

พัฒนาข้ึนนําไปติดต้ังลงบนเครื่องเซิฟเวอรระบบเครือขายภายในของโรงเรียน  โดยใชวิธีการติดต้ัง           

แบบทีละเฟส  ซึ่งเปนการติดต้ังระบบทีละระบบยอยๆ  จนครบทุกระบบ ซึ่งมีขอดีตรงที่หากมี

ขอผิดพลาด  จะไมสงผลกระทบตอระบบโดยรวม  ซึ่งสอดคลองกับการดําเนินงานของระบบดูแล
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ชวยเหลือนักเรียนที่จะมีระยะเวลาในการจัดเก็บขอมูลและประเมินนักเรียนเปนระยะ โดยระยะใน

การติดต้ังมี  3  ระยะ  ดังนี้ 

ระยะที่  1  ติดต้ังระบบสวนของทะเบียนสะสมนักเรียนซ่ึงประกอบดวย   ระบบขอมูล

สวนตัว  ครอบครัว  สุขภาพ  การเดินทาง  ความสามารถ  การศึกษา 

ระยะที่  2  ติดต้ังระบบสวนของแบบประเมินพฤติกรรมนักเรียนประกอบดวย ระบบ

ประเมินพฤติกรรมนักเรียน   ประเมินความฉลาดทางอารมณ   แบบคัดกรองนักเรียนเปนรายบุคคล 

ระยะที่  3  ติดต้ังระบบรายงานผลและระบบอ่ืนๆ  ประกอบดวย  ระบบรายงานแบบ

สรุปการคัดกรองนักเรียนรายบุคคล  แบบสรุปการประเมินพฤติกรรม  แบบสรุปรายงานนักเรียน

กลุมเส่ียง  ระบบจัดการขอมูลภายในฐานขอมูล 

2. การบํารุงรกัษา 
ในข้ันตอนนี้เปนข้ันตอนของการเตรียมความพรอมในกรณีที่ระบบมีปญหาในอนาคต  

รวมถึงการอัพเกรดระบบเพื่อรองรับขอมูลหรือการตองการปรับเปล่ียนเพิ่มเติมของผูใชงาน

ฐานขอมูลในอนาคตเพื่อใหระบบดีข้ึน  ทั้งนี้รวมถึงจัดทําคูมือการใชงานระบบ  เพื่อใชเปนเอกสาร

สําหรับการฝกอบรม  หรือแจกใหกับผูใชงานในการนําไปใชศึกษาดวยตนเองในการใชงาน

ฐานขอมูล  

3. การทดลองใชฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนอูทอง  
เมื่อทําการติดต้ังฐานขอมูลและจัดทําคูมือการใชแลว ผูศึกษาคนควาใหผูที่เกี่ยวของ

กับระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ทําการทดสอบฐานขอมูล  ซึ่งมีลําดับข้ันตอนดังนี้ 
 3.1  แหลงขอมูล 
 สําหรับแหลงขอมูลในการทดลองใชฐานขอมูลไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง ตาม

หนาที่ความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมาย  ประกอบดวย 

3.1.1 ครูที่ปรึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  จํานวน  9  คน 

3.1.2  นักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  4  จํานวน  213  คน  ซึ่งเปน

นักเรียนในการดูแลของครูที่ปรึกษาหองเดียวกับครูที่ปรึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง 

3.1.3 เจาหนาที่ปฏิบัติงานฝายกิจการนักเรียน จํานวน  6  คน 
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3.2   เครื่องมือที่ใชในการทดลอง 
          ฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียนโรงเรียนอูทอง  อําเภออูทอง           

จังหวัดสุพรรณบุรี   
 3. 3  วิธีการดําเนินการทดลอง 

         3.3.1  นําฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน ติดต้ังบนเคร่ืองเซิฟเวอรระบบ

เครือขายภายในโรงเรียน 

3.3.2  ใหกลุมตัวอยางทดลองใชระบบโดยใหศึกษาวิธีการใชฐานขอมูลจาก

คูมือการใช  โดยผูมีเจาหนาที่ดูแลระบบใหคําแนะนํา 

3.3.3 กําหนดระยะเวลาในการทดลองใชระบบเปนเวลา  1  เดือน  โดยที่ผูใช

ระบบจะตองบันทึกขอมูลโดยกําหนดระยะเวลาการบันทึกขอมูลออกเปน  3  ระยะ  คือ 

ระยะที่  1  บันทึกขอมูลนักเรียน ผูที่บันทึกคือครูที่ปรึกษาและนักเรียน  

โดยตองบันทึกขอมูล  ดังตอไปนี้ 

1) ขอมูลสวนตัวนักเรียน 

2) ขอมูลครอบครัว 

3) ขอมูลสุขภาพ 

4) ขอมูลการเดินทาง 
5) ขอมูลดานความสามารถ 

6) ขอมูลดานการศึกษาตอ 

  ระยะที่  2  ทําแบบประเมินนักเรียน ผูที่ตองประเมินคือ ครูที่ปรึกษาและ

นักเรียน โดยตองทําแบบประเมินตอไปนี้ 

1)   แบบประเมิน  SDQ 

2)   แบบประเมิน  EQ 

3)   แบบคัดกรองนักเรียน 
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 ระยะที่  3  สรุปขอมูลนักเรียน  ผูที่ตองสรุปคือ ครูที่ปรึกษาและ

เจาหนาที่ปฏิบัติงานฝายกิจการนักเรียน 

1)  สรุปขอมูลแบบประเมิน  SDQ 

2)  สรุปขอมูลแบบประเมิน  EQ 

3)  สรุปขอมูลคัดกรองนักเรียน 

4)  สรุปขอมูลคุณลักษณะนักเรียน 

 4. สรุปผลการทดลองใชงานฐานขอมูล   เกี่ยวกับปญหาที่พบในการใชงานระบบ 

ความตองการเพิ่มเติม  และส่ิงที่กลุมผูใชตัวอยางตองการใหมีการปรับปรุงเพื่อนําไปสูการพัฒนา

ระบบใหมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน  

 
ขั้นตอนที่  3  การศึกษาความพึงพอใจที่มีตอฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนอูทอง 
 หลังจากที่ไดผานข้ันตอนการประเมินประสิทธิภาพ และใหกลุมตัวอยางทดลองใช

ฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนแลว  จึงใหกลุมตัวอยางประเมินความพึงพอใจที่มีตอ

ฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  ซึ่งมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

 
1. แหลงขอมูล 

 สําหรับแหลงขอมูลที่ใชในการนํามาประเมินหาประสิทธิภาพฐานขอมูล ไดจากการ

เลือกแบบเจาะจง ตามหนาที่ความรับผิดชอบที่ไดรับมอบหมาย   ประกอบดวย 

1.1 ครูที่ปรึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4  จํานวน  9  คน 

1.2 นักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  4  จํานวน  213  คน  ซึ่งเปนนักเรียนใน 

การดูแลของครูที่ปรึกษาหองเดียวกับครูที่ปรึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง 

1.3 เจาหนาที่ปฏิบัติงานฝายกิจการนักเรียน จํานวน 6  คน 

2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล 

 แบบประเมินความพึงพอใจการใชงานฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  โรงเรียน   

อูทอง  อําเภออูทอง  จงัหวัดสุพรรณบุรี 
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3. วิธีการสรางเครื่องมือ  

3.1   ศึกษาวิธีการสรางแบบประเมินเพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีตอระบบฐานขอมูล
จากเอกสารที่เกี่ยวของ  เพื่อใชเปนแนวทางในสรางแบบประเมินความพึงพอใจ 

3.2   ผูศึกษาคนควาดําเนนิการสรางแบบประเมินประสิทธิภาพฐานขอมูลระบบดูแล
ชวยเหลือนกัเรียนโรงเรียนอูทอง  ตามมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ  ซึ่งแบงออกเปน  4  ดาน  

คือ  ดานการออกแบบเว็บเพจ  ดานการออกแบบสวนประเมินผล  ดานความเปนประโยชน      

ดานคูมือการใชงาน   

3.3   นําแบบประเมินที่ไดนําใหผูเช่ียวชาญประเมินจํานวน  3  ทาน  เพื่อประเมินหา    

ความเหมาะสมของแบบประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลแลวนํามาปรับปรุงแกไข  

3.4   ผูศึกษาคนควานําฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนพรอมแบบประเมินให
กลุมตัวอยางไดทดลองใชระบบตามระยะที่ไดกําหนด แลวใหกลุมตัวอยางทําแบบประเมิน             

ความพึงพอใจที่มีตอฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  

4. การวิเคราะหขอมูล 

      ผูศึกษาคนควาวิเคราะหนําขอมูลที่ไดจากแบบประเมินความพึงพอใจการใชงาน

ฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนจากกลุมตัวอยาง  มาทําการแปลความหมายหาคาเฉลี่ย

และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการคํานวณ  แลวนํามาเปรียบเทียบกับ

เกณฑ  ดังนี้ 

คาเฉลี่ย  4.51 – 5.00 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด 

คาเฉลี่ย  3.51 – 4.50 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจมาก 

คาเฉลี่ย  2.51 – 3.50 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจปานกลาง 

คาเฉลี่ย  1.51 – 2.50 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจนอย 

คาเฉลี่ย  1.00 – 1.50 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจนอยที่สุด 

 


