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บทนํา 
 
ความเปนมาของปญหา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  ไดกําหนดความมุงหมายและ

หลักการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ  

สติปญญา  ความรูและคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวมกับ

ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข  และแนวทางการจัดการศึกษายังไดใหความสําคัญแกผูเรียน  ทุกคน  โดย

ยึดหลักวาทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  

ตองสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ ในการจัดการศึกษาตองเนน

ความสําคัญทั้งความรู  คุณธรรม  กระบวนการเรียนรูและบูรณาการตามความเหมาะสมของแตละ

ระดับการศึกษา  ซึ่งเร่ืองหนึ่งที่กําหนดใหการดําเนินการ  คือ เร่ืองความรูและทักษะในการประกอบ

อาชีพและการดํารงชีวิตอยางมีความสุข ทั้งนี้การจัดกระบวนการการเรียนใหคํานึงถึงความ

แตกตางระหวางบุคคล  ใหผูเรียนรูจักประยุกตความรูมาใชเพื่อปองกันและแกไขปญหาใหรูจักคิด

เปน  ทําเปน  รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม  คานิยมที่ดีงาม  และคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา  

อีกทั้งมีการประสานความรวมมือกับบิดา  มารดา  ผูปกครอง  และบุคคลในชุมชนทุกฝาย  เพื่อ

รวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ (กรมสุขภาพจิต, 2546, หนา 1-2) 

การพัฒนานักเรียนใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพทั้งดานรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  

ความสามารถมีคุณธรรม  จริยธรรม  และมีวิถีชีวิตที่เปนสุขตามที่สังคมมุงหวังไว  โดยผาน

กระบวนการทางการศึกษานั้น นอกจากจะดําเนินการดวยการสงเสริม  สนับสนุนนักเรียนแลว  การ

ปองกันและการชวยเหลือแกปญหาตางๆ ที่เกิดข้ึนกับนักเรียนเปนส่ิงสําคัญประการหนึ่งของการ

พัฒนา  เนื่องจากสภาพสังคมที่เปล่ียนแปลงไปทั้งดานการสื่อสาร  เทคโนโลยี ปญหาเศรษฐกิจ  

ปญหาระบาดของสารเสพติด  ปญหาครอบครัว  ปญหาการแขงขันทุกรูปแบบ  ลวนกอใหเกิดความ

ทุกข  ความวิตกกังวล ความเครียด  การปรับตัวไมเหมาะสมที่เปนผลเสียตอสุขภาพจิตและสุขภาพ

กายของทุกคนที่เกี่ยวของ  รวมทั้งกอใหเกิดภาวะวิกฤตสังคม  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน, 2547, หนา 3-4) 

ระบบดูแลชวยเหลือนักเ รียนเปนการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพระบบหนึ่ งที่

กระทรวงศึกษาธิการโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานและกระทรวงสาธารณสุข

โดยกรมสุขภาพจิต  ไดรวมกันวางรากฐานเพื่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียน  การดําเนินงานตาม



2 

 

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนจึงมีคุณคาและความจําเปนที่สถานศึกษาจะตองนําไปปฏิบัติให

เกิดผลกับเด็กอยางเปนระบบตอเนื่องและย่ังยืน  ซึ่งระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนเปนระบบที่

สามารถดําเนินการเพื่อใหมีกระบวนการทํางานเปนระบบ  มีความชัดเจน  ครอบคลุมทั้งดานปจจัย  

ดานผลิตและดานกระบวนการ  กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายใหโรงเรียนในสังกัดเอาใจใสดูแล

นักเรียนอยางเปนระบบ  มีกระบวนการทํางานที่มีคุณภาพและการดําเนินงานอยางตอเนื่อง  สงผล

ตอการพัฒนาเด็กและเยาวชนใหเติบโตอยางมีคุณภาพและมีศักยภาพ  เปนทรัพยากรบุคคลที่

พรอมสมบูรณทั้งรางกาย  สติปญญา  มีคุณธรรมจริยธรรม  และมีชีวิตที่สงบสุขใหสมกับขอความ

ที่วา  “เกง  ดี  มีสุข”  (กรมสามัญศึกษา, 2544, หนา 3)   อีกทั้งระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนยัง

ตอบสนองพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช  2542  ที่บัญญัติวาดวยการให

สถานศึกษาทุกแหงมีการประกันคุณภาพภายใน  และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวน

หนึ่งของการบริการที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่องเพื่อพัฒนาคุณภาพใหเปนไปตามมาตรฐาน  

(กรมสุขภาพจิต, 2546, หนา 30) 

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการมัธยมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ได

แบงโครงสรางในการบริหาร ออกเปน 4 ฝาย ฝายกิจการนักเรียน  เปนฝายหนึ่งที่มีหนาที่รับผิดชอบ

ในการติดตามรับผิดชอบในการดําเนินงานที่เกี่ยวกับนักเรียน เชน การปฐมนิเทศนักเรียน  การ

ปกครองนักเรียน การจัดบริการ  แนะแนว  การบริการเกี่ยวกับสุขภาพนักเรียน  การจัดกิจกรรม  

และการบริการตางๆ การบริหารกิจการนักเรียนถือวาเปนการพัฒนาบุคคลใหเปนคนดี  คนเกง  

สงเสริม พัฒนา ควบคุม และแกไขความประพฤติของนักเรียนใหอยูในระเบียบวินัย  กอใหเกิด

ความสงบเรียบรอยในการอยูรวมกัน  สนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนใหบรรลุเปาหมายของ

หลักสูตร  สงเสริมใหการเรียนการสอนผานเกณฑมาตรฐานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา  

นักเรียนแตละคนไดรับการพัฒนาความรูความสามารถเฉพาะตนเต็มตามศักยภาพ  นักเรียนที่มี

ปญหาดานตางๆ  ไดรับความชวยเหลือ  และแกไขพฤติกรรมใหสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยาง

ดี  ตามโครงการประกันคุณภาพระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน  รูจักควบคุมตนเองใหอยูรวมกัน

อยางสงบสุข  รูจักการใหและการรับ  มีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ  ของโรงเรียน เปนผูนําและผู

ตามที่ดี  เขาใจและยอมรับกฎเกณฑ  ระเบียบของบังคับตอกฎหมายและกติกาของสังคมรูจัก

ทํางานเปนหมูคณะมีความสามัคคี  รูจักเสียสละเพ่ือสวนรวม  รูจักแกปญหาดวยสันติวิธีอยางมี

หลักการและเหตุผลใชเสรีภาพของตนในทางสรางสรรคบนรากฐานแหงกฎหมาย จริยธรรม และ

ศาสนา เขาใจรูปแบบการปกครองระบอบประชาธิปไตย  รูจักใชสิทธิและทําหนาที่ของตนอยาง

ถูกตอง  (คูมือผูปกครองนักเรียนโรงเรียนอูทอง ปการศึกษา 2552, 2552, หนา 101) 
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 จากผลการสํารวจของศูนยวิจัยกรุงเทพโพลล  สถาบันวิจัยมหาวิทยาลัยกรุงเทพ ไดทํา

การสํารวจขอมูลเพื่อรับทราบสถานการณเกี่ยวกับความทุกข และทางออกของวัยรุนไทยเพื่อเปน

แนวทางใหหนวยงานทีเกี่ยวของนําไปเปนแนวทางในการดําเนินงานเพื่อปรับเปล่ียนแนวคิดและ

พฤติกรรมของวัยรุนไทยสามารถสรุปปญหาที่ทําใหรูสึกเครียด เปนทุกและวิตกกังวลอันสงผลตอ

สภาพจิตใจและการดําเนินชีวิตพบวา  วัยรุนที่มีปญหาความเครียดและเปนทุกขมากที่สุดอยูในชวง

ที่กําลังศึกษาอยูในระดับชั้นมัธยมศึกษา เพราะเนื่องจากอยูในวัยที่กําลังปรับตัวในหลาย ๆ เร่ือง 

อันเนื่องจากการเรียนที่คอนขางหนัก เพื่อการเตรียมตัวเขาศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัย  

รองลงมาไดแก  ปญหาการเงิน  ปญหาความรัก  ปญหาการคบเพ่ือน  ปญหาครอบครัว  ปญหา

สุขภาพ  ปญหาการพนัน ปญหาไมมีส่ิงของแบบที่คนอ่ืนมี  และปญหายาเสพติดตามลําดับ   

(สุนิสา ประวิชัย, 2547, หนา 35-36) 

โรงเรียนอูทอง  อําเภออูทอง  จังหวัดสุพรรณบุรี  จัดการศึกษาในระดับชวงชั้นที่ 3 

(มัธยมศึกษาตอนตน)  ระดับชวงช้ันที่ 4  (ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย)  และระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพ (ปวช.)  มีนักเรียนจํานวน  2,800  คน  มีผูบริหาร  5  คน  ครูจํานวน   120  คน  เจาหนาที่

สนับสนุนการสอน  7  คน  จัดเปนโรงเรียนประเภทใหญพิเศษ  ไดดําเนินงานตามระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียน  โดยมุงพัฒนาผูเรียนทุกคนซ่ึงเปนกําลังสําคัญของชาติใหเปนมนุษยที่มีความ

สมดุลทางดานรางกาย  ความรู  คุณธรรม  มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและเปนพลเมือง

โลก  ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีประมหากษัตริยทรงเปนประมุข  มี

ความรูและทักษะพ้ืนฐาน  รวมทั้งมีเจตคติที่จําเปนตอการศึกษาตอ การประกอบอาชีพโดยมุงเนน

ผูเรียนเปนสําคัญบทพ้ืนฐานความเชื่อวาทุกคนสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดเต็มศักยภาพ  

(สารสนเทศโรงเรียนโรงเรียนอูทอง  ปการศึกษา 2553, 2553, หนา 9)   

ผูศึกษาคนความีหนาที่รับผิดชอบงานสารสนเทศฝายกิจการนักเรียนและไดรวมกับ

บุคลากรในฝายกิจการนักเรียนศึกษาจุดเดน   จุดดอยของการบริหารงานในสวนของขอมูล

สารสนเทศ  พบวาขอมูลสวนใหญของฝายกิจการนักเรียนถูกจัดเก็บเปนเอกสารเปนจํานวนมาก 

ประกอบไปดวยขอมูลหลาย ๆ ประเภท  เชน ขอมูลนักเรียน  ขอมูลตารางเรียน  ขอมูลความ

ประพฤติของนักเรียน  ขอมูลผูปกครอง  เปนตน  ซึ่งทําใหยากตอการคนหาเมื่อตองการเรียกใชงาน

ขอมูล  ประกอบกับขอมูลบางอยางจําเปนตองมีการสงตอใหกับหนวยงานอ่ืน ๆ  ทําใหบอยคร้ังไม

สามารถสงมอบงานไดตามวันเวลาที่นัดหมาย  เนื่องจากมีบุคคลากรในการทํางานที่ไมเพียงพอตอ

ปริมาณงานที่เพิ่มข้ึน  ขอมูลบางอยางถูกสับเปล่ียนเคล่ือนยายจนสูญหาย  และมีความผิดพลาด
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ในการวิเคราะหขอมูลเพื่อสรุปผลในการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนอยูเปน

จํานวนมาก  (คําส่ังแตงต้ังปฏิบัติงานบุคลากรโรงเรียนอูทอง, 2552, หนา 54) 

การนําระบบสารสนเทศมาใชในการจัดการขอมูลถือเปนส่ิงสําคัญอยางยิ่ง การนําเอา

ระบบสารสนเทศมาใชเพื่อการจัดเก็บขอมูล  ประมวลผล  และเรียกขอมูล เทคโนโลยีสารสนเทศได

มีบทบาทอยางสูงในดานของการเพิ่มพูนคุณประโยชนตาง ๆ  การนําความสามารถของเทคโนโลยี

เขามาประยุกตใชงานเพื่อควบคุมการทํางานตางๆ  ใหดําเนินการไปอยางมีประสิทธิภาพและมี

ประสิทธิผล ดังนั้น  การวิเคราะหและออกแบบระบบ จึงจัดวาเปนกุญแจสําคัญของการพัฒนา

ระบบสารสนเทศ เพื่อไปสูความเขาใจอยางถองแท การิวิเคราะหระบบ เปนกระบวนการหนึ่งที่ตอง

ทําการศึกษาใหเขาใจถึงรายละเอียดของปญหา  ดวยการพิจารณาถึงระบบวาตองทําอะไรบาง  

การออกแบบระบบ เปนการพัฒนาระบบสารสนเทศในแตละสวนวาทําอยางไร  สารสนเทศที่

พัฒนาข้ึนมาจะสามารถดําเนินการพัฒนาระบบสารสนเทศในแตละสวนตองทําอยางไร ระบบ

สารสนเทศที่พัฒนาจะสามารถดําเนินการเพื่อแกไขปญหาใหลุลวงไปได ดวยการมุงเนนการพัฒนา

ระบบในเชิงกายภาพ เพื่อใหเกิดระบบจริงไวใชงาน กลุมของขอมูลที่มีความสัมพันธกัน นํามาเก็บ

รวบรวมเขาไวดวยกันอยางมีระบบและขอมูลที่ประกอบกันเปนฐานขอมูลนั้น ตองตรงตาม

วัตถุประสงคการใชงานขององคกรดวยเชนกัน เชน ในสํานักงานก็รวบรวมขอมูล ต้ังแตหมายเลข

โทรศัพทของผูที่มาติดตอจนถึงการเก็บเอกสารทุกอยางของสํานักงาน ซึ่งขอมูลสวนนี้จะมีสวนที่

สัมพันธกันและเปนที่ตองการนําออกมาใชประโยชนตอไปภายหลัง ขอมูลนั้นอาจจะเกี่ยวกับบุคคล 

ส่ิงของสถานที่ หรือเหตุการณใด ๆ ก็ไดที่เราสนใจศึกษา  หรืออาจไดมาจากการสังเกต การนับหรือ

การวัดก็เปนได รวมทั้งขอมูลที่เปนตัวเลข  ขอความ  และรูปภาพตาง ๆ ก็สามารถนํามาจัดเก็บเปน

ฐานขอมูลได และที่สําคัญขอมูลทุกอยางตองมีความสัมพันธกัน เพราะเราตองการนํามาใช

ประโยชนตอไปในอนาคต  (โอภาส  เอ่ียมสิริวงศ,  2548, หนา 16) 

จากประเด็นดังกลาวผูศึกษาคนควาจึงเห็นควรใหมีการพัฒนาฐานขอมูล  ระบบดูแล

ชวยเหลือนักเรียน  ผานเครือขายอินเทอรเน็ต เพื่อใหขอมูลของฝายกิจการนักเรียนจัดเก็บอยางเปน

ระบบ  สามารถวิเคราะหและคนหาขอมูลไดอยางสะดวก  รวดเร็ว อีกทั้งสนับสนุนการบริหาร

จัดการภายในหนวยงานและตอบสนองตอนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารมาใชเพื่อการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
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จุดมุงหมายของการศึกษาคนควา  
1. เพื่อสรางและหาประสิทธิภาพฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนอูทอง 

2. เพื่อทดลองใชงานฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนอูทอง  
3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีตอการใชฐานขอมูลระบบงานดูแลชวยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนอูทอง 

 
ขอบเขตของการศึกษาคนควา 
 ผูศึกษาคนควาไดแบงข้ันตอนกระบวนการพัฒนาฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน

ออกเปน  3  ข้ันตอน   มีรายละเอียดดังนี้ 

 
 ขั้นตอนท่ี  1  สรางและหาประสิทธิภาพฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนอูทอง 
 ในข้ันตอนนี้มีจุดมุงหมายในการวิเคราะหออกแบบความตองการสรางฐานขอมูลและ

ประเมินหาประสิทธิภาพของฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน โดยมีขอบเขตของการศึกษา

ดังตอไปนี้ 
 
 ขอบเขตดานเน้ือหา   
 ผูศึกษาคนควาไดกําหนดขอบเขตดานเนื้อหา  ข้ันตอนการสรางและประเมินฐานขอมูล

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  6  ข้ันตอน  ดังนี้ 

1. วางแผน 

2. กําหนดความตองการ 
3. วิเคราะหระบบ 

4. ออกแบบระบบ 

5. สรางระบบฐานขอมูล 

6. หาประสิทธิภาพของฐานขอมูล 
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 ขอบเขตดานแหลงขอมูล   
 ขอบเขตแหลงขอมูลข้ันตอนการสรางและประเมินประสิทธิภาพฐานขอมูล ในข้ันตอนนี้

ประกอบดวย 

1. เอกสารคูมือและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เชน  คู มือการบริหารระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนสําหรับผูบริหารและสําหรับครูที่ปรึกษา ของกรมสุขภาพจิต  

2. ผูเชี่ยวชาญดานฐานขอมูล  จํานวน  3  คน 

3. ผูเชี่ยวชาญดานระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน  จาํนวน  3   คน 

4. ครูที่ปรึกษาประจําช้ันมัธยมศึกษาปที่  4  จํานวน  1  คน 

5. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท ี 4  จํานวน  43  คน 

6. เจาหนาที่ปฏิบัติงานฝายกจิการนกัเรียน  จํานวน  1  คน 
 

ขอบเขตดานตัวแปร 

 ตัวแปรที่ศึกษา  ไดแก  ประสิทธิภาพฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน        

โรงเรียนอูทอง 

 
 ขั้นตอนที่  2  ทดลองใชฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนอูทอง   
 ในข้ันตอนนี้มีจุดมุงหมายนําฐานขอมูลไปติดต้ังเพื่อทดลองใชฐานขอมูล โดยมีขอบเขต

ของการศึกษาดังตอไปนี้ 

 
 ขอบเขตดานเน้ือหา 
 ขอบเขตในข้ันตอนการการทดลองใชฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนกัเรียน        

โรงเรียนอูทอง  ประกอบดวยข้ันตอน  3  ข้ันตอน  ไดแก 

1. การติดต้ังฐานขอมูล 

2. การบํารุงรักษา 

3. การทดลองใช 
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 ขอบเขตดานแหลงขอมูล 
 ซึ่งไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  ตามหนาที่ความรับผิดชอบ 

1. เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานฝายกิจการนักเรียน  จํานวน  6  คน   

2. ครูที่ปรึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 จํานวน  9  คน 

3. นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที ่4 จํานวน  213  คน  
 

  

 ขั้นตอนที่  3  ศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตอฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
โรงเรียนอูทอง 
 ในข้ันตอนนี้มีจุดมุงหมายเพื่อการศึกษาความพึงพอใจที่มีฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียนโรงเรียนอูทองโดยมีขอบเขตของการศึกษา ดังนี้ 

 
 ขอบเขตดานเน้ือหา 

1.  ฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนที่ผานข้ันตอนการทดลองใชและประเมิน

ประสิทธิภาพ 

2. คูมือการใชงานระบบฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

 
 ขอบเขตดานแหลงขอมูล 
 ซึ่งไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  ตามหนาที่ความรับผิดชอบ 

1. เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานฝายกิจการนักเรียน  จํานวน  6  คน   

2. ครูที่ปรึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  4  จํานวน  9  คน 

3. นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 4  จํานวน  213  คน  
 

 ขอบเขตดานตัวแปร 
ตัวแปรที่ศึกษา  ไดแก  ความพึงพอใจที่มีตอฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน 

โรงเรียนอูทอง 

 
ขอตกลงเบื้องตน 

ในการศึกษาคนควาในคร้ังนี้  ผูศึกษาคนควาไดจัดทําฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือ

นักเรียน เพื่อความเหมาะสมกับการใชงานการบริหารจัดการขอมูลภายในฝายกิจการนักเรียน 

โรงเรียนอูทอง  อําเภออูทอง  จังหวัดสุพรรณบุรีเทานั้น 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
1. การสรางฐานขอมูล  หมายถึง  การออกแบบและจัดทําระบบฐานขอมูล เพื่อ

นํามาใชในการจัดเก็บขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนโรงเรียนอูทอง  โดยแสดงผลในรูปแบบ

ของเว็บไซตเพื่อใชในการรับขอมูลและประมวลผลขอมูลแสดงผานระบบเครือขายทั้งระบบ

อินทราเน็ตและอินเทอรเน็ต 

2. ฐานขอมูล  หมายถึง  โปรแกรมคอมพิวเตอรที่ผูศึกษาคนควาสรางข้ึน เพื่อชวย

จัดเก็บ  เพิ่ม  ลบ  คนหา  หรือแกไขขอมูล  ตลอดจนวิเคราะหขอมูลและรายงานผลขอมูลของ

ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  โรงเรียนอูทอง  อําเภออูทอง  จังหวัดสุพรรณบุรี  ผานระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต   

3. ระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน  หมายถึง  กระบวนการดําเนินงานดูแลชวยเหลือ

นักเรียนตามแนวทางของกรมสุขภาพจิต   

4. ฝายกิจการนักเรียน  หมายถึง  กลุมผูปฏิบัติงานที่ทํางานเกี่ยวของกับนักเรียน ไดแก 

ครูที่ปรึกษา เจาหนาที่ประจําสํานักงานฝายกิจการนักเรียน  รองผูอํานวยการฝายกิจการนักเรียน 

5. ความพึงพอใจ หมายถึง  ความพอใจของเจาหนาที่ฝายกิจการนักเรียน  ครูที่ปรึกษา

และนักเรียน  ที่มีตอฐานขอมูลและคูมือการใชฐานขอมูลระบบดูแลชวยเหลือนักเรียนของโรงเรียน 

อูทอง  

6. เจาหนาที่ปฏิบัติงานฝายกิจการนักเรียน หมายถึง ผูบริหาร ครู และพนักงานประจํา

สํานักงานที่ไดรับคําส่ังแตงต้ังจากผูอํานวยการโรงเรียนใหปฏิบัติหนาที่เปนเจาหนาที่ปฏิบัติงาน

ฝายกิจการนักเรียน โรงเรียนอูทอง  อ.อูทอง จ.สุพรรณบุรี 

 

 

 


