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1. เอกสารที่เก่ียวข้องกับอารมณ์ 
 
1.1 ความหมายของอารมณ์ 
 ลักขณา  สริวัฒน์(2527)  กล่าวว่า อาเวคคือ  Emotion  ซึ่งเดิมเคยแปลว่าอารมณ์  
คณะกรรมการบญัญัติศพัท์เห็นว่าทางอารมณ์ตรงกบัค าว่า  Mood  มากกว่า  จึงใช้ค าว่า  อาเวค  
แทนค า  Emotion  ตามศพัท์เดมิอาเวค  แปลวา่รีบดว่นหรือป่ันป่วนเพราะความต่ืนเต้น 
 ค าวา่  Emotion  เรามกัใช้กนัจนคุ้นและหมายถึงอารมณ์  (Mood)  ซึ่งหมายถึงสภาวะของ
จิตใจในขณะหนึง่  เชน่  เรามกัจะพดูวา่วนันีอ้ารมณ์ไมดี่ใครอยา่มายัว่นะ  หรือบางคนมาขอให้ช่วย
แตง่กลอนให้เราอาจตอบสัน้ ๆ วา่ “ยงัไมมี่อารมณ์”  
 นอกจากนีอ้ารมณ์โดยทั่ว ๆ ไปเรามักจะหมายถึงความรู้สึก  (Feeling) ต่าง ๆ เช่น  ดีใจ  
เสียใจ  ต่ืนเต้น  ชิงชงั  ฯลฯ  เป็นต้น 
 อาเวค  เป็นค าท่ียากแก่การท่ีจะให้ความหมายเฉพาะเจาะจงลงไป  อย่างไรก็ตามได้มีผู้
พยายามให้ความหมายดงันี ้
 1. ตามราชาศพัท์  (มาจากภาษาลาตินคือค าว่า  Emovere  ซึ่งหมายถึง  “to  Stir”  หรือ  
“up  set”)  หมายถึง  ความรีบด่วน  หรือความป่ันป่วน  อนัเน่ืองมาจากความเร่าร้อนหรือความ
ต่ืนเต้น 
 2. เครทช์  และครัทช์ฟิลด์  (Kretch  &  Crutcfind)  กล่าวว่า  อาเวค  คือ  ความตงึเครียด  
ซึง่ท าให้อินทรีย์พร้อมท่ีแสดงออกเพ่ือความสนองความต้องการของมนษุย์ 
 3. อาเวค  คืออะไร 
 แม้ว่าอาเวคจะเป็นสิ่งใกล้ชิดกับชีวิตของคนเพียงใดก็ตาม  แม้ทุกคนจะมีอาเวควันละ
หลาย ๆ ครัง้ก็ตาม  ท่ีจะจบัให้มัน่ว่าอาเวคคืออะไรเป็นของยากยิ่ง  ในการพิจารณาค านิยามของ
อาเวคเราจะต้องสังเกตพิจารณาให้ชัดเจนเสียก่อนว่า  ขณะท่ีอินทรีย์มีอาเวคอินทรีย์แสดง
พฤตกิรรมใดออกมาบ้าง 
 ขัน้แรกเราอาจจะกล่าวคลุม ๆ ได้ขณะท่ีคนมีอาเวค  จิตใจของคนอยู่ในสภาพป่ันป่วนตืน้
เต้นและพฤติกรรมของคนไม่ด าเนินไปตามกระสวนปกติ  เราจะเห็นเช่นนีว้่าชดัเจนในพฤติกรรมท่ี
เกิดจากอาเวคบางอนัเช่นความความกลวัความโกรธอย่างรุนแรง  ขณะท่ีคนโกรธหรือกลวัหน้าตา
ทา่ทางผิดไปจากปกตมิาก  ทัง้การเปล่ียนแปลงทางสรีรวิทยาของร่างกายก็มีมากระบบประสาทอตั
บาลท างานเกิดสมดุลย์  อเดรแนลินขับออกแกลนด์และไหลเข้าผสมกับเลือด  และมีการ
เปล่ียนแปลงในการหายใจของปอด  การสบูฉีดเลือดของหวัใจน า้ย่อยของอาหารไม่ออก  งานของ
กระเพาะและล าไส้ไม่ปกติ  ฯลฯ  นอกจากนีย้งัมีพฤติกรรมอ่ืนท่ีเป็นวาจาหรือท่าทางอนัคนอ่ืนอาจ
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เห็นได้  เชน่  การสถบ  การดา่วา่  การครวญ  ขอร้อง  การพนมมือไหว้  การสัน่ก าปัน้  ฯลฯ  คนท่ีมี
อาเวคก็จะรายงานได้ว่า  เขารู้สึกอกสัน่ขวญัหาย  ใจเต้น  วาบหวิว  ประหนึ่งจิตใจจะแตกท าลาย
ลงแตอ่าเวคบางชนิดอยู่ในสภาพต่ืนเต้นป่ันป่วนอย่างเห็นได้ชดัเจน  เช่น  ความรักเด็ก  ความโล่ง
ใจ  ความปลาบปลืม้  ฯลฯ 
 ขณะท่ีคนมีอาเวคเช่นนีจ้ะมีอาการเปล่ียนแปลงในท่าทางและทางสรีรวิทยาทางร่างกาย
เช่นเดียวกัน  อาการเปล่ียนแปลงเหล่านีซ้าบซึ ง้แต่ไม่เด่นชัดเกินปกติมากเท่ากับอาการ
เปล่ียนแปลงในเม่ือคนมีอาเวคโกรธหรือ  กลวั  ตวัคนผู้ มีอาเวคก็ไม่รู้สึกว่ามีพฤติกรรมทัว่ ๆ ๆไปขดั
เขินงกเงินผิดไปจากปกต ิ อยา่งท่ีเกิดแก่พฤตกิรรมท่ีเกิดจากอาเวคชนิดต่ืนเต้นรุนแรง 
 ดงันัน้เราจะเห็นว่าลกัษณะส าคญัของอาเวค  คือ  การเปล่ียนแปลงในสภาพของจิตและ
ของพฤตกิรรมจนจิตและพฤตกิรรมมิได้อยูอ่ยา่งสภาพปกติ 
 อาเวคแบง่ออกเป็น  2  ชนิด  -  โดยถือเอาความเปล่ียนแปลงในสภาพจิตเป็นเกณฑ์  คือ 
 1. อาเวคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างซาบซึง้ (Emotion  of  Profound  Disturbance)  เช่น  
ความเห็นอกเห็นใจ  ความรักเด็ก  ความเศร้า  ความเหงาหงอย  ความเปล่ียนแปลงชนิดนีเ้ป็นไป
อย่างช้า ๆ แต่ว่าซาบซ่าไปทัว่ร่างกาย  และบางทีหนกัหน่วงอยู่ในจิต  พฤติกรรมท่ีเกิดคูก่ับอาเวค
ชนิดนีไ้ปคอ่นข้างเฉ่ือยชาเรียบร้อยไมข่ดัเขินงกเงิน 
 2. อาเวคท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างต่ืนเต้นรุนแรง  เช่น  ความกลวั  ความต่ืนเต้น  (เช่นท่ี
เกิดจากการดูกีฬา  ฯลฯ)  ความเปล่ียนแปลงเป็นไปอย่างรวดเร็วรุนแรงประดุจพายุ  จิตใจ
สัน่สะเทือน  วาบหวิวไปทัว่ร่างกายพฤติกรรมท่ีเกิดคูก่บัอาเวคชนิดนีมี้อาการรวดเร็วสั่นระริก  โผง
ผาง  พรวดพราด  ไม่ราบร่ืน  หรือบางทีตวัแข็งตรึงไม่กระดกุกระดิกเลย  ในส่วนท่ีเป็นการประสบ
ภายใน  (Subjective  Experience)  เรารู้จากผู้ มีอาเวคได้ดีกวา่วดัได้ด้วยเคร่ืองมือส าเร็จใด ๆ ส่วน
การเปล่ียนแปลงอ่ืน ๆ ในใบหน้าท่าทางก็ดี  เรารู้ได้ดีว่าโดยอาศัยความช่วยเหลือของเคร่ืองมือ
ส าเร็จ 
 สิ่งเร้าท่ีเร้าให้เกิดอาเวค  อาจเป็น   
 ก. วตัถ ุ สภาวะหรือเหตกุารณ์ภายนอกใด ๆ ก็ได้ทัง้สิน้ 
 ข. การเปล่ียนแปลงทางเคมีในร่างกาย  หรือการเปล่ียนแปลงในระบบประสาท  เช่น  
ความหิว  ความกระหาย  ความเจ็บ  ฯลฯ 
 ค. พิชาน  ท่ีเกิดขึน้จากการนกึคดิเชน่ความจ า  ความใฝ่ฝันจินตนาการ  ความมุง่หวงั  ฯลฯ   
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 สภาวะทางเสรีวิทยาของร่างกายเป็นสิ่งช่วยให้อาเวคเกิดขึน้  หรือช่วยให้อาเวคบรรเทาลง
หรือรุนแรงขึน้ได้เหมือนกัน  เช่นคนบางคนได้ยินค าบางค าโดยปกติอาจจะไม่โกรธแต่ถ้าก าลงัหิว
หรือเหน่ือยอาจจะโกรธได้ 
 บดันีถ้้าเราจะนิยามอาเวค  เราจะต้องนึกถึงสิ่งตา่ง ๆ ดงักล่าวแล้ว  และบางทีสิ่งอ่ืน ๆ ซึ่ง
เราไมมี่หลกัฐานพอท่ีจะกลา่วให้ชดัเจนด้วย  ดงันัน้ค านิยามท่ีจะให้สัน้หรือรัดกมุนัน้หาไม่ได้ง่าย ๆ 
ในกระบวนค านิยามทัง้หลาย  ค านิยามของ  แดชีล  (Daechill)  รัดกมุท่ีสดุดงันี ้
 “อาเวคคือ  จิตใจท่ีเกิดขึน้ในเม่ือสภาวะซ่าซ่าน  (Stir)  ภายในของอินทรีย์  (ซึ่งเกิดจาก
การเร้าของสิ่งเร้า)  เข้ากระท าโดยทางอ้อม  (โดยทางเส้นประสาท)  หรือโดยทางตรง  (โดยการ
เปล่ียนแปลงทางเคมี)  กบัอวยัวะต่าง ๆ ของอินทรีย์จนเกิดปฏิกิริยา  อนัอาจจะเห็นได้  (ด้วยตา
เปล่าหรือด้วยความช่วยเหลือของเคร่ืองมือส าเร็จ)  พฤติกรรมท่ีเกิดขึน้นีอ้าจแข็งขนั  และรวดเร็ว
ขึน้กว่าปกติหรือจะอ่อนปลวกเปียก  และเฉ่ือยชากว่าลงปกติใจก็ได้ส่วนอินทรีย์จะรู้สึกในพิชาน
และอาจรายงานเป็นภาษาท่ีแปลได้วา่เขารู้สกึร่ืนรมย์  สขุ  โกรธ  แค้น  กลวั  สงสาร  ฯลฯ  เป็นต้น” 
 จากค าจ ากดัความท่ีกลา่วมาแล้ว  เราอาจจะพบว่าอาเวคนัน้มีความหมายใกล้เคียงกบัค า
ว่า  “อารมณ์”  ซึ่งเป็นนามธรรมและยากแก่การจะให้ความหมายหรือค าจ ากดัความทัง้ ๆ ท่ีบคุคล
แต่ละบุคคลต่างก็มีอารมณ์และเคยแสดงอารมณ์กันมาทุกคนแต่ก็ไม่อาจให้ค าตอบนีแ้น่ชัดแต่
พอท่ีจะสรุปได้วา่   
 “อารมณ์  หมายถึง สภาวะความหวัน่ไหวของร่างกาย  เป็นความรู้สึกท่ีรุนแรงท าให้จิตใจ
ป่ันป่วนและแสดงพฤติกรรมออกมาไม่เป็นไปตามพฤติกรรมท่ีแสดงออกมามกัรุนแรงกว่าธรรมดา  
และมกัควบคูไ่ปกบัความเคล่ือนไหวของกล้ามเนือ้” 

จิรภา  เตง็ไตรรัตน์(2550) กล่าวว่า ประสบการณ์อารมณ์ของแตล่ะคนแตกตา่งกนันัน้เป็น
เพราะวา่เกิดจากการเรียนรู้ ซึ่งอาจจะเกิดแบบคลาสสิก การทดลองของ Watson และ Raynor กบั 
Albert ท่ีท าให้กลัวสิ่งเร้าใหม่ได้ ความชอบอย่างใดอย่างหนึ่งก็เป็นแบบเดียวกัน เน่ืองจากการ
เรียนรู้ในวัยเด็กท าให้เด็กมีปฏิกิริยาอารมณ์รุนแรงไม่ว่าจะเกิดกับวัตถุหรือเหตุการณ์ใน
สภาพแวดล้อมต่างๆ ยังมีเร่ืองของกระบวนการรู้คิดท่ีจะมาช่วยท่ีจะมาช่วยตดัสินประสบการณ์
อารมณ์ท าให้มีการเปล่ียนแปลงจากคนหนึ่งไปยังอีกคนหนึ่ง ทัง้นี เ้ป็นเพราะว่าเกิดการเห็น
ความสมัพนัธ์ ซึง่เขาสามารถจ าระยะยาวได้ และเป็นการวางรากฐานให้เกิดพฤตกิรรมใหมด้่วย  

พฤติกรรมท่ีเกิดขึน้พร้อมกับอารมณ์ยังแสดงความแตกต่างกัน เช่นคนท่ีเล่นโป๊กเกอร์ก็
จะต้องแสดงหน้าตาย แตบ่างคนก็สามารถซ่อนความรู้สึกได้ดี การแสดงอารมณ์ก็จะแปรเปล่ียนใน
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แต่ละวฒันธรรม และในแต่ละวัฒนธรรมก็ได้สอนการแสดงอารมณ์กับสมาชิกด้วย ตวัอย่างเช่น 
อินเดียนแดง เผา่นาวาโฮ หรืออปาเช ่เวลาโกรธจะไมท่ าเสียงสงูแตจ่ะท าเสียงต ่า เป็นต้น 
 จิรภา  เตง็ไตรรัตน์(2550)เรามกัจะพบวา่คนเราแสดงออกมาเกินเหตแุม้ว่าจะเป็นเร่ืองน้อย
ในชีวิตก็ตาม บางคนก็จะไม่แสดงแม้ว่าจะเกิดอารมณ์รุนแรงขึน้ ตัวอย่างเช่น คนหนึ่งกระเป๋า
สตางค์หายก็แสดงอาการกลุ้มใจไปหลายวนั ส่วนอีกคนหนึ่งรู้ตวัว่าต้องผ่าตดัเขาก็ท างานได้ปกต ิ
โดยไม่แสดงความรู้สึกตกใจ ความแตกต่างนีจ้ะพบว่ามีมาตัง้แต่เด็กยังคงอยู่เป็นส่วนหนึ่งของ
บคุลิกภาพ 
 บางคนก็ต้องการแสวงหาความแปลกใหม่ในชีวิต ท าให้เขาต้องมีพฤติกรมท่ีเขาต้องการ
และมีชีวิตท่ีซับซ้อนมากกว่าคนปกติทั่วไป ( Zukerman,1983 ) บางคนก็มีการตอบสนองต่อ
เหตกุารณ์แบบรุนแรงไมว่า่เหตกุารณ์นัน้จะเป็นทางบวกหรือทางลบ ( Larsen และ Diener,1987 )  
 เราจะพบว่าบางคนมีประสบการณ์อารมณ์ไม่ดี ซึ่ งจะอยู่กับเขาระยะหนึ่งนานกว่า
ประสบการณ์ทางอารมณ์ท่ีดี มีการศกึษาหนึ่งกบันกัเรียนว่าเหตกุารณ์อะไรทีเกิดขึน้ครัง้หลงัสดุไม่
วา่จะเป็นเร่ืองดีหรือไมดี่ นกัเยนจะตอบว่าเป็นเหตกุารณ์ในทางลบมากกว่า จากการรายงานพบว่า
ค าตอบเหตกุารณ์ในทางลบจะเป็น 2 เทา่มากกวา่อารมณ์ทางบวก 
 ( Scherer และ Tannenbaum,1986 ) 
 
1.2 ประเภทของอารมณ์ 

นกัจิตวิทยาได้แบง่อารมณ์ท่ีส าคญั ๆ และมีอิทธิพลตอ่ มนษุย์ออกเป็น 3 ประเภทคือ (อารี 
พนัธ์มณี,2534) 

1. อารมณ์กลวั 2. อารมณ์โกรธ 3. อารมณ์รัก 
 อารมณ์กลวั (Fear, Miller, 1948) นกัจิตวิทยาเช่ือว่าอารมณ์กลวั สามารถท่ีจะปลกูฝังให้
เกิดขึน้ได้ และถ้าความกลวันีไ้ด้สะสมไว้นานและมาก จะท าให้กลายเป็นคนท่ีมีความกลวัโดยไม่มี
เหตผุล (Phobia) เช่น กลวัความสงู กลวัเชือ้โรค กลวัฝุ่ นละออง เป็นต้น นอกจากนีอ้ารมณ์กลวัจะ
ก่อให้เกิดอารมณ์อ่ืนเกิดขึน้ได้ เชน่ อารมณ์วิตกกงัวล ซึง่เป็นลกัษณะของความกลวัตอ่สิ่งท่ียงัไม่ได้
เกิดขึน้ เป็นความรู้สึกกงัวลไปเองล่วงหน้า นอกจากนีอ้ารมณ์ทัง้ 3 ชนิด คือ อารมณ์กลวั อารมณ์
รัก และอารมณ์โกรธ อาจผสมรวมตวักนัเป็นอารมณ์ตา่ง ๆ อีกมากมาย เช่น อารมณ์ริษยา ซึ่งเกิด
จากความรู้สกึไมม่ัน่คง มีอารมณ์กลวัร่วมกบัอารมณ์รัก นัน่ก็คือ กลวัท่ีจะสญูเสียความรักแก่คูแ่ข่ง
นัน่เอง 
 สาเหตท่ีุท าให้คนเราเกิดอารมณ์ต่าง ๆ นัน้ เป็นผลจากการท่ีบคุคลได้เกิดการเรียนรู้ตัง้แต่
แรกเกิด เช่น วิธีการอบรมเลีย้งดตูัง้แต่เล็ก ๆ ท าให้เด็กเกิดการเรียนรู้สิ่งแวดล้อมรอบตนเอง และ
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ก่อให้เกิดอารมณ์ เชน่ เดก็ท่ีอยูแ่ตใ่นครอบครัวท่ีบดิา มารดาทะเลาะกนัเป็นประจ าและเม่ือทะเลาะ
กันทีไร จะต้องท าร้ายซึ่งกันและกัน แน่นอนทีเดียว เด็กจะมีอารมณ์กลัวเกิดขึน้เสมอเช่นกัน 
นอกจากนีย้งัมีสิ่งแวดล้อมท่ีมีอิทธิผลท าให้บคุคลมีอารมณ์แตกตา่งกนั ได้แก่ การศกึษาอบรมจาก
บ้าน โรงเรียน สภาพของท้องถ่ินหรือสั่งคมท่ีเด็กอาศัยอยู่ วัฒนธรรมขนบธรรมเนียม ฐานะ
เศรษฐกิจและสงัคมตลอดจนส่ือมวลชนตา่ง ๆ เป็นต้น  
 อารมณ์โกรธ เฟรชแบ็ค และซิงเกอร์ (Feshback & Singer, 1971) ได้ศกึษาการดหูนงัทีวี 
ท่ีมีเนือ้เร่ืองเก่ียวกับความรุนแรงก้าวร้าวเป็นเวลา 6 สปัดาห์ ในหมู่เด็กอายุ 9-15 ปี โดยกลุ่มท่ี 1 
ให้ดรูายการท่ีตวัแสดงใช้ความรุนแรง เช่น พวกแก๊ง FBI ส่วนกลุ่มท่ี 2 ให้ดรูายการท่ีไม่มีเนือ้เร่ืองท่ี
รุนแรง เชน่ ภาพยนตร์ตลก รายการโชว์ ผลการวิจยัปรากฏว่า เด็กกลุ่มหนึ่งมีพฤติกรรมก้าวร้าวขึน้ 
มีอารมณ์รุนแรง มีการทะเลาะโต้แย้งกนัอย่างเก็ดตะโร ด้วนความโกรธถึง 859 ครัง้ ในขณะท่ีเด็ก
กลุม่กลุม่ 2 มีการทะเลาะกนั 456 ครัง้ 

มิสเชล (Mischel) ได้ศกึษาพบวา่ เดก็ท่ีขาดพ่อแม่ และมาจากฐานะเศรษฐกิจสงัคมชัน้ต ่า 
มักมีอารมณ์รุนแรง มักเลือกวิธีสนองความต้องการในลักษณะทันทีทันใด และแสดงออกอย่าง
รุนแรง ซึง่ลกัษณะนีพ้บได้ชดัมากในระยะเดก็อายรุะหวา่ง 8-9 ขวบ 

ส าหรับเคร่ืองมือท่ีใช้วัดอารมณ์ของคนเรา ไม่มีเคร่ืองมือชนิดใดสามารถจะวัดโดยตรง 
นอกจากใช้เคร่ืองมือวดัแล้วมาแปลผลอีกครัง้หนึ่ง เช่น การใช้เคร่ือง Biofeedback ก็ย่อมสามารถ
จะวัดได้ว่า ขณะท่ีวัดนัน้บุคคลนัน้มีความวิตกกังวลมากน้อยเพียงใด โดยสังเกตจากเข็มท่ีชีบ้น
หน้าปัด ถ้าตวัเลขมีค่ามากแสดงว่ามีความวิตกกังวลสูง และถ้าตวัเลขมีค่าต ่าก็แสดงว่ามีความ
วิตกกงัวลต ่า เป็นต้น นอกจากนีใ้นเร่ืองของอารมณ์นัน้ เรายงัใช้แบบทดสอบทางจิตวิทยาวดัความ
แตกตา่งของด้วยอารมณ์บคุคลได้ 

ความแตกต่างทางสังคม พฤติกรรมของแต่ละคนแตกต่างกัน นับตัง้แต่การรับประทาน
อาหาร ลกัษณะการพดู การแตง่กาย บคุลิกภาพด้านสงัคม เป็นต้น ทัง้นีเ้พราะแตล่ะบคุคลมาจาก
สงัคมท่ีแตกต่าง หรือมาจากครอบครัวท่ีแตกต่างกัน วิธีการอบรมเลีย้งดท่ีูแตกต่างกัน อาชีพของ
บิดามารดาท่ีแตกต่างกัน ฐานะเศรษฐกิจและสังคมท่ีแตกต่างกัน เช่น คนท่ีมาจากครอบครัวท่ีมี
ฐานะเศรษฐกิจดี ร ่ารวย ย่อมจะมีโอกาสได้ศกึษาในระดบัชัน้สงูกว่า คนท่ีมาจากครอบครัวยากจน 
คนท่ีมาจากครอบครัวท่ีบิดามารดามีอาชีพนกัธุรกิจ ย่อมจะแตกต่างจากคนท่ีมาจากครอบครัวท่ี
บดิามารดามีอาชีพเกษตรกรรมท านา ท าไร่ เป็นต้น 

เบลน และอบัรัมส์ (Blane and Abrams, 1955) ศกึษาพบว่า เด็กอาย ุ4 ขวบ จากสงัคม
ชัน้กลางและชัน้ต ่า แสดงการตอบสนองตอ่การระบายสีด้วยนิว้มือท่ีแตกตา่งกันมาก กล่าวคือเด็ก
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ในชนชัน้กลางมีความวิตกกงัวลต่อการละเลงสีไปรอบ ๆ มากกว่าเด็กในชนชัน้ต ่า ทัง้นีเ้ป็นเพราะ
เด็กสองชนชัน้มีความแตกต่างกันในขบวนการสงัคม โดยเฉพาะในกรณีนี ้เน่ืองมาจากเด็กชนชัน้
กลางมีการฝึกการขบัถ่ายท่ีเร็วเกินไปและเข้มงวดเกินไป 

มิลเลอร์ และสวอนชนั (Miller และ Swanson, 1960) ได้ศกึษาพบว่าบิดามารดาในสังคม
ชัน้ต ่าท่ีท างานหนกั จะใช้วิธีลงโทษบตุรมากกว่าบิดามารดาในสงัคมชัน้กลาง ส่วนบิดามารดาชัน้
กลางมกัจะใช้วิธีการทางจิตวิทยาในการอบรมสัง่สอนบตุรมากกวา่การลงโทษในทนัที 

ฮาวิกเฮิสท์ โรบินสนั และดอร์ (Havinghurst, Robinson and Dorr, 1946) เซียร์ แมคคอบี 
และ เลอวิน (Sears, Maccoby and Levin, 1957) บรอน เฟนเบรอเนอ (Bron-fenbrenner, 1958, 
1961) ได้ท าการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างชัน้สงัคม คือ ชนชัน้กลาง กบัชนชัน้ใช้แรงงาน กบัการ
อบรมเลีย้งดเูดก็ สรุปผลได้วา่ มารดาชนชัน้ใช้แรงงานมีความเข้มงวดกวดขนัในเร่ืองพฤติกรรมทาง
เพศ การฝึกขับถ่ายแระการลงโทษ โดยตรงต่อพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กอย่างรุนแรงมากกว่า
มารดาชนชัน้กลาง  

ความแตกต่างทางเพศ หมายถึง ความแตกต่างในเร่ืองตา่ง ๆ ทางเพศชายและเพศหญิง 
ซึ่งวัฒนธรรมมีส่วนส าคัญในการก าหนดบทบาทของหญิงและชาย ให้แตกต่างกัน เช่น บาง
วฒันธรรมถือว่า ชายเป็นช้างเท้าหน้า หญิงเป็นช้างเท้าเท้าหลงั หรือชายเป็นผู้น า หญิงเป็นผู้ตาม 
เป็นต้น หรือในบางวฒันธรรมเช่ือว่า ผู้ชายต้องเข้มแข็งอดทน อ่อนแอไม่ได้ ผู้หญิงเป็นผู้ ท่ีอ่อนแอ
กว่า หรือผู้ชายมีโอกาสก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานมากกว่าผู้หญิง เพราะในบางต าแหน่งไม่เปิดให้
ผู้หญิงท างานในระดบัสงู ซึ่งสิ่งเหล่านีก็้เป็นการแสดงให้เห็นความแตกตา่งระหว่างเพศ โดยมีเร่ือง
ของวฒันธรรมเข้ามาเก่ียวข้อง 

ชายและหญิงมีความแตกตา่งกนัหลายด้าน เชน่ ในด้านผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เทอร์แมน
และไทเลอร์ (Terman and Tyler, 1954) ศกึษาพบว่า หญิงมีความสามารถทางด้านภาษาองักฤษ 
การเขียน และศิลปะ มากกว่าชาย ส่วนชายมีความสามารถทางด้านคณิตศาสตร์ ภูมิศาสตร์ และ
วิทยาศาสตร์ มากกวา่ผู้หญิง 

ด้านอารมณ์ แมคคี (Mckee, 1962) ศึกษาพบว่า หญิงมีอารมณ์มัน่คงน้อยกว่าชาย แต่
ชายมีพฤตกิรรมก้าวร้าวมากกวา่หญิง (Oetzek, 1962)  

ด้ายบคุลิกภาพ พาเตลและกอร์ดอน (Patet and Gordon, 1960) ศกึษาพบว่า เด็กหญิงมี
แนวโน้มท่ีจะคล้อยตามผู้ อ่ืน หรือถูกชักจูงได้ง่ายกว่าเด็กชาย ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ คิม
เบอร์ (Kimber, 1974) และนอล (Noll, 1951) ท่ีศกึษาพบว่า เด็กหญิงเลียนแบบบคุลิกภาพของ
ผู้ อ่ืนได้ง่ายกวา่เดก็ชาย 
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ส่วนเบอแนต และโคเฮน (Bennett and Cohen, 1959) ได้สรุปเก่ียวกับธรรมชาติของ
ความแตกตา่งระหวา่งเพศชายและเพศหญิงไว้ดงันี ้

1. เพศชายมีความคดิหนกัแนน่มากกวา่ความคดิของเพศหญิง 
2. ชายมกัคิดการล่วงหน้าถึงรางวลั และการลงโทษท่ีเป็นผลของความเหมาะสมและไม่

เหมาะสมท่ีเกิดขึน้กบัตนเอง ในขณะท่ีเพศหญิงคิดคาดการณ์ล่วงหน้าเก่ียวกบัรางวลั
และการลงโทษ ในฐานะเป็นผลของความเป็นมิตรหรือความเป็นศัตรูกันของ
สิ่งแวดล้อม 

3. เพศชายมกัคดิถึงสิ่งท่ีเก่ียวข้องกบัความปรารถนาให้เกิดความส าเร็จส่วนตวั ในขณะท่ี
สิ่งท่ีหญิงคิดนัน้เก่ียวข้องกับความปรารถนาด้านความรักทางสังคมและมิตรภาพ
มากกวา่ 

ความแตกต่างทางด้านอายุ หมายถึง วามแตกต่างของอายุหรือวัยของคนเรามีส่วน
เก่ียวข้อง และท าให้เกิดความแตกต่างในด้านประสบการณ์ ความรับผิดชอบ ความสนใจ ความ
รอบรู้ความสามารถในการแก้ปัญหา ความคิด บุคลิกภาพและวฒุิภาวะด้านตา่ง ๆ จากการศกึษา
ของ ทอแรนซ์ (Tarrance, 1962) เร่ืองความคิดละเอียดลออ ซึ่งเป็นองค์ประกอบส่วนหนึ่งของ
ความคดิสร้างสรรค์พบว่า อายท่ีุเพิ่มขึน้ของเด็กจะท าให้มีความคิดละเอียดลออ รอบคอบเพิ่มมาก
ขึน้ หรือในเดก็ชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 1 มีความคดิละเอียดรอบคอบน้อยกว่าเด็กชัน้ประถมปีท่ี 4 และ
จากการศกึษาของเยิร์ค (Yerk, 1921) เร่ืองความแตกตา่งทางอายแุละสติปัญญาของเพศชายทกุ
ระดบัตัง้แต ่18-60 ปี โดยใช้คะแนนจากแบบทดสอบ Almy Alpha Test พบว่า ระดบัสติปัญญา
ของบคุคลอาจลดลงได้ตามระดบัอายท่ีุเพิ่มขึน้ ดงัตวัอยา่ง 

 
อาย ุ คะแนนเฉล่ีย 
ต ่ากวา่ 20   150 
21-24 146 
25-30 143 
.......    ....... 
51-60 120 
บรอน(Braun, 1959) ศกึษาเร่ืองการรับรู้พบวา่ บคุคลท่ีมีอายมุากขึน้เพียงใดท าให้การรับรู้

ทางการเห็นความยาวของเส้น และภาพท่ีก ากวมยิ่งเกิดความผิดพลาดมากยิ่งขึน้ 
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ส่วนอิริกสนั(Erison, 1950, 1959) ได้แบ่งพฒันาการทางบคุลิกภาพของชีวิต โดยเน้น
ความแตกต่างของความสัมพันธ์ ระหว่างช่วงอายุของคนเรากับความต้องการด้านเจตคติและ
ทกัษะ และความต้องการด้านจิตใจไว้เป็น 8 ระยะ ด้วยกนัดงันี ้

ระยะท่ี 1 ระยะแรกเกิด 1 ปี เป็นลกัษณะของความเช่ือถือไว้ใจ กบัไมมี่ความเช่ือถือไว้ใจ 
ระยะท่ี 2 ระยะ 2-3 ปี เป็นลักษณะของความเป็นอิสระกับความละอาย ความสงสยั ไม่

แนใ่จ 
ระยะท่ี 3 ระยะ 3-5 ปี เป็นลกัษณะของความคดิริเร่ิมกบัความรู้สกึผิด 
ระยะท่ี 4 ระยะ 6 ปี วยัรุ่นเป็นลกัษณะของความขยนัหมัน่เพียรกบัความรู้สกึด้อย 
ระยะท่ี 5 ระยะวยัรุ่น เป็นลกัษณะของการท าความเข้าใจรู้จกัตนเองได้กับความสบัสนไม่

เข้าใจตนเอง 
ระยะท่ี 6 ระยะเร่ิมเป็นผู้ ใหญ่ เป็นลักษณะของความใกล้ชิดสนิทสนมและความเป็น

ปึกแผน่กบัความโดดเดี่ยวอ้างว้าง 
ระยะท่ี 7 ระยะผู้ ใหญ่และผู้ ใหญ่กลางคน เป็นลกัษณะของการให้ก าเนิดและเลีย้งดบูุตร 

กบัการหมกหมุ้นใฝ่ใจแตต่นเอง 
ระยะท่ี 8 ระยะวยัชรา เป็นลกัษณะของความมัน่คงสมบรูณ์ กบัความหมดหวงัทอดอาลยั 
ความแตกตา่งทางด้านสติปัญญา หมายถึง ความสามารถทางด้านระดบัไอคิว หรือเกณฑ์

ภาคเชาว์ของบคุคลแตกต่างกัน คนเราแตล่ะคนย่อมมีความสามารถในการท าสิ่งตา่ง ๆ แตกต่าง
กนั เป็นต้นวา่ ในเร่ือง การคดิ การกระท า ความจ า การแก้ปัญหา ความรวดเร็วในการรับรู้ การตอบ
โต้สถานการณ์ และการปฏิบตัิตนตอ่สภาพแวดล้อม ซึ่งลกัษณะความแตกตา่งดงักล่าว เป็นผลมา
จากระดบัสติปัญญาของบุคคลเป็นส าคญั นกัจิตวิทยาและนกัการศึกษาได้ค้นคว้าพบว่า ระดบั
สติปัญญาของคนแตกต่างกัน ตัง้แต่ระดับสูง -ต ่า ซึ่งมีผลท าให้เกิดความแตกต่างในด้าน
ประสิทธิภาพของบคุคล 

จากการศึกษาเร่ืองพัฒนาการทางสติปัญญาของมหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนีย สรุปได้ว่า 
อัตราพัฒนาการทางสมองของบุคคลจะเจริญเติบโตเร่ือยไปจนถึงอายุ 20 ปี ต่อจากนัน้อัตรา
พฒันาการทางสมองของบุคคลจะเร่ิมลดระดบัลง เม่ือย่างเข้าสู่วัยผู้ ใหญ่ แต่ประสบการณ์ของ
บคุคลจะเพิ่มขึน้เร่ือย ๆ ตัง้แตว่ยัแรกเกิดจนตาย และอตัราการเพิ่มของวยัเดก็มีมากกวา่วยัผู้ใหญ่ 

สติปัญญาของบุคคลสามารถจ าแนกได้ดงันี ้จ าเนียร ช่วงโชติ (จ าเนียร ช่วงโชติ 2528) 
จ าแนกออกเป็น 
1. พวกท่ีเดน่ทางปัญญาหรือฉลาดมาก 
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พวกท่ีเดน่ทางปัญญา หมายถึง พวกท่ีมีไอควิตัง้แต ่130 ขึน้ไปมีช่ือเรียกดงันี ้ 
1.1 เดก็ท่ีมีพรสวรรค์ หมายถึง เดก็ท่ีมีความสามารถเฉพาะอยา่งในตวัโดยธรรมชาติ 
1.2 เด็กอัจฉริยะ (Genius) หมายถึง เด็กท่ีมีความสามารถทางสติปัญญามาแต่ก าเนิด 

โดยเฉพาะอยา่งยิ่งทางประดษิฐ์คดิค้นเก่ียวกบัด้านศลิปะและวิทยาศาสตร์ 
1.3 เด็กเก่ง (Talent) หมายถึง เด็กท่ีมีความสามารถอยู่ในตวั และ ปรากฏออกมา ให้เห็น

ในทางใดทางหนึง่ เชน่ การกีฬา ดนตรี วาดเขียน เป็นต้น 
2. พวกท่ีด้อยทางปัญญา 

พวกท่ีด้อยทางปัญญา  หมายถึง เด็กท่ีมีสติปัญญาต ่ากว่าปกติ ซึ่งพยอม อิงคตานุวฒัน์ 
(พยอม อิงคตานวุฒัน์ 2520) ได้จ าแนกภาวะปัญญาออ่นโดยอาศยัไอควิเป็นหลกัดงันี ้

2.1 Borderline Mental Retardation มีไอคิว 68-85 อายุสมองประมาณ 10-12 ปี 
สามารถเรียนในชัน้เรียนพิเศษของกองการศึกษาพิเศษ กระทรวงศึกษาธิการได้จนจบประถม 4 
สามารถหาเลีย้งชีพ โดยประกอบอาชีพง่ายและรับผิดชอบน้อย ๆ ได้ 

2.2 Mild Mental Retardation มีไอคิว 52-67 อายสุมองประมาณ 10 ปี สามารถเรียนจบ
ประถม 4 ได้ในชัน้เรียนพิเศษของโรงพยาบาลปัญญาอ่อน สามารถหาเลีย้งชีพได้ ถ้าเป็นงานท่ีไม่
ต้องรับผิดชอบเลย การฝึกต้องอาศยัการท าซ า้ ๆ จนเกิดความเคยชิน 

2.3 Moderate Mental Retardation มีไอคิว 36-51 อายุสมองประมาณ 5-7 ปีมีความ
ผิดปกติทางกาย มีความผิดปกติทางกล้ามเนือ้ท่ีติดกับกระดูก เรียนไม่ได้ เขียนได้บางค า พูดได้ 
ช่วยตนเองติดต่อขออาหารได้ ฝึกฝนให้ช่วยตนเองในเร่ืองขับถ่ายได้ ฝึกให้ป้องกันตนเองจาก
อนัตรายธรรมดาได้ 

2.4 Severe Mental Retardation มีไอคิว 20-35 อายสุมองประมาณ 3-5 ปี พวกนีมี้ความ
ผิดปกตทิางกายมาก สามารถฝึกให้ช่วยตนเอง โดยมีผู้ควบคมุได้บางอย่าง เช่น ล้างหน้า แปรงฟัน 
รับประทานอาหารเอง แตท่ าได้ไมดี่ ไมรู้่จกัอาย ไมรู้่จกัดแูลความสะอาดของตนเอง 

 
1.3 ทฤษฎีการพัฒนาการทางอารมณ์ 
 พรรณวิทย์  ศิริวรรณบศุย์(2551)  กล่าวว่าอารมณ์  (Emotions)  เป็นความคิดรวบยอดท่ี
อธิบายได้ยาก  นกัจิตวิทยาได้ให้ความหมายของอารมณ์วา่เป็นสภาพการเปล่ียนแปลงของร่างกาย
และจิตใจ  อนัเน่ืองมาจากปฏิสมัพนัธ์ระหว่างสิ่งเร้าและอินทรีย์  และการแสดงโต้ตอบนัน้เป็นไป
ตามสถานการณ์ 
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 อารมณ์แตกตา่งกบัความรู้สกึ  (feeling)  ความรู้สกึนัน้จะเกิดขึน้ไม่รุนแรง  บางครัง้ก็เลือน
หายไปแต่ถ้าความรู้สึกนัน้รุนแรงและแสดงออกผ่านอินทรีย์  ความรู้สึกนัน้ก็จะกลายเป็นอารมณ์  
และเม่ือคนเราเกิดอารมณ์จะเกิดการเปล่ียนแปลงทางร่างกายดงันี ้
  1. ความต้านทานตอ่กระแสไฟฟ้าของผิวหนงัเปล่ียนแปลง 
  2. ความดนัและปริมาตรของโลหิตท่ีสง่ไปเลีย้งสว่นตา่ง ๆ ของร่างกายเพิ่มขึน้ 
  3. จงัหวะการเต้นของหวัใจแรงและเร็วขึน้ 
  4. การหายใจเข้า-ออกเร็วขึน้  ถ่ีขึน้ 
  5. การขบัน า้ลายออกน้อยลง  ท าให้รู้สกึปากแห้ง  คอแห้ง 
  6. มา่นตาหดตวัหรือขยายตวั 
  7. เกิดการขนลกุ 
  8. การเคล่ือนไหว  การบีบตวัของกระเพาะอาหารและล าไส้ผิดปกติ 
  9. กล้ามเนือ้มีการตงึเครียด  เกร็ง  หรือสัน่ 

10. ส่วนผสมของโลหิตเกิดการเปล่ียนแปลง  เช่น  น า้ตาลในเลือดเพิ่มขึน้          
เกิดสารเคมีตา่ง ๆ ขึน้ 

 การรู้เอกลกัษณ์ตนเองหรือการสบัสนในเอกลกัษณ์ตนเอง  (Sense  of  Indentity  VS.  
Sense  of  Indentity  Diffusion)  (อาย ุ 12-17  ปี) 
 ในวัย  12-17  ขวบนี ้ ร่างกายของเด็กจะเจริญและมีวุฒิภาวะเข้าสุวัยรุ่น  มีการ
เจริญเติบโตอย่างรวดเร็วจนเด็กไม่แน่ใจว่าจะเกิดอะไรขึน้  เขาต้องเปรียบเทียบกับอ่ืน ๆ เพ่ือให้
มัน่ใจว่า  เขาเป็นเหมือนเพ่ือนซึ่งอีริกสนัได้สงัเกตว่าบางสงัคมได้มีการช่วยเหลือเด็กวยันีใ้ห้มัน่ใจ
มากขึน้โดยมีการมีพิธีกรรมศกัดิส์ิทธ์ิต้อนรับเดก็วยัรุ่น 
 วฒุิภาวะในวยันีมี้การเปล่ียนแปลงท่ีส าคญั  คือ 
 1. ตน  3  ลกัษณะ  (id,  ego  และ  superego)  สมดลุกนัเพราะในวยันีเ้ด็กได้เรียนรู้
กฎเกณฑ์ตา่ง ๆ ของสงัคม  ดงันัน้  พฤติกรรมท่ีเด็กแสดงออกมาจึงเป็นผลของการประนีประนอม
กนัพร้อมกนัระหวา่งตนเบือ้งต้นและตนในคณุธรรม 
 2. ร่างกายได้พฒันาระบบอวยัวะเพศเต็มท่ี  ท าให้ตนเบือ้งต้นต้องการมีกิจกรรมทางเพศ  
แตค่วามต้องการนีก็้ไมข่ดัแย้งกบัตนในคณุธรรม  เพราะไมข่ดัตอ่กฎเกณฑ์ของสงัคม 
 ในวยันีต้นปัจจบุนัมีหน้าท่ีส าคญัอย่างหนึ่งคือการเช่ือมประสบการณ์อดีตและอนาคตเข้า
ด้วยกัน  นั่นคือ  เป็นระยะทางการสร้างมาตรฐานของตนเอง  พยายามแสวงหาความเป็น
เอกลกัษณ์ของตนเอง 
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 เด็กวัยรุ่นจะเห็นว่า  การท่ีเขาเลียนแบบเอกลักษณ์  (identity)  ตวัเองกับตนในอุดมคต ิ   
(ego  ideal)  หรือบคุคลท่ีเขานิยมคนใดคนหนึ่งไม่ใช่ตนเขาอย่างแท้จริง  ฉะนัน้  เขาก็จะค้นหา
ความเป็นตนเองอย่างแท้จริง  ซึ่งโดยการท่ีจะคอ่ย ๆ รวมผสมผสานสิ่งท่ีเขาเคยเลียนแบบมาแล้ว
ในอดีต  กลายเป็นเอกลกัษณ์ประจ าตวัของเขาซึง่เป็นลกัษณะเฉพาะ 
 อีริกสนัได้เปรียบเทียบระยะวนัรุ่นนีว้่าคล้าย ๆ กนัเป็นระยะท่ีเปิดโอกาสให้เด็กได้ทดลอง
บทบาทต่าง ๆ ก่อนท่ีจะเร่ิมเป็นผู้ ใหญ่อย่างจริงจงั  (moratoriom)  ซึ่งสิ่งท่ีเด็กควรจะรู้จกัทอลอง
ปฏิบตัแิละปรับตวัก่อนก้าวเข้าสูว่ยัผู้ใหญ่มีดงันี ้
 1. การรู้จักใช้เวลาว่างให้ถูกต้อง  และมีประโยชน์  และจะต้องปฏิบัติตนให้เหมาะกับ
กาลเวลา 
 2. สร้างความมัน่ใจในตนเอง  กล้าท่ีจะท าตามความสามารถของตนและกล้าเผชิญปัญหา
และแก้ปัญหาให้ลลุว่งไปโดยไมป่ลอ่ยปัญหาให้ลว่งเลยไป 
 3. ทอลองบทบาทตา่ง ๆ ท่ีสงัคมก าหนดให้ 
 4. การท างานต้องมีความหวงัและตัง้ระดบัความส าเร็จในการท างาน 
 5. พฒันาบทบาทของเพศให้เหมาะสมตามกฎเกณฑ์และคา่นิยมของสงัคม 
 6. รู้จกัการเป็นผู้น าหรือผู้ตาม 
 7. สร้างอดุมคตขิองตนเองและรู้จกัพิจารณาเปรียบเทียบศกึษาอดุมคตขิองบคุคลอ่ืน 
 ทัง้  7  ลกัษณะนี ้ ถ้าผู้ ใกล้ชิดเด็กเปิดโอกาสให้เด็กอย่างเต็มท่ี  ท าให้เด็กมีโอกาสทดลอง
เพ่ือหาประสบการณ์  ก็จะท าให้เด็กวัยรุ่นไม่มีปัญหา  ปรับตวัได้ส าเร็จ  แต่ในทางตรงข้าม  ถ้า
ผู้ ใหญ่ไม่ให้โอกาสการพัฒนาเอกลักษณ์ของตนก็จะท าให้เด็กสับสนตดัสินใจไม่ถูกว่าจะเลือก
แนวทางชีวิตของตนอยา่งไร 
 ในด้านความสมัพนัธ์ระหว่างวยัรุ่นกับพ่อแม่  ในวยันีพ้่อแม่ไม่สามารถจะมีอิทธิพลเหนือ
เขาได้เพราะเด็กวัยรุ่นมีความคิดเปิดกว้างส าหรับสิ่งแปลกใหม่  เขาจะไม่ยึดถือกับค าสั่งสอน
ดัง้เดมิของพอ่แมแ่ตจ่ะเลียนแบบคนท่ีมีอดุมคตติรงกบัเขา  ในตอนนีพ้อ่แมไ่ม่จ าเป็นต้องเป็นผู้สอน
ค่านิยม  ทัศนคติต่าง ๆ อีก  เพราะเขาต้องการทดลองด้วนตนเอง  เด็กวยัรุ่นจะหนัมาหาคนท่ีมี
สภาพเหมือนตนเอง  คือ  เพ่ือน  ฉะนัน้  ลกัษณะของพ่อแม่ท่ีเด็กวยัรุ่นต้องการก็คือท่าทีท่ีแสดง
การเป็นเพ่ือนร่วมทกุข์ร่วมสขุและเขาใจความต้องการของเขา 
 
 ความรู้สึกว่าตนมีเพ่ือนหรือมีความรู้สึกอ้างอ้าง (Intimacy VS. Isolation) (อายุ  17-
21  ปี) 
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หลงัจากเดก็ผา่นเข้าสูว่ยัรุ่นแล้ว  เด็กก็จะเร่ิมเป็นสมาชิกท่ีมีส่วนรับผิดชอบกบัสงัคมอย่าง
เตม็ท่ีและก าลงัเป็นวยัรุ่นท่ีมุ่งหมายกบัการท างานและการอยู่ใกล้ชิดกบัเพศตรงข้าม  เพ่ือเลือกหา
คนท่ีคบได้อย่างสนิทสนม  ซึ่งจะน าไปสู่ความผูกพันใกล้ชิดและการแต่งงาน  ความส าเร็จของ
พัฒนาการวัยนีข้ึน้อยู่กับความมั่นใจมนตนเอง  และพัฒนาการในระดับต้น ๆ ของเขาประสบ
ความส าเร็จแค่ไหน  ถ้าเขารู้จกัตนเอง  มัน่ใจตนเองอย่างแท้จริง  เขาก็จะสามารถท่ีจะให้ความ
ใกล้ชิดสนิทสนมอย่างจริงจงักับบุคคลอ่ืนได้  ในตรงกันข้าม  ถ้าเขาไม่ประสบความส าเร็จในการ
พฒันาขัน้ต้น ๆ เขาจะไม่ไว้วางใจผู้ อ่ืน  ไม่มีความพอใจในตนเอง  ปรับตวัเข้ากบัผู้ อ่ืนไม่ได้  ท าให้
รู้สกึอ้างว้างและว้าเหว ่
 ความรู้สึกรับผิดชอบแทนผู้ใหญ่หรือความรู้สึกเฉ่ือยชา  (Generativity  VS.  
Stagnation)  (อาย ุ 22-40  ปี) 

ในวัยนีม้นุษย์เร่ิมมีความรับผิดชอบแบบผู้ ใหญ่  คือ  การแต่งงานและเป็นบิดามารดา  
นอกจากจะมีความรับผิดชอบในตนเองแล้ว  ยงัต้องรับผิดชอบตอ่บคุคลอ่ืนด้วย  โดยเฉพาะคือลูก  
ต้องมีความรับผิดชอบท่ีจะอบรมเลีย้งดบูตุรหลานให้มีความสขุ  ประสบความส าเร็จในชีวิต  บคุคล
ท่ีได้รับความส าเร็จในหารพฒันาขัน้ต้น ๆ มาก่อนจะรู้จกับทบาทหน้าท่ีของตน  รู้สึกรับผิดชอบและ
พอใจในฐานะและชีวิตของตน  แต่ถ้าบุคคลใดไม่ประสบความส าเร็จในชีวิตก็จะท าให้ขาดความ
ไว้วางใจใคร  รู้สกึว่าตนเองไม่มีความสามารถ  มีปมด้อย  ไม่ยุ่งเก่ียวกบัใคร  ไม่มีความรับผิดชอบ
ตอ่ตนเองหรือสงัคม  ท าให้กลายเป็นคนเฉ่ือยชา  และขาดความกระตือรือร้นในการสร้างหลกัฐาน
ให้กบัตนเองและครอบครัว 
 ความรู้สึกม่ันคงและความรู้สึกทอดอาลัย (Ego  Integrity VS. Despair) (อาย ุ 40 ปี
ขึน้ไป) 
 ในวัยนีเ้ป็นวัยท่ีบุคคลควรได้รับความส าเร็จในชีวิตขัน้สูงสุด  ถ้าเขาเป็นผู้ ท่ี มีการ
พฒันาการทางบุคลิกภาพดีเร่ือย ๆ มา  เขาก็จะประสบความส าเร็จในวยันี ้ เขาจะยอมรับความ
จริงในวัยท่ีเปล่ียนแปลงไป  มีความสุขในชีวิตท่ีเหลืออยู่  มีความสุขุม  ยอมรับการแก่  การเจ็บ  
การตายท่ีจะเกิดขึน้  แตถ้่าในพฒันาการระดบัต้น  เขาไม่ประสบความส าเร็จเขาก็จะหมดหวงั  ไม่
พอใจในชีวิตท่ีผ่านมา  ไม่ยอมรับสภาพความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้  เกิดความคบัข้องใจ  และท้อ
สิน้หวังทอดอาลัยในชีวิต  อีริกสันได้ศึกษามหามะคานธีและเขาได้ยกคานธีเป็นบุคคลท่ีมี
ความส าเร็จในชีวิตบัน้ปลาย  
 วฒุิภาวะเลิกตดิผู้ อ่ืน  (Ego  Maturation  Crisis : Desatellization)   
 เม่ือเด็กอายุ  8  ปีไปแล้ว  เด็กต้องเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงสภาพใหม่  ได้รับการกดดนั
ให้มีความเป็นอิสระท่ีจะท าสิ่งใด ๆ ได้ตามความต้องการ  ลกัษณะของการติดผู้ ใหญ่  (satellizing)  
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ก็จะต้องเปล่ียนแปลงไป  แต่อย่างไรก็ตาม  พ่อแม่ก็จะมีบทบาทต่อชีวิตอยู่   ดังนัน้  การ
เปล่ียนแปลงการตดิผู้ใหญ่จงึเลือนไปถึงตอนท้ายของวยัรุ่น 
 ลกัษณะของตนมีวฒุิภาวะ 
 1. มีการลดลงของแรงจงูใจท่ีท าให้ตนสขุสบาย  (hedonistic  motivation) 
 2. มีความคดิอิสระท่ีจะท าอะไรตามท่ีต้องการมากขึน้ 
 3. มีความอดทนตอ่ความคบัข้องใจมากขึน้ 
 4. มีความรับผิดชอบทางศีลธรรมมากย่ิงขึน้ 
 5. มีความทะเยอทะยานท่ีใกล้เคียงความเป็นจริงมากย่ิงขึน้ 
 6. มีความสามารถในการวิจารณ์ตน  (self –critical  ability)  มากยิ่งขึน้  เข้าใจคนอ่ืนได้ดี
ยิ่งขึน้ 
 ท าให้เกิดพฤตกิรรมเลิกตดิผู้ อ่ืน  3  ประการ  คือ 
 1. การเปล่ียนคนคิด  (resatellization)  เด็กเลิกติดพ่อแม่แต่กลับติดเพ่ือนหรือครูแทน  
หรือหนักลบัไปพึง่พาคนอ่ืนท่ีเขาเส่ือมใส 
 2. รู้สึกต้องการอิสระ  รู้สึกว่าตนมีคณุค่า  มีความสามารถ  มีอ านาจ  ท าให้ลกัษณะการ
ตามผู้ อ่ืนหรือตดิผู้ อ่ืนลดลง 
 3. ได้มีประสบการณ์กบัคา่นิยมใหม่ ๆ ด้วยตนเองเปล่ียนแปลงไปจากเดิม  มีความเป็นตวั
ของตวัเองมากขึน้  จึงท าให้การติดผู้ อ่ืนหรือตามผู้ อ่ืนหรือตามผู้ อ่ืนลดลง  ทฤษฎีพฒันาตน  (ego)  
ของออสุเบลนัน้เน้นถึงพัฒนาการของบุคลิกภาพ  อันเป็นผลจากการปฏิสมัพนัธ์ระหว่างเด็กกับ
บคุคลท่ีอยูใ่กล้ชิดเขาในแตล่ะวนัจงึถึงวฒุิภาวะสงูสดุ 
 สุรางค์  โค้วตระกูล(2537) กล่าวว่า อารมณ์ของเด็กวัยรุ่น ค่อนข้างจะรุนแรงและ
เปล่ียนแปลงง่าย ความตงึเครียดของอารมณ์เด็กวยัรุ่น บางครัง้จะเน่ืองมาจากการปรับตวัเก่ียวกบั
การเปล่ียนแปลงของร่างกาย ความไม่ชอบ หรือไม่พอใจในการเปล่ียนแปลง พัฒนาการทาง
อารมณ์ของวยัรุ่น มีความสมัพนัธ์กับพฒันาการทางอารมณ์ทางร่างกาย ถ้าเด็กวยัรุ่นมีวฒุิภาวะ
เก่ียวกบัพฒันาการทางร่างกายเร็ว ก็จะชว่ยพฒันาการทางอารมณ์และสงัคมให้เร็วขึน้ด้วย  

( Kagan, 1964 ) เน่ืองจากวยัรุ่นเป็นวยัท่ีคอ่นข้างจะเอาตวัเองเป็นศนูย์กลางเหมือนวยั
อนบุาล แตแ่ตกต่างกนัโดยท่ีวยัอนบุาลไม่ได้ค านึงถึงว่าคนอ่ืนจะคิดอย่างไร ส่วนวยัรุ่นจะเป็นห่วง
ว่าคนอ่ืนจะคิดอย่างไร โดยเฉพาะเพ่ือนร่วมวยั เด็กวยัรุ่นท่ีมีปัญหาเก่ียวกับการปรับตวั มกัจะมี
ปัญหาเก่ียวกับสุขภาพจิตคือ มกัจะมีความรู้สึกซึมเศร้า ( Depession ) วยัรุ่นหญิงจะมีปัญหา
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เก่ียวกับรู้สึกซึมเศร้ามากกว่าวัยรุ่นชาย ความรู้สึกซึมเศร้าอาจจะเป็นเหตุให้วัยรุ่นมีปัญหาทาง
ความประพฤต ิเชน่ ทดลองยาเสพตดิ และถ้ารุนแรงก็อาจถึงกบัพยายามฆา่ตวัเอง 
 เพ่ือนร่วมวยัมีความส าคญัตอ่วยัรุ่นมาก วยัรุ่นมกัจะคบเพ่ือนท่ีมีความสนใจและมีคา่นิยม
ร่วมกนั การคบเพ่ือนของวยัรุ่นหญิงมกัจะจริงจงั และมีเพ่ือนสนิทท่ีจะปรับทกุข์สขุกนัได้ ส่วนวยัรุ่น
ชายอาจจะเป็นเพ่ือนท่ีร่วมสนกุ แตม่กัจะไมส่นิทเหมือนกบัวยัรุ่นหญิง ( Fasteau. 1975 ) นอกจาก
เด็กวยัรุ่นชายและหญิงจะมีเพ่ือนเพศเดียวกนัแล้ว เด็กวยัรุ่นเร่ิมสนใจท่ีจะมีเพ่ือนตา่งเพศ การคบ
เพ่ือนตา่งเพศอาจจะมีหลายระดบั เป็นต้นว่า เป็นเพ่ือนกบัแบบคลเพ่ือนเพศเดียวกนั หรืออาจจะ
ชอบกนัแบบคูรั่ก มีความสมัพนัธ์ท่ีคอ่นข้างจริงจงั 
 เด็กวยัรุ่นทัง้หญิงชายมีความต้องการท่ีจะท าอะไรทกุอย่างเหมือนเพ่ือนร่วมวยั ตัง้แตก่าร
แต่งตัว ความประพฤติ การใช้ภาษา รวมทัง้ความเช่ือและค่านิยมการคบเพ่ือนวัยนีจ้ึงมี
ความส าคญัมาก ผู้ปกครองควรจะพยายามท่ีจะให้ค าแนะน าโดยชีแ้จงให้เด็กวยันีค้ิดว่า การคบ
เพ่ือนท่ีดีมีความส าคญัอย่างไร พร้อมทัง้อธิบายอนัตรายของการคบเพ่ือนไม่ดี ทางโรงเรียนควรจะ
ส่งเสริมกิจกรมท่ีเปิดโอกาสให้เด็กวัยนีไ้ด้ท างานร่วมกัน แลกเปล่ียนความคิดเห็นและเรียนรู้
บทบาทท่ีจะเป็นผู้ใหญ่ในอนาคต 
การพัฒนาของวัยรุ่น ( อายุ 12-18 ) 
 1.สามารถสร้างความสมัพนัธ์กับเพ่ือนร่วมวยั ทัง้เพศเดียวกันและเพศตรงข้ามได้อย่างมี
วฒุิภาวะหรือแบบผู้ใหญ่ 
 2.สามารถท่ีจะแสดงบทบาททางสงัคมได้เหมาะสมกบัเพศของตน 
 3.ยอมรับการเปล่ียนแปลงทางร่างกายและสามารถปรับตวัได้ 
 4.มีความอิสระทางด้านจิตใจและอารมณ์จากพอ่แมแ่ละผู้ใหญ่ท่ีใกล้ชิด 
 5.เลือกและเตรียมตวัท่ีจะเลือกอาชีพในอนาคต 
 6.เตรียมตวัเพ่ือการแตง่งานและมีครอบครัว 
 7.พฒันาทกัษะทางเชาว์ปัญญาและความคิดรวบยอดต่างๆ ท่ีจะเป็นส าหรับเป็นสมาชิก
ของชมุชนท่ีมีสมรรถภาพ 
 8.มีความต้องการท่ีจะแสดงพฤตกิรรมท่ีมีความรับผิดชอบตอ่สงัคม 
งานพัฒนาการของวัยผู้ใหญ่ระยะต้น ( อายุ 18-30 ) 
 1.เลือกคูค่รอง 
 2.เรียนรู้ท่ีจะมีชีวิตร่วมกนักบัคูค่รอง ( สามีหรือภรรยา ) 
 3.เร่ิมสร้างครอบครัว 
 4.อบรมเลีย้งดเูดก็ 
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 5.รู้จกัจกัภารกิจในครอบครัว 
 6.เร่ิมการประกอบอาชีพ 
 7.เร่ิมมีความรับผิดชอบในฐานะเป็นพลเมืองท่ีดี 
 8.แสดงหากลุม่สงัคมท่ีตนจะเป็นสมาชิกได้โดยสนใจ 
 9.มีมาตรฐานทางจริยธรรม คา่นิยมท่ีใช้เป็นหลงัในความประพฤติ 
 จะเห็นว่างานพฒันาการของวยัผู้ ใหญ่ระยะต้นของฮาวิกเฮอร์ส ได้เน้นถึงการท่ีคนเราจะ
เป็นสมาชิกท่ีดีของสังคมนัน้ ตัง้แต่สมาชิกครอบครัวจนถึงชุมชน ท่ีตนเป็นสมาชิก ไม่ได้ร่วมงาน
พฒันาการของผู้ ท่ีเรียนต่อในวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัย ท่ีมีจุดประสงค์ท่ีจะหาความรู้ทางด้าน
วิชาการ เพ่ือจะประกอบอาชีพอยา่งหนึง่โดยเฉพาะได้ ฉะนัน้ ผู้ ท่ีจะน าทฤษฎีงานพฒันาของ 
ฮาวิกเฮอร์สไปใช้ ควรจะได้ท าการศึกษาวิจยัท่ีจะให้มีรายการของงานพฒันาการวยัตา่งๆ เป็นต้น 
ว่างานพัฒนาของวัยผู้ ใหญ่ระยะต้นท่ีจะต้องมีการเตรียมอาชีพพิเศษต่างๆ ดังนัน้ผู้ ใช้ควรจะ
ตระหนกัถึงความคดิท่ีวา่ ฮาวิกเฮอร์ส ได้สร้างทฤษฎีงานวิชาการขึน้ใช้ในประเทศสหรัฐอเมริกา ซึ่ง
มีวฒันธรรมทางตะวนัตก งานพฒันาการบางอย่างอาจจะไม่เหมาะสม ผู้ ใช้ควรจะพยายามปรับ
งานพฒันาการเข้ากบัวฒันธรรมไทยและความแตกตา่งทางฐานะเศรษฐกิจของสงัคมไทยด้วย เพ่ือ
จะให้เป็นประโยชน์อยา่งแท้จริงในการปรับปรุงหลกัสตูรและการเรียนการสอน 
 และจากการผลการศกึษาของเมเยอร์และสโลเวย์ ( Mayer  & Salovey, 1997,49 )  พบว่า
เชาว์ปัญญา สามารถท านายความส าเร็จในการเรียนและการท างานได้เพียง ร้อยละ 20 เท่านัน้ แต่
ความฉลาดทางอารมณ์จะเป็นส่วนหนึ่งของความสามารถท่ีเก่ียวข้องกับความส าเร็จในชีวิตใน
สดัสว่นร้อยละ 80 ในการสร้างความสขุและความส าเร็จ จากการศกึษาเพิ่มเติมพบว่า ความฉลาด
ทางอารมณ์ มีความส าคญัและส่งผลตอ่ความส าเร็จในชีวิตเหนือกว่าเชาว์ปัญญา ถึง 4 เท่าในการ
ท างานร่วมกบับคุคลอ่ืนๆ  
 ซึ่งสอดคล้องกับ วีรวัฒน์ ปันนิตามัย ( 2542,59 ) ท่ีกล่าวว่า เชาว์อารมณ์มีหลาย
องค์ประกอบร่วม เชาว์อารมณ์เป็นผลมาจากการอบรมเลีย้งด ูภาวะแวดล้อม วฒันธรรม การเรียนรู้ 
การปลกูฝัง และ ฯลฯ ดงันัน้ การพฒันาเชาว์อารมณ์ของแต่ละบุคคลนัน้ เป็นกระบวนการสร้างท่ี
ต้องใช้เวลาและการหล่อหลอมพัฒนาเชาว์อารมณ์ เป็นผลรวมจาก 4 ปัจจยั ได้แก่ การก าหนด
คุณค่าภายในตน การดูดซึมซับ การปรับตัว การขัดเกลานิสัยทางสังคม และการแสดงออกใน
ปรากฏดงัท่ีกรมสขุภาพจิต ( 2543,30-32 ) ให้แนวคิดเก่ียวกับการส่งเสริมเชาว์อารมณ์ไว้ว่า การ
จะให้เกิดผลการพฒันาเชาว์อารมณ์อย่างแท้จริงต้องอาศยัความมุ่งมัน่ ความอดทน ตัง้ใจจริงท่ีจะ
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สร้างอารมณ์ท่ีดีแก่ตนเองและผู้ อ่ืน หากเป็นการส่งเสริมเชาว์อารมณ์ ในช่วงระยะเวลาสัน้ๆ จึงไม่
เห็นความเปล่ียนแปลงเชาว์อารมณ์ของผู้ เรียนชดัเจนนกั 
 อยา่งไรก็ตามจะเห็นได้วา่ ในการส่งเสริมเชาว์อารมณ์นัน้ จ าเป็นต้องอาศยัปัจจยัแวดล้อม
หลายอย่างและท าได้ยากกว่าการส่งเสริมด้านผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเน่ืองจากเชาว์อารมณ์เป็น
คณุลกัษณะด้านความรู้สกึ จึงจ าเป็นต้องใช้ระยะเวลาในการสง่เสริมอยา่งตอ่เน่ือง ต้องอาศยัความ
มุง่มัน่อดทน ตัง้ใจจริงในการสร้างอารมณ์และจดัการกบัอารมณ์ของตนเองอย่างมีประสิทธิภาพทัง้
ต่อตนเองและต่อผู้ อ่ืนในขณะท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนัน้ สามารถส่งเสริมให้เห็นผลได้อย่าง
ชดัเจนในระยะเวลาไมน่านนกั ( ทศพร ประเสริฐสขุ, 2542,34 ) 

สกีลส์และได  (Skeels  and  Day,1997)  ได้ท าการศกึษาเก่ียวกบัอารมณ์และพฒันาการ
ทางสติปัญญา  ใช้เด็ก  2  คน  อาย ุ 13  เดือน  วดั  IQ  ได้  46  อีกคนหนึ่งอาย ุ 16  เดือน  มี  IQ  
35  ทัง้คูเ่ป็นเด็กก าพร้าและถกูส่งตวัมายงัสถานเลีย้งเด็กปัญญาอ่อน  โดยมีหญิงปัญญาอ่อนเป็น
คนเลีย้งดูท าหน้าท่ีแทนแม่ให้แก่เด็กทัง้สอง  อีก  6  เดือนต่อมาได้ท าการทดสอบเก่ียวกับ
พฤติกรรมทั่ว ๆ ไปของเด็ก  ปรากฏว่าการตอบสนองมีการเปล่ียนแปลงอย่างเห็นได้ชัดจาก
ลกัษณะไม่ยินดียินร้ายในตอนต้นมาเป็นลกัษณะมีชีวิตจิตใจและท่ีส าคญัคือ  IQ  ของเด็กทัง้คูไ่ด้
เพิ่มขึน้  31  คะแนน  และ  52  คะแนนตามล าดบั 
 การศกึษาของสกีลส์และไดก่อให้เกิดความสนใจในเร่ืองความฉลาดท่ีเก่ียวข้องกบัอารมณ์
เพิ่มขึน้เป็นจ านวนมาก  นักจิตวิทยารุ่นต่อมาได้ศึกษาเด็กก าพร้ากลุ่มท่ี  1  จ านวน  15  อายุ
ระหว่าง  7  เดือน  ถึง  30  เดือน  และมี  IQ  ตัง้แต ่ 36-89  (เฉล่ีย = 64)  เด็กเหล่านีถ้กูย้ายมา
จากสถานเลีย้งเด็กก าพร้าให้มาอยู่ในความดแูลของเด็กปัญญาอ่อนท่ีท าหน้าท่ีเป็นเสมือนมารดา
ให้  หลงัจากนัน้ก็ได้น าเด็กเหล่านีม้าทดสอบใหม่  ปรากฏว่า  เด็กแต่ละคนมีความเปล่ียนแปลง
ทางด้านสติปัญญาอย่างน่าสงัเกต  คือ  ระดบัความฉลาดได้เพิ่มขึน้จาก  7  คะแนนไปจนถึง  58  
คะแนน  มีเพียง  4  คน  ในจ านวนนีเ้ทา่นัน้ท่ีได้คะแนนเพิ่มไมถ่ึง  20  คะแนน 
 ส่วนเด็กก าพร้ากลุ่มท่ี  2  จ านวน  12  คน  ให้อยู่ในสถานก าพร้าเดิมนัน้มีอายุตัง้แต่  12-
22  เดือนและมี  IQ  ตัง้แต ่ 50-103  (เฉล่ีย  IQ = 87)  เม่ือน ามาทดสอบอีกครัง้ภายหลงัปรากว่ามี
เพียงคนเดียวท่ี  IQ  เพิ่มขึน้  อีก  11  คน  นัน้  คะแนนความฉลาดได้ลดลงมามากบ้างน้อยบ้าง
ตัง้แต ่ 8  คะแนน  ไปจนถึง  45  คะแนน 
 การทดลองดงักล่าวได้แสดงถึงข้อมูลการทางอารมณ์ท่ีมีผลตอ่การพฒันาส่วนอ่ืน ๆ ของ
ร่างกายโดยตรง  เด็กท่ีอยู่ในสิ่งแวดล้อมท่ีเขาเกิดความอบอุ่นใจ  มีความรักความเอาใจใส่  แม้ผู้ ท่ี
ให้ความรักจะเป็นบคุคลปัญญาออ่นก็ตาม  เด็กก็ยงัมีการตอบสนองอารมณ์ในทางท่ีดี  มีความสขุ
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เม่ือพฒันาการทางอารมณ์ดีก็จะมีผลพลอยได้ถึงพฒันาการทางด้านอ่ืนดีขึน้ด้วย  ซึ่งตอ่มาในยุค
ปัจจบุนั  (2549)  การศกึษาเก่ียวกบัความฉลาดทางอารมณ์เป็นท่ีสนใจอย่างแพร่หลาย  จนมีการ
พฒันาทฤษฎีความฉลาดทางอารมณ์ขึน้  ซึ่งข้อเท็จจริงความฉลาดทางอารมณ์ก็คือการสร้างวุฒิ
ภาวะทางอารมณ์นัน่เอง 
 ความมุง่หมายของการวิจยัคือ  เพ่ือศกึษาเกณฑ์ปกตใินรูปคะแนนมาตรฐานและเพ่ือแสดง
ภาคตดัขวางของคะแนนเฉล่ียของลกัษณะบคุลิกภาพของเดก็วยัรุ่นชายและหญิงในโรงเรียนราษฎร์
สหศึกษาในจงัหวดัพระนคร  ในด้านต่อไปนีคื้อ  บุคลิกภาพทัว่ไปการยอมรับตนเอง  การยอมรับ
ผู้ อ่ืนความวิตกกังวล  การเก็บตัว  การแสดงออก  และความต้องการ  กลุ่มตัวอย่างมีจ านวน  
1,000  คน  เป็นชาย  500  คน  หญิง  500  คน  มีอายุในระหว่าง  13  ปีบริบูรณ์  ถึง  17  ปี  11  
เดือน  ซึ่งก าลังศึกษาอยู่ในชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี  1  ถึงมัธยมศึกษาปีท่ี  5  ในโรงเรียนราษฎร์
สหศึกษาในจังหวัดพระนคร  จ านวน  10  โรงเรียน  เคร่ืองมือท่ีใช้ประกอบด้วยแบบส ารวจ
บคุลิกภาพทัว่ไป  (California  Psychological  Inventory)  แบบสอบถามการยอมรับตนเองและ
การยอมรับผู้ อ่ืน  (acceptance  of  self  and  others)  แบบสอบถามความวิตกกงัวล  การเก็บตวั  
การแสดงออก  และแบบส ารวจความต้องการ  (Edwards  Personal  Professional  Schedule)  
ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละลักษณะบุคลิกภาพ  ผู้ วิจัยหาคะแนนเฉล่ียส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและคะแนนมาตรฐานในแต่ละเพศและเสนอผลการวิจยัในรูปของตารางและแผนภูมิ
ภาคตดัขวางซึง่ผลการวิจยัปรากฏวา่ 
 1. ได้เกณฑ์ปกติของลกัษณะบุคลิกภาพของเด็กวยัรุ่นไทยอายุ  13-17  ปี  ท่ีส ารวจจาก
แบบส ารวจดังกล่าวข้างต้น  โดยมีค่าเฉล่ียซึ่งคิดเป็นคะแนนมาตรฐานเท่ากับ  50  และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเทา่กบั  10 
 2. ได้ผลการวิจัยของภาคตดัขวางของลักษณะบุคลิกภาพของเด็กวันรุ่นไทยทัง้ชายและ
หญิงแตล่ะช่วงอาย ุ ซึ่งอาจสรุปลกัษณะบุคลิกภาพได้คือ  เด็กวนัรุ่นชายและหญิงในช่วงอายุ  13  
ปีมีแนวโน้มท่ีจะยอมรับตนเองและผู้ อ่ืนคอ่นข้างสงู  มีความวิตกกงัวลต ่า  เด็กวยัรุ่นชายมีลกัษณะ
ท่ีชอบแสดงออกแตเ่ด็กวยัรุ่นหญิงคอ่นข้างเก็บตวั  ทัง้  2  เพศมีความต้องการท่ีจะได้รับค าแนะน า
จากผู้ อ่ืน  และมีปัญหาและความขดัแย้งภายในตวัเองอยู่ด้วย  เด็กวยัรุ่นชายและหญิงในช่วงอาย ุ 
14  ปีมีแนวโน้มท่ีจะมีการยอมรับตวัเองและผู้ อ่ืนสูง  ค่อนข้างเก็บตวั  เด็กวยัรุ่นชายมีความวิตก
กงัวลสงู  ส่วนเด็กวยัรุ่นหญิงมีความวิตกกงัวลต ่า  ทัง้  2  เพศไม่คอ่ยเช่ือมัน่ในตนเองและมีความ
สนใจในวงแคบ  เด็กวยัรุ่นต้องการความเป็นอิสระมาก  ส่วนเด็กวัยรุ่นหญิงต้องการความเป็นผู้
ตามมากกวา่เป็นผู้น า  เดก็วยัรุ่นชายและหญิงในชว่งอาย ุ 15  ปีมีแนวโน้มท่ีจะมีการยอมรับตวัเอง



 24 

และผู้ อ่ืนปานกลาง  มีความวิตกกงัวลและการเก็บตวัสงูคอ่นข้างเจ้าอารมณ์  เปล่ียนแปลงง่าย  ไม่
คอ่ยเช่ือมัน่ในตนเอง  ท างานกบัผู้ อ่ืนได้ดีพอสมควร  เด็กวยัรุ่นชายและหญิงในช่วงอายุ  16  ปีมี
แนวโน้มท่ีจะยอมรับตนเองค่อนข้างต ่า  และเด็กวยัรุ่นหญิงยอมรับผู้ อ่ืนคอ่นข้างสงู  แต่เด็กวยัลุ่ย
ชายยอมรับผู้ อ่ืนต ่ามาก  ทัง้  2  เพศมีความวิตกกังวลค่อนข้างสูง  และมีการแสดงออกมากกว่า
เก็บตวั  ชอบเข้าสงัคม  มีการตดัสินใจท่ีดีและต้องการความมีอิสระ  เด็กวยัรุ่นชายและหญิงอาย ุ 
17  ปีมีแนวโน้มท่ีจะมีการยอมรับตนเองและผู้ อ่ืนต ่า  มีความวิตกกงัวลและการเก็บตวัอยู่ในระดบั
ต ่ามาก  ชอบเข้าสงัคม  มีการตดัสินใจท่ีดีมาก  มีความสนใจกว้างขวาง  มีความต้องการท่ีจะเข้าใจ
ตนเองและผู้ อ่ืนอย่างลึกซึง้  วยัรุ่นชายสนใจท่ีจะมีความสมัพนัธภาพอนัดีกบัผู้ อ่ืน  แต่ไม่ใคร่ท่ีจะ
สนใจเร่ืองเพศนกั  สว่นวยัรุ่นหญิงต้องการมีอิสระแก่ตน  ซึง่บคุลิกภาพโดยทัว่ไปของวยัรุ่นชายและ
หญิงในชว่งอายนีุว้า่จะพฒันาได้เป็นท่ีนา่พอใจ 
 
1.4 องค์ประกอบที่ส่งผลให้บุคคลแตกต่างกัน 

องค์ประกอบส าคญัท่ีท าให้บคุคลแตกตา่งกนัก็ได้แก่ 
1. พนัธุกรรม หมายถึงลกัษณะตา่ง ๆ ท่ีถ่ายทอดจากบรรพบรุุษมาสู่ลกูหลาน โดยผ่านทาง

ยืน พนัธุกรรมเก่ียวข้องกบัการถ่ายทอดท่ีซบัซ้อน ซึง่การถ่ายทอดทางพนัธุกรรมเกิดขึน้เม่ือเชือ้อสจุิ
ของพอ่เข้าผสมกบัไข่ของแม่ มีผลท าให้เกิดปฏิสนธิหรือ เรียกว่า ไซโกต(Zygote) และในนิวเคลียส
ของไซโกตนีเ้อง มีลักษณะการถ่ายทอดของแม่และพ่อมารวมกัน และเร่ิมพฒันาการของบุคคล
ตอ่ไป 

2. สิ่งแวดล้อม หมายถึง ผลรวมของการกระตุ้นตา่ง ๆ ท่ีบคุคลได้รับ ตัง้แตเ่ร่ิมการมีชีวิตจน
กระทัง้ตาย และมีอิทธิพลท าให้บคุคลแตกตา่งกนั สภาพแวดล้อม มีอยูด่งันี ้

2.1 สภาพแวดล้อมก่อนเกิด หมายถึง สภาพภายในมดลกูของแมมี่อิทธิพลส าคญั 
มากในการก าหนดพฒันาการของแตล่ะคน โดยปกติสภาพภายในมดลกูเป็นสภาพท่ีดีส าหรับการ
พฒันาการของทารก แตอ่าจมีสารเคมีบางอย่างท่ีไปท าให้โลหิตของแม่ผิดปกติหรือมีพิษ และมีผล
ตอ่ทารกในครรภ์ ท าให้พฒันาการของเด็กผิดปกติไปได้ นอกจากนัน้สุขภาพของมารดา อาหารท่ี
มารดารับประทาน ยาท่ีกินความเปล่ียนแปลงทางชีวเคมีภายในร่างกายของมารดา รังสีท่ีได้รับ 
ตลอดจนความผิดปกตขิองตอ่มไร้ท้อ เป็นต้น 

2.2 สภาพแวดล้อมหลงัเกิด มีอิทธิพลและส าคญัมากตอ่ชีวิตของบคุคลมีขอบเขต 
กว้างขวางมาก เร่ิมตัง้แต่บรรยากาศภายในบ้าน เช่น ความรัก การยอมรับความเอาใจใส่ในการ
เลีย้งดู เจตคติของพ่อแม่ท่ีมีต่อลูก เป็นต้น นับว่าเป็นสิ่งส าคญัอย่างยิ่งเม่ือเด็กเจริญเติบโตขึน้ 
ประสบการณ์ทางการศึกษาในโรง เ รียน การเ รียน รู้ทางสังคมของการอยู่ ร่ วมกับผู้ อ่ืน 
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ขนบธรรมเนียมประเพณี และวฒันธรรม ได้เข้ามามีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาการด้านต่าง ๆ 
ของเดก็เป็นอนัมาก 
 ชัยพร วิชชาวุธ ได้กล่าวไว้ในหนังสือ “มูลสารจิตวิทยา” ( 2525: 372-373 ) ถึงการ
พิจารณาอิทธิพลของพนัธุกรรมและสิ่งแวดล้อมท่ีมีต่อเชาว์ปัญญาว่า เราต้องแยกเชาว์ปัญญา A 
ออกจากเชาว์ปัญญา B ก่อน โดยคิดว่าเชาว์ปัญญา A จะปฏิสมัพนัธ์กบัสิ่งแวดล้อม ท าให้เกิดเป็น
เชาว์ปัญญา B ซึ่งเป็นความสามารถท่ีเราพบในแต่ละคนขณะนี ้เชาว์ปัญญาจึงเป็นผลของทัง้
พนัธุกรรมและสิ่งแวดล้อม 
 จะเห็นได้ว่าสิ่งท่ีมีอิทธิพลต่อเชาว์ปัญญาของมนุษย์ คือ พันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม 
พัฒนาการทุกขัน้ตอนความฉลาดของมนุษย์จะสะท้อนให้เห็นสิ่งท่ีบุคคลนัน้ได้รับมาแต่ก าเนิน
ร่วมกับสิ่งแวดล้อมรอบตวับุคคลนัน้ กล่าวคือ เม่ือเกิดเด็กจะมีความสามารถในตวัอยู่แล้วท่ีจะ
พฒันาทางเชาว์ปัญญา แต่ความเจริญเติบโตทางสมองจะไปไกลมากหรือน้อยแค่ไหน ขึน้อยู่กับ
โอกาสท่ีได้รับจากการปฏิสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบอ่ืน และประสบการณ์ท่ีเด็กได้รับในชีวิต 
อาจจะสรุปได้ว่าพนัธุกรรมให้ศักยภาพ (  Potentiality ) แก่บุคคลแตล่ะบคุคลจะพฒันาไปได้ไกล
เยงใดขึน้อยูก่บัโอกาสท่ีได้รับอิทธิพลจากสภาพแวดล้อม ท่ีมีปฏิสมัพนัธ์สิ่งกระตุ้นทางเชาว์ปัญญา
ในระยะแรกๆ ของชีวิตมีผลส าคญัอย่างยิ่งต่อเชาว์ปัญญาของบุคคลนัน้ในระยะต่อมา เคร่ืองมือ
และแหลง่ท่ีมาของสตปัิญญาของบคุคลอยูท่ี่การเตบิโดทางประสาทสมัผสัตา่งๆ สิ่งกระตุ้นและการ
สนบัสนนุให้เดก็ได้ใช้ประสบการณ์ทางประสาทสมัผสัตา่งๆ เหล่านี ้จะเป็นพืน้ฐานท่ีแข็งแรงให้เด็ก
พฒันาทางสมองสืบไป 
 สรุปได้วา่ สตปัิญญาของบคุคลไมไ่ด้ขึน้อยู่แตเ่พียงโครงสร้างของสมองท่ีบคุคลนัน้มีมาแต่
ก าเนิดเทา่นัน้ แตย่งัขึน้อยูก่บัหนทางท่ีศกัยภาพทางสมองของบคุคลนัน้จะได้รับการขยบัขยายให้ดี
ขึน้ทัง้ขึน้ตามประสบการณ์และโอกาสท่ีบคุคลนัน้จะได้รับในเวลาตอ่มาอีกด้วย 
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2.  เอกสารที่เก่ียวข้องกับวุฒภิาวะทางอารมณ์ 
 
2.1 ความหมายและความเป็นมาของวุฒภิาวะทางอารมณ์                                     
 สุชา  จันทน์เอม  (2540, หน้า 44)  ได้อธิบายไว้ว่า  ค าว่าวุฒิภาวะ (Maturity)  ตาม
ทศันะของคนทัว่ๆ ไป หมายถึงภาวะท่ีบุคคลเจริญเติบโตโดยส่วนรวมทัง้ตวั  เจริญเติบโตเต็มท่ีทัง้
ทางกายภาพและจิตภาพ  คือ เป็นผู้ ใหญ่เต็มตวัเหมือนผลไม้ท่ีสุกเต็มท่ีแล้ว  ส่วนในทางจิตวิทยา
มิได้หมายถึงการเจริญเต็มท่ีเป็นผู้ ใหญ่เต็มตวัแต่อย่างเดียว  แต่บุคคลนัน้อาจจะมีวุฒิภาวะเม่ือ
อายุเท่าไรก็ได้  เม่ือการเจริญเติบโตในขัน้นัน้ๆ  เหมาะแก่พฤติกรรมท่ีจะกระท า เช่น เด็กอายุ 7  
เดือนพลิกตนเองได้ตามล าพัง  8 เดือนถึง 10 เดือน ค่อยๆ คืบคลานได้ 14 เดือน ยืนได้ 15 เดือน  
เดนิเองได้  แตย่งัไมมี่วฒุิภาวะพอท่ีจะวิ่ง  กระโดด  ปีนขึน้ต้นไม้ได้อยา่งผู้ใหญ่  เม่ือมีอายสุู่วยัหนุ่ม
สาวโดยปกตจิะต้องมีวฒุิภาวะทกุด้าน  ความเจริญทางร่ายกาย  จิตใจ  และทางด้านอารมณ์เจริญ
เต็มท่ีแล้ว  แตก็่มีบคุคลท่ีไม่เป็นไปตามปกติธรรมดา  กล่าวคือเป็นหนุ่มเป็นสาวแล้วยงัพึ่งตนเอง
ไม่ได้  ตดัสินใจอะไรเองไม่ได้  ยงัท าตวัเป็นเหมือนเด็กเล็ก  คนประเภทนีเ้ป็นพวกท่ีไม่มีวฒุิภาวะ
สมบรูณ์  อาจมาจากทางร่างหรือทางอารมณ์และจิตใจ  บางคนอาจเป็นตลอดไปก็มี 
 อารี  ตณัฑ์เจริญรัตน์  (2549, หน้า 2-3)  ได้ให้ความหมายของ  วุฒิภาวะหรือภาวะ
ความเป็นผู้ ใหญ่ว่า  วฒุิภาวะ (Maturation) หมายถึงการเจริญเติบโตถึงขีดสดุในแตล่ะระดบัอาย ุ
อันมีผลต่อการฝึกให้เกิดความสามารถหรือประสบการณ์อ่ืน ๆ  วุฒิภาวะหรือการเรียนรู้มี
ความสมัพนัธ์กันอย่างใกล้ชิด  เน่ืองจากวฒุิภาวะเป็นเสมือนทนุท่ีจะต้องน าไปใช้ในการฝึกตนเอง  
เพ่ือให้เกิดการเปล่ียนแปลง  แตห่ากเด็กไม่เคยเห็นไม่มีประสบการณ์มาก่อนก็จะไม่เกิดการเรียนรู้
ในการตอบสนองตามวยัท่ีสงูขึน้ได้ ดงัท่ีเพียเจต์  (Piaget)  กล่าวว่า  วฒุิภาวะเป็นความพยายาม
ทกุระดบัของสิ่งท่ีมีชีวิตในการจดัระบบประสบการณ์เพ่ือน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์  การเรียนรู้เป็น
การเพิ่มประสบการณ์ใหม่ๆ   เข้าในระบบท่ีจดัไว้เทา่นัน้ 
 อาจกล่าวได้ว่า  วุฒิภาวะทางร่างกาย (Maturation) น าไปสู่การเกิดอารมณ์สอดคล้อง
กบัทฤษฎีเก่ียวกบัอารมณ์  
 อารี  ตณัฑ์เจริญรัตน์  (2551, หน้า 296)  ได้กล่าวถึงทฤษฎีอารมณ์ของเจมส์และของ
ลางเง (Jame-Lange Theory) ไว้ว่า  ทัง้  2 ท่านเน้นว่า  การเปล่ียนแปลงทางร่างกายซึ่งน าไปสู่
การเกิดอารมณ์ เชน่ เราจะกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งก่อน  จึงจะเกิด  ความกลวั  ความโกรธขึน้  
ภายหลงัการกระท าท่ีเป็นเชน่นีแ้ล้ว อาจขดักบัสามญัส านกึในตวัเรา  แตก็่อาจมีขึน้ได้ในบางโอกาส  
เช่น  เรานั่งรถไป  รถจะชนก็หกัหลบจนตกถนน  แล้วเราก็เกิดความต่ืนเต้น  เข่าอ่อน  หมดแรง
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ภายหลงัศรีเรือน  แก้วกงัวาน  (2536, หน้า 188)  กล่าวถึงบคุลิกภาพวฒันะ หรือเร่ืองวฒุิภาวะว่า
นักจิตวิทยาตัง้แต่กลางศตวรรษท่ี  20  เป็นต้นมา  ได้พยายามศึกษาและเน้นกระบวนการวิธี
พฒันาบคุลิกภาพวฒันะมากกวา่ท่ีจะศกึษาวิเคราะห์อธิบายบคุลิกภาพของคนผิดปกติและคนปกต ิ  
อลัล์พอร์ท ก็เช่นเดียวกนั  ส าหรับเขาแล้วบคุลิกภาพวฒันะคือความมีวฒุิภาวะ (Maturity)  ซึ่งเขา
ได้อธิบายคณุสมบตัิของบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพวฒันะ  มีวุฒิภาวะไว้  6  ประการดงัจะน ามาเสนอ
ดงันี ้
 1.  มีปรัชญาชีวิตหรือค่านิยมของชีวิต  ซึ่งท าให้บุคคลผู้นัน้ใช้ชีวิตอย่างมุ่งมัน่บากบัน่             
มีจดุมุง่หมาย                                                                                                                               
 2.  มีจิตเพ่ือบุคคลอ่ืนและเพ่ือสังคมส่วนรวม  สามารถร่วมสังสรรค์แบ่งปันความรู้ 
ความคิด  ทุกข์สุขกับบุคคลในครอบครัว  เพ่ือนนอกวงงานและเพ่ือนร่วมงาน  รวมทัง้มีจิตใจ               
เพ่ือสงัคมสว่นร่วม (Social concern) 
 3.  สามารถสร้างไมตรีกับผู้ อ่ืนได้  ไม่อิจฉาหรือรู้สึกเป็นเจ้าข้าวเจ้าของบุคคล วัตถุ
ต าแหนง่ อยา่งหลงใหล (Crippling   Possessiveness) รู้จกัเป็นผู้ให้ ผู้ รับ และผู้ รู้จกัปลง 
 4.  กล้าเผชิญกบัทกุอยา่งของชีวิตได้ 
 5.  มีอารมณ์ท่ีไมข่ึน้ลงรวดเร็วและรุนแรง  มีอารมณ์ขนัมีความยืดหยุน่ 
 6.  กล้าเผชิญและยอมรับทัง้ความด้อยและความเดน่ของตน  ของบุคคลอ่ืน  และสงัคม 
คนท่ีเห็นตวัเองและคนอ่ืนด้อยหรือเดน่สดุ  ชัว่สดุ  หรือดีสดุคือคนท่ียงัคดิแบบเดก็ ๆ  
 อคัรเดช เอ่ียมละออง (2553, เวปไซต์) ได้ให้ความหมายของวฒุิภาวะว่า การบรรลถุึงขัน้
เจริญเตบิโตเตม็ท่ี ในระยะใด ระยะหนึง่ และพร้อมท่ีจะประกอบกิจกรรมได้พอเหมาะกบัวยั 
 ศรีเรือน  แก้วกงัวาน  (2549, หน้า 28)  อธิบายไว้ว่า  วฒุิภาวะคือคณุสมบตัิท่ีส าคญัต่อ
การใช้ชีวิตร่วมกบัผู้ อ่ืน และเป็นรากฐานส าคญัส าหรับ  ความสขุและความส าเร็จท่ียัง่ยืน  เรามกัได้
ยินค าว่าวฒุิภาวะทางอารมณ์  วฒุิภาวะในการด ารงชีวิต  วุฒิภาวะในการตดัสินใจ  วฒุิภาวะใน
ความเป็นผู้ น า  วุฒิภาวะในความเป็นผู้ ใหญ่ฯลฯ  วุฒิภาวะหมายถึงอะไร  บางคนอาจคิดว่า
หมายถึงคนสงูอายแุตเ่ราทราบดีวา่ไมใ่ชแ่นน่อน  ผู้สงูอายคุวรจะมีวฒุิภาวะในการแสดงออก ไม่ว่า
จะเป็นความคิดน าประสบการณ์ต่างๆ  ท่ีได้เรียนรู้ มาแล้วสร้างวุฒิภาวะให้กับตนเอง  แต่น่า
เสียดายท่ีมนัไมไ่ด้เป็นเชน่นัน้เสมอไป 
 บคุลิกภาพประการหนึง่ท่ีแสดงออกถึงความเป็นผู้ มีวฒุิภาวะคือ  ความตระหนกัในความ
รับผิดชอบ  ผู้ มีวฒุิภาวะเป็นผู้ มีความรับผิดชอบสงูในทกุด้าน เชน่ ความรับผิดชอบในหน้าท่ี 
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การงานท่ีท าอยู่ความรับผิดชอบต่อชีวิตตนเองไม่ผลกัภาระหน้าท่ีท่ีเป็นของตนไปให้ผู้ อ่ืน  ความ
รับผิดชอบต่อสงัคม  ความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว  ความรับผิดชอบตอ่ความเป็นศาสนิก ฯลฯ ซึ่ง
ในส่วนของความรับผิดชอบตอ่ความเป็นศาสนิกชน  อัลล์พอร์ท  (ศรีเรือน แก้วกงัวาน ,2536,หน้า 
189-190) ศาสนาทุกศาสนาท าให้มนุษย์มีจิตใจเข้มแข็ง  ผ่อนปรนความตึงเครียดของชีวิต  เป็น
มรรควิธีหนึ่งในการพฒันาวุฒิภาวะและบุคลิกภาพวฒันะ  ช่วยลดความวิตกกังวลและความสิน้
หวงัในชีวิต  ท าให้มนุษย์ท าตวัรวมหน่วยกับธรรมชาติและจกัรวาล  เขามีความเห็นว่า    แนวคิด
จิตวิทยามีขีดจ ากดัเคร่ืองมือท าธุรกิจสว่นตวัและส่วนสงัคม  เพราะไม่ใช่ความมุ่งหมายของศาสนา
ใดๆเลย 
 ศรีเรือน แก้วกังวาน   (2549, หน้า 28 - 29)  กล่าวถึงแนวคิดของอาร์โนลด์  เกเซลล์ ท่ี
ส าคญัประการหนึง่ของเขาคือ  ค าอธิบายเร่ืองวฒุิภาวะใน “ทฤษฎีวฒุิภาวะ” จากการศกึษาพบว่า  
พฒันาการและการเรียนรู้เกิดขึน้ไม่ได้  ถ้าบคุคลยงัไม่มีวฒุิภาวะในเร่ืองนัน้ๆ  การพยายามสร้าง
บรรยากาศแหง่การเรียนรู้ให้แก่เดก็ท่ียงัไมมี่วฒุิภาวะในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งเป็นการลงแรงและลงทนุท่ี
สูญเปล่า  เช่น เด็กแต่ละคนมี “ยีน” (gene) อนัเป็นมรดกทางกรรมพนัธุ์ รับจากพ่อแม่เป็นปัจจัย
แรกเ ร่ิมในการสร้างลักษณะทางกายภายและลักษณะอ่ืนๆ ด้วย ยีนมีความส าคัญต่อ
กระบวนการพัฒนาเพราะเป็นตวัตัง้ หมายก าหนดโครงสร้างทางร่างกายให้เปล่ียนแปรไปต่างๆ           
ในร่างกาย  จนบรรลถุึงความพร้อมท่ีจะเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ๆ การบรรลถุึงความพร้อมนี ้ เรียกว่า  
“วฒุิภาวะ”  ถือกนัว่าภาวะนีเ้ป็นไปตามธรรมชาติไม่เก่ียวกบัการฝึกฝนเลย  วฒุิภาวะมีประโยชน์
ในการเตรียมความพร้อมท่ีจะรับการเรียนรู้ใหม่ๆ  เช่น  การเรียนเขียนหนังสือ  สมองภาคท่ีควบคมุ
การเขียนต้องบรรลวุฒุิภาวะท่ีสามารถบงัคบักล้ามเนือ้แขน มือ และนิว้ ให้จดัดินสอขีดเขียนลงไป 
ณ จดุท่ีต้องการดนิสอให้เคล่ือนท่ีไปตามทิศทางท่ีต้องการเป็นต้น 
 จงกล หงส์ศิริ และคณะ(2550, หน้า 7) วุฒิภาวะ คือความสามารถท่ีแสดงออกได้ซึ่ง
พฤตกิรรมธรรมชาติตามช่วงอายท่ีุพึงควรจะแสดงออกได้ตามครรลองของสิ่งมีชีวิตท่ีเป็นไปเฉพาะ
ตนนัน่เอง 
 สณีุย์  ธีรดากร (2526, หน้า 71,  อ้างอิงใน  จงกล  หงส์ศิริ  และคณะ,  2550,  หน้า  7)  
ให้ความหมายว่าการบรรลุถึงขัน้การเจริญเติบโตเต็มมท่ีในระยะใดระยะหนึ่ง ปละพร้อมท่ีจะ
ประกอบกิจกรรมอยา่งใดอยา่งหนึง่ได้พอเหมาะสมกบัวยั เชน่ จะเดนิและพดูได้เม่ือร่างกายมีความ
พร้อม วุฒิภาวะในมนุษย์จะเจริญเติบโตเป็นขัน้ๆ ตามล าดับวัยของธรรมชาติ และมีการ
ก าหนดเวลาเป็นของตนเอง 
 สกล นิลวรรณ  (2533, หน้า 65,  อ้างอิงใน  จงกล  หงส์ศริิ  และคณะ,  2550,  หน้า  11)   
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คือความสามารถท่ีบุคคลแสดงสนองตอ่สภาพการณ์ของชีวิตประจ าวนัในทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ตนเอง อนัผิดจากวิธีการท่ีเด็กจะพึงแสดงออกในสภาพการณ์อย่างเดียวกันกับท่ีเรียกว่าอารมณ์
สงบเยือกเย็น(Emotional Static) เด็กๆเม่ือเผชิญกับสถานการณ์ท่ีคกุคามตอ่ตนเองมกัมีอารมณ์
เครียด(Emotional Stress) แต่บุคคลท่ีบรรลุวุฒิภาวะแล้วแม้จะอยู่ในสถานการณ์ท่ีคุกคามต่อ
ตนเองเชน่นัน้แสดงอารมณ์ท่ีสงบเยือกเย็น (Emotional Static)ออกมา 
 เกแซลล์เขายงัเช่ือว่าการเรียนรู้ใหม่ ๆ  ของมนุษย์ไม่ใช่เฉพาะด้านรูปธรรมเท่านัน้ท่ีต้อง
อาศยัวุฒิภาวะทางกายเป็นฐานเบือ้งต้น  พัฒนาการและการเรียนรู้ด้านนามธรรมก็อยู่ภายใต้
กฎเกณฑ์เดียวกัน เช่น  เด็กท่ีไม่มีวุฒิภาวะทางสมองด้านการคิดเร่ืองนามธรรม  จะไม่สามารถ
เรียนคณิตศาสตร์ได้  เกแซลล์เช่ือว่าวุฒิภาวะมีขัน้ตอนของการพฒันาเป็นระเบียบแน่นอน  ไม่มี
การข้ามล าดบัขัน้  แนวคิดของเกแซลล์ให้ความส าคญักับสิ่งแวดล้อมเป็นอันดบัรอง  ได้รับการ
โต้แย้งจากนกัจิตวิทยาปัจจุบนับางกลุ่มว่า  แม้เร่ืองวุฒิภาวะมีความเป็นจริงอยู่มาก  แต่อิทธิพล
ของวุฒิภาวะท่ีเหนือสิ่งแวดล้อมและการเรียนรู้นัน้เป็นไปได้จริงในระดับหนึ่งเท่านัน้  มนุษย์
สามารถจัดการกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือช่วยส่งเสริมวุฒิภาวะและพัฒนาการการเรียนรู้  รวมทัง้
พฒันาการด้านตา่ง ๆ  โดยเสริมอตัราความเร็วและคณุภาพของพฒันาการโดยไม่จ าเป็นต้องปล่อย
ให้พฒันาการไปตามกระแสของวฒุิภาวะเพียงอยา่งเดียว 
 เอ่ียมศรี  วิวิธศิริ  (2527, หน้า 33,  อ้างอิงใน  จงกล  หงส์ศิริ  และคณะ,  2551,  หน้า  
11)  ยังได้สนับสนุนค ากล่าวของ  ศรีเรือน  แก้วกังวาน  โดยให้ความหมายของ  วุฒิภาวะว่า  
หมายถึง  การบรรลุถึงขัน้สุดยอดของความเจริญงอกงามเต็มท่ีในระยะใดระยะหนึ่ง  และพร้อมท่ี
จะประกอบกิจกรรมอย่างหนึ่งได้พอเหมาะสมกับวยั  วุฒิภาวะสามารถแยกพิจารณาได้  2  ด้าน  
คือ วฒุิภาวะทางกาย (maturation) และวฒุิภาวะทางอารมณ์ (Emotional Intelligence) 
 วฒุิภาวะทางกาย (Maturation) คือความเจริญเติบโตทางกายจนบรรลุถึงความพร้อมท่ี
จะท างานตามหน้าท่ี (Function) ให้ส าเร็จเป็นพฤติกรรมใหม่ๆ ขึน้ได้ พฤติกรรมใหม่ท่ีเ กิดขึน้นัน้ 
บางครัง้เป็นไปได้เองตามธรรมชาติแท้ๆ เช่นการถีบเตะ การกลบัหวัของเด็กอ่อนในครรภ์มารดา  
ส่วนพฤติกรรมขัน้สูง ต้องอาศัยวุฒิภาวะทางอารมณ์ วุฒิภาวะทางอารมณ์ (Emotional 
Intelligence) อนัได้แก่ การใช้อารมณ์ประกอบกับปัญญาหรือใช้ปัญญาในการพิจารณาอารมณ์
ของบคุคลนัน้ๆ แล้วจงึกระท าพฤตกิรรมนัน้ๆ  ออกมา 
 อารี  ตณัฑ์เจริญรัตน์  (2551, หน้า 108) ยงัได้กล่าวว่าบุคคลท่ีมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ 
จะมีคณุลกัษณะดงันี ้

1.  ยอมรับความผิดท่ีตนท าไปไมเ่ข้าข้างตนเอง                                                              
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2.  ยอมรับกฎเกณฑ์ของสงัคม                                                                                       
3.  ตดัสินใจเองได้                                                                                                                    
4.  ยอมรับความเป็นอยูใ่นปัจจบุนัและมองดอูนาคตด้วยความหวงั                                                  
5.  มีอารมณ์มัน่คง                                                                                                         
6.  เข้าใจผู้ อ่ืน  ไมย่ดึตนเองมากเกินไป                                                                                      
7.  มีมนษุย์สมัพนัธ์ท่ีดี                                                                                                            
8.  เป็นอิสระจากมารดาบดิา  รับผิดชอบตวัเองได้                                                                       
9.  มีเหตผุล  ฟังเหตผุลจากคนอ่ืน 

วฒุิภาวะหรือบคุลิกภาพวฒันะ 
 นกัจิตวิทยาตัง้แตก่ลางศตวรรษท่ี 20เป็นต้นมา ได้พยายามศกึษาและเน้นกระบวนการวิธี
พฒันาบุคลิกภาพทางวฒันะ มากกว่าท่ีจะศึกษาวิเคราะห์อธิบายบุคลิกภาพของคนผิดปกติและ
ปกติ อลัล์พอร์ทก็เช่นเดียวกัน ส าหรับเขาและบุคลิกภาพวฒันะคือ ความมีวุฒิภาวะ ( Maturity ) 
ซึ่งเขาได้อธิบายคณุสมบตัิของบุคคลท่ีมีบุคลิกภาพวฒันะมีวุฒิภาวะไว้ 6 ประกอบ ดงัจะน ามา
เสนอดงันี ้
 1.มีปรัชญาชีวิตหรือค่านิยมของชีวิต ซึ่งท าให้บุคคลผู้ นัน้ใช้ชีวิตอย่างมุ่งมั่นบากบั่นมี
จดุหมาย 
 2.มีจิตเพ่ือบุคคลอ่ืนและเพ่ือสงัคมส่วนรวม สามารถร่วมสงัสรรค์แบง่ปันความรู้ความคิด
ทกุข์สขุกบับคุคลในครอบครัว เพ่ือนนอกวงงานและเพ่ือนร่วมงาน รวมทัง้มีจิตใจเพ่ือสงัคมส่วนรวม 
( Social concern )  
 3.สามารถสร้างไมตรีกับผู้ อ่ืนได้ ไม่อิจฉาหรือรู้สึกเป็นเจ้าข้าวเจ้าของของบุคคล วัตถ ุ
ต าแหนง่ อยา่หลงใหล ( Crippling possessiveness ) รู้จกัเป็นผู้ให้ ผู้ รับ และรู้จกัปลง  
 4.กล้าเผชิญกบัความทกุข์ยากของชีวิตได้ 
 5.มีอารมณ์ท่ีไมข่ึน้ลงรวดเร็วและรุนแรง มีอารมณ์ขนั และมีความยืดหยุน่ 
 6.กล้าเผชิญและยอมรับทัง้ความด้อยและความเดน่ของตน ของบคุคลอ่ืน และของสงัคม 
คนท่ีเห็นตวัเองและคนอ่ืนด้อยท่ีสดุหรือเดน่สดุ ชัว่สดุหรือดีสดุคือคนท่ียงัคดิแบบเดก็ๆ 
 อลัล์พอร์ทกล่าวว่า ไม่มีมนุษย์คนใดจะมีวุฒิภาวะเต็มเป่ียม แต่ละคนมีระดบัวุฒิภาวะ
แตกตา่งกนัไป 
 พระมหาจ าปา ชาลีเปร่ียม(2553, หน้า 7) กลา่วถึงวฒุิภาวะทางอารมณ์อาจเป็นท่ีสบัสน
ของคนทัว่ไปวา่จะเป็นอะไรกนัแนร่ะหวา่ง IQ และ EQ คงจะไมส่ามารถชีช้ดัลงไปได้วา่ คือไอควิ
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หรืออีควิ แตท่ัง้นีท้ัง้นัน้วฒุิภาวะก็คงเป็นวฒุิภาวะท่ีเป็นตวัเช่ือมระหว่าง ไอควิกบัอีควิให้อยูใ่น
สมดลุท่ีสามารถเกิดขึน้ตัง้อยู่ด าเนินไปอยา่งเป็นปกตแิละเป็นเลิศในการด าเนินชีวิต  อนัจะเป็น
พลวตัท่ีจะขบัเคล่ือนวิถีการด าเนินชีวิตของผู้คนได้อย่างสมดลุนัน่เอง  หากจะกลา่ววา่อารมณ์กบั
วฒุิภาวะคงจะเน้นไปในทางอีควิ  เพราะเป็นอารมณ์ความรู้สึก ท่ีเป็นภาวะหรือสภาพท่ีเจริญแล้ว  

 
2.2 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อวุฒภิาวะทางอารมณ์และความส าคัญของวุฒภิาวะทางอารมณ์ 
 สมัพนัธภาพในครอบครัวท่ีดีบุคคลรู้จกัตนเองเข้าใจผู้ อ่ืน  รู้จกัจะรับจากผู้ อ่ืนและรู้จกัท่ี
จะให้แก่บุคคลอ่ืนในโอกาสท่ีสมควร  อันเกิดจากสถาบนัครอบครัว  การอบรมเลีย้งดู  มีความ
อบอุ่น  การได้รับความรักจากบุคคลอ่ืนและการท่ีจะรู้จกัให้ความรักกับบุคคลอ่ืนตามสมควรแก่
กาลและเวลาอนัเหมาะสม  กระทัง่โรงเรียนและท่ีท างานหรือสงัคมสิ่งแวดล้อมเหล่านี ้ ล้วนเป็นเหตุ
ปัจจยัท่ีท าให้บคุคลนัน้ๆ  มีความพร้อมในด้านวฒุิภาวะทางอารมณ์  ไม่ตอ่ต้านสงัคม มีความเป็น
ผู้ใหญ่ในตนเอง   
 ซึ่งสอดคล้องกนักบั ศรีเรือน  แก้วกังวาน (2536, หน้า  292-293)   ได้กล่าวอธิบายไว้ว่า   
ผู้ ท่ีรู้จกัท่ีจะรักผู้ อ่ืนและรู้จกัท่ีจะให้ผู้ อ่ืนรักตนเอง  เรียกวา่เป็นผู้ ทีมี Soul ท่ีแปลว่าจิต หรือวิญญาณ  
เม่ือผู้ใดรู้จกัจิตใจของตนเองและผู้ อ่ืน  ก็จะประสบความสขุในชีวิต จะเป็นผู้ ท่ีมีความงามอนัล า้เลิศ  
จกัมีชีวิตเป็นอมตะ  มีเทพเจ้าแหง่ความรักอยู่เคียงข้างเป็นคูข่วญั แยกกนัไม่ได้ ด้วยเหตท่ีุไซคีคูก่บั
เทพแห่งความรัก  จึงขอน าความหมายของค าว่า ความรัก ตามท่ีแอริค  ฟรอมม์  (Eirick Fromm)  
(ศรีเรือน  แก้วกงัวาน, 2536, หน้า 293)  ได้อธิบายว่าความรักท่ีแก้ไขความอ้างว้างเดียวดาย  คือ  
ความรักสร้างสรรค์  (Productive love)  อนัประกอบด้วย 

-  ความเอือ้อาทรตอ่กนัและกนั                                                                                      
-  ความรับผิดชอบตอ่กนัและกนั                                                                                         
-  ความนบัถือซึง่กนัและกนั                                                                                                
-  ความเข้าใจซึง่กนัและกนั 

 ความรักท่ีเป็นองค์ประกอบดงันี ้ มิได้แคบอยู่เพียงมีอามิส  คือ  ความรู้สึกท่ีได้จากแรง
ขบัดนัระหว่างเพศคนเป็นคู่ๆ  เท่านัน้  ย่อมได้ความรักท่ีแผ่ไปได้ถึงเพ่ือนมนุษย์ ทกุชาติ ทุกภาษา 
ทกุเพศ ทกุวยั และทกุระดบัฐานะทางสงัคมทางเศรษฐกิจทัว่หน้ากนั  ผู้ ใดไร้ความรัก ไม่ว่ารูปแบบ
ใด  ช่ือว่าไร้น า้จิตน า้ใจ ไร้ความสขุและความงาม (ท่ีเห็นด้วยใจ) ถ้าไร้รักมาก ๆ อาจเป็นอนัธพาล 
เป็นโรคประสาทและโรคจิตได้ในท่ีสดุ 
 ศรีเรือน  แก้วกงัวาน (2536, หน้า 88) กล่าวถึงแนวคิดของแอริค ฟรอมม์ (Erick Fromm) 
ไว้วา่ ทางแก้ความอ้างว้างมี  2 ทาง  คือ 



 32 

 1.  สร้างสมัพนัธภาพกบัเพ่ือนมนษุย์บนรากฐานความรักสร้างสรรค์  (Production Love) 
ได้แก่ - ความเอือ้อาทรตอ่กนัและกนั  - ความรับผิดชอบตอ่กนัและกนั – ความนบัถือซึ่งกนัและกนั 
– ความเข้าใจซึง่กนัและกนั 
 2.  ยอมออ่นน้อมตอ่ผู้ มีอิทธิพลในสงัคมและท าตวัคล้อยตามสงัคม 
 ฟรอมม์มีความเห็นว่า  มนษุย์เราใช้เสรีภาพสร้างสงัคมให้ดีขึน้ได้ตามนยัข้อเสนอข้อแรก
ส่วนการแก้ความอ้างว้างตามข้อท่ี 2 เขาเห็นว่าเป็นการเข้าสู่ความเป็นทาสแบบใหม่นั่นเอง  ใน
หนงัสือ Escape from Freedom  ท่ีเขาเขียนใน  ค.ศ. 1941 ในขณะนัน้ลทัธิเผด็จการนาซีก าลงั
รุ่งโรจน์ เขาชีใ้ห้เห็นวา่ลทัธิเผดจ็การเบด็เสร็จนัน้ถกูใจคนส่วนมาก  เพราะลทัธินัน้เสนอจะให้ความ
มัน่คง (แก่ผู้ รู้สึกอ้างว้าง) ในแนวใหม่  ฟรอมม์ได้กล่าวถึงแนวคิดของเขาไว้อีกว่า  ความรักตนเอง
กับความรักผู้ อ่ืนไม่แตกต่างกันเลย  ผู้ ท่ีรักตนเองเท่านัน้  จึงจะรู้จักรักคนอ่ืนได้  และบุคคลผู้ รัก
ตนเองอาจจะสละแม้ชีวิตเม่ือถึงคราวจ าเป็น  แตม่ิใช่เอาชีวิตมาทิง้อย่างบ้าบิ่น  หรือเห็นเป็นของ 
ไร้ค่า หรือเพียงเพ่ือต้องการผลตอบแทน  แต่ในสงัคมแห่งการวางอ านาจท าให้เป็นการยากท่ีคน  
จะรักนบัถือตนเองได้ เพราะแม้แตต่นเองก็ปราศจากความเป็นไทเสียแล้ว 
 ศรีเรือน แก้วกังวาน  (2536,  หน้า 103-105)  ได้กล่าวถึงแนวคิดของอบัราฮมั  มาสโลว์ 
(Abraham Maslow) ไว้ว่า การศึกษาเพ่ือเข้าใจมนุษย์โดยทั่วไป ต้องศึกษาจากบุคคลท่ีมี
สุขภาพจิตดี  มีอารมณ์จิตใจและบุคลิกภาพมั่นคง  หากศึกษาจากข้อมูลในคนท่ีมีบุคลิกภาพ
บกพร่องแง่ใดแง่หนึง่  ซึง่เท่ากบัศกึษาจิตวิทยาพิการ  (Crippled  psychology) เขาแสดงทศันะว่า  
ควรศึกษาจิตวิทยาจากบุคคลผู้ มีสุขภาพจิตดีบุคลิกมัน่คง  ประสบความส าเร็จและมีความสุขใน
ชีวิต  เพ่ือค้นหาว่าคุณลักษณะของบุคลิกภาพท่ีดีนัน้ต้องมีองค์ประกอบอะไรบ้าง  มีแนวทาง
พฒันาอย่างไร  เขายงัได้จ าแนกประเภทของความต้องการไว้ตามล าดบัขัน้ตอน Maslow ได้แบ่ง
ความต้องการนีอ้อกเป็น 5 กลุ่ม  เรียงตามล าดบั  ก่อนหลงัจากความต้องการพืน้ฐานไปสู่  ความ
ต้องการอนัสงูสดุของมนษุย์ดงันี ้                                                                                                                                

1.  ความต้องการพืน้ฐานทางสรีรวิทยา (Physiological needs)                          
2.  ความต้องการความมัน่คงปลอดภยั (Security needs)                                              
3.  ความต้องการมีสว่นร่วมและความรัก (Belongingness and love needs) 
4.  ความต้องการศกัดิศ์รี  ความภาคภมูิใจในตนเอง และผู้ อ่ืน (Self – esteem and the  

esteem of  others)                                                                                                                                                           
 5.  ความต้องการท่ีจะได้ท าเตม็ความสามารถและเป็นตวัของตวัเอง (self – 
actualization,self –realization needs)     
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ภาพ 1   ล าดบัขัน้แรงจงูใจของมาสโลว์ 
 
 อับราฮัม  มาสโลว์ ยังได้แสดงลักษณะของบุคคลท่ีเป็นมนุษย์โดยสมบูรณ์ (self – 
actualization, self –realization needs) วา่ ภาวะนีเ้ป็นลกัษณะสงูสดุ เป็นบคุลิกภาพท่ีเป็น 
อุดมคติ  เ พ่ือง่ายต่อคนทั่วไป มาสโลว์ได้เลือกคัดบุคคลส าคัญในประวัติศาสตร์โลกและ
ประวัติศาสตร์อเมริกัน เช่น ลินคอล์น, เจฟเฟอร์สัน, ไอน์สไตน์, เป็นต้น ในท่ีสุดสรุปได้ว่า 
คณุสมบตัท่ีิท าบคุคลให้เป็น “มนษุย์โดยสมบรูณ์” มี 16 ประการดงันี ้คือ 
 1.  รู้จกัปรับตวัให้เข้ากบัความเป็นจริง 
 2.  ยอมรับตนเอง, บคุคลอ่ืนและกฎธรรมชาตติามสภาพท่ีเป็นจริง 
 3.  มีความแนว่แนม่ากเม่ือจะท าอะไร ก็ท าตามความรู้สกึอยากท าตามธรรมชาติ 
 4.  แก้ปัญหาใดๆ โดยวางศนูย์กลางวิจารณญาณท่ีตวัปัญหาไม่วางศนูย์กลางนัน้ไว้ท่ี
ตวัเอง 
 5.  ไมรู้่สกึตดิพนัเกินไป ต้องการอยูแ่ตล่ าพงัตวัเองบ้าง 
 6.  เป็นตวัของตวัเองและรู้สกึอิสระ 

 

ความต้องการ 
ความส าเร็จในชีวติ 

 

ความภาคภูมใิจในตนเอง 
(Esteem  Needs) 

 

ความต้องการการยอมรับจาก
สังคม 

(Social  Needs) 
 

ความต้องการความปลอดภัย
และความม่ันคง 

( Security or Safety Needs ) 
 

ความต้องการทางร่างกาย 
( Physiological  Needs ) 
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 7.  ปลกูสร้างความนกึนิยมผู้คนและสรรพสิ่งตา่ง ๆ ใหม่ ๆ ขึน้เสมอไม่ยึดสิ่งซ า้ซาก จ าเจ
นา่เบื่อ 
 8.  คนเหลา่นีส้ว่นมากมกั มีประสบการณ์ตอ่สิ่งลีล้บัสกึซึง้หรือมีสภาพเป็นเชิงนามธรรม 
 9.  ท าตวัสนิทชิดเชือ้กบัมนษุยชาตทิัง้มวล 
 10.  สัมพันธภาพระหว่างเขา กับคนท่ีเขารักใคร่พอใจเป็นพิเศษบางคน เป็นอารมณ์
ลกึซึง้ ไมใ่ชผ่ิวเผิน 
 11.  คา่นิยมและเจตคตขิองเขาเป็นประชาธิปไตย 
 12.  ไมเ่อาวิธีการท างานกบัผลท่ีจะได้ในปลายทางของงานนัน้ไปสบัสนปะปนกนั 
 13.  มีอารมณ์ขนัในเร่ืองท่ีคดิแล้วขนั ไมข่บขนัจากเร่ืองโลน ๆ และล้อเลียนลว่งเกินผู้ อ่ืน 
 14.  มีขมุความคดิสร้างสรรค์ไมจ่บไมส่ิน้ 
 15.  ตอ่ต้านตอ่การยดึรูปแบบวิธีท่ีขดัตอ่ความก้าวหน้า 
 16.  นิยมท าตนเหนือสิ่งแวดล้อม มากกว่าการกระท าเพียงเข้าปะทะระรานกับสิ่ง
เหลา่นัน้ 
 ศรีเรือน  แก้วกังวาน  (2536, หน้า 129-130) ได้กล่าวถึงแนวคิดของคาร์ล โรเจอร์ ไว้ว่า 
โรเจอร์ได้เสนอแนวคดิเก่ียวกบัความ “วฒันะ” ของมนษุย์ไว้วา่   
 1.  มนุษย์มีธรรมชาติใฝ่ดี  มีความปรารถนาพัฒนาตนเพ่ือเป็นคนเต็มสมบูรณ์ตาม
ศกัยภาพเฉพาะตน คนใฝ่ต ่าไมใ่ชเ่กิดขึน้โดยธรรมชาตแิตเ่พราะสิ่งแวดล้อมทางสงัคมชกัน าท าให้มี
ท าให้เป็น 
 2.  เด็กท่ีพ่อแม่เลีย้งดูด้วยความรักความเอาใจใส่อย่างบริสุทธ์ิใจจะท าให้เด็กพัฒนา
ตวัตนตามท่ีมองเห็น ตวัตนตามท่ีเป็นจริง และตวัตนตามอดุมคติ 
 3.  ส่วนพ่อแม่เลีย้งลูกแบบไม่คงเส้นคงวา ตัง้ความมุ่งหวังกับลูกมากเกินไป เด็กจะมี
ความด้อยวฒันะ จะพฒันาไปในทางลบ 
 4.  บคุคลท่ีมีบคุลิกภาพวฒันะ คือบุคคลท่ีคอยส ารวจตนเองและวิพากษ์วิจารณ์ตนเอง 
โดยเฉพาะท่ีเก่ียวกับค่านิยมท่ีตนเองยึดถืออยู่ และสามารถเปล่ียนแปลงปรับปรุงบุคลิกภาพของ
ตนไปสูแ่บบแผนของบคุลิกภาพและคา่นิยมท่ีดีกวา่ สงูสง่กวา่ และมัน่คงกวา่ 
 5.  บุคคลท่ีสุขสบายทัง้กายและใจ คือบุคคลท่ีมีสติส านึกรู้ตนอยู่ตลอดเวลา การมีสติ
ส านกึรู้ตน ไมไ่ด้เป็นสิ่งตดิตวัมาแตก่ าเนิด แตเ่กิดจากการฝึกฝนอบรม ข้อเขียนของเขาในบัน้ปลาย
ชีวิต ได้เน้นความส าคญัของการฝึกฝนและพฒันาสติ ความส านึกรู้ตน เขาเช่ือว่าความมีสติส านึกรู้
ตนเป็นมรรควิธีท่ีจะน าไปสูค่วามมัน่คงทางจิตใจ อารมณ์ และบคุลิกภาพอยา่งแท้จริง 
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 พรรณทิพย์  ศิริวรรณบุศย์ (2550, หน้า 197) ได้กล่าวไว้ว่า หากผู้สูงอายุยอมรับการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ตามวฒุิภาวะ รู้ตวัและมีสติในการด าเนินชีวิต เพ่ือให้ชีวิตท่ีเหลืออยู่มีคณุค่า 
ซึ่งหมายถึงการไปสู่ความส าเร็จของชีวิตและด ารงชีวิตสูงสดุตามศกัยภาพของตน สิ่งท่ีส าคญัคน
สงูอายุต้องมีความรับรู้เก่ียวกับตนเอง (Self-concept) ท่ีถกูต้อง ใกล้กับตนในความเป็นจริงมาก
ท่ีสดุ ความเป็น”ตน” ของมนษุย์นัน้เราอาจแยกเป็น “ตน” (self) และการรับรู้เก่ียวกบัตนหรือ 
อตัมโนทศัน์ (Self-concept) ดงัจะอธิบายตามแผนภมูิแสดงตนและอตัมโนทศัน์ดงันี ้
 
  
 
ตนปฏิเสธ                                                                        อตัมโนทศัน์  (Self-concept) 
(area of denial)                                                               ตน  (self)         
 
              
                                                                 ตนเกินจริง  (area of fabrication) 
 
ภาพ 2   แสดงตนและอตัมโนทศัน์ 
 
 ตนและอตัมโนทศัน์จึงไม่ใช่สิ่งเดียวกัน แตบุ่คคลท่ีมีตนและอตัมโนทศัน์ใกล้เคียงกันนัน้
จะเป็นคนท่ีมีสุขภาพจิตท่ีดีท่ีสุด ถ้าตนและอตัมโนทศัน์ห่างกันมากเท่าไร โอกาสท่ีบคุคลนัน้จะมี
สุขภาพจิตไม่ดีก็มีสูงมากขึน้เท่านัน้ ทัง้ตนและอัตมโนทัศน์เปล่ียนแปลงได้ตามกาลเวลา  
นอกจากนี ้ยงัได้อ้างผลการวิจยัของโคห์ลเบร์ิก วา่จริยธรรมของแตล่ะบคุคลนัน้แบง่ได้เป็น 3 ระดบั  
ตามวฒุิภาวะในแต่ละระดบั  แยกออกเป็น 2 ขัน้ (Stage) พฒันาการจริยธรรมนัน้ ไม่จ าเป็นต้อง
พิจารณาควบคู่ไปกับพัฒนาการทางสติปัญญา เพราะบางคนอาจจะมีระดับวุฒิภาวะทาง
สตปัิญญาขัน้สงูสดุแล้ว แตจ่ริยธรรมยงัไมถ่ึงขัน้สงูสดุ 
 เช่นเดียวกันกับ ความเช่ือพืน้ฐาน (basic assumption) ท่ีพรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์ 
(2550, หน้า 125) ได้อธิบายความเช่ือพืน้ฐาน ของ จอง พีอาร์เจท์ (Jean Piaget) ตามทฤษฎีของ
เขาว่า พฤติกรรมเกิดจาก 1.  วุฒิภาวะ  (maturation) 2.  ประสบการณ์สะสม (Experience)        
3.  การถ่ายทอดจากสงัคม  (social transmission)  4.  กฎของความสมดลุ  (equilibration)   
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 นอกจากนี ้ท่านยังได้กล่าวถึงพัฒนาการนัน้เป็นผลผลิตของความสัมพันธ์ระหว่าง
พนัธุกรรม (nature) และสิ่งแวดล้อม (nature-nature controversy) คือค าว่าพฒันาการนัน้เป็น
ผลรวมของระดบัวฒุิภาวะ  ซึง่ได้จากพนัธุกรรมปะทะสมัพนัธ์กนักบัสิ่งแวดล้อม                      
 ฉะนัน้เราอาจสรุปเขียนเป็นสตูรได้วา่   วฒุิภาวะ  X  สิ่งแวดล้อม  =  พฒันาการ 
 
 
 
 
  
 
ภาพ 3   แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งพนัธุกรรม และสิ่งแวดล้อม 
 
 กัมปนาท  ตนัสิถบุตรกุล  (2553, เว็ปไซด์)  กล่าวไว้ว่า อีคิว มีความส าคญัมากในการ
ท างาน  และด าเนินชีวิตประจ าวนั  เพราะการมีอีคิวดีถือว่าเป็นพืน้ฐานทางด้านจิตใจ เพราะอีคิว
คือความสามารถในการควบคุมอารมณ์และความต้องการของตนเอง  "คนท่ีมีอีคิวดีจะสามารถ
ยบัยัง้ชัง่ใจในการแสดงออกทางอารมณ์และตอบสนองความต้อง การของตนเอง อีกทัง้ยงัเป็นการ
สร้างแรงจูงใจให้กับตวัเอง   เพ่ือน าไปสู่จุดหมายท่ีตัง้ไว้ได้ และยังตดัสินใจแก้ไขปัญหาได้อย่าง
เด็ดขาด ซึ่งจ าเป็นอย่างยิ่งในการด าเนินชีวิตท่ามกลางวิกฤตตา่งๆ ในปัจจุบนั "  กมัปนาท ตนัสิถ-
บตุรกลุ ได้แนะน าแนวทางในการปฏิบตัเิพ่ือฝึกทกัษะความฉลาดทางอารมณ์ วา่  
 1.  รับรู้ถงึอารมณ์ความรู้สกึตนเอง มากกวา่การคอยกลา่วโทษคนอ่ืนๆ                                                       
 2.  สามารถแยกแยะระหว่างความคิดและความรู้สึกของตนเองได้ โดยการคิดอย่างมี
เหตผุล                       
 3.  รู้จกัใช้ความรู้สึกบ้างในบางครัง้เพ่ือช่วยในการตดัสินใจ แตถ้่าจะให้ดีก็ควรจะควบคู่
กบัการใช้สตด้ิวย                                                                                                                                                           
 4.  นับถือในความรู้สึกของผู้ อ่ืน รวมถึงคนท่ีเก่งน้อยกว่าว่าบางครัง้วิชาการด้อยแต่
อาจจะมีประสบการณ์ท่ีดีกวา่ก็ได้                                                                                                                               
 5.  เม่ือถูกกระตุ้นให้โกรธสามารถควบคมุจิตใจไม่ให้โกรธหรือการแสดงอารมณ์ท่ีมาก
เกินไป                                      

วฒิุภาวะ  
(maturation) 

สิ่งแวดล้อม (nature) 

พฒันาการ  
(development) 
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 6.  รู้จกัฝึกหาคณุคา่ในทางบวกจากอารมณ์ในทางลบ เช่น เวลาท่ีรู้สึกไม่สบายใจเครียด 
ท้อแท้ อาจจะลองตัง้สติทบทวนหาสาเหตุ เม่ือท าได้บ่อย ๆ จะเป็นคนท่ีมีเหตุผลมากขึน้และมี
ประสบการณ์ท่ีเข้มแข็งมากขึน้ 
 
2.3 มิตรภาพและการบรรลุวุฒภิาวะทางอารมณ์  
 ศรีประภา ชยัสินธพ  (2553,  เว็บไซด์)  กล่าวเก่ียวกับมิตรภาพและการบรรลุวุฒิภาวะ
ทางอารมณ์ว่า  เม่ือเราเห็นตนเองมีค่า ก็แสวงหาความต้องการขัน้ต่อไปตามธรรมดาของมนุษย์ 
คือความต้องการมีเพ่ือน แต่การมีเพ่ือนนัน้ท าอย่างไรจึงจะมีเพ่ือนได้โดยตัวเองไม่ต้องสูญเสีย
ความเป็นตวัของตวัเอง หรืออิสรภาพของตนไปเชน่ บางคนแสวงหาเพ่ือนด้วยการวางอ านาจ ก็ต้อง
แสวงหาอ านาจไว้เร่ือย ๆ เพ่ือรักษาบริวารไว้ บางคนแสวงหาเพ่ือนด้วยการยอมอ่อนให้เช่นนีก็้ต้อง
อึดอดัระวงัตวักลวัเขาจะโกรธ ท าให้ขาดความรู้สึกท่ีเป็นอิสระแก่ตวั Erick Fromm กล่าวว่า ผู้ ท่ี   
รักตนเอง เห็นตนเองมีค่าจึงสามารถบ าเพ็ญประโยชน์ให้ผู้ อ่ืนได้ การได้เพ่ือนโดยไม่ต้องเสีย
อิสรภาพนัน้คือ การมีความรักซึ่งเป็นความรักแบบผู้ ท่ีมีวฒุิภาวะทางอารมณ์ ท าให้เกิดความรู้สึก
อบอุ่นใจมีความคิดสร้างสรรค์ รู้จักความดีงามของชีวิต และมีส่วนหนึ่งของผู้ อ่ืนมามีชีวิตอยู่ในตวั
เราให้โอกาสซึง่กนัและกนัท่ีจะเจริญเตบิโต และเป็นตวัของตวัเองอย่างเต็มท่ี มิตรภาพเช่นนีมี้ได้ทัง้
ระหว่างพ่อแม่ลกู หนุ่มสาว บคุคลตา่งวยั ตา่งอาชีพ มิตรภาพนัน้เร่ิมต้นในบ้าน ในครอบครัว ถ้ามี
ความรัก การชว่ยเหลือเกือ้กลูกนัในครอบครัว สง่เสริมให้สมาชิกในครอบครัวเป็นตวัของตวัเอง เป็น
อิสระ พึง่ตนเอง กล้าออกไปเผชิญโลกภายนอก และสง่เสริมให้เกิดการสร้างมิตรภาพกบัผู้ อ่ืนตอ่ไป 
ผู้ ท่ีจะสร้างมิตรภาพกับผู้ อ่ืนได้ และมิตรภาพนัน้มีความเจริญงอกงามต่อไป  จ าเป็นต้องมี
คณุสมบตัิของการบรรลวุุฒิภาวะทางอารมณ์ (emotionally mature) เป็นคณุสมบตัิส าคญัหนุน
หลงัอยู่ด้วย ไม่ว่าบุคคลจะอายุมากหรือน้อยก็ตามถ้ามีคณุสมบตัิต่อไปนีก็้แสดงถึงการบรรลุวุฒิ
ภาวะทางอารมณ์คือ 
 1.  มีความอดทน พร้อมท่ีจะรอวาระอันควร ดงัสุภาษิตว่า "อดเปรีย้วไว้กินหวาน" มี
ความคดิรอบคอบ ไมเ่ห็นแตค่วามสขุชัว่แลน่  
 2.  สามารถควบคมุความโกรธ รู้ตวัว่าโกรธตกลงกนัได้ในเร่ืองความขดัแย้งแตกต่างกัน
ด้วยความใจเย็น มากกวา่ท่ีจะวูว่าม  
 3.  มีความมานะพยายาม สามารถตรากตร าท างาน สามารถฟันฝ่าสถานการณ์ ทัง้ๆท่ี
เกิดความผิดหวงั ล้มแล้วก็ลกุขึน้มาสู้ตอ่ไปไมย่อ่ท้อ  
 4.  สามารถเผชิญภาวะความคบัข้องใจ ความไม่สบายกายต่าง ๆ ความพ่ายแพ้โดย            
ไมท่อดอาลยัท้อแท้  
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 5.  มีความอ่อนน้อมถ่อมตน และยอมรับผิดโดยช่ืนตาและเม่ือตนเป็นฝ่ายถกูก็ไม่ส าทบั
ถากถางฝ่ายตรงข้ามกบัตน  
 6.  มีความสามารถตดัสินใจเอง แล้วยืนหยัดอยู่กับการตัดสินใจนัน้ แม้ผิดก็รับเป็น
บทเรียน ไมก่ลวัเสียหน้า  
 7.  มีการรักษาค าพูด เช่ือถือได้ พึ่งพาได้ ฟันฝ่าวิกฤตการณ์โดยไม่โทษใครมีระเบียบ            
ไมวุ่น่วายสบัสน มีความตัง้ใจดี ท าจริงดงัท่ีพดูไว้  
 8.  มีศิลปะในการอยู่อย่างสงบ กบัสิ่งท่ีสุดวิสยัไม่สามารถจะเปล่ียนแปลงได้การบรรลุ
วฒุิภาวะทางอารมณ์เป็นสิ่งท่ีต้องเรียนรู้ไมใ่ชเ่กิดเองตามธรรมชาต ิ 
 ส่วนมากเป็นการเรียนรู้จากในครอบครัว พ่อแม่พ่ีน้อง จากโรงเรียน เม่ือเป็นผู้ ใหญ่                
มีความรับผิดชอบตอ่ตวัเองแล้ว ก็เรียนรู้ท่ีจะมีคณุสมบตัเิหลา่นีไ้ด้ด้วยตวัเอง 
 สรุปการท่ีบุคคลจะบรรลุวุฒิภาวะทางอารมณ์ได้ช่วงอายุเป็นองค์ประกอบส าคญัมาก
โดยเฉพาะความเป็นผู้ใหญ่อนัเกิดจากพฒันาการตัง้แตก่ารเกิด ครอบครัว  โรงเรียนสภาพแวดล้อม
ภายในภายนอก  และความพร้อมทางกายภาพและชีวภาพเป็นส าคญั  
 
2.4 วุฒภิาวะตามทฤษฎีจิตวิเคราะห์ 
 ศรีเรือน  แก้วกังวาน  (2549, หน้า 30)  อธิบายไว้ว่า  ทฤษฎีจิตวิเคราะห์ครอบทฤษฎี
ส าคญัหลายแนวคดิโดยภาพรวมคือ 

1.  บคุคลได้รับผลกระทบจากสิ่งแวดล้อมท่ีเป็นกายภาพ  สงัคม  และวฒันธรรมอยา่งไร                                                                                                                                                     
               2.  ประสบการณ์ในอดีตมีผลต่อการพัฒนาการ (วุฒิภาวะ) ในปัจจุบันและอนาคต
อย่างไรโดยเน้นว่าประสบการณ์วยัเด็กมีอิทธิพลตอ่พฒันาการด้านตา่งๆ ในวยัผู้ ใหญ่ทั ง้บวกและ
ลบอยา่งเข้มข้น 
 3.  ประสบการณ์จิตใต้ส านึกควบคุมและบงการพฤติกรรมของบุคคลอย่างไร  และใน
รูปแบบใด 
 4.  พฒันาการมีขัน้ตอนของการพฒันาการ  ไม่มีการข้ามขัน้  ทุกขัน้ตอนมีความส าคญั
และมีผลกระทบตอ่พฒันาการล าดบัขัน้ตอ่ไป  หากพฒันาการบางลกัษณะไม่เกิดขึน้ในระยะท่ีควร
พฒันา (Critical period) จะสง่ผลตอ่พฒันาการและบคุลิกภาพในชว่งวยันัน้และในขัน้ตอนถดัไป 
 5.  ให้ค าอธิบายพฒันาการท่ีไร้เหตผุลและท่ีเบี่ยงเบนจากปกตไิด้คอ่นข้างชดัเจน 
 6.  ข้อมูลส่วนใหญ่ได้จากการศึกษาบุคคลท่ีมีปัญหาทางอารมณ์ ความคิด และ
บคุลิกภาพ แตก็่มีคา่ยิ่งตอ่การแสดงภาพพฒันาการและบคุลิกท่ีปกตใิห้ชดัเจนขึน้ 

 ศรีเรือน  แก้วกงัวาน  (2549, หน้า  32)  ได้กลา่วถึงแนวคดิของฟรอยด์ไว้อีกวา่                               
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 1.  มนุษย์มีพลังขับในตวั  ซึ่งติดตวัมาแต่ก าเนิด  คือ  พลัง  “Libido” หรือ  “พลังแห่ง
ชีวิต”  พลงันีก้ระตุ้นให้มนุษย์ประกอบพฤติกรรมต่าง ๆ  นานา  พลังนีมี้อิทธิพลเหนือสติปัญญา  
นัน่คือมนษุย์ทัว่ไปใช้ความรู้สกึมากกวา่เหตผุลในการด าเนินชีวิตประจ าวนั 
 2.  โครงสร้างบคุลิกภาพของบุคคลมี 3 ประการ คือ อิด (Id) อีโก้ (Ego)  ซุปเปอร์อีโก้  
(Supper  Ego)  พลงัทัง้  3  นีท้ างานอย่างประสานสมัพนัธ์กนั  ดีหรือขดัแย้งกัน  บคุคลจะมี
พฒันาการของบคุลิกภาพอย่างไร  ขึน้กบัลกัษณะการปะทะสงัสรรค์ของพลงัทัง้สามนี ้ ฟรอยด์ให้
ความหมายของพลงัทัง้  3  นี ้ ดงันี ้
 อิด (Id) คือพลงัแสวงหาความพึงพอใจ (pleasure seeking principles) ซึ่งติดตวัมาแต่
ก าเนิด ความต้องการหลกั ๆ ของพลงัอิดมี 2 ประการคือ ความต้องการทางเพศ และความก้าวร้าว 
 อีโก้  (Ego) คือพลงัแห่งการใช้เหตผุลตามข้อเท็จจริง (reality principles) เป็นส่วนของ
ความคดิ สตปัิญญา 
 ซุปเปอร์อีโก้  (Supper Ego) คือส่วนแห่งความดีชัว่ ความถกูผิด  มโนธรรม  จริยธรรม   
ท่ีได้รับการเรียนรู้จากสงัคมวฒันธรรมนัน้ ๆ 
 3.  ฟรอยด์เช่ือว่า  ความต้องการทางร่างกายเป็นความต้องการตามธรรมชาติของคน   
ซึ่งทดัเทียมกับสตัว์ประเภทอ่ืนๆ  ความต้องการนีเ้ป็นพลังชีวิต  ท าให้คนแสวงหาความสุขความ
พอใจจากส่วนตา่งๆ ของร่างกาย (Zone) ท่ีแตกตา่งไปตามวยัพฒันาไปเป็นขัน้ตอนตามล าดบัเร่ิม
ต้อนจากแรกเกิดจนสิน้สดุในวยัรุ่น  พฒันาการนีเ้รียกวา่  “Psychosexual developmental stage”  
 สรุปวุฒิภาวะตามแนวคิดของฟรอยด็คือ  บุคคลจะพัฒนาหรือจะมีวุฒิภาวะได้ต้อง
ประกอบไปด้วย 1. พลังชีวิตท่ีบางครัง้อยู่เหนือปัญญาแต่ใช้อารมณ์ความรู้สึกในการด าเนินชีวิต   
2.  บคุคลยงัมีบคุลิกภาพท่ีเป็นอิด อิดคือความดบิเถ่ือนด้านเพศและความก้าวร้าว อีโก้คือความคิด
สตปัิญญาตามเป็นจริง และซูเปอร์อีโก้ คือส่วนของความดีชัว่ ถกูผิด ทัง้อิดและซูเปอร์อีโก้ประสาน
ให้สมดลุโดยอาศยัอีโก้ ในส่วนท่ีเป็นจริงโดยผ่านความคิดสติปัญญา   3.  บคุคลมีความต้องการ
และแสวงหาความสขุจากส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย เช่น ปาก ทวารหนกั อวยัวะเพศ เป็นต้นอนัเป็น
ล าดบัขัน้ 5 ขัน้ตอน   บคุคลท่ีสามารถพฒันาได้ในทกุขัน้ตามทฤษฎีของฟรอยด์  ย่อมได้ช่ือว่าเป็น
ผู้ มีวฒุิภาวะทางอารมณ์ท่ีสมบรูณ์ได้ 

2.5 ความสัมพันธ์ของไอคิวและอีคิว 
 นงพงา  ลิม้สวุรรณ  (2553,  เว็ปไซด์) ได้กล่าวถึงความเป็นมาและความเป็นไปของอีคิว
ไว้วา่ อีควิคืออะไร  อีควิเป็นค าคอ่นข้างใหม่เม่ือเทียบกบัไอคิวแตอี่คิวสามารถดงึดดูความสนใจคน
ได้มาก ท าให้คนหนัมาสนใจคณุสมบตัิเร่ืองอีคิวของคนอย่างมาก อีคิวเป็นค ามาจากภาษาองักฤษ
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ว่า Emotional Quotient และย่อว่า EQ ผู้ เขียนหนงัสือเล่มนีเ้ป็นชาวอเมริกันเช่นกนัช่ือ Daniel 
Goleman เขียนเม่ือปี ค.ศ.1995 
 อีคิวนัน้ หมายถึง ความสามารถของคนด้านอารมณ์ จิตใจ และยงัรวมถึงทกัษะการเข้า
สงัคมด้วย ซึ่งท่ีจริงก็คือ วุฒิภาวะทางอารมณ์ หรือ ทกัษะชีวิต นัน่เอง แตค่นทัว่ไปแล้ว จะไม่คอ่ย
เข้าใจหรือไมซ่าบซึง้นกัวา่วฒุิภาวะทางอารมณ์นัน้หมายถึงอะไร จงึไมค่อ่ยมีใครให้ความสนใจมาก
นกั จนกระทัง่มีค าวา่ อีควิ เกิดขึน้ จงึเป็นค าท่ีตดิตลาดเหมือนค าวา่ ไอคิว คนจึงหนัมาสนใจและให้
ความส าคญัขึน้อยา่งมากซึง่นบัวา่เป็นสิ่งท่ีดีทีเดียว 
 อีควิ หมายถึง ความสามารถด้านตา่งๆ ทางจิตใจ อารมณ์ และสงัคมหลายด้าน คนท่ีมี 
อีควิสงูจะมีคณุสมบตัทิัว่ๆ ไป ดงันี ้

1.  มีวฒุิภาวะทางอารมณ์                                                                                        

2.  มีการตดัสินใจท่ีดี                                                                                          
3.  ควบคมุอารมณ์ตวัเองได้                                                                                   
4.  มีความอดกลัน้                                                                                              
5.  ไมห่นุหนัพลนัแลน่                                                                                              
6.  ทนความผิดหวงัได้                                                                                                   
7.  เข้าใจจิตใจของผู้ อ่ืน                                                                                          
8.  เข้าใจสถานการณ์ทางสงัคม                                                                                              
9.  ไมย่่อท้อหรือยอมแพ้ง่าย                                                                                      
10. สามารถสู้ ปัญหาชีวิตได้                                                                                       
11. ไมป่ลอ่ยให้ความเครียดทว่มทบัความคดิไปหมดจนท าอะไรไมถ่กู 

 เร่ืองท่ีนา่สนใจอยา่งยิ่งส าหรับอีควิและไอควิ คือ 
 อีคิว เป็นเร่ืองท่ีสอนให้เกิดขึน้ได้ สามารถฝึกฝนให้ลกูของเรามีอีคิวท่ีดีขึน้สงูขึน้ ในขณะ 
ท่ีเราไมส่ามารถท าให้ลกูมีไอควิสงูขึน้  โดยเทียบกนัระหวา่งไอควิกบัอีควิ  ดงันี ้
 1.  คนท่ีมีอีคิวดีมกัจะเป็นคนท่ีมีความสขุในชีวิต ในขณะท่ีคนมีไอคิวดีอาจมีปัญหาชีวิต
มากมายได้ 
 2.  คนท่ีมีอีคิวดี มักจะประสบความส าเร็จสูง ในขณะท่ีคนท่ีมีไอคิวไม่ดีก็ไม่สามารถ
รับประกนัได้วา่คนนัน้จะประสบความส าเร็จ มีความสขุ มีช่ือเสียงเสมอไป 
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 3.  คนท่ีมีไอคิวดี มกัประสบผลส าเร็จดีมากในการเรียนหนงัสือ หรือท างานด้านวิชาการ 
แต่เร่ืองท่ีไม่เก่ียวกับวิชาการ คนไอคิวสูงอาจไม่ประสบผลส าเร็จ เช่น เร่ืองชีวิตส่วนตัว ชีวิต
ครอบครัว หรือชีวิตในสงัคม 
 ทัง้นีจ้ากเหตุผลท่ีว่า การวัดระดบัไอคิวของคนท่ีท าอยู่ในปัจจุบนันัน้วัดความสามารถ 
ของคนเพียงไม่ก่ีอย่าง การวดัไอคิวจะวัดความสามารถด้านภาษา และการคิดค านวณเป็นส่วน
ใหญ่ แต่ท่ีจริงแล้วความสามารถของคนนัน้มีมากมายหลายด้าน เช่น ความสามารถด้านต่อไปนี ้ 
ด้านดนตรี ด้านกีฬา ด้านการเคล่ือนไหว ด้านศิลปะ ด้านภาษา ด้านสังคม ด้านการคิดค านวณ           
ด้านเคร่ืองยนต์กลไก  ด้านตรรกะ  ด้านการเข้าใจผู้ อ่ืนและด้านอ่ืน ๆ ดงัเช่นคนท่ีมีความสามารถ
เด่น ๆ เฉพาะทางท่ีรู้จักกันดีในสงัคมโลก เช่น Magic Johnson เป็นนกับาทท่ีเก่งมาก Mozart   
เป็นนกัดนตรีระดบัโลก Martin Luther King Jr. เป็นผู้น าท่ีมีความสามารถมาก  Sigmund Freud 
สามารถเข้าใจเร่ืองจิตใจคนอยา่งดีเย่ียม 
 ฉะนัน้จงึควรสง่เสริมลกูให้พฒันาความสามารถเฉพาะตวัของเขาให้เต็มท่ี  ผู้ ใหญ่ไม่ควร
ไปขดัขวางเขา แตผู่้ใหญ่ควรชว่ยเขา 
 องค์ประกอบของอีควิ 
 ทกัษะทางอารมณ์ หรือ อีควิของคนอาจจดัได้เป็นเร่ืองใหญ่ ๆ  5 เร่ือง คือ 

1.  สามารถรู้อารมณ์ตวัเอง                                                                                                                        
2.  สามารถบริหารอารมณ์ตวัเอง                                                                                               
3.  สามารถท าให้ตวัเองมีพลงัใจ                                                                                                       
4.  สามารถเข้าถึงจิตใจผู้ อ่ืน                                                                                                     
5.  สามารถรักษาความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน 
ซึง่ในแตล่ะด้านจะมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

 1.  ด้านสามารถรู้อารมณ์ตวัเอง 
 คนท่ีจะมีทกัษะชีวิตท่ีดีจะต้องมีคณุสมบตัิข้อนี ้คือเป็นท่ีรู้ตวัเองก าลงัรู้สึกอย่างไร หรือ
สามารถติดตามความรู้สึกของตวัเองได้ในขณะท่ีอารมณ์ก าลงับงัเกิดขึน้ในตวัเรา เช่น  รู้สึกว่าเรา
ก าลงัเร่ิมรู้สึกโกรธ หรือเร่ิมรู้สึกไม่พอใจแล้ว ฉะนัน้เราจึงต้องมีการสงัเกตตวัเราเองอยู่เสมอ การรู้
ว่าตวัเองก าลงัรู้สึกอย่างไร จะท าให้คน ๆ นัน้ควบคมุอารมณ์ได้ดีขึน้ ไม่ตกเป็นทาสของอารมณ์ชัว่
วบู แล้วท าอะไรท่ีมีผลร้ายแรงดงัท่ีเราเคยได้ยินเสมอ ๆ วา่ “เขาฆา่คนตายเพราะเกิดบนัดาลโทสะ”  
การรู้ว่าตวัเองก าลังมีอารมณ์แบบใด  นอกจากจะท าให้เราควบคุมอารมณ์ได้ดีขึน้ ยังท าให้เรา
สามารถหลุดพ้นจากอารมณ์นัน้ได้เร็วขึน้ เพราะท าให้เรารู้จกัไปหาทางระบายอารมณ์นัน้ออกไป
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อย่างเหมาะสมถูกต้อง  คนท่ีไม่รู้จกัหรือไม่รู้สึกถึงอารมณ์ตวัเองมาก ๆ จะไม่สามารถแสดงออก     
ซึ่งอารมณ์ อาจกลายเป็นคนเฉยเมยเป็นคนไม่สนกุไม่รู้สึกขบขนัในเร่ืองควรขบขนัคือไม่มีอารมณ์
ขนั ซึง่จะกลายเป็นคนนา่เบื่อส าหรับผู้ อ่ืนได้ เพราะเป็นคนจืดชืดไร้สีสนั 
 วิธีสอนให้ลูกรู้อารมณ์ตัวเองคือ พ่อแม่ต้องคอยสังเกตอารมณ์ลูกและพูดคุยถามถึง
อารมณ์ของลูกท่ีเปล่ียนไป เช่น พ่อแม่อาจถามว่า “วันนีดู้ลูกอารมณ์ไม่ดี หนูมีอะไรไม่สบายใจ
หรือ?” และพ่อแม่เองจะต้องรู้และแสดงอารมณ์ของตัวเองให้เหมาะสมด้วย เช่น พูดว่า “วนันีแ้ม่
รู้สกึหงดุหงิดไปหนอ่ยนะลกู”  
 2.  ด้านสามารถบริหารอารมณ์ตวัเอง 
 ทุกคนเม่ือมีอารมณ์บางอย่างเกิดขึน้แล้วต้อง รู้วิธีท่ีจะจัดการกับอารมณ์ท่ีเกิดขึน้ได้ 
อย่างเหมาะสม เช่น เกิดอารมณ์โกรธ อารมณ์ไม่พอใจอะไรใคร  จะต้องหาทางออกไม่ใช่เก็บกด
สะสมอารมณ์เหล่านีไ้ว้มาก ๆ ซึ่งจะเกิดอาการทนไม่ไหว  แล้วถึงจุดหนึ่งจะระเบิดอารมณ์ออกมา
รุนแรง โดยท าร้ายคนอ่ืนหรือท าร้ายตนเอง เชน่ ฆา่ตวัตาย 
 วิธีบริหารอารมณ์หรือวิธีจดัการกบัอารมณ์ท่ีเกิดขึน้ คือ 
 1.  พูดระบายให้คนท่ีพูดด้วยได้รับฟัง ซึ่งคนท่ีรับฟังมกัจะช่วยปลอบใจได้ไม่มากก็น้อย 
หรือเขาอาจแสดงความเห็นใจด้วย 
 2.  ท าความเข้าใจอีกฝ่ายหนึ่ง โดยคิดไตร่ตรองว่าคนท่ีท าให้เราเกิดอารมณ์น่ีเขาเป็น
อย่างไร มีเหตผุลอะไร มีเจตนาร้ายหรือไม่ หรือเขามีปัญหาอะไร เป็นต้น ถ้าเราสามารถเข้าใจเขา
ได้ เราอาจเกิดความเห็นใจเขา หรือให้อภยัเขา ซึง่จะลดอารมณ์ของเราลงได้ 
 3.  หาวิธีผ่อนคลายให้ตวัเอง เช่น อาจไปเล่นกีฬา ร้องเพลง ฟังเพลง เล่นดนตรี เป็นการ
คลายเครียด 
 4.  วิธีอ่ืนๆ แตล่ะคนอาจมีวิธีท าแตกตา่งไปบ้าง เชน่ บางคนอาจไปเดนิเลน่ ไปซือ้ของ  
ไปท างานอดเิรกท่ีตวัเองชอบ เป็นต้น 
 ในชีวิตประจ าวนัทกุคนต้องหดัจดัการกับอารมณ์ของตนเองอยู่แล้ว เพราะทุกวนัเราจะ
เกิดอารมณ์ต่าง ๆ ขึน้ เช่น อารมณ์เบื่อ เศร้า เครียด หงุดหงิด ร าคาญ เซ็ง โดยทั่วไปควรจะหา
กิจกรรมท า เชน่ ดหูนงั ฟังเพลง ไปเท่ียว ไปคยุกบัเพ่ือน และอ่ืน ๆ อีกมาก 
 วิธีช่วยให้ลกูมีทกัษะท่ีดี พ่อแม่สามารถท าเป็นตวัอย่างหรือแนะน าให้ลกูมีงานอดิเรกท า 
แนะน าให้ลูกเป็นคนชอบอ่านหนังสือ คยุกับเพ่ือน และท่ีดีท่ีสุดอย่างหนึ่งคือถ้าเล่นดนตรีได้จะดี
มาก ดนตรีเป็นเพ่ือนท่ีดีมากของมนุษย์ ถ้ามีโอกาสและลูกชอบ พ่อแม่ควรสนบัสนุนให้ลูกเลือก
เรียนดนตรีอย่างหนึ่ง อย่างท่ีสองคือ การเล่นกีฬา เด็กควรเลือกกีฬาสกัอย่างท่ีชอบและสามารถ
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เล่นไปได้ตลอดชีวิต เพราะนอกจากจะคลายเครียดยังช่วยให้สุขภาพแข็งแรงอีกด้วย ซึ่งเป็นการ
ป้องกนัโรคตา่ง ๆ ได้มาก จนมีค าพดูท่ีวา่ “กีฬาๆ เป็นยาวิเศษ”  
 3.  ด้านสามารถท าให้ตนเองมีพลงั 
 คือเป็นคนท่ีสามารถสร้างแรงบนัดาลใจหรือแรงใจให้อยากท าสิ่งตา่งๆ ในชีวิต ไม่เป็นคน
ยอ่ท้อหมดเร่ียวแรงง่ายๆ หรือยอมแพ้โดยง่ายดาย สิ่งเหล่านีจ้ะเกิดได้มาจากหลายๆ องค์ประกอบ 
เชน่ 
 1.  พ่อแม่ปลกูฝังมาให้แตเ่ด็ก เช่น พ่อแม่ช่ืนชมในความส าเร็จของลกู ลกูก็จะกลายเป็น
คนอยากมีความส าเร็จ หรือพอ่แมค่อยให้ก าลงัใจและคอยสนบัสนนุเวลาลกูท าอะไรๆ 
 2.  การมีทศันคติท่ีดี เช่น พ่อแม่พูดว่า “ความพยายามอยู่ท่ีไหน ความส าเร็จอยู่ท่ีนั่น” 
หรือมีทศันคตวิา่ คนนัน้ต้องมีความพากเพียรทกุสิ่งทกุอยา่งไมมี่ใครได้อะไรมาอยา่งง่ายๆ 
 3.  วฒันธรรม หลายวฒันธรรมสอนเดก็ให้เป็นคนขยนั อดทน เชน่ วฒันธรรมจีน 
 4.  อารมณ์ คนท่ีมีอารมณ์ดีจงึจะมีจิตใจอยากท าสิ่งตา่งๆ ถ้าเป็นคนมีปัญหาทางจิตใจมี
ความขดัแย้งในชีวิตและครอบครัวจะมกัไมมี่ก าลงัใจในการท างาน 
 5.  ความหวงั คนมีพลงัใจท าอะไรต่อๆ ไปได้ต้องเป็นคนท่ีมีความหวงัเป็นตวัหล่อเลีย้ง
จิตใจให้อยากท าตอ่ไป  
 6.  มองโลกในแง่ดี คนมองโลกในแง่ดีจะสามารถมองหาจดุดีๆ จากทกุๆ อย่างรอบตวัได้ 
คนนัน้ก็จะสามารถมีแรงจูงใจในการท าอะไรต่อไป ตวัอย่างท่ีเคยได้ยิน เช่น มีสามีภรรยาคู่หนึ่ง
ทะเลาะกนับอ่ยมาก แตเ่วลาไม่ทะเลาะกนัเพ่ือนๆ จะเห็นว่าเขามีความสุขดี แม้ว่าเวลาทะเลาะกนั
ฝ่ายภรรยาจะค่อนข้างก้าวร้าวและจะชอบเอาจานชามขว้างใส่สามี วนัหนึ่งเพ่ือนสามีจึงถามสามี
ว่า เห็นทะเลาะกนับ่อยๆ เหตใุดจึงยงัมีความสขุได้ สามีจึงตอบเพ่ือนว่า มีความสขุได้ เพราะเวลา
ภรรยาขว้างจานชามใส่ตน ถ้าตนหลบทนั  ตนก็มีความสขุ ถ้าตนหลบไม่ทนัแล้วโดนขว้าง  ภรรยา
ตนก็มีความสขุ 
 4.  สามารถเข้าถึงจิตใจผู้ อ่ืน 
 ความสามารถนีเ้ป็นคุณสมบตัิของผู้ ท่ีท างานเก่ียวกับจิตใจผู้ อ่ืนจะขาดไม่ได้เลย เช่น 
จิตแพทย์ นกัจิตวิทยา นกัสงัคมสงเคราะห์ แตท่ี่จริงแล้วทกุๆ คน เป็นคนท่ีคนอ่ืนนิยมชมชอบ เป็น
คนท่ีเพศตรงข้ามชอบ ท าให้เข้ากบัคนอ่ืนได้ดี เป็นคนท่ีมีเสนห์่ และสามารถเข้าสงัคมได้เป็นอยา่งดี 
 ความสามารถนี ้หมายถึง เราสามารถเข้าใจได้หรือรู้ได้วา่ถ้าเราเป็นเขาเราจะรู้สึกอย่างไร 
ซึ่งหมายถึง ความเห็นใจคนอ่ืน หรือความสามรถท่ีจะเอาใจเขามาใส่ใจเรานัน่เอง การท่ีคนเราจะ
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สามารถเข้าใจจิตใจผู้ อ่ืนได้เขาจะต้องเข้าใจตวัเขาเองก่อน เขาต้องรู้จกัตวัเอง และมีความรู้สึกของ
ตวัเองเสียก่อนวา่ตวัเองรู้สกึอยา่งไร จงึจะสามารถ อา่นความรู้สกึของผู้ อ่ืนได้ 
 การท่ีจะอ่านความรู้สึกคนอ่ืนได้ดี จะต้องเป็นคนท่ีอ่านภาษาท่าทางได้ดี เพราะคนส่วน
ใหญ่แล้วจะแสดงอารมณ์เป็นภาษาท่าทางมากกว่าการแสดงอารมณ์เป็นค าพดู เช่น คนเวลาโกรธ 
มกัจะแสดงทา่ทางโกรธแบบตา่งๆ เช่น หน้างอ หน้าบึง้ตงึ มีกริยากระแทกกระทัน้ เกินกระแทกเท้า
โครมๆ ปิดประตปึูงปัง เป็นต้น แตมี่น้อยคนท่ีเวลาโกรธจะใช้ค าพดูแสดงออกมาตรงๆ ว่า “ฉันก าลงั
รู้สกึโกรธคณุมากเลย คณุท าอยา่นีไ้ด้อยา่งไร” 
 การอา่นภาษาทา่ทางท าได้โดยการสงัเกตการแสดงออกของ 
 1.  น า้เสียง เชน่ เสียงด ุเสียงหวาน เสียงกดัฟัดพดู 
 2.  สีหน้า เชน่ สีหน้ายิม้แย้ม บดูบึง้ เฉยเมย เคร่งเครียด เหน่ือยหนา่ย เศร้า 
 3.  แววตา เชน่ แจม่ใส เป็นประกาย เคียดแค้น หมน่หมอง อมทกุข์ โศก 
 4.  กริยาต่างๆ เช่น ท่านัง่ เบือนหน้าหนี นัง่ห่างๆ นัง่เข้ามาใกล้ชิดเกินไป นัง่แบบผ่อน
คลาย นัง่กระสบักระสา่ย      
 5.  สามารถรักษาความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน 
 เป็นคณุสมบตัิท่ีมีความส าคญัอีกเช่นกนั เพราะคงไม่มีประโยชน์ท่ีจะสร้างความสมัพนั ธ์
กับผู้ อ่ืนได้ดี แต่ไม่สามารถท าให้ความสัมพันธ์นัน้ยั่งยืนยาวนานได้ คือจะต้อง รู้จักหล่อเลีย้ง
ความสมัพนัธ์ ท่ีมีอยู่ให้มีอยู่ตอ่ไป ซึ่งเก่ียวข้องกบัความสามารถในการบริหารจดัการกบัความรู้สึก
ของผู้ อ่ืน โดยท าให้คนอ่ืนท่ีอยู่ใกล้เราแล้วเขาเกิดความรู้สึกท่ีดีเก่ียวกับตวัเขาเอง และเขาเกิด
ความรู้สกึท่ีดีกบัเราด้วย เชน่ เราสามารถท าให้เขารู้สกึวา่เรา 

1.  เห็นเขาส าคญั                                                                                                                                   
2.  ให้เกียรตเิขา                                                                                                        
3.  ยกย่องเขา                                                                                                                          
4.  เข้าใจเขา                                                                                                                             
5.  เห็นเขามีคณุคา่                                                                                                                  
6.  ช่วยเหลือเขา                                                                                                                      
7.  เป็นมิตรกบัเขา                                                                                                                 
8.  หวงัดีตอ่เขา                                                                                                                                 
9.  รักเขา 
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 ความสามรถในการรักษาความสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืนยงัขึน้กบัว่า เรานัน้สามารถแสดงออกถึง
ความรู้สกึของเราเองได้ดีแคไ่หน ไมเ่ชน่นัน้แล้วเขาจะรู้สกึไม่เข้าใจเรา ไม่รู้จกัเรา เข้าไม่ถึงเราท าให้
เขาไมค่อ่ยแนใ่จวา่เรานัน้เป็นคนอยา่งไร วางใจได้แคไ่หน จริงใจเพียงใด เป็นต้น 
 
2.6 การพัฒนาอีคิวสู่ความเป็นวุฒภิาวะทางอารมณ์ 
 ทวีศักดิ์ สิ ริ รัตน์เรขา  (2553,  เว็ปไซด์) อธิบายเร่ืองอีคิวไว้ว่า  มาจากค าเต็มว่า 
Emotional Quotient เม่ือแปลเป็นไทย มีช่ือเรียกหลายแบบ เช่น ความฉลาดทางอารมณ์ เชาว์
อารมณ์ หรือวุฒิภาวะทางอารมณ์ อีคิวอาจไม่ใช่เร่ืองใหม่นัก แต่เพิ่งได้รับความสนใจอย่าง
กว้างขวางในชว่งไมก่ี่ปีมานี ้เหตผุลท่ีส าคญัอาจเป็นเพราะว่า ไอคิว (IQ) หรือระดบัสติปัญญาเพียง
อย่างเดียว ไม่สามารถตอบค าถามในเร่ืองการท าให้บุคคลประสบความส าเร็จ หรือมีความสุขใน
ชีวิตได้  
 ทวีศักดิ์ สิ ริ รัตน์เรขา(2553,  เว็ปไซด์) ได้อ้างแนวคิดของแดเนียล โกลแมน ไว้ว่า 
นักจิตวิทยาจากมหาวิทยาลัยฮาวาร์ด ได้เขียนหนังสือ “Emotional Intelligence” และให้
ความหมายของอีคิวไว้ว่า เป็นความสามารถหลายด้าน ได้แก่ การน าพาตนเองไปสู่เป้าหมาย การ
ควบคมุความขดัแย้งของตนเอง การรอคอยเพ่ือให้ได้ผลลพัธ์ท่ีดีกวา่ มีความเห็นอกเห็นใจผู้ อ่ืน การ
จดัการกบัอารมณ์ ความไม่สบายใจตา่งๆ และการมีชีวิตอยู่ด้วยความหวงั เขาได้กล่าวถึงลกัษณะ
ของคนท่ีมีอีควิสงู ไว้ดงันี ้ 

1.  การตดัสินใจท่ีดี                                                                                          
2.  ควบคมุอารมณ์ตนเองได้                                                                                                 
3.  มีความอดทน อดกลัน้                                                                                                        
4.  ไมห่นุหนัพลนัแลน่                                                                                                                  
5.  ทนตอ่ความผิดหวงัได้                                                                                                         
6.  ไมย่่อท้อ หรือยอมแพ้ง่าย                                                                                                    
7.  มีพลงัใจท่ีจะฝ่าฟัน ตอ่สู้กบัปัญหาในชีวิตได้                                                          
8.  จดัการกบัความเครียดได้                                                                                                   
9.  เข้าใจอารมณ์ ความรู้สกึของผู้ อ่ืน                                                                                      
10.  เข้าใจสถานการณ์ทางสงัคม  

 อีคิวดีหรือไม่ดีขึน้อยู่กับปัจจัยหลายอย่าง ทัง้เร่ืองของพืน้อารมณ์ การเลีย้งดูและ
สภาพแวดล้อม เดก็ท่ีมีพืน้อารมณ์เป็นเดก็เลีย้งง่าย ก็เสมือนมีทนุส ารองของชีวิตตดิตวัมามาก  
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ทนตอ่แรงกระแทกกระเทือนได้มาก ส่วนเด็กท่ีมีพืน้อารมณ์เป็นเด็กเลีย้งยาก ปรับตวัยาก ก็เสมือน
มีทุนส ารองติดตวัมาน้อย มีความเปราะบางมาก ก็ต้องฝึกฝนมากหน่อย  การเลีย้งดท่ีูเหมาะสม
ตามพืน้อารมณ์ของเด็ก จะเป็นปัจจยัส่งเสริม กล่อมเกลา พัฒนาให้เด็กมีอีคิวท่ีดีได้ นอกจากนี ้
สภาพแวดล้อมรอบตวัเด็กก็มีอิทธิพลต่อการพฒันาอีคิวเช่นกัน เด็กท่ีอยู่ท่ามกลางความขดัแย้ง 
เตม็ไปด้วยความหวาดกลวั ยอ่มเป็นการยากท่ีจะมีการพฒันาอีควิท่ีดี  
 หลักส าคญัในการพัฒนาอีคิวคือ การพัฒนาให้รับรู้และเข้าใจอารมณ์ ความรู้สึก ของ
ตนเองสามารถจัดการกับอารมณ์ได้อย่างเหมาะสม รับรู้และเข้าใจอารมณ์ ความรู้สึกของผู้ อ่ืน 
สามารถรักษาสมัพนัธภาพท่ีดีต่อกนัไว้ได้   ผู้ ท่ีมีอีคิวดี ย่อมส่งผลดีต่อตนเอง ครอบครัว และผู้คน
รอบข้าง สามารถด าเนินชีวิตอยา่งเข้าใจ และมีความสขุ สามารถมีความสมัพนัธ์ท่ีดีตอ่บคุคล 
รอบข้าง น ามาซึ่งความนบัถือตนเอง การยอมรับจากผู้ อ่ืน ความร่วมมือ ความส าเร็จในชีวิต และ
ความสงบ ความสขุในจิตใจ  
 แนวทางพฒันาอารมณ์ 
 1.  เข้าใจพืน้อารมณ์ของลกู และการปรับการเลีย้งดใูห้เหมาะสม  
 ค าถามท่ีว่า “ ท าไมเลีย้งลูกทุกคน วิธีเดียวกันหมด ถึงมีนิสัยแตกต่างกันมากมาย ” 
ค าตอบหนึ่งท่ีพอจะตอบค าถามนีไ้ด้ คือเร่ืองของพืน้อารมณ์ เด็กแตล่ะคนมีพืน้อารมณ์ท่ีแตกต่าง
กัน โดยหลกัใหญ่ๆ แบ่งได้เป็น 3 แบบ คือ เด็กเลีย้งง่าย เด็กเลีย้งยาก และเด็กปรับตวัยาก  เม่ือ
เข้าใจว่าลูกของเรามีพืน้อารมณ์แบบใด ก็พยายามปรับวิธีการเลีย้งดใูห้เหมาะสมกับพืน้อารมณ์
ของเดก็ แตไ่มถ่ึงกบัต้องตามใจเดก็ทกุอยา่ง สิ่งแรกท่ีต้องปรับคือ ความคาดหวงัของพอ่แมเ่อง  
ถ้าจะไมใ่ห้พอ่แมค่าดหวงัในตวัลกูเลยก็คงเป็นไปได้ยาก แตค่วามคาดหวงัจะต้องเหมาะกับตวัเด็ก 
เหมาะเจาะพอดีกบัพืน้อารมณ์   พืน้อารมณ์ของเด็กไม่ใช่ปัญหา แตค่วามคาดหวงัของพ่อแม่ท่ีไม่
เหมาะสม การเลีย้งดท่ีูไมเ่หมาะสมกบัพืน้อารมณ์ เป็นสิ่งท่ีท าให้เกิดปัญหามากกวา่ การยอมรับ 
ในตวัเดก็ เข้าใจ และเลีย้งให้เขาเข้าใจตนเอง ปรับตวัให้เหมาะสม คือสิ่งท่ีท าให้เด็กมีวฒุิภาวะทาง
อารมณ์สงู 
 2.  สร้างสิ่งแวดล้อมท่ีเอือ้อาทรตอ่การพฒันาอารมณ์ของลกู  
 การพฒันาอารมณ์ให้มีวฒุิภาวะได้นัน้ สิ่งแวดล้อมมีบทบาทส าคญัอย่างสงู ควรสร้างให้
เกิดความรู้สึกมัน่คงปลอดภยัในเบือ้งต้นก่อน เน่ืองจากเป็นความต้องการขัน้พืน้ฐานของจิตใจ ถ้า
เดก็อยูท่า่มกลางความขดัแย้งตลอดเวลา ก็จะมีแตค่วามกลวั ความวิตกกงัวล  ให้การเลีย้งดฟููมฟัก
อยา่งพอเหมาะ ไมต่ามใจมากเกินไป ในขณะเดียวกนั ไมต้่องสร้างเง่ือนไขกบัเดก็ตลอดเวลา  
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ใช้ความรักเป็นเคร่ืองหล่อเลีย้งจิตใจ ให้แบบอย่างท่ีดี อย่ากลวัว่าลูกจะไม่ท าตามท่ี เราสัง่ แต่จง
กลัวว่าลูกจะเลียนแบบสิ่งไม่ดีไปจากเรามากกว่า เด็กมักเรียนรู้จากการสังเกตสิ่งท่ีเป็นรูปธรรม
ชดัเจน ให้โอกาสเดก็ได้เรียนรู้ประสบการณ์ รู้จกัการดแูลตนเอง พ่ีเลีย้งอาจจะชว่ยเหลือได้บ้าง  
แตอ่ยา่ชว่ยจนเหมือนเดก็เป็นอมัพาต ไมต้่องท าอะไร ให้เดก็ได้รู้จกัการแบง่ปันเพ่ือนฝงู แทนท่ี 
จะเป็นฝ่ายรับอยูต่ลอดเวลา ให้เดก็มีโอกาสเผชิญกบัความยากล าบากบ้าง จะได้เข้มแข็ง 
 3.  ฝึกฝนทกัษะตา่ง ๆ ท่ีจ าเป็นในการพฒันาอารมณ์  
 ทกัษะทางความคดิ ได้แก่ มีความนบัถือตนเอง มีความเข้าใจตนเอง มองโลกในแง่ดี  
สว่นทกัษะด้านความรู้สกึ ได้แก่ การแสดงออกของอารมณ์อย่างเหมาะสม การจดัการความเครียด 
ทกัษะด้านการกระท า ได้แก่ ทกัษะการแก้ปัญหา และแก้ไขความขดัแย้ง การมีวินยัในตนเอง  
มีความอดทน สามารถสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีได้  
 ทกัษะต่างๆ ท่ีทวีศกัดิ์  สิริรัตน์เรขา  จิตแพทย์เด็กและวยัรุ่น  ได้กล่าวข้างต้น เป็นสิ่งท่ี
สามารถฝึกฝนให้เกิดได้โดยสร้างสิ่งแวดล้อมท่ีเอือ้อ านวย มีเทคนิควิธีท่ีเมาะสม ท าอยา่งตอ่เน่ือง  
ก็จะชว่ยให้เดก็เป็นคนท่ีมีอีควิสงูได้ 
 
4. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับวุฒภิาวะทางอารมณ์ 
 อารี  ตณัฑ์เจริญรัตน์ (2551,หน้า 100-120)กลา่วถึงงานวิจยัของนกัจิตวิทยาไว้ดงันี ้   
 ในปี  พ.ศ.  2513  ศริิพร  ตณัฑเศรษฐี  แผนกวิชาจิตวิทยา  คณะครุศาสตร์  จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั  ได้ท าวิทยานิพนธ์เร่ืองการศึกษาเกณฑ์ปกติของลกัษณะบุคลิกภาพของเด็กวยัรุ่น
ไทยในโรงเรียนราษฎร์สหศกึษาในวงัหวดัพระนคร 
 พวงรัตน์  ทวีรัตน์  ได้วิจยัเปรียบเทียบบุคลิกภาพของนกัเรียนมธัยมศึกษาในส่วนกลาง
และภมูิภาค  ปี  พ.ศ.  2516  โดยศกึษาจากนกัเรียน  ม.ศ.  4  โรงเรียนสหศกึษาของรัฐบาลจ านวน  
675  คน  พบว่า  นกัเรียนแผนกวิทย์ในส่วนภูมิภาคควบคมุตนเองได้ดีกว่านกัเรียนในส่วนกลาง  
และนกัเรียนแผนกศลิป์สว่นภูมิภาคได้คะแนนสงูกว่านกัเรียนในส่วนกลางในเร่ืองความเป็นตวัของ
ตวัเอง  เคร่ืองมือท่ีใช้คือ  แบบส ารวจบุคลิกภาพช่ือแคลิฟอร์เนีย  ไซโคลอกจิคลั  อินเวนเทอรี  
(Californai  Psychological  Inventory) 
 การศกึษาบคุลิกภาพของวยัรุ่นตอนปลายปี  พ.ศ.  2516  รัตนา  พลอยพราว  ได้ศึกษา
องค์ประกอบทางบุคลิกภาพของวัยรุ่นตอนปลายโดยใช้กลุ่มตัวอย่างในจังหวัดสิงห์บุรีและ
กรุงเทพมหานครอายุระหว่าง  16-19  ปี  กลุ่มละ  200  คน  ชาย  100  คน  หญิง  100  คน  
เคร่ืองมือท่ีใช้คือแบบทดสอบบุคลิกภาพของนกัเรียนมธัยมศึกษาแบบ  A (HSPO  Form  A)  
พบว่า  วัยรุ่นในกรุงเทพมหานครแสดงบุคลิกภาพด้านร่าเริง  หดหู่  เอาจริงเอาจังทางการเรียน  
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และมีสภาพความเข้มแข็งทางจิตใจสงูกว่าวยัรุ่นสิงห์บรีุ  แตมี่ความรับผิดชอบต ่ากว่า  วยัรุ่นชายมี
ความมัน่คงทางอารมณ์และเข้าใจกลุม่ดีกวา่วยัรุ่นหญิงแตมี่ความรับผิดชอบต ่ากว่า 
 อมรวรรณ  แก้วผอ่ง (2543,  หน้า 93-96) ได้ศกึษาเปรียบเทียบผลของกิจกรรมกลุ่มและ
การให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มท่ีมีต่อการให้เหตุผลเชิงจริยธรรมด้านความรับผิดชอบต่อตนเองของ
นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนวัดน้อยใน กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุระหว่าง 13-14 ปี  
จ านวน 24 คน โดยแบง่เป็นกลุ่มทดลอง 2 กลุ่มๆ ละ12 คน ผลการศกึษาพบว่า นกัเรียนท่ีเข้าร่วม
กิจกรรมกลุ่มมีการให้เหตผุลเชิงจริยธรรมด้านความรับผิดชอบต่อตนเองสูงขึน้  อย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิตท่ีิระดบั .05 
 พระธรรมนญู  จองค า  และคณะ  (2545, หน้า  82)  ได้ศกึษาเก่ียวกบัผลการฝึกพฒันา
จิตโดยการเจริญสตปัิฎฐาน  4 มีผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ของนกัศกึษาระดบัประกาศนียบตัร
ชัน้สงู  ของวิทยาลยัเทคนิคพิษณุโลก  พบว่า  การเจริญสติปัฎฐาน  4  สามารถพฒันาความฉลาด
ทางอารมณ์ของนกัศึกษาได้  อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  และผลการศึกษายังพบว่า  
นักศึกษาท่ีได้รับการฝึกเจริญสติปัฎฐาน  4  มีความฉลาดทางอารมณ์สูงกว่านักศึกษาท่ีไม่ได้            
ฝึกเจริญสตปัิฎฐาน  4   
 จงกล  หงส์ศิริ  และคณะ  (2550, หน้า  69)  ได้ศึกษาถึงภาวะความเป็นผู้ ใหญ่ของ
นกัเรียนช่วงชัน้ท่ี  4  ผลพบว่า  ภาวะความเป็นผู้ ใหญ่ของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคมุหลังการ 
เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม มีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  ซึ่งแสดงว่าการใช้
กิจกรรมกลุม่สามารพฒันาภาวะความเป็นผู้ใหญ่ของนกัเรียนได้ผลจริง 
 ยลสิริรัตน์  มาตผล  (2551, หน้า 79)  ได้วิจัยเก่ียวกับความภาคภูมิใจในตนเองของ
นกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี  5  ของโรงเรียนวดัจนัทรสโมสร  กรุงเทพมหานคร  ผลการศกึษาวิจยั
พบว่า ความภาคภูมิใจในตนเองก่อนและหลงัการเข้าร่วมโปรแกรมการพฒันาความภาคภูมิใจใน
ตนเองของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี 5   โดยรวมและรายด้าน เพิ่มสงูขึน้ อยา่งมีนยัส าคญัทาง 
สถิตท่ีิระดบั .01 
 พระมหาจ าปา  ชาลีเปร่ียม(2553,  บทคดัย่อ) ได้ศกึษาเปรียบเทียบผลการฝึกพฒันาจิต
โดยการเจริญสติปัฏฐาน 4 ท่ีมีตอ่วฒุิภาวะทางอารมณ์ของพระนกัศกึษาหลกัสตูรประกาศนียบตัร 
การบริหารกิจการคณะสงฆ์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  จ.
เพชรบรูณ์ พบวา่ ภายหลงัเข้าร่วมการฝึกพฒันาจิตโดยการเจริญสติปัฏฐาน 4 ของพระนกัศกึษา ปี
การศึกษา 2552 ทัง้หมด จ านวน 45 รูป  มีระดบัวุฒิภาวะทางอารมณ์สงูกว่าก่อนเข้าร่วมการฝึก
พฒันาจิตโดยการเจริญสตปัิฏฐาน 4 
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 ผลส ารวจระดบัไอคิวอีคิวของเด็กไทย  (2553, เว็ปไซด์) ปี 2550 พบว่า ไอคิวและอีคิว
ลดลง  จากการส ารวจเดิมในปี 2545 เหตุมาจากสภาพสงัคม สิ่งแวดล้อม เปล่ียนไปส่งผลเด็กมี
พฒันาการลดลง เผยเด็กเล็กภาคเหนือมีระดบัไอคิว อีคิวสูงกว่าภาคอ่ืน แนะผู้ปกครองใช้หลัก 
เคล็ดลบั 6+8 เพิ่ม IQ  EQ  เสริมพฒันาการ ยกระดบัสตปัิญญาเดก็ได้        
        เก่ียวกบัผลส ารวจระดบัไอควิและอีควิของเดก็ไทย  พรรณพิมล หล่อตระกลู ผู้อ านวยการ
สถาบนัราชานกุลู กรมสขุภาพจิต เปิดเผยถึงผลการส ารวจว่าโดยรวมนัน้จะอยู่ในเกณฑ์ปกติ แต่ก็
จะพบวา่ในความปกตนีิก็้จะมีความแตกตา่งกนัอยู่ เช่นเด็กจะมีทัง้ ไอคิวสงูอีคิวต ่า ไอคิวต ่าอีคิวสงู 
หรือสงูทัง้ไอควิและอีควิ ซึง่ความแตกตา่งตรงส่วนนีท้ าให้ต้องมีการท าการส ารวจและศกึษาถึงเหตุ
ปัจจัย เพ่ือหาความชัดเจนในการส่งเสริมไม่ให้เกิดความแตกต่างเกิดขึน้  โดยพัฒนาการของ
เด็กไทยมีแนวโน้มท่ีลดลง แต่เป็นการลดลงท่ีอยู่ในภาวะปกติหากวดัจากผลการส ารวจในครัง้ท่ี
ผา่นมา จะพบวา่ การส ารวจเม่ือปี 2545 เดก็อาย ุ0-5 ขวบ จะมีพฒันาการปกตท่ีิร้อยละ 71.69  
แต่เม่ือส ารวจครัง้ใหม่ในปี 2550 พบว่าลดลงอยู่ท่ีร้อยละ 67.7 ในส่วนของสุขภาพจิตและระดบั
สติปัญญาของเด็กในช่วงอายุ 3-11 ขวบ โดยใช้นกัจิตวิทยาในการเก็บข้อมูลจากเด็กทัว่ประเทศ 
7,391 คน พบว่าระดบัสติปัญญาเฉล่ียท่ี 103.09 หากแบง่เป็นระดบัจะได้ว่า เด็กอนุบาล มีระดบั
สติปัญญาเฉล่ียท่ี 110.67 เด็กประถมฯ มีระดบัสติปัญญาเฉล่ียท่ี 97.31 ส่วนเด็กผู้ ชายมีระดบั
สติปัญญาเฉล่ียท่ี 102.3 เด็กผู้หญิงมีระดับสติปัญญาเฉล่ียท่ี 103.99 ในด้านความฉลาดทาง
อารมณ์ ส ารวจกับเด็กวยั 3-5 ขวบ ในปี 2545 พบอยู่ในเกณฑ์ปกติท่ี 139-202 คะแนน แต่เม่ือ
ส ารวจครัง้ลา่สดุในปี 2550 ก็อยูใ่นเกณฑ์ปกติแตอ่ยู่ในภาวะลดลงท่ี 125-198 คะแนน ในด้านของ
ความคดิ การปรับตวัตอ่ปัญหา และความกระตือรือร้นส ารวจจากเด็กวยั 6-11 ขวบ ผลส ารวจในปี 
2545 พบอยู่ในเกณฑ์ปกติเช่นกนัท่ี 148-222 คะแนน แตก่ับการส ารวจครัง้นี ้ ในปี 2550 กลบัอยู่
ในเกณฑ์ปกตท่ีิอยูใ่นภาวะลดลงท่ี 129-218 คะแนน  จะพบว่า จากการส ารวจครัง้นีเ้ด็กไทยก็ยงัมี
สภาวะทางสตปัิญญาและสภาวะทางอารมณ์ท่ียงัอยูใ่นเกณฑ์ปกติ แต่จะเห็นว่าในความปกตินีเ้อง
จะมีตวัเลขท่ีลดลงจากกรส ารวจในครัง้ท่ีผ่านมา ซึ่งหากไม่ลงมือท าอะไรเช่ือได้ว่าในอนาคตเกณฑ์
เหล่านีจ้ะยิ่งลดลง และอาจจะส่งผลให้การพัฒนาการทัง้สองด้านของเด็กเส่ือมลง และยิ่งใน
ปัจจบุนัสภาพสงัคมท่ีเปล่ียนแปลง และสบัสนอย่างมากก็จะเป็นตวัท่ีท าให้วฒุิภาวะของเด็กลดลง
ตามมา ผอ.สถาบนัราชานกุลู กลา่ว       
        นอกจากนี ้ในส่วนของโรงเรียนนัน้จะพบว่าเด็กท่ีสนใจเรียนในวิชาคณิตศาสตร์ จะมี
พฒันาการของไอคิวและอีคิวสูงซึ่งแตกตา่งจากเด็กท่ีไม่สนใจ  และเด็กท่ีมีเพ่ือน มีสงัคม มีความ
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เอือ้เฟือ้เผ่ือแผช่ว่ยเหลือกนั  ตรงนีเ้ป็นการสง่เสริมในสว่นของวฒุิภาวะทางอารมณ์  อีกทัง้ในระบบ
วิธีการสอนต้องเน้นให้เดก็ใช้ความคดิ มากกวา่การทอ่งจ า ซึง่สว่นนีจ้ะสง่ผลอยา่งชดัเจน 
       ผู้อ านวยการสถาบนัรามจิตติ กล่าวอีกว่า ในส่วนท่ีมีการส ารวจจากเด็กทัว่ประเทศนัน้ก็
พบอีกเช่นกนัว่าในแตล่ะภาคระดบัของไอคิวและอีคิวไม่ได้มีความแตกตา่งกนั  แตห่ากมองในเชิง
ตวัเลขของสถิตินัน้จะพบว่าเด็กเล็กทางภาคเหนือจะมีระดบัของไอคิวและอีคิวท่ีค่อนข้างสูงกว่า
ภาคอ่ืน แตถ่ึงอยา่งไรทกุภาคก็มีระดบัท่ีทดัเทียมกนัและเป็นมาตรฐาน 
   
งานวิจัยในต่างประเทศ 
 ศรีเรือน  แก้วกงัวาน (2536,หน้า 88) ได้ยกงานวิจยัในตา่งประเทศไว้ดงันี ้

 ในปี  ค.ศ.  1962  กิลโนร์ด  (Guinourd)  ได้ท าการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างบคุลิกภาพ
กับคะแนนความนิยมจากสังคมมิติ  ในการวิจัยนีไ้ด้เลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นเด็กชาย  80  คน  
เดก็หญิง  80  คน  ใช้สงัคมมิตแิยกเดก็ท่ีเป็นนิยมของเพ่ือนกบัเดก็ท่ีไมเ่ป็นท่ีนิยมของเพ่ือน  แล้วใช้  
High  School  Personality  Questionnaire  เพ่ือทดสอบบคุลิกภาพของเด็กท่ีเป็นนิยมและไม่เป็น
ท่ีนิยมของเพ่ือน 
 ผลการวิจยัปรากฏว่า  เด็กท่ีไม่เป็นท่ีนิยมของเพ่ือนไม่มีความเช่ือมัน่ในตนเอง  ไม่ร่าเริง  
ไม่กระตือรือร้น  ส่วนความแตกต่างระหว่างเพศนัน้ก็พบว่า  เด็กชายท่ีมีลกัษณะเยือกเย็น  สุขุม  
ก้าวร้าว  มีลกัษณะเป็นตวัของตวัเอง  ชอบผจญภัย  ส่วนเด็กหญิงมีลกัษณะใจดีชอบเข้าสงัคม  
ออ่นไหวง่าย  มีความรู้สกึไมป่ลอดภยัและตื่นเต้นง่าย 
 อารมณ์และบุคลิกภาพของเด็กนัน้มักพฒันาควบคู่กันไป  แต่งานวิจยัส่วนมากท่ีพบมัก
เป็นการศึกษาบุคลิกภาพเป็นส่วนใหญ่  การศึกษาเก่ียวกับพัฒนาการทางอามรณ์และการ
แสดงออกของอารมณ์นัน้มีเป็นจ านวนน้อย  สว่นมากมกัมุ่งศกึษาถึงภาวะการเกิดอารมณ์มากกว่า
เป็นการศกึษาถึงลกัษณะพฒันาการของอารมณ์โดยตรง 
 
 

 


