
บทท่ี 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ มีขั้นตอนวิธีดําเนินการวิจัย ดังตอไปนี้
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
3. การเก็บรวบรวมขอมูล
4. การวิเคราะหขอมูล

ประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากรที่ ใช ในการวิจัยครั้ งนี้   ได แก   ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สัง กัด

กองบังคับการอํานวยการ ตํารวจภูธรภาค 6 จํานวน 221 คน
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้   ไดแก ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สังกัด

กองบังคับการอํานวยการ ตํารวจภูธรภาค 6  ซึ่งไดจากตารางกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง  โดย
ใชตาราง Krejcie และ Morgan (บุญชม  ศรีสะอาด, 2543, หนา 40) โดยใชวิธีสุมอยางงาย
(Random Sampling) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 140 คน

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย
ลักษณะของเคร่ืองมือ
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  เปนแบบสอบถาม  จํานวน 1 ฉบับ  ที่ผูวิจัย

ดําเนินการสรางขึ้น โดยแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม เปนคําถามแบบใหเลือกตอบ

ประกอบดวยเพศ  อายุ  อายุราชการ  วุฒิการศึกษา ระดับชั้นยศ
ตอนที่ 2 ลักษณะพฤติกรรมที่เก่ียวกับองคประกอบหาประการของบุคลิกภาพ เปน

คําถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  คือ มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย  นอยที่สุด
ตอนที่ 3  ประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจชั้นประทวนสังกัด กองบังคับ

การอํานวยการ ตํารวจภูธรภาค 6 เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  คือ มากที่สุด
มาก  ปานกลาง  นอย  นอยที่สุด



31

ขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยมีขั้นตอนการสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้
1. ศึกษาคนควาความรูในเรื่ององคประกอบหาประการของบุคลิกภาพ  และแบบ

ประเมินผลการปฏิบัติงานจากแนวคิด  ทฤษฎี ตํารา เอกสาร บทความ งานวิจัยและอินเทอรเน็ต
2. สรางแบบสอบถามความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพกับผลการปฏิบัติงานของ

ขาราชการตํารวจชั้นประทวน สังกัด กองบังคับการอํานวยการ ตํารวจภูธรภาค 6  ใหครอบคลุม
ตามวัตถุประสงค

3. นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จเรียบรอยเสนอตออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบแกไข
4.  นํารางแบบสอบถามที่ผานการแนะนําอาจารยที่ปรึกษาเสนอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน

3 คน ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในดานความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของ
แบบสอบถาม  เชน  ความครอบคลุมของเนื้อหา  ความสมบูรณของเนื้อหา  และความเหมาะสม
ของภาษาที่ใช   ตลอดจนนําความคิดเห็น  ขอเสนอแนะมาปรับปรุงเพิ่มเติมใหเหมาะสม
ผูทรงคุณวุฒิ 3 คน  ไดแก

4.1 ผูชวยศาสตราจารยสลักจิต  ตรีรณโอภาส คณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พิบูลสงคราม

4.2 อาจารยอุบล  พงษพัฒน  โรงเรียนวัดราษฎรสโมสร  อําเภอบางกระทุม
จังหวัดพิษณุโลก

4.3 พลตํารวจตรีพิชัย  เจียมบุรเศรษฐ  ผูบังคับการกองบังคับการอํานวยการ
ตํารวจภูธรภาค 6

5. นําแบบสอบถามที่ผานการแกไข  ปรับปรุงจากผูทรงคุณวุฒิไปทดลองใช (Try out)
กับขาราชการตํารวจชั้นประทวนสังกัด ฝายอํานวยการ ตํารวจภูธรจังหวัดพิษณุโลก  จํานวน 30
คน  ที่ไมใชกลุมตัวอยาง  แลวนํามาหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  โดยคํานวณหา
คาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficent) ของครอนบาค (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา 99)
ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเทากับ 0.90

6. จัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับ  ดังนี้

1. ข อ ห นั ง สื อ จ า ก บั ณ ฑิ ต วิ ท ย า ลั ย  ม หา วิ ท ย า ลั ย น เ ร ศ ว ร   ถึ ง ผู บั ง คั บ ก า ร
กองบังคับการอํานวยการ ตํารวจภูธรภาค 6  เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บขอมูล
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2. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือน กุมภาพันธ 2554 โดยแจกแบบสอบถามดวย
ตนเอง  จํานวน 140 ชุด

3. ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนมา  จํานวน 140 ชุด  เปนฉบับสมบูรณที่สามารถ
วิเคราะหขอมูลได  จํานวน 140 ชุด  คิดเปนรอยละ 100

การวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล  ดังนี้
1. การวิเคราะหขอมูลความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพกับผลการปฏิบัติงานขาราชการ

ตํารวจชั้นประทวน สังกัด กองบังคับการอํานวยการ ตํารวจภูธรภาค 6 ไดใชโปรแกรมสําเร็จรูป
สําหรับวิเคราะหสถิติทางสังคมศาสตร (Statistical Package for Social Science : SPSS/PC)
ประกอบดวย

1.1 ขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา
5 ระดับ กําหนดน้ําหนักคะแนนในการตอบแบบสอบถามแตละขอ  ดังนี้

มากที่สุด มีคาคะแนนเทากับ 5 คะแนน
มาก มีคาคะแนนเทากับ 4 คะแนน
ปานกลาง มีคาคะแนนเทากับ 3 คะแนน
นอย มีคาคะแนนเทากับ 2 คะแนน
นอยที่สุด มีคาคะแนนเทากับ 1 คะแนน

การวิเคราะหขอมูลใชการหาคาเฉลี่ยและคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานและ
กําหนดเกณฑในการแปลความหมายคาเฉลี่ย ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา 103)

คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง มากที่สุด
คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง มาก
คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง ปานกลาง
คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง นอย
คาเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง นอยทีสุ่ด

1.2 ขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 3 เปนคําถามแบบมาตราสวนประมาณคา
5 ระดับ กําหนดน้ําหนักคะแนนในการตอบแบบสอบถามแตละขอ  ดังนี้

ดีมาก มีคาคะแนนเทากับ 5 คะแนน
ดี มีคาคะแนนเทากับ 4 คะแนน
พอใช มีคาคะแนนเทากับ 3 คะแนน
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ปรบัปรุง มีคาคะแนนเทากับ 2 คะแนน
ปรับปรุงเรงดวน มีคาคะแนนเทากับ 1 คะแนน

การวิเคราะหขอมูลใชการหาคาเฉลี่ยและคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานและ
กําหนดเกณฑในการแปลความหมายคาเฉลี่ย  ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545, หนา 103)

คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง ดีมาก
คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง ดี
คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง พอใช
คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง ปรับปรุง
คาเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง ปรับปรุงเรงดวน

2. การวิเคราะหขอมูลความสัมพันธระหวางบุคลิกภาพกับผลการปฏิบัติงานของ
ขาราชการตํารวจชั้นประทวนสังกัด กองบังคับการอํานวยการ ตํารวจภูธรภาค 6 ดวยการหา
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product ‘s Moment Correlation)


