
บทที่  1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมาของปญหา 

การอยูรวมกันในสังคมมนุษย  ควรมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกันยามมีภัยหรือมีทุกข       

ซึ่งลักษณะของบุคคลที่เปนผูมีน้ําใจ  เอ้ือเฟอเผ่ือแผ  เสียสละ  ไมเห็นแกตัว  สอดคลองกับลักษณะ

อุปนิสัยของคนไทยในสังคมดั้งเดิม  ไดแก  รักอิสรภาพ  เปนตัวของตัวเอง  ไมชอบความโออา  รัก

สงบ  เชื่อฟงผูอาวุโส  มีความกตัญู  มีความเมตตา  กรุณา  และมีน้ําใจ   ในปจจุบันจะเห็นวา

ประเทศไทยมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว  ทั้งดานเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  และ

สภาพแวดลอมตาง ๆ  นํามาซ่ึงความเจริญกาวหนาของประเทศในหลาย ๆ ดาน  ขณะเดียวกันก็

สงผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมของสังคมไทย  นําไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

และการดําเนินชีวิตของคนทั่ว ๆ ไป  โดยเปลี่ยนจากสังคมที่เปนชนบท  มีประชาชนจํานวนไมมาก  

มีกลไกไมซับซอน เปนสังคมที่มีความเปนอยูแบบตัวใครตัวมันมากข้ึน  มีลักษณะวัตถุนิยมมากข้ึน

อยางรวดเร็วเพราะการหล่ังไหลทางเทคโนโลยีและส่ิงประดิษฐตาง ๆ เขามามีอิทธิพลตอวิถีชีวิต

ความรูสึกความเช่ือและคานิยม  

ภาวะเศรษฐกิจในปจจุบัน  ทําใหผูปกครองจะตองทุมเทเวลาสวนใหญใหกับการประกอบ

อาชีพ  เพื่อใหครอบครัวมีชีวิตที่ดีข้ึน  จึงเปนสาเหตุประการหนึ่ง  ที่ทําใหผูปกครองไมคอยมีเวลาที่

จะดูแลบุตรธิดาอยางใกลชิด  ตลอดจนการเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรมที่มีผลใหคนไทยขาดความ

มีน้ําใจสงผลกระทบตอการดําเนินชีวิตของเยาวชนใหมีสังคมในลักษณะตางคนตางอยู  ตางคน

ตางฉวยโอกาส  อิจฉาริษยา  และเห็นแกตัว  จนกระทั่งทําใหความมีน้ําใจของนักเรียนที่มีตอเพื่อน  

ตอครูอาจารย  ตลอดทั้งตอโรงเรียนและสังคมลดลง  ผูศึกษาคนควาไดสังเกตพฤติกรรมของ

นักเรียนเห็นวานักเรียนสวนใหญ มีสังคมลักษณะตางคนตางอยู  ไมเอ้ือเฟอเผ่ือแผ  ไมสนใจใคร  

โดยมีพฤติกรรมที่แสดงถึง 

1.  เห็นประโยชนสวนตนมากกวาสวนรวมเชน  ไมชวยกันทํางานที่ไดรับมอบหมาย  

แยงกันซื้ออาหาร  เกี่ยงกันเก็บของใชเมื่อเลิกงานแลว 

2.   ไมเอ้ือเฟอ  ไมชวยเหลือกัน  เชน  ไมชวยเพื่อนถือของยกของ  ไมใหเพื่อนยืมอุปกรณ 

การเรียน 

            3.   ไมเห็นอกเห็นใจกัน  เชน  หัวเราะเยาะเม่ือเพื่อนทําผิดพลาด  ไมชวยปลอบใจ 
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หรือใหกําลังใจเมื่อเพื่อนไมสบายใจ  สงเสียงดังรบกวนขณะที่เพื่อนอานหนังสือ  หรือทํางานอยู 

พฤติกรรมดังกลาวนี้อาจจะเปนเพราะ  นักเรียนไมมีน้ําใจใหแกกัน  จากสภาพดังกลาว

ขางตนจะเห็นไดวา  ความมีน้ําใจมีความสําคัญตอสังคมไทยในปจจุบัน  โดยเฉพาะอยางยิ่ง

นักเรียนซ่ึงเปนเยาวชนของชาติ  และจะเปนกําลังสําคัญของสังคมไทยในอนาคต  ถาขาดความมี

น้ําใจใหแกกันก็จะเปนบุคคลที่ขาดคุณคาตอสังคม  ขาดความจริงใจ  และจะเปนผูที่กําลังเดินไปสู

เสนทางของความลมเหลวในที่สุด  ดังนั้น  ควรจะตองศึกษาหาวิธีที่จะสรางความมีน้ําใจใหเกิด

ข้ึนกับเยาวชนใหได 

              กระทรวงศึกษาธิการไดเล็งเห็นความสําคัญของการปลูกฝงพฤติกรรมที่พึงปรารถนา

สําหรับเยาวชนจึงกําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงคที่ตองการเนนในการสรางเสริมเพื่อใหเกิดข้ึน

แกเยาวชน  ในพระราชบัญญัติการศึกษาข้ันพื้นฐาน  พ.ศ. 2551  ไวดังตอไปนี้ 

1.  รักชาติ  ศาสน  กษัตริย  คือผูที่มีลักษณะซึ่งแสดงออกถึงการเปนพลเมืองดีของชาติ  

มีความสามัคคีปรองดอง  ภูมิใจ  เชิดชูความเปนชาติไทย  ปฏิบัติตนตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ

และแสดงความจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย 

2.  ซื่อสัตยสุจริต  คือผูที่ประพฤติตรงตามความเปนจริงทั้งทางกาย  วาจา  ใจและยึดหลัก

ความจริง  ความถูกตองในการดําเนินชีวิต  มีความละอายและเกรงกลัวตอการกระทําผิด 

3.  มีวินัย  คือผูที่ปฏิบัติตนตามขอตกลง  กฎเกณฑ  ระเบียบ  ขอบังคับของครอบครัว  

โรงเรียน  และสังคมเปนปกติวิสัย  ไมละเมิดสิทธิของผูอ่ืน 

4.  ใฝเรียนรู  คือผูที่มีลักษณะซ่ึงแสดงออกถึงความต้ังใจ  เพียรพยายามในการเรียนและ

เขารวมกิจกรรมการเรียนรู  แสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนอยาง

สม่ําเสมอ  ดวยการเลือกใชส่ืออยางเหมาะสม  บันทึกความรู  วิเคราะห  สรุปเปนองคความรู

แลกเปล่ียนเรียนรู  ถายทอด  เผยแพร  และนําไปใชในชีวิตประจําวันได 

5.  อยูอยางพอเพียง  คือผูที่ดําเนินชีวิตอยางประมาณตน  มีเหตุผล  รอบคอบ  ระมัดระวัง  

อยูรวมกับผูอ่ืนดวยความรับผิดชอบ  ไมเบียดเบียนผูอ่ืน  เห็นคุณคาของทรัพยากรตางๆ  มีการ

วางแผนปองกันความเสี่ยงและพรอมรับการเปล่ียนแปลง 

6.  มุงมั่นในการทํางาน  คือผูที่มีลักษณะซ่ึงแสดงออกถึงความต้ังใจปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับ

มอบหมายดวยความเพียรพยายาม  ทุมเทกําลังกาย  กําลังใจ  ในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆ  ให

สําเร็จลุลวง  ตามเปาหมายที่กําหนดดวยความรับผิดชอบ  และมีความภาคภูมิใจในผลงาน   

7.  รักความเปนไทย  คือผูที่มีความภาคภูมิใจ  เห็นคุณคา  ชื่นชม  มีสวนรวมในการ

อนุรักษ สืบทอด  เผยแพรภูมิปญญาไทย  ขนบธรรมเนียมประเพณี  ศิลปะและวัฒนธรรมไทย   
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มีความกตัญูกตเวที  ใชภาษาไทยในการส่ือสารอยางถูกตองเหมาะสม         

8.  มีจิตสาธารณะ  คือผูที่ลักษณะเปนผูใหและชวยเหลือผูอ่ืน  แบงปนความสุขสวนตน

เพื่อทําประโยชนแกสวนรวม  เขาใจ  เห็นใจผูที่มีความเดือดรอน  อาสาชวยเหลือสังคม  อนุรักษ

ส่ิงแวดลอมดวยแรงกาย  สติปญญา  ลงมือปฏิบัติเพื่อแกปญหา  หรือรวมสรางสรรคส่ิงที่ดีงามให

เกิดในชุมชน  โดยไมหวังส่ิงตอบแทน 

ถาเยาวชนไทยรุนใหมมีคุณสมบัติตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาข้ันพื้นฐาน กําหนด  

ก็จะทําใหชาติของเราเปนชาติที่เขมแข็ง  มีความสามัคคีเปนน้ําหนึ่งใจเดียวกันเกิดความสงบสุข  

ไมวาความเปล่ียนแปลงในวันขางหนาจะมีมาอยางไร  เราก็จะสามารถอยูรวมกันไดอยางมี

ความสุข ซึ่งจะเห็นไดวาการปลูกฝงความมีน้ําใจเปนเร่ืองที่มีความสําคัญยิ่ง ที่ควรพัฒนาไป

พรอมๆ กับการปลูกฝงคุณลักษณะอันพึงประสงคดานอ่ืน ๆ  

              ปญหานักเรียนขาดความมีน้ําใจเปนปญหาที่มีมานาน  และนับวันจะทวีเพิ่มมากข้ึน  

โดยเฉพาะในเด็กนักเรียนระดับมัธยมศึกษาซ่ึงเปนวัยที่กําลังจดจํา  เลียนแบบและเปนชวงวัยหัว

เล้ียวหัวตอ  เนื่องมาจากการพัฒนาทางรางกาย  และสื่อตางๆที่เขามาสูนักเรียน  ทําใหนักเรียน

ปฏิบัติตามแบบอยางที่ไดพบเห็นจากส่ือเทคโนโลยี 

พฤติกรรมดานความมีน้ําใจ  จึงมีความสําคัญตอการพัฒนาการของเด็ก  มีผลกระทบ

ตอเด็ก  ถาไมไดรับการแกไขหรือเสริมสรางต้ังแตเร่ิมแรกเมื่อเติบโตเปนผูใหญในอนาคตมีโอการที่

จะประสบปญหาในการดําเนินชีวิตสูงมาก  ครู  และผูที่เกี่ยวของตองตระหนักในภาระหนาที่ในการ

อบรมส่ังสอนหารูปแบบและวิธีการปลูกจิตสํานึกใหแกนักเรียนในดานความมีน้ําใจ  หากปลอย

ปละละเลยจะกลายเปนภาระของสังคมในที่สุด  

ในการที่จะปลูกฝง  หรือเสริมสรางความมีน้ําใจใหไดผลนั้น  การเรียนการสอนแบบ

บรรยายไมสามารถแกไขปญหาพฤติกรรมดานความไมมีน้ําใจไดโดยตรง  เพราะการถายทอด

ความรูอยางเดียวไมเพียงพอตอการดําเนินชีวิตในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  ผูศึกษา

คนควา  คาดวากิจกรรมกลุมเปนวิธีการที่มีความเหมาะสมในการเสริมสรางความมีน้ําใจของ

นักเรียน  จากการศึกษาตํารา  และเอกสารตาง ๆเกี่ยวกับกิจกรรมกลุมทําใหทราบวา  กจิกรรมกลุม  

มีผลทําใหบุคคลที่เปนสมาชิกกลุมเกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนในดานตาง ๆ คือ  เกิดการ

พัฒนาทางสติปญญา  ดวยสมาชิกกลุมจะเกิดการเรียนรูกระบวนการแกปญหา  การตัดสินใจ  อัน

จะเปน ประโยชนในการนําไปใชในชีวิตประจําวันไดดี  และเกิดการพัฒนาทางดานทักษะไดแก  

ทักษะทางสังคม  เชน  การเปนผูรับและผูให รูจักปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอม  มีทักษะในการ

ทํางานกลุมและพัฒนาทางดานเจตคติ  ผลของกิจกรรมกลุมทําใหเกิดพัฒนาการทางบุคลิกภาพ
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จากเหตุผลดังกลาวผูวิจัยมีความคิดวากิจกรรมกลุมนาจะเปนวิธีการหนึ่งที่สามารถทํา

ใหนักเรียนมองเห็นความสําคัญของการมีน้ําใจ  และนําไปใชในชีวิตประจําวันได  ผูวิจัยจึงสนใจที่

จะศึกษาผลของการใชกิจกรรมกลุมเพื่อเสริมสรางความมีน้ําใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1  

โรงเรียนวัดปรือกระเทียม  อําเภอบางระกํา  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก  

เขต 1 

 
จุดมุงหมายของการวิจัย 

1. เพื่อเปรียบเทียบความมีน้ําใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 กอนและหลังเขารวม

กิจกรรมกลุม   

               2. เพื่อประเมินการจัดกิจกรรมกลุมที่มีตอความมีน้าํใจชองนกัเรียนนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปที่ 1  

 
สมมุติฐานของการวจิัย 

1. นกัเรียนมีน้าํใจสูงข้ึนหลังการเขารวมกิจกรรมกลุมทีม่ตีอความมนี้ําใจของนักเรียน 

2. นักเรียนประเมินการจัดกจิกรรมกลุมทีม่ีตอความมนี้าํใจอยูในระดับดี 

 
ความสําคัญของการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการกระตุนและเสริมสรางใหนักเรียนไดเรียนรู  และมีการพัฒนาความ

มีน้ําใจเพิ่มมากข้ึนอยางเหมาะสม  โดยใชกิจกรรมกลุม  ซึ่งผลของการวิจัยจะเปนแนวทางให

ผูบริหาร  ครู  ครูผูสอน  ครูแนะแนวและผูที่เกี่ยวของ  ในการนํากิจกรรมกลุมไปประยุกตใชในการ

เสริมสรางพฤติกรรมความมีน้ําใจที่ดีใหแกผูเรียนหรือพัฒนาทักษะดานอ่ืนๆ ตอไป     
 
ขอบเขตของงานวิจัย 

1.  กลุมประชากร  ไดแก  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  โรงเรียนวัดปรือกระเทียม         

ปการศึกษา 2553 อําเภอบางระกํา  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก  เขต 1   

2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือนักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  

โรงเรียนวัดปรือกระเทียม  อําเภอบางระกํา  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก  

เขต 1  ปการศึกษา  2553   จํานวน  24  คน   
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3.  ตัวแปรที่ศึกษา 

3.1  ตัวแปรอิสระหรือตัวแปรตน  (Independent Variable) ไดแก  กิจกรรมกลุม 

3.2  ตัวแปรตาม  (Dependent  Variable)  ไดแก 

-  ความมีน้ําใจ  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ในดาน 

                -  การใหความชวยเหลือ 

                -  การไมเห็นแกตัว 

                -  การเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน 

          -  ความพึงพอใจของนักเรียนตอกิจกรรมกลุมทีม่ตีอความมนี้ําใจของนักเรียน 

4.  ระยะเวลาที่ใชในการวิจัย 

        ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยกําหนดเวลาการทดลองไว  12 คร้ังๆ ละ 60 นาที  โดยการ

ทดลองสัปดาหละ 3 คร้ัง  ตอเนื่องกันเปนเวลา  4 สัปดาห             

 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1.  กิจกรรมกลุม  หมายถึง  วิธีการที่ผูวิจัยจัดประสบการณใหนักเรียน  เพื่อใหนักเรียนมี

ปฏิสัมพันธกันภายในกลุม  เรียนรูที่จะกระทําสิ่งหนึ่งส่ิงใดรวมกัน  ตลอดทั้งมีสวนรวมในการ

แกปญหาของสมาชิกในกลุม  ซึ่งจะชวยใหนักเรียนมีการพัฒนาในดานตางๆ ตามจุดมุงหมายท่ี

กําหนดไว  มีจํานวน  12  กิจกรรมสวนเทคนิคที่นํามาใชในการจัดกิจกรรมกลุมไดแก  การเลนเกม  

การแสดงบทบาทสมมุติ  กรณีตัวอยาง  สถานการณจําลอง  โดยมีลําดับข้ันดังนี้ 

1.1  ข้ันนํา  ไดแก   การสนทนานําเขาสูเร่ือง 

   1.2  ข้ันดําเนินการ  ไดแก  การชี้แจงกฎเกณฑ  กติกา  วิธีปฏิบัติกิจกรรมการมี

ปฏิสัมพันธภายในกลุม  การปฏิบัติกิจกรรมตางๆ  การวิเคราะหพฤติกรรมที่เนนปญหา  และการมี

สวนรวมในการแกไขปญหาของสมาชิกาภายในกลุม 

1.3  ข้ันสรุป  ไดแก  การใหนักเรียนอภิปรายแสดงความคิดเห็น  และสรุปถึง

ประโยชนที่ไดรับ 

2.  ความมีน้ําใจ หมายถึง พฤติกรรมของนักเรียนที่แสดงออกถึงความเอ้ือเฟอเผ่ือแผ

และใหความชวยเหลือดวยความเต็มใจและเหมาะสม  ในที่นี้ผูวิจัยแบงเปน  3  ดาน  คือ 

2.1  การใหความชวยเหลือ  โดยชวยในส่ิงที่ถูกตอง  และการทําตามความสามารถ

ที่มีอยู  ไดแก  ชวยเพื่อนถือของ  ใหเพื่อนยืมอุปกรณการเรียน  ชวยอธิบายเนื้อหาวิชาที่เพื่อน 

ไมเขาใจ 
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2.2  การไมเห็นแกตัว  โดยคํานึงถึงประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน  ไดแก  

ชวยกันทํางานที่ไดรับมอบหมาย  ไมแยงกันเขาแถวเมื่อจะไปซ้ืออาหาร  ไมเกี่ยงกันเก็บอุปกรณเขา

ที่หลังจากใชงานแลว 

2.3  การเห็นอกเห็นใจผูอ่ืน โดยเอาใจเขามาใสใจเรา ไดแก ไมหัวเราะเยาะเมือ่เพือ่น

ทําผิดพลาด  ใหกําลังใจเพื่อนเมื่อเพื่อนไมสบายใจ  ไมทําเสียงดังรบกวนขณะเพื่อนอานหนังสือ  

3.  นักเรียน  หมายถึง  นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1  โรงเรียนวัดปรือกระเทียม  อําเภอ

บางระกํา  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก  เขต  1  ที่เปนกลุมทดลอง  

จํานวน  24  คน 

 

 

 

 

 


