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 ������ 1  .������ก����ก
$����
ก�������� ��!��"#��$
�%�� 
  1.  ���&'&��#������
ก�������� ��!��" 
 ������ 2  .����� �3�4�.�������	
�����ก����#+��ก
$ก��
����
�����
� 
 1.  ���&'&��#���
�����
� 
 2.   ���5�#���
�����
� 
 3.  �
ก������!/��
7#���
�����
� 
 4.  ���!&$
�������#���
�����
� 
 5.  ก��
����
�����
� 
 6.  �����	
�����ก����#+��ก
$ก��
����
�����
� 
 ������ 3  ก���������'"���" ��ก�$��������
�  
 ������ 4  �����	
�����ก����#+��ก
$����
ก�������� ��!��" 
  
������ 1  ������ก����ก�������ก������ !�"��
��#������$��      
  

���%&%����������ก������ !�"��
��# 

����
ก�������� ��!��"  ���  �
ก���$����ก#��$���� ���!;��-�ก���+��ก��           
�'+�ก��#���.ก<�
ก�����#����  !
��&�+��ก���'+�ก��#���.ก<����!
��&   ����-�+��ก���'+�ก��#���.ก<
 �������� ����- 

����
ก�����,������� ��!��" �����'+!���
$ก
$5������#�� ����-,�� &�ก��$
ก���	����,�+ 5 &���  ���  &����+��&����+���<��ก��  &����+��	���	  &����+�����&�*+  &����+���
ก��
���&!�&��; .��&����+���
ก��������  
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��&������ 1 &����+���<��ก�����&� 
���ก���+���<��ก���	��7���$>���<��!&$*��"��&
�ก�%"ก��
�����.�<�<���
�, 
���ก���+��!�� @77��	��7���$>���<��!&$*��"��&�ก�%"ก��

�����.�<���<���
� .��&�!�#5��<��ก�����!&$*��".#A�.��,&<�	A$ B���<�� 

&������ 2 &����+��	���	���� C�)*+����*+	
ก.���#+��	������ C���<����  � C�)*+����*+	
ก.���#+��	
���&�*+!�ก#��)*+����,�+� C���<���� � C�)*+����*+	
ก.���#+��	!;��ก���" !5�.���+�&5����ก�<��D 
,�+� C���<���� 

&������ 3 &����+�����&�*+���� C�)*+�*+��<����กE���;��.ก<�!���#������ �*+��$�+������!'
�����ก��  �*+,ก�, ;������� 

&������ 4 &����+���
ก�����&!�&��;  ���&��
ก���+��ก�����  �
ก��ก��!���!��  �
ก��
5����<�� ����-  �
ก��������>���!��!���-  �
ก�����!
��&  �
ก��ก������  �
ก�����
!�������  �
ก��ก��	
�ก��   

&������ 5 &����+���
ก�������� &��
ก�����������#�
� ���� .����<&���/����'�
ก &�
���$��$���
�  ���&E���!
��"  &���!
��
-�"  �/�!����<��D ��<�������-  �
กก��������*+���������  &�
	��!/���ก ����F� ,��  �'A�����<�����ก�
ก��"���&� C�,��  &�	��!/���ก����)*+����.��!<����&  
 ��'�
� ����&  (�ก����-
ก��H  �	��7��-"-
ก��H, 2546, '�+� 52-109) 

ก������-�ก��F�ก��&� ��ก�-������&���L��ก�����&-�ก��  ��ก�-���
���� 7 !��'��& 
2549  �� ��ก�-N$
$���,�+��$�&���L��ก�����&-�ก���<�&� 3 �+��  ,�+.ก< &���L���+�����5�
$
�%��  &���L���+��ก��$��'��	
�ก��ก�����&-�ก��  .��&���L���+��ก�� !�+��.��
���
!
��&L�����&�*+ .��!
��&.'<�ก��������*+ 
 ���+������ก����ก
$�
ก-�ก�� ��� &���L���+�����5�$
�%�� E�����$��<� O$
�%��
���
$���&-�ก��� C�)*+&����&�*+ &����F��&	���F��& &����&!�&��;��ก��������*+.��
���
�����  !�&��; ����ก�"��+���&�*+����ก���/����������!
��&,�+��<��&����&!�#�
������<��ก��.�� 
	���	   &����&!/���ก.�����&�
$)����$��L�����&���.���>�กP 
 	�ก&���L�����ก/�'��#+���+� �� ��ก�-�
�ก�<��,�+��$��
�$<����#��&���L���+�� 
���5�$
�%�� 3 �
�$<����  ,�+.ก< 
 1)  $
�%��&����&�*+ ���&��������7��-�!��"#���� !�&��;������*+  !�+��.��
 ����ก�"��+���&�*+����
��������  !�&��; Q�$
�����.��!�+���������
���!
��&�'+!�&��; 
.#<�#
�,�+�����
$!�ก� 
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 2)  $
�%��&�	��!/���ก �/�������� .�� Q�$
��'�+������&���&�
$)����$ >�����'�
ก 
���F��&	���F��& 
 3)  $
�%��&�!�#5����
���+���<��ก��.��	���	  &�ก���*.� ����	�!< �
ก��!�#5�#��
�������<��;*ก�+���'&��!& 

&'�������
�&'�	�(���ก�����������
�� C�!;�$
�ก��-�ก�����
$���&-�ก��        
�����$��!&��A	�� �&����&'�	�(���ก��" ��	��	�&�ก�+��	+���*<'
� ,�+���!;� ��#�������
� C�!;��-�ก����,�� R4ก .�������
��!*�!/�'�
$��5�ก��!�&���.�� �������
��,  	�;��
 @		�$
�  &'�������
�&�� S�'&�����	�
���$
�%���'+&�����
ก�������� ��!��" 9  ��ก�� E���
����ก�<����
ก��" ���  &� Q� ���<������&�!  �TB�*+�TB���  � C�)*+�/��+��	���	.�� @77�  &�
���&!�&��;��ก��.ก+ @7'�  &�-�
�F�����-����������F-�!��  �*+	
ก�!��!������!<����&  
�*+��<��
����&� �����. ��#��!
��&  &�>�ก�
-�"ก�+��,ก�  .��&�-
ก�5����	�
���������'+
���$�+�&�+�����F��&.��	���F��& 

	�กก��ก/�'������
ก�������� ��!��"#��$
�%���
�� 9 #+� #+���+� )*+��	
�,�+-�ก��
��ก!������ก����#+��ก
$����
ก���.�<��#+� �
���� 

1.  &� Q� ���<������&�! (Morality) 
 Q� �� . ��<� ����/����� #+� Q�$
�� .����� Q�$
�� ���& ��3�� 
&� Q� ���<������&�!  '&��;��  � C���,&<&
ก>ก�F ,&<.�+������ ,&<�/����&>ก�F ���&

�+�� ���&#���������'+ ��ก4 (��,�� R4ก ��<&��� ]^ 	*(ก
&&��5
��!*��  ��!*����� _`a) 
 Q� �� �����>�ก&
ก;*ก�/�&���+�����&'&���<����& ��3�� .����+ก
$���&

 ��3���������& ,&<��+ก
$���& ��3�����,&<��  � C���&����& ��3������� ��<� ��$�<���'�����
���� &��
F��-
��� '���&��� ��!
��	����&���.!����ก&���<��
�� (��F��&ก������-", 2548 '�+� 20) 
 ��!�c"��� O!���P .'<�!
���5�>�ก �����
���!�c"(����!�c") � C�)*+!�$�
�����ก�� 
�����	� .������	 � C�.$$��<��#��)*+&�!
���  ��-	�ก���&�'A�.ก<�
�(!��� -��!/�.��) 

��F�ก���)�.)<����F-�!�����&� ��!��F�)� ,�+ก�<��;�� ��F�ก���)�.)<����F-�!��  
>��!�� &���*< 2 ��F����  ก���)�.)<���ก�� ,�+.ก< ก�� Q�$
���'+�*� C�.$$��<�� ������� ���� �
�� 
���  � C�, �+�����&� C����$��$����$�+�� &�!��!/���& ��&
����
� .!���<����#��)*+!�$����ก
��A�  .���)�.)<�����	� ,�+.ก< *�F��&��'+)*+����d@��+����F��������ก�<�$����� �Lก;�F��&  .!��
F��&�'+)*+����d@���<��&�-�� �  
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	�กก��-�ก����ก!������ก����#+��!�� ,�+�<� Q� ���<��!���&�! ���  � C�)*+&����& ��3��
����$�+������& &��
F��-
�.��&����"!
&
�F"�� ����
��'&��!&ก
$ก����-� �<���+�&;<�&���'+
�ก�����)*+����  Q�$
�����!&��+��!&� ��� 

2.  �TB�*+�TB��� (Curiosity) 
�TB�*+ '&��;�� ���&�+��ก�����	�.!��'����&�*+���&���&��!������������
�,&<�*+ '���!�������*+

.�+�.�<�
�,&<ก��	<�� �����&����&�TB�*+	��;��� C����F��&���!/��
7!/�'�
$�
ก�����E���� C��
����ก/��
�
-�ก��'����&�*+ (��ก�����"  !��&'�-�� .�����, 2549 '�+� 25) 

.�����#��ก*ก�����&�>� (Gugliemino ) (!<��'�+� ������"��, 2534,  '�+� 20 m 21 
�+������� ������" $�7�*, 2532, '�+� 23 m 24)  ,�+�/�ก��-�ก����	
�����������
ก������������<�ก��
������*+�+����F�ก�����	�������*+�+��������
�� ���&��
ก������&�+�&#��ก��������*+  8  ��ก�� 
ก�<���<�  ��ก����� 3  ���&���������&.����!����ก��������*+  (initiative and  independence in 
learning) ,�+.ก<���&,&<�+�;�� .&+	�,&<�<���#+��	��!������ก/��
��/���*< ��$���	������ ,&<&� @7'�
��ก���/����&�#+��		�กก���<�� .��!�&��;�/����,�+�+���������<����   ��ก����� 6 ���&���
!�+��!���" (creativity) ,�+.ก<&����&������	��/�!����<��D  ,�+��!�&��;'�.�������ก�������!���
�'&<D 

!�� ,�+�<�ก������ C�ก��$��ก������ก��#�����!&�������+!
7�
ก��"'���5�.��!���#�� 
�'��ก���"'���!;��ก���"�<��D >��&�ก��	
���$$���&�*+  #+�&*�#<��!��E���� C� ��!$ก���"���&
ก
$ ��!$ก���"�'&<'���!�����+��'&<���, ,�+  �
�����* .$$F��&��.�� !�
$E
$E+��  )�	�กก��
	
���$$!�&��;.!����ก,�+'����
ก���  ��<�  ก���'+�'��)�ก��.ก+ @7'��<��D  ������	�กก��
���� C�ก��$��ก������ก��#�����!&�� 

 	�กก��-�ก���3�4�.����ก!������ก����#+�� !�� ,�+�<� �TB�*+ �TB��� '&��;�� ก��.!��'�
���&�*+���&���&��!������������
�,&<�*+ '���!�������*+.�+�.�<�
�,&<ก��	<�� .��ก����+!&����ก�����
!�+��!���" 
���!����<��D �'+��#��� 

3.  � C�)*+�/��+��	���	.�� @77� (Leadership)   
)*+�/�  '&��;��  )*+&��/���	��ก��!
��'���&�)��<�ก��!
��ก���
�� (	����ก�&) 
)*+�/�  ���  )*+���!�&��;��&���'+� C���/�'�����	�����ก
� ����!�&��;$�����
�;� ��!��"

����
��,�+�'+,�+  
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)*+�/�  ���  $�������������&'���!<��!��&�'+&�ก��� �����. ��ก��ก���/�#��ก��<&��<��         
&� ��!��F�5�.��� C�)*+�/����!�
$!���!<��!��&�'+&�ก�� Q�!
&
�F"#��!&���ก5����ก��<&�/�����
, �+����  

!��   )*+�/�  '&��;��  $�������&�$�$����&�
�����F���'���)*+����  !�&��;�
ก	*�  !
��ก��
'�������/�$���������'+ Q�$
�����!/���A	��&�
�;� ��!��"��� ���,�+ ,�+��<��&� ��!��F�)�
(Effectiveness)  .�� ��!��F�5� (Efficiency) 

 ���&'&��#��5���)*+�/�  ,�+&�)*+�'+���&'&��#��5���)*+�/�,�+'��ก'���.��
.�ก�<��ก
�  E��� ����" ,�+ก�<��;��!��'��������&'&��#��5���)*+�/�&�'��ก'���.��.�ก�<��ก
�กA
������	�ก#�$�#������'�.�����&!��	��5���)*+�/���ก��-�ก��#���
ก��	
�.�ก�<��ก
�   

5���)*+�/�  ���  -�� ���ก�����.���*ก�+�� '���)*+�<�&����'+ Q�$
��'�+�����+�����&
ก���������+�.����A&�	  

5���)*+�/�  � C�ก��$��ก��#��ก�����.��.�����F���<�ก�	ก��&�<��D #��!&���ก#��
ก��<&  

!/�'�
$���&'&��#��5���)*+�/� �ก��$�
� �'&�	��ก����#+��ก
$ก����+���F��               
E���!<��&�ก	�� C�)*+�/�  ����&	�&����F���<�)*+��&��ก��<&'���$��������D �����'+&��
-���� 
3��ก��& .������D , ����-�������/��'+	��&�<�'&��#��ก��<&'������"ก�� ��!$���&!/���A	     
	��!�� ,�+�<� 5���)*+�/�  ���  ก��$��ก�����$������$����'���� '���&�กก�<� ����&��+���F��
#����'���ก��<&��ก����+�  ����/�  )�
ก�
��'+$�������� '���ก��<&$��������&����&��A&�	            
.��ก���������+���ก���/�!����<��D ��&�+��ก�� 

ก��� C�)*+�/����!
��&#����!�c" 
��!�c"���!�+��5���)*+�/���� @77�#��!
��&��  3   ��ก�����  1) -��F��&

	���F��&  2) !
��&'��
��F��&  .�� 3) ���>�>���!��!���- 
��!�c"��L���)*+�/����	����77��#��!
��&�+�����&
����-��F��&	���F��&  >��ก��

 Q�$
��� C�.$$��<�� .��&�'�+������ก��.���/� !
��!��  �$�&.ก<c����! 
��!�c"	��+��!�+�����&!
&
�F"�
���ก
$c����!  	��	/�� C��+��&����&�#+��	�� 

!
��&'��
��F��&  ���  ���&.�ก�<��#��$������!
��&  ,�+.ก<  �-  �
�  ���������  -�!�� 
5���  �
��F��&   �����  ก��-�ก��  L�������-��Lก�	  .�� ���
�����!
��&  ����	�,�+
!�+��ก��!���!��������ก
���'�<����!�c"ก
$c����! 
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��!�c"	��+��&����&�*+ .�����&�#+��	��ก����+���>�>���!��!���-  ����� C�
�������&����ก��-�ก��'����&�*+��ก��
��������  .��� C��������&����ก���)�.�<'�
กF��&
�/�!����&;��� C�ก��.$$��<����ก����+���>�>���!��!���-��<��&����
� .�����&�
$)����$  

!�� ,�+�<�  � C�)*+�/��+��	���	.�� @77�  '&��;��  � C�)*+���&�$����ก#�����&� C�)*+�/� 
!�&��;!���'+��&�-��F��&	���F��& !�&��;��*<��!
��&���&��
��F��&�
�'��ก'��� .��&�
���&�	��7ก+��'�+�������>�>���,�+  ��&;���*+;�����&�� ���&�
��  � C�)*+���&
����-��F��&
	���F��&>��ก�� Q�$
��� C�.$$��<������� .��&�'�+������ก��.���/� !
��!�� �$�&.ก<���
��,  

4.  &����&!�&��;��ก��.ก+ @7'� (Ability) 
���"�! .����� (1987 '�+� 7 �+��;���� !;�$
�!<��!��&ก��!�������-�!��".��

���>�>���, ก��
����
ก��/ก��$��ก����ก��.ก+ @7'�) ก�<���<�ก��.ก+ @7'�� C�ก�	ก��&���&�
���&E
$E+����<������  	��ก����#+��ก
$ก������ก#+���A		���,�+  � C�ก����+�
ก��.��ก��$��ก��
�<��D  ��+���&!�&��;���	� ���&�����&���  ���&ก+��'�+�  .�����&!�&��;����D ,�+�+��
�������#��.ก+ @7'�  ��ก	�ก�
��  ���&!/���A	��ก��.ก+ @7'�!<���'7<#�����*<ก
$���&!��	 
.��	*��	  .�����&&
���	�������  ก�<��,�+�<�ก��.ก+ @7'�	��ก����#+��ก
$ก�� ��!��ก
�
��'�<�� ���&�*+  ��!$ก���"�
�����& !
7���7�� �	���� ���&����� .�����&!�&��;�<��D 

ก��.ก+ @7'�  � C�ก��$��ก��'��/���$#�� @7'�  �� �.-.1947  >��� ก�<��;��
ก��.ก+ @7'��<�� C�ก��'���F�ก���'+,�+)���&����+��ก��>�����#���
���
�,&<&���F�ก����*<��&��     
,&<!�&��;'��/���$,�+���
���  ก��'���F�ก��	��+��$ก
$���&��<���ก .����A&, �+���� !���  

��*��ก .�������� (1993, '�+� 6  �+��;���� !;�$
�!<��!��&ก��!�������-�!��".��
���>�>���, ก��
����
ก��/ก��$��ก����ก��.ก+ @7'�) ก�<���<�   @7'����!;��ก���"         
����+��ก���/���$  �+����+���&���.��ก��!
������'"���&�*+�����������&� ������	�ก�
�,&<�'A�
.�����'�����F�ก�������<��
����	�,�+�/���$ 

!<��ก��.ก+ @7'�� C�ก��$��ก�� � C���;�������$����)*+.ก+ @7'�	��+����+���&�*+  
�
ก��  ���&�#+��	  ก��$��ก��  	�����&�&����)��7ก
$ @7'� .��	$���&���,�+�/���$                 
)*+.ก+ @7'�	��+��!
������'"!��������,�+������*+&�.�+��/�, ��+��!;��ก���"�'&< 

!�� ,�+�<�  ���&!�&��;��ก��.ก+ @7'�  '&��;��  ก���
$�*+.���#+��	 @7'�              
&����&!�&��;��ก���
�!���	.��.ก+ @7'��<��D ,�+��<��;*ก�+��  &�ก���������'" @7'���<��
��$��$;��;+�� .��!�&��;.ก+,#!;��ก���",�+��<����  !�&��;��+���&�*+�����.��!�&
7
!/���ก,�+��  .��.ก+ @7'��N�������'�+����,�+ 
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5.  &�-�
�F�����-����������F-�!��  (Helpfulness ) 
-�
�F� (!
�!ก3� : -{��{F�) '��� !
�F� ($��� : !�{F�)  '&��;�����&�����  ���&�����    

��� ��ก�$�+���'��)� (��F��& R4ก ( �����F"  ���{>�). 	����ก�&��F-�!�" N$
$ ��&��
-
�") 

-�
�F����������F-�!��&�!����<�� ��� 
ก
&&!
�F�  �����ก��&  �����ก4.'<�ก��&  ������<�ก��&&���*<	���  ���  ������<��&����/���,� 

>��&��	���  ���  	��	�/��
���*+�<�&� C�ก��&  ���  � C����&�
�����&��&�#�������  � C��'�� @		
�
ก<��'+�ก��)���)��+��!�$�������<�,   ก��ก���/�,&<�<��� �<� .��������<�)�����+��ก��	�!/���A	,�+
�+��ก��ก���/�  &���<�+���+�����'���������>�� � C��+� 

�� �ก!
�F�  �������$�ก  �����)�#��ก��&  ������<�)�#��ก��&&�	���  ���  ������<�ก��&����/�
.�+��<�&&�)� .��)��+��&��'��  )����ก��	�กก��&��  )��
���ก��	�กก��&�
�� 

ก
&&
!!ก��!
�F�  ��������&���!
��"&�ก��&� C�#����  ������<�.�<����� C��	+�#�� 
	��+���
$)����$�!����$�ก � C�, ��&ก��&#���� 

�;���>F�!
�F�  ��������&��
!�*+#������F�	+�  &
���	�����"���;��� �<����� C�
��!
&&�!
&��F�  ���������
��  9   ��ก��  ��
!F��&  $
77
�����
�,�+�+����  ���� C�)*+      
�/�������.!���'+�'A��<�  &����"  ��������ก�����  '�กT|ก���+����กA!�&��;�#+�;��5*&�F��&!*�!�� 
$��!��F�H'���+�,�+  �
���������"���$/��A7,�+ 

!�� ,�+�<�ก��&�-�
�F�����-����������F-�!�� ��� � C�)*+���&����&�����&
����&'�
ก�/�
!���������F-�!�� ��<&����ก���)�.�<����F-�!���'+ก
$��F-�!��ก�� E���� C�ก��
�/���$/��������F-�!���'+����*< 

6.  �*+	
ก�!��!������!<����&  (Hospitality) 
���$
�%���!;��  (	����ก�& N$
$���$
�%���!;��, 2542) �F�$���<�  �!��!��  

'&��;��  ก���'+>�������&�'+ �+�����&��A&�	   ���ก
$'�
ก�/�!��#������F-�!���<� 
O���P  .���/����&� ��ก4��*<��'�
กF��&�/�!��'���'�
กF��&�/�!�� 

�!��!��  ����-��  '&��;��  ก�� Q�$
�����&�<� ��>���"!<����&&�กก�<� ��>���"!<���� 
,&<���� ���$'����$���$
���
��ก�.���������ก�� 

ก���'+.��ก���!��!�� � C�3��ก��&���.!���'+�'A�;�����
���ก��#
��!*�#��!���&������ 
 �'+  '&��;��  ก��&�$!���E���� C�#��D ��� �'+.ก<)*+���� 
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�!��!��  '&��;��  ก���'+E���.&+�<�!�������'+, �
�� 	�!<�)�ก���$�<�ก���/��������#��
)*+�'+กA��& ������	�ก�'A����&!/��
7#��)*+���	��
$�
�� �<�&�&�กก�<��
�)*+�'+ '���)�����ก��#����&����'+)*+
�
��,  	�&�&�กก�<��&�����*<ก
$����� .&+��$����
��	�;��#
��!*7�!�������, กA��&  

�
��
�� ก���!��!�� 	��;���<�� C�ก���'+�����
$���!*�&�ก���,&<��<	��/�,�+>���<�� 	
�� C�
���F��&#
��!*�����+��	���	 ���&��'������&� C�, ����<��ก�� 

!�� ,�+�<�ก���*+	
ก�!��!������!<����&  ���  � C�)*+���&�	��!/���ก��ก���!��!�� �
$)����$
�
���
����.��!<����&   Q�$
�����'+� C� ��>���"�<�!<����& 

7.  �*+��<��
����&� �����. ��#��!
��& (Awareness) 
��&'������
� �����&F� (�.�����&F�)  (���
&�"-����
� '�
�!���&"#<��!�, 2554, '�+� 

29) ก�<���<�  Oก���*+��<��
�F��&��#��>�ก  !
	F��&   ����ก��#����
��!/�'�
$�*+  �&����*+��<��
�.�+��'+
�
����*<�����&,&< ��&��  ����ก�<�	���F��&!/�'�
$ Q�$
��  N��
��&����"���	��ก����#+��ก
$���������
��  2  !<�� 

!<�����'����� C�!<��#��!
	F��&������	��+���*+�'+��<��
�F��&����  �
�� C�F��&��#��>�ก 
.��!<�����!��  �&�������*+��<��
�!
	F��&�
��.�+�  ���	� �
$����� �
$�
���<��,�  �������	���*<�<�&ก
$
>�ก .��F��&����#��>�ก�'+��*<��� ���5
���<�������!��  >������
�����.���
��>�ก�<��กA,&<�/��+��
E���ก
�.��ก
� 

���F��&������	��/����!�� &�  3 ������ ���   
          1)  �*+��<��
�F��&��#��>�ก  .��!���.���+�&  �<�&�.�<��.�<��&��<��,�  &������<��,� 
.��&�>����<��,� 
          2)  �*+��<��
����-�����)�����&����"&��<�>�ก.��F��&����  .��	�ก�
��กA �
$� �����
���-���
��&� Q�$
���<�>�ก .��F��&������<��;*ก�+�� 
          3)  �/����������*<�+�����&,&< ��&��  �����&�������/����������*<�+�����&,&< ��&�� 
����'A��<�5
�F��&����&�;��  �'A��<�&
��!��'��  กA��	��!��'���+��ก�<������,&<,�+�����&�'+
�����&�
$&����*<�!&� 

�&�������/����&�#+��	.�+� ���	�,�+�����&�+�&��*<�������� .���
����������ก������
��� ��3�� Q�$
����������� 

ก�� �
$�
��'+�
��<�ก��� �����. ��  '&��;��  ���&!�&��;��ก�� �
$�
�              
�'+�'&��!& .���
�!&
��<�ก��� �����. ����$�+��  &�ก��������*+  -�ก��ก��� �����. ��    
��$�+����*<�������� 
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ก���*+��<��
�  '&��;��  ���&�*+��<����กE���;��!��'�� .��)�#�����&� C�,  .�����&
� �����. ���
��  �
��ก���*+;����� ��>���" .��>��  �#+��	;��ก��$��ก��'�����F�ก�����	��
$&��ก
$
���&� �����. ������ก��#��� '������	��ก��#�����<���'&��!& 

!�� ,�+�<�  �*+ ��<��
�ก��� �����. ��#��!
��&  ���  � C�)*+ �����&�+�&�
$ก��
� �����. �� >��!�&��; �
$�
��#+�ก
$!
��&���� �����, ,�+� C���<���� &�!��  Q�5��,'���$��
ก��.ก+,#!;��ก���"�<��D 

8.  &�>�ก�
-�"ก�+��,ก� (Universality) 
>�ก�
-�"  '&��;��  �
-��'������&����'A����$����&��<�>�ก'���!
��&��������-
���*<  

.!���'+�'A��<� �#������ก'����*+!�ก��<��,��<�����������*<�<�&ก
���!
��&( @77�  $��!��F�H, 2523 '�+� 
50) 

����  5���,�  (2543 '�+� 1) ก�<���<�  �/��<� �
-�" . ��<� ���&����'A� �/��<� >�ก  
'&��;�� !5����
�� ������
$�*+,�+  .&+�
�,&<�*+กA���$���&;�������	�*+,�+ �
��
�� �/��<�>�ก�
-�" 	��&�<�;��
���&����'A��<�!5����
�� ��� C���<��,�  �/��<� ����
-�" '&��;�� ���&�'A��<������� C���<��,�  
ก���/�!���/�&�������<�ก
� ��� >�ก�
-�" ����
-�"  &�<�.!���+��;�����&!
&
�F"���.�ก,&<��ก
��'�<��>�กก
$����� >���N�������&����"���&��<������
$�*+.��!�� @77�����������  �	������
#
���+�	��'A��<�  ;+�,&<&����������
$�*+,�+.�+� ก��&���*<#��>�ก�<�&,&< ��กQ �&���� C���<��
��กA,&<&�
���&����'A���D ,&<�<���������#��>�ก'�������� ���&����'A�������>�ก.�������	������/�����, 
�+��ก
�   

����"  ���-����"  (2540 '�+� 176) ก�<���<�  >�ก�
-�"กA���  ���&������
�� C���$$����;�
�����#����D '����  �#���	*� ��� �/���,��<���,�'�����<��  .�<;+��#�� C������!+�����  
���&'���'��ก���    	�� C�����5�!��+��#���
-�����L�������ก
�  �
-�����L�����.'��
���>�ก�
-�"#����D �
��  ��ก��&�>�ก�
-�",&<�<�	��*+�
�'���,&<กA��&   

>�ก�
-�"  '&��;��  ก��&��>�ก  ก���*+	
ก>�ก  �
-�� '������&���#��)*+��)*+'����
�ก����ก
$>�ก.��!
��&#�� ����ก�>�ก  ��<�  5�����"����������/��'+>�ก�
-�"#���#��ก����ก
$��
����&��.��
�� �����,   � C��+�  ">�ก�
-�"" &
ก��+ก
$�/�#��� "ก�+��,ก�" '��� "�
$.�$" 

!�� ,�+�<� &�>�ก�
-�"���ก�+��,ก�  ���  � C�)*+���&��>�ก��.�<�� &���!
��
-�"  �*+	
ก>�ก .��
�#+��	>�ก .��!�&��;��+��
�ก��&�'&<D &��/��'+�ก�� ��>���",�+ 
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9.  &�-
ก�5����	�
���������'+���$�+�&�+�����F��&.��	���F��& (Aspiration) 
-
ก�5� '&��;�� ���&!�&��;����
�,&<
��� '����
�,&<
�����A&��� -
ก�5�� C�

�
�5���� �
����E<��,�+'����
�.T�����
�,&<,�+.!����ก&��'+ ��กQ '�����ก&�$+��.�<�
�,&<
'&� ��<� �&�A�&�&<��&�-
ก�5����	�>�� C��+�&�&<��;+�'�ก,�+����� ��/��� .����  ����� ���ก	/��
��&�ก���&�-
ก�5����	�� C�)*+�'7<�����.���ก<�;+�'�ก,�+�
$ก���������*����� ก��-�ก������� !���.���+�&
����� (�!��  �<��-, 2547 '�+� 37) 

-
ก�5�#��$������ '&��;�� ���&!�&��;!*�!������ C�, ,�+#��$�����
��;+�'�ก
$�����
��,�+�
$ก��$/����!<��!��&��<����A&���.��;*ก����
�����ก��.�����	�� 

ก��
���  '&��;��  ก��!�+��  ก���/��'+��#��� !&$*��"#��� '���ก���/��'+� C�, ��&
	��'&�����ก/�'�� 

�/��<� ���F��& 	���F��& &��
ก������&�!<����+������ก
�.��!
&
�F"ก
� E���,�+&�)*+�'+
���&'&��,�+�<�� D ก
� �&���*�;�� O���F��&P �����&'&��#������
ก���'���!5���5����
	���	#��&����"���� C�, �����;*ก�+�� ����& E���� C�5�����&F��&��*<��	���	 !<�� O	���F��&P 
� C�ก��.!����ก���ก�� ��3�� Q�$
�� E���!��+�����F��&5�����'+�'A�� C��* F��& 

�
��
�� 	����	ก�<��,�+�<� ก��
������F��&	���F��& ��� ก��!�+���!��&!5���5����
	���	�'+&����&!&$*��"����& .��!�&��;.!����ก���ก�� ��3�� Q�$
��,�+��<��;*ก�+�� >��
��-
���F�ก�����'��ก'��� 

ก��
������F��&	���F��& ����+������'+���$���&�
���+�����F��&.��	���F��& 
�
����� '�
กก�����.����F�ก�� Q�$
���������& ;*ก�+�� ��&!5�!
��& �
��F��& 

���F��&  ��� '�
ก���&	��� '�
กก�� Q�$
��  ��ก�$�+��  
1)  	���F��& &�  2  ���&'&��  ��� 

     1.1)  ���& ��3������&  ���� ��>���"!�#.ก<��.��!
��& E���&����L��&�	�ก'�
ก
-��F��&���-�!��  �<����&����
��F��&  �����  '�
กก4'&�� 	����$��������� 

 1.2)  ก���*+	
ก,��<�����<���,����  ,&<����/� 

 2)  	���� (etiquette)  '&��;��  ���& ��3��  ก����������� ��3��E���!
��&.�<��
!
��&ก/�'��#���!����+��ก
$�
��F��&��.�<��������กA��	ก/�'��$����ก5�  ก�����  ��	�    
���$�������������� ��3�� Q�$
��  ��<�  ��*  .��"  ��$��  �<�&� C�)*+�����!/���&              
��ก�����  ��	�  �<�������.!����ก 
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 3)  	����$��������� (professional code of ethics)  '&��;��   ��&�����&
 ��3�����)*+ ��ก�$����ก�����.�<����<��ก/�'��#���  �����
ก��.��!<��!��&�ก�������� 
�����!���.��L���#��!&���ก  �/��'+,�+�
$���&�����;��	�ก!
��& ��	�#���� C�����
ก��"�
ก��
'���,&<กA,�+  ��<�  	����$���#��.��"กA��� ��&�����& ��3�������ก��.��"ก/�'��#���  
����� C�.�����!/�'�
$)*+� C�.��"���;�� Q�$
�� 
 4)  -��F��& (moral)  �/��<� -��F��&;+��	����	�ก��ก-
�"5�������� Moralis 
'&��;��  '�
ก���& ��3�������!/�'�
$$������ Q�$
��  ��5���,�� -��F��&� C�-
�"���
����F-�!��  '&��;��  ���& ��3������������$'��� F��&�����
$-�� 

 5)  ���F��& (virtue)  '&��;��  !5����������&��������& ��3��.��	���	 
��<�  ���&� C�)*+,&<ก�<����A	>��'�
� ��>���"!<����  � C����F��& ��ก��'����  ��	ก�<��,�+�<�
���F��&  ���  	���F��&.�<��#+�����/�&� Q�$
��	�� C���!
�  ��<�  � C���E���!
��" �!��!�� 
����  &����&�
$)����$  � C��+�       
 6)  &>�F��& (conscience)  '&��;��  ���&�*+!�ก)����$�
���� ���&�*+!�ก�<���,�����/�
,&<����/�  �
ก	���-�!��"������<�&����"��ก��&�&>�F��&  ������	�ก$��#�����	��ก�����&�*+!�ก
#
�.�+����	��'�<�����&�*+!�ก�+��ก��!���'����  .���*+�<�����/���ก!���'����  ��<�  �+��ก��, �*
5�����"ก
$�����  .�<กA�*+�<������*<�*.����.&<E���,&<�<��!$�� 
 7)  &����� &����� ก����� ��	����!
��&ก/�'��.����&�
$�<�����$�+��  ��<�   
!
��&,���'+�ก���������)*+�'7<  )*+�+���<�&!/���&ก������&�����*<�<�'�+�)*+�'7<  ก����&
����
�
�/�*�>����+�'+�'&��ก
$$������&ก����-� 
 	���F��&  ���  ก4�ก�%"���& ��3��#��&����" E����ก��#���	�กF��&����#��&����"
���&� C�)*+&� ����7��  ( @77� .�� �'��)� ��&ก
�)  �/��'+&����"&�&>�F��&  �*+	
ก.�ก.��
���&��  ;*ก  )��  ���  ,&<���  .��	���F��&&��
ก���  4   ��ก��  ��� 
 1)  ก���
�!�����	���F��& (moral judgment) $����	�&�'�
กก��#������� ����
�
�!��ก��ก���/�#��)*+���� 
 2)  '�
กก��#��	���F��&.��ก���
�!���ก���	� C����&!
&
�F"����ก��#������
�$����
ก<�����	� Q�$
��ก���<��D ��,  
 3)  '�
กก�����	���F��&� C�'�
กก��!�ก����$������+�
�!���	��ก��ก����/�!����<��D  
 4)  �
-���ก����ก
$	���F��&,�+&�	�ก���&���#��$����'������&���#��!
��&	��ก��
� C��
-����ก���/��������#���� .��#��!
��&�������-
���*< 
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 	��'A�,�+�<�  ���F��& '&��;�� '�
ก#�����&�� ���&��& ���&;*ก�+�� ��ก��
.!����ก�
��ก��  ��	�  �	 #��.�<��$����  E������&
��,�+� C�'�
ก ��	/��	��ก�� ��3�� Q�$
��
	��ก��� C���!
�  E�����	!<�)��'+ก����*<�<�&ก
���!
��&��<��&����&!�#  	��/��'+�ก�� ��>���"  
�<������ .��!
��& 
 	���F��&  '&��;��  ก�� ��3�� Q�$
��#��$�������.!����ก;�����&����&�
��         
�<������  �<�)*+����  .���<�!
��&  �����'+�ก�����&!�$!�#  ���&�	��7��<������  � C� ��>���"    
�<�!
��&  .���<�ก��
��� ����-����  
 ��F��&>ก-�	���" ( ���*�  F&{&	��{>�)  ก�<���<�  ���F��&   '&��;��  ���!&$
�������
5����	���	  E���	�� C���กL��#��	���F��&  ���F��&� C�!���������&��,&<�'A�  ��<�  ���&E���!
��"
� C���กL��#��#�����&E������  ���&����<�����  ก���
ก���/�*�E���.!����ก���ก��.��
�����	�  ก��.!����ก���ก��.�������	�� C�	���F��&  E���. ��<�'�
ก.'<����& ��3�����
����&  ;+����&�	���F��&  ���	��/����� ��>���"!�#.'<������.��!
��&  	���F��&� C����������    
�
�,�+.�� ���&��,�+  ���*�	���'���,&<  ������	!�$,�+  .�<���&E���!
��"�����*<���	  ���;���<�
� C����F��&���&��,&<�'A�	�ก�<�	�.!����ก&��'+ ��ก4  ���F��&	��� C���กL��#��	���F��& 
(��F��&>ก-�	���" ( ���*�  F&{&	��{>�), 2553 '�+� 8 m 9)  
 !�� ,�+�<�  ก��&�-
ก�5����	�
�������� �'+���$�+�&�+�����F��&.��	���F��&  
���  � C�)*+���
����������&'�
ก����F-�!�� >��
����'+�����&����F��&	���F��&��*< 
�!&� .���/����F��&, ��+��ก���/���������� 
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������ 2  ����� �'�(���������������ก��������ก��ก�� �)�����*�+��� 
 
���%&%��������*�+��� 

	�กก��-�ก��ก���'+����&'������&'&��#���
�����
� $�<�&�)*+�'+���&'&��#��
�
�����
� (Indicators),�+�<�� D ก
� �
���� 

	����ก�& Webster�s Dictionary (1983) �'+���&'&��#���
�����
� '&��;��!������
���$�ก'�������'+�'A�!�����!���'����,�+�<��#+��.&<��/�,&<&�กกA�+�� 

	����ก�& Oxford Dictionary (1989) �'+���&'&��#���
�����
� '&��;�� !������$<����
'���$�ก��-���, ���!�����!���'���� 

	�'"�!>�� (Johnstone. 1981) �'+���&'&��#���
�����
� '&��;�� !��!���-���$<�
$�ก ��&������!
&
�F"'���!5���#��!������&�<��
�������������'���� >��,&<	/�� C��+��$<�$�ก
!5�������	��	�'����
��	� .�<$<�$�ก'���!��+��5�#��!;��ก���"������!��	�#+�, ���	!�$
��<��ก�+�� '����'+5�����!�� >���
��, E�����	&�ก��� �����. ��,�+������� 

�����!" (Davies. 1972) �'+���&'&��#���
�����
� '&��;�� #+����&���$<�$�ก'���
�������&�������+��ก�������&ก���/��������'���!5���#����$$ 

�$��"!,��", >��!" .��ก���
� ( Burstein,Oakes & Guiton. 1992) �'+����&,�+�<� �
�����
�
� C��<�!;����'+!��!���-�ก����ก
$!;��� ���5� '���)�ก�� Q�$
�����#����$$ก��-�ก�� E���
��	� C��<�!;��� E�����	� C��<�!;����N��������'����<�!;�����& ( Single or Composite Statistics) 
��ก	�ก����
��+���'+!��!���-���!����+��ก
$����
ก�������+��ก��	��
��+�� 

!/��
ก������ก��&ก��ก��-�ก��.'<����� (2530) �'+���&'&��#���
�����
� '&��;�� 
!������.!��!5���'������!;��ก���"����ก��#���'���� �����. ��, >����-
���
�ก����&���*<��<��
	/�ก
� E����
�����
�!�&��;����	N
� .���<�����$�$��'�+���� ��&�
�� @7'��� !���#��ก��
�/��������#�����" ��ก�$�<��D#��ก��	
�ก��-�ก�����<������.�����
$����+��ก��	
�'���
���	!�$ 

�/���� 	
������� (2535) �'+���&'&��#���
�����
� '&��;�� !��!���-����<����ก��
����	N
�.�����!5�������	� @7'��� !���#��ก���/�����������ก��-�ก�����<������������
'�����
�F�" $�7��
��
�F�" .��$�7���- ������ ��, (2531) �'+���&'&��#���
�����
�'&��;�� 
�
�. �'���ก��<&#���
�. ��<�� D ���	��
�!5�����<��'������ก&�� C� ��&��.��� ���$����$ก
$
�ก�%"&���L����<������<��'���� �����'+���$;�����
$ #���'������&���.��#�� @7'� '���
!;��5�����+��ก���
� 
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-����
� ก�7	���!� (2537) �'+���&'&��#���
�����
� '&��;�� �
� ��ก�$�
�. �'���
�<����!
��ก�,�+ E�����+$<�$�ก!;��5� '���!��+���
ก���ก���/�������� '���)�ก���/�������� 

	�ก���ก�<��&�#+���+� !�� ,�+�<� �
�����
�'&��;�� !�������/�&��
� '�������'+�'A�����
ก��� 
!5�ก���"#��!�������+��ก��-�ก�� ���<������������'���� &��
ก����������5�'��� ��&�� 
>��ก���/�#+�&*� '����
�. � '���#+���A		���&�!
&
�F"ก
� �����'+�ก������<����!�&��;����'+�'A�
����
ก���'���!5�ก���"�
��,�+ 
 
"���,�������*�+��� 

�
�����
�&�'��� ���5� �
�����#�����*<ก
$�ก�%"��ก��.$<�$���ก�%"��-
�.�������ก��
!�+��$���ก�%"��-
���F�ก���/�, ��+ก��. ����&'&��  

	�'"�!>�� (Johnstone, 1981 �+������� !���-" �����-����3�F�H, 2547 '�+� 20-21) ,�+
.$<���F�ก��	/�.�ก ���5�#���
�����
�����$$ก��-�ก��,�+ 5 ��F� �
���� 

1.  ��������ก���"��������%�%�
.���.�%/�ก��
�������*�+��� .$<�,�+ �
���� 
1.1 �
�����
����� C��
�.�� (Representative Indicators) �
�����
����� C��
�.��� C�ก��

����ก�
�. ����
�. �'����&�� C��
�.�������<�����'���!��+���'+�'A�.�<&�&#����$$ก��-�ก����+
&�ก�������	
� ���$��'��.��������.)� �
�. �����/�&���+� C��
�����
����$$<�� ��� �
���ก��
�#+�'+�������#���
ก��������
$�+� �+����#��)���5
�%" �������� (GNP) �����+����ก��-�ก��
�
���ก���<����ก�#���,�+ � C��+� ����$$ก��-�ก�� ;+���+�
�. ������
������� C��
�.����ก��
�
���$$ก��-�ก�� E���&����&��<���กE
$E+�� � C����������,&<�<�� C�, ,�+ 

1.2 �
�����
�.�ก (Disaggregative Indicators) � C��
�����
�����/�#+�&*�&�	/�.�ก��ก� C�
!<�������� D ก���F�$���+����-
����&'&��#��.�<���
�. ������F�$��.�<��!<�� '���.�<��
���" ��ก�$#����$$ก��-�ก��.�����	���+�
�. ����
�. �'���� �F�$���
ก���'���&>��
-�"
'���� D �
�. ����ก/�'��.�<���
���.�<��!<���+��� C���!��	�ก�
�. ����� D �/��'+,&<!�&��;
�/�, ��+���,�+��<��&� ��!��F�5� ����;+��/�, ��+�����F�$������$��!<��กA�ก�� @7'���
���&,&<;*ก�+�� �
ก���#���
�����
� ���5���� 	��,&<�<���F�$���
ก���#����$$ก��-�ก��,�+
;*ก�+�� 

1.3 �
�����
���& (Composite Indicators) � C��
�����
������&�
�. �	/����'�����#+�
�+��ก
�ก���� C��<���ก&��
�'���� !/�'�
$$�ก����
ก���#��!����
�� &�ก��;<����/�'�
ก#���
�
. �.�<���
� �����
�. �.�<���
���		�&��<���/�'�
ก,&<��<�ก
� .�+��/�����<��
�����
���&
��ก&� �
�����
�����F�$���
ก���'���!;��ก���"#��ก��-�ก��,�+��ก�<�ก����+�
�. ������
������ 
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2.  ��������ก��0�ก��"�1��.�������*�+��� .$<�,�+�
���� 
2.1 �
�����
����&�ก��. �)�.$$���ก��<& (Norm - Reference Comparison) � C��
�����
�

� ���$����$��$$ก��-�ก���<�� D ���������������ก
�'���� C�ก��� ���$����$ก
$ก��<& 
2.2 �
�����
����&�ก��. �)�.$$�������� (Self-Reference Comparison) � C��
�����
�

� ���$����$����$$ก��-�ก�������ก
� .�<.�ก�<��ก
����+���������� '���� C�ก��� ���$����$
ก
$����� 

2.3 �
�����
����&�ก��. �)�.$$����ก�%" (Criterion- Reference Comparison) � C�
�
�����
����� ���$����$ก
$��$$�����&��� '���	��&�<�'&����.)� '���� ���$����$ก
$�ก�%"����
��,�+ 

3.  ��������ก��ก��� / 
�ก�ก����� .$<�,�+�
���� 
3.1 �
�����
�����
�� C��<�!&$*��" (Absolute Measurement) � C��
�����
����.!���<�� C�

	/�������&����&!&$*��"���
���� ,&<&�ก���/��<�, � ���$����$'���!
&
�F"ก
$�<����� D ��<� 
	/�����
ก��������������<�&
F�&-�ก�� ���� 1 	/������ก��>������� � C��+� 

3.2. �
�����
�����
�� C��<�!
&
�F" (Relative Measurement) � C��
�����
����.!���<����&�ก��
�/�, !
&
�F"'����ก����#+��ก
$�<����� ��<� !
�!<��#���
ก��������������<�&
F�&-�ก�� ���� 1 �+����
#���
ก���������<����ก�#���,�+ �
���ก���	��7���$>� � C��+� 

4.  ��������%*.������ .$<�,�+�
���� 
4.1 �
�����
�.!���<�������������'���� (Measurement of Stocks) � C��
�����
�����'+�<�

� C� ��&�����.�<������<������'���� 
4.2 �
�����
�.!��ก��� �����. ��, ��&�<������ (Measurement of Flows)� C��
�����
�

���!
&
�F"ก
$�
���ก��� �����. ��, ��&�<������ #+�&*��F�$���
���ก��� �����. ����.�<��
�<������ ;*ก���������* �+�����<� � &��<�� C�$�ก'����$กA,�+ 

5.  ��������%�����ก����� .$<�,�+�
���� 
5.1 �
�����
�����
��
ก���!5���&��ก���
$ (Measurement of Overall Level) � C�

�
�����
�����
�����
ก�����&��ก���
$ ��	.!�����* #���<��N���� �
�����
����
ก������	�,&<�'A�
ก��ก��	�� ก���/��<����,�+, � ���$����$ก
� ��	,�+#+�!�� ���,&<;*ก�+�� 

5.2 �
�����
�����
��
ก���ก��ก��	�� (Measurement of Distribution) � C��
�����
�����
�
�
ก���ก��ก��	��#��#+�&*����* #�� �<��$�����$�&���L�� �/��'+�'A��<�����
ก�������
�,�+��
ก��<&&����&��+������ก
� '���.�ก�<��ก
�&�ก�+�������� 
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��ก������
6���7������*�+��� 
�
ก������!/��
7#���
�����
� !�� ,�+�
���� (Johnstone, 1981 �+������� !���-"           

�����-����3�F�H, 2547 '�+� 22) 
1. �
�����
�����/�&���+���+��!
��&-�!��" ��	,&<	/�� C��+��$<����,�+��<��.&<��/��+��

� ��"�EA��" .�<!�&��;�<������'+�'A�!5� '���!5�ก���"����+��ก�����	!�$,�+��<��ก�+�� D 
2. �
�����
�&����&.�ก�<��	�ก�
�. � ��.�<����<��
�����
�� C�ก����&�
�. �'��� D �
����

&����&!
&
�F"�#+��+��ก
� �/��'+,�+5�#����$$��.�<&�&�'&<���!�&��;�F�$��,�+ >������
�����
�
$<�$�ก;��5�!��  '���!������&�<��
����
ก���ก�+�� D &�กก�<�����N���	��	�������������
!<���<�� 

3. �
�����
�	��+��ก/�'��� C� ��&��'������<�� C��
���#,�+ &���<� C�ก��$�����#+����& 
��ก�������&'&��#���<��
���##���
�����
� �+���/�&�� ���$����$ก
$�ก�%"����
��,�+ 	��	�
!�&��;$�ก,�+�<��
���#���,�+&��<�!*�'�����/� �
��
����ก��!�+���ก�%"����. ����&'&��#��
�
�����
��+��&����&�
��	� 

4. �<�#���
�����
�� C��<��
������ &��<������ � 	���
�� �<�������
�� .�<�&�������� �����,  
�<��
�����
�กA!�&��;� �����. ��,�+ $���<���	��+,�+.�< 1 �����'��� 1  � $���<���	��+,�+;�� 3 
�����'��� 5  � �
�����#�����*<ก
$������������/�&���+��ก�����	!�$'���� C��ก�%" �
��
���<�#��
�
�����
�	��!�&��;$�ก;��ก��� �����. ������ก��#������<���������� �����,  E�����	� C�$�ก'����$
กA,�+.���
�!�&��;� ���$����$�<��
�����
���.�<��!;��ก���"���<�����������ก
�,�+�+�� 

5. �
�����
�� C�'�<�����L����ก��
����3�4� >��ก����&�
�. �����!�+��� C��
�����
�
.�+��/�, �F�$���3�4��������	
��<�� D E���&����&�'&��!&��ก���/��!��.�����,�+��ก�<�ก��
��+�
�. ������� 

��� �	��
ก��. (2546 '�+� 31-32 �+������� !���-" �����-����3�F�H, 2547 '�+� 22) 
�F�$���<� �
ก������!/��
7#���
�����
��+�� ��ก�$�+�� �����������
���� 

1) �+��&��
����� ��&�� >����		�,&<	/�� C����	��+����$�� C��
���#'���!;���#+�&*� 
��D กA,�+ 

2) �+���!��#+�&*������ ��!��"�
��'&��'+ ��ก4�
��	� 
3) �+���'+���&ก��	<��.��#+���A		����
��'&�.ก<)*+����ก����#+�� 
4) �+��&��
ก���� C��������&�����!�&��;	/�.�ก.�ก.��  ���&��)� '����!�� 

��!
��
-�"����	����&&�<�'&���'&< D ,�+ 
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���
%���������������*�+��� 
�
�����
���������&����!&$
���
���� (!�����  ��!��F�H�
L!��F�", 2539 '�+� 4-7 �+�������         

!���-" �����-����3�F�H, 2547 '�+� 23) 
1. &����&� C�ก��� (Neutrality)'&��;�����&,&<�/������ (Bias) #���
�����
� 

�ก�
���<����<� �
�����
�)���5�#��.����� (Labor Productivity) E����
��+���
���!<����'�<��
���,�+�<��<���+	<��.����� �&����/��
�����
�, ��+��'�<����� ���5�)���.�� ���5�$��ก�� 	��/�
�'+#�����&� C�ก�������ก�� Q�$
����� ���5�$��ก���
���+����+$����ก�	/����&�ก!<��ก��
 Q�$
����� ���5�ก��)�����+�������	
ก�ก�&�กก�<�.����� 

2. &����&� C��
�;���!
� (Objectivity) '&��;�� ก���
�!���ก����ก
$�<�#���
�����
�&�,�+�ก��
	�กก�����������#��)*+��	
�.�<#�����*<ก
$!5������� C���*<'������� C��* F��& 

3. ���&,��<����&.�ก�<�� (Sensitivity) '&��;�� ���&!�&��;#���
�����
����	��
�
���&.�ก�<����'�<��'�<���������'",�+��<��;*ก�+�� 

4. �<�#��&����
�'����
�����
����,�+���&����&'&�� '��������&,�+��<��!���ก 
(Meaningfulness & Interpretability) ก�<������<�#��&����
����&�	��!*�!��.����/�!������<���<�
���&�#+��	 ��<� &��<���*<��'�<�� 0 ;�� 10 '�����'�<�� 0 ;�� 100 �<�#���
�����
����,�+	�กก���
�
'�ก��*<��� 60 	������&,�+�<�!*�ก�<��<��N���� (50) ������Aก�+�� .�<'�ก�<�#��&����
� .��
�
�����
�,&<&��<�!*�!�� ('�����/�!��) ���.�<��� ��<��
���ก&�.�+�,�+ 50 '��� 120 กA,&<���$�<� 50 
'��� 120 �
��	������&,�+��<��,� 

5. ���&;*ก�+���������'�#���
�����
�����/�&���+ (Content Validity) ��ก��-�ก��'���

����
�����
� 	��+��-�ก���'+.�<�
��<������'������������-�ก���
�� D �����,� �
�����
�������+��&����&
;*ก�+���������'�����+��ก���
� 

��ก	�ก��� ���"� (Hart. 2000 �+�������  !���-" �����-����3�F�H, 2547 '�+� 23) ก�<���<� 
�
�����
����&� ��!��F�5� (Effective Indicators) &��
ก����
���� 

1) �+����� ����A� (Relevant) �
�����
��+��.!���'+�'A�;����$$�<�� D #��!���������
�+��ก��-�ก�� 

2) �+���#+��	�<�� (Easy to Understand) >���N��ก
$$�������,&<&����&�*+��#�$#<�����
-�ก�� 

3) �����;��,�+ (Reliable) !�&��;�����;����#+�&*�����
�����
��
��ก/�'���'+ 
4) �/�, !*<#+�&*� (Accessible Data) �
�����
����!�&��;�กA$��$��&#+�&*�,�+ 
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ก�� �)�����*�+��� 
��F�ก����ก��
����
�����
� &���*<'�����F� (����� .ก&�ก��, 2539 �+�������  !���-" �����

-����3�F�H, 2547 '�+� 24) .����.�<����F�ก��!<���'7<	���+�ก���	�����
�!���	�� 4  ����A�
'�
ก (Johnstone, 1981 �+������� !���-" �����-����3�F�H, 2547 '�+� 24) ��� 

1. ก��ก/�'������&#���
�����
� 
2. ก���
�����ก�
�. ����� C����" ��ก�$#��!������&�<�-�ก�� 
3. ก��ก/�'����F���&�
�. � 
4. ก��ก/�'����/�'�
ก���&!/��
7#���
�. � 
ก���
�!���	��.�<��#
�����#��ก��
����
�����
��
�ก�<�� �<�&&����&!
&
�F"ก
$�<�

#���
�����
�����/����,�+��#
��!���+�� !/�'�
$�/�, ��+��ก��. ����&'&��#��!������&�<�-�ก�� 
�
��
����.�<��#
�����	�����,�+�
$ก���	����.�����	!�$��<����&
����
� �����'+�
�����
����

���#���&����&!����+��ก
$&>��
-�"(Concept)#��!������&�<�-�ก��.���
�;� ��!��"#��ก���/�
�
�����
�, ��+ ��>���" >��	��/��!����&�/��
$�
���� 

1. ��0�ก��ก6�&������%������*�+��� 
��F�ก��ก/�'������&#���
�����
� 	/�.�ก��ก,�� C� 3 ��F�ก��'�
ก ,�+.ก< ก������&����

�3�4� ก������&���� ��	
ก�".��ก������&���� Q�$
��ก��E���!�&��;!�� '�
กก��#��.�<����F�ก��
,�+�
���� 

1.1 ก��
����
�����
�>����-
�ก������&�����3�4� (The Theoretical Definition of an 
Indicators) � C�ก��
����
�����
� >��ก��	
�ก��<&�
�. ����&����&!
&
�F"ก
$!5���'���
����
ก������!��	 .��	
��/��
$'���ก/�'����/�'�
ก���&!/��
7#���
�. ��'�<��
��>����-
�
'�
ก�'��)�'������L������3�4�� C�'�
ก ����!
������'"�
�. �#���� C��
�����
� 

1.2 ก��
����
�����
�>����-
�ก������&���� ��	
ก�" (The Empirical Definition of an 
Indicators) � C�ก��
����
�����
�>����-
�#+�&*����� ��	
ก�"����/�&��������'" .�+�	
�ก��<&
���&!
&
�F"#���
�. �.��ก/�'����/�'�
ก���&!/��
7#���
�. ��'�<��
�� >����+��F�ก�����
!;���� C�'�
ก ��<� ก���������'"���" ��ก�$ (Factor Analysis) ก���������'"	/�.�ก 
(Discriminant Analysis) .��ก���������'"!'!
&
�F"��>������ (Canonical Correlation 
Analysis) � C��+� 

1.3 ก��
����
�����
�>����-
�ก������&���� Q�$
�� (The Pragmatic Definition of an 
Indicators) � C�ก��
����
�����
�>��ก������ก�
�. �	�ก�
�. ����&���*<	/����'����'�����&�
�
. ����&���*<	/����'�����#+��+��ก
� ��&ก���	�����
�!��#��)*+
���E���	�#�����*<ก
$�	����'���
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����!<���
���ก������ก�
�. �'����'�������
ก���'���� D &�กก�<��
�. ����� D ��F�ก�����;��,�+�<�
� C���F�ก�����&�	���<��&�กก�<���F�ก�� 1 .�� 2 

2. ก�������8�ก���"�����"9����#"��ก�����
������%�.�:!ก�� 
ก���
�����ก�
�. ����� C����" ��ก�$#��!������&�<�-�ก���
��	��+���/��
�. �!/��
7���

�ก����#+���
��'&�&���&ก
�!�+��� C��
�����
��+��ก����$�����
ก���#��!������&�<�-�ก����<���
��	�
>����-
�#+��!������3�4� ��ก!���<�� D'���ก�������&�'A�#��)*+��������7E������'��ก������
�
�. �	/����&�ก������		��/��'+&>��
-�"#��!������&�<�-�ก��&����&E
$E+�� (Complex 
Concept) .����ก��ก��. ����&'&�� '�
�	�ก�
��	���	�����
�����ก�
�. ����!�&��;��+�
�
.�<������
ก������&�<�-�ก�� >������ก�
�. ��'+���$���&.�<������
ก��� ��#
��������
'��ก�������
�. �'����
� ���&�<��
�����
ก��������ก
�.���
�. ����&����&�������������ก���
�
&�ก�����'+�
�����
����
���#���&����&!����+��ก
$����
ก���#��!������&�<�-�ก��&�ก���!�� 
>���
��, ;+��
�. ��
��.�< 2 �
�#���, &����&!
&
�F"ก
�!*� 	�,&<���&��+�
�. ��'�<��
���
��'&� 
����)����,�+��	&����&����������� ��ก�
���
�,&<� C�ก�� ��'�
��+�� .�<	��
�����
�. ����,&<&�
 @7'��+�����&�������������ก���
�,�+�����
������ .��'��
�. ����� D ���&����&!
&
�F"
5������/�.�<&�.��>�+&�<� !�&��;�F�$��!5�ก���"'�������
ก������&�<�-�ก��,�+�����
$!*��
�
.!����5� ��ก�$ 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

5� 1  ���&!
&
�F"5������'�<�� 3 �
�. �.������
ก������&�<�-�ก�� 

.�������� 
	��
� 

!
&
�F"��/� 

!
&
�F"!*� 

!
&
�F"!*� !
&

�

F"!
*� 

!
&
�F" 

!
&
�F"��/� 

 ��ก��� 

�
�. � 
1 

�
�. � 
2 

�
�. � 
3 
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	�ก5� 1 	��'A�,�+�<��
�. ���� 1 .���
�. ���� 2 &�.��>�+&�<�&����&!
&
�F"!*�ก
$
����
ก������&�<�-�ก����#�������ก
��
�. ��
��!�����&����&!
&
�F"ก
����'����������ก�<�
���&!
&
�F"5������*<�����
$!*� ������	�ก�
�. ��
��!����		��
��
ก��������+������ก
�	��,&<
����
�����ก�
�. ��
���*<,�+����!�+���
�����
� !<���
�. ���� 3 &����&!
&
�F"5����ก
$�
�. ���� 1 
.���
�. ���� 2 �����
$��/�.�<&����&!
&
�F"ก
$����
ก������&�<�-�ก�������
$ ��ก��� 	�ก
ก����
�ก�<���������ก�
�. ���� 1 '����
�. ���� 2 �
����
�'�����<�&ก
$�
�. ���� 3 

!�� ,�+�<�ก���
�����ก�
�. �>����-
�#+��!������3�4� ��ก!���<�� D '���ก����
���&�'A�#��)*+��������7�
�� ก���
�����ก�
�. �����'+���$���&.�<������
ก���#��!������&�<�
-�ก��E������'��ก������ก����+�
�. �	/����&�ก���&�<��
�����
ก��������ก
�.���
�. ����&����&
�������������ก���
�&�ก ������		��/��'+&>��
-�"#��!������&�<�-�ก��&����&E
$E+�� 
(Complex Concept).����ก��ก��. ����&'&�� 

3. ก��ก6�&����0���%���"� 
��F�ก����&�
�. ����" ��ก�$�#+��+��ก
�>���
��, &
ก	���+ก
���*< 2 ��F� ��� ก����&���

������ (Additive) .��ก����&.$$����*� (Multiplicative) E���ก����&�
�� 2 ��F����&�#+��ก��
�$�����+�.�ก�<��ก
��
���� (Johnstone,1981�+������� !���-" �����-����3�F�H, 2547 '�+� 27) 

5.3.1 ก����&��������� (Additive) &�#+��ก���$�����+� ������&!/��
7#��.�<���
�
. �!�&��;��.��'��������ก
�,�+ ก�<�����;+��
�. � V1 &��<���/�กA!�&��;��.��,�+�+���<�
#�� V2 ���!*�� C�)��'+�<��
�����
� (l) ,&<� �����. �� ��<� ก������ 1 V1 = 20 , V2 = 20 	�&�)�
��<�ก
$ก������ 2 �&��� V1 = 5, V2 = 35 �
������!�+��#���	�กก����&�
�. ����" ��ก�$ V1 .�� V2 
� C��
�!&ก�� 

l  = V1 + V2 
�&��� l  ��� �
�����
� 

V1  ��� �<�#���
�. ���� 1 
V2  ��� �<�#���
�. ���� 2 

ก����&�
�. ����" ��ก�$�+����F�ก�������������� &
ก	�&��
�;� ��!��" 
����� ���$����$��$$�
��.�< 2 ��$$#���, �<� �����������&�<�-�ก���
��&����&.�ก�<��ก
�ก��'�<�� 

5.3.2 ก����&.$$����*� (Multiplicative) &�#+��ก���$�����+� ���ก��� �����. ���<�
#���
�. �'������*<$����L��#����ก�
�. �'���� ,&<��	��.��'��������ก
�,�+ ก�<������
�����
����

���#��� 	�&��<�!*�,�+กA�<��&��� �
�. ����" ��ก�$��ก�
�&��<�!*��
��'&� .���
�. �
���" ��ก�$.�<���
�	��+���!��&E���ก
�.��ก
� 	��	�!<�)��<��<��
�����
� .!���<��<� V1 E���&��<���/�
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��ก������ 2 ,&<!�&��;��.���+���<� V2 ,�+ !&ก��ก����&.$$����*�#���
�. � V1 .�� V2 
� C��
���� 

l  =  V1 . V2 
ก����&�
�. ����" ��ก�$�+����F�ก����&.$$����*���� &
ก	���+�&����+��ก�� 

� ���$����$��$$�
��.�< 2 ��$$#���,  �<���$$'����&��<��
���!*�ก�<���ก��$$'������*<ก����<� '������
� C��+������<�,� 

���&.�ก�<����'�<����F�ก����&�
�. ��
�� 2 ��F��
�ก�<��#+���+�����/�, !*<ก�� 
'��<��
�����
����* #���<��N�������.�ก�<��ก
� 2 �
ก������ 

1) �&�����&�
�. ��+����F�ก����&.$$������ &
ก	����&�!���<��
�����
��+�� 
ก��'��<��N������#���� (Arithmetic Mean) #���
�. � �
�!&ก�� 

ก����
�. �&��<���/�'�
ก���&!/��
7��<�ก
�  
 

 
 
ก����
�. �&��<���/�'�
ก���&!/��
7�<��ก
� ; 
 

 
 
�&��� n  ��� 	/�����
�. � 

ΣWI  ��� )���&#����/�'�
ก���&!/��
7#���
�. � n �
� 
�������ก����&�
�. �����!�+��� C��
�����
��
�ก�<��#+���+�� C�ก����&�
�. ����* 

��.����$ (Raw Score)E���&
ก&� @7'��ก����ก
$'�<��ก���
��
�. �,&<��<�ก
�����.ก+ @7'�
�
�ก�<��.���/��'+�<����,�+&����&;*ก�+������#���!�&��;�/��<����,�+&�� ���$����$ก
�,�+��<��&�
���&'&�� 	�����. ���<�#���
�. ����* ��.����$ �'+� C��<�#���
�. ����* ��.��
&���L�� (Standard Score)ก<��.�+�	���/���.��&���L�����,�+&�;<����/�'�
ก���" ��ก�$#��
�
�. �.�<���
�����!�+��� C��
�����
���&>���
��, &
ก	���+��.��&���L�� (Z m Score)  

!�� ,�+�<���F�ก����&�
�. ��#+��+��ก
�����!�+���
�����
� >���
��, &
ก	���+ก
���*< 2 ��F� 
��� ก����&��������� (Additive) .��ก����&.$$����*� (Multiplicative) E���ก����&�
�� 2 ��F���� 
&�#+��ก���$�����+�.���
�;� ��!��"ก����+.�ก�<��ก
� ก�<����� ก����&���������&�#+��ก��
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�$�����+� ������&!/��
7#��.�<���
�. �!�&��;��.��'��������ก
�,�+.��&
ก	�&�
�
�;� ��!��"����� ���$����$��$$�
��.�< 2 ��$$#���, �<������������&�<�-�ก���
��&����&.�ก�<��ก
�
ก��'�<�� !<��ก����&.$$����*�&�#+��ก���$�����+� ���ก��� �����. ���<�#���
�. �'�����
����*<
$����L��#����ก�
�. �'����,&<��	��.��'��������ก
�,�+ ก����&�
�. ��+����F�ก����� &
ก	�
��+�&����+��ก��� ���$����$��$$�
��.�< 2 ��$$#���,  �<���$$'����&��<��
�����
�!*�ก�<���ก��$$'����
��*<ก����<�'������� C��+������<�,� 

4. ก��ก6�&���+6�&��ก���%
6���7������"� 
ก��ก/�'����/�'�
ก���&!/��
7#���
�. � !�&��;�/�,�+ 2 ��F� ���ก/�'����/�'�
ก

���&!/��
7#���
�. ��'+��<�ก
� (Equal Weight).���'+�<��ก
� (Differential Weight) !/�'�
$
ก��ก/�'����/�'�
ก���&!/��
7#���
�. ��'+�<��ก
��
�� ��	��+ก���	�����
�!��>��)*+��������7 
(Expert Judgment) ��F��
����&!/��
7#���
�. �>���	����	�ก���� (Time Taken) '���
�<���+	<�� (Cost) #��ก��ก���/�ก�	ก��&�� D ����ก����#+��ก
$�
�. ��
��'�����F�ก����+#+�&*�����
 ��	
ก�"(Empirical Data) �+����F�ก���������'"���!;���กA,�+>��&���F�ก��'�
ก 3 ��F� (Johnstone, 
1981 �+������� !���-" �����-����3�F�H, 2547 '�+� 27) ��� 

4.1 ��F�ก���
�!��>��)*+��������7 (Expert Judgment) � C�ก���	���������&�'A�>��
ก��<&)*+��������7���������
��D >���'+!&���ก.�<�����!���<���/�'�
ก#���
�. � .�+�	���	����
'�#+������+��ก����+�<��N����'���ก���5� ��������&�'A� '�����	��+.$$!�$;�& �������	!�$
�*�<��+����)*+��$�'A��+��ก
$���&!/��
7#���
�. ��
�� ��ก	�ก����
�&���F�ก������ C���$$&�ก#��� 
��<� ก����+���������d�� (Delphi) ����!/���	���&����'A�	�กก��<&�����,�+�
�����ก� C���-� 
>��ก��!
&5���"'�����$.$$!�$;�&���&����'A�	�,�+�/���$����
��	� .�+�	���/�#+�&*�
�
�ก�<��&���+'��<���/�'�
ก#���
�. � 

4.2 ��F��
�	�ก���&����&#��ก��,�+&�#���
�. � (Measure Effort Required) >��
�	����	�ก���������+'����<���+	<������ก����#+��ก
$�
�. �;+��
�. ���&�ก����+����'����<���+	<��
!*����&�ก����+���&����&&�กก�<���ก�
�. �'���� �
�. ��
�����&��/��'�
ก&�กก�<� ('����+��
ก�<�)��ก�
�. �'�����
������+��#�����*<ก
$$��$�#��!�������+��ก��-�ก�� 

4.3 ��F�ก����+#+�&*����� ��	
ก�" (Empirical Data) � C�ก����+��F�ก�����!;�����ก��
�������'"#+�&*� �����'+,�+��/�'�
ก#��.�<���
�. �>����	��+'�
กก���������'";�;��'��*� 
(Multiple Regression Analysis) ก���������'"���" ��ก�$ (Factor Analysis) ก���������'"
	/�.�ก (Discriminant Analysis)'���ก���������'"!'!
&
�F"��>������ (Canonical 
Correlation Analysis) � C��+� 
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������������ก��������ก��ก�� �)�����*�+��� 
 

�����  &�ก�  (2544, '�+�  $��
��<�)  ,�+
����
�����
��+������ก��#��!;������&
�
����
����
�����
��+������ก��#��!;������&
�>����+���������d�� .���������	!�$���&
���#���
�����
��+������ก��#��!;������&
����
���#���>����+>&���ก���������'"���" ��ก�$
��������
�	�ก> �.ก�&��!���  >��&�ก��<&�
���<�������+��ก����	
��
ก����ก�� �	+�'�+�������
 Q�$
������+������ก��#��!;������&
�	/����  254 �� 
 )�ก��-�ก��$�<� 
 )�ก��
����
�����
��+������ก��#��!;������&
�>����+���������d��,�+�
�����
����&�
���&�'&��!&��ก������
��+������ก��#��!;������&
� 4 ���" ��ก�$ 37 �
�����
� E���
 ��ก�$�+�� 
 ���" ��ก�$��� 1  �+�����&�*+������+������ก��#��!;������&
�&� 4 �
�����
� 
 ���" ��ก�$��� 2  �+�����5�#���	+�'�+����!;������&
�&� 16 �
�����
� 
 ���" ��ก�$��� 3  �+����
��ก����!�
$!�������ก��!;������&
�&� 6 �
�����
�   
  ���" ��ก�$��� 4  �+��ก�� Q�$
������+������ก��#���	+�'�+����!;������&
�&� 11 
�
�����
� .��,�+�
�����
����&����&� C�, ,�+��ก���กA$#+�&*� 4 ���" ��ก�$ 43 �
�����
�  ��ก�$�+�� 

 ���" ��ก�$��� 1  �+�����&�*+������+������ก��#��!;������&
�&�  4 �
�����
� 
 ���" ��ก�$��� 2  �+�����5�#���	+�'�+����!;������&
�&�  17 �
�����
� 
 ���" ��ก�$��� 3  �+����
��ก����!�
$!�������ก��!;������&
�&�  9 �
�����
�   
  ���" ��ก�$��� 4  �+��ก�� Q�$
������+������ก��#���	+�'�+����!;������&
�&� 13
�
�����
� 

 ก�����	!�$���&���#���
�����
��+������ก��#��!;������&
����
���#���>����+
>&���ก���������'"���" ��ก�$��������
��+��> �.ก�&��!����+�����&�'&��!&.���+�����&
� C�, ,�+��ก���กA$#+�&*���&�
�����
��+������ก��#��!;������&
� $�<� >&�����ก��-�ก���
�� 
2 >&���&����&!����+��ก�&ก���ก
$#+�&*����� ��	
ก�"�� 
 ����� !/���A	)�. (2547,  '�+�  $��
��<� ). ,�+
����
�$<����ก��	
�ก��-�ก�����!<��!��&
ก��������*+�����������#�$�#�#�����&-�ก�� �/�����ก����	
�� C� 3 #
����� 
 ������ 1 ก��ก/�'�����" ��ก�$.���
�$<����ก��	
�ก��-�ก������ก��������*+��������� 
�/�����ก��� C� 3 #
�� #
����� 1 ก��-�ก����ก!�������	
��ก����ก
$ก��������*+��������� #
����� 2 ก��
!
&5���"���&����'A�#��)*+�������������&����&�*+ ��!$ก���"��ก��-�ก����	
�.���!��.�����
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�ก����ก
$ก��������*+���������	/���� 16 �� #
����� 3 ก��ก/�'�����" ��ก�$.���
�$<����ก��	
�
ก��-�ก�����!<��!��&ก��������*+���������	�กก��!
������'"�����'����,�+	�กก��!
&5���".��
ก��-�ก����ก!�������	
�����ก����#+�� )�ก��ก/�'�����" ��ก�$ .���
�$<����ก��	
�ก��-�ก��
����ก��������*+��������� ����/�, ��+��ก���
�����ก�������� 2 .$<�� C� 2 &��� ��� ก��
���)*+�����
�'+� C�)*+������*+��������� ��ก�$�+�� 13 ���" ��ก�$ 86 �
�$<���� .�� ก��	
�>�ก�!ก��������*+
��������� ��ก�$�+�� 6 ���" ��ก�$ 23 �
�$<���� 
 ������ 2 ก��
����
�$<����>����F�ก������&�����3�4� .$<�ก���/�����ก��� C� 2 #
�� #
��
���1 ก���
�����ก�
�$<����ก��	
�ก��-�ก������ก��������*+������������,�+	�ก������ 1 >����+���&
����'A�#��)*+��������7  20 ��  ���&�����&��� ���&�
��	� ���&�'&��!&.�����&� C�
 ��>���"#���
�$<���� �������'"�<��
������&!����+��#�����&����'A� >���	�����
�����ก�
�
$<�������&��<��
������&!����+���
��.�< 0.75 $�<�&��
�$<�������)<��ก���
�����ก 100 �
�$<���� � C��
�
$<���� &���ก��
���)*+������*+��������� 13 ���" ��ก�$ 80 �
�$<���� .��&���ก��	
�ก��>�ก�!ก��
������*+��������� 6 ���" ��ก�$ 20 �
�$<���� #
����� 2 ก��ก/�'����/�'�
ก���&!/��
7#���
�$<�������
)<��ก���
�����ก >��)*+��������7������& �'+��/�'�
ก���&!/��
7#��.�<�����" ��ก�$� C��<��+��
��  .����+&���� ��&���<� 5 ���
$!/�'�
$.�<���
�$<���� $�<� �
�$<����ก��	
�ก��-�ก������
ก��������*+���������  ���" ��ก�$���&����&!/��
7&�ก���!�� ��&���ก��
���)*+������*+��������� 
��� )*+����� / )*+!/���A	ก��-�ก��  (�+���� 24.50) .��&���ก��	
�>�ก�!ก��������*+������������ก��
	
�ก�	ก��&ก��������*+ (�+���� 21.53)  �
�$<��������ก���" ��ก�$&���/�'�
ก!/��
7�����
$&�ก;��
&�ก���!�� (�<��N���� 3.79 m 4.79) 
 ������ 3 ก�����	!�$���5�#���
�$<����.$<�� C� #
����� 1 ���	!�$���5��+�����&
� C�, ,�+��ก�� Q�$
�� >����+���&����'A�#��ก��<&�
���<����	���"��!;��-�ก������ R�!��
���
$ ��77� (���) .��!;��-�ก�����	
�ก��-�ก�������
$ ��77�.����/�ก�<� (������#�) 
!
�ก
�!;�$
����>�>������&������#�ก�����.�� ��&�%� 	/���� 450 ��  ���&�����
$
���&� C�, ,�+��ก�� Q�$
��#���
�$<����ก��	
�ก��-�ก������ก��������*+��������� >����+&����
 ��&���<� 5 ���
$ �������'"���" ��ก�$����!/���	 �+��> �.ก�&  SPSS �	�������&���
>����+�<���/�'�
ก���" ��ก�$�
��.�< 0.40 $�<�ก��<&�
���<��&����&�'A��<��
�$<��������ก
���" ��ก�$ &����
$���&� C�, ,�+��ก���/�,  Q�$
�������
$&�ก .��	�กก���������'"
���" ��ก�$����!/���	 $�<� �
�$<������ก�
�&����&��� #
����� 2 ก�����	!�$���&!����+��ก
$
#+�&*����� ��	
ก�" >����+���&����'A�#��ก��<&�
���<����	���"!;�$
����>�>������&��� ��
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�#�ก�����&'����.�� ��&�%� 	/����  434 �� ���&�����
$ก�� Q�$
��	���#���
�$<���� >��
��+&���� ��&���<� 5 ���
$ �������'"���" ��ก�$��������
��+��> �.ก�&��!��� 8.30 )�ก��
�������'"$�<�>&����
�$<����ก��	
�ก��-�ก������ก��������*+������������&����&!����+��
ก�&ก���  ��ก�$�+�� &���ก��
���)*+������*+��������� 13 ���" ��ก�$ &���ก��	
�>�ก�!ก��
������*+��������� 2 ���" ��ก�$ .���
�$<��������ก���" ��ก�$&�ก�� Q�$
��	��������
$ ��ก��� 
�&����/�ก���������'"���&�+��ก��	/�� C�#���
�$<����ก��	
�ก��-�ก������ก��������*+���������>��
'��<����&.�ก�<����'�<�����
$����+��ก������<���/�'�
ก���&!/��
7��&���&����'A�#��
)*+��������7ก
$���
$��� Q�$
��	������,�+	�กก�� ���&��>��ก��<&�
���<�� $�<� �
�$<��������ก
���" ��ก�$&��<����&.�ก�<����'�<�����
$����+��ก��ก
$���
$ก�� Q�$
��	��� 
 )�ก����	
�$�<� �
�$<����ก��	
�ก��-�ก������!<��!��&ก��������*+��������� ��ก�$�+�� 
15 ���" ��ก�$ 100 �
�$<���� 	/�.�ก��&ก���������'"������$$ .$<�� C� 1) �+�� @		
��
� S�� 4 
���" ��ก�$������/��
$��&��/�'�
ก���&!/��
7 ,�+.ก< ���" ��ก�$5*&�'�
�)*+����� 	/���� 4 �
�
$<���� ���" ��ก�$)*+!��	/����12 �
�$<���� ���" ��ก�$)*+$��'�� 	/���� 4 �
�$<���� .��
���" ��ก�$$����ก�!�
$!��� 	/���� 3 �
�$<����  2) �+��ก��$��ก�� 5 ���" ��ก�$ ������/��
$
��&��/�'�
ก!/��
7 ,�+.ก< ���" ��ก�$ก��	
�ก�������ก��!�� 	/����12 �
�$<���� ���" ��ก�$
ก�� ���&��ก�������ก��!�� 	/���� 4 �
�$<���� ���" ��ก�$�>�$��.��ก�,กก��$��'�� 
	/���� 7 �
�$<���� ���" ��ก�$ก��	
�'�
ก!*�� 	/���� 5 �
�$<���� .�����" ��ก�$ก��!�
$!���
�'+$��ก��ก��������*+.ก<)*+�����)*+!�� 	/���� 6 �
�$<���� 3) �+��)��
F" ���  ����
ก���)*+������*+
��������� 4 ���" ��ก�$ ������/��
$��&��/�'�
ก!/��
7 ,�+.ก< ���" ��ก�$����
ก����������� 
�<�ก��������*+��������� 	/���� 11 �
�$<���� ���" ��ก�$�	�����<�ก��������*+��������� 	/���� 3 
�
�$<�������" ��ก�$�
ก��.�����&!�&��;���������<�ก��������*+ 	/���� 3 �
�$<���� .�� 
���" ��ก�$�
ก��ก��������*+��������� 6 �
�$<���� 4) �+��ก��	
�>�ก�!ก��������*+��������� 2 
���" ��ก�$ ,�+.ก< ���" ��ก�$ก��	
�>�ก�!.��ก�	ก��&ก��������*+ 	/���� 11 �
�$<���� .��
���" ��ก�$���5�#��ก��	
�>�ก�!ก��������*+ 	/����  9  �
�$<���� 

�����
��"  &���+& (2549, '�+�  $��
��<�)  ,�+
����
�$<����ก��	
�ก�����&�*+#����*��
!;��-�ก��#
�����L�� !
�ก
�ก������-�ก��F�ก�� .��������!�$���&!����+��#��>&���
���&!
&
�F">���!�+�������!+��
�$<����ก��	
�ก�����&�*+#����*��!;��-�ก��#
�����L�� !
�ก
�
ก������-�ก��F�ก�� ก
$#+�&*����� ��	
ก�" ก��<&�
���<�������+��ก����	
� ��� ��*��!;��-�ก��#
��
���L�� !
�ก
� ก������-�ก��F�ก�� 	/���� 826 �� ��+��F�ก��!�<&ก��<&�
���<��.$$'���#
����� 
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�������&�������+��ก����	
�� C�.$$!�$;�& �������'"�<�!;������L��>����+> �.ก�& SPSS .����+
> �.ก�& LISREL  Version 8.72 ��ก���������'"���" ��ก�$��������
� .��ก���������'"
���" ��ก�$��������
��
��
$���!�� ������!�$���&!����+��#��>&���>���!�+�������!+�ก��
	
�ก�����&�*+#����*��!;��-�ก��#
�����L�� !
�ก
�ก������-�ก��F�ก�� ก
$#+�&*����� ��	
ก�" 
 )�ก����	
� $�<� 
 ���" ��ก�$'�
ก�
�� 6 ���" ��ก�$ ��� ก��ก/�'�����&�*+ ก��.!��'����&�*+ ก�� 
!�+�����&�*+ ก��.�ก� ��������&�*+ ก���กA$���&�*+ .��ก���/����&�*+, ��+ � C����" ��ก�$
!/��
7#��ก��	
�ก�����&�*+#����* ��!;��-�ก��#
�����L�� !
�ก
�ก������-�ก��F�ก�� >��
���" ��ก�$���&��<���/�'�
ก���" ��ก�$������/��
$	�ก&�ก, �+�� ������" ��ก�$�+��ก��
.�ก� ��������&�*+(.96) ���" ��ก�$�+��ก��!�+�����&�*+(.91) ���" ��ก�$�+��ก��.!��'�
���&�*+ (.91) ���" ��ก�$�+��ก���กA$���&�* + (.88) ���" ��ก�$�+��ก���/����&�*+, ��+ (.88) 
.�����" ��ก�$�+��ก��ก/�'�����&�*+ (.77) E����
�� 6 ���" ��ก�$'�
ก 	��+�� Q�$
��)<���
�
. ����� C����" ��ก�$�<���
��'&�  23  ���" ��ก�$ .���
�$<����ก��	
�ก�����&�*+ 80 �
�$<���� 
 ��ก�$�+�� �
�$<���� �+��ก��ก/�'�����&�*+  11 �
�$<���� �+��ก��.!��'����&�*+ 12 �
�$<���� �+��
ก��!�+�����&�*+ 13 �
�$<���� �+��ก��.�ก� ��������&�* +23 �
�$<���� �+��ก���กA$���&�* + 9 �
�$<���� 
.���+��ก���/����&�*+, ��+ 12 �
�$<���� )�ก����!�$���&���������#��>&���>���!�+�������!+�
�
�$<����ก��	
�ก�����&�*+#����*��!;��-�ก��#
�����L�� !
�ก
�ก������-�ก��F�ก�� >����+�<� 
,�-!.���" �<��
����
����
$���&ก�&ก���.���<��
����
����
$���&ก�&ก������ �
$.ก+.�+� $�<� 
>&���&����&!����+��ก
$#+�&*����� ��	
ก�"��<��&��
�!/��
7���!;��� 

!��!&�   -
ก��H�/����  (2551, '�+�  $��
��<�)  ,�+
����
�����
�ก��$��'��	
�ก�������
!/�'�
$!;��-�ก��#
�����L��  .��������!�$���&!����+��#��>&����ก���������'"
���" ��ก�$��������
�#���
�����
�ก��$��'��	
�ก�������!/�'�
$!;��-�ก��#
�����L��  	�กก��

���#���  ก
$#+�&*����� ��	
ก�"  ก���/�����ก����	
�&� 2  ����   ��ก�$�+��  ����.�ก  ��� ก�� 

����
�����
�ก��$��'��	
�ก�������!/�'�
$!;��-�ก��#
�����L��  >��ก���������'"��ก!������
�3�4�  ก��!
&5���"������ก)*+����������	/����  6 ��  ก�� ����&ก��<&�<��  	/����  7  ��  
!
������'"� C��
�����
�  !/�'�
$�������!�����  ก����!�$��������
��
�����
�ก��$��'��	
�ก�������
!/�'�
$!;��-�ก��#
�����L��  E���-�ก��	�กก��<&�
���<������ C�>����������	
�ก��-�ก��#
�����L��  
	/����  602  >�������  E���,�+&�>��ก��!�<&.$$'���#
�����  �������&�������+��ก����	
�� C�
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.$$!�$;�&&��� ��&���<�  5  ���
$  &��<����&�������
��N$
$��<�ก
$  .982  &��<����&!*���*<
��'�<��  0.62 m 1.00  �������'"#+�&*�>����+> �.ก�&��&������" 
 )�ก����	
�  $�<� 
 1.  )�ก��
����
�����
�   ��กQ�<�  ,�+�
�����
�ก��$��'��	
�ก�������!/�'�
$!;��-�ก��
#
�����L��  	/����  86  �
�����
�  ���� C�, ��&'�
กก��  .�����  �3�4�  ����ก����#+�� ��ก�$�+��
�
�����
�ก��$��'������ก�������  	/����  20  �
����
�  �
�����
�ก��$��'���$ ��&�������  	/����  20  
�
�����
�  �
�����
�ก��$��'��$���������  	/����  21  �
�����
�  .���
�����
�ก��$��'���
��, �����  
	/����  25  �
�����
� 
 2.  )�ก����!�$���&!����+��#��>&����ก���������'"���" ��ก�$��������
�#��
�
�����
�ก��$��'��	
�ก�������!/�'�
$!;��-�ก��#
�����L��   )� ��กQ�<�  &����&!����+��ก
$
#+�&*����� ��	
ก�"  (Chi m square = 392.25   df  =  188  �<�  P = 0.00  �<�  GFI = 0.96   �<� 
AGFI = 0.93   �<�  RMSRA = 0.035) E���� C�, ��&!&&��L�� 
 !;��-�ก��#
�����L��!�&��;�/��
�����
��
��'&����'����	��������ก�
�����
����&����&
�'&��!&  !����+��  ก
$ก��$��'��>����������/��
$�+� D  , ��+��ก�����.)�ก��$��'��.��
 ���&��ก�� Q�$
����������'+�ก��ก��$��'��	
�ก�������,�+�<�,  
 
������ 3  ก���������&#���#"��ก���*���8���� 
 
 ก���������'"���" ��ก�$��������
� (confirmatory factor analysis: CFA) � C�!<��'����
#��������>&���!&ก��>���!�+�� (structural equation modeling: SEM) E���ก/��
��#+�&�.�����ก��
�������'"���" ��ก�$����!/���	 (exploratory factor analysis: EFA) �
��/�ก�<��#������"E�$��"
�ก��" (Hershberger, 2003 �+������� �!�� �
�.�+&, 2547, '�+� 15) ����<� O �
�#����F� EFA E������
� C���F�ก��'�
ก#���
ก�
����	��,�+)<��, .�+���	ก�<��,�+�<�#�������F� EFA ก/��
��#+�!*<�<�� ���
#������ ��#����� SEM ก/��
�����&�#+�!*<�
�)*+�'7<.���
�&�ก��
����<�, ��กP ������	�ก��F� CFA 
!�&��;�/�, ��+���	!�$>���!�+�����" ��ก�$#���������&���
����	�������,�+�������ก�<���F� 
EFA 	��&�ก���/���F� CFA , ��+
����������&���
����	�������ก
���<��ก�+��#���'���.�<&�& 
  @		�$
�&�> �.ก�&��&������"!/���A	�* �����+�������'" CFA ,�+'���> �.ก�& ��<�
LISREL EQS AMOS � C��+� E�����	/�������> �.ก�&��!��� (LISREL) !�&��;�������'"#+�&*�,�+
'��ก'����* .$$ ����.�<)*+��+�+��&����&�*+���&�#+��	������ก����+> �.ก�&�!&��� 	��	�
!�&��;��+> �.ก�&,�+��<��&� ��!��F�)� ������	�ก> �.ก�&��+!
7�
ก��"5���ก��ก.��!<���'7<
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�����&#+�&*�!/�'�
$ก���������'"���* �&���กE"!'!
&
�F"��'�<���
�. � ��ก�$ก
$�/���
!<��&�ก��+!
7�
ก��"5���ก��ก �
��
�� )*+�#���	��,�+�F�$��!
7�
ก��"5���ก��ก$���/������+��
$����&.���
���<��)�ก���������'"#+�&*�>����+> �.ก�&��!��� 
 &��กก���������&#���#"��ก���*���8���� 
 ��F��������'"���" ��ก�$��������
�&� 5 #
������
���� 
 1. ก��ก/�'��#+�&*�	/����#��>&��� (Model Specification) � C�ก��ก/�'��
���&!
&
�F"����>���!�+����'�<��!<�� ��ก�$�<��D ��>&��� 
���" ��ก�$ E���� C� ����A����!/��
7��.)�)
�>&������" ��ก�$.!���+���!+������'�<���
�
. �E�����+.��!������)*+��	
����ก���",�+ ����� Q�$
��)*+��	
���	�+��ก��-�ก��>&������" ��ก�$
'���>&������.�ก�<��ก
�, ��&'�
กL������/�&�!�
$!��� &������" (Mueller, 1996) ,�+�!��.��
�<� )*+��	
����!�+��>&����������ก (alternative models) ,�+'���D >&��� ก<����&���������'"
#+�&*� ��ก�<��������'"	�ก>&�������� �>������.����� (Aroian et al., 1997 cited in Arioan & 
Norris, 2001) ,�+-�ก��>���!�+��#��&����
����&!�&��;��ก��ก�
$���!*<!5����& 
(resilience scale) >���������'">&���.$$'���� 
 ��F� CFA !�&��;��+!/���	���" ��ก�$#��>&���,�+ ��ก����
���<��)*+��	
�ก/�'��
#+�&*�	/����#��>&���	�ก)�ก�����	!�$#����� (Long, 1983) E���-�ก�� ����A�����
�,&<
�
��	� (gray area) ��'�<����F� EFA ก
$��F� CFA )*+��	
���+��F� CFA !/���	>���!�+�����" ��ก�$
#��&����
� ก����+��F� CFA !/���	���" ��ก�$#��>&��� )*+��	
������+#+�&*����'����
���
>&������" ��ก�$ .����+#+�&*���ก���'�������	!�$��������
����" ��ก�$ (Leamer, 1978 
cited in Aroian & Norris, 2001) ก��ก/�'��#+�&*�	/����#��>&������.!����.)�5� 5 .�� 6 
� C�, ��&#+��+�$#��.�ก����".���
� (Wagnild & Young, 1993 cited in Aroian & Norris, 
2001) E�����+��F� EFA ���	!�$>���!�+�����" ��ก�$#��&����
����&!�&��;��ก��ก�
$���!*<
!5����& �+�N$
$5����
�ก3�$�<� ���" ��ก�$#��&����
�N$
$5����
�ก3���<�ก
$	/����
���" ��ก�$#��&����
�N$
$5����
!�E�� 	�ก&�&&�����.!���'+�'A��<��<���F� CFA �'&��ก
$ก��
��+����
�>���!�+�����" ��ก�$&�กก�<�!/���	>���!�+�����" ��ก�$ 
 2. ก����$����&� C�, ,�+�<������#��>&��� (Model Identification) � C�ก����$��<�
>&������" ��ก�$�
��!�&��;�/�&� ��&���<����&�����",�+� C��<������'���,&< (���
ก��" 
���
��
�, 2542) ����F� CFA )*+��	
��+��ก����!�$>&�����$��ก����� (over identified model) ���&�
	/�������&�����"������$�<� (���&. � ���.�����&. � ����<�&#��#+��/�;�&) &�กก�<�
	/�������&�����"���,&<���$�<� (��<� ��/�'�
ก���" ��ก�$ ���&�������������ก���
� � C��+�) 
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!<��ก���	/�������&�����"������$�<��+��ก�<�	/�������&�����"���,&<���$�<�����ก�<� >&���
��$�,&<��� (under identified model) .�<;+�	/�������&�����"������$�<���<�ก
$	/����
���&�����"���,&<���$�<�����ก�<�>&�����$���� (just identified model) > �.ก�&��!���,&<
!�&��; ��&���<����&�����"��>&�����$�,&<��� .���'+�<� ��&�����&�����"��>&���
��$����,�+,&<�� ��F� CFA!�&��;��!�$>&������" ��ก�$,�+���N��ก
$>&�����$��ก�����
��<��
�� 
 '�
ก�
��, ��ก��ก/�'�����&� C�, ,�+�<������#��>&��� )*+��	
����&��
�. �!
��ก�,�+
��<���+�� 3 �
��<��
�. �.T� 1 �
� �������ก�<� ก4!�&�
�$<���� (three indicator rule) .�+�
ก/�'���'+�
�$<���� 1 �
�� C��
�. ��+�����'���ก���/��'+�
�. �.T�� C��<�&���L�� >��ก/�'���'+
�<����&�����"#���
�. ��+�������<�ก
$ 1.00 ก����+�
�$<����'����
��
��
�. �.T�'�����
� �/��'+
!�&��;�
��
ก���#���
�. �.T�,�+'���.�<&�& >&������&�#+��/�;�&'���#+��<��
�. �.T�'����
�
� �/��'+)�ก���������'"#+�&*�;*ก�+��&�ก#��� �<����&�����".&<��/�#���.���<����&������#���
�
. �!
��ก�,�+���&#��� (Marsh et al., 1998) �
��
�� >&������&�	/�����
�. �!
��ก�,�+&�กก�<�&�
.��>�+&���	�!����+��ก
$#+�&*����� ��	
ก�",�+��ก�<�>&������&�	/�����
�. �!
��ก�,�+�+��ก�<� 
(Kenny & McCoach, 2003) >&������" ��ก�$��.)�5� 5 .�� 6 &��
�. �!
��ก�,�+�
��.�< 3 
�
�#���, �<��
�. �.T� 1 �
� 	��� C�>&�����$��ก�����ก����$����&� C�, ,�+�<������#��>&���
�<��#+��E
$E+��.���ก����#+��ก
$�<�!;���'����
���$����
��>&�����.)�)
�� C�>&�����$��ก��
��� .�<��'�<��ก�� ��&���<����&�����" ��	$�<�� C�>&�����$�,&<��� กA,�+ ������	�ก
���&!
&
�F"��'�<���
�$<����&��<�!*�.���
ก���ก��.	ก.	�#���
�. �!
��ก�,�+,&<� C�.$$ ก�� 
��ก�����<����)*+��	
��+��ก/�'��#+�&*�	/����#��>&����'+�'&��!& (��	ก/�'���'+���&
�������������ก���
�!
&
�F"ก
�) '����
��
�. �!
��ก�,�+$���
���ก	�กก���������'"#+�&*� 
)*+!��	�<������������,�+	�ก���
ก��" ���
��
� (2542) .��>$���� (Bollen, 1989) 
 3. ก�� ��&���<����&�����" (Estimating the Parameter) ก�� ��&��
�<����&�����"#��>&���� C�ก���������'"#+�&*�	�กก��<&�
���<��>��ก��.ก+!&ก��>���!�+������
'��<����&�����"E���� C��
�,&<���$�<���!&ก�� (���
ก��"  ���
��
�, 2542) � C�ก���/�����ก��
>�����������&������" ก�� ��&���<����&�����",�+	�กก����+#+�&*�	�กก��<&�
���<��(���&
. � ���.�����&. � ����<�&#���
�. �!
��ก�,�+'���#+��/�;�&)  ��&���<����&�����"

#�� ����ก� ��<� �<���/�'�
ก���" ��ก�$ ( λ ) �<�!'!
&
�F"��'�<�����" ��ก�$ ( φ ) �<��-�
�'��� ( δ ) � C��+� ก��$��ก�� ��&���<����&�����"&�!����������/����;�� 2  �������
����  
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 3.1 ���������&�/������ '����<���� ��&��,�+��<�ก
$�<����&�����"	���D '���,&< 
)*+��	
��	����	�ก�<�!;�����!�$�
�!/��
7#���<����&�����"  �<�!;�����!�$�
�!/��
7�'�<����  
����<��<����&�����"��� ��&��,�+&�>�ก�!)�������<��� 
 3.2 ������ ��!��F�5���ก�� ��&���<����&�����"  ��F���� ��+ ��&��
�<����&�����"&� ��!��F�5�&�ก���!��.�+�'����
� (Long, 1983) '�����	ก�<���<� >&���
���" ��ก�$���!����+��ก
$#+�&*���.�+�'����
� &�>&����������ก�������!����+��ก
$#+�&*�&�กก�<�
'���,&< )*+��	
��	����	�ก�<�!;����
����&!����+��#��>&��� 
 4. ก�� ���&�����&!����+��#��>&��� (Evaluating the Data-Model Fit) )*+��	
�
 ���&�����&!����+��#��>&������" ��ก�$ >��ก���	�����<�!;����<��D ��)�ก���������'"
#+�&*� �<�!;����'�<������+� C�'�
กL��!�
$!����<�>&���!����+��ก
$#+�&*����� ��	
ก�"��'���,&< 
'���.���/��<�>&���,&<!����+��ก
$#+�&*���<��,� E�����ก���>&���,&<!����+��ก
$#+�&*�  �+��
 Q��!F>&������" ��ก�$��&!&&��L�� '�����	��+�<�!;�������'+&�ก
$)�ก���������'"
 ��ก�$ก���
�!���	ก/�'��#+�&*�	/����#��>&���'��� �
$>&����'&< 
 #
��.�ก��ก�� ���&�����&!����+��#��>&��� )*+��	
��+�����	!�$�<��<����&�����"
��� ��&��,�+!&�'��!&)�'���,&< � C�, ��&�3�4�������'�
�,�+'���,&< .�<;+�$ก����<�, �����	
�ก��	�กก/�'��#+�&*�	/����#��>&������" ��ก�$,&<;*ก�+�� 
      4.1  �<����&�����"&��<�ก�
$ก
� (��<� �<���/�'�
ก���" ��ก�$� C�$�ก �
��D �������&
�3�4��+��&��<�� C��$ � C��+�) 
      4.2  �<����&�����"�+���ก��,  &�ก�ก��,  '���,&<�'&��!& (��<� �<����&. � ���
#�����" ��ก�$&��<�����$ �<�!'!
&
�F"��'�<�����" ��ก�$&��<�&�กก�<� 1.00 � C��+�) 
      4.3  �<����&��������������* ��.��&���L��&�กก�<� ก�� (&��<��ก��ก�<� 2.00) 
      4.4  �<� ��&�����&������#���
�. �!
��ก�,�+� C��$ '����ก�+D 0 '��� &�กก�<� 
1.00 
 )*+��	
��+�����	!�$�<�!;����
����&!����+��#��>&���'����
� ����>&���
���" ��ก�$���&��<����&�����"!&�'��!&)� ��	!����+��ก
$#+�&*�,&<�� กA,�+ (Mueller, 1996) 
 @		�$
��
�,&<&�#+�!�� ����
��	��<��<�!;����
��������!�� > �.ก�&��!���ก/�'���<�!;����'�<�����'+>��
�
�>�&
�� )*+��	
��	��������ก��+�<�!;�����������.�กD ���!������ก���������<�!;����
����&
!����+�� ,�+.ก< �<�!;���,�-!.���"(chi-square goodness of fit statistic) �<�!;���,�-!.���"��+
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��!�$!&&��L�����!;����<�d@�ก"�
�����&ก�&ก���&��<�� C�-*��"'���>&������" ��ก�$��&
�3�4����� C�!&&��L����	
�!����+��ก
$#+�&*����� ��	
ก�" (���
ก��" ���
��
�, 2542)  
 �<�!;���,�-!.���"���,&<&��
�!/��
7���!;��� (p > .05) � C�!�������<�>&������" ��ก�$
!����+��ก
$#+�&*����� ��	
ก�" �����<�)*+��	
��+��ก������
� !&&��L��-*��" (null hypothesis) 
�<�!;���,�-!.���"#�����*<ก
$#���ก��<&�
���<��.��ก��TB�T��#+��ก���$�����+�������ก��.	ก.	�
 ��	
ก�"&�������Aก�+�� กA�/��'+�<�!;���,�-!.���"&��
�!/��
7���!;��� (Wang et al., 1995) 	��,&<
�����+!;���,�-!.���"�����<��������ก��!�� ���&!����+����'�<��>&���ก
$#+�&*����� ��	
ก�" 
(Bollen & Long, 1993)  
 �<�,�-!.���"!
&
�F" (relative chi-square) � C��
���!<����'�<���<�!;���,�-!.���"ก
$

	/������-���!�� (χ2/ df) >��'�
ก�
��,  ;+��<�,�-!.���"!
&
�F"�+��ก�<� 3.00 ;���<�>&���
!����+��ก
$#+�&*����� ��	
ก�" (Mueller, 1996) 
 �<�,�-!.���"!��.��ก (nested chi-square) '���ก����!�$���&.�ก�<����'�<��
�<�!;���,�-!.���" E�����+!/�'�
$� ���$����$>&����*<.#<� (competing models) �<�>&�����
!����+��ก
$#+�&*�&�กก�<�ก
� ก���/������+��F��/��<�!;���,�-!.���".����-���!��#��>&���
'�����
���$�+���<�!;���,�-.!���".����-���!��#����ก>&���'���� ;+��<�,�-!.���"!��.��ก&�
�
�!/��
7���!;���>&������&��<�,�-!.���"�+��ก�<�!����+��ก
$#+�&*�&�กก�<�>&������&��<�,�-
!.���"&�กก�<� ����� 2 .!���<�,�-!.���"!��.��ก�����+� ���$����$>&��� 2 >&���#��
.)�5� 5 .�� 6 �<�,�-!.���"!��.��ก&��
�!/��
7���!;��� .!���<� >&��� 2 ���" ��ก�$
!����+��ก
$#+�&*����� ��	
ก�"&�กก�<�>&��� 1 ���" ��ก�$ (Aroian, et al., 1997 cited in 
Aroian & Norris, 2001)  
 �<�!;����
����
$���&ก�&ก����
�����D �����+ก
�&�ก ,�+.ก< �
����
����
$���&ก�&ก���
(goodness of fit index: GFI) �
����
����
$���&ก�&ก������ �
$.ก+.�+� (adjusted goodness of 
fit index: AGFI) .���
����
����
$���&ก�&ก���� ���$����$ (comparative fit index: CFI) �
���
�
��!�&&��<���*<��'�<�� 0 ;�� 1.00 ,��.&�>���"��!.��!�ก
� (Diamantopoulos & Siguaw, 
2000) �!��.���<� ;+��
��� GFI .���
��� AGFI &��<�&�กก�<� 0.90 .!���<�>&���!����+��ก
$
#+�&*����� ��	
ก�" �*.���$��"����" (Hu & Bentler, 1999) �!��.���<� ;+��
��� CFI &��<�&�กก�<� 
0.95.!���<�>&���!����+��ก
$#+�&*����� ��	
ก�" ��ก	�ก����
�&��<�$�ก���&�����������#��
>&�����<� �<���ก#���<��N����ก/��
�!��#���-��'������* ��.��&���L�� (standardized root 
mean square residual: standardized RMR) �<� Standardized RMR ��*<��'�<�� 0 ;�� 1.00 ;+�
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&��<���/�ก�<� 0.08 .!���<� >&���!����+��ก
$#+�&*����� ��	
ก�"�� (Hu & Bentler, 1999) .���<�
��ก#���<��N����ก/��
�!��#�����&�����������>�� ��&�� (root mean square error of 
approximation: RMSEA) �<� RMSEA ��*<��'�<�� 0 ;�� 1.00 ;+�&��<���/�ก�<� 0.06 .!���<�>&���
!����+��ก
$#+�&*����� ��	
ก�"�� (Hu & Bentler, 1999) 
 >��'�
กก���
��,  ก�����	!�$���&���#��>&������" ��ก�$���� C�!&&��L����	
�
'���ก�� ���&��)����&;*ก�+��#��>&������" ��ก�$'���ก�����	!�$���&!����+����'�<�� 
>&������" ��ก�$ก
$#+�&*����� ��	
ก�" )*+��	
��	����	�ก�<�!;���,�-!.���" �<�,�-!.���"
!
&
�F".���
��� GFI, AGFI, CFI, Standardized RMR, RMSEA �
���� (�!�� �
�.�+& .��!����� 
ก���� ���, 2546) 
 1)  �<�!;���,�-!.���",&<&��
�!/��
7 (p > .05) �
��� GFI .���
��� AGFI &��<�&�กก�<� 
0.90�
��� CFI &��<�&�กก�<� 0.95 �<� Standardized RMR &��<���/�ก�<� 0.08 .���<� RMSEA &��<�
��/�ก�<� 0.06 .!���<�>&������" ��ก�$!����+��ก
$#+�&*����� ��	
ก�" 

 2)  �<�!;���,�-!.���"&��
�!/��
7 (p ≤ .05) .�<�<�,�-!.���"!
&
�F"�+��ก�<� 3.00 �
��� 
GFI.���
��� AGFI &��<�&�กก�<� 0.90 �
��� CFI &��<�&�กก�<� 0.95 �<� Standardized RMR &��<�
��/�ก�<� 0.08 .���<� RMSEA &��<���/�ก�<� 0.06 ;���<�>&������" ��ก�$!����+��ก
$#+�&*�����
 ��	
ก�" 
 .&+�<�)*+��	
���&�
$�<�!;����
����&!����+��#��>&���.�+� กA�
�,&<!�&��;!�� ����
�
,�+�<�>&������" ��ก�$��&!&&��L��;*ก�+��'���,&< ;+�#+�&*�����
���
�!����+��ก
$>&���
�������ก����D ��ก '�����	ก�<��,�+�<� ��ก������#+�&*�,&<!����+��ก
$>&��� )*+��	
�!�&��; Q��!F
>&������" ��ก�$��&!&&��L��,�+ .�<,&<!�&��;����
�,�+�<�>&�����&!&&��L��� C�>&������
;*ก�+������>&�������� (Mueller, 1996) ������	�ก)*+��	
��
�!�&��;ก/�'��>&������" ��ก�$
����D 	�ก#+�&*�������,�+��ก 
 5. ก���
�. ��>&��� (Model Modification) ��ก�������<�!;����
����&!����+��#��
>&�������<�>&������" ��ก�$,&<!����+��ก
$#+�&*����� ��	
ก�" �
�������	� C�, ,�+�<�ก��ก/�'��
���&!
&
�F" (�!+����) �<��D ��>&���,&<!����+��ก
$!5����&� C�	��� ��<� )*+��	
�&�
!&&��L���<� �/�;�&$��#+�&���/�'�
ก$����" ��ก�$ 1 �
� .�<�/�;�&#+��
�����&���/�'�
ก$�
���" ��ก�$&�กก�<� 1 �
�  '�����&�3�4�.�+����" ��ก�$�<��D !
&
�F"ก
�.�<��!5����&
� C�	���.�+�,&<!
&
�F"ก
� )*+��	
�!�&��; �
$���&�����"��>&���!&&��L��.�+���!�$)�ก��
 �
$>&���,�+ > �.ก�&�'+�<��
����
�. �>&��� (modification indices: MI) �
��� MI 	��!��.��
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�<�������&'����
����&�����"�
�����ก	�ก>&��������'+>&���!����+��ก
$#+�&*�  !<��ก��
�
�!���	 �
$���&�����"�
���#�����*<ก
$�������	 )*+��	
��+�� �
$���&�����"��<��&����&'&����
���������'�.��!�&��;�����&'&���<����&�����"�
��D ,�+�
��	� (���
ก��"  ���
��
�, 2542) 
 ��ก	�ก���)*+��	
�����	�����<��-��'���#���
�. �!
��ก�,�+.�<���<��+���-��'���    
�����*<���* ��.��&���L�����&��<�&�ก (�ก��ก�<� 2.00) �-��'���&��<�&�ก��	����<�&� @7'��ก����ก
$
ก��ก/�'�����&!
&
�F"��'�<���
�. �!
��ก�,�+ก
$�
�. �.T� 
 '�
�	�ก �
$>&���.�+� >&������" ��ก�$��� �
$�'&<�+��!&�'��!&)�.��� C�, ��&
�3�4�������ก���",�+ )*+��	
��+���������'">&������ �
$�'&<�+��#+�&*�������& '�����	ก�<��,�+�<�
>&������ �
$�'&<,&<	/�� C��+��!����+��ก
$#+�&*�&�กก�<�>&������&�!&�,  �����<�>&���      
��� �
$�'&<��ก�<���*<.�+�  @7'�'������ก�� �
$>&���'�
�D ��ก ��� ก�����	!�$>&���
���" ��ก�$ก
$ก��<&�
���<���'&< �
��
�� ;+�)*+��	
�&�#+�&*�&�ก� ��	.$<�#+�&*�� C� 2 ��� ��+���
'����!/�'�
$
���>&��� !<����ก���'����!/�'�
$���	!�$>&��� ��<� �����	
�#���>������.��
��� (Aroian et al., 1998 cited in Aroian & Norris, 2001) -�ก��>���!�+��#��>&���
���" ��ก�$#��&����
����&�+��ก�����#+�!*<!'�
L��&��ก� ��+ก��<&�
���<��!/�'�
$
���
#+�&*�	/����#��>&���	/���� 792 �� .����+ก��<&�
���<��!/�'�
$���	!�$��������
�>&���   
���
���.�+�	/���� 857 �� 
 #+��ก���$�����+�#��ก���������'"#+�&*� 
 ก���������'"���" ��ก�$��������
� &�#+��ก���$�����+��'7<D 2  ��ก���
��<�, ��� 
 1.  #+��ก���$�����+����!;��� 
      ��F� CFA &�#+��ก���$�����+����!;����
��D ,  3  ��ก���
���� 
      1.1  #+�&*����&��
ก���ก��.	ก.	�� C�.$$ ก�� (normal distributions) &����&
� C���ก
�F"#��ก��ก��	�� (homoscedasticity) .�����&!
&
�F"��'�<���
�. �.�<���*<� C�
.$$�!+����(linear relationships) ������	�กก���������'"���" ��ก�$��������
�� C�ก��.ก+
!&ก��;�;��'���D !&ก�� �
����� 
      1.2  >&��� CFA &����&���&����������� (error terms) �������ก�<� �-��'��� 
#+��ก���$�����+��
��D , �����������&���&�����������&��<� 1) �+��,&<!
&
�F"ก
$�
�. �.T���D 
��>&���  2) � C���!��	�ก���&���&������������
�����D  3) &��
ก���ก��.	ก.	�� C�.$$
 ก�� (Fox, 1984).�< @		�$
�������#+�&*�&��
ก���.	ก.	�� C�.$$ ก��'���& (multivariate 
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normal) TB�T��,�+ ก��������+ก��<&�
���<��#����'7< (Chou & Bentler, 1995) .��!�&��;
�������'"#+�&*�ก������&���&�����������&����&!
&
�F"ก
�,�+ 
 1.3 ก��<&�
���<�����&�ก��.	ก.	�.$$�����!+�ก/�ก
$ (asymptotic) ก��<&�
���<������
&�#����'7<�����#+��ก�+�<���
��" (Bollen, 1989) ก�<����� �<�!;���,�-!.���"&�.��>�+&���	�&��<�!*� 

�/��'+�<�!;���,�-!.���"&�>�ก�!�'+�<��
�!/��
7 (p ≤ .05) (���
ก��" ���
��
�, 2542) E�������<�>&��� 
���" ��ก�$ก
$#+�&*����� ��	
ก�",&<!����+��ก
� !<��ก��<&�
���<��#�����Aก (�+��ก�<� 100 
'�<���
���<��) &����&�<�	�� C����	� Q��!F>&������;*ก�+�� (true model) &�ก#��� (West et al., 
1995) '�����	ก�<��,�+�<� ก����+ก��<&�
���<��#�����Aก&����&�!������ก���ก�����&�����������
 ���5���� II (type II error) ���&#���  
 ก��TB�T��#+��ก���$�����+��'�<������	�/��'+>&������" ��ก�$,&<!����+��ก
$#+�&*�
���� ��	
ก�".����	�/��'+�
����
����&!����+���'+�<�,&<���
ก ��&�
��)*+��	
���	!�� >���!�+��
���" ��ก�$,&<;*ก�+�� �
��D ��������&� C�	���.�+� >���!�+�����" ��ก�$�
��;*ก�+�� 
 2.  #+��ก���$�����+���������F� ��&���<����&�����" 
 2.1 ,&<&�#+��/�;�&������D '���#+��/�;�&ก��<&�� �F�$��#+��/�;�&������ก��<&#+�&*�
,�+��<��!&$*��" (Bollen, 1989) 
 2.2 ��.��	�ก#+��/�;�&�+��&��
ก���ก��.	ก.	�.$$ ก��'���& (West et al., 
1995)  
 #+��ก���$�����+�#+�.�ก.!���'+�'A��<� #+��/�;�&���������&���+��,&<E�/�E+��ก
� (&�
���&!
&
�F"ก
�!*�) ��F� ML ,&<&����&.ก�<��<�ก��TB�T��#+��ก���$�����+���������� �
��
�� )*+��	
�,&<
�����+#+��/�;�&���&����&!
&
�F"ก
��
��.�< 0.90 #���,  ��&���<����&�����" (Aroian & Norris, 
2001)  
 !<��#+��ก���$�����+�#+�!��� C���������� Q�$
����ก .�<��F� ML &����&.ก�<��<�ก��TB�T��
#+��ก���$�����+���������� (Chou & Bentler, 1995) ��+�.�<ก�����+ก��<&�
���<��#�����Aก.��>&���
&����&E
$E+�� �
��
�� )*+��	
������+ก��<&�
���<����<���+�� 100-200 '�<���
���<��#���,  '��� ��
ก������	!�$�������&�����&��
��.�< 3 ���" ��ก�$#���,  �����+ก��<&�
���<���
��.�< 500 '�<��
�
���<��#���,  (Aroian & Norris, 2001) 
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������ 4  ������������ก��������ก�������ก������ !�"��
��# 
 

	����
��"  #�
7.�<�  (2551, '�+�  $��
��<�)  ,�+
����
�����
�����
ก�������� ��!��"
#����!��&'�������
����-�� .���������	!�$���&���#���
�����
�����
ก�������� ��!��"
#����!��>����+>&���ก���������'"���" ��ก�$��������
�	�ก> �.ก�&��!���  ��+ก��<&�
���<�� ��� 
��!�����
$ ��77���� &'�������
����-�� 	/���� 350 ��  
 )�ก��-�ก��$�<� 
 )�ก����	
���ก��
����
�����
�����
ก�������� ��!��"#����!��>����+���������d��
,�+�
�����
�����
ก�������� ��!��"#����!�����&����&�'&��!&��ก������
� 4 ���" ��ก�$  33 
�
�����
�  E��� ��ก�$�+�� ���" ��ก�$��� 1 ����
ก�������� ��!��"�+������&� 12 �
�����
�   
���" ��ก�$��� 2 ����
ก�������� ��!��"�+��&����
�&� 3 �
�����
�  ���" ��ก�$��� 3 ����
ก������
�� ��!��"�+���TB�*+&� 8 �
�����
�   ���" ��ก�$��� 4 ����
ก�������� ��!��"�+��!*+���&� 10 
�
�����
�   
 ก�����	!�$���&���#���
�����
�����
ก�������� ��!��"#����!�����
���>����+
>&���ก���������'"���" ��ก�$��������
��+��> �.ก�&��!����+�����&�'&��!&#���
�����
�
����
ก�������� ��!��"#����!��$�<�>&�����ก��-�ก���
��  2  >&���&����&!����+��
ก�&ก���ก
$#+�&*����� ��	
ก�"�� 
 5���5
�� ���&	/��*7 (2552, '�+� $��
��<�) ,�+-�ก��ก��
�������������&��               
�
�����
ก����
��� ��!��"#���
ก�����&
F�&-�ก������+�  >��&��
�;� ��!��"  3   ��ก��  
��� 1. ����!�+������������&���
�����
ก����
��� ��!��"#���
ก�����&
F�&-�ก������+�  2. ����
���	!�$���5�#������������&���
����!�+��#���  .�� 3. ����!�+���ก�%" ก����!
����
$����
!/�'�
$��+ก
$����������&���
����!�+��#���  ก��<&�
���<�������+ก����	
�  ���  �
ก������
��&
F�&-�ก�� ���� 
1-3   �ก��-�ก�� 2551  	/���� 987 ��  .����* ��	/��
��	/���� 25 ��  �������&�������+��ก��
��	
�  �������������&���
�����
ก����
��� ��!��"   ��ก�$�+��.$$�
�!;��ก���"  .$$ ��
� 
4  �
�����ก  .��.$$ ���&��3��ก��&  .$$&��� ��&���<� 5 ���
$  >�������'����$���&
����
ก����
��� ��!��" 9 �+��  ���  ���&&����
�  ���&E���!
��"  ���& ��'�
�  ���&�&���
ก����  ���&�TB�*+�TB�����  ���&ก�
7¡* ก�����  ���&������ก�
��  ���&5*&��	�����&� C�,��
.������
ก�"��
��ก�F��&����.��!���.���+�&  .���������'"#+�&*�>��ก���������'"'��<�
���&!�&��;��ก��	/�.�ก  .���<����&������#������������&���
�  >����+> �.ก�& B-Index .��
SPSS for Windows  .���������'"���" ��ก�$��������
� (CFA) �+��> �.ก�& LISREL 
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)�ก����	
�  $�<��<����&!�&��; ��ก��	/�.�ก#��.$$�
�!;��ก���"&��<���*<��'�<�� 5.07-
34.24 ��<��&��
�!/��
7���!;���������
$ .01  .���<����&������!
& ��!��F�H.��d�����$��#��
.$$�
�.��.$$ ���&��.�<���+��&��<����&��������*<��'�<�� .65-.83 .�� .86-.93 ��&�/��
$  
>&���.$$�
�.��.$$ ���&���
�� 9 >&���  &����&!����+��ก
$#+�&*����� ��	
ก�" .����.��
�ก�%" ก����!
����
$����#��.$$�
�.��.$$ ���&���
�� 9 �+�� &��<����.�� ก�������*<���<��
��'�<�� T17-T83 .�� T17-T70 ��&�/��
$ 
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ก��������/�ก������� 
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