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������ก ก 	�
�����
����
������ก�	�	�������	������� 
 

 ��
����
�����
��ก�	����
�� !	 ������ก�	"#ก$� 
 

��. �	
��
��	��  �������������� ���������
�������
� ����� ��� � 
� �!��
��������� "�# ���ก���%ก&� #'��%ก&������� 
�(� �	��������� �  ��&')*�ก 

��. +�.�)�!ก,    #�����   �-,�.  �������
�������
��"�# ��� �
��!��
���������ก���%ก&� #'�#�)������ �(� �	�����
���"�/��0-���#���  ��&')*�ก 

+�.ก12��ก�3
�   *���	�ก&� ��
�������
��"�# ��� �
��!�����������
ก � � �% ก & �  # ' � # �) � � � � ��  � ( �  � 	 � � �� �            
���"�/��0-���#���  ��&')*�ก 

 
��
����
����%���
�������%
� 

 
��. 0)(��  ������ก+�4   ���������
�������
� ����� ���
�� �	�� 

"�# ���ก���%ก&�#'��%ก&������� �(� �	�����
���� �  ��&')*�ก 

��. ���ก
���  ��
�'*�"��   �-,�. �������
���� "�# ���
�� �	��ก���%ก&� 
#'�#�)������  �(� �	��������"�/��0-���#���  
��&')*�ก 
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������ก &  ก�	����	� '(�)*��+��	������� 
 
��	�� 9 �����-���������������
��&�������������.�	* &����ก"#ก$�	 ���

!	�����	�  �* �	)"���	( 	 '�-��&
��/�0��ก����
��"�+%(&����ก$* ���
��.�	*  

 

�,� 
#�!��ก����
��'�����-,��
7� ��3 

#.� IOC ��ก����
��'� 
#�	
7 1 #�	
7 2 #�	
7 3 #�	
7 4 #�	
7 5 

1 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
2 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
3 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
4 1 1 0 1 0 0.6 ��+#�,�� 
5 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
6 1 0 0 1 1 0.6 ��+#�,�� 
7 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
8 1 1 0 1 1 0.8 ��+#�,�� 
9 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
10 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
11 1 1 0 1 0 0.6 ��+#�,�� 
12 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
13 1 1 0 1 0 0.6 ��+#�,�� 
14 1 0 0 1 1 0.6 ��+#�,�� 
15 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
16 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
17 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
18 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
19 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
20 0 1 0 1 0 0.4 ��.��+#�,�� 
21 1 1 0 1 1 0.8 ��+#�,�� 
22 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
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����� 9  (�.�) 

�,� 
#�!��ก����
��'�����-,��
7� ��3 

#.� IOC ��ก����
��'� 
#�	
7 1 #�	
7 2 #�	
7 3 #�	
7 4 #�	
7 5 

23 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
24 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
25 1 1 0 1 1 0.8 ��+#�,�� 
26 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
27 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
28 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
29 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
30 0 1 0 1 1 0.6 ��+#�,�� 
31 1 1 1 1 0 0.8 ��+#�,�� 
32 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
33 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
34 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
35 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
36 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
37 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
38 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
39 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
40 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
41 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
42 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
43 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
44 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
45 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
46 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
47 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
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����� 9  (�.�) 

�,� 
#�!��ก����
��'�����-,��
7� ��3 

#.� IOC ��ก����
��'� 
#�	
7 1 #�	
7 2 #�	
7 3 #�	
7 4 #�	
7 5 

48 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
49 1 1 0 0 0 0.4 ��.��+#�,�� 
50 0 1 0 0 0 0.2 ��.��+#�,�� 
51 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 
52 1 1 1 1 1 1.0 ��+#�,�� 

 
 
��	�� 10 �����-��/�����/���ก&�������������.�	* &����ก"#ก$�	 ���!	�����	�  

�* �	)"���	( 
 

&
�%�� r ��ก�	
+���	*� 

&
�%�� r ��ก�	
+���	*� 

1 0.32 ��+	�B� 26 0.06 ��+	�B� 
2 0.36 #�+��C�ก� , 27 0.01 ��+	�B� 
3 0.13 ��+	�B� 28 0.25 #�+��C�ก� , 
4 0.43 #�+��C�ก� , 29 0.00 ��+	�B� 
5 0.48 #�+��C�ก� , 30 0.11 ��+	�B� 
6 0.40 #�+��C�ก� , 31 0.59 #�+��C�ก� , 
7 0.36 #�+��C�ก� , 32 0.29 #�+��C�ก� , 
8 0.52 #�+��C�ก� , 33 0.32 #�+��C�ก� , 
9 0.16 ��+	�B� 34 0.31 #�+��C�ก� , 
10 0.50 ��+	�B� 35 0.07 ��+	�B� 
11 0.21 #�+��C�ก� , 36 0.23 #�+��C�ก� , 
12 0.40 #�+��C�ก� , 37 0.22 #�+��C�ก� , 
13 0.46 #�+��C�ก� , 38 -0.15 ��+	�B� 
14 -0.00 ��+	�B� 39 0.46 #�+��C�ก� , 
15 0.63 #�+��C�ก� , 40 0.24 #�+��C�ก� , 
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             ����� 10  (�.�) 
&
�%�� r ��ก�	

+���	*� 
&
�%�� r ��ก�	

+���	*� 

16 0.35 #�+��C�ก� , 41 0.51 #�+��C�ก� , 
17 0.53 #�+��C�ก� , 42 0.49 #�+��C�ก� , 
18 0.27 #�+��C�ก� , 43 0.65 #�+��C�ก� , 
19 0.51 #�+��C�ก� , 44 0.39 #�+��C�ก� , 
20 0.42 #�+��C�ก� , 45 0.26 #�+��C�ก� , 
21 0.52 #�+��C�ก� , 46 0.25 #�+��C�ก� , 
22 0.54 #�+��C�ก� , 47 0.07 ��+	�B� 
23 0.49 #�+��C�ก� , 48 0.34 #�+��C�ก� , 
24 0.22 #�+��C�ก� , 49 0.55 #�+��C�ก� , 
25 0.35 #�+��C�ก� , 50   

 
��	�� 11 �����-��/�����/���ก&��������0���������!	+
�ก	*(�����.�	* &��

��ก"#ก$�	 ���!	�����	�  �* �	)"���	( 
 

1. ������0�����ก�		��	�
��������	0&���� 
�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 

1 0.21 ��+	�B� 
2 0.34 #�+��C�ก� , 
3 0.30 #�+��C�ก� , 
4 0.26 ��+	�B� 
5 0.28 #�+��C�ก� , 
6 0.39 #�+��C�ก� , 
7 0.41 #�+��C�ก� , 
8 0.41 #�+��C�ก� , 
9 0.26 ��+	�B� 
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����� 11  (�.�) 

�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 
10 0.54 #�+��C�ก� , 
11 0.53 #�+��C�ก� , 
12 0.41 #�+��C�ก� , 
13 0.32 ��+	�B� 
14 0.36 #�+��C�ก� , 
15 0.35 #�+��C�ก� , 
16 0.41 #�+��C�ก� , 
17 0.38 #�+��C�ก� , 
18 0.26 ��+	�B� 
19 0.47 #�+��C�ก� , 
20 0.57 #�+��C�ก� , 
21 0.44 #�+��C�ก� , 
22 0.48 #�+��C�ก� , 
23 0.37 #�+��C�ก� , 
24 0.39 #�+��C�ก� , 
25 0.41 #�+��C�ก� , 

   
 

2. ������0�������ก$* �)-������ 
�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 

1 0.69 #�+��C�ก� , 
2 0.39 #�+��C�ก� , 
3 0.52 #�+��C�ก� , 
4 0.36 #�+��C�ก� , 
5 0.47 #�+��C�ก� , 
6 0.42 #�+��C�ก� , 
7 0.66 #�+��C�ก� , 
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����� 11  (�.�) 

�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 
8 0.57 #�+��C�ก� , 
9 0.55 #�+��C�ก� , 
10 0.41 #�+��C�ก� , 
11 0.43 #�+��C�ก� , 
12 0.37 #�+��C�ก� , 
13 0.45 #�+��C�ก� , 
14 0.50 #�+��C�ก� , 
15 0.28 ��+	�B� 
16 0.47 #�+��C�ก� , 
17 0.27 ��+	�B� 
18 0.44 #�+��C�ก� , 
19 0.48 #�+��C�ก� , 
20 0.49 #�+��C�ก� , 

 
3. ������0���������������/�������� 

�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 
1 0.31 #�+��C�ก� , 
2 0.28 ��+	�B� 
3 0.35 #�+��C�ก� , 
4 0.30 ��+	�B� 
5 0.22 ��+	�B� 
6 0.36 #�+��C�ก� , 
7 0.31 #�+��C�ก� , 
8 0.20 ��+	�B� 
9 0.25 ��+	�B� 
10 0.34 #�+��C�ก� , 
11 0.32 #�+��C�ก� , 



146 

 

          ����� 11  (�.�) 

�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 
12 0.34 #�+��C�ก� , 
13 0.36 #�+��C�ก� , 
14 0.42 #�+��C�ก� , 
15 0.59 #�+��C�ก� , 
16 0.50 #�+��C�ก� , 
17 0.58 #�+��C�ก� , 
18 0.47 #�+��C�ก� , 
19 0.54 #�+��C�ก� , 
20 0.25 ��+	�B� 
21 0.32 #�+��C�ก� , 
22 0.57 #�+��C�ก� , 
23 0.23 ��+	�B� 

 
4. ������0���������8�%�"�( 

�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 
1 0.41 #�+��C�ก� , 
2 0.49 #�+��C�ก� , 
3 0.32 #�+��C�ก� , 
4 0.51 #�+��C�ก� , 
5 0.22 ��+	�B� 
6 0.23 ��+	�B� 
7 0.48 #�+��C�ก� , 
8 0.55 #�+��C�ก� , 
9 0.61 #�+��C�ก� , 
10 0.51 #�+��C�ก� , 
11 0.55 #�+��C�ก� , 
12 0.31 #�+��C�ก� , 
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         ����� 11  (�.�) 

�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 
13 0.28 ��+	�B� 
14 0.53 #�+��C�ก� , 
15 0.34 #�+��C�ก� , 
16 0.51 #�+��C�ก� , 
17 0.38 #�+��C�ก� , 
18 0.28 ��+	�B� 
19 0.32 #�+��C�ก� , 
20 0.37 #�+��C�ก� , 

 
 

5. ������0������-���
�&���)���%���	���	�� 
�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 

1 0.34 ��+	�B� 
2 0.52 #�+��C�ก� , 
3 0.27 ��+	�B� 
4 0.40 #�+��C�ก� , 
5 0.43 #�+��C�ก� , 
6 0.42 #�+��C�ก� , 
7 0.29 ��+	�B� 
8 0.27 ��+	�B� 
9 0.26 ��+	�B� 
10 0.40 ��+	�B� 
11 0.48 ��+	�B� 
12 0.42 ��+	�B� 
13 0.39 ��+	�B� 
14 0.51 #�+��C�ก� , 
15 0.59 #�+��C�ก� , 
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         ����� 11  (�.�) 

�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 
16 0.35 ��+	�B� 
17 0.54 #�+��C�ก� , 
18 0.61 #�+��C�ก� , 
19 0.44 ��+	�B� 
20 0.44 ��+	�B� 
21 0.48 ��+	�B� 
22 0.50 #�+��C�ก� , 
23 0.55 #�+��C�ก� , 
24 0.59 #�+��C�ก� , 
25 0.42 ��+	�B� 
26 0.41 ��+	�B� 

 
 

6. ������0��������+��.��+	 '�-����ก"#ก$�ก������	
( 
�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 

1 0.68 #�+��C�ก� , 
2 0.42 ��+	�B� 
3 0.62 #�+��C�ก� , 
4 0.72 #�+��C�ก� , 
5 0.73 #�+��C�ก� , 
6 0.71 #�+��C�ก� , 
7 0.73 #�+��C�ก� , 
8 0.36 ��+	�B� 
9 0.61 #�+��C�ก� , 
10 0.67 #�+��C�ก� , 
11 0.45 ��+	�B� 
12 0.68 #�+��C�ก� , 
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        ����� 11  (�.�) 

�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 

13 0.77 #�+��C�ก� , 
14 0.82 #�+��C�ก� , 
15 0.77 #�+��C�ก� , 
16 0.78 #�+��C�ก� , 
17 0.32 ��+	�B� 
18 0.78 #�+��C�ก� , 
19 0.73 #�+��C�ก� , 
20 0.71 #�+��C�ก� , 

 
7. ������0�����ก�	��
�
�����
���� 

�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 
1 0.68 #�+��C�ก� , 
2 0.42 ��+	�B� 
3 0.62 #�+��C�ก� , 
4 0.72 #�+��C�ก� , 
5 0.73 #�+��C�ก� , 
6 0.71 #�+��C�ก� , 
7 0.73 #�+��C�ก� , 
8 0.36 ��+	�B� 
9 0.61 #�+��C�ก� , 
10 0.67 #�+��C�ก� , 
11 0.45 ��+	�B� 
12 0.68 #�+��C�ก� , 
13 0.77 #�+��C�ก� , 
14 0.82 #�+��C�ก� , 
15 0.77 #�+��C�ก� , 
16 0.78 #�+��C�ก� , 



150 

 

 
         ����� 11  (�.�) 

�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 
17 0.32 ��+	�B� 
18 0.78 #�+��C�ก� , 
19 0.73 #�+��C�ก� , 
20 0.71 #�+��C�ก� , 

 
 

8. ������0������-���
������!=�>%
 
�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 

1 0.68 #�+��C�ก� , 
2 0.42 ��+	�B� 
3 0.62 #�+��C�ก� , 
4 0.72 #�+��C�ก� , 
5 0.73 #�+��C�ก� , 
6 0.71 #�+��C�ก� , 
7 0.73 #�+��C�ก� , 
8 0.36 ��+	�B� 
9 0.61 #�+��C�ก� , 
10 0.67 #�+��C�ก� , 
11 0.45 ��+	�B� 
12 0.68 #�+��C�ก� , 
13 0.77 #�+��C�ก� , 
14 0.82 #�+��C�ก� , 
15 0.77 #�+��C�ก� , 
16 0.78 #�+��C�ก� , 
17 0.32 ��+	�B� 
18 0.78 #�+��C�ก� , 
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         ����� 11  (�.�) 

�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 
19 0.73 #�+��C�ก� , 
20 0.71 #�+��C�ก� , 
21 0.78 #�+��C�ก� , 
22 0.32 ��+	�B� 
23 0.78 #�+��C�ก� , 
24 0.73 #�+��C�ก� , 
25 0.71 #�+��C�ก� , 
26 0.78 #�+��C�ก� , 
27 0.32 ��+	�B� 

 
9. ������0������'�)�������	�
.		� 

�,�	
7 #.������

��!�ก ��ก����
��'� 
1 0.68 #�+��C�ก� , 
2 0.42 ��+	�B� 
3 0.62 #�+��C�ก� , 
4 0.72 #�+��C�ก� , 
5 0.73 #�+��C�ก� , 
6 0.71 #�+��C�ก� , 
7 0.73 #�+��C�ก� , 
8 0.36 ��+	�B� 
9 0.61 #�+��C�ก� , 
10 0.67 #�+��C�ก� , 
11 0.45 ��+	�B� 
12 0.68 #�+��C�ก� , 
13 0.77 #�+��C�ก� , 
14 0.82 #�+��C�ก� , 
15 0.71 #�+��C�ก� , 
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��	�� 12 �����-��������������&�������������.�	* &����ก"#ก$�	 ���!	�����	�  
�* �	)"���	( 

 

!00��0E�� 

��� ��,� ��������	2�4# ����C7���7� 

49 0.9498 
 
 
 
��	�� 13 �����-��������������&��������0���������!	+
�ก	*(�����.�	* &�

��ก"#ก$�	 ���!	�����	�  �* �	)"���	( 
 
�/����%�� ������0�� �-�������������� 

1 ก����0�-,# �������E�����   0.9589 
2 ��ก&'��).����#�   0.9329 
3 # ����C7������
F���   0.9371 
4 ����*�	���� 0.9249 
5 #.��������0)##�	��#��0#��    0.9562 
6 ������2"����( .����ก�%ก&�ก�0��
����   0.9777 
7 ก��#�,������-,�C7�   0.8939 
8 #.�����# ����G��	�   0.9316 
9 �(�)������
���2���   0.8798 

 
�������������%�?�@����%-�ก��  0.92 
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�������+���ก�	����
 

�	���� 
!A���
%���-����-������.�	* &����ก"#ก$�	 ���!	�����	�     �* �	)"���	( 

�'���%
���
	����B+�������	�� 
�/���?��� 

!00 �+�
B��G�!00 �+���ก�0ก���%ก&�  ���ก�0+, ��,�# ���.��H	
7ก��(�+F(,��0���
# ��#�+�(I�!��ก���/�0�������"��# ����G�
���  !00 �+�
B��.F�.!00	+��0  
%���.�
#����0
F+	
7E-ก(�C���+ #����0	
7�+,
��กI0��G�# ����0  !��
���.�
��ก��	0�.���ก����
��(�C�ก��
�/�0���ก�
ก���F��E���%ก&����	.��  !�.
��
���*����F�+,��ก���%ก&���G���.����ก  �-, �
��
%�
��# ���. ��C�F�ก����0!00 �+�
B  J%7�!0.���ก��G�   3  ���  +���
B 

���	
7 1 �,��-�	�7 ������-,��0!00 �+ 
���	
7 2 !00 �+
����2��'� 
���	
7 3 !00 �+�K

��	
7�.����.�
����2��'� ���ก�0+, � 
 3.1  !00��0E�� �+ก����0�-,# �������E�����   
 3.2  !00��0E�� �+��ก&'��).����#�   
 3.3  !00��0E�� �+# ����C7������
F���   
 3.4  !00��0E�� �+����*�	����   
 3.5  !00��0E�� �+#.��������0)##�	��#��0#��    
 3.6  !00��0E�� �+������2"����( .����ก�%ก&�ก�0��
����   
 3.7  !00 �+ก��#�,������-,�C7� 
 3.8  !00 �+#.�����# ����G��	� 
 3.9  !00 �+�(�)������
���2���  

��# ���. ��C�F�ก����0!00 �+  *+��.��#���
B!
�F�!�.���)+��.������
�+  !����0
#��E��	)ก�,�  !��	)ก���  ��C7��
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�/���?��� *��+	���#�C7��(��� � ��F��.�� .�� F(,������# ����G�
��� 
1. ��� 

� ���   � (3�� 
2. ��B��L 

� ��B��L	
7 1  � ��B��L	
7 2 
� ��B��L	
7 3  � ��B��L	
7 4  

3. �%ก&���-.F����� ��� 
� ก���%ก&��M� ��  � ก���%ก&�����& 
� "�&��	�   � "�&����ก1& 
� +���
�%ก&�   � #'�������� 
� ���#��%ก&�   �  �	�������� 
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B��G�!00 �+
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�.���,�# ��!�,   *��+	���#�C7��(��� � ��F��.�� .�� F(,������# ����G�
���F���+�0ก��
�/�0������(��0�� 	.����ก	
7�)+ 

!00 �+��G�!00������. ������'#.� (Rating Scale) 4 ��+�0 J%7�!0.���G���+�0ก��
�/�0���+���
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��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B���G����
�� 
#.���,��
��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B�#.���,��0.����ก 
#.���,����.
��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B���G�0��#��B� 

��.
��� (���E%� ��ก�%ก&���.�/�0����,�# ����B����  ��-� &
����>�
�+�
� 1 �-��
�%-���?� 

 
 
 
 
 



156 

 

�,�	
7 �,�# �� 

��+�0ก���/�0��� 


��� 
#.���,��

��� 

#.���,��
��.
��� 

��.
��� 

4 3 2 1 
1 ��C7��,���
,��#�C7���,��*�X�(�C��ก,��
BF�(,����
����C7�

	�����ก�).���C7�	��������I
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7F(,�(�C���+�� 

    

2 ��C7��,���
,��0�
��)�ก�'�(�C���7����H�(� �	�����
��
�(��(�C�����)+�,���
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��
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,��
,�(�,�	
7	
7
�ก
7� �,�� 

    

3 �,���
,���0�
+��
��0�*�X���
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4 �,���
,���.#.���+,F�.F
�YYZ�  !��� (�C���+�� 	
7

�(� �	�����
�+F(,0��ก�� .���[+	�B�� ,(�C���. 
    

5 E,��,���
,���ก
�ก(,����
����G�#��)+	,�� �,���
,�

��[+�Y��+��(�C�!��� ก.����ก
�ก(,����
�� 

    

6 �,���
,��
# ���(I� .���G�(�,�	
7����
,�(�,�	
7H�,��
�� 
��0!��!ก,���)�ก�'��.��H	
7����)+ 

    

7 �,���
,�#�+ .��,���
,���0�������#�	��ก�
ก���
�.��H	
7��
�������� 

    

8 �,���
,���0��C�ก	�����ก�).�ก�0#�	
7ก���C��C��,�
������,���
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��+,��.�,����0��+��0��ก 
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�+0���+ก�
ก����.��H   �,���
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�+0���+ก�
ก��� �����#�+
 .��+
\� !�.0,��กI��	��# ������+ 

    

10 ��C7���
������# ���. ��C�F�ก���. ���� �,���
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������� �. ������
����*+�	
7��
������.�,����7� 

    

11 �,���
,���ก�. ������
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7��0F�,����-ก
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,���ก�����. ���
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7(,����
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15 �,���
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7
���# ��
�. ��(�C���IกH�,��H
�ก�,���
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16 �,���
,���.��0	��ก�
ก���#.�������������ก��G����
(��ก!��	�����ก���!++ 
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ก������#'�(�C�����(� �	�����  �,���
,�
��ก��,��. � 

    

18 ��C7���
����(�C��
,�(�,�	
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,����+
F(,# ���. ��C�+, �
# ����I�F
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22 �,���
,��#����(����C�(���ก(�C�(����C�	
7����F
F� 
(,����)+ ��J.��� ,	
7�-,(����C��C7� ��C7�� ���.��
��+,
(��.�� 

    

23 E,��0�(I��#�C7��0��	%ก�,��-� (Handy Drive) ���#�
�C7���+��-.	
7�#�C7��#���� �����	
7� ,0��ก��F�
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��%+��7�
F����*�����. �� ���G����#�3 

    

27 �,���
,���,��. �ก�
ก���	
7	�����*�����.����#��	.�	
7
�,���
,������E	���+, 

    

28 �,���
,����+����C�กJCB����F�(,���������#,�  !�.
���#,��
7(,�	
7E-กF
�
��#�!��  �,���
,�
%�!�0���
7��
�Z����#�ก�0���#,��
7(,��C7�	
7��#�E-กก .� 

    

29 �,���
,������0�1��ก�����C7��	
7�*�������-,�ก#���  
��C7������JCB����	
7���ก�+, 

    

30 ��C7��,��	������. �ก�0�-,�C7�  �,���
,����+
��0��+��0
���	
7E��+  !�,
���G����!(�.�	
7��.���#�3 
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ก����C�ก��B��,���
,�
���F�,��	2�!��(�,�	
7F�
ก����C�ก��B�	)ก#��B� 
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�,���
,����� 

    

33 �,���
,��%���F
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 ��F��K
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7
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9 �,���
,���I�F
��0����	��ก�
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�,���
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11 �,���
,������E���(����C�	
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�.�#C��+,	������ ��	
7ก��(�+ 

    

12 �,���
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�(� �	������+, 
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3.2 ��������ก$* �)-������ 
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B��G�!00 �+��ก&'��).����#�  ��C7��.���,�# ��!�,   *��+	���#�C7��(��� 
� ��F��.�� .�� F(,������# ����G�
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7��
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�������(�
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������7� ก.��	
7
�	��ก�
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7��-�H!�, 
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ก��
��0 
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�	��
��.�+, 
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7  �,���
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7� ก�0����(�.���B�+, � 
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����� 
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���.ก��	���1��ก���	
7��G��(�)F(,(�+�"��
ก����G���ก�%ก&�*+��+I+��+ 

    

16 �,���
,��+	��.��(����C� ��C7�F(,�+,#�!��+
HF�ก��
��0 
E%�!�,
���.�+,���	
7� ก�0��C7��HกI��� 

    

17 !�,#�!����0#��B�	
7!�, 
���.+
 !�.�,���
,�������
(��	#��#ก����
��F(,����0# �������I
 

    

18 �,���
,����0��)��1��ก���ก����
������������C7�F(,
�+,�ก�+�d�
7�+
H  ������-, .��ก�+�d�
7��
���.�ก��
#�+��C�ก��,�	����� 
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3.3 ����������������/�������� 
�/���?���    !00 �+�
B��G�!00 �+# ����C7������
F���  ��C7��.���,�# ��!�,   *��+	��
�#�C7��(��� � ��F��.�� .�� F(,������# ����G�
���F���+�0# ����C7����(��0�� 	.����ก	
7�)+ 

!00 �+��G�!00������. ������'#.� (Rating Scale) 4 ��+�0 J%7�!0.���G���+�0# ��
��C7�+���
B 

��ก	
7�)+ (���E%� ��ก�%ก&��
# ����C7��,�# ����B���ก	
7�)+ 
��ก (���E%� ��ก�%ก&��
# ����C7��,�# ����B���ก 
��G�0��#��B� (���E%� ��ก�%ก&��
# ����C7��,�# ����B���G�0��#��B� 
��.
��� (���E%� ��ก�%ก&���.��C7��,�# ����B���� 

 

�,�	
7 �,�# �� 

��+�0# ����C7� 
��ก
	
7�)+ 

��ก 
��G�
0��#��B� 

��.
��� 

4 3 2 1 
1 ก��	�����
������I
(�C���.�%B���-.ก�0�� ����,���
,�     
2 ก����
��
������I
(�C���.�%B���-.ก�0�� �,���
,����     
3 ก��	
7�,���
,���0�+,#�!��+
��G������# ��0�����3     
4 ก��+-(���. �F(,�
 ���,���
,�+
�%B�     
5 # ���7��� ��ก�+
�กก��	��0)3� ,F�����ก.��     
6 (�ก�,���
,������.��(����C�
������E	���,���0�+,+
     
7 ก������0# �������I
����,���
,��%B���-.ก�00)##��C7�     
8 ��7��.��H 	
7�ก�+�%B�F��
 ������,���
,�ก��(�+*+�0)##� 

�-,�
�����
 
    

9 �,���
,������E!ก,����7��.��H �+,+, ������     
10 ก������
�ก��7���ก+�4��	2�4�. �F(,����0�������I
     
11 ก��	
7��0�+,#�!��+
�����ก������
�ก��7�	
7����0

EC� 
    

12 ก���2�&M���. �F(,��7��.��H +
�%B�      
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�,�	
7 �,�# �� 

��+�0# ����C7� 
��ก
	
7�)+ 

��ก 
��G�
0��#��B� 

��.
��� 

4 3 2 1 
13 �K3(�	)ก��.�������E!ก,���+,*+�F�,����K33����

����� 
    

14 ก���
I0�e ��ก�+
�ก�#���(�ก���     
15 # ���
��3ก,� (�,�����
 ����C7����
�ก# ��������

�������� 
    

16 ก���
��C7���,����G��������(������     
17 E,�� +����	)ก ��
�	��F(,�+,	)ก��7�	
7�,��ก��     
18 ก������	�������.����7������
�	��F(,�
 ��+
�%B�     
19 E,�F�,# ��������!��# ����B�F
กI
��+,��7�	
7�,��ก��     
20 �C7����#�����
���.�# ���
��3ก,� (�,�����
 ��     
21 # ���)��0���ก�+
�ก0���
	
7�
��-.     
22 �,���
,������Eก��(�+���#����������+,     
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3.4 ����������8�%�"�( 
�/���?��� !00 �+�
B��G�!00 �+����*�	����   ��C7��.���,�# ��!�,   *��+	���#�C7��(��� � ��F�
�.�� .�� F(,������# ����G�
���F���+�0ก���/�0������(��0�� 	.����ก	
7�)+ 

!00 �+��G�!00������. ������'#.� (Rating Scale) 4 ��+�0 J%7�!0.���G���+�0ก��
�/�0���+���
B 


��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B���G����
�� 
#.���,��
��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B�#.���,��0.����ก 
#.���,����.
��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B���G�0��#��B� 
��.
��� (���E%� ��ก�%ก&���.�/�0����,�# ����B���� 

 

�,�	
7 �,�# �� 

��+�0ก���/�0��� 


��� 
#.���,��

��� 

#.���,��
��.
��� 

��.
��� 

4 3 2 1 
1 �,���
,���G�#���
���ก.�     
2 �,���
,������E��
���-,	��ก����
���+,��I      
3 �,���
,������E!ก,�K3(�ก����
���+,     
4 �,���
,��
# �������EF�ก���.���+,+
     
5 �,���
,�	��ก�
ก���0����I3���*�����+,+
     
6 �,���
,������E
�0F
# ����C7���� �.��H�+,+
     
7 �,���
,���G�#��
�(�)��     
8 �,���
,������EF�,# ��#�+�+,+
     
9 �,���
,��
��C7����ก     
10 �,���
,���G�#�	
7��C7���C7���     
11 �,���
,���,�ก�0	)ก#��+,+
     
12 �,���
,����*�กF�!�.+
     
13 �,���
,���0	�����ก�0��C7��H!��#��C7�H     
14 �,���
,���0�0���-+#)�ก�0��C7���.������ ���     
15 �,���
,���0	�������G�ก�).�     
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�,�	
7 �,�# �� 

��+�0ก���/�0��� 


��� 
#.���,��

��� 

#.���,��
��.
��� 

��.
��� 

4 3 2 1 
16 �,���
,���G�����ก�0#�!��ก(�,�     
17 �,���
,���0�. ��(�C���C7��H     
18 �,���
,����+
ก�0#�	
7����0�������I
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3.5 �������-���
�&���)���%���	���	��  
�/���?���  !00 �+�
B��G�!00 �+#.��������0)##�	��#��0#��    ��C7��.���,�# ��!�,   *��+	��
�#�C7��(��� � ��F��.�� .�� F(,������# ����G�
���F���+�0ก���/�0������(��0�� 	.����ก	
7�)+ 

!00 �+��G�!00������. ������'#.� (Rating Scale) 4 ��+�0 J%7�!0.���G���+�0ก��
�/�0���+���
B 


��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B���G����
�� 
#.���,��
��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B�#.���,��0.����ก 
#.���,����.
��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B���G�0��#��B� 
��.
��� (���E%� ��ก�%ก&���.�/�0����,�# ����B���� 

 

�,�	
7 �,�# �� 

��+�0ก���/�0��� 


��� 
#.���,��

��� 

#.���,��
��.
��� 

��.
��� 

4 3 2 1 
1 �,��/�0������#��0#�� ��G���7�	
7�,���
,�# ��/�0���     
2 �,���
,��%+(��ก���#��0#�� F�ก��+�������
 ��     
3 �,���
,��#�����C7�YK�#���������.�!�.     
4 �,���
,��/�0�������,��/�0������#��0#��      
5 �,���
,��/�0������#��!��������3����
7�,��     
6 �,���
,�EC� .��,��/�0������#��0#�� ��,����     
7 �,���
,����0�กF
��C7���-.ก�0#��0#��      
8 �,���
,��. ��(�C����	��0,��     
9 �,���
,��. �	��0)3F� �����#�3ก�0#��0#��      
10 �,���
,��. �������#�ก�0#��0#�� F�*�ก������&     
11 �,���
,��. �+-!��,�� H !	��.�!�.     
12 �,���
,��. ��(�C��-,�C7�	
7��-.��ก#��0#��      
13 �,���
,�!0.��K���7����F(,#�F�#��0#��      
14 �,���
,�!�������7�	
7+
ก�0#�F�#��0#��      
15 �,���
,��-+
�	
7������ก�0#��0#��      
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�,�	
7 �,�# �� 

��+�0ก���/�0��� 


��� 
#.���,��

��� 

#.���,��
��.
��� 

��.
��� 

4 3 2 1 
16 �,���
,�F�,�����
F�#��0#��      
17 �,���
,��. ��(�C��
7�,��F�#��0#��      
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3.6 ���������+��.��+	 '�-����ก"#ก$�ก������	
( 
�/���?���  !00 �+�
B��G�!00 �+������2"����( .����ก�%ก&�ก�0��
����  ��C7��.���,�# ��!�,   
*��+	���#�C7��(��� � ��F��.�� .�� F(,������# ����G�
���F���+�0ก���/�0������(��0�� 	.��
��ก	
7�)+ 

!00 �+��G�!00������. ������'#.� (Rating Scale) 4 ��+�0 J%7�!0.���G���+�0ก��
�/�0���+���
B 


��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B���G����
�� 
#.���,��
��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B�#.���,��0.����ก 
#.���,����.
��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B���G�0��#��B� 
��.
��� (���E%� ��ก�%ก&���.�/�0����,�# ����B���� 

 

�,�	
7 �,�# �� 

��+�0ก���/�0��� 


��� 
#.���,��

��� 

#.���,��
��.
��� 

��.
��� 

4 3 2 1 
1 ��
������0YK��(�)������,���
,���C7��,���
,�*�,!�,�     
2 ��
������.��F
�K3(��. ��� ����,���
,�     
3 ��
������G�(. ��,���
,�     
4 ��
����F(,#��!�����+,��ก����
��ก�0�,���
,���C7�

�,���
,�����0�K3(�+,��ก����
�� 
    

5 ��
����F(,# ����G�ก�����ก�0�,���
,�     
6 ��
������.�
� ��F(,�,���
,��+,��%ก&��K3(�     
7 ��
������.��F
�K3(�+,��ก����
������,���
,�     
8 ��
����F(,# ����F
�d�����ก�%ก&�	
7��
���ก.�     
9 ��
����F(,#��!�������C7��0 .��,���
,�����1������.

�(����� 
    

10 ��
����F(,ก��+-!����F
F�.��ก�%ก&���.����7������     
11 �,���
,��/�0������#��!����������
����     
12 �,���
,�F(,# ���#�����
����     
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�,�	
7 �,�# �� 

��+�0ก���/�0��� 


��� 
#.���,��

��� 

#.���,��
��.
��� 

��.
��� 

4 3 2 1 
13 �,���
,���.ก�,���#��!�����
�ก��
����     
14 �,���
,�
�	�ก	��(�C�!�+�# ���#���	)ก#��B�	
7�0

�
���
���� 
    

15 �,���
,���กE����
������C7��ก�+�,������F�ก����
��     
16 ��C7��,���
,��
��C7����.�0��F
�,���
,�
���%ก&�

��
���� 
    

17 �,���
,���.��F
F���7�	
7��
�������     
18 �,���
,����#����������
������F�,��f�������     
19 �,���
,���ก&�	�������0����. �� ����	
7��
�������     
20 �,���
,����# ���-,	
7��
���������F�,F�

�
 �����
�� �� 
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3.7 ������ก�	��
�
�����
���� 
�/���?���  !00 �+�
B��G�!00 �+ก��#�,������-,�C7�  ��C7��.���,�# ��!�,   *��+	���#�C7��(��� 
� ��F��.�� .�� F(,������# ����G�
���F���+�0ก���/�0������(��0�� 	.����ก	
7�)+ 

!00 �+��G�!00������. ������'#.� (Rating Scale) 4 ��+�0 J%7�!0.���G���+�0ก��
�/�0���+���
B 


��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B���G����
�� 
#.���,��
��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B�#.���,��0.����ก 
#.���,����.
��� (���E%� ��ก�%ก&��
ก���/�0����,�# ����B���G�0��#��B� 
��.
��� (���E%� ��ก�%ก&���.�/�0����,�# ����B���� 

 

�,�	
7 �,�# �� 

��+�0ก���/�0��� 


��� 
#.���,��

��� 

#.���,��
��.
��� 

��.
��� 

4 3 2 1 
1 ��C7��+,��0��0(���F(,	�������G�ก�).�  �,���
,�
���.

!�+�# ��#�+�(I�	
7!�ก�.��
�ก#��. �F(3.  !�, .�

���.�(I�+, � 

    

2 �,���
,���+���F
	��ก�
ก����.��H����(� �	�����
���ก�).���C7��  	�B�H	
7�,���
,���.���ก	��ก�
ก�����B� 

    

3 (�ก�,���
,��-,�%ก��.�(I�+, �F�ก��ก��	�������C7��  
�,���
,�
�	�ก	, �	��	
  !�, .���C7��
���.��F
กI��� 

    

4 F��'���7���0���	����(��ก��� ��  (�ก�� .�#�
�C7���.�
	
7��7�  �,���
,�
����0F(,��7�+, �  *+���.��F

 .���C7����I�F
(�C���. 

    

5 �,���
,�	�������C7��F�ก�).�  !�, .��,���
,���.�(I�
+, �กI��� 

    

6 ��C7���+��C7��H  ���	
7� +, �ก��  �,���
,�J�กE����C7��
�. �(�,� .�
�!�.��� ��.����  ��C7���.F(,!�ก�.��
�ก
��C7��H 
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�,�	
7 �,�# �� 

��+�0ก���/�0��� 


��� 
#.���,��

��� 

#.���,��
��.
��� 

��.
��� 

4 3 2 1 
7 ��C7���,���F�,0��ก��(,����)+(�C�(,��#���� �����  

�,���
,���C�ก�/�0������ก/���0
�0��กก .�	�����	
7
��C7��0�ก 

    

8 �,���
,���0#�+F(�.  	��F(�.  ��C7�F(,����ก��ก��	��
��B����
7����F�	��	
7+
�%B�  !�, .�
�!�ก�.��
�ก#�
�. �F(3. 

    

9 �,���
,�JCB����F�,  ��.�  ��CB��,�  ����	,�  ก����g�  
!00�+
� ก�0��C7��  �����
��+,�(�C��ก����G�ก�).� 

    

10 �,���
,���+���F
��C�ก��
�� ���*	�����C7��F�ก�).�     
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3.8 �������-���
������!=�>%
 
�/���?���  

!00 �+d0�0�
B�
 28 �,� ��ก&'����!00 �+��G�!00�E��ก��'���C7���� �.��H  .�
��ก�%ก&��
# ���-,�%ก(�C��
ก���/�0�������.���� ��C7��0�(�)ก��'���B�H 0���E��ก��'���
���+,
�ก�+ก�0�� ��ก�%ก&�
���กIF(,����� .�E,��ก�+�E��ก��'���.���B���ก�%ก&�
��
# ���-,�%ก(�C�
�
�/�0������.��E��ก��'���B�H ��.���� #����0	
7��ก�%ก&���0��.�
#����0F+��+(�C�E-ก ��C7��
�ก
��G���
��# ���-,�%ก�. ��� !��ก���/�0����������ก�%ก&�J%7���
!�ก�.��ก�������!�.��0)##� 
��F(,��ก�%ก&���0���# ���-,�%ก!��ก���/�0��������	
7��G�
�����ก	
7�)+ 

F�!�.���,��
 3 �� ��C�ก F(,��ก�%ก&���C�ก��0��
��#����0�+
� 
�ก�,� ก. �. !�� #.!�, 
	���#�C7��(��� (x) 	�0�� ��ก&���B� 

 
 

1. ��C7��
�-,ก�.�  .� i"�&��	���G�"�&����
������	
7!�+�E%�# ����G���ก�����������	� 
�����d���B��,����)��ก&�� ,*+�F�,"�&��	�F(,E-ก�,��j ��ก�%ก&��
# ��#�+�(I���.���� ? 

ก. E,���G�	��ก��กI# �F�,"�&��	�F(,E-ก�,�� !�.E,�F��
 �����
�� ��#���.
����G���ก (1) 
�. �K

)0��"�&��.������	��
# ��
����G���ก # �clกc�*+�������-+F��
 �����
�� �� 

!	�ก��F�,"�&��	� (0) 
#. ก��F�,"�&��	�F��K

)0���
	�B��-+���	�!��� �-+"�&��	������ก1& # ��'��#�ก�� 

F�,"�&��	�F(,E-ก�,�� (2) 
2. ����YK����ก�� �	�)�+,�����ก
�+���ก�� �	�)F�,���	� ���).�F(�.H 
%�������-+	
7�(� �	�����F(,
��C7�� 
YK� E,���ก�%ก&���G�����
�	����.������(�C���. ? 

ก. 	�� �������C7��H 
��+,�-,���	�F(�.H ��.�ก�)# (0) 
�. ��.	�� ������-,�%ก .�E,�������-+
���G�ก��	��F(,ก��F�,"�&��	�	
7��+H !��.(���

��ก�� (1) 
#. ��.	�� !��
�!�������C7�� .� ก���-+��ก�C7� ��.# �F�,"�&��	���+H �����
�	��F(, 

��� ����
��!00�+, (2) 
3. �E��ก��'�F��,�F+	
7��ก�%ก&���ก�/�0����.��-,�ก#�����G����
��ก.����ก
�ก0,����
�(� �	����� 

ก. ก�.� #�� .� i� ��+
......��!�, ��j (1) 
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�. ก�.� #�� .� i0X��-0��j ��,��ก�0*0ก�C� (0) 
#. ก�.� #�� .� i� ��+
j ��,��	��# ���#��� (2) 

4. ��C7���C7��H � ���	��2)��F� ��(�)+�����-��	���� ��ก�%ก&���ก�/�0�����.���� ? 
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