
�����  3 
 

��	�
��
���ก������� 
 

ก������	
����
��  �������	�������
�
ก��������������
��
��������
�� 
 1. �� !�ก�"� ก�#������	��� 
 2. �
�%&���%�'�&(!�(
ก������	  
 3. ก��*����"� +�
#,-�.�
�%&���%�'�&(!�(
ก�������	 
 4. ����	���"��*��0��'�&(!�(
ก������	 
 5. ก���ก2������������� 
 6. ก�����
�� +4������ 
 7. *0���'�&(!�(
ก�����
�� +4������ 

 
 
1.�����ก����ก�����������  
 

�����ก� 
�� !�ก�'�&(!�(
ก������	
����
��  ��6

�ก78ก9�� ������::����  
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�#7�*��4-�
�ก��  


, 
�#7�*��4 '#ก!��
�;  '�&���	
(
-�
���	
'�& 2 �; ก��78ก9� 2553 �+���'	���	��!-�<.����
*�
���!��
�;'�&1- 4 ���
�
 1,192 
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ก�#������	���'�&(!�(
ก������	
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�ก78ก9�� ������::���� -�
�ก�� 
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�#

7�*��4 '�&���	
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���	
'�&  2 �;ก��78ก9� 2553 �+���'	���	��!-�<.����*�
���  ���
�
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  @�	(!���A�ก��*#��"��"���!��
   @�	(!�� ���!��
�;"� *�����!���6
�ก,B4(
ก�����"
ก
"���ก�#������	���  ก��+
��
�����ก�#������	���  ก��+
����
�
����	������*��*��
���

�ก78ก9�  "� *#������	���"��� !��
���
�ก78ก9����	��A�ก��*#������	���"�����	+�%�"����� ��
@�	����	� ���	����
�� 

 1.    "����� !�ก���6
!��
C  @�	(!�*�����!�10 *�����!�"� !��
�;4 !��
�;
%� �;'�& 
1 08��;'�& 4 ��6
�ก,B4 
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 2.    ก��+
��
�����ก�#������	���   �������	(!�*������ Taro  Yamane (1970) (

ก��ก��+
��
�����ก�#������	���  @�	ก��+
�(+�� ���
����!%&���&
���	�  95  "� 	��(+�
���

����
�%&�
�ก���8�
����ก�
���	�   5  ���
��*��
���&	���
����P�
  ���
�
�� !�ก� 1,192  

  
����
��ก�#������	���  291 

 

 3.  ก��+
����
�
ก�#������	������
�ก78ก9�"��� *�����!�"� "��� !��
�;���
*��*��
  

 4.  *#������	���"��� !��
���
�ก78ก9����	��A�ก��*#������	���"�����	���
*�����!�'�&*��ก��(
"��� !��
�; 

 
����    2   �����������ก����ก����������� ��ก"#ก$���
�����%%���� &'�&��"�(��) 

�*������������+�, -��.�( &���  ��/��0���1- 4  
 

(�3����� 

��������ก"#ก$���
�����%%���� 
&'�&��"�(��) 
 (�����ก�) 

������
��ก"#ก$� 

��� 
(&�) 

��������ก"#ก$���
�����%%���� 
&'�&��"�(��) 

 (ก����������� �) 

������
��ก"#ก$� 

��� 
(&�) 

��/��0���
1 

(&�) 

��/��0���
2 

(&�) 

��/��0���
3 

(&�) 

��/��0���
4 

(&�) 

��/��0���
1 

(&�) 

��/��0���
2 

(&�) 

��/��0���
3 

(&�) 

��/��0���
4 

(&�) 
ก��78ก9�
�P���	 

56 57 48 30 191 14 14 12 30 47 

ก��78ก9�
.��79 

56 25 - 9 90 14 6 - 7 22 

-�9��'	 - 66 50 21 137  - 16 12 2 33 

-�9����กQ9 57 59 43 24 183 14 14 11 5 45 

�
���78ก9� 32 15 - - 47 8 4 - 6 12 


,��7�*��4 58 50 29 8 145                                              14 12 7 - 35 

*��
�78ก9� 57 - 47 28 132 14 - 11 2 32 

��'	�7�*��4 48 53 44 14 159 12 13 11 7 39 

.�78ก9� 54 - 28 - 82 13 - 7 3 20 

�'
@
@�	�
ก��78ก9� 

- - - 26 26 - - - - 6 

��� 418 325 289 160 1192 103 79 71 6 291 
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2.
&�<�� �<����=�>=�ก�������    
 �
�%&���%�'�&(!�(
ก������	
����
�� 
%� "��*��0��������*�A��, ���
�ก78ก9�� ���
���::���� 
, 
�#7�*��4  �������	���(!��
�%&���%����
�
 1 R���"�����6
 3 ��
  ���
�� 
 ��
'�&1 ��6
"��*��0��������'�&������������"�����  �� ก�����	�.7  !��
�;  "� 
*�����!� 
 ��
'�& 2 ��6
"��*��0��������*�A��, ���
�ก78ก9�� ������::���� 
, 
�#
7�*��4 S8&�����ก9, ��6
�����*��
�� ��,
�� 4 � ��� ���
�
 49 ��� 
 ��
'�& 3 ��6
"��*��0������T���	'�&*����������*�A��, ���
�ก78ก9�� ������::�
��� 
, 
�#7�*��4 "�����6
 9 "��*��0��  S8&�����ก9, ��6
�����*��
�� ��,
�� 4 � ����	�� 
7 "��*��0�� , ����ก9, ��6
"����%�ก��� !
�� 3 �����%�ก 1 "��*��0�� "� ����ก9, 
��6
"����%�ก���!
�� 6 �����%�ก  1 "��*��0�� ���
�� 
 ��6
"��*��0��'�&����ก9, ��6
�����*��
�� ��,
�� 4 � ��� 
%� 
  1. "��*��0�����ก��������
���*����0����
 ���
�
'���+��  15  ���  
  2. "��*��0�������ก9, �#���
�
�  ���
�
'���+�� 18 ��� 
  3. "��*��0�����
����!%&����
��(
�
 ���
�
'���+��  22 ��� 
  4. "��*��0���������@
'�7
4  ���
�
'���+��  18 ��� 
  5. "��*��0�����
��
�	�����#

�'��
���
���  ���
�
'���+��  17  ��� 
  6. "��*��0�����*��.�
A-�.� +����
�ก78ก9�ก�������	4���
�
'���+��20��� 
  7. "��*��0�����ก��
���	�������%&
 ���
�
'���+��  10 ��� 
 ��6
"��*��0��'�&����ก9, ��6
"����%�ก��� !
�� 3 �����%�ก 
%�   "��*��0�����

��
�	�
�����6
�'	 ���
�
'���+��  28 ��� 
 ��6
"��*��0��'�&����ก9, ��6
"����%�ก��� !
�� 6 �����%�ก  
%� "��*��0�����
�+�#���!�����	A���  ���
�
'���+��  6 ��� 
 
3.3�/����ก��(�>� ���*�&�'+�-3� 
&�<�� �<� 
 3.1 
&�<�� �<����?.>�����(�>� 3#/� ���"ก� 
  1.1 "��*��0��������*�A��,  
  �������	�������
�
ก��*�����
�%&���%�'�&(!�(
ก������	  
%� "��*��0��������
*�A��, ���
�ก78ก9�� ������::����   
, 
�#7�*��4 @�	����
�
������������
��
 ���
�� 
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   1. ก��+
��#��#��+��	(
ก��*����"��������*�A��, "������T���	'�&
*����������*�A��, ���
�ก78ก9�� ������::����  
, 
�#7�*��4�+���'	���	��!-�<.����
*�
��� 
   2. 78ก9�"
�
�� 'Q9<� ��ก*����
����	'�&�ก�&	�����ก��"��������
*�A��, ���
�ก78ก9�� ������::����  
, 
�#7�*��4�+���'	���	��!-�<.����*�
��� "� 
���	

�	���!���<�����ก���ก�&	�ก�����*�A��, �.%&���6
"
�'��(
ก��*����"����� ���
�� 
    2.1 *����"��*��0��������*�A��, ���
�ก78ก9����::����  

, 
�#7�*��4�+���'	���	��!-�<.����*�
��� ��6
"�� Rating  Scale  4  � ���  S8&�(!��ก,B4
ก��(+�
 "

��6
  ����   
��
��������  
��
�����������  "�  ������� ���
�
  52  ��� 
   3. 
��"��*��0�����"��������*�A��, ���
�ก78ก9�� ������::�
���  
, 
�#7�*��4�+���'	���	��!-�<.����*�
���'�&�������	*�����8�
�*
���������	4'�&��8ก9� 
.����,�
���0�ก�����+�� *� (
*��
'�&	�����0�ก�����+�� *�   �������	
��������"ก����'�&
�����	4'�&��8ก9��*
�"
  
   4. 
��"��*��0��������*�A��, ���
�ก78ก9�� ������::����  
, 

�#7�*��4�+���'	���	��!-�<.����*�
��� '�&"ก������	����	"����*
��������!�&	�!�:'�����
ก��
����	"� ก�������ก��78ก9�, ����!�&	�!�:���
.Q��ก���7�*��4"� *��
�7�*��4  , ����!�&	�!�:
'�������'	�  ���
�
 5 '��
    .����,�
����'�&	�����!���
%��+�  
���!����
������
���  "� 

���*��
�������"�����ก��
�	��  ���
��      ����!�&	�!�:'�����
ก������	"� ก�������
ก��78ก9�   ���"ก�   �7. ��. *#�"ก��   
��*�
  , �7.�'�	���
'�4    .�
�!	4���
�!	 "�                
��.กQA	�ก�:�
   @�.�'�ก94   ,  ����!�&	�!�:'�������'	����"ก�  �7.�#+��   �!�� 7�ก��\��
� "� 
�7.*��ก����   ����,@�-�*  
����������#�"ก������
��"
 
���������!�&	�!�: "���
����%�ก���

��0��'�&��
����!
�
���*��
���� (IOC) ��กก���+�%��'��ก�� 0.5 ��������#� S8&�.�������
��0��
���
�ก,B4���
�
 49 ���@�	��
��� +���� 0.60 ` 1.00 
   5. 
��"��*��0��������*�A��, ���
�ก78ก9�� ������::����    

, 
�#7�*��4�+���'	���	��!-�<.����*�
���'�&������#����
��"
 
���������!�&	�!�: (+�
�����	4'�&��8ก9�����*��
���0�ก����"���'����(!� (Tryout) ก��
�ก78ก9����::����  
, 
�#
7�*��4   �+���'	���	��!-�<.����*�
��� '�&���(!�ก�#������	��� ���
�
 30 

 
   6. 
��"��*��0��������*�A��, ���
�ก78ก9�� ������::����   

, 
�#7�*��4�+���'	���	��!-�<.����*�
��� ������(+�
 "

@�	�����กก��'����(!� 
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(Tryout) "�������
�
ก�����
�� +4�.%&�+�
�����
�����"
ก��	���  @�	��A�ก��+�
��
���*��.�
A4
� +������	���ก��
 "

��� (Item Total Correlation) ���	*���*���� *�'A�\*+*��.�
A4"���.�	�4
*�
  (Peason Product  Moment Correlation) "� 
����%�ก���
��0��'�&��
�����
�����"
ก����"�� 
.20  �8�
��  S8&�.����
#,-�.���"��*�	0��������*�A��, ��ก���
�
 49 ���  ��
#,-�.���
�ก,B4���
�
 49 ��� S8&���
�����
�����"
ก�	��� +���� 0.20 - 0.77  "� +�
����!%&���&
���
"��*��0��@�	(!�*���� *�'A�\"��g�(α  -Coefficient) ���
��
��
 ���
��
����!%&���&
                
'���R����'��ก�� 0.95 
   7. ���.��.4"��*��0��������*�A��, ���
�ก78ก9�� ������::����  

, 
�#7�*��4�+���'	���	��!-�<.����*�
��� �.%&�
����(!��ก2�����������ก��ก�#������	�������� 
 
  �ก,B4ก��(+�
 "

 
  ���
���'�&*�������	�� 2 ��ก9,   
%�  ���
���'����ก  "� ���
���'����  ��

���+
�กก��(+�
 "

����"��  1 ` 4 
 "

  @�	(+�
 "

  �����
�� 

� ���ก���<�����   ���
��0��'����ก ���
��0��'���� 
��%&����!�������    4   1 
��%&����!���
��
��������   3   2 
��%&����!���
��
�����������  2   3 
��%&����!����������   1   4 

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

���*�A��,   
 "

�R��&	�	��� +���� 
0.00 - 4.00 
 "

  �������	���ก��+
��ก,B4ก��"��
���+��	
���R��&	  ���"
�'����� �#:
!� 7��* ���  (2535 : 100) ���
�� 
  
 "

�R��&	    ก��"��
���+��	 
  3.51 - 4.00    �����*�A��, (
� ���*�� 
  2.51 - 3.50    �����*�A��, (
� ���
��
����*�� 
    1.51 - 2.50    �����*�A��, (
� ���
��
�����&�� 
      0.00  - 1.50    �����*�A��, (
� ����&�� 
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 3.2 
&�<�� �<����?.>������������ 3#/� ���"ก� "��*��0���ก�&	�ก���T���	'�&*�������      
���*�A��,  ���
�
 9 "��*��0��  S8&��������	�������
�
ก��������#�"��*��0�����
�� 
  1. 
��"��*��0��'�&������#��8�
'��� 9 "��*��0����'����(!� (Try Out) ก��

�ก78ก9�� ������::����  
, 
�#7�*��4 �+���'	���	��!-�<.����*�
���  10 *�����!�
���
�
 30 

 S8&���6

�ก78ก9�*�����!��  3 

  
  2. 
��"��*��0��������(+�
 "

����ก,B4'�&ก��+
� �.%&����
�� +4+�
��
���
�����"
ก��	���"� 
����%�ก���
��0��'�&��
�����
�����"
ก����"�� .20 �8�
����� 
  3. 
��"��*��0��'�&
����������.��.4(+��"� 
����'����
����'�& 2 ก��
�ก78ก9�
� ������::����  
, 
�#7�*��4 �+���'	���	��!-�<.����*�
���  10 *�����!����
�
 30 

 
S8&���6

�ก78ก9�'�&���(!�ก�#��
�ก78ก9�'�&'����
����'�& 1 "���
����'�&��������
�� +4+�
��
���
�!%&���&
���"��*��0�� @�	��ก��������#�"��*��0�� "*����	� ���	�������
�� 
 
  "��*��0���ก�&	�ก���T���	'�&*����������*�A��,  
  1."��*��0�����ก��������
���*����0����
 ��� ����	������#�����ก
"��*��0�����ก��������
���*����0����
  ��� .�+�+�  .��
.�ก (2550, +
�� 68 -69)   
S8&���ก9, ���"�������6
�����*��
�� ��,
�� 4 � ������
�
 18 ��� 
�����
�����"
ก (r) �	��
� +���� .314 ` .675 "� ��
��
����!%&���&
�'��ก�� .884   S8&��������	������#���6
"��*��0��'�&��
��ก9, 
��0����6
���������� ��,
�� !
�� 4 � ��� 
%�  ����  
��
��������  
��
�����������  
"� �������  ���
�
 15 ���  "� ��กก��+�
#,-�."���  .����  ��
�����
�����"
ก (r ) � +���� 
.352 - .631  "� ��
����!%&���&
�'��ก�� .851   
 
  �ก,B4ก��(+�
 "

 
  ���
���'�&*�������	�� 2 ��ก9,   
%�  ���
���'����ก  "� ���
���'����  ��

���+
�กก��(+�
 "

����"��  1 ` 4 
 "

  @�	(+�
 "

  �����
�� 

� ���ก���<�����   ���
��0��'����ก ���
��0��'���� 
��%&����!�������    4   1 
��%&����!���
��
��������   3   2 
��%&����!���
��
�����������  2   3 
��%&����!����������   1   4 
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  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

ก��������
���*����0����
 
 "


�R��&	�	��� +���� 0.00 - 4.00 
 "

  �������	���ก��+
��ก,B4ก��"��
���+��	
���R��&	  ���
"
�'����� �#:!� 7��* ���  (2535 : 100) ���
�� 
  
 "

�R��&	  ก��"��
���+��	 
  3.51 - 4.00  ��ก��������
���*����0����
(
� ���*�� 
  2.51 - 3.50  ��ก��������
���*����0����
(
� ���
��
����*�� 
    1.51 - 2.50  ��ก��������
���*����0����
(
� ���
��
�����&�� 
      0.00  - 1.50  ��ก��������
���*����0����
(
� ����&�� 
 
  2. "��*��0������+�#���!�����	A��� �������	������#�����ก"��*��0�����
�+�#���!�����	A��� ��� �'��'�
 *#���� (2544, +
�� 80-94) S8&���ก9, ���"��*��0����
�����%�ก 3 �����%�ก���
�
 20 ��� @�	ก��+
�
���+
�ก
 "

���� ����+�#���!�����	A������
@
�����4ก ��6
 3 � ���
�����
�����"
ก (t) �	��� +���� 1.75 ` 3.56 "� ��
��
����!%&���&
�'��ก�� 
.99  S8&��������	.�j
���6
"��*��0���������%�ก 6 �����%�ก���
�
 6 ���  "� ��กก��+�
#,-�.
"���  .����  ��
�����
�����"
ก (r ) � +���� .261 - .464  "� ��
����!%&���&
�'��ก�� .592 
 
  �ก,B4ก��(+�
 "

 

0����%�ก������
���'�&����ก9, "*����ก08�ก�����+�#���!�����	A���   
*��'�&*#�    (+�
 "

  6  
 "

 
*��    (+�
 "

  5  
 "

 

  
��
����*��   (+�
 "

   4  
 "

 

��
�����&��  (+�
 "

  3  
 "

 
�&��    (+�
 "

  2  
 "

 

  �&��'�&*#�    (+�
 "

   1  
 "
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  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

�+�#���!�����	A���  
 "

�R��&	�	��
� +���� 0.00 - 6.00 
 "

  �������	���ก��+
��ก,B4ก��"��
���+��	
���R��&	  ���"
�
��
�����*'4 (Best 1981, p 182)  ���
�� 
  
 "

�R��&	   ก��"��
���+��	 
  5.50 ` 6.00   ���+�#���!�����	A���(
� ���*��'�&*#� 
  4.50 ` 5.49   ���+�#���!�����	A���(
� ���*�� 
  3.50 ` 4.49   ���+�#���!�����	A���(
� ���
��
����*�� 
  2.50 ` 3.49   ���+�#���!�����	A���(
� ���
��
�����&�� 
    1.50 ` 2.49   ���+�#���!�����	A���(
� ����&�� 
      1.00 ` 1.49   ���+�#���!�����	A���(
� ����&��'�&*#� 
   
  3. "��*��0�������ก9, �#���
�
� �������	.�j
�����ก"�������ก9, �#��
�
�
���� ��"ก�� 7�����
'�4 (2546, +
�� 97-95) S8&���ก9, ���"�������6
�����*��
�� ��,

�� 4 � ������
�
 30 ��� 
�����
�����"
ก (r) �	��� +���� .54 ` .81 "� ��
��
����!%&���&
�'��ก�� 
.72  S8&��������	.�j
���6
"��*��0��'�&����ก9, 
��0����6
���������� ��,
�� !
�� 4 � ��� 

%�  ����  
��
��������  
��
�����������  "� �������  ���
�
 18 ���  "� ��กก��+�
#,-�."���  
.����  ��
�����
�����"
ก (r ) � +���� .238 - .691  "� ��
����!%&���&
�'��ก�� .892  
 
  �ก,B4ก��(+�
 "

 
  ���
���'�&*�������	�� 2 ��ก9,   
%�  ���
���'����ก  "� ���
���'����  ��

���+
�กก��(+�
 "

����"��  1 ` 4 
 "

  @�	(+�
 "

  �����
�� 

� ���ก���<�����   ���
��0��'����ก ���
��0��'���� 
��%&����!�������    4   1 
��%&����!���
��
��������   3   2 
��%&����!���
��
�����������  2   3 
��%&����!����������   1   4 
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  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

��ก9, �#���
�
� 
 "

�R��&	�	��
� +���� 0.00 - 4.00 
 "

  �������	���ก��+
��ก,B4ก��"��
���+��	
���R��&	  ���"
�'��
��� �#:!� 7��* ���  (2535 : 100) ���
�� 
  
 "

�R��&	   ก��"��
���+��	 
  3.51 - 4.00   ����ก9, �#���
�
�(
� ���*�� 
  2.51 - 3.50   ����ก9, �#���
�
�(
� ���
��
����*�� 
    1.51 - 2.50   ����ก9, �#���
�
�(
� ���
��
�����&�� 
      0.00  - 1.50   ����ก9, �#���
�
�(
� ����&�� 
 
  4."��*��0�����
��
�	�
�����6
�'	 �������	.�j
�����ก"�����
��
�	�

�����6
�'	 ��� -�,:��� ก� ���	"ก�� (2550,+
�� 144-148)  S8&���ก9, ���"��*��0��
��6
"��*0�
ก��,4�������%�ก 3 �����%�ก ���
�
 29 ��� 
�����
�����"
ก (r) �	��� +���� .20 - 
.64  "� ��
��
����!%&���&
�'��ก�� .88  S8&��������	.�j
���6
"��*��0����6
"��*0�
ก��,4��
�����%�ก 3 �����%�ก ���
�
 28 ��� "� ��กก��+�
#,-�."���  .����  ��
�����
�����"
ก (r ) 
� +���� .233 - .584 "� ��
����!%&���&
�'��ก�� .886 
 
  �ก,B4ก��(+�
 "

 

0����%�ก������
���'�&����ก9, "*����ก08�ก����
��
�	�
�����6
�'	 
*��    (+�
 "

  2  
 "

 
��
ก���   (+�
 "

  1  
 "

 

  �&��+�%��������	   (+�
 "

   0  
 "

 
 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "


��
�	�
�����6
�'	 
 "

�R��&	�	��
� +���� 0.00 - 2.00 
 "

   �������	���ก��+
��ก,B4ก��"��
���+��	
���R��&	  ���"
�'��
�������7�ก��\   *#������	4 (2551) ���
�� 
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 "

�R��&	   ก��"��
���+��	 
  1.50 - 2.00   ��
��
�	�
�����6
�'	(
� ���*�� 
    0.50 - 1.49   ��
��
�	�
�����6
�'	(
� �����
ก��� 
      0.00  - 0.49   ��
��
�	�
�����6
�'	(
� ����&�� 
 
  5. . "��*��0�����
����!%&����
��(
�
 �������	.�j
�����ก"��*��0�����

����!%&����
��-�	(
�
 ��� �#9� A
��#:Q'A�\ (2544 , +
�� 76) S8&���ก9, ���"��*��0��
��6
�����*��
�� ��,
�� (Rating Scale) !
�� 4 � ��� ���
�
 25 ��� 
�����
�����"
ก (t) �	��
� +����2.469 ` 6.678 "� ��
��
����!%&���&
�'��ก�� .818 S8&��������	.�j
���6
"��*��0��'�&��
��ก9, 
��0����6
���������� ��,
�� !
�� 4 � ��� 
%�  ����  
��
��������  
��
�����������  
"� �������  ���
�
 22 ���  "� ��กก��+�
#,-�."���  .����  ��
�����
�����"
ก (r ) � +���� 
.277 - .535 "� ��
����!%&���&
�'��ก�� .831 
 
  �ก,B4ก��(+�
 "

 
  ���
���'�&*�������	�� 2 ��ก9,   
%�  ���
���'����ก  "� ���
���'����  ��

���+
�กก��(+�
 "

����"��  1 ` 4 
 "

  @�	(+�
 "

  �����
�� 

� ���ก���<�����   ���
��0��'����ก ���
��0��'���� 
��%&����!�������    4   1 
��%&����!���
��
��������   3   2 
��%&����!���
��
�����������  2   3 
��%&����!����������   1   4 

   
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "


����!%&����
��(
�
 
 "

�R��&	�	��
� +���� 0.00 - 4.00 
 "

  �������	���ก��+
��ก,B4ก��"��
���+��	
���R��&	  ���"
�'��
��� �#:!� 7��* ���  (2535 : 100) ���
�� 
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 "

�R��&	   ก��"��
���+��	 
  3.51 - 4.00   ��
����!%&����
��(
�
(
� ���*�� 
  2.51 - 3.50   ��
����!%&����
��(
�
(
� ���
��
����*�� 
    1.51 - 2.50   ��
����!%&����
��(
�
(
� ���
��
�����&�� 
      0.00  - 1.50   ��
����!%&����
��(
�
(
� ����&�� 

 
  6."��*��0���������@
'�7
4  �������	.�j
�����ก"��*��0���������@
'�7
4  
�����'	.�j
'  *�+� (2551, +
�� 59) S8&���ก9, ���"��*��0����6
�����*��
�� ��,
��
(Rating Scale) !
�� 5 � ��� ���
�
 20 ��� ��
�����
�����"
ก��	��� ����"�� .30 08� .65 "� ��
��

����!%&���&
���"�����'���R����'��ก�� .85 S8&��������	.�j
���6
"��*��0��'�&����ก9, 
��0��
��6
���������� ��,
�� !
�� 4 � ��� 
%�  ����  
��
��������  
��
�����������  "� �������  
���
�
 18 ���  "� ��กก��+�
#,-�."���  .����  ��
�����
�����"
ก (r ) � +���� .333 - .602  
"� ��
����!%&���&
�'��ก�� .832 
 
  �ก,B4ก��(+�
 "

 
  ���
���'�&*�������	�� 2 ��ก9,   
%�  ���
���'����ก  "� ���
���'����  ��

���+
�กก��(+�
 "

����"��  1 ` 4 
 "

  @�	(+�
 "

  �����
�� 

� ���ก���<�����   ���
��0��'����ก ���
��0��'���� 
��%&����!�������    4   1 
��%&����!���
��
��������   3   2 
��%&����!���
��
�����������  2   3 
��%&����!����������   1   4 

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

 
 �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

����@
'�7
4 
 "

�R��&	�	��� +���� 0.00 - 4.00 

 "

  �������	���ก��+
��ก,B4ก��"��
���+��	
���R��&	  ���"
�'����� �#:!� 7��
* ���  (2535 : 100) ���
�� 
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 "

�R��&	   ก��"��
���+��	 
  3.51 - 4.00   ������@
'�7
4(
� ���*�� 
  2.51 - 3.50   ������@
'�7
4(
� ���
��
����*�� 
    1.51 - 2.50   ������@
'�7
4(
� ���
��
�����&�� 
      0.00  - 1.50   ������@
'�7
4(
� ����&�� 
 
  7."��*��0�����
��
�	��#

�'��
���
���  ��� �� ��	������# �����ก
"��*��0���������@
'�7
4  �����'	.�j
'  *�+� (2551, +
�� 59) S8&���ก9, ���
"��*��0����6
�����*��
�� ��,
��(Rating Scale) !
�� 5 � ��� ���
�
 17  ��� ��
��
���
�����"
ก��	�������"�� .33 08� .60 "� ��
��
����!%&���&
���"�����'���R����'��ก�� .83 S8&�
�������	������#���6
"��*��0��'�&����ก9, 
��0����6
���������� ��,
�� !
�� 4 � ��� 
%�  
����  
��
��������  
��
�����������  "� �������  ���
�
 17 ���  "� ��กก��+�
#,-�."���  
.����  ��
�����
�����"
ก (r ) � +���� .354 - .661  "� ��
����!%&���&
�'��ก�� .862 
 
  �ก,B4ก��(+�
 "

 
  ���
���'�&*�������	�� 2 ��ก9,   
%�  ���
���'����ก  "� ���
���'����  ��

���+
�กก��(+�
 "

����"��  1 ` 4 
 "

  @�	(+�
 "

  �����
�� 

� ���ก���<�����   ���
��0��'����ก ���
��0��'���� 
��%&����!�������    4   1 
��%&����!���
��
��������   3   2 
��%&����!���
��
�����������  2   3 
��%&����!����������   1   4 

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "


��
�	��#

�'��
���
��� 
 "

�R��&	
�	��� +���� 0.00 - 4.00 
 "

  �������	���ก��+
��ก,B4ก��"��
���+��	
���R��&	  ���"
�'��
��� �#:!� 7��* ���  (2535 : 100) ���
�� 
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 "

�R��&	  ก��"��
���+��	 
  3.51 - 4.00  ��
��
�	��#

�'��
���
���(
� ���*�� 
  2.51 - 3.50  ��
��
�	��#

�'��
���
���(
� ���
��
����*�� 
    1.51 - 2.50  ��
��
�	��#

�'��
���
���(
� ���
��
�����&�� 
      0.00  - 1.50  ��
��
�	��#

�'��
���
���(
� ����&�� 
 
  8."��*��0��*��.�
A-�.� +����
�ก78ก9�ก�������	4  �������	.�j
�����ก
"��*��0��*��.�
A-�.� +����
�ก���	
ก��
�����
�ก���	
!���!��
'�& 3 ���  -�'��   .�!�		#'A   
( 2547 , +
�� 109 ` 110 )  S8&���ก9, "��*��0����6
���������� ��,
�� 5 � ���  ���
�
 
17 ���  
�����
�����"
ก
��
�,���	*��� 25% ก�#��*��-ก�#���&��  "� '��ก��'�*�����	*0���'�  
(t-test) '��� 17 ��� ��
�	*��
�:'��*0���'�&� ��� .05 "� ��
��
����!%&���&
�'��ก�� .750 S8&�
�������	.�j
���6
"��*��0��'�&����ก9, 
��0����6
���������� ��,
�� !
�� 4 � ��� 
%�  
����  
��
��������  
��
�����������  "� �������  ���
�
 20 ���  "� ��กก��+�
#,-�."���  
.����  ��
�����
�����"
ก (r ) � +���� .757 - .682  "� ��
����!%&���&
�'��ก�� .921 
 
  �ก,B4ก��(+�
 "

 
  ���
���'�&*�������	�� 2 ��ก9,   
%�  ���
���'����ก  "� ���
���'����  ��

���+
�กก��(+�
 "

����"��  1 ` 4 
 "

  @�	(+�
 "

  �����
�� 

� ���ก���<�����   ���
��0��'����ก ���
��0��'���� 
��%&����!�������    4   1 
��%&����!���
��
��������   3   2 
��%&����!���
��
�����������  2   3 
��%&����!����������   1   4 

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

*��.�
A-�.� +����
�ก78ก9�ก�������	4 

 "

�R��&	�	��� +���� 0.00 - 4.00 
 "

  �������	���ก��+
��ก,B4ก��"��
���+��	

���R��&	  ���"
�'����� �#:!� 7��* ���  (2535 : 100) ���
�� 
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 "

�R��&	 ก��"��
���+��	 
  3.51 - 4.00 ��*��.�
A-�.� +����
�ก78ก9�ก�������	4(
� ���*�� 
  2.51 - 3.50 ��*��.�
A-�.� +����
�ก78ก9�ก�������	4(
� ���
��
����*�� 
    1.51 - 2.50 ��*��.�
A-�.� +����
�ก78ก9�ก�������	4(
� ���
��
�����&�� 
      0.00  - 1.50 ��*��.�
A-�.� +����
�ก78ก9�ก�������	4(
� ����&�� 

 
  9. "��*��0��ก��
���	�������%&
  �������	.�j
�����ก"������#
��ก-�.ก��

���	�������%&
���-�!��   @��
4.����*0�� ( 2547, +
�� 64 ` 65) S8&���ก9, "��*��0����6
��
�������� ���

�� 4 � ���  ���
�
 24 ���  
�����
�����"
ก
��
�,���	*��� 25% ก�#��*��-ก�#��
�&��  "� '��ก��'�*�����	*0���'� (t-test) '��� 24 ��� ��
�	*��
�:'��*0���'�&� ��� .05 "� ��
��

����!%&���&
�'��ก�� .833 S8&��������	.�j
���6
"��*��0��'�&����ก9, 
��0����6
��������
�� ��,
�� !
�� 4 � ��� 
%�  ����  
��
��������  
��
�����������  "� �������  ���
�
 10 ���  "� 
��กก��+�
#,-�."���  .����  ��
�����
�����"
ก (r ) � +���� .367 - .682  "� ��
����!%&���&

�'��ก�� .832 
 
  �ก,B4ก��(+�
 "

 
  ���
���'�&*�������	�� 2 ��ก9,   
%�  ���
���'����ก  "� ���
���'����  ��

���+
�กก��(+�
 "

����"��  1 ` 4 
 "

  @�	(+�
 "

  �����
�� 

� ���ก���<�����   ���
��0��'����ก ���
��0��'���� 
��%&����!�������    4   1 
��%&����!���
��
��������   3   2 
��%&����!���
��
�����������  2   3 
��%&����!����������   1   4 

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

 
  �ก,B4ก��"��
���+��	���
 "

ก��
���	�������%&
 
 "

�R��&	�	��
� +���� 0.00 - 4.00 
 "

  �������	���ก��+
��ก,B4ก��"��
���+��	
���R��&	  ���"
�'��
��� �#:!� 7��* ���  (2535 : 100) ���
�� 
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 "

�R��&	   ก��"��
���+��	 
  3.51 - 4.00   ��ก��
���	�������%&
(
� ���*�� 
  2.51 - 3.50   ��ก��
���	�������%&
(
� ���
��
����*�� 
    1.51 - 2.50   ��ก��
���	�������%&
(
� ���
��
�����&�� 
      0.00  - 1.50   ��ก��
���	�������%&
(
� ����&�� 
 
 
4. ก��
ก@�������3>��.� 
 ��A�ก���ก2�������������(
ก��78ก9�
����
�� ��ก������
�
������
��
���
�� 
 1. �������	
��+
��*%���ก��,B����'	���	 �+���'	���	
��7�� �.%&���
��������%��ก2�
������ก��
�ก78ก9����::����  
, 
�#7�*��4 �+���'	���	��!-�<.����*�
��� 
 2. �������	
��"��*��0�����ก2�������������ก��
�ก78ก9����::����  
, 
�#7�*��4 
�+���	��!-�<.����*�
���'�&��6
ก�#������	���.����!��"�����	�
���    "� ก��+
�
��+��	��
'�&
(
ก���ก2�"��*��0��
%
���	�
��� 
 3. �������	���"�����
%
���ก��+
�
��+��	   ����*��
���*����,4"� 
���
���	����	"� 
��"��*��0��'�&*����,4���� ����� ���
�
 291 R��� 
����6
���	�  100 
 4. 
��������'�&��������
�� +4����������� 
 
5. ก����
&���*)3>��.� 
 �������	����
�
ก�����
�� +4������ @�	"���ก�����
�� +4��6
 3 ��
 ���
�� +4������@�	(!�
@��"ก�� SPSS for Windows  Version 11.5 (
ก�����
�� +4������  S8&�����	� ���	����
�� 
 ��
'�& 1 ก�����
�� +4���������	
��*0���.%�
P�
������"��'�&(!�(
ก������	 
 ��6
ก�����
�� +4��ก9, ก��"�ก"��������"��'�&*���ก����  @�	(!�
���R��&	  
��*��

���&	���
����P�
 
 ��
'�& 2 ก�����
�� +4*+*��.�
A4� +�������"�� 
 ��6
ก�����
�� +4*+*��.�
A4� +�������"��.	�ก�,4ก�����"��.	�ก�,4  "� ���"��
.	�ก�,4ก�����"���ก,B4 
 ��
'�&  3  ก�����
�� +4ก��0�0�	.+#
�,"�����
��
 (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) �.%&�
�
+��T���	'�&��'�&*#�'�&*����������*�A��, ���
�ก78ก9�� ���
���::����  
, 
�#7�*��4 
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6. (A������=�>=�ก������� 
 7.1(A������=�>=�ก����
&���*)3>��.�=�&��/ ��/  ���"ก�  
  7.1.1 
��
����'�&	��������
%��+�  @�	+�
����!
�
���*��
���� (Index of 
Congruence : IOC)� +�������
��0��ก��
�	��7�.'4@�	(!�*��� (*����� '��	��%�
��. 2551 : 101) 

    
N

R
IOC

∑
=

 

  
��%&�  IOC      "'
   ��!
�
���*��
����� +�������
��0��ก����ก9, .Q��ก��� 

  ∑R       "'
    ��������
 "


���
���+2
�������!�&	�!�:�
%��+�'���+�� 
  N          "'
    ���
�
����!�&	�!�: 
 
  7.1.2 +�
�����
�����"
ก��	������"�����@�	(!�*0��� Item total Correlation 
Coefficient  ���	*+*��.�
A4"���.�	�4*�
 ((!�@��"ก��*0���*����2����) 

   
ITTIIT

IITT

ITI

rSSSS

SrS
r

222
)(

−+

−
=

−
  

 

��%&�   )( ITI
r

−
 "'
   
�����
�����"
ก 

        
IT
r  "'
   *���� *�'A�\*+*��.�
A4� +����
 "

��	���ก�� 

          
 "

���'���R��� 
             

I
S  "'
   *��
���&	���
����P�
������*����	��� 

             
T
S  "'
   *��
���&	���
����P�
���
 "

��� 

 
6.1.3 +�
��
����!%&���&
���"�����'���R���@�	(!�*���� *�'A�\"��g� 

(α - Coefficient ) ���
��
��
 (Cronbach) (*����� '��	��%�
��. 2551 : 114) 
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����!%&���&
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6.2. (A������=�>=�ก����
&���*)3>��.�-</�B�� 
6.2.1 
���R��&	 (Arithmetic Mean) ก�,�
��
�,
���R��&	���
,��*��+���������'�&"�ก"�� 


���0�& (*����� '��	��%�
��. 2551 : 124) 
 

                                                                           
 

                                      ��%&��            "'
 
���R��&	���
,�����ก�#������	��� 

                                            ΣX     "'
 ��������������(
ก�#������	��� 
                                              n      "'
 ���
�
������(
ก�#������	��� 
 

6.2.2 *��
���&	���
����P�
 (Standard Deviation) ก�,���������������กก�#��
����	���(!�*��� (*����� '��	��%�
��. 2551 : 140) 
 

                  
 

��%&�   SD  "'
 
�����&	���
����P�
���ก�#������	��� 
         X  "'
 
������������"��� ���+�%��#�ก8&�ก���!��
"��� !��
 

                                                  n  "'
 ���
�
������'���+�����ก�#������	��� 
                                                  f  "'
 
��
���0�&���������"��� !��
 
 

6.2.3 
��
�,+�
��*���� *�'A�\*+*��.�
A4"���.�	�4*�
 (Pearson Product - moment 
Correlation Coefficient) @�	(!�*��� (*����� '��	��%�
��. 2551 :161) 
 

 
 

                                         ��%&�   rxy   "'
 *���� *�'A�\*+*��.�
A4 

                          ΣX   "'
 ��������
 "

!#� x 

                             Σ y   "'
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                            Σx 2  "'
 ��������
 "

 x "��� ���	กก�����*�� 

                            Σy 2  "'
 ��������
 "

 y "��� ���	กก�����*�� 

                            Σ xy   "'
 ����������
�,� +���� x ก�� y 
                                            n   "'
 ���
�
���
�����"��+�%����
�
*��!�ก(
ก�#�� 
 

6.2.4 *0���'�&(!�(
ก�����
�� +4�T���	 
1.ก�����
�� +4ก��0�0�	.+#
�,"�����
��
 (Stepwise Multiple Regression  

Analysis)   '�*��
�	*��
�:'��*0���������.	�ก�,4 '�&�.�&�������(
*�ก��.	�ก�,4���	ก��
�.�&����"����6
���
 C (Stepwise) @�	ก��'�*�� F-test ��กก�����*�����*���� *�'A�\*+*��.�
A4
.+#
�, ��ก*������
�� (*����� '��	��%�
��. 2551 : 164) 
 

 
 

��%&�   F  "'
 
��*0���'�&(!�����	��'�	�ก��
����กQ���กก��"�ก"��"�� 
       F (F-distribution) �.%&�'���
�����
�	*��
�:��� R 

      R2     "'
 *���� *�'A�\*+*��.�
A4.+#
�, 
       N   "'
 ���
�
���*��!�ก���ก�#������	��� 

                                             k   "'
 ���
�
������.	�ก�,4 
  
 
 
 
 
 
 


