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�+�
,-ก.�  ��& 38  �)����  30  1�  
�
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  5   �
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�1��
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ก����������
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ก����������
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��X-!   
�1��
��
��'

�ก 
    1(��O"�%�   2.50 Q 3.49   �
��X-!   
�1��
��
��'
���ก"�! 
    1(��O"�%�   1.50 Q 2.49   �
��X-!   
�1��
��
��'
�� � 
    1(��O"�%�   1.00 Q 1.49   �
��X-!   
�1��
��
��'
�� ���%'	
 
 �	
ก��ก��
ก�����������
����ก�����ก���ก������������ !��"��  ��$% !   �&��'(��
�"��� �"�  
�1��
��
��'
 ��(��%��
��
�ก  
�1(��O"�%���(�ก��  4.39  1(����%�!���
�&�\����(�ก��  0.16 
     1.5.2  ก��&���' ����'��+�H��� !�	
ก��ก��
ก�����������
����ก�����ก��
�ก������������ !��"��  ��$% !   �&��'(���"��� �"�  ')�������ก�������*�
�+�
,-ก.��/��%  2  &�




 60

�กJL�  75/75  2�������3
����1�������ก1(��O"�%��� �"�� !1������%3
���กก���)���� _`ก��

����(�!������
�����	
ก��ก��
ก����������  �
����ก�����ก���ก������������ !��"��  ��$% !  
 �&��'(���"��� �"�  (E

1
)  �"�1(��O"�%��� �"�� !1������%3
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��Xก���ก�����������1J�&,�'&��  ��$% !   �&��'(���"��� �"�  (E
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ก��ก��$ก��
�����%�&
�'"�ก�����ก���ก�&���(�)*+����&!���  

�,���  ������-�����������  ���+�����ก
����"���$�	�$./ก0��1��� 2   
 2.1  �+�-����$%�   

     �����ก�  1$   ��ก�������*�
�+�
,-ก.��/��% 2 '�!ก�
')���ก!����&�$*���%ก��,-ก.�

�+�
,-ก.�  ��& 38  �/ก��,-ก.� 2553   

     ก"	(
&�� �(�!  1$   ��ก�������*�
�+�
,-ก.��/��%  2  ��!������� !ก"�������1
  
 )��H '���1�"ก  ��!���
'	�����  '�!ก�
')���ก!����&�$*���%ก��,-ก.�
�+�
,-ก.�  ��& 38           
�/ก��,-ก.�  2553  �)����  30  1�  Y-%!3
�
��
�ก���"$ ก��������!  (Purposive  Sampling) 
   
��กJL���ก���"$ ก��!�������%�����ก���
" !  
�!��* 
   1.  ��N���ก���������!�����
�+�
,-ก.�'�!ก�
')���ก!����&�$*���%ก��,-ก.�

�+�
,-ก.�  ��& 38   
   2.  ��N���ก���������!�������%2����������!������"�1J�1��
�ก��'(!�'��

'���'�	�  �"���R�1��
')�1��� !ก�������  ��
��*!���1��
�(�

$ ��ก���������N� �(�!
� 
   3.  ��N���ก���������!�������%
�2"ก��' �2"ก���
' ���
����&�  �(�!��*���%  3  
�"�
�2"ก������
��2"'�
V�+�W��ก�������
��')���ก!����&�$*���%ก��,-ก.�  ��*�
�+�
,-ก.��/��%  2  
��
��*!��
��ก������� ��(����
��&%)� 
  2.2  ����8�ก������� 

  ��ก���
" !����	
ก��ก��
ก�����������
����ก�����ก���ก������������ !    
��"��  ��$% !   �&��'(���"��� �"�  ')�������ก�������*�
�+�
,-ก.��/��%  2  �������2�ก���
" !
���ก"	(
�
����
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�����  3  �'
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ก�����������
����ก�����ก���ก����������� 
              � !��"��  ��$% !   �&��'(���"��� �"� 
 

�
' �ก( ������ ก������	
ก��ก��
ก���������� �
' ��"�!����� 

T1 X T2 
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$%     T1  ���  ก���
' �ก( �����	
ก��ก��
ก�����������
����ก�����ก���ก������
������ !��"��  ��$% !   �&��'(���"��� �"�  ')�������ก�������*�
�+�
,-ก.��/��%  2 
      T2  ���  ก���
' ��"�!����	
ก��ก��
ก�����������
����ก�����ก���ก������
������ !��"��  ��$% !   �&��'(���"��� �"�  ')�������ก�������*�
�+�
,-ก.��/��%  2 
        X  ���  ก������	
ก��ก��
ก�����������
����ก�����ก���ก������������ !
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,-ก.��/��%  2 
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ก��ก��
ก�����������
����ก�����ก��
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,-ก.��/��%  2 
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  ก������	
ก��ก��
ก�����������
����ก�����ก���ก������������ !��"��  ��$% !  
 �&��'(���"��� �"�  ก����ก�������*�
�+�
,-ก.��/��%  2   ��!������� !ก"�������1
   )��H '���1�"ก  
��!���
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�ก��
)�����!�� 
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  2.4.2  1����
ก��ก��
ก�������ก��' ��
�����	
ก��ก��
ก�����������
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ก�����ก���ก������������ !��"��  ��$% !   �&��'(���"��� �"�  �)���� 16  1��*![ "� 1 ��%��
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�!��* 
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ก��ก��$ก��
�����%�
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�,���  ������-�����������  ���+�����ก
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            $�	�$./ก0��1��� 2  &��
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!  �&��'(����%��(�ก�� 
16  +����1
  2553 2  ��%��
!  �&��'(��� !�)�����"�� [ �)���� 
17  +����1
  2553 2  ��%��
! '�
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�����  4  (�-�) 
 

������  

,��  �1 
��� ก��ก��$ (
�,���) 

21  +����1
  2553 2  ��%��
! '�
'(�� 

22  +����1
  2553 1  ��%��
! �� �"� 

23  +����1
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! �� �"� 
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! �� �"� 
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1��
'�
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 2.5  ก����
4���+(���$%� 

   2.7.1  �����������1��
'�
��Xก���ก�����������1J�&,�'&��  � !��ก�����    
��*�
�+�
,-ก.��/��%  2  ����(�!ก( ��"��"�!������
�����	
ก��ก��
ก����������  
���'X�&��
' ���
���3
( �'��  (t - test  Dependent) 

   2.7.2  �����������1��
'�
��Xก���ก�����������1J�&,�'&��  � !��ก�����    
��*�
�+�
,-ก.��/��%  2  �"�!������
�����	
ก��ก��
ก����������ก���กJL��� �"�  75  
���'X�&��
' �
�����ก"	(
�
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�� !ก"�������1
   )��H '���1�"ก  ��!���
'	�����  '�!ก�
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�+�
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�
���ก��ก���
" !����	
ก��ก��
ก��
���������
����ก�����ก���ก������������ !��"��  ��$% !   �&��'(���"��� �"�  ')�������ก�����
��*�
�+�
,-ก.��/��%  2 

 
                3.2  
4�,���$,����'"�'�ก��
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  �1�$% !
$ ��%�����ก������
���	
ก��ก��
ก����������  ��N����' �X�
1��
       
�-!� ��� !��ก�������*�
�+�
,-ก.��/��% 2  ��%
�&( �	
ก��ก��
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����ก�����ก���ก������
������ !��"��  ��$% !   �&��'(���"��� �"�  ')�������ก�������*�
�+�
,-ก.��/��%  2  ��(!
  ก��N�  3  & �  1$  
  & ���%  1  
����������)�����  (Input Evaluation) 
  & ���%  2  
���ก�����ก��  (Process  Evalution 
  & ���%  3  
���2"2"�&  (Product  Evaluation)   
 ���' �X�
��*!  3  & �  
�"�ก.J���N�
�
�&��'(�����
�J1(�  5  ��
��  3
��ก(  
�ก
��%'	
  
�ก  ���ก"�!  �� �  �"��� ���%'	
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����1������N� 5, 4, 3, 2  "� 1  &�
")�
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�!��* 

1.  ,-ก.�� ก'��ก��'���!���' �X�
1��
�-!� ���"�!���������%�ก�%���� ! 
2.  ก)���
����
R���$* ����%&� !ก��' �X�
1��
�-!� �� 
3.  ��
�)��(�!���' �X�
1��
�-!� ����%
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ก��ก��
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�������
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���� !"��1����  (Likirt.   ��!
���ก"���  '���,  �"� �!1J�  '��
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 4.  �)����' �X�
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��'
    
��
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�-!� ����$% �)�
�������	!�ก�3� 
 5.  ������	!���' �X�
1��
�-!� ��&�
1)�����)�� ! ��������%��-ก.��"��)�3����
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&�!���!��$* ��  3
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 6.  ��
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���%�!� !���' �X�
1��
�-!� ����%
�&( �	
ก��ก��
ก��
���������
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��*�
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�"2�������3
�
)�����ก��
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��1��
�-!� ��� !��ก�������%
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ก��ก��
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�&�\�����&("�
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��1��
� ���
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�!��* 
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�1��
��
��'
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�1��
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���ก"�! 
    1(��O"�%�   1.50 Q 2.49   �
��X-!   
�1��
��
��'
�� � 
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� !��"��  ��$% !   �&��'(���"��� �"�  ')�������ก�������*�
�+�
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��
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�<������'"�'�ก�������    
  1.  1(��O"�%�  ���'�&�
�!��*  (�ก�J�  ���������, 2552,���� 214)  
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   4.  1(�
����1��
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1"� !  (IOC)  ���'�&�
�!��*  (�ก�J�  ���������, 2552,���� 164) 
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' ������ �'��  (t Q test  Dependent )  ���'�&�
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