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1. เอกสารและงานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับการวิจัยและพัฒนาทางการศกึษา 
 1.1  ความหมายของการวิจัยและพัฒนาทางการศกึษา 
 การวิจยัและพฒันาทางการศึกษา  Educational  Research  and  Development  
(R&D)  เปนการวิจัยทางการศึกษาประเภทหนึ่ง  ซึง่นักวชิาการไดใหความหมายไวดังนี ้
 เกย  (Gay, 1976, p. 8)  ไดกลาวถงึการวิจัยและพัฒนาไววาเปนการพัฒนาผลิตภัณฑ
สําหรับใชในโรงเรียน  ซึง่ผลติภัณฑจากการวิจัยและพฒันาจะหมายรวมถึงวัสดุอุปกรณของครูที่ใช
ในการฝกอบรม  วัสดุอุปกรณที่ใชในการเรียนรู  การกาํหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  ส่ือการ
สอน  และระบบการจัดการ  การวิจยัและพฒันาจะครอบคลุมถึงการกําหนดจุดประสงคการเรียนรู  
ลักษณะของผูเรียน  ระยะเวลาในการใชผลิตภัณฑ  ผลิตภัณฑที่พัฒนาจากการวิจยัและพัฒนาจะ
พัฒนาตามความตองการเฉพาะและขึน้อยูกับรายละเอยีดที่ตองการ 
 บอรกและกอลล  (Borg  and  Gall,  1989, p. 782)  ไดใหความหมายของการวิจยัและ
พัฒนา  วาเปนกระบวนการพัฒนาและนํามาซึ่งเหตุผลของผลิตภัณฑทางการศึกษา โดยผลิตภัณฑ
นี้  จะไมไดหมายถงึเฉพาะตาํรา  ฟลม  หรือโปรแกรมคอมพิวเตอรเทานั้น  แตยงัหมายรวมถึง
วิธีการและโปรแกรมการศึกษา  จุดเนนของการวิจัยและพัฒนา  คือ  การพัฒนาโปรแกรมที่จะทํา
ใหเกิดระบบการเรียนรูซึ่งรวมถึงการพฒันาอุปกรณและการฝกอบรมบุคลากรใหเหมาะสมกับงาน 
 วรวรรณ  ศรีสงคราม  (2544, 8)  ไดกลาวถึงการวจิัยและพัฒนาวา  เปนรูปแบการวิจัย 
ที่จะทําใหการวิจัยทางการศกึษามากยิ่งขึน้  เพราะการวิจัยและพัฒนาเนนการวิจัยและพัฒนา
ผลิตภัณฑการศึกษา  ที่ใชในการจัดการศึกษาไดอยางกวางขวาง  ดังนัน้  หากวงการวิจัยทางการ
ศึกษาไทยจะหันมาสนใจการวิจัยและพฒันาเพิ่มข้ึน  ก็จะเปนการทาํใหมกีารนาํผลการวิจยั
ทางการศึกษาไปใชกันอยางกวางขวางเดนชัดยิ่งขึ้นในอนาคต 
 เปร่ือง  กุมทุ (2519)  ใหความหมายของการวิจยัและพฒันาวาเปนการวิจัยซึง่เกิดจาก
ความพยายามที่จะสรางสรรคผลิตผล  และกระบวนการบางสิ่งบางอยางตามหลักการเฉพาะและ
ตามระเบียบวธิีการวิจยั  ที่สามารถรับรองคุณภาพ  ประสิทธิภาพ  ของผลผลิตและกระบวนการ
เมื่อตองนาํผลนั้นไปใช  ซึง่รูปแบบการวิจยัและพัฒนาเปนการแกปญหาทางดานการศึกษาบาง
ประการ  ผูดําเนินการตองออกแบบสรางสรรคและพัฒนาผลผลิตดวย  การทดลองประเมินผลและ
ปอนขอมูลยอนกลับ  เพื่อปรับปรุงผลผลิตนั้นใหดีข้ึนและมีประสิทธภิาพตามเกณฑทีก่ําหนด 
สามารถแบงการวิจัยและพฒันาระบบตางๆ  ไดดังนี ้
 1.  การวิจยัและพัฒนาระบบสื่อการสอน  เชน  ระบบสือ่การสอนรายบุคคล  ระบบชุด
การสอนและระบบสื่อประสม 
 2.  การวิจยัและพัฒนาระบบสื่อการเรียนการสอน 
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 3.  การวิจยัและพัฒนาดานการบริหารเทคโนโลยทีางการศึกษา 
 4.  การวิจยัและพัฒนาดานการบริการเทคโนโลยทีางการศึกษา 
 5.  การวิจยัและพัฒนาดานการประเมนิ  และติดตามการบริหารและบริการเทคโนโลยี
ทางการศึกษา 
 คําวา  การวิจยัและพัฒนาทางการศึกษา  ตรงกับคําวา  Educational  Research  and  
Development  (R&D)  ในภาษาอังกฤษ  ซึ่งหมายถงึ  การดําเนินงานพัฒนาดานการศึกษาโดย
อาศัยการวิจัยเปนพืน้ฐานหรือเปนเครื่องมอืดําเนนิการ  (Educational  Development by 
Research  หรือ  Research  Based  Educational  Development)  ทัง้นี้โดยมีเปาหมายคือ  ใช
เปนกระบวนการในการพัฒนาและเพื่อตรวจสอบคุณภาพผลงานหรือผลิตภัณฑทางการศึกษา 
(Educational  Products) (พฤทธิ์  ศิริบรรณพิทักษ, 2544, หนา 21-25, อํานาจ  ชางเรียง, 2532,  
หนา 26-28, รัตนะ  บัวสนธ, 2535, หนา 1)   
 จากความหมายของการวิจยัและพัฒนาตามทีก่ลาวนี ้ คณะผูศึกษาสรุปวาการวิจัยและ
พัฒนาเปนการศึกษาคนควาที่เปนระบบเชื่อถือได ผูวิจยัและพัฒนาตองออกแบบการวิจัย  การ
ทดลองการประเมินผล  ปรับปรุงพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนําไปใชได 

 1.2 ลักษณะของการวิจยัและพัฒนาการศกึษา 
 จากความหมายของการวิจยัและพัฒนาการศึกษาขางตน  จะเห็นไดวามีลักษณะ
แตกตางจากการวิจัยการศึกษา  (Educational  Research)  ทั้งในแงของเปาหมายการดําเนนิการ
และกระบวนการดําเนนิงาน  กลาวคือ 
 การวิจยัทางการศึกษานั้นเปนเปาหมายหลักในการดําเนินงานอาจแบงไดเปน 2 
เปาหมายตามประเภทของการวิจัย นัน้คือ เปาหมายแรกมุงไปสูการคนควาสั่งสมองคความรู  ซึ่ง
อาจเปนทฤษฎีหลักการและกฎที่เกีย่วของการศึกษา  ซึง่การวิจัยทางการศึกษาที่ดําเนนิงานโดยมี
เปาหมายเชนนี้ก็คือ  การวิจยัพื้นฐานหรือการวิจยับริสุทธิ์ (Basic  or  Pure  Research)  นั้นเอง  
ตัวอยางของการวิจัยทางการศึกษาที่เปนการวิจยัพืน้ฐานหรือการวิจัยบริสุทธิ์  ไดแก  การสรางและ
การทดสอบทฤษฎีการเรียนรู  ทฤษฎีการวดัและการประเมินผล  ทฤษฎีการใหคําปรึกษาและ
ทฤษฎีการบริหารการศึกษาเปนตน  ทั้งนีก้ารวิจยัทางการศึกษาประเภทนี้  ปญหาการวิจยัสวน
ใหญเกิดจากความสงสัยในทฤษฎีตาง ๆ  วายงัมีชองวางที่จะตองทาํการทดสอบ  เพือ่หาขอสรุป
หรือยืนยัน  ซึง่นาํไปสูการเติมเต็มในองคความรูในเรื่องนั้น ๆ  ตอไป  ผลการวิจยัที่ไดจะมีประโยชน
ในแงการอธิบายและการทํานายปรากฏการณทางการศึกษาในเรื่องดงักลาว 
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 ในขณะที่เปาหมายที่สองของการวิจัยทางการศึกษานัน้  มุงไปสูการแกปญหา  หรือมุง
หาคําตอบใหกับการปฏิบัติงานประจําทางการศึกษา  หรือกลาวอีกนัยหนึง่นัน้  เปนการวิจยัเพื่อนาํ
ความรูที่ไดไปแกปญหาเฉพาะหนาที่เกิดขนในสภาพการณการศึกษา  ซึ่งการวิจยัทางการศึกษา
โดยมีเปาหมายเชนที่กลาวไวแลวนี ้ ก็คือ  การวจิัยประยุกต (Applied  Research) นัน้เอง  
ตัวอยางของการวิจัยทางการศึกษาทีม่ีลักษณะเปนการวิจัยประยกุต  ก็ไดแก  การปรับพฤติกรรม
ของนักเรียนภายในชัน้เรียน  กรเปรียบเทียบวิธีการสอนแบบใหมกับแบบเกา  การศึกหาสาเหตุของ
ปจจัยที่สงผลกระทบตอผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนกัเรียน  การสาํรวจความตองการศึกษาตอใน
ระดับชั้นมัธยมศึกษา  หรือ  การสาํรวจตดิตามสภาวะ  การมงีานทําของนักเรียนทีเ่รียนจบชัน้
ประถมศึกษา  เปนตน  ทัง้นีง้านวิจยัทางการศึกษาประเภทนี้  ปญหาของการวิจยัสวนใหญเกิดจาก
สถานการณทีเ่ปนจริงทางการศึกษา  หรือเกิดขึ้นจากการลงมือทาํงานเกี่ยวกับการศึกษาแลว
ประสบกับปญหาในการดาํเนนิการ 
 ผลงานวิจยัทางการศึกษา  ไมวาจะเปนการวิจัยบริสุทธิ ์ หรือการวิจยัประยุกตก็ตามโดย
สวนใหญจะเปนประโยชนหรือนําไปใชในวงแคบ  เฉพาะสภาพการณทางการศึกษาทีเ่กี่ยวของ
เทานั้น  จนกระทั้งมีผลการวจิัยอยูเปนจํานวนมิใชนอยทีต่กอยูในสภาพที่เรียกวางานวิจยับนหิ้ง  
นั้นคือ  มิไดมกีารนาํไปใชประโยชนใด ๆ เลย  และจากสภาพที่เปนจริงของงานวิจยัทางการศึกษา
ตามทีก่ลาวนี ้ ทาํใหเกิดแนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อนําผลที่ไดไปใชในสภาพการณการศึกษาในวง
กวางมากยิง่ขึน้  เพื่อลดความสูญเปลา  และ  สามารถนาํประโยชนที่ไดไปใชจริงจากผลของ
งานวิจยั  ทัง้นีโ้ดยผานกระบวนการทดลอง  ตรวจสอบและประเมินผล  ผลงานวิจยัจนเปนทีพ่อใจ
และยอมรับได  แนวคิดดังกลาวจงึเกิดเปน  การวิจัยและพัฒนาการศกึษา  ดังทีน่ิยมทํากันอยูใน
ปจจุบันนี ้
 จากแนวคิดของการวิจัยและพัฒนาการศกึษาตามทีก่ลาวนี้  จะเห็นไดวางานทีท่ํา
ตอเนื่องกนั  หรือเปนสวนเดยีวกนัระหวางการวิจยัและพฒันาการศึกษา  ซึ่งไมไดแยกออกจากกัน
หรือจบตอนเฉพาะสวน  ดังเชนการวิจัยทางการศึกษาประเภทอื่น  แตอยางไรก็ตามการวิจัยทาง
การศึกษาประเภทการวจิัยบริสุทธิ์และการวิจัยประยกุต  ก็ยังมีความจําเปนทัง้นี้เพราะ  การวิจยั
และพัฒนาการศึกษายงัมีความสมัพนัธและตองอาศัยความรูทีเ่ปนผลมาจากงานวจิัยทาง
การศึกษาทัง้สองประเภทอยูเชนกนั ซึง่สามารถสรุปเปนแผนภูมิดังภาพประกอบ 
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ภาพประกอบที่ 1  แผนภูมิแสดงความสมัพันธระหวางการวิจัยการศึกษา 
     กับการวจิัยและพัฒนาการศึกษา  (รัตนะ  บัวสนธ, 2535, หนา 4) 
  

การวิจยัทางการศึกษา 

วิจัยบริสุทธิ ์ วิจัยประยกุต 

ส่ังสมองคความรู 
ทางการศึกษา 

- ทฤษฎ ี
- หลักการ 
- กฎ 

แกปญหา 
 ทางการศึกษา 

- การเรียนการสอน 
- การบริหาร 

วิจัยและพัฒนาการศึกษา 

สํารวจ 

พัฒนา 

ทดลองใช 

ตรวจสอบคุณภาพ 

ไดผล 

นําผลไปใชในวงกวาง 

ไมไดผล 
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 1.3  ประเภทของการวิจยัและพัฒนา 
 การจัดแบงประเภทของการวิจัยและพัฒนาการศึกษา  อาจแบงไดโดยใชประเภทของ
ผลงานหรือผลิตภัณฑทางการศึกษาเปนตัวกําหนด  ซึ่งคาํวา  ผลงานหรือผลิตภัณฑทางการศึกษา
นั้นก็หมายถึง  ส่ิงที่เปนปจจยันําเขาหรือตัวปอน  (Input)  และกระบวนการ  (Process)  ในการจัด
การศึกษา  ไดแก  วัสดุ  อุปกรณ  ครุภัณฑ  อาคารสถานที่และสิง่แวดลอม  หลักสตูรและวิธีการ
สอน  เปนตน  ดังนัน้ประเภทของการวิจัยและพัฒนาคณุภาพการศึกษา  จึงประกอบดวย 
   1)  การวิจัยและพัฒนาดานวัสดุอุปกรณและครุภัณฑทางการศึกษา 
   การวิจยัและพฒันาประเภทนี้  ไดแก  การวิจัยพฒันาเกีย่วกับหนงัสือ  ตําราเรียน  
แบบทดสอบ  โปรแกรมคอมพิวเตอร  และคอมพิวเตอร  สไลด  แผนฟลม  เทปบนัทกึเสียง  โตะ
เกาอี้  เปนตน  เปาหมายของการวิจัยและพัฒนามุงไปทีก่ารพัฒนาวัสดุอุปกรณและครุภัณฑ
ทางการศึกษาตนแบบ  เพื่อทดลองใชและขยายผลการนาํไปใชในสถานศึกษาที่เกี่ยวของตอไป 
   2)  การวิจัยและพัฒนาดานหลักสูตรและวิธีสอน 
   การวิจยัและพฒันาการศึกษาประเภทนี้  เปนการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร
การศึกษาในระดับตาง ๆ  โดยพิจารณาจากสภาพแวดลอมทางสังคมและเศรษฐกจิ  ตลอดจนทศิ
ทางการพัฒนาชุมชนหรือประเทศเปนตวักําหนด  เชนการพัฒนาหลักสูตรประถมศึกษา  
พุทธศกัราช  2521 (ฉบับปรับปรุง  พ.ศ. 2533)  การพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น  เปนตน  นอกจากนัน้
ยังเปนการวิจยัและพัฒนาเกี่ยวกบัเทคนคิวิธีการสอนใหม  เชนการสอนมุงประสบการณทางภาษา  
การสอนแบบแกปญหา  การสอนแบบไมมีชั้นเรียน  เปนตน  การวิจัยและพัฒนาการศึกษาประเภท
ที่กลาวมานี ้ จะมีเปาหมายมุงไปทีก่ารพฒันาหลักสูตรและวิธีการสอนใหม ๆ  เพื่อใหมีการนาํไปใช
จัดการเรียนการสอนในวงกวางตอไป 
   3)  การวิจัยและพัฒนาดานอาคารสถานทีแ่ละสิ่งแวดลอมทางการศึกษา 
   ในการจัดการศึกษา  นอกจากจะตองทาํการวิจัยและพฒันาตามสองประการดังที่
กลาวมาแลว  การวิจยัและพฒันาเพื่อการวางแผนออกแบบใชอาคารสถานที ่ และการจัด
ส่ิงแวดลอมทัง้ในหองเรียนและนอกหองเรยีนใหเอื้อตอการจัดสภาพการณการศึกษา  ยังมีความ
จําเปนอยางยิง่นอกจากนัน้อาจเปนการใชอาคารสถานที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด  คุมคากับ
งบประมาณทีต่องลงทนุกอสราง  ดังนั้นหากมีการวิจยัและพัฒนาดานอาคารสถานทีแ่ละการจัด
สภาพแวดลอมทางการศึกษา  จนกระทัง้ไดผลดีก็ยอมนําไปสูการไดรูปแบบเกี่ยวกบัการใชอาคาร
สถานที่และการจัดสิ่งแวดลอมทางการศึกษา  ในสถานศึกษาใด ๆ  กน็ับวาเปนประโยชนใหกับ
สถานศกึษาอืน่ ๆ  สามารถนําผลที่ไดไปใชไดเชนกัน 
 



 

 
 
 

14

    1.4  ขั้นตอนการดําเนินการวิจยัและพฒันา 
   ข้ันตอนการดําเนนิการวิจัยและพัฒนา  หรือวัฎจักรอารแอนดดี  (R & D Cycle) 
ประกอบดวยการศึกษาวิจัยเพื่อหาผลิตภัณฑที่จะนาํมาแกปญหา  การพัฒนาผลิตภัณฑจะอยูบน
พื้นฐานของปญหาที่คนพบ  โดยมีการทดสอบภาคสนาม  เพื่อตรวจสอบขอผิดพลาดของ
ผลิตภัณฑและทําการทดลองหลาย ๆ  คร้ัง  จนกระทัง้ผลการทดสอบภาคสนามชีบ้งวาผลิตภัณฑ
สอดคลองตามวัตถุประสงคที่ตองการ  ข้ันตอนสําคัญของการวิจัยและพัฒนาม ี 10  ข้ัน  (Borg  
and  Gall, 1989, p.784–785) 

 ข้ันที่ 1  การวจิัยและรวบรวมขอมูล 
 1.  กําหนดผลติภัณฑทางการศึกษาที่จะทาํการพัฒนา  จะตองกาํหนดใหชัดเจนวา
ผลิตภัณฑผลิตภัณฑทางการศึกษาที่จะวจิัยและพัฒนาคืออะไร  โดยกําหนด  ลักษณะทั่วไป  
รายละเอียดของการใช  และวัตถุประสงคของการใช  ซึง่เกณฑในการเลือกและกําหนดผลิตภัณฑที่
จะทําการวิจัยและพัฒนาม ี 4  ประเด็น  คือ 
       1.1  ตรงกับความตองการและความจาํเปนหรือไม 
       1.2  ความกาวหนาทางวิชาการ  มีพอเพียงที่จะพัฒนาผลิตภัณฑหรือไม 
       1.3  บุคลากรที่มีอยู  มทีักษะ  ความรู  และประสบการณที่จาํเปนตอการวจิัยและ
พัฒนาหรือไม 
       1.4  ผลิตภัณฑนั้นจะพฒันาในเวลาอนัสมควรไดหรือไม 
 2.  รวบรวมขอมูลและงานวจิัยที่เกี่ยวของ  เปนการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยการสังเกต
ภาคสนาม  ซึง่เกี่ยวกับการใชผลิตภัณฑการศึกษาที่กาํหนด  และถามีความจาํเปนผูที่ทาํการวิจัย
และพัฒนาอาจตองทาํการศกึษาวิจัยขนาดเล็กเพื่อหาคาํตอบ  ซึง่ทฤษฎีและงานวจิัยที่มีอยูไม
สามารถใหคําตอบได 

 ข้ันที่ 2  วางแผนการวิจัยและพัฒนา 
 1.  กําหนดวัตถุประสงคของการใชผลิตภัณฑ 
 2.  ประมาณการคาใชจาย กาํลังคน และระยะเวลาที่ตองใช เพื่อศึกษาความเปนไปได 
 3.  พิจารณาผลสืบเนื่องจากผลิตภัณฑ 
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ข้ันที่ 3  พัฒนารูปแบบขั้นตอนของผลิตภัณฑ 
 เปนขั้นตอนการออกแบบและจัดทําผลิตภัณฑตามทีว่างไว  เชน  ถาเปนโครงการวจิัย
และพัฒนาหลกัสูตรอบรมระยะสั้น  จะตองออกแบบหลักสูตร  เตรียมวสัดุหลักสูตร  คูมือผู
ฝกอบรม  เอกสารในการฝกอบรม และเครื่องมือประเมนิผล 

 ข้ันที่ 4 ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑ 
 โดยการนําผลติภัณฑที่ออกแบบไวไปทดลองใชเพื่อหาคณุภาพขั้นตนในโรงเรียน 1 – 3 
โรงเรียน ใชกลุมตัวอยางกลุมเล็ก  6 – 12  คน  ประเมนิผลโดยการใชแบบสอบถามการสังเกต  การ
สัมภาษณ และการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะห 

 ข้ันที่ 5 ปรับปรุงผลิตภัณฑคร้ังที่ 1 
 นําขอมูลและผลการทดลองใชจากขั้นตอนที่ 4 มาพิจารณาปรับปรุง 

 ข้ันที่ 6 ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑคร้ังที่ 2 
 นําผลิตภัณฑที่ปรับปรุงไปทดสอบ  เพื่อหาคุณภาพตามวัตถุประสงคในโรงเรียนจาํนวน 
5 – 15 โรงเรียน ใชกลุมตัวอยาง  30 – 100  คน  ประเมนิผลเชิงปริมาณในลักษณะ  Pre-Test กับ 
Post-Test แลวนาํผลไปเปรียบเทียบกับวตัถุประสงคของการใชผลิตภณัฑ  อาจมทีั้งกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม 

 ข้ันที่ 7 ปรับปรุงผลิตภัณฑคร้ังที่ 2 
 นําขอมูลและผลการทดลองใชจากขั้นตอนที่ 6 มาพิจารณาปรับปรุง 

 ข้ันที่ 8 ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑคร้ังที่ 3 
 นําผลิตภัณฑที่ปรับปรุงไปทดสอบ  เพื่อทดสอบคุณภาพการใชงานผลิตภัณฑในโรงเรียน
จํานวน 10 – 30 โรงเรียน  ใชกลุมตัวอยาง  40 – 200  คน  ประเมินผลโดยการใชแบบสอบถามการ
สังเกต  การสัมภาษณ และการรวบรวมขอมูลมาวเิคราะห 

 ข้ันที่ 9 ปรับปรุงผลิตภัณฑคร้ังที่ 3 
 นําขอมูลและผลการทดลองใชจากขั้นตอนที่ 8 มาพิจารณาปรับปรุง เพื่อผลิตและ
เผยแพรตอไป 
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 ข้ันที่ 10 เผยแพรและนําไปใช 
 รายงานผลเกีย่วกับผลการวจิัยและพัฒนาผลิตภัณฑในที่ประชุมสัมมนาทางวิชาการ
หรือวิชาชีพ  สงไปเผยแพรในวารสารวิชาการ  และติดตอกับหนวยงานทางการศึกษาเพื่อจัดทํา
ผลิตภัณฑทางการศึกษา  เผยแพรไปใชในโรงเรียนตาง ๆ หรือติดตอบริษัทเพื่อผลิตจําหนาย 
 คณะผูศึกษาสรุปวาขั้นตอนการวิจยัและพฒันาการศึกษาเนนการพัฒนาผลิตภัณฑทาง
การศึกษาใหสามารถใชไดอยางมีประสิทธภิาพและประสิทธิผลเชื่อถือไดเพื่อนําผลไปใชในวง
การศึกษาอยางกวางขวางตอไป 
 โดยสรุปแลวการวิจัยและพฒันาเปนรูปแบบที่จะนําการวิจัยทางการศึกษาทั้งการวจิัย
พื้นฐานและการวิจัยประยุกตมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาทางการศึกษา  โดยการวิจัยและ
พัฒนาเนนการพัฒนาผลิตภัณฑทางการศึกษา  โดยมีข้ันตอนการวิเคราะห  การออกแบบ
ผลิตภัณฑจะอยูบนพืน้ฐานของปญหาที่คนพบ  โดยทาํการทดสอบหลายๆ  คร้ัง  จนกระทั่งผลการ
ทดสอบภาคสนามชีบ้งวาผลิตภัณฑสอดคลองตามวัตถุประสงคที่ตองการและทําการเผยแพรตอไป 
 
2.  หนังสืออิเล็กทรอนิกส 
 ในยุคปจจุบันเปนยุคที่คอมพิวเตอรและขอมูลขาวสารแบบดิจิทัลกําลังจะเปลี่ยนแปลงวถิี
ชีวิตของเราไปอยางมากจนคาดไมถึง (นําชัย  ธีววิวรรณ, 2537, หนา 53)  หนังสืออิเล็กทรอนิกส 
เปนสิ่งที่เกิดขึ้นใหมในวงการศึกษา เมื่อมนุษยมีความตองการจะนําสื่อหนังสือเขาไปบรรจุอยูในรูป
ของสื่อดิจิทัล ทั้งนี้เพื่อลดขอจํากัดตางๆ  ที่เกิดจากการอานหนังสือปกติโดยทั่วไป 

             2.1  ความหมายของหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
 ไดมีผูใหความหมายหนังสืออิเล็กทรอนิกส (Electronics Book) หรือ  e-book  ไวหลาย
ความหมายไดแก 
 ครรชิต มาลัยวงศ (2540, หนา 175)   หนังสืออิเล็กทรอนิกส  หมายถึง รูปแบบของการ
จัดเก็บและการนํา เสนอขอมูลหลากหลายรูปแบบ  ทั้ งที่ เปนขอความ  ตัว เลข  ภาพนิ่ ง 
ภาพเคลื่อนไหว และเสียงตางๆ ขอมูลเหลานี้มีวิธีการเก็บในลักษณะพิเศษคือ จากแฟมขอมูลหนึ่ง
ผูอานสามารถเรียกดูขอมูลอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของไดทันที โดยขอมูลอาจจะอยูในแฟมเดียวกันหรือไมก็ได 
ขอมูลที่กลาวเปนขอความ ที่เปนตัวอักษรหรือตัวเลข  เรียกวา ไฮเปอรเท็กซ (Hypertext) และถา
หากขอมูลนั้นรวมถึงเสียงและภาพเคลื่อนไหวดวยก็เรียกวา ส่ือประสมหรือไฮเปอรมีเดีย 

 บุปผชาติ ทัศหิกรณ (2540, หนา 86)  หนังสืออิเล็กทรอนิกส หมายถึง การคลิกเปด
เอกสารไฮเปอรเท็กซและไฮเปอรมีเดียได ทําใหผูใชเขาถึงขอมูลที่เกี่ยวของเชื่อมโยงไดอยางสะดวก
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รวดเร็วพรั่งพรอมดวยขอมูลมัลติมีเดียในรูปหนังสืออิเล็กทรอนิกส ซึ่งจะเปนสื่อในการเรียนรูที่
ผูเรียนสามารถเลือกเรียนไดตามเวลาและสถานที่ที่ตนสะดวก 
    พงษระพี เตชพาหพงษ (2540, หนา 16) หนังสืออิเล็กทรอนิกส หมายถึง รูปแบบการ
นําเสนอขอมูลผานอินเทอรเน็ต ในลักษณะคลายหนากระดาษอิเล็กทรอนิกสในรูปของมัลติมีเดีย 
คือ สามารถนําเสนอไดทั้งขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวและเสียงตางๆ และมีความสามารถใน
การเชื่อมโยงสิ่งที่สัมพันธกันของเนื้อหาในแตละหนา แตละไฟลเขาดวยกัน ทําใหผูใชสามารถ
คนหาขอมูลที่ตองการไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
    สมพงษ บุญธรรมจินดา (2541). หนังสืออิเล็กทรอนิกส หมายถึง การประสมประสาน
อยางไรรอยตอของขอมูล อักขระ ภาพและเสียง ในสภาพแวดลอมของขาวสารแบบดิจิตอลที่เปน
หนึ่งเดียว 
    ปลันธนา   สงวนบุญญพงษ (2542). หนังสืออิเลก็ทรอนิกส หมายถงึ เปนเอกสาร
อิเล็กทรอนกิสที่สามารถนําเสนอขอมูลไดทั้ง ขอความ ภาพนิง่ ภาพเคลื่อนไหวและเสียง ผาน
จอคอมพิวเตอร โดยการเชือ่มโยงขอมูลทีสั่มพันธกนัของเนื้อหา  ที่อยูในแฟมเดียวกนั หรืออยูคนละ
แฟมเขาดวยกนั โดยไมจํากดัวาจะเปนขอมูลอิเล็กทรอนกิสในรูปแบบใด หากเปนการเชื่อมโยง
ขอความที่เปนตัวอักษรหรือตัวเลข เรียกวา ไฮเปอรเทก็ซ (Hypertext)  และถาหากขอมูลนั้นรวมถึง
ภาพ เสยีงและภาพเคลื่อนไหวดวยก็เรียกวา ส่ือประสม ไฮเปอรมีเดีย  (Hypermedia)  
               จากความหมายที่กลาวมา หนังสืออิเล็กทรอนิกส หมายถึง รูปแบบการนําเสนอขอมูล
ผานทางอินเทอรเน็ตที่สามารถเชื่อมตอขอมูลที่ตองการไดอยางรวดเร็วเพียงชั่วพริบตาทั่วทุกมุม
โลก เปนสื่อการถายทอดที่เปดโลกสังคมแหงการเรียนแบบใหม พร่ังพรอมดวยขอมูลที่สามารถ
นําเสนอขอมูลไดทั้งตัวอักษรหรือตัวเลขเรียกวาไฮเปอรเท็กซ (Hypertext)  ถาหากขอมูลนั้นรวมถึง
ภาพ เสียง   และภาพเคลื่อนไหวดวย  เรียกวา  ไฮเปอรมีเดีย  (Hypermedia)  โดยการเชื่อมโยง
สัมพันธกันของเนื้อหาที่อยูในแฟมเดียวกันหรืออยูคนละแฟมเขาดวยกันไมจํากัดวาจะเปนขอมูล
อิเล็กทรอนิกสในรูปแบบใด ซึ่งผูเรียนสามารถที่จะเลือกเรียนไดตามความตองการไมจํากัดเวลา
และสถานที่ ทําใหสามารถคนหาขอมูลที่ตองการไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 
             2.2  ประเภทของหนังสืออิเลก็ทรอนิกส 
    (Barker Phillip and Giller Susan (1992).  ไดแบงประเภทหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
ออกเปน  10  ประเภท  ดังนี้คือ 
             2.2.1  หนงัสืออิเล็กทรอนกิส  หรือแบบตํารา (Textbooks)  หนงัสืออิเลก็ทรอนกิส
ประเภทนี้เนนการจัดเก็บและนําเสนอขอมลูที่เปนตวัหนงัสือและภาพประกอบในรูปแบบหนงัสือ
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ปกติที่พบเหน็ทั่วไป หลักหนงัสืออิเล็กทรอนิกสชนิดนี้สามารถกลาวไดวาเปนการแปลงหนังสือจาก
สภาพสิ่งพิมพปกติเปนสัญญาณดิจิตอล  เพิ่มศักยภาพเติมการนาํเสนอ  การปฏิสัมพันธระหวาง
ผูอานกับหนังสืออิเล็กทรอนกิสดวยศักยภาพของคอมพวิเตอรข้ันพืน้ฐาน  เชน  การเปดหนาหนังสอื  
การสืบคน  การคัดลอก  เปนตน 
     2.2.2  หนงัสืออิเล็กทรอนกิสแบบหนงัสือเสียงอาน  มีเสียงคําอานเมื่อเปดหนงัสือ
จะมีเสียงอาน  หนงัสืออิเล็กทรอนิกสประเภทนี้เหมาะสําหรับหนังสือสําหรับเด็กเริ่มเรียน  หรือ
สําหรับฝกออกเสียง  หรือฝกพูด (Talking  Books)  เปนตน  หนงัสืออิเล็กทรอนกิสชนิดนี้เปนการ
เนนคุณลักษณะดานการนาํเสนอเนื้อหาที่เปนทัง้ตัวอักษรและเสียงเปนคุณลักษณะหลัก  นิยมใช
กับกลุมผูอานที่มีระดับทกัษะทางภาษาโดยเฉพาะดานการฟงหรือการอานคอนขางต่ํา เหมาะ
สําหรับการเริ่มตนเรียนภาษาของเด็กๆ หรือผูที่กาํลังฝกภาษาที่สอง  หรือฝกภาษาใหมเปนตน 

     2.2.3  หนงัสืออิเล็กทรอนกิสแบบหนงัสือภาพนิ่ง  หรืออัลบ้ัมภาพ  (Static  
Picture Books)  เปนหนงัสอือิเล็กทรอนกิสที่มีคุณลักษณะหลักเนนจดัเก็บขอมูล  และนําเสนอ
ขอมูลในรูปแบบภาพนิง่  (Static  Picture)  หรือ อัลบ้ัมภาพเปนหลกั  เสริมดวยการนําศักยภาพ
ของคอมพิวเตอรมาใชในการนําเสนอ เชน  การเลือกภาพที่ตองการ  การขยายหรือยอขนาดของ
ภาพหรือตัวอกัษร  การสําเนาหรือ   การถายโอนภาพ  การแตงเติมภาพ  การเลือกเฉพาะสวนของ
ภาพ  (Cropping)  หรือเพิ่มขอมูลเชื่อมโยงภายใน (Linking  Information)  เชน  เชื่อมขอมูล
อธิบายเพิ่มเตมิ  เชื่อมขอมูลเสียงประกอบ  เปนตน 
      2.2.4 หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสือภาพเคลื่อนไหว (Moving Picture 
Books) เปนหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่เนน  การนําเสนอขอมูลในรูปแบบภาพวีดิทัศน (Video  Clips)  
หรือภาพยนตรส้ันๆ  (Films Clips) ผนวกกับขอมูลสนเทศที่อยูในรูปตัวหนังสือ (Text Information)  
ผูอานสามารถเลือกชม ศึกษาขอมูลได  สวนใหญนิยมนําเสนอขอมูลเหตุการณประวัติศาสตร  หรือ
เหตุการณสําคัญๆ เชน ภาพเหตุการณสงครามโลก  ภาพการกลาวสุนทรพจนของบุคคลสําคัญ ๆ 
ของโลกในโอกาสตาง ๆ ภาพเหตุการณความสําเร็จหรือสูญเสียของโลกเปนตน 
      2.2.5  หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสือส่ือประสม (Multimedia  Books)  เปน
หนังสืออิเล็กทรอนิกสที่เนนเสนอขอมูลเนื้อหาสาระ ในลักษณะแบบสื่อผสมระหวางสื่อภาพ 
(Visual  Media) ที่เปนทั้งภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวกับส่ือประเภทเสียง (Audio  Media)ใน
ลักษณะตาง ๆ  ผนวกกับศักยภาพของคอมพิวเตอรอ่ืนเชนเดียวกับหนังสืออิเล็กทรอนิกสอ่ืนๆ  ที่
กลาวมาแลว 



 

 
 
 

19

      2.2.6  หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสือส่ือหลากหลาย (Polymedia  Books)  
เปนหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่มีลักษณะเชนเดียวกับหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบส่ือประสม  แตมีความ
หลากหลายในคุณลักษณะดานความเชื่อมโยงระหวางขอมูลภายในเลมที่บันทึกในลักษณะตาง ๆ 
เชน  ตัวหนังสือ  ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  เสียง  ดนตรี  และอื่น ๆ  เปนตน 
      2.2.7  หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสือส่ือเชื่อมโยง (Hypermedia  Book)  เปน
หนังสือที่มีคุณลักษณะสามารถเชื่อมโยงเนื้อหาสาระภายในเลม (Internal  Information Linking)  
ซึ่งผูอานสามารถคลิกเพื่อเชื่อมไปสูเนื้อหาสาระที่ออกแบบเชื่อมโยงกันภายใน  การเชื่อมโยงเชนนี้
มีคุณลักษณะเชนเดียวกับบทเรียนโปรแกรมแบบแตกกิ่ง (Branching  Programmed  Instruction)  
นอกจากนี้ยังสามารถเชื่อมโยงกับแหลงเอกสารภายนอก (External  or  Information  Sources)  
เมื่อเชื่อมตอเชื่อมระบบอินเตอรเน็ต  หรืออินทราเน็ต 

     2.2.8  หนงัสืออิเล็กทรอนกิสแบบหนงัสืออัจฉริยะ (Intelligent  Electronic  
Books)  เปนหนงัสือส่ือประสม  แตมกีารใชโปรแกรมชั้นสูงที่สามารถมีปฏิกิริยา หรือปฏิสัมพันธกบั
ผูอานเสมือนหนงัสือมีสติปญญา (อัจฉริยะ)  ในการไตรตรอง  หรือคาดคะเนในการโตตอบ  หรือมี
ปฏิกิริยากับผูอาน (ดังตัวอยางการทํางานของโปรแกรม Help  ใน  Microsoft  Word  เปนตน) 
       2.2.9  หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบสื่อหนังสือทางไกล (Telemedia  Electronic  
Books)  หนังสืออิเล็กทรอนิกสประเภทนี้มีคุณลักษณะหลักๆ  คลายกับ Hypermedia  Electronic  
Book   แตเนนการเชื่อมโยงกับแหลงขอมูลภายนอกผานระบบเครือขาย (Online  Information  
Sources)  ทั้งที่เปนเครือขายเปด  และเครือขายเฉพาะสมาชิกของเครือขาย 
      2.210  หนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบหนังสือไซเบอรเสปซ (Cyberspace  Books)  
หนังสืออิเล็กทรอนิกสประเภทนี้มีลักษณะเหมือนกับหนังสืออิเล็กทรอนิกสหลาย ๆ  แบบที่กลาว
มาแลวมาผสมกัน  สามารถเชื่อมโยงแหลงขอมูลทั้งจากแหลงภายในและภายนอก  สามารถ
นําเสนอขอมูลในระบบสื่อที่หลากหลาย  สามารถปฏิสัมพันธกับผูอานไดหลากหลายมิติ 
     นอกจากที่กลาวมาแลว  หนังสืออิเล็กทรอนิกสยังสามารถแบงประเภทตามชนิดของสื่อ
ที่ใชในการนําเสนอและองคประกอบของเครื่องอํานวยความสะดวกภายในเลม  สามารถแบงได
เปน  4  ประเภทหลัก ๆ  ดังตอไปนี้  (Barker Phillp and  Giller Susan, 1992d ) 

         1. หนังสืออิเล็กทรอนิกสประเภทบรรจุหรือบันทึกขอมูล  เนื้อหาสาระเปนหมวด
วิชา หรือรายวิชาเฉพาะเปนหลัก (Some  Particular  Subject Area) 
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         2. หนังสืออิเล็กทรอนิกสประเภทบรรจุขอมูลเนื้อหาสาระเปนหัวเรื่องหรือชื่อเร่ือง
เฉพาะเรื่อง ( a  Particular  Topic Area)  เปนหลัก  หนังสืออิเล็กทรอนิกสประเภทนี้จะมีเนื้อหา
ใกลเคียงกับประเภทแรกแตขอบขายแคบกวาหรือเฉพาะเจาะจงมากกวา 

        3. หนังสืออิเล็กทรอนิกสประเภทบรรจุขอมูล  เนื้อหาสาระ  และเทคนิคการ
นําเสนอชั้นสูงที่มุงเนนเพื่อสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการฝกอบรม  (Support    
of  Learning  and  Training   Activities) 

       4. หนังสืออิเล็กทรอนิกสประเภทบรรจุขอมูล เนื้อหาสาระเนนเพื่อการทดสอบ 
หรือสอบวัดผลเพื่อใหผูอานไดศึกษาและตรวจสอบวัดระดับความรู  หรือความสามารถของตนใน
เร่ืองใด เร่ืองหนึ่ง  (to support testing, and  quizzing  and  assessment  activities  about  
any  particular topic) 

   นอกจากรูปแบบที่ไดกลาวมาแลว  หนังสืออิเล็กทรอนิกสยังไดรับการพัฒนาศักยภาพใน
การตอบสนองความตองการของผูอาน  หรือมีปฏิกิริยากับผูอาน (End-user  Interfaces)  และ
สามารถเปนแหลงความรูและสื่อการเรียนรู  สนองรูปแบบการจัดการศึกษาทั้งในบริบทของระบบ
การศึกษาแบบปกติ  และการศึกษาทางไกลไดอยางกวางขวาง (Barker Phlillp 1992a, 1999c, 
Barker Phlillp and  Gille Susan, 1992c) 

   หนังสืออิเล็กทรอนิกสที่มีในปจจุบัน  สามารถถือไดวาเปนหนังสืออิเล็กทรอนิกสยุคแรก 
หรือรุนแรก (Head  Start  Generation) ของหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่ไดผานการพัฒนาอยาง
ตอเนื่องจากขั้นตอนการทดลอง (Laboratory Production  Stage)  สูระดับการผลิตเผยแพร และ
จัดจําหนายสูผูบริโภคสาธารณะทั่วไป (Commercial  Distribution  Stage)  แตสภาพการจัด
จําหนายและการบริโภคในปจจุบันยังอยูในวงคอนขางแคบ  ทั้งนี้เพราะเปนชวงเชื่อมตอหรือถาย
โอนระหวางเทคโนโลยี (Technology  Transferring) จากหนังสือยุคเดิมสูยุคหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
เพราะความเปนเทคโนโลยีใหมและมีราคาคอนขางสูงเมื่อเปรียบเทียบกับหนังสือปกติและมีการ
ยอมรับนวัตกรรมนี้ยังอยูในวงแคบๆ เทานั้น  แตเชื่อไดวาแนวโนมในอนาคตจะราคาถูกลง  และ
คุณภาพดีข้ึน  การแพรกระจายของหนังสืออิเล็กทรอนิกสจะมีมากขึ้นปริมาณมากขึ้น และเชื่อวาจะ
เขาแทนที่หนังสือปกติในที่สุด 

   หนังสืออิเล็กทรอนิกสทุกรูปแบบไดรับการพัฒนาบนพื้นฐานแนวคิดหลัก  3  ประการ  
คือ  การออกแบบรูปแบบโครงสรางลําดับการจัดเก็บ (Massage  Storage)  การนําเสนอเนื้อหา
สาระ (Massage  Presentation)  การออกแบบการปฏิสัมพันธระหวางหนังสือกับผูอาน  
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(Consumer  Interface) และสถานีหรือแหลงสําหรับการเขาสืบคนเนื้อหาเพิ่มเติม หรือนําเนื้อหา
ใหมมาเติม (Access   Stations) 
            รปูแบบการจัดเก็บและการนาํเสนอเนื้อหา 
               รูปแบบการจัดเก็บและการนําเสนอ  เนื้อหาของหนังสืออิเล็กทรอนิกสจะประกอบดวย  3  
องคประกอบยอย  คือ  รูปแบบความคิดรวบยอดของหนังสืออิเล็กทรอนิกสทั้งเลม  (Conceptual  
Model)  รูปแบบโครงสราง  (Design  Model)  และรูปแบบโครงสรางความสัมพันธภายใน 
(Fabrication  Model)   
 
             2.3  วิวัฒนาการของหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
    ไดมีการกลาวถึงประวัติความเปนมา หรือวิวัฒนาการของหนังสืออิเล็กทรอนิกสไวดังนี้ 
หนังสืออิเล็กทรอนิกสไดปรากฏในนิยายทางวิทยาศาสตรมาตั้งแตภายหลัง ค.ศ.1940 มาจนถึง
สมัยของ Dynabook ของ Xerox/RARC ของสหรัฐฯ ผูออกแบบคือนักคอมพิวเตอรผูมีนามวา 
อลันเคย (Alan Kay) ( กองบรรณาธิการ, 2541, หนา 41)  
    หนังสืออิเล็กทรอนิกส เปนหลักการใหมของคอมพิวเตอรตามแบบแผนของ IBM มีผลิต
ภันฑ คือ Book Master  เปนเทคโนโลยีหนังสืออิเล็กทรอนิกส คือ Dynatext:Voyager มีนวัตกรรม
ชุด Voyager หนังสืออิเล็กทรอนิกสในป 1980 และกอนป 1990 ในชวงแรกมี 2 สวน คือ เร่ือง
เกี่ยวกับคูมืออางอิงและการศึกษา บันเทิง งานที่เกี่ยวกับอางอิงมักจะเปนเรื่องเกี่ยวกับการผลิต
และการเผยแพรเอกสารทางวิชาการพรอมๆ  กับการผลิตที่ซับซอน เชน Silicon Graphics,Novell  
และผูผลิตคูมือ Dynatext ของหนังสืออิเล็กทรอนิกสจํานวน  12  เร่ือง ตามรูปแบบเทคโนโลยีของ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส(ขณะนี้เปนเจาของโดย Inso)  ซึ่งเปนวิธีที่ใหการเขาถึงคูมืองานขึ้นและการ
ใชประโยชนของลูกคา  ถึงแมวาจะเนนถึงความพอใจของลูกคา หนังสืออิเล็กทรอนิกสสวนมากกจ็ะ
ลดตนทุนในการจัดพิมพ และกําไรของผูผลิตก็จะเนนผลงานมาก คํานึงถึงคาใชจายเมื่อเทียบกับ
ผลิตภัณฑอ่ืนๆ  (Edward, Votsch and  Walter Mark, 1999, p 10) 
 พัฒนาการอันหนึ่งที่ไดเขามามีสวนชวยใหหนังสืออิเล็กทรอนิกสเกิดความรุดหนาขึ้นจน
สามารถบรรลุผลในการเปนหนังสือที่สมบูรณแบบคือ  แลบทอปคอมพิวเตอรนั่นคือการนําบางสวน
ของแลบทอป เชน สกรีนมาใชในหนังสืออิเล็กทรอนิกสที่สําคัญก็คือในระยะเมื่อไมกี่ปมานี้ราคา
ของสวนประกอบคอมพิวเตอรไดลดลงไปมากจนทําใหผลิตหนังสืออิเล็กทรอนิกสมีคุณภาพสูง 
นอกจากนี้การบูมของอินเทอรเน็ตก็ไดเขามาทําใหมนุษยสามารถสงสิ่งที่เปนเอกสารหรือหนังสือได
คราวละมากๆ  โดยอาศัยอินเทอรเน็ตซึ่งสิ้นเปลืองคาใชจายนอยและไมตองมีดิสกหรือการดสาํหรบั
การใชในการเก็บขอมูล เชน นวนิยาย หรือเอกสาร ตําราในกรณีที่มีผูเกรงวาจะมีการละเมิดลิขสิทธิ์
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ดวยการอาศัยไปรษณียอิเล็กทรอนิกสและยุคของอินเทอรเน็ต  อนึ่งหนึ่งการผลิตหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสก็ไดอาศัยหลักการที่วาจะนําเทคโนโลยีที่มีความบางเบามากๆ  มาใช สกรีน โดยจะ
ละทิ้งทุกสิ่งในแลบทอปที่มีน้ําหนักมาก เชน โปรเซสเซอรแบบเฮฟวี่ดิวตี้ งานพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส จึงไดมุงหวังไปในเรื่องของความบางเบา และการพิมพทุกอยางลงบนแผนพลาสติ
หรือส่ิงอื่นใดที่นํามาทําหนาที่คลายกับกระดาษใหมากที่สุดเทาที่จะทําไดอันหมายถึงการพิมพ
ต้ังแตส่ิงที่เปนวงจรทางอิเล็กทรอนิกสจนถึงสิ่งอื่นๆ  เชน  หนวยความจําสํารอง (ภายในหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสจะไมมีซีพียู) ลงบนแผนบางๆ  ที่จะทําหนาที่ เปนสวนประกอบของหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสอันเนื่องจากตองการลดน้ําหนัก (กองบรรณาธิการ, 2541, หนา 251) 
 นอกจากนี้ลักษณะที่กลาวมาของไปรษณียอิเล็กทรอนิกสก็ยังมีสวนที่เรียกวาเนื้อหาดวย  
ซึ่งเนื้อหาในที่นี้ไดมีการกลาวไววา เนื้อหา (Content) เปนเครื่องมือที่สามารถใชประโยชนบน
เครือขายมีความสามารถในการสงสัญญาณเสียง  การแพรกระจายของวัสดุแตเมื่อไมนานมานี้ 
IBM ไดคิดคนเครื่องคอมพิวเตอรสวนบุคคลขึ้นมา ประกอบกับราคาและการจัดพิมพมีราคาสูงขึ้น
ทําใหอุตสาหกรรมการพิมพมีกําไรลดลงเมื่อเปรียบกับราคาของหนังสือที่เปลืองเนื้อที่ในการ
จัดพิมพและการจัดเก็บรวมทั้งการเผยแพรก็ยังทําไดนอยกวาไปรษณียอิเล็กทรอนิกส แตในดาน
ของไปรษณียอิเล็กทรอนิกสลูกคาที่เร่ิมซื้อหนังสือดาวนโหลดเนื้อหาจากเครื่องคอมพิวเตอรไปสู
หนังสืออิเล็กทรอนิกส  (Mackenna Brian,1998, p 374) 
   ถึงแมวาเครื่อง  PalmPilot  จะไดรับความนิยมมากสักเทาใด  เนื่องดวยขนาดที่เล็กและ
จอภาพเปนสีเทาจึงจําเปนอยางมากของผูที่ รักการอานหนังสือแบบจริงจัง ปจจุบันหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสไดแกปญหาที่ผลิตรุนแลวๆ  มาประสบความลมเหลว ผลิตภัณฑพวกนี้ไดผนวกเอา
ความสามารถในการพกพาของคอมพิวเตอรมือถือที่มีจอภาพแสดงรีโซลูชั่นดีกวารูปแบบการ
จัดเรียงหนาที่ใกลเคียงกับหนังสือจริงๆ  อยางเชนไมมีการ scroll  หนาหนังสืออีกตอไป  ดวย
หนังสืออิเล็กทรอนิกสผูอานจะตองอานทีละหนาและกดปุมอีกครั้งเมื่อตองการเปลี่ยนหนา หนังสือ
อิเล็กทรอนิกสยังไดรวมเอาอุปกรณที่คลายปากกาอิเล็กทรอนิกส เรียกวา  (Stylus) ในการจด
บันทึกลงในหนังสือและยังมีความสามารถในการขยายตัวอักษรคนหาคําดวยคียเวิรดหรือคนหา
ความหมายของคําโดยคลิกไปที่คํานั้น  หนังสือแตละเลมที่เปลี่ยนเปนรูปแบบอิเล็กทรอนิกสนั้น ถูก
สรางขึ้นมาดวยการแปลงรหัส (Encryption) ในระดับสูงเพื่อเปนการรับประกันวาตัวหนังสือนั้นจะ
ไมมีการละเมิดลิขสิทธิ์  ซึ่งเปนเรื่องที่นักพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสตองการใหเกิดฟเจอรหรือ
คุณลักษณะนี้กอนที่ผูพิมพหนังสือจะอนุญาตใหนําเอางานที่มีลิขสิทธิ์ไปเผยแพรได (มาคุง, 2541,
หนา 150-151) 
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            2.4  ประโยชนของหนังสอือิเล็กทรอนกิส 
  2.4.1  ชวยใหผูเรียนสามารถยอนกลับเพือ่ทบทวนบทเรียนหากไมเขาใจและ
สามารถเลือกเรียนไดตามเวลาและสถานที่ที่ตนเองสะดวก (บุปผชาติ  ทัศหกิรณ, 2540, หนา 86) 

    2.4.2  การตอบสนองที่รวดเร็วของคอมพิวเตอรที่ใหทั้งสีสัน ภาพ และเสียง ทําให
เกิดความตื่นเตนและไมเบื่อหนาย (สุทธิพงษ  หกสุวรรณ, 2538, หนา 27) 

    2.4.3  ชวยใหการเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีประสิทธิภาพในแงที่ลด
เวลา ลดคาใชจายสนองความตองการและความสามารถของบุคคล มีประสิทธิผลในแงที่ทําให
ผูเรียนบรรลุจุดมุงหมาย (วารินทร  รัศมีพรม, 2540, หนา 437-438) 

 2.4.4  ผูเรียนสามารถเลือกเรียนหัวขอที่สนใจขอใดกอนก็ได และสามารถยอนกลับ
ไปกลับมาในเอกสารหรือกลับมาเริ่มตนที่จุดเริ่มตนใหม ไดอยางสะดวกรวดเร็ว (พงษระพ ี เตชพาห
พงษ, 2540, หนา138) 

    2.4.5  สามารถแสดงทั้งขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียงไดพรอมกัน 
หรือจะเลือกใหแสดงเพียงอยางใดอยางหนึ่งก็ได (ครรชิต  มาลัยวงศ, 2540, หนา 44) 

    2.4.6  การจัดเก็บขอมูลสามารถจัดเก็บเปนไฟลแยกระหวางตัวอักษร ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว และเสียง โดยใชเท็กซไฟลเปนศูนยรวมแลวเรียกมาใชรวมกันไดโดยการเชื่อมโยง
ขอมูล จากสื่อตางๆ ที่อยูคนละที่เขาดวยกัน ( ศรันย  ไมตรีเวช, 2540, หนา 273) 

    2.4.7  สามารถปรับเปลี่ยนแกไข  เพิ่มเติมขอมูลไดงาย  สะดวก  และรวดเร็ว  ทําให
สามารถปรับปรุงบทเรียนใหทนัสมัยกับเหตุการณไดเปนอยางดี(ศรันย  ไมตรีเวช, 2540, หนา 272) 

    2.4.8  ผูเรียนสามารถคนหาขอมูลที่เกี่ยวของกับเร่ืองที่กําลังศึกษา  จากแฟม
เอกสารอื่นๆ  ที่เชื่อมโยงอยูไดอยางไมจํากัดจากทั่วโลก (กิตติ  ภักดีวัฒนะกุล, 2539, หนา 127) 

    2.4.9  เสริมสรางใหผูเรียนเปนผูมีเหตุผล มีความคิดและทัศนะที่เปน Logical 
เพราะการโตตอบกับเครื่องคอมพิวเตอรผูเรียนจะตองทําอยางมีข้ันตอนมีระเบียบ และมีเหตุผล
พอสมควร เปนการฝกลักษณะนิสัยที่ดีใหกับผูเรียน (กฤษมันต  วัฒนาณรงค, 2536, หนา 138) 

    2.4.10  ผูเรียนสามารถบูรณาการเรียนการสอนในวิชาตางๆ เขาดวยกันไดอยาง
เกี่ยวเนื่องและมีความหมาย (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2541, หนา 9) 

    2.4.11  ครูมีเวลาติดตามและตรวจสอบความกาวหนาของผูเรียนแตละคนได            
มากขึ้น (กฤษมันต  วัฒนาณรงค, 2536, หนา 138) 

    2.4.12  ครูมีเวลาศึกษาตํารา และพัฒนาความสามารถของตนเองไดมากขึ้น  
(สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538, หนา 27) 
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 ชวยพัฒนาทางวิชาการ  (สุทธิพงศ  หกสุวรรณ, 2538, หนา 27) 
             

 ขอความหลายมิติ 
   ขอความหลายมิติ  (Hypertext)  เปนการเสนอสารสนเทศที่ไดรับการคิดคนขึ้นมาดวย
เหตุผลที่วาในการอานหนังสือนั้นผูอานไมจําเปนตองอานเนื้อหาในมิติเดียวเรียงลําดับกันในแตละ
บทแตละตอนทั้งเลมแตสมารถขามไปอานตอนใดที่ตนสนใจกอนที่จะไดความเชนเดียวกัน
นอกจากนี้ ผูอานไมจําเปนตองยึดติดกับวิธีการที่ผูเขียนแสดงความคิดเห็นออกมา  ดังนั้น ผูอานจึง
สามารถเชื่อมตอความคิดของตนโดยการขามหรือผานเนื้อหาและเชื่อมโยงเนื้อหานั้นแทรกเขามา
ไดหรืออยากจะคนควาขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหานั้นก็สามารถกระทําไดโดยทันทีโดยการเรียกจาก
ขอมูลที่บรรจุอยูในเรื่องราวนั้น หรือจากเรื่องอื่นๆ  ในโปรแกรมเดียวกันมาดูได 
 ขอความหลายมิติ  จึงหมายถึง  เทคโนโลยีของการอานและการเขียนที่ไมเรียงลําดับ
เนื้อหากันโดยเสนอในลักษณะของขอความที่เปนตัวอักษร  ภาพกราฟก และเสียง ที่มีการเชื่อมโยง
ถึงกัน เรียกวา “จุดตอ” (Nodes)  ผูใชหรือผูอานสามารถเคลื่อนที่จากจุดตอหนึ่งไปยังอีกจดุตอหนึง่
ไดโดยการเชื่อมจุดตอเหลานั้นหรืออาจกลาวงาย ๆ ไดวา  ขอความหลายมิติเปนความสามารถใน
การเชื่อมโยงขอมูลในที่ใดก็ไดที่บรรจุในคอมพิวเตอรกับสวนอื่น ๆ   ที่อยูในเรื่องเดียวกันหรือตาง
เร่ืองก็ไดดวยความรวดเร็วในลักษณะความถี่ไมเปนเสน 
 รูปแบบของขอความหลายมิติจึงเปนลักษณะของการเสนอเนื้อหาที่ไมเปนเสนตรงในมิติ
เดียวผูอานสามารถอานเนื้อหาขอมูลในมิติอ่ืน ๆ   ไดโดยไมจําเปนตองเรียงลําดับตามเนื้อหา  ทั้งนี้
เพราะขอความหลายมิติมีการตัดขอมูลเปนสวนยอยเปนตอน ๆ  เรียกวา  “จุดตอ” (Nodes)  ผูอาน
จะเรียกจุดตอมาใชไดเมื่อจุดตอนั้นมีความเกี่ยวของกับขอมูลหรือเนื้อหาที่กําลังอานอยูนั้น  จุดตอ
อาจจะประกอบดวยคําเพียง 2-3  คําหรือเปนขอมูลเนื้อหาเกี่ยวกับเร่ืองนั้นก็ได  จุดตอเหลานี้อาจ
ติดตอกันไดโดยการ”เชื่อมโยง” (Link)  ซึ่งอาจทําไวในลักษณะตัวอักษรดําหนา  อักษรสี  ตัวขีดเสน
ใต  แถบดํา  จุดดํา  สัญลักษณ  เชน  อาจเปนรูปตาถาตองการแสดงจุดตอของรูปภาพหรือทําเปน
รูปลําโพงหรือไมโครโฟนเพื่อเสนอเสียงพูดหรือเสียงดนตรีก็ได 
 ขอมูลที่บรรจุในขอความหลายมิติอาจเปรียบเทียบไดเสมือนกับเปนบัตรหรือแผนฟลมใส
หลายๆแผนวางซอนกันเปนชั้น ๆ   (Stacks)  ในแตละแผนจะบรรจุขอมูลแตละอยางลงไวโดยที่
แผนแรกจะเปนขอมูลเร่ิมตนเพื่อใหอานและสามารถใชเปนรายการเพื่อพาดพิงหรือคนควาไปถึง
ขอมูลในแผนอื่น ๆ  ตอไปขอมูลเพิ่มเติมยอย ๆ  หรือจุดตอนี้จะปรากฏในกรอบเล็กหรือหนาตาง
เพื่ออธิบายขอมูลเร่ิมตนนั้นกระจางแจงยิ่งขึ้นและจะดึงออกมาไดมากนอยเทาไรก็ไดตามความ
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ตองการ  ตอจากนั้นผูอานก็สามารถขามไปอานเนื้อหาขอมูลตามที่สนใจตอไปได  และสามารถดึง
จุดตอออกมาใชไดทุกเวลาตามตองการ (กิดานันท  มลิทอง, 2540, หนา 265-266) 
 แอลลูสตารด  ดิกชันนารี  ออฟ  คอมพูติง (lllustrated  Dictionary  of  Computing,  
1992.)  ของ เพรนทิค  ฮอลล (Prentice Hall)  ใหคําอธิบายไวส้ัน ๆ วา  ในดานการใชคอมพิวเตอร 
ศัพทนี้ หมายถึงการเสนอสารสนเทศทางคอมพิวเตอรโดยใชเปนทั้งเสียง  กราฟก  ภาพเคลื่อนไหว  
และขอความ (Text) 

 กองบรรณาธิการ (2541, หนา 25)  ใหความหมายของ คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  ตาม
ศัพทบัญญัติระบุวาคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  คือ  การนําสื่อหลากหลายชนิดมาผสมผสานเขา
ดวยกันโดยใชคอมพิวเตอรเปนตัวควบคุมใหทุกอยางแสดงออกทางหนาจอคอมพิวเตอร 

  สรุป  คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  คือการรวบรวมสื่อ  นํามาประกอบเพื่อใหเกิดเปนสื่อที่มี
ความสมบูรณ 
 ส่ิงที่เทคโนโลยีคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย สามารถจัดการได  ในปจจุบันประกอบดวยสิ่ง (ซึ่ง
ภาษาคอมพิวเตอรเรียกวา “ขอมูล”)  ตาง ๆ  ดังตอไปนี้ 
    1.  ภาพ  ภาพวาด (Graphic)  ภาพถาย (Image)  ที่นําเขาเครื่องคอมพิวเตอรโดยการ 
สแกนเนอร  ภาพเคลื่อนไหว (Animation)  ที่สรางขึ้นดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  และภาพจาก
เครื่องเลนวีดีโอ หรือกลองถายวิดีโอ 
    2.  เสียง  เสียงบรรยายหรือเสียงพูด (Voice) เสียงดนตรี (Music)  และเสียงประกอบ 
(Sound Effect)  
              3. ขอความ (Text) ที่พิมพลงดวยแปนพิมพ (Keyboard) ดวยตัวอักษรในแบบและขนาด
ตาง ๆ 
              ขอมูล 3  ประเภทที่กลาวมา  สามารถนําลงบันทึกในหนวยความจําของคอมพิวเตอรได
ทั้งหมดและจะถูกนําออกมาแสดงผานทางหนาจอคอมพิวเตอรและลําโพงที่ตออกจากเครื่อง
คอมพิวเตอร  ส่ือ อ่ืน ๆ   เชน  สไลด  มัลติวิชั่น  วิดีโอ  หรือภาพยนตร  อาจแสดงขอมูลทั้ง 3  
ประเภทนี้ไดตามความสามารถและขอจํากัดของสื่อแตละอยาง  แตคอมพิวเตอรมัลติมีเดียมีส่ิง
อ่ืนๆ  ที่กลาวมาทั้งหมดไมมีนั่นคือ ความสามารถในการโตตอบ (Interact)  กับผูรับสารหรือผูเรียน
ไดเพราะสื่อเหลานี้เปนสื่อประเภทใชแสดงรวดเดียวจบ (Run  Through)  และเปนสื่อทางเดียว 
(One  Way  Communication)  การสามารถโตตอบกับผูใชไดคือ  ความสามารถพื้นฐานของ
คอมพิวเตอรทุกเครื่องดังนั้นเมื่อคอมพิวเตอรไดรับการพัฒนาใหใชเพื่อการเรียนการสอน
ความสามารถในการโตตอบ (Interactive Power) นี้จึงไดรับการแสดงออกมาอยางเต็มที่  
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ขณะเดียวกันก็ยังนําเอาเทคโนโลยีวิดีโอ (Video) และเทคโนโลยีทางดานเสียง (Audio) ผนวกเขา
มาดวยอีก 
    เทคโนโลยีมัลติมีเดียเกิดขึ้นจากการผนวกเอาความสามารถของสื่อหลายๆ ชนิดเขามา
ไวดวยกันโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรเปนผูจัดการโตตอบระหวางเครื่องคอมพิวเตอรกับผูเรียนใน
ระบบการเรียนการสอนโดยใชเครื่องคอมพิวเตอรชวยสอน  ข้ึนอยูกับการออกแบบโปรแกรมแตละ
วิชาแตโดยทั่วไปโปรแกรมการเรียนการสอน ควรจะมีความสามารถตอไปนี้เปนพื้นฐาน 
    1.  ผูเรียนเลือกที่ตองการเรียน  โดยการเลือกจากปุมบนหนาจอภาพหรืออาจใชนิ้วแตะ
บนจอภาพหากใชจอภาพชนิดที่สามารถรับคําสั่งได (Touch Screen  Monitor) คอมพิวเตอรก็จะ
นําวิชานั้นออกมาใหผูเรียนตามที่ตองการ 
    2.  ผูเรียนอาจทดสอบความรูของตัวเองในเรื่องที่จะเรียนกอนเริ่มเรียน (Self  Pretest)  
โดยผูเรียนตอบคําถามที่เครื่องจะตั้งขึ้นมาทีละขอจากนั้นเครื่องจะวิเคราะหความรูเดิมของผูเรียน
เพื่อจัดหัวขอที่จําเปนสําหรับผูเรียนแตละคน 
    3.  ในการเรียนนี้ผูเรียนจะตองโตตอบกับเครื่องตลอดเวลาในลักษณะ “ตาดู หูฟง                  
มือทํา” 
    4.  เมื่อจบการเรียนแตละบทแตละตอน ผูเรียนสามารถทดสอบความรูหลังการเรียนของ
ตนได(Self  Protest)  เครื่องจะวิเคราะหใหวาผูเรียน เรียนไดดีในบทไหน และยังออนในบทไหนควร
กลับไปเรียนใหมในบทไหนบาง 

 2.5 องคประกอบของหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
 2.5.1  อักขระ (Text)  ถือเปนองคประกอบพื้นฐานที่สําคัญในการเขียนโปรแกรม 
มัลติมีเดีย ผูเขียนสามารถเลือกใชอักขระไดหลายๆ  แบบ และสามารถที่จะเลือกสีของอักขระและ
กําหนดขนาดของของอักขระไดตามตองการ การโตตอบกับผูใชก็ยังนิยมใชอักขระรวมถึงการใช
อักขระในการเชื่อมโยงไปนําเสนอเนื้อหา เสียง ภาพกราฟกหรือเลนวีดิทัศน เปนตน นอกจากนี้ตัว
อักขระยังสามารถนํามาจัดเปนลักษณะเมนู  (Menu)  เพื่อใหผูใชเลือกขอมูลที่จะศึกษา 
 การใชอักขระเพื่อส่ือความหมายในคอมพิวเตอร ควรมีลักษณะดังนี้ 
        1)  ส่ือความหมายไดชัดเจน เลือกใชขนาดของอักขระใหเหมาะสมเพื่อใหผูอาน
สามารถแยกแยะความสําคัญของเนื้อหาไดอยางไมสับสน 

2) การเชื่อมโยงอักขระบนจอภาพสําหรับการมีปฏิสัมพันธในมัลติมีเดีย สวน 
ที่แสดงถึงการเชื่อมโยงบนจอภาพเปนเสมือนวัตถุที่เมื่อคลิกก็จะมีการแสดงผลอยางใดอยางหนึ่ง 
การเชื่อมโยงบนจอภาพที่สรางอาจเปนเสมือนวัตถุที่เมื่อคลิกก็จะมีการแสดงผลอยางใดอยางหนึ่ง 
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การเชื่อมโยงบนจอภาพที่สราง  อาจเปนการเชื่อมโยงในรูปแบบตัวอักษร (Font)  เครื่องหมายหรือ
สัญลักษณ (Symbol) การเชื่อมโยงทําไดหลายรูปแบบตามความเหมาะสม การเลือกใชข้ึนกับการ
ทดลองดูวาแบบอักขระ เครื่องหมายหรือสัญลักษณและการใหสีแบบใดที่ดูแลวมีความเหมาะสม 
ดังที่ (ครรชิต มาลัยวงศ, 2540, หนา 175) กลาววา การเชื่อมโยงขอมูลในระบบเครือขายจากจุด
หนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่งสามารถทําไดดวยการเชื่อมโยงขอมูลภายในเอกสารหรือเชื่อมโยงกับขอมูล
แฟมเอกสารอื่นก็ไดข้ึนอยูกับความสัมพันธของขอความที่ตองการจะเชื่อมโยงความตองการของ
ผูสราง 
 3)  เนื้อหาในแตละหนาหรือแตละแฟมไมควรยาวจนเกินไป เพราะจะทําให 
อานยากและอาจตองใชเวลาในการดาวนโหลดขอมูลนาน  ดังนั้นถามีขอมูลจํานวนมากจึงควรแบง
ขอมูลออกเปนสวนๆ  แลวคอยเชื่อมโยงขอมูลเขาดวยกัน  หากผูใชตองการศึกษาขอมูลสวนใดก็
สามารถเลือกศึกษาขอมูลตางๆ   ที่เชื่อมโยงกันอยูไดอยางสะดวกและรวดเร็ว   
(พงษระพี เตชพาหพงษ, 2540, หนา 26-27) 
 4)  สรางเคลื่อนไหวใหอักขระ เพื่อสรางความสนใจใหกับผูอานซึง่ทาํไดหลายวิธ ีเชน 
ทําใหวิง่จากดานตางๆ  ทาํใหเกิดการกระพริบ ทาํใหเกดิการหมนุ  เปนตน  ส่ิงสําคญัคือไมควรใช
เทคนิคการเคลื่อนไหวมากเกินไปจนนาเบือ่และนารําคาญ 

5) เครื่องหมายและสัญลักษณ จัดเปนอักขระในรูปกราฟกที่ใหความหมาย 
ในตัวมักเรียกเครื่องหมายและสัญลักษณเหลานี้วาสัญลักษณภาพ (Icon)  ซึ่งใชเปนสื่อกลางที่
สําคัญในการติดตอกับผูเรียนในบทเรียนมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ อยางไรก็ตามควรใชสัญลักษณหรือ
เครื่องหมายที่เปนที่รูจักกันโดยทั่วไปหรือสามารถเรียนรูไดไมยากนัก เพื่อใหผูใชสามารถทําความ
เขาใจกับความหมายของสัญลักษณตางๆ นั้นไดอยางรวดเร็ว 

   ดังนั้น อักขระเปนสวนหนึ่งที่สําคัญตอการเรียนรูที่กอประโยชนใหกับผูเรียนไดรับความ 
เขาใจมากยิ่งขึ้น (ปลันธนา สงวนบุญญพงษ, 2542, หนา 22) อักขระมีประสิทธิผลในการสื่อ
ขอความที่ตรงและชัดเจนไดดีในขณะที่รูปภาพ สัญลักษณภาพ ภาพเคลื่อนไหวและเสียง  ชวยทํา
ใหผูใชนึกและจําสารสนเทศไดงายขึ้นมัลติมีเดียนั้นเปนเครื่องมือที่มีความสามารถในการประสม
ประสานอักขระ สัญลักษณภาพ รวมถึงสี เสียง ภาพนิ่ง และภาพวีดิทัศนเขาดวยกัน ทําใหขอมูล
ขาวสารมีคุณคาและนาติดตามเพิ่มข้ึน 

 2.5.2  ภาพนิง่ (Still Images) เปนภาพกราฟกที่ไมมีการเคลื่อนไหว อาจเปน
ภาพถาย  ภาพลายเสน  ภาพวาด  แผนภูมิ  แผนที ่ หรือกราฟ  ที่ไดจากการใชโปรแกรมวาดภาพ
ดวยคอมพวิเตอร  และภาพที่ไดจากการสแกนหรือภาพถาย  เปนตน  ภาพเหลานี้จะประมวลผล
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ออกมาเปนจดุภาพ (Pixel)  แตละจุดบนภาพจะถกูแทนที่เปนคาดิจติอล เชน คาความสวาง 
(Brighness)  คาสี (Color)  สวนคาความละเอียดของภาพจะขึน้อยูกบัจํานวนจุดและขนาดของ
จุดภาพ การจดัเก็บกระทาํเปนเปนจุดเชนเดียวกนั บางครั้งการเก็บภาพที่มีขนาดขอมูลมาก ก็จะทํา
การลดขนาดโดยวิธีบีบอัดขอมูลชนิดตางๆ  กอนที่จะเกบ็ขอมูลเพื่อประหยัดเนื้อที่ในการเก็บ 
(ไพลิน บุญเดช, 2539, หนา 7) 
                ไฟล (File)  กราฟกที่ใชในหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบสื่อประสม สามารถแบงได  
3 ไฟล (File) คือ (บุญเลิศ  อรุณพิบูลย, 2541.หนา 89-92) 
               1)  ไฟลสกุล GIF (Graphics Interlace File) เปนไฟลชนิดบิตแมต จุดเนนของไฟล 
ประเภทนี้ คือ มีขนาดไฟลตํ่า สามารถทําพื้นแบบโปรงใสได (Transparent) นิยมใชกับภาพวาด
และภาพการตูน มีระบบแสดงผลแบบหยาบและคอยๆ  ขยายไปสูละเอียดในระบบอินเทอรเลช  
(Interlace)  มีโปรแกรมสนับสนุนจํานวนมากเรียกดูไดกับกราฟกบราวเซอร (Graphics Browser) 
ทุกตัวมีความสามารถนําเสนอภาพแบบเคลื่อนไหว (Gif Animation)  จุดดอยของไฟลประเภทนี้คือ 
แสดงไดเพียง 256  สี 
               2)  ไฟลสกุล JPEG (Joint Photographic Experts Group)  เปนไฟลที่ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อ
ใชงานไดดีกับภาพที่มีสีสันสดใสและความละเอียดสูงมาก ทําใหเหมาะสําหรับภาพถายจุดเดนคือ 
สนับสนุนสีไดถึง 24 บิต (16.7 ลานสี) แตการบีบอัดขอมูลของไฟลสกุล JPEG  จะทําใหลบขอมูล
บางสวนที่ความถี่ซ้ําซอนกันมากที่สุดออกจากภาพทําใหรายละเอียดบางสวนของภาพหายไป  มี
ระบบการแสดงผลแบบหยาบและคอยๆ   ขยายไปสูละเอียด(Interlace) มีโปรแกรมสนับสนุนการ
สรางเปนจํานวนมากเรียกดูไดกับกราฟกบราวเซอร (Graphics Browser)    ทุกตัวตั้งคาการบีบ
ไฟลได จุดดอยคือทําใหพื้นที่ของรูปโปรงใสไมได 
               3)  ไฟลสกุล PNG (Portable Network Graphics) จุดเดนคือสามารถกําหนดคาการบีบ
ไฟลไดตามตองการ (8 บิต, 24 บิต, หรือ 64 บิต) มีระบบแสดงผลแบบหยาบๆ และคอยๆขยายไปสู
ละเอียด(Interlace) สามารถทําใหพื้นโปรงใสได จุดดอยคือ หากกําหนดคาการบีบไฟลไวสูงจะใช
เวลาในการคลายไฟลสูงตามไปดวย แตขนาดของไฟลจะมีขนาดต่ําไมสนับสนุนกับกราฟก
บราวเซอร (Graphics Browser )รุนเกาโปรแกรมสนับสนุนในการสรางมีนอย 
                 2.5.3  ภาพเคลื่อนไหว (Animation)  เกิดจากจุดภาพหรือเฟรมที่มีความแตกตางกัน
มากหรือนอยนํามาแสดงตอเนื่องกันไป ความแตกตางของแตละภาพที่นําเสนอใหตอเนื่อง
สอดคลองกันไป ทําใหมองเห็นเปนการเคลื่อนไหวของสิ่งตางๆ ในเทคนิคเดียวกับภาพยนตรการตูน
ภาพเคลื่อนไหวจะทําใหสามารถนําเสนอความคิดที่ซับซอนหรือยุงยาก  ใหงายตอการเขาใจ และ
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สามารถกําหนลักษณะและเสนทางที่จะใหภาพนั้นเคลื่อนที่ไปมาตามที่ตองการ  คลายกับการสราง
ภาพยนตรข้ึนมาตอนหนึ่งนั่นเอง  การแสดงสี การลบภาพ โดยทําใหคอยๆ เลือนจางหาย หรือทํา
ใหภาพคอยๆ  ปรากฏขึ้นในรูปแบบตางๆ  กัน นับเปนสื่อที่ดีอีกชนิดหนึ่งในมัลติมีเดีย โปรแกรม
สนับสนุนการสรางภาพเคลื่อนไหวมีอยูหลายโปรแกรม  ตามความตองการของผูใช และการเก็บ
ภาพเปนไฟลสกุล Gif ซึ่งจุดเดนของไฟลประเภทนี้คอ มีขนาดไฟลตํ่า สามารถทําพื้นของภาพให
เปนพื้นแบบโปรงใส (Transparent) เรียกดูไดกับกราฟกบราวเซอร (Graphics Browser) ทุกตัวแต
สามารถแสดงผลไดเพียง 256 สี  
                2.5.4  เสียง (Sound)  เปนสื่อชวยเสริมสรางความเขาใจในเนื้อหาใหดีข้ึนทําให
คอมพิวเตอรมีชีวิตชีวาขึ้น ดวยการเพิ่มการดเสียงและโปรแกรมสนับสนุนเสียงอาจอยูในรูปของ
เสียงดนตรี เสียงสังเคราะหปรุงแตงหรือเสียงประกอบฉากที่มีผลตอการสรางอารมณ ดังนั้นการ
รูจักวิธีใชเสียงอยางถูกตองจะสามารถสรางความสนุกสนานและเราใจ  ทําใหคอมพิวเตอรแบบ
มัลติมีเดียที่มีปฏิสัมพันธนั้นนาสนใจและนาติดตามเปนพิเศษ  การใชเสียงในมัลติมีเดียนั้นผูสราง
จะตองรูวาจะสรางเสียงอยางไร ซึ่งเสียงที่ใชงานนั้นเปนไปไดทั้งเสียงที่อัดจากเสียงธรรมชาติหรือ
เสียงที่อัดจากเครื่องเสียงตางๆ โดยตรง เชน เครื่องเลนวิทยุ เทปคาสเซ็ทหรือแผนซีดี  การอัดเสียง
ผานไมโครโฟนที่มีคุณภาพจะทําใหไดเสียงที่มีคุณภาพดวยและหากจะตองอัดเสียงจากเครื่องเสียง
ดังที่กลาวมาแลวโดยตรง ก็สามารถตอเขาไลนอิน (Line In)  ที่พอรต (Port) การดเสียงไดโดยตรง
ไมตองผานไมโครโฟน  และการดเสียงที่มีคุณภาพดียอมจะทําใหไดเสียงที่มีคุณภาพดีดวยเชนกัน  
ไฟลเสียงมีหลายแบบ ที่นิยมใชกันโดยทั่วไป ไดแก ไฟลสกุล WAV และMIDI(Musical Instrumen 
Digital Interface) ไฟล WAV จะนับเสียงทั้งหมดทําใหใชเนื้อที่ในการเก็บไฟลสูงมาก  สวนไฟล  
MIDI เปนไฟลที่นิยมใชในการเก็บเสียงดนตรี (พรทิพย  โลหเลขา, 2540, หนา 141-145) 
                2.5.5  ภาพวีดิทัศน  (Video)  ภาพวีดิทัศนเปนภาพเหมือนจริงที่ถูกเก็บในรูปของ
ดิจิตอล  ทาํใหมีลักษณะแตกตางจากภาพเคลื่อนไหวทีถู่กสรางขึน้จากคอมพิวเตอร    ในลกัษณะ
คลายภาพยนตรการตูน ภาพวีดิทัศนสามารถตอสายตรงจากเครื่องเลนวีดิทัศนหรือเครื่องเลเซอร
ดิสกเขาสูเครื่องได แตระบบวีดิทัศนทีท่ํางานจากฮารดดิสกหรือซีดีรอมที่ไมมีการบีบอัดสัญญาณ
จะตองการพื้นที่ฮารดดิสกวางถึง 500  เมกะไบท ปญหาที่เกิดขึ้นคือ ภาพวีดิทัศนมีความตองการ 
พื้นที่วางมากในการทําใหภาพวีดิทัศนสมบูรณแบบ  ดังนั้นจึงตองมีการบีบอัดขอมูลใหมีขนาดเล็ก
ที่สุดเพื่อที่จะเพิ่มประสิทธิภาพและความเร็วในการสงสูงสุด  ซึ่งตองอาศัยการดและฮารดแวรใน
การทําหนาที่ดังกลาว  การนําภาพวีดิทัศนมาประกอบในมัลติมีเดียตองมีอุปกรณสําคัญคือ 
ดิจิตอลวีดิทัศนการด (Digital Video Card) ทํางานในระบบวินโดวส ภาพวีดิทัศนจะถูกเก็บไวใน



 

 
 
 

30

ไฟลตระกูลเอวีไอ  (AVI: Audio Video Interleave)  และเอ็มเพ็ก (MPEG: Moving Pictures 
Experts Group) ซึ่งสรางภาพวีดิทัศนเต็มจอ 30  เฟรมตอวินาที  ขอเสียของการดูภาพวีดิทัศนใน
หนังสืออิเล็กทรอนิกส คือ ไฟลของภาพจะมีขนาดใหญต้ังแต  500 กิโลไบท หรือมากกวา 10 เมกะ
ไบท ทําใหเสียเวลาในการดาวนโหลดซึ่งตองใชเวลามาก (สาธิต วงควิวัฒนานนท, 2540, หนา 
112) 
               2.5.6  การเชือ่มโยงขอมูลแบบปฏิสัมพันธ (Interactive Links)  หมายถึง การที่ผูใช 
มัลติมีเดีย  สามารถเลือกขอมูลไดตามตองการโดยใชตัวอักษร ปุม หรือภาพ สําหรับตัวอักษรที่
สามารถเชื่อมโยงได  จะเปนตัวอักษรที่มีสีแตกตางจากอักษรตัวอื่นๆ  สวนปุมก็จะมีลักษณะคลาย
กับปุมเพื่อชมภาพยนตรหรือคลิดลงบนปุมเพื่อเขาไปหาขอมูลที่ตองการหรือเปลี่ยนหนาของขอมูล 
สวนมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ (Interactive Multimedia) เปนการสื่อสารผานคอมพิวเตอรที่มีลักษณะ
การสื่อสารไปมาทั้งสองทางคือ มีการโตตอบระหวางผูใชคอมพิวเตอรและมีการปฏิสัมพันธผูใช
เลือกไดวาจะดูขอมูล ดูภาพ ฟงเสียง หรือดูภาพวีดิทัศน  ซึ่งรูปแบบของการมีปฏิสัมพันธอาจอยูใน
รูปใดรูปหนึ่งดังตอไปนี้ (ชเนนทร  สุขวารี  และธนะพัตร  ถึงสุข, 2538, หนา 10-36) 

1) การใชเมนู (Menu Driven) ลักษณะทีพ่บเห็นไดทัว่ไปของการใชเมนูคือ
การจัดลําดับหัวขอที่ผูใชสามารถเลือกขาวสารขอมูลทีต่องการไดตามที่ตองการและสนใจ การใช
เมนูมกัประกอบดวยเมนูหลกั (Main Menu) ซึ่งแสดงหวัขอหลักใหเลือก  และเมื่อไปยังแตละหวัขอ
หลักก็จะประกอบดวยเมนยูอยที่มหีวัขอใหเลือกอีก หรือแยกไปยังเนือ้หาหรือสวนนั้นๆ  เลยทนัท ี

2) การใชฐานขอมูลไฮเปอรมีเดีย (Hypermedia Database) เปนรูปแบบ 
ปฏิสัมพันธที่ใหผูใชสามารถเลือกไปตามเสนทางที่เชื่อมคําสําคัญซึ่งอาจเปนคํา ขอความ เสียง 
หรือภาพ คําสําคัญเหลานี้จะเชื่อมโยงอยูในลักษณะเหมือนใยแมงมุม โดยสามารถเดินหนาและ
ถอยหลังไดตามความตองการของผูใช 
                2.5.7  การจัดเก็บขอมูลมัลติมีเดีย  เนื่องจากมกีารพฒันาสื่อการเรียนการสอน
คอมพิวเตอรแบบมัลติมีเดียที่เปนการพัฒนาแบบใชหลายสื่อผสมกนั(Multimedia)ทําใหมีความ
จําเปนตองใชเนื้อที่เก็บขอมลูเปนจํานวนมากอุปกรณแบบด้ังเดิมเปนแผนจานบันทกึ (Diskette) จึง
เล็กเกนิไปจะตองใชจํานวนหลายแผนกวาซีดีรอม (CD-ROM:Compact Disk Read Only 
Memory) มาใชแทน ซีดีรอมสามารถเก็บขอมูลไดสูงมากกวา 600 เมกะไบท หรือเทียบเทาแผน 
ดิสกเก็ต 500 แผน  จงึสามารถเก็บขอมูลไดทุกชนิด  ไมวาจะเปนภาพนิ่ง ภาพยนตร ตัวอักษร และ
แฟมขอมูลอ่ืนๆ ไดมากเทาทีต่องการ (ไพลนิ  บุญเดช, 2539, หนา 10) จึงกลาวไดวา ซีดีรอมเปน
ส่ืออีกชนิดหนึง่ที่ปฏิวัติรูปแบบการเรียนการสอน  นอกจากนี้ยังทาํใหผูเรียนสามารถทบทวนและ
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เรียนรูไดดวยตัวเองในเวลาที่ผูเรียนสะดวกและมีประสิทธิภาพ การสงแผนซีดีรอมทางไปรษณียก็
เปนไปไดงายเพราะมนี้ําหนกัเบาและไมตองบํารุงรักษามาก 
 
 2.6  องคประกอบของกระบวนการผลิตและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
               การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 2 องคประกอบใหญๆ  ดังนี้ 

                2.6.1  องคประกอบดานระบบมัลติมีเดีย  บริษัทไมโครซอรฟไดรวมกับผูผลิต
ฮารดแวรและซอฟทแวรที่เกีย่วของกับพีซมีัลติมีเดียทาํการกําหนดมาตรฐานของพวีีมัลติมีเดียขึน้
ใชชื่อวาเอ็มพซีี  (MPC: Multimedia Personal Computer)  เพื่อกาํหนดคุณสมบัติข้ันพืน้ฐานใน
การผลิตพีซีใหเปนระบบมัลติมีเดียพีซ ี ซึง่ประกอบดวยการดเสียง เครื่องขับซีดีรอม ลําโพง
ภายนอก และซอฟทแวรรันบนไมโครซอฟทวนิโดวในปจจุบันมาตรฐานเอ็มพซีี (MPC) 
ประกอบดวยอุปกรณดังนี้ ที่ตองการ (ไพลิน  บุญเดช, 2539, หนา 14) 

                 1)  ไมโครคอมพิวเตอรชนิดสวนบุคคล หรือชนิดเวิรคสเตชั่น (Workstation) 
 2)  วิธีการที่หลากหลายในการปฏิสัมพันธกับระบบ เชน มีคีบอรด เมาส หรือ 

จอแบบสัมผัส (Touch Screen) 
 3)  จอภาพตองสามารถแสดงภาพที่มีความละเอียดสูง รวมถึงการแสดง
ขอความกราฟกภาพเคลื่อนไหวและภาพวีดิทัศนได 
 4)  มีลําโพงเสียงที่มีศักยภาพในการเปลงเสียงพูดและเสียงดนตรี 
 5)  มีไมโครโฟนชนิดไดนามิก หรือคอนเนเซอร 
 6)  มีหนวยขับซีดี-รอม  หรือออปติคอลดิสก (Optical Disk) 

              2.6.2  องคประกอบดานบุคลากรที่เกี่ยวของกับการออกแบบคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
ในการออกแบบและพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสไดใหบทเรียนที่มีประสิทธิภาพ จะตองประกอบ
บุคลากรตางๆ ที่เกี่ยวของดังนี้ (ชวงโชติ พันธุเวช, 2535, หนา 1-3 และ สุทธิพร จิตตมิตรภาพ, 
2539, หนา 9) 

1) ผูเชี่ยวชาญดานหลกัสูตรและเนื้อหา เปนบุคลากรที่มีความรู
ประสบการณทางดานการออกแบบและการพัฒนาหลักสูตร  รวมถงึการกําหนดเปาหมายและ
ทิศทางของหลักสูตรวัตถุประสงคพืน้ฐานการเรียนรูของผูเรียน ขอบขายของเนื้อหา กิจกรรมการ
เรียนการสอน รายละเอียดคาํอธิบายของเนื้อหาวิชาตลอดจนวิธกีารวดัและประเมินผลของ
หลักสูตร  บุคคลกลุมนี้จะเปนผูที่สามารถใหคําปรึกษาแนะนําเรียกวา ทรัพยากรบุคคลดาน
หลักสูตร 
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2) ผูเชี่ยวชาญดานการสอน เปนบุคลากรที่ทาํหนาที่ในการเสนอเนื้อหาวชิา
ใดวิชาหนึง่โดยเฉพาะซึ่งเปนผูที่มีความรูความชาํนาญ มีประสบการณ และมีความสําเร็จในดาน
การเรียนการสอนมาเปนอยางดี  เปนตนวามีความรูในเนือ้หาอยางลกึซึง้  สามารถจัดลําดับความ
ยากงายความสัมพันธและความตอเนื่องของเนื้อหา รูเทคนิควิธีการนาํเสนอเนื้อหาหรือวิธีการสอน  
การออกแบบและการสรางบทเรียน  ตลอดจนมีวธิีการวดัและประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนมา
เปนอยางดี  บุคคลกลุมนี้จะเปนผูทีช่วยทําใหการออกแบบบทเรียนมีทัง้คุณภาพและประสิทธิภาพ
ที่นาสนใจ 

3) ผูเชี่ยวชาญดานสื่อการเรียนการสอน    จะชวยทําหนาที่ในการออกแบบ 
และใหคําแนะนําปรึกษาทางดานการวางแผนการออกแบบบทเรียน ประกอบดวยการออกแบบและ
การจัดวางรูปแบบ  การออกแบบหนาจอหรือเฟรมเนื้อหา  การเลือกและวิธีใชตัวอักษร เสน รูปทรง 
กราฟก แผนภาพ แผนภูมิ รูปภาพ สี แสง เสียง การจัดทํารายงานและสื่อการเรียนการสอนที่จะ
ชวยทําใหบทเรียนมีความสวยงาม และนาสนใจมากยิ่งขึ้น 
 4)  ผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมคอมพิวเตอร เปนผูที่ทํางานดานคอมพิวเตอร 
หรือผูที่เชี่ยวชาญโปรแกรมคอมพิวเตอรที่ใชสรางบทเรียนคอมพิวเตอรและสรางสื่อมัลติมีเดีย  
(อดิศักดิ์  เซ็นเสถียร, 2541, หนา 36)  กระบวนการผลิตสื่อมัลติมีเดียก็คลายๆ  กับอุตสาหกรรม
ภาพยนตรที่ตองมีคนมาเกี่ยวของ  จํานวนบุคลากรที่จําเปนในการผลิตงานจะนํามาซึ่งทักษะและ
ความเชี่ยวชาญในแตละดานและตองมีการติดตอส่ือสารกันในกลุมที่ทํางานเพื่อใหผลงานออกมามี
ความกลมกลืนกันกับกลุมคนดังกลาว ไดแก ผูออกแบบงานกราฟก โปรแกรมเมอร ผูออกแบบ
ตกแตงเสียงผูถายวีดิทัศน ผูออกแบบภาพเคลื่อนไหว เปนตน 
 จากการศึกษาเอกสาร   องคประกอบของกระบวนการผลิตและพัฒนาหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส  การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 2 องคประกอบใหญๆ  ดังนี้ 
                1  องคประกอบดานระบบมัลติมีเดีย  คุณสมบัติข้ันพื้นฐานของระบบมัลติมีเดียพีซี  
จะตองประกอบดวยการดเสียง เครื่องขับซีดีรอม  มีลําโพงภายนอกในการเปลงเสียงพูดและ
เสียงดนตรีจอภาพตองสามารถแสดงภาพที่มีความละเอียดสูง รวมถึงการแสดงขอความกราฟก
ภาพเคลื่อนไหวและภาพวีดิทัศนได  มีหนวยขับซีดี-รอม  หรือออปติคอลดิสก (Optical Disk) และ
ซอฟทแวรรันบนไมโครซอฟทวินโดวได   ซึ่งคอมพิวเตอรในปจจุบันสามารถรองรับความสามารถ
เหลานี้ไดเปนอยางดี 
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 2.  คณะผูศึกษาไดประยุกตใชองคประกอบดานบุคลากรที่เกี่ยวของกับวิธีการออกแบบ
และพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสใหบทเรียนมีประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบดวยบุคลากรตางๆ  ที่
เกี่ยวของดังนี้ 
  2.1  ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตร  เนื้อหา  และการวัดผลประเมินผล 
  2.2  ผูเชี่ยวชาญดานการสอนวิทยาศาสตร 
 2.3  ผูเชี่ยวชาญดานสื่อการเรียนการสอน 
 2.4  ผูเชี่ยวชาญดานโปรแกรมคอมพิวเตอร 
 2.5  ผูเชี่ยวชาญดานภาษาจีนกลาง 
 2.6  ผูเชี่ยวชาญดานภาษาอาขา 
   
 2.7  ทฤษฏีการเรียนรูและจิตวิทยาที่เกี่ยวเนื่องกับการออกแบบหนังสือ
อิเล็กทรอนกิส 
 แนวคิดทางดานจิตวิทยาพทุธพิสัยเกีย่วกบัการเรียนรูของมนษุย   ที่เกี่ยวเนื่องกับการ
ออกแบบหนงัสืออิเล็กทรอนกิส  ไดแก  ความสนใจและการรับรูอยางถกูตอง  การจดจํา  ความ
เขาใจ  ความกระตือรือรน ในการเรียน  แรงจูงใจ  การควบคุมการเรียน  การถายโอนการเรียนรูและ
การตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2542, หนา 57 – 67) 
                    2.7.1  ความสนใจและการรบัรูอยางถกูตอง   หนงัสืออิเลก็ทรอนกิสที่ดี จะตอง
ออกแบบใหเกดิการรับรูที่งายดายและเที่ยงตรงที่สุด  การที่จะทาํใหผูเรียนเกิดความสนใจกับส่ิงเรา
และรับรูส่ิงเราตาง ๆ ตัวอยาง  ไดแก  รายละเอียดและความเหมือนจริงของบทเรียน การใชส่ือ
ประสมและการใชเทคนิคพิเศษทางภาพตาง ๆ เขามาเสริมบทเรียนเพือ่กระตุนใหผูเรียนเกิดความ
ในใจไมวาจะเปนการใชเสยีง  การใชภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  นอกจากนี้ผูสรางยงัตองพิจารณาถงึ
การออกแบบหนาจอ  การวางตําแหนงของสื่อตาง ๆ บนหนาจอ  รวมทั้งการเลือกชนิดและขนาด
ของตัวอักษรหรือการเลือกสีที่ใชในบทเรยีนอีกดวย 
 2.7.2  การจดจํา  ผูสรางบทเรียนตองออกแบบบทเรียนโดยคํานงึถึงหลักเกณฑ
สําคัญที่ชวยในการจดจาํไดดี  2  ประการคือ  หลกัในการจัดระเบียบหรือโครงสรางเนื้อหา  และ
หลักในการทําซ้ํา  ซึ่งสามารถแบงการวางระเบียบหรือการจัดระบบเนือ้หาออกเปน  3  ลักษณะ
ดวยกนั  คือ  ลักษณะเชงิเสนตรง  ลักษณะสาขา  และลกัษณะสื่อหลายมิติ 
 2.7.3  การเขาใจ  ผูสรางบทเรียนตองออกแบบบทเรียนโดยคํานงึถึงหลักการ
เกี่ยวกับการไดมาซึ่งแนวคดิและการประยุกตใชกฎตาง ๆ ซึ่งหลักการทั้งสองนี้เกี่ยวของโดยตรงกบั
แนวคิดในการออกแบบหนงัสืออิเล็กทรอนกิส   ในการทบทวนความรู  การใหคํานยิามตาง ๆ การ
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แทรกตัวอยางการประยุกตกฎและการใหผูเรียนเขียนอธบิายโดยใชขอความของตน  โดยมี
วัตถุประสงคของการเรียนเปนตัวกาํหนดรูปแบบ  การนาํเสนอหนงัสืออิเล็กทรอนกิสและกิจกรรม
ตาง ๆ ในบทเรียน  เชน การเลือกออกแบบฝกหัดหรือ แบบทดสอบในลักษณะปรนยัหรือคําถามสัน้ 
ๆ เปนตน    
 2.7.4  ความกระตือรือรนในการเรียน  ขอไดเปรียบสําคัญของหนงัสืออิเล็กทรอนกิส
ที่มีเหนือส่ือการสอนอื่น  กคื็อความสามารถในการโตตอบกับผูเรียนการที่จะออกแบบบทเรียนที่ทาํ
ใหเกิดความกระตือรือรนในการเรียนไดนัน้  จะตองออกแบบใหผูใชมีปฏิสัมพันธกบับทเรียนอยาง
สม่ําเสมอและปฏิสัมพันธนัน้จะตองเกีย่วของกับเนื้อหา และเอื้ออํานวยตอการเรียนรูของผูเรียน 
 2.7.5  แรงจงูใจ   ทฤษฎีแรงจูงใจที่สามารถนํามาประยกุตใชในการอออกแบบ
หนงัสืออิเล็กทรอนิกสไดแก   ทฤษฎีแรงจูงใจภายใน และแรงจูงใจภายนอกของเลปเปอร   ซึง่เชื่อ
วาแรงจงูที่ใชในบทเรยีน ควรที่จะเปนแรงจูงใจภายในหรือแรงจูงใจที่เกี่ยวเนื่องกับบทเรียนมากกวา
แรงจูงใจภายนอก   ซึง่เปนแรงจูงใจที่ไมเกี่ยวเนื่องกับบทเรียนการสอนทีท่ําใหเกิดแรงจูงใจภายใน
นั้น คือการสอนที่ผูเรียนรูสึกสนุกสนาน  เลปเปอรไดเสนอแนะเทคนิคในการออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอรทีท่ําใหเกิดแรงจูงใจภายในไวดังนี ้
 1)  การใชเทคนิคของเกมในบทเรียน 
 2)  ใชเทคนิคพิเศษในการนาํเสนอภาพ 
 3)  จัดหาบรรยากาศการเรยีนรู  ที่ผูเรียนสามารถมีอิสระในการเลือกเรียน
และหรือสํารวจสิ่งตาง ๆ รอบตัว 
 4)  ใหโอกาสผูเรียนในการควบคุมการเรยีนของตน 
 5)  มีกิจกรรมที่ทาทายผูเรียน 
 6)  ทาํใหผูเรียนเกิดความอยากรูอยากเหน็ 
 แรงจูงใจเปนปจจัยที่สําคัญมากในการออกแบบหนงัสืออิเล็กทรอนกิสผูออกแบบหนงัสือ
อิเล็กทรอนกิสสามารถที่จะประยุกตใชทฤษฎีที่ไดอางถงึในบทนี้อยางไรก็ตามควรที่จะมีการ
นําไปใชไดอยางเหมาะสมและในระดับทีพ่อดี 
 2.7.6  การออกแบบการควบคุมบทเรียน  ซึ่งไดแก  การควบคุมลําดับการเรียน  
เนื้อหา  ประเภทของบทเรียน  ฯลฯ  การควบคุมบทเรยีนมีอยู  3 ลักษณะดวยกนั  คือการให
โปรแกรมเปนผูควบคุม  การใหผูเรียนเปนผูควบคุมและการผสมผสานระหวางโปรแกรมและผูเรียน  
ในการออกแบบนั้นควรพิจารณาการผสมผสานระหวางการใหผูเรียนและโปรแกรมเปนผูควบคุม
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บทเรียนจะมีประสิทธิผลอยางไรนั้น  ก็ข้ึนอยูกับความเหมาะสมในการออกแบบการควบคุมของทัง้ 
2 ฝาย 
 2.7.7  การถายโอนการเรียนรู โดยปกติแลวการเรียนรูจากหนงัสืออิเลก็ทรอนกิสนัน้  
จะเปนการเรียนรูในขั้นแรกกอนที่จะมีการนําไปประยกุตใชจริง  การนาํความรูที่ไดจากการเรียนใน
บทเรียนและขัดเกลาแลวนั้นไปประยุกต ใชในโลกก็คือการถายโอนการเรียนรูนัน่เอง  ส่ิงที่มีอิทธพิล
ตอความสามารถของมนุษยในการถายโอนการเรียนรู  ไดแก  ความเหมือนของบทเรียน  ประเภท   
ปริมาณและความหลากหลายของปฏิสัมพันธ   การถายโอนการเรียนรูจึงถือเปนผลการเรียนรูทีพ่ึง
ปรารถนาที่สุด 
 2.7.8  ความแตกตางรายบุคคล   ผูเรียนแตละคนมีความเร็วชาในการเรียนรู
แตกตางกนัไป  การออกแบบใหบทเรียนมคีวามยืดหยุนเพื่อที่จะตอบสนองความสามารถทางการ
เรียนของผูเรียนแตละคนไดเปนสิ่งสาํคัญ 
 ผูวิจัยสรางหนงัสืออิเล็กทรอนิกส  โดยเนนการนาํเสนอนวัตกรรมที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ
เพื่อใหผูสอนเปนแนวทางในการพัฒนาการสอน   และสรางความสนใจและการรับรูอยางถูกตองใน
การสรางอนัดบัรองลงมาเปนเรื่องของแรงจูงใจซึ่งอาศัยเทคนิคในการนําเสนอขอมูลมัลติมีเดีย   
การมีปฏิสัมพนัธและทฤษฎจีิตวิทยาอื่น ๆ เพื่อนํามาประยุกตใชในการออกแบบหนงัสือ
อิเล็กทรอนกิสที่มีคุณภาพ  
               
 2.8  ผังโครงสรางของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส 
               โครงสรางของหนงัสืออิเล็กทรอนิกส มี 3 ลักษณะ คือ (ยรรยง สกุลกาญจนวด,ี 2539, 
หนา 109) 

                 2.8.1  แบบเสนตรง (Linear Programme) รูปแบบของโครงสรางแบบนี้ จะเปน 
ลักษณะเสนตรงผูที่อานจะเริ่มอานไปทีละหนาตามลาํดบั  การยอนกลับไปหนาที่ผานมาแลว
ตามลําดับดวยเชนกัน(Dean Schart , 2540. p 110-111) 
    
 
 
 
 
                   ภาพประกอบที่ 2 แสดงผังโครงสรางในรปูแบบเสนตรง (Linear Programme) 
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2.8.2  เปนแบบสาขา (Nonlinear Programme) หนงัสือที่มีขนาดใหญควรจะ 

จัดระบบเปน“สาขา” หรือกลุม “พื้นที”่ ผูที่อานสามารถเลือกติดตามไปยังสาขาที่จะนําไปยงั “ทาง
แยก” และยงักลุมของหนาที่สัมพนัธกันหรือเปนการใหขามจากสาขาหนึง่ไปยังอกีสาขาหนึ่งโดยไม
ตองมีการ “ยอนกลับข้ึนไปกอน”  การทีจะนําทางจากสาขาหลักสาขาหนึง่ไปยังอกีสาขาหนึ่ง  
ผูอานตองยอนลําดับของสาขานัน้กลับไปที่จุดเริ่มตนกอน คือผูเรียนสามารถไปตามทางตางๆ ได
อยางอิสระ ในบางครั้งอาจไปในลักษณะเสนตรง  (Linear)  คือ เดินไปตามเสนทางอยางเปนลาํดับ
จากเพจ  (Page)  หนึง่ไปยงัอีกเพจ  (Page)  หนึง่จากสารสนเทศหนึง่ไปยังอีกสารสนเทศหนึง่หรือ
แยกแขนงไปตามลําดับเนื้อหา  (Hierarchical)  หรือเดินไปตามเสนทางอยางอิสระไมกําหนด
ขอบเขตของเสนทาง (Dean Schart, 2540. p 112-113) 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 3 แสดงผังโครงสรางในรปูแบบสาขา (Nonlinear Programme) 
 

 จากลักษณะโครงสรางดังกลาว หนังสืออิเล็กทรอนกิสทีผู่วิจัยสรางขึ้นจึงเปนการนําเสนอ
บทเรียนในรูปแบบที่มีการสรางทางเลือกใหแกผูเรียน โดยเริ่มตนที่หนวยหลักหรือกรอบหลัก 
(Home Page) ซึ่งทํานาที่เหมือนสารบัญหรือจุดเริ่มตนสําหรับการเชื่อมโยงไปยงัขอมูลตางๆ ที ่
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อางถงึ ผูเรียนสามารถกําหนดเสนทาง (Navigate)  เลือกเดินไดตามความรูพืน้ฐาน (Scant Editor) 
ความตองการและความสามารถ บทเรียนจะมีลักษณะโตตอบกับผูเรียนหรือมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน  
ผูเรียนสามารถคลิกเลือกขอความหรือส่ืออ่ืนๆ (ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว) ทีถู่กเชื่อมโยงในตาํแหนง
ตางๆ ของเอกสารนั้นๆ (Hypermedia) ใหแยกไปในเพจเรื่องใดเรื่องหนึง่ที่ตองการได นอกจากนีย้ัง
สามารถกระโดดขามเพจ (Page) หรือแยกไปในเพจเรื่องยอยๆแลวกลบัมาทีเ่ดิมได เสนทางเดนิ
ของผูเรียน   จงึไดมีหลายเสนขึ้นอยูกับวาผูเรียนสามารถเขาใจเนื้อหาในเพจแตละเพจมากนอย
เพียงใด เพจทีเ่พิ่มข้ึนในแตละเรื่องจะเปนการใหรายละเอยีดของเนื้อหาจากนอยไปสูมาก
ตามลําดับ 
 
 2.9  หลกัการออกแบบหนังสืออิเลก็ทรอนิกส 
     หลักการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกสนั้นก็เหมือนกับการเขียนหนังสือ หนังสือเลมนั้น
จะนาอานมากยอยเพียงใด สวนหนึ่งยอมข้ึนอยูกับการออกแบบปกหนังสือ (Home Page)  เนื้อหา
วิธีการเขียนวาทําใหผูอานเขาใจไดหรือไม จึงเปนหนาที่ของผูสรางและผูออกแบบที่จะตองหา
หนทางใหผูใชสามารถเรียนรูไดอยางรวดเร็ว และถูกตองตรงกับวัตถุประสงคของการใชงาน  
(จิตเกษม  พัฒนาศิริ, 2539, หนา 215-218)   
  สุกรี รอดโพธิท์อง  (2537, หนา 75-89)  ไดอธิบายถึงเทคนิคการใชคอมพิวเตอรในการ
ออกแบบเพื่อใหเกิดประสทิธภิาพสูงสุดในการเรียนการสอนไววาการออกแบบที่ดีคือ  การเนนเรื่อง
ความสาํคัญของการใชภาพ  เพื่อเปนสื่อกลางในการออกแบบและในขณะเดียวกนัก็เนนถงึการใช
คําที่ส้ันและสือ่ความหมายไดดี  ดังนั้นบทเรียนสวนใหญจึงมีการผสมผสานของกราฟก สี 
ภาพเคลื่อนไหว  การเปรียบเทียบ  การใหตัวอยางทีเ่ปนรูปธรรมและการใหขอมูลยอนกลับที่เปน
ภาพ 
 รูปแบบของการเขียนบทเรียนซึ่งเกี่ยวกับข้ันตอนของการสอนเพื่อใหเกิดการเรียนรู  ซึ่ง
ข้ันตอนการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกสนี้ ดัดแปลงมาจากกระบวนการเรียนการสอนของกาเย 
(Gagne)  ผสมผสานกับวิธีการออกแบบเว็บเพจ (Web Page)  ที่ใชกันโดยทั่วไป ดังนี้ (จิตเกษม  
พัฒนาศิริ, 2539,  หนา 75-89)  
 2.9.1  เราความสนใจ (Gain Attention)  กอนเริ่มเรียนจําเปนอยางยิ่งที่ผูเรียนควร 
ไดรับแรงกระตุนและแรงจูงใจใหอยากที่จะเรียน  ดังนั้นจึงควรเริ่มดวยลักษณะการใชภาพ สี เสียง 
จะเปนการเตรียมผูเรียนใหพรอมที่จะศึกษาเนื้อหาไปในตัว  การเตรียมและการกระตุนผูเรียนในขั้น
แรกก็คือ การใชรายการสารบาญแสดงรายละเอียดของหนังสืออิเล็กทรอนิกสแบบสื่อประสมหรือที่
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เรียกกันโดยทั่วไปวา โฮมเพจ  (Home Page) ซึ่งจะเปนเมนูชนิดกราฟก  และเปนขอมูลหนาแรกที่
จะแนะนําและบอกใหผูเรียนทราบวา หนังสืออิเล็กทรอนิกสนี้มีขอมูลอะไรซึ่งจะทําใหผูเรียน
สามารถคนหาขอมูลที่เชื่อมโยงกันอยูในหนังสืออิเล็กทรอนิกสไดอยางรวดเร็วและเปนงานทางที่จะ
ปองกันไมใหผูเรียนหลงทางไดดีที่สุด 
 2.9.2  บอกวัตถุประสงค (Specity  Objectives)  การบอกวัตถุประสงคของเรื่องที
เคยเรียนนั้นเปนการบอกใหผูเรียนไดรูถึงประเด็นสําคัญของเนื้อหา  และโครงสรางของเนื้อหาอยาง
กวางๆ  ซึ่งจะชวยใหผูเรียนสามารถผสมผสานแนวคิดในรายละเอียดและสวนยอยของเนื้อหา ซึ่ง
จะมีผลทําใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 2.9.3  การทบทวนความรูเดิม(Activate Prior Knowledge) กอนที่จะใหความรูใหม
แกผูเรียน ซึ่งในสวนของเนื้อหาและแนวความคิดนั้นๆ  ผูเรียนอาจจะไมมีพื้นฐานมากอน  มีความ
จําเปนอยางยิ่งที่ผูออกแบบโปรแกรมควรจะตองหาวิธีทบทวนความรูเดิมในสวนที่จําเปน  กอนที่จะ
รับความรูใหม  หนังสืออิเล็กทรอนิกสมีลักษณะที่ปรากฏในรูปรายการ  หัวขอที่แบงออกเปนภาค
เปนตอน  จัดเรื่องตามลําดับตอเนื่องเชื่อมโยงกันอยางมีเหตุมีผลหรือตามโครงสรางของเนื้อหาวิชา  
รายวิชา  หรือความยากงายของการเรียนรูของศาสตรนั้นๆ  การทบทวนความรูเดิมอาจเปนไปในรูป
ของการกระตุนใหผูเรียนคิดยอนหลังถึงสิ่งที่ไดรับรูมากอนหนา  การกระตุนดังกลาวอาจแสดงดวย
คําพูดหรือภาพที่เปนการผสมผสานกันแลวแตความเหมาะสม และจะมากจะนอยขึ้นอยูกับความ
เหมาะสมของเนื้อหา 
 2.9.4  การเสนอเนื้อหาใหม ( Pressent New Information) การเสนอเนื้อหาที่ 
เกี่ยวของกับเนื้อหาประกอบดวยขอความสั้น ๆ  งายๆ  และไดใจความเปนหัวใจที่สําคัญของการ
เรียนการสอนดวยคอมพิวเตอร  การใชภาพประกอบจะทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดงายขึ้นและ
ความคงทนในการจําจะดีกวาการใชคําพูดเพียงอยางเดียว  ภาพนอกจากจะชวยเปรียบเทียบเพื่อ
อธิบายความหมายนามธรรมใหงายตอการเรียนรูแลว การใชแผนภูมิหรือแผนภาพหรือแผนสถิติ 
เปนสิ่งที่ผูออกแบบโปรแกรมควรคํานึงถึงอยูเสมอเชนกัน  ที่สําคัญไมควรเนนไปที่ความสวยงาม
มากจนละเลยความสําคัญของเนื้อหาไป 

 2.9.5  ชี้แนวทางการเรียนรู ( Guide Learning)  ผูเรียนจะจําไดดีหากมกีาร
จัดระบบการนาํเสนอเนื้อหาที่ดีและสัมพนัธกับประสบการณเดิมหรือความรูเดิมของผูเรียน  ทฤษฏี
บางทฤษฏีไดกลาววาผูเรียนทีก่ระจางชัดนั้นทางเดียวทีเ่กิดขึ้นไดก็คือ  การที่ผูเรียนไดวิเคราะหและ
ตีความในเนื้อหาใหมบนพืน้ฐานความรูและประสบการณเดิมรวมกนัเปนความรูใหม  หนาที่ของ
ผูออกแบบหนงัสืออิเล็กทรอนิกสในขัน้นีก้คื็อพยายามหาเทคนิคในการกระตุนใหผูเรียนนําความรู
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เดิมมาใชในการศึกษาหาความรูใหมของผูเรียนมาความกระจางชัดเทาที่จะทาํได  เทคนิคในการใช
ภาพเปรียบเทยีบและเทคนคิการใหตัวอยางอาจจะชวยใหผูเรียนแยกแยะและเขาใจเร่ืองราวตางๆ  
ไดชัดเจนขึ้นในบางเนื้อหาผูออกแบบหนงัสืออิเล็กทรอนกิส  อาจใชหลกัการของการนําเสนอเนื้อหา
ใหม ( Guide Discovery)  ซึ่งหมายถึงการพยายามใหผูเรียนคิดหาเหตุผล  คนควาและวิเคราะห
หาคําตอบดวยตนเอง โดยการออกแบบจะคอยๆ  ชี้แนะจากจุดกวางๆ  และแคบลงจนผูเรียนหา
คําตอบไดเอง  นอกจากนัน้กใ็ชคําพูดกระตุนใหผูเรียนคิด  ก็เปนเทคนิคอีกประการหนึง่ทีน่าจะ
นําไปใช  ทัง้นีเ้นื้อหาทีจ่ะนาํมาแสดงในจอภาพไมควรที่จะยาวเกนิไป  ถาเนื้อหามีจํานวนมากควร
แบงเนื้อหาออกเปนแฟมแลวเชื่อมโยงแฟมที่มีความสัมพันธกันเขาดวยกันแทน  เพือ่ความสะดวก
ในการอานและการดาวนโหลดขอมูล 
 2.9.6  การกระตุนตอบสนอง (Elicit Responses)  ทฤษฎีการเรียนรูหลายทฤษฎ ี
กลาววา  การเรียนรูจะมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดนั้น  เกี่ยวของโดยตรงกับระดับและขั้นตอน
ของการประมวลขอมูลหากผูเรียนไดมีโอกาสรวมกิจกรรมในสวนที่เกี่ยวกับเนื้อหา  การคิดและการ
ตอบจะชวยใหผูเรียนสามารถจําเนื้อหาไดมากกวาการอาน     หรือการคัดลอกขอความจากผูอ่ืน
เพียงอยางเดียว  คอมพิวเตอรมีขอไดเปรียบเหนืออุปกรณอ่ืนหลาย ๆ   อยาง เชน วีดิทัศน 
ภาพยนตร สไลด เทปคาสเซ็ท หรือส่ือการสอนอื่นๆ  ซึ่งจัดเปนสื่อการสอนแบบไมปฏิสัมพันธ 
(Non-interactive) คือ การเรียนจากคอมพิวเตอรนั้นผูเรียนสามารถมีกิจกรรมรวมหลายลักษณะ
แมจะเปนการแสดงความคิดเห็น  การเลือกกิจกรรมและการโตตอบก็สามารถทําได  กิจกรรม
เหลานี้เองที่ทําให ผูเรียนไมรูสึกเบื่อหนายและมีสวนรวมคิดคํานวณ  คิดนําหรือคิดตาม  ยอมมี
สวนประสานใหโครงสรางของการจําดีข้ึน 
 2.9.7  แสดง ใหขอมูลยอนกลับ  (Provide Feedback)  โดยการบอกจุดมุงหมายที่ 
ชัดเจนและใหขอมูลยอนกลับเพื่อบอกวาขณะนั้นผูเรียนอยูตรงไหน  หากจากเปาหมายเทาใด  การ
ใหขอมูลยอนกลับเปนภาพจะชวยเราความสนใจมากขึ้น  โดยเฉพาะอยางยิ่งถาภาพนั้นเกี่ยวของ
กับเนื้อหา 
 2.9.8  ทดสอบความรู (Assess  Performance) การทดสอบความรูใหมซึ่งอาจเปน 
การทดสอบระหวางเรียนหรือการทดสอบตอนทายบทเรียนเปนสิ่งจําเปน  การทดสอบดังกลาวอาจ
เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทดสอบตนเอง  การทดสอบเพื่อเก็บคะแนนหรือจะเปนการทดสอบ
เพื่อวัดวาผูเรียนผานเกณฑตํ่าสุด  เพื่อที่จะศึกษาบทเรียนตอไปหรืออยางใดอยางหนึ่งก็ได 
 2.9.9  การจําและการนําไปใช (Promote Retenion and Tranfer) ในการเตรียม
สอนสําหรับชั้นเรียนปกติตามขอเสนอแนะของกาเย (Gagne) นั้น ในขั้นสุดทายนี้จะเปนกิจกรรม



 

 
 
 

40

สรุปเฉพาะประเด็นสําคัญ  รวมทั้งขอเสนอแนะตางๆ  เพื่อใหผูเรียนไดมีโอกาสทบทวนหรือซักถาม
ปญหากอนจบบทเรียนในขั้นนี้เองที่ผูสอนจะตองแนะนําการนําความรูใหมไปใชหรืออาจแนะนํา
การศึกษาคนควาเพิ่มเติม  การประยุกตหลักเกณฑดังกลาวมาใชในการออกแบบหนังสือ
อิเล็กทรอนิกสจึงควรปฏิบัติดังนี้ 

1)  บอกใหผูเรียนรูวา ความรูใหมมีสวนสัมพันธกับความรูหรือประสบการณที่
ผูเรียนคุนเคยอยางไร 

2)  ทบทวนแนวคิดที่สําคัญเพื่อเปนการสรุป 
3)  เสนอแนะสถานการณที่ความรูใหมอาจถูกนําไปใชประโยชน 
4)  บอกผูเรียนถึงแหลงขอมูลที่เปนประโยชนตอเนื่อง 
 

 ข้ันการสอน  9  ข้ัน  ของกาเยนี้  เปนเทคนิคการออกแบบบทเรียนที่ใชไดกวาง โดยวัตถุ 
ประสงคของโมเดลดังกลาวนี้เปนการวางแผนการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติ  นอกจากนี้เทคนิค
อยางหนึ่งในการออกแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส คือ  การพยายามทําใหผูเรียนมีความรูใกลเคยีงกบั
การเรียนรูจากผูสอนโดยตรง  ดังนั้น  ข้ันตอนการสอนดังกลาวจึงถูกนํามาดัดแปลงใหสอดคลองกบั
เทคนิคการนําเสนอและเนื้อหาของบทเรียนนั้นๆ ดวยการยึดขั้นการสอนทั้ง 9 ข้ันเปนหลักและใน
ขณะเดียวกันก็พยายามปรับเทคนิคการนําเสนอใหมๆ  ไมใหซ้ํากันจนนาเบื่อ  ซึ่งจะเปนวิธีหนึ่งที่
ผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรควรคํานึงถึง 
 หนงัสืออิเล็กทรอนิกสที่คณะผูวิจัยสรางขึ้น  ไดนาํหลักการกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดของกาเย (Gagne)   9  ข้ัน  มาประยุกตใชในการออกแบบหนงัสืออิเล็กทรอนกิส 3 ภาษา  
เพื่อใหส่ือมีประสิทธิภาพและนาสนใจ  จงึนําเสนอเนื้อหาทัง้ขอความ  ภาพนิง่  ภาพเคลื่อนไหว   
วีดิทัศน   แบบทดสอบกอนเรียน   แบบทดสอบหลังเรียน  แบบทดสอบระหวางเรียน   แบบฝกหดั
ยอยๆ  ในแตละหนวยการเรียนรู  เพื่อกระตุนการตอบสนองของผูเรียนใหเกิดความสนใจและรับรู
อยางถูกตอง  การจดจํา  ความเขาใจ  ความกระตือรือรนในการเรียน  โดยผสมผสานระหวางการ
ใหผูเรียนและโปรแกรมเปนผูควบคุมบทเรยีน  ซึง่ผูเรียนสามารถยอนกลับมาศึกษาทบทวนเนื้อหาที่
ไมเขาใจไดตลอดเวลา  ซึ่งจะมีเมนูเชื่อมโยง (Link)  ไปยังเนื้อหาที่ตองการเรียน  เพือ่อํานวยความ
สะดวกและใหผูเรียนไดเลือกเรียนตามความสนใจของตนเอง 
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 การสรางหนงัสืออิเล็กทรอนิกส  ที่ใชในการศึกษาคนควา ม ี 7  ข้ันตอน  
(Alessi  and Trollip, 1991, อางจาก รุจโรจน  แกวอุไร, เอกสารประกอบการสอนรายวิชา 
355542, หนา 29)  ดังนี ้                 
                    1.  ข้ันตอนการเตรียม (Preparation) 
         2.  ข้ันตอนการออกแบบ (Design) 
         3.  ข้ันตอนการเขียนผังงาน (Flowchart  Lesson) 
         4.  ข้ันตอนการสรางสตอรี่บอรด  (Create Storyboard) 
         5.  ข้ันตอนการสรางบทเรียนและเขียนโปรแกรม (Program  Lesson) 
         6.  ข้ันตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน (Produce  Supporting  Materrials) 
         7.  ข้ันตอนการประเมินและแกไข (Evaluate and Revise) 
 
 จากการศึกษาเอกสาร  คณะผูวิจัยไดประยกุตวิธีการสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกส 3 ภาษา 
ตามหลกัการออกแบบบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยของ (Alessi  and Trollip, 1991, อางจาก รุจโรจน  
แกวอุไร, เอกสารประกอบการสอนรายวิชา 355542, หนา 29)  ซึ่งสามารถเขียนเปนแผนผงัลําดบั
ข้ันตอนการสรางหนงัสืออิเลก็ทรอนกิสได  ดังนี ้
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   ลําดับข้ันตอนการสรางหนังสืออิเล็กทรอนกิส  มีดังนี ้
 

รายละเอียด  ส่ิงที่เกี่ยวของ 
การสํารวจสภาพปญหา 
-  วิเคราะหการเปลี่ยนแปลง 
    หลกัสูตร 
-  ศึกษาเอกสารและหลักสตูร 
-  วิเคราะหสาระและมาตรฐาน  
    การเรียนรูในหลกัสูตร 
-  วิเคราะหเนือ้หา 
-  วิเคราะหกิจกรรม 

 
 
 

 ข้ันตอนที่  1 
  การสํารวจปญหา 

 
- พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ  พ.ศ.  2542 
- เอกสารหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  พุทธศักราช 2544 
- ผูชํานาญการดานเนื้อหา 
-แบบประเมินเนื้อหาโดย
ผูเชี่ยวชาญ 

การสรางหนังสืออิเล็กทรอนกิส 
-  ข้ันตอนการเตรียม 
-  ข้ันตอนการออกแบบหนงัสือ 
-  ข้ันตอนการเขียนผังงาน 
-  ข้ันตอนการสรางบทเรียนและ 
    เขียนโปรแกรม 
-  ข้ันตอนการผลิตเอกสาร 
    ประกอบบทเรียน 
-  ข้ันตอนการประเมินและแกไข 
    บทเรียน 

 
 
 
 
 

ข้ันตอนที ่ 2 
การสรางหนังสือ 

 
 
 

 
-ผูชํานาญการเขียนโปรแกรม 
-เครื่องมือประเภท Hardware 
-เครื่องมือประเภท  Software 
-คูมือโปรแกรมคอมพิวเตอร 

การประเมนิและแกไขบทเรียน 
-  การประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ 
-  การทดลองแบบกลุมบุคคล 
-  การทดลองกลุมยอย 
-  การทดลองภาคสนาม 

 
  ข้ันตอนที ่ 3 

  การทดลองใชและ 
หาประสทิธิภาพ 

-แบบประเมินสื่อโดย
ผูเชี่ยวชาญ 
-แบบสอบถามความพึงพอใจ 
-แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
กอนและหลังเรียน 

 
ภาพประกอบที่ 4   แสดงแผนภูมิลําดับข้ันตอนการสรางหนงัสืออิเล็กทรอนิกส 
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 2.10  โปรแกรมที่ใชในการสรางหนังสืออิเล็กทรอนิกส 
    เครื่องมือและระบบที่ใชสรางหนงัสืออิเลก็ทรอนกิส ในปจจุบันไดมีการพัฒนาและ
ออกแบบใหมคีวามสามารถและมีคุณสมบัติอยางเหมาะสม  เพื่อใหผูใชตัดสินใจในการพิจารณา
เลือกในสิ่งที่มปีระโยชนมากที่สุด  ซึ่งมทีั้ง Hardware และ Software เชน Adobe acrobat, Flip 
Publisher ,Macromedia Dreamweaver, Macromedia Flash เปนตน 

  การออกแบบขอมูล 
    การออกแบบขอมูลจําเปนอยางยิ่งที่จะตองสรุปและเลือกรูปแบบของงานสิ่งพิมพ
เสียกอนวาจะใชรูปแบบใดกอนที่จะออกแบบ  เพื่อจะชวยใหไดงานสิ่งพิมพที่ออกแบบนั้นเกิดความ
ดึงดูดและงายตอผูเรียกใชงาน   หากวางแผนไมดีเมื่อทําการแปลงขอมูลไปเปนอิเล็กทรอนิกสแลว
ใชงานไมได  ตองนํากลับมาแกไขใหมทําใหเสียเวลาและคาใชจาย  เพราะหลักการของการ
ออกแบบระหวางงานที่พิมพลงบนกระดาษกับงานที่ใชดูบนหนาจอทั้งสองอยางจะมีการออกแบบที่
แตกตาง 
 
 2.11  งานวจิยัที่เกี่ยวของกับหนังสืออิเล็กทรอนกิส 
                    2.11.1  งานวิจัยหนังสืออิเล็กทรอนกิสในประเทศ 

   จิราภรณ  พลางวัน (2541).  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสดวย
ระบบมัลติมีเดียเพื่อใชสอนเสริมการใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปที่ 1  ผลการทดลองพบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังใชบทเรียนสูงกวากอนใชบทเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ต้ังไว 

    เกวลี พิชัยสวัสด์ิ (2545).   การสรางเอกสารอิเล็กทรอนิกส เร่ือง การใชหองสมุด 
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่1 โรงเรียนวัดพุทธบูชา กรุงเทพมหานคร การวิจยัครั้งนี้มี
วัตถุประสงคเพื่อสรางและหาประสิทธิภาพของเอกสารอิเล็กทรอนกิส เร่ืองการใชหองสมุด ของ
นักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่1 โรงเรียนวัดพุทธบชูา  2. เพื่อหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเอกสาร
อิเล็กทรอนกิสเร่ืองการใชหองสมุด ของนักเรียน และ 3. เพื่อศึกษาความคิดเห็นการใชเอกสาร
อิเล็กทรอนกิสเร่ือง  การใชหองสมุด  ผลการวิจัยพบวา  1.เอกสารอิเลก็ทรอนกิสเร่ือง การใช
หองสมุดของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปที ่1 โรงเรียนวัดพุทธบชูา  มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่
กําหนด   2.ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนไดคาเฉลี่ย รอยละ 82.08  ซึ่งอยูในระดับดี และ  
3.ความคิดเหน็การใชเอกสารอิเล็กทรอนกิสเร่ือง การใชหองสมุด ของนักเรียนชัน้มธัยมศึกษาปที ่1 
โรงเรียนวัดพทุธบูชาอยูในเกณฑดี 
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   ไชยรัช    เมฆแกว (2545). ไดทาํการวิจยัเรื่อง  การพฒันาและหาประสิทธิภาพหนังสือ
อิเล็กทรอนกิสบนเครือขายอนิเทอรเน็ต ในการสอนทฤษฎีงานเชื่อมแกส  หลักสูตรวศิวกรรมศาสตร
บัณฑิต  มหาวิทยาลัยรังสิต  ผลการวิจัยพบวา : คาเฉลีย่ของอัตราสวนคะแนนที่ไดจากแบบฝกหดั
ระหวางเรียนกบัคะแนนเต็มมีคาเทากับ  0.85  และคาเฉลี่ยของอัตราสวนคะแนนที่ไดจากแบบ 
ทดสอบระหวางกอนเรียนและหลังเรียนกบัคะแนนเต็มมีคาเทากับ  0.88  หนงัสืออิเล็กทรอนกิสบน
เครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ืองทฤษฎงีานเชื่อมแกส  มีประสิทธิภาพ  86.22  เปอรเซ็นตซึงถือวาอยูใน
ระดับพอใช  สวนผลสัมฤทธิใ์นดานตางๆของนักเรียนที่เรียนดวยหนังสอือิเล็กทรอนกิส เร่ืองทฤษฎี
การเชื่อมแกส มีดังนี ้คือ 1) ดานRecalled  Knowledge เทากับ 91.51 เปอรเซ็นต ดาน Applied 
Knowledge เทากับ 85.83 เปอรเซ็นต และ Transfferred Knowledge  เทากับ 79.39  เปอรเซ็นต 

   สุภาภรณ   สิปปเวลม  (2545). ไดทําการวิจัยเรื่องประสิทธิภาพของสื่ออิเล็กทรอนิกส 
เร่ืองการสรางหนงัสืออิเล็กทรอนิกสที่เขียนจากโปรแกรม Adobe  Acrobat วัตถุประสงคการวจิัย
เพื่อพัฒนาและหาประสทิธภิาพประสิทธภิาพของสื่ออิเล็กทรอนกิส  เร่ืองการสรางหนงัสือ
อิเล็กทรอนกิสที่เขียนจากโปรแกรม Adobe  Acrobat  ผลการวิจยัพบวา : ประสิทธิภาพของสื่อ
อิเล็กทรอนกิส เร่ืองการสรางหนงัสืออิเล็กทรอนิกสที่เขียนจากโปรแกรม Adobe  Acrobat            
มีประสิทธิภาพตามเกณฑทีก่ําหนด   โดยผูเรียนมีผลสัมฤทธิห์ลังเรียนสูงกวากอนเรยีนอยาง        
มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ  .05   และคะแนนเฉลี่ยของผลการปฏิบัติงานการสรางหนงัสือ
อิเล็กทรอนกิสสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว         

    เสาวลักษณ   ญาณสมบัติ (2545).  ไดทําการวิจัยเรื่องการพฒันาหนังสืออิเลก็ทรอนิกส 
เร่ือง  “ นวัตกรรมการสอนทีย่ึดผูเรียนเปนสําคัญ  วัตถุประสงคประสงคการวิจัยเพื่อพัฒนาและหา
ประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนกิส  เร่ือง  นวัตกรรมการสอนที่ยดึผูเรียนเปนสาํคัญ    
ผลการวิจยัพบวา :  ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของครูที่เรียนจากหนงัสอือิเล็กทรอนกิสเร่ืองนวัตกรรม
การสอนที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญหลังเรียนสูงกวากอนเรยีนอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ  

   รอยเอกอุกฤษ   รุงเรือง  ( 2545).  ไดทําการวิจยัเรื่องการพัฒนาและหาประสทิธิภาพ
หนงัสืออิเล็กทรอนิกสในการสอนเรื่องการสงสัญญาณขอมูลสําหรับใชในระบบเครือขาย 
วัตถุประสงคการวิจัยเพื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพหนังสืออิเลก็ทรอนิกสในการสอนเรื่องการสง
สัญญาณขอมูลสําหรับใชในระบบเครือขาย ผลการวิจัยพบวา : หนงัสอือิเล็กทรอนกิสประสิทธิภาพ
ระดับการฟนคืนความรู (Recalled Knowledge)  90.5/90.07  ระดับความรู (Applied  
Knowledge)  85.50/83.13 และดับการสงถายความรู (Transferred  Knowledge)  83.17/80.83   
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และเปรียบเทยีบผลสัมฤทธิท์างการเรียนโดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (ANOVAs)  
ผลปรากฏวา  ผูเรียนทีม่ีสถานภาพแตกตางกัน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ไดแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และผูเรียนที่มีความรูพืน้ฐานเรื่องการสงสัญญาณขอมูลแตกตาง
กัน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01  และเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีวผูเรียนที่มีความรูพื้นฐาน  
ระดับสูงผลสัมฤทธิท์างการเรียนสูงกวาผูเรียนทีม่ีความรูพื้นฐานต่ํา  สวนผูเรียนที่มคีวามรูพืน้ฐาน
ระดับสูงกับระดับปานกลาง  และผูเรียนทีม่ีความรูพื้นฐานระดับปานกลางกับระดับตํ่าผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่ไดไมแตกตางกัน 

   ปยวฒัน คนเกงและคณะ (2547). การสรางหนงัสืออิเล็กทรอนกิสประกอบการเรยีนรู 
รายวิชาวทิยาศาสตรพื้นฐาน(ฟสิกส) ชวงชั้นที ่4 สาระที ่4 แรงและการเคลื่อนที่ และสาระที ่5 
พลังงาน  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  1.การสรางหนังสืออิเลก็ทรอนิกสประกอบการเรียนรู 
รายวิชาวทิยาศาสตรพื้นฐาน(ฟสิกส) ชวงชั้นที ่4 สาระที ่4 แรงและการเคลื่อนที่ และสาระที ่5 
พลังงาน   2.เพื่อหาประสิทธิภาพของสื่ออิเล็กทรอนกิสประกอบการเรียนรู รายวิชาวิทยาศาสตร
พื้นฐาน(ฟสิกส) ชวงชั้นที่ 4 สาระที ่4 แรงและการเคลื่อนที ่และสาระที่ 5 พลังงาน  เร่ืองปฏิกิริยา
นิวเคลียรและกัมมันตภาพรงัสี  3.เพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรียนของนักเรยีนโดยการใช
ส่ืออิเล็กทรอนกิสประกอบการเรียนรู รายวิชาวิทยาศาสตรพื้นฐาน(ฟสิกส) ชวงชัน้ที่ 4 สาระที ่4 
แรงและการเคลื่อนที ่และสาระที่ 5 พลังงาน  เร่ืองปฏิกิริยานวิเคลียรและกัมมนัตภาพรังสี ของ
นักเรียนกอนและหลังเรียนโดยการใชส่ือ  4.เพื่อวัดความพึงพอใจในการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส
ประกอบการเรียนรู รายวิชาวิทยาศาสตรพื้นฐาน(ฟสิกส) ชวงชั้นที่ 4 สาระที ่4 แรงและการเคลื่อนที ่
และสาระที ่5 พลังงาน  เร่ืองปฏิกิริยานิวเคลียรและกัมมันตภาพรงัสี  ของนกัเรียนชวงชัน้ที ่4      
(ชั้นปที ่2 ) ปการศึกษา 2546 โรงเรียนเถนิวทิยา อําเภอเถิน จังหวัดลําปาง  ผลการวิจับพบวา    
ส่ืออิเล็กทรอนกิสประกอบการเรียนรู รายวิชาวิทยาศาสตรพื้นฐาน(ฟสิกส) ชวงชัน้ที่ 4 สาระที ่4 
แรงและการเคลื่อนที ่และสาระที่ 5 พลังงาน  มีประสิทธภิาพเทากับ 80.33/82.67 สูงกวาเกณฑที่
กําหนดไว ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนกัเรียนที่เรียนโดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกสที่ผูวจิัยสรางขึน้มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ.05  และนักเรียนมีความ
พึงพอใจการใชส่ืออยูในระดบัดีมาก 

    นวอร  แจมขํา  (2547).  การพัฒนาหนงัสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรมเรื่องเทคโนโลยี
สารสนเทศ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที ่ 1  การวจิัยครั้งนี้มวีัตถุประสงค  เพือ่  1.  พัฒนา
หนงัสืออิเล็กทรอนิกสแบบโปรแกรมเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ  2.  หาประสิทธิภาพของหนงัสือ
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อิเล็กทรอนกิสแบบโปรแกรม  ตามเกณฑ 80/80  3.  เปรียบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรียนของ
ผูเรียนทีเ่รียนจากหนงัสืออิเล็กทรอนกิสแบบโปรแกรมกอนเรียนและหลังเรียน ผลการวิจัยพบวา 
ประสิทธิภาพของหนงัสืออิเล็กทรอนกิสแบบโปรแกรมเรื่องเทคโนโลยสีารสนเทศ  มคีาเทากับ 
81.38/80.63  สูงกวาเกณฑที่กําหนดไว  และผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนสงูกวากอนเรียน  
มีความแตกตางกนัที่ระดับ .01 

   อัญญาพัชร  ใจชื่น  และคณะ (2548)  การสรางหนงัสอือิเล็กทรอนกิส  กลุมสาระการ
เรียนรูวทิยาศาสตร  เร่ือง  ส่ิงแวดลอม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่3  ผลการวิจยัพบวา  หนงัสือ
อิเล็กทรอนกิส  กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  เร่ือง  ส่ิงแวดลอม  สําหรับนักเรียนชวงชัน้ที ่3   
มีประสิทธิภาพ  81.37/82.83  ซึ่งสงูกวาเกณฑทีก่ําหนดมีความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดับมาก
ตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ  และผลการเรียนของนักเรียนทีเ่รียนจากหนังสืออิเล็กทรอนกิสสูง
กวากอนเรียนอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ  .01 

   จากการศึกษาเอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วของ แสดงใหเหน็วา หนังสืออิเล็กทรอนกิสเปน
ส่ือที่มีบทบาทสําคัญในการชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ 
เพราะหนงัสืออิเล็กทรอนกิสเปนสื่อทีช่วยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดจากการมีปฏิสัมพันธ  ผูเรียน
สามารถโตตอบกับคอมพวิเตอรไดตลอดเวลา ในระหวางการเรียนรูทาํใหผูเรียนสามารถเขาใจ
บทเรียนไดงายขึ้น ชวยลดคาใชจายจากอปุกรณในการเรียน ลดระยะเวลาของการเรยีนรูและ
ขอจํากัดในเรือ่งของเวลา และผลการวิจยัสวนมากไดผลสรุปวา  การสอนโดยใชหนงัสือ
อิเล็กทรอนกิสทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียนสูงขึ้น  อีกทั้งชวยลดเวลาในการสอนของ
ครูไดอีกดวย 

 
  2.11.2  งานวจิัยหนังสืออิเล็กทรอนกิสในตางประเทศ 
               ดูรัน (Daniel Duran 2003).  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การชุมนมุสถาปตยกรรมของ e-book 
และเครือขายโครงสรางของหลักสูตร : กลยุทธใหมของครู ความสาํคัญของ e-book  เปน web 
pages ที่สามารถรับประกันความสาํคัญเกี่ยวกบัชองวางของหลกัสูตรที่สนับสนนุ และเปนการนาํ
อุปสรรคมาใชแกปญหาไดอยานาพอใจ และลงตัว มีการนําเทคโนโลยีข้ันสูงมาสรางระบบการเรียน
การสอน   จากรายละเอยีดที่มีในกระดาษ นาํมากลัน่ประสบการณจากเทคโนโลยีไปสูภายนอก 

   กลายเปนเครื่องมือทางธุรกิจในการเรียนรู e-book เปนโครงสรางใหมที่มีความรวดเร็ว
และสนับสนนุ ระบบ  Internet  และมีอิสระการเรียนตามระบบ เปนบทเรียนที่ดําเนนิการแลวไดรับ
การยอมรับวาเปนเครื่องมือที่สนับสนนุการเรียนของนกัเรียนไดอยางลงตัว และมีการปรับปรุงพรอม
กับใหขอมูลยอนกลับที่เปนความจริงอยางมากแกผูวิจยั 
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                 รัท วิลสัน  (Ruth Wilson 2003).  ไดทําการวจิัยเรื่อง   การอาน e-book ในการศึกษา
ระดับสูง  มีการผสมผสานอนาตคของการอานและ จากที่ไมเคยไดรับความนิยมภายใตเคาโครง
ของการเรียนมีจุดมุงหมายเพื่อ ความรู ความเขาใจทําใหมุมมองของการออกแบบปรับปรุง e-book
ในการศึกษาสาํหรับอนาคตและราคาของอุปกรณในเปนพืน้ฐานหนึง่    ปจจุบันสาํหรับการอาน    
e-book และการตอบคําถามผานบทเรียน ผลลัพธจากการเปรียบเทยีบทําใหเกิดความนาสนใจ 
และเปนผลเกีย่วกับความสาํเร็จในการออกแบบ  e-book 
                โรเจอร ไมเคิล (Rogers,Michale 2004).  ไดทําการวิจยัเรื่อง ประโยชนของการใช    
e-book  ในการแทนที่หนงัสือที่หาไปในหองสมุดของมหาวิทยาลยั Kent State  ประโยชนของ   
e-book   การแทนที่หนังสือที่สูญหายไปของหองสมุดมหาวิทยาลัย  Kent   State  ในรัฐ  Ohio  
โดยการสํารวจตัวอยางหนังสือที่หายไปในจํานวน  234   เลมในระหวางเดือนกรกฎาคม-ธันวาคม  
ป  2000  เพื่อดูเกี่ยวกบัการใหบริการในรปู  e-book   จากการศึกษาพบวาสรุปไดวา  หนังสือที่เปน
แบบทางการมีอยูในรูปของ  e-book   มากกวาหนังสือนวนิยาย  หนงัสือที่สูญหายไปไมสามารถ
แทนที่ดวย  e-book  เนื่องจากอายุของหนงัสือและชนิดของหนงัสือเอง   ตนทนุของบรรณาธิการจะ
ลดลงถาผลิตดวยอิเล็กทรอนิกส  ตนทนุของ  e-book  จะสูงกวา  รวมทั้งคาลิขสิทธิ์   นอกจากนัน้
ตองมีการฝกอบรมใหกับผูใชเพื่อใหเกิดการยอมรับ   

   ซวีเน็ต  ฮาฟกา  (Zdenet Hlavka,2003).  ไดทําการวิจัยเรื่อง ตนฉบับของ e-book 
สําหรับผูใช  ความโดเดนของ e-bookคือรูปแบบที่กวาง ความแตกตางของมุมมองหนึ่งของ
ตัวหนงัสือที่สามารถเลือกรูปแบบการใชไดตามความสะดวก ระหวางไฟล PDF และ HTML       
โดยลักษณะทีดี่กวารูปของตวัหนังสือขณะที่กําลงัดูสามารถดาวนโหลดขอมูลได และเลือกใชแบบ 
Online,CD  หรือรวมเขาดวยกัน อาจจะเปนขอมูลทีม่ีสวนประกอบของเสียง รูปภาพ 

   ในการตัดสินใจที่จะพิมพตัวหนงัสือ e-book ที่ดี1 เลมระบบตองยอมรับไดวารูปแบบ
ภายใตคําสั่งและการดําเนินการ ถาชอบกราฟกผูใชอาจเพิ่มเติมดวย MD  โดยการเชื่อมตอ
สัญญาณ และสามารถแปล e-book ได ในทศวรรษหนาตัวเครื่องมือสามารถปรับปรุงไดตลอดเวลา 
               จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ แสดงใหเหน็วา ความสาํคญัของ e-book 
มีการนาํเทคโนโลยีข้ันสูงมาใชในระบบการเรียนการสอนที่สามารถเลอืกรูปแบบการใชไดทั้งแบบ 
online ,CD  ที่มีขอมูลทัง้รูปภาพ เสยีง ตัวอักษรและมกีารใชขอมูลยอนกลับกับผูเรียนได โดยไมมี
ขอจํากัดในเรือ่งของเวลา  แตตองมีอุปกรณในการเรียนการสอนคือ  คอมพิวเตอรทีม่ีความสามารถ
ในการดําเนนิโปรแกรมรองรับได  และผูใชมีความรูในการใชโปรแกรมเบื้องตน 
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3.  พระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542    
            หมวด 9  เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
ไดใหความสําคัญตอการศึกษาตลอดชีวิตตามหมวด 9  เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542, 19  สิงหาคม 2542, หนา 45–50) 
               มาตรา 22  การจัดการศึกษาตองยึดหลกัวาผูเรียนทกุคนมีความสามารถเรียนรูและ
พัฒนาตนเองได  และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด  กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมให
ผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ   
               ในหมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตามมาตรา 64-66  กาํหนดใหรัฐสนับสนนุการใชส่ือ
รูปแบบตางๆ  ในการพัฒนาการศึกษาทุกระบบ  ทัง้เรื่องการผลิตและการพัฒนาบทเรียนตํารา 
หนงัสือทางวิชาการ  ส่ือส่ิงพมิพอ่ืน วัสดุ อุปกรณ และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาสงเสริมการวิจยั
และพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษารวมทัง้การพัฒนาบคุลากรใหมีความรูและทักษะในการใชส่ือ
เพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีโอกาสใชส่ือ  ในการพัฒนาตนเองอยางมีประสิทธิภาพ   
               มาตรา 63   รัฐตองจัดสรรคลื่นความถี ่ ส่ือตัวนาํและโครงสรางพืน้ฐานอืน่ทีจาํเปนตอ
การสงวิทยุกระจายเสยีง   วทิยุโทรทัศน  วทิยุโทรคมนาคม  และการสือ่สารในรูปอ่ืนเพื่อใช
ประโยชนสําหรับการศึกษาในระบบ   การศึกษานอกระบบ  การศึกษาตามอัธยาศยั  การทาํนุบํารุง
ศาสนา  ศิลปะและวัฒนธรรม  ตามความจําเปน 
               มาตรา  64  รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนใหมีการผลิตและพัฒนาแบบเรียนตําราหนงัสือ
ตามวิชาการ  ส่ือส่ิงพิมพอ่ืน  วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอ่ืน   โดยเรงรัดพัฒนาขีด
ความสามารถในการผลิตจัดใหมีเงนิสนับสนุนการผลิตและมีการใชแรงจูงใจ  แกผูผลิตและพัฒนา
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  ทัง้นี้โดยเปดโอกาสใหมกีารแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม 
               มาตรา 65  ใหมกีารพัฒนาบุคลากรทัง้ดานผูผลิตและผูใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  
เพื่อใหมีความรูความสามารถและทักษะในการผลิต  รวมทั้งการใชเทคโนโลยทีี่เหมาะสมและ
ประสิทธิภาพ 
               มาตรา 66  ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา  ในโอกาสแรกทีท่าํได   เพื่อใหมคีวามรูและทกัษะเพยีงพอที่ใชเทคโนโลยีเพือ่การศึกษา
ในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
               มาตรา 67  รัฐตองสงเสริมใหมกีารวิจยัและพฒันาการผลิต  และการพัฒนาเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา   รวมทั้งการติดตาม  ตรวจสอบ   และประเมินผลการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
เพื่อใหเกิดการใชที่คุมคาและเหมาะสมกับกระบวนการเรยีนรูของคนไทย 
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               มาตรา 68  ใหมกีารระดมทนุเพื่อจัดตังกองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาจากเงิน
อุดหนนุของรฐั  คาสมัปทาน   และผลกาํไรที่ไดจากการดําเนินกิจการดานสื่อสารมวลชน  
เทคโนโลยีสารสนเทศ และโทรคมนาคม  จากทุกฝายที่เกี่ยวของทัง้ภาครัฐ   ภาคเอกชน    และ
องคกรประชาชน  รวมทั้งใหมีการลดอัตราคาบริการเปนพิเศษในการใชเทคโนโลยีดังกลาวเพื่อ
พัฒนาคนของสังคม 
               มาตรา 69  รัฐตองจัดใหมหีนวยงานกลางทําหนาทีพ่ิจารณาเสนอนโยบาย  แผนสงเสรมิ
และประสานการวิจัย  การพฒันาและการใช  รวมทัง้การประเมินคุณภาพ  และประสิทธิภาพของ
การผลิตและการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  ทัง้นี ้ ส่ือ จดัวาเปนองคประกอบสําคัญอยางหนึ่งที่
ทําใหกระบวนการสอนครบบริบูรณ  และยังอาจกลาวไดวา เปนตัวชีถ้ึงประสทิธิภาพของการเรียน
การสอนในครั้งนัน้ๆ   เพราะสื่อเปนตัวกลางสําคัญ ที่นาํเอาความรูและประสบการณ  เขาไปสูการ
รับรูของผูเรียน ซึง่ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 
 
4.  หลกัสูตรกลุมสาระวิทยาศาสตร  ตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2544 
 
 4.1 การจัดสาระการเรียนรูกลุมสาระวิทยาศาสตร  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 สถาบันสงเสริมการเรียนการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2546, หนา 1)  ไดกลาว
วาวิทยาศาสตรเปนกลุมสาระการเรียนรูหลักในโครงสรางหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศักราช  2544  หลักสูตรการจัดการเรียนการสอน  ตลอดจนการวัดประเมินผลการเรียนรู       
มีความสําคัญอยางยิ่งในการวางรากฐานการเรียนรูวิทยาศาสตรของผูเรียนแตละระดับชั้นให
ตอเนื่องเชื่อมโยงตั้งแตชั้นประถมศึกษาปที่ 1  ถึงมัธยมศึกษาปที่ 6  ดังนั้น  จึงจําเปนที่จะตองจัด
หลักสูตรแกนกลางที่มีการเรียงลําดับความยากงาย  ของเนื้อหาสาระในแตละระดับชั้นการ
เชื่อมโยงความรูกับกระบวนการ  การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่จะใหผูเรียนพัฒนาความคิด  ทั้ง
ความคิดเปนเหตุเปนผล  คิดสรางสรรค  คิดวิเคราะหวิจารณ  มีทักษะที่สําคัญในการคนควาและ
สรางองคความรูดวยกระบวนการสืบเสาะหาความรู  สามารถแกปญหาอยางเปนระบบ  สามารถ
ตัดสินใจโดยใชขอมูลหลากหลายและประจักษพยานที่ตรวจสอบได  รวมถึงมีทักษะในการใช
เทคโนโลยีในการสืบคนขอมูลและการจัดการ 
 สถาบันสงเสริมการเรียนการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  (สสวท.)  ไดรับมอบหมาย
จากกระทรวงศึกษาธิการใหรับผิดชอบกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  คณิตศาสตร  และ
เทคโนโลยี  ในสวนของกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  สสวท.  ไดกําหนดมาตรฐานการเรียนรู
ข้ันพื้นฐาน  มาตรฐานการเรียนรูชวงชั้นและจัดทําสาระการเรียนรูแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
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กลุมวิทยาศาสตร  ประกอบดวย  ผังมโนทัศนสาระวิทยาศาสตรชวงชั้นและรายป  ผลการเรียนรูที่
คาดหวังและสาระการเรียนรูรายป  รายภาคตั้งแตชั้นประถมศึกษาปที่ 1  ถึงชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6  
จัดทําหนวยการเรียนรู  คําอธิบายรายวิชาวิทยาสาสตรพื้นฐานและแผนการจัดการเรียนรูเปน
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  
พุทธศักราช  2542  มาตรา 27  วรรค 1 
 สถานศึกษาจะตองเพิ่มเติมในสวนที่เกี่ยวกับสภาพปญหาชุมชน  และสังคมภูมิปญญา
ทองถิ่น  คุณลักษณะอันพึงประสงค  เพื่อเปนสมาชิกที่ดีของครอบครัว  ชุมชน  สังคม  และ
ประเทศชาติ  เพื่อใหเปนหลักสูตรที่ เหมาะสมกับแตละสถานศึกษา   ตามที่กําหนดไวใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พุทธศักราช  2542  มาตรา 27  วรรค 2 
 

4.2 วิสัยทัศนการเรียนรูวิทยาศาสตร 
 สถาบันสงเสริมการเรียนการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  (2546, หนา 2)  ไดกลาว
วาวิสัยทัศนเปนมุมมองภาพในอนาคตที่มุงหวังวาจะมีการพัฒนาอะไร  อยางไร  ซึ่งสอดคลองกับ
การปรับเปล่ียนของสังคม  วิสัยทัศนการเรียนรูวิทยาศาสตรกําหนดไวเพื่อเปนแนวทางใหผูบริหาร
สถานศึกษา  ผูสอน  บุคลากรทางการศึกษา  ผูเ รียน  และชุมชนรวมกันพัฒนาการศึกษา
วิทยาศาสตรและปฏิบัติรวมกันสูความสําเร็จ 
 ในการกําหนดวิสัยทัศนการเรียนรูวิทยาศาสตรใชกรอบแนวคิดในเรื่องของการพัฒนา
การศึกษาเพื่อเตรียมคนในสังคมแหงการเรียนรูและสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ  พ.ศ. 2542  ดังนี้ 
 หลักสูตรและการเรียนการสอนวิทยาศาสตรจะเชื่อมโยงเนื้อหาแนวคิดหลัก  และ
กระบวนการที่เปนสากล  แตมีความสอดคลองกับชีวิตจริงทั้งระดับทองถิ่นและระดับประเทศและมี
ความยืดหยุนหลากหลาย 
 หลักสูตรและการเรียนการสอนตองตอบสนองผูเรียนที่มีความถนัดและความสนใจ
แตกตางกันในการใชวิทยาศาสตรสําหรับการศึกษาตอและการประกอบอาชีพที่เกี่ยวของกับ
วิทยาศาสตร 
 ผูเรียนทุกคนจะไดรับการสงเสริมใหพัฒนากระบวนการคิด  ความสามารถในการเรียนรู  
กระบวนการสืบเสาะหาความรู  กระบวนการแกปญหา  และการคิดสรางสรรคองคความรู 
 ใชแหลงเรียนรูในทองถิ่น  โดยถือวามีความสําคัญควบคูกับการเรียนในสถานศึกษา 
 ใชยุทธศาสตรการเรียนการสอนหลากหลายเพื่อตรวจสอบความตองการ  ความสนใจ
และวิธีเรียนที่แตกตางกันของผูเรียน 
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 การเรียนรูเปนกระบวนกาสรสําคัญที่สุดที่ทุกคนตองไดรับการพัฒนาเพื่อใหสามารถ
เรียนรูตลอดชีวิตจึงจะประสบความสําเร็จในการดําเนินชีวิต 
 การเรียนการสอนตองสงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหมีเจตคติ  คุณธรรม  จริยธรรม  
คานิยมที่เหมาะสมตอวิทยาศาสตร  เทคโนโลยี  สังคมและสิ่งแวดลอม 
 วิสัยทัศนการเรียนรูวิทยาศาสตร  ตามมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนดไว  
ดังนี้ 
 การเรียนรูวิทยาศาสตรเปนการพัฒนาผูเรียนใหไดรับทั้งความรู  กระบวนการและเจตคติ  
ผูเรียนทุกคนควรไดรับการกระตุนสงเสริมใหสนใจและกระตือรือรนที่จะเรียนรูวิทยาศาสตร  มีความ
สงสัย  เกิดคําถามในสิ่งตางๆ  ที่เกี่ยวกับโลกธรรมชาติรอบตัว  มีความมุงมั่นและมีความสุขที่จะ
ศึกษาคนควา  สืบเสาะหาความรูเพื่อรวบรวมขอมูล  วิเคราะหผล  นําไปสูคําตอบคําถามสามารถ
ตัดสินใจดวยการใชขอมูลอยางมีเหตุผล  สามารถสื่อสารคําถาม  คําตอบ  ขอมูลและสิ่งที่คนพบ
จากการเรียนรูใหผูอ่ืนเขาใจได 
 การเรียนรูวิทยาศาสตรเปนการเรียนรูตลอดชีวิต  เนื่องจากความรูวิทยาสาสตรเปน
เร่ืองราวเกี่ยวกับโลกธรรมชาติ (Natural World)  ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  ทุกคนจึงตอง
เรียนรู  เพื่อนําผลการเรียนรูไปใชในชีวิตและประกอบอาชีพ  เมื่อผูเรียนไดเรียนวิทยาศาสตรโดย
ไดรับการกระตุนใหเกิดความตื่นเตนทาทายกับการเผชิญสถานการณหรือปญหา  มีการรวมคิดลง
มือปฏิบัติจริง  ก็จะเขาใจและเห็นความเชื่อมโยงของวิทยาศาสตรกับวิชาอื่นและชีวิต  ทําให
สามารถอธิบาย  ทํานาย  คาดการณส่ิงตาง ๆ  ไดอยางมีเหตุผล  การประสบความสําเร็จในการ
เรียนวิทยาสาสตรจะเปนแรงกระตุนใหผูเรียนมีความสนใจ  มุงมั่นที่จะสังเกตสํารวจตรวจสอบ  
สืบคน  ความรูที่มีคุณคาเพิ่มข้ึนอยางไมหยุดยั้ง  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจึงตอง
สอดคลองกับสภาพจริงในชีวิต  โดยใชแหลงเรียนรูหลากหลายในทองถิ่น  และคํานึงถึงผูเรียนที่มี
วิธีการเรียนรู  ความสนใจและความถนัดแตกตางกัน 
 การเรียนรูวิทยาศาสตรข้ันพื้นฐาน  เปนการเรียนรูเพื่อเขาใจ  ซาบซึ้งและเหน็ความสาํคญั
ของธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  ซึ่งจะสงผลใหผูเรียนสามารถเชื่อโยงองคความรูหลาย ๆ  ดาน  เปน
ความรูแบบองครวม  อันจะนําไปสูการสรางสิ่งตาง ๆ  และพัฒนาคุณภาพชีวิต  มีความสามารถใน
การจัดการ  และรวมกันดูแลรักษาโลกธรรมชาติอยางยั่งยืน 
 
 4.3  เปาหมายของการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร 
 สถาบันสงเสรมิการเรียนการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี (2546, หนา 2)  ไดกลาว
วา  วิทยาศาสตรเปนเรื่องของการเรียนรูเกีย่วกับธรรมชาติ โดยมนุษยใชกระบวนการ  การสังเกต 
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สํารวจตรวจสอบ และการทดลองเกี่ยวกับปรากฏการณทางธรรมชาตแิละนําผลมาจัดระบบ 
หลักการ แนวคิด และทฤษฏี  ด้ังนั้นการเรียนการสอนวทิยาศาสตรจึงมุงเนนใหผูเรียนไดเปนผู
เรียนรูและคนพบดวยตนเองมากที่สุด นั่นคือใหไดทั้งกระบวนการและองคความรู ต้ังแตวัยเริ่มแรก
กอนเขาเรียน เมื่ออยูในสถานศึกษาและเมื่อออกจาสถานศึกษาไปประกอบอาชีพแลว 
 การจัดการเรียนการสอนวทิยาศาสตรในสถานศกึษามีเปาหมายสาํคญัดังนั้น 

1. เพื่อใหเขาใจหลักการ ทฤษฎีที่เปนพืน้ฐานในวทิยาศาสตร 
2. เพื่อใหเขาใจขอบเขต ธรรมชาติ และขอจํากัดของวิทยาศาสตร 
3. เพื่อใหมทีักษะที่สําคัญในการศึกษาคนควาและคิดคนทางวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี 
4. เพื่อพัฒนากระบวนการคิดและจินตนาการ ความสามารถในการแกปญหาและการ 

จัดการทักษะในการสื่อสาร และความสามารถในการตดัสินใจ 
5. เพื่อตระหนักถงึความสัมพนัธระหวางวิทยาศาสตร เทคโนโลย ีมวลมนษุยและสภาพ 

แวดลอมในเชงิที่มีอิทธพิลและผลกระทบซึ่งกนัและกนั    
6. เพื่อนาํความรูความเขาใจในเรื่องวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปใชใหเกิดประโยชนตอ 

สังคมและการดํารงชีวิต 
7. เพื่อใหคนมีจิตใจในเรื่องวิทยาศาสตร มีคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมในการใช 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยางสรางสรรค 
 

4.4  สาระการเรียนรูวิทยาศาสตร 
สถาบันสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2546, หนา 4)  ไดกลาววา  สาระ

การเรียนรูที่กาํหนดไวนี ้ เปนสาระหลักของวทิยาศาสตรพื้นฐาน  ที่นกัเรียนทุกคนตองเรียนรู  
ประกอบดวยสวนที่เปนเนื้อหา  แนวความคิดหลักวทิยาศาสตรและกระบวนการ 

สาระที่เปนองคความรูของกลุมสาระการเรียนรูวทิยาศาสตร  ประกอบดวย 8 สาระหลัก  
ดังนี ้
 สาระที ่1:ส่ิงมชีีวิตกับกระบวนการดํารงชวีิต 
 สาระที ่2:ชีวิตกับส่ิงแวดลอม 
 สาระที ่3:สารและสมบัติของสาร 
 สาระที ่4:แรงและการเคลื่อนที ่
 สาระที ่5:พลังงาน 
 สาระที ่6:กระบวนการเปลี่ยนแปลงของโลก 
 สาระที ่7:ดาราศาสตรและอวกาศ 
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 สาระที ่8:ธรรมชาติของวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
 
 4.5  มาตรฐานการเรียนรูการศึกษาขั้นพื้นฐานขัน้พืน้ฐานสาระการเรียนรู
วิทยาศาสตร 
 สถาบันสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2546, หนา 5)  ไดกลาววา
มาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูวทิยาศาสตร  เปนขอกําหนดคุณภาพของผูเรียน  ดาน
ความรู  ความคิดทักษะ  กระบวนการเรียนรู  คุณธรรม  จริยธรรม  และคานยิม  ซึ่งเปนจุดมุงหมาย
ที่จะพัฒนาใหผูเรียนมีคุณลกัษณะอันพึงประสงคประกอบดวย  มาตรฐานการเรียนรูการศึกษาขัน้
พื้นฐาน  สําหรับนักเรียนทกุคนเมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และมาตรฐานการเรียนรูชวงชัน้
สําหรับนักเรียนทกุคนเมื่อจบการศึกษาในแตละชวงชัน้ 
 มาตรฐานการเรียนรูการศึกษาขั้นพื้นฐานของกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  มดัีงนี ้
สาระที ่1:ส่ิงมชีีวิตกับกระบวนการดํารงชวีิต 
มาตรฐาน ว 1.1  เขาใจพืน้ฐานของสิง่มีชวีติ ความสมัพนัธของโครงสรางและหนาทีข่อง 

ระบบตางๆ ของสิ่งมีชวีิตทีท่ํางานสัมพันธกัน มีกระบวนการสืบเสาะหาความรู 
ส่ือสารสิ่งที่เรียนรู และนําความรูไปใชในการดํารงชวีิตของตนเองและดูแล
ส่ิงมีชีวิต 

มาตรฐาน ว 1.2  เขาใจกระบวนการและความสาํคัญของการถายทอดลักษณะทางพนัธุกรรม 
วิวัฒนาการของสิ่งมีชวีิต ความหลากหลายทางชีวภาพ การใชเทคโนโลยีชีวภาพที่
มีผลตอมนุษยและสิ่งแวดลอม มีกระบวนการสืบเสาะหาความรูและจิตวิทยา
ศาสตร ส่ือสารสิ่งที่เรียนรูและนําไปใชประโยชน 

สาระที ่2:ชีวิตกับส่ิงแวดลอม 
มาตรฐาน ว 2.1  เขาใจสิ่งแวดลอมในทองถิ่น ความสัมพันธระหวางสิง่แวดลอกับส่ิงมีชีวิต  

ความสัมพันธระหวางสิง่มีชวีิตตางๆ ในระบบนิเวศ มีกระบวนการสืบเสาะหา
ความรูและจิตวิทยาศาสตร ส่ือสารสิ่งที่เรียนรูและนาํไปใชประโยชน 

มาตรฐาน ว 2.2  เขาใจความสําคัญของทรัพยากรธรรมชาติ การใชทรัพยากรธรรมชาติในระดับ 
ทองถิน่ ประเทศและโลก นาํความรูไปใชในการจัดทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอมในทองถิน่อยางยัง่ยืน 

สาระที ่3:สารและสมบัติของสาร 
มาตรฐาน ว 3.1: เขาใจสมบติัของสาร ความสัมพันธระหวางสมบัติของสารกับโครงสรางและแรง 
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ยึดเหนีย่วระหวางอนุภาค มกีระบวนการสบืเสาะหาความรูและจิตวิทยาศาสตร 
ส่ือสารสิ่งที่เรียนรูและนาํไปใชประโยชน 

มาตรฐาน ว 3.2  เขาใจธรรมชาติของการเปลี่ยนแปลงสถานะของสาร การเกิดสารละลาย การ 
เกิดปฏิกิริยาเคมี มีกระบวนการสืบเสาะหาความรูและจิตวิทยาศาสตร ส่ือสารสิ่ง
ที่เรียนรูและนาํไปใชประโยชน 

สาระที ่4:แรงและการเคลื่อนที ่
มาตรฐาน ว 4.1  เขาใจธรรมชาติของแรงแมเหล็กไฟฟา แรงโนมถวง และแรงนิวเคลียร ม ี

กระบวนการสบืเสาะหาความรู ส่ือสารสิ่งที่เรียนรูและนาํไปใชประโยชนอยาง
ถูกตองและมคุีณธรรม 

มาตรฐาน ว 4.2  เขาใจลักษณะการเคลื่อนที่แบบตางๆ ของวัตถุในธรรมชาติ มกีระบวนการสืบ 
เสาะหาความรูและจิตวิทยาศาสตร ส่ือสารสิ่งที่เรียนรูและนําไปใชประโยชน 

สาระที ่5:พลังงาน 
มาตรฐาน ว 5.1  เขาใจความสัมพนัธระหวางพลงังานกบัการดํารงชวีติ การเปลี่ยนรปูพลังงาน 

ปฏิสัมพันธระหวางสารและพลังงาน ผลของการใชพลังงานตอชีวิตและ
ส่ิงแวดลอม มกีระบวนการสบืเสาะหาความรู ส่ือสารสิ่งที่เรียนรูและนาํไปใช
ประโยชน 

สาระที ่6:กระบวนการเปลี่ยนแปลงของโลก 
มาตรฐาน ว 6.1  เขาใจกระบวนการตางๆ ที่เกิดขึ้นบนผวิโลกและภายในโลก ความสัมพันธของ 

กระบวนการตางๆ ที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศ ภูมิประเทศ และสัณฐาน
ของโลก มีกระบวนการสืบเสาะหาความรูและจิตวิทยาศาสตร ส่ือสารสิ่งที่เรียนรู
และนําไปใชประโยชน 

สาระที ่7:ดาราศาสตรและอวกาศ 
มาตรฐาน ว 7.1  เขาใจวิวฒันาการของระบบสุริยะและกาแล็กซ ีปฏิสัมพันธภายในระบบสุริยะ  

และผลตอส่ิงมีชีวิตบนโลก มีกระบวนการสืบเสาะหาความรูและจิตวทิยาศาสตร 
ส่ือสารสิ่งที่เรียนรูและนาํไปใชประโยชน 

มาตรฐาน ว 7.2  เขาใจความสําคัญของเทคโนโลยีอวกาศที่นาํมาใชในการสาํรวจอวกาศและ 
ทรัพยากรธรรมชาติ ดานการเกษตรและการสื่อสาร ส่ือสารสิ่งทีเ่รียนรูและนําไปใช
ประโยชนอยางมีคุณธรรมตอชีวิตและสิ่งแวดลอม 
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สาระที ่8:ธรรมชาติของวทิยาศาสตรและเทคโนโลย ี
มาตรฐาน ว 8.1 ใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรและจิตวิทยาศาสตร ในการสืบเสาะหาความรู  
 การแกปญหา รูวาปรากฏการณทางธรรมชาติที่เกิดขึน้สวนใหญมีรูปแบบที ่
 แนนอน สามารถอธิบายและตรวจสอบได ภายใตขอมูลและเครื่องมือที่มีอยูใน 
 ชวงเวลานั้นๆ เขาใจวาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี สังคม และส่ิงแวดลอมมีความ 
  เกี่ยวของสัมพนัธกนั 
 
5.  แนวการวดัผลสัมฤทธิท์างการเรยีน 
  5.1  การวัดผลแบบอิงกลุม (Norm reverenced measurement)  เกิดจากความ
เชื่อมั่นใน  เ ร่ืองความแตกตางระหวางบุคคล โดยถือวาบุคคลมีความสามารถเดน  หรือมี
ความสามารถดอยอยูบางคนสวนใหญจะมีความสามารถปานกลาง ดังนั้นการทดสอบแบบนี้จึงยึด
เอาคนสวนใหญเปนหลักในการเปรียบเทียบ โดยพิจารณาผลของการทดสอบของบุคคล
เปรียบเทียบกับคนอ่ืน ๆ ในกลุมเดียวกัน การแปลความหมายของคะแนนแบบนี้ จะทําใหคุณครู
ทราบวา นักเรียนคนไหนอยูในตําแหนงใดในกลุม 
 5.2  การวัดผลแบบอิงเกณฑ (Criterion  reverenced  measurement)  การวัดผล
แบบนี้ยึดถือความเชื่อเร่ืองการเรียนเพื่อรอบรู โดยพยายามสงเสริมทั้งหมดประสบความสําเร็จใน
การเรียนแมวาผูเรียนจะมีลักษณะที่แตกตางกันก็ตาม ทุกคนควรไดรับการสงเสริมและพัฒนาใหถึง
ขีดความสามารถสูงสุดของแตละบุคคลกับเกณฑ หรือมาตรฐานที่วางไวการวัดผลแบบนี้จะชวยให
ทราบวานักเรียนรูอะไรบาง และรูมากนอยเพียงใด ดังนั้นการวัดผลแบบอิงเกณฑจึงขึ้นอยูกับ
กําหนดเกณฑเปนสําคัญ การวัดแบบนี้ยังชวยใหครูทราบวาจะตองปรับปรุงการสอนในเนื้อหาตอน
ใด เพื่อที่จะบรรลุผลการเรียนรูที่คาดหวังที่วางไว ครูจะทราบถึงความกาวหนาของนักเรียนสามารถ
วิเคราะหถึงสวนที่เกงหรือไมเกงของนักเรียน ตลอดยังทราบถึงผลความกาวหนาใน การเรียนของ
นักเรียนดวย  
 ในการพัฒนาผูเรียนใหสูจุดมุงหมายปลายทางไดสมบูรณที่สุด ทั้งทางดานรางกาย 
อารมณสังคมและสติปญญา ผูกําหนดจุดมุงหมายคํานึงถึงประเภทของพฤติกรรมที่พึงประสงคที่
จะให   ผูเรียนไดรับ โดยเขียนใหสอดคลองกับประเภทของจุดมุงหมาย ตามแนวคิดของ บลูม และ
คณะ แครทโวล ไดจําแนกออกเปน 3 ประเภท คือ พุทธพิสัย (Cognitive Domain) จิตพิสัย 
(Affective Domain) และทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) 
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              1.  พุทธพิสัย (Cognitive Domain) ประกอบดวยความสามารถทางสมอง ความคิดการ        
แกปญหาที่จัดเรียงลําดับกอนหลัง ดังนี้  
                   1.1 ความรูความจํา (Knowledge) หมายถึงความจําและการระลึกไดในสิ่งที่เรียน
มาแลวตามลําดับความซับซอนจากนอยไปหามาก ไดแก จําศัพท ขอมูล วิธีการ หลักการและ
ทฤษฎีเปนตน พฤติกรรมนี้เปนระดับตํ่าที่สุดของผลการเรียนรูพุทธพิสัย 
                   1.2  ความเขาใจ (Comprehension)  ซึ่งถือวาเปนระดับที่  2  ของพุทธิพิสัย หมายถึง
ความสามารถที่จะจับความหมายของขอความนั้นได แสดงออกเปนพฤติกรรมตาง ๆ คือแปลความ
ได และพยากรณได ผลการเรียนรูเหลานี้สูงกวาการระลึกไดธรรมดา  แตก็ยังคงเปนพฤติกรรม
ระดับ  ตํ่าอยู 
                   1.3  การนําไปใช (Application) หมายถึง ความสามารถที่จะใชความรูที่เรียนมาแลว
ในสถานการณใหม อาจรวมการนําเอาขอบังคับ วิธีการ ความคิด หลักการ กฎและทฤษฎีไปใชดวย 
ผลการเรียนรูในระดับนี้สูงกวาความเขาใจ 
                  1.4  การวิเคราะห (Analysis) หมายถึง ความสามารถที่จะแยกแยะสวนใหญทั้งหมด
ออกเปนสวน ๆ จนเปนที่เขาใจชัดขึ้น อาจรวมถึงการจําแนกสวนตาง ๆ หรือวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางสวนประกอบนั้น หารือวิเคราะหหลักการตาง ๆ เหลานั้น ผลการเรียนรูระดับนี้เนนการ
สรางสรรคพฤติกรรมตาง ๆ ดวยการย้ําถึงโครงสรางใหม ๆ 
                  1.5  การสังเคราะห (Synthesis) หมายถึง  ความสามารถในการรวมสวนตาง  ๆ เขา
ดวยกันเปนสิ่งใหม ไดแก การรอยกรองคําพูดใหคนอื่นเขาใจการวางแผนการปฏิบัติการ เชน เสนอ     
ความเห็นการวิจัย หรือการพัฒนาความสัมพันธระหวางสวนประกอบตาง ๆ การเรียนรูระดับนี้เนน
การสรางสรรคพฤติกรรมตาง ๆ ดวยการย้ําถึงโครงสรางใหม ๆ 
                  1.6  การประเมินคา (Evaluation) เปนเรื่องที่เกี่ยวกับความสามารถในการตัดสิน
คุณคาของเนื้อหา ไดแก ขอความ นวนิยาย โคลง รายงานการวิจัยใหเปนไปตามความมุงหมาย
ที่ต้ังไว การ  ตัดสินนี้ตองอยูบนเกณฑ อาจจะเปนเกณฑที่อาศัยเหตุการณภายในหรืออาศัย
เหตุการณภายนอกก็ได ผลการเรียนรูนี้จัดอยูในระดับสูงสุดของพุทธิพิสัย 
  2.  จิตพิสัย (Affective Domain) พฤติกรรมของพิสัยนี้แบงออกเปน 5 ระดับ แตไมไดจัด
เรียงความยากงายเหมือนพุทธิพิสัยพฤติกรรมที่แสดงออกในจิตพิสัยนี้ เปนเรื่องของการ
เปลี่ยนแปลงคุณธรรมและคุณคา ตลอดจนการจัดระเบียบทางจิตใจ และลักษณะนิสัยที่เกิดขึ้นใน
ตัวเด็กเรียงตามระดับตํ่าไปหาระดับสูงดังนี้  
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                   2.1  การยอมรับ  (Receiving) เปนความตั้งใจของนักเรียนที่จะเอาใจใสตอ
ปรากฏการณตาง ๆ หรือส่ิงเรา เชน กิจกรรมในหองเรียน ตํารา ดนตรี เปนตน ถาจะพูดในแงของ
การสอนก็หมายถึงการดึงใหนักเรียนมีความตั้งใจเรียน ผลการเรียนรูนี้จัดเปนระดับที่สุดของจิต
พิสัย 
 2.2  การตอบสนอง  (Responding) หมายถึง นักเรียนแสดงความตองการที่จะมี
สวนรวม ไมเพียงแตจะแสดงความสนใจในปรากฏการณตาง ๆ เทานั้น ยังแสดงการโตตอบที่
ออกมาทางบวก เชน อานหนังสือที่ครูกําหนดให  หรือตองการจะโตตอบ เชน อาสาที่จะอานเกิน
กวาที่ครูกําหนดใหหรือพึงพอใจที่จะโตตอบ เชน อานเพื่อความสุข สนุกสนาน ผลการเรียนรูที่
คาดหวังการสอนระดับนี้จัดอยูในเรื่องความสนใจ 
 2.3  คานิยม  (Valuing) เปนเรื่องของการกําหนดคุณคาที่จะใหมีข้ึนในตัวนักเรียน
ต้ังแตระดับงาย ๆ คือปรับปรุงทักษะของนักเรียนทั้งกลุม ไปจนถึงระดับที่ซับซอน คือใหรับผิดชอบ       
ตอหนาที่การงาน ผลการเรียนรูระดับเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ตกคางอยูในตัวนักเรียนจนเห็นไดชัด        
จุดมุงหมายการสอนของระดับนี้จัดอยูในเรื่องเจตคติและความซาบซึ้ง 
 2.4  การจัดระบบคานิยม (Organizing)  คือ การนําคุณคาตาง ๆ มารวมกันเพื่อทํา        
การเปรียบเทียบ และเริ่มสรางคุณคาทางความคิดรอบยอด เชน รูจักความรับผิดชอบแตละบุคคล
เพื่อทําใหมนุษยสัมพันธดีข้ึน หรือเกี่ยวกับการสนองความตองการดานสวัสดิภาพทางเศรษฐกิจ
และบริการดานสังคม ผลการเรียนรูที่คาดหวังของการสอนในระดับนี้ คือ การพัฒนาปรัชญาชีวิต 
 2.5  การมีลักษณะจากคานิยม (Characterizing) จิตพิสัยระดับนี้บุคคลจะมีระบบ
คานิยมที่สามารถควบคุมใหบุคคลนั้นแสดงออกดานพฤติกรรม ซึ่งเปนคุณลักษณะที่เปนแบบฉบับ
ของแตละบุคคล 
 3.  ทักษะพิสัย (Psychomotor Domain)  พฤติกรรมของพิสัยแบงออกเปน  5  ระดับ 
เรียงจากทักษะที่งาย ๆ  ไปสูทักษะที่ยาก  ซับซอน  คือ  จากการเลียนแบบไปสูการกระทําที่เกิดขึ้น
โดยอัตโนมัติ หรือโดยนิสัย ดังนี้             

      3.1 การเลียนแบบ (Imitation)  คือสังเกตทักษะและพยายามทาํตามนั้น เชน
พยายามทาํตามและสาธิตวธิีการขับรถ เปนตนการลงมอืทํา (Manipulation)  คือ การลงมือทําตาม
คําสอน ไมใชเพียงสงัเกตเฉย ๆ เชน สามารถขับรถไดจากการสอนของครู พฤตกิรรมระดับนี้มี
ทักษะเพิม่ข้ึนจากที่เรียนมาและทําไดคลองขึ้น 



 

 
 
 

58

 3.2  ความถูกตอง (Precision)  คือ  มทีักษะที่แมนยาํเที่ยงตรงไดสัดสวนแนนอน
สามารถทําไดโดยไมตองอาศัยตนแบบเดิม เชน เรียนขบัรถแลวสามารถขับรถไดผานการสอบตาม
มาตรฐาน  

 3.3  ความตอเนื่อง (Articulation)  ระดับนี้มีลักษณะที่ชาํนาญมากรวมทักษะ
มากกวาหนึ่งอยางเขาดวยกัน โดยเรียงลาํดับอยางดี เชน  การเหยยีบครัชทสัมพนัธกับการเขาเกยีร
อยางตอเนื่อง 

 3.4  การทําเองจนเคยชิน (Naturalization)   คือสามารถทําสิง่ตาง ๆ ไดโดยงายและ
อัตโนมัติ โดยไมตองออกแรงหรือสติปญญา สามารถตัดสินใจดําเนินการตามตองการในระยะเวลา
ส้ัน  เชน กอนการนาํรถออกสูทองถนน  ตองสํารวจความเรียบรอยของเบรก  กระจกสองหลงัคาด
เข็มขัด นิรภัย ฯลฯ กอนทุกครั้ง 
 จุดมุงหมายดานทักษะพิสัย มีความสัมพนัธกับจุดมุงหมายดานจิตพสัิยและพทุธิพสัิย
จากตัวอยางงานตอไปนี ้ งานประเภทไม โลหะ เนนที่ความถูกตองตามแบบที่กาํหนด 
(ความสามารถในการอานแบบ และการทาํตามแบบ) ความมัน่คงแข็งแรง  รูปทรงสวยงาม ประณีต 
             งานประเภทผา ศิลปะประดิษฐ และการตัดเยบ็ เนนรูปทรงที่ถูกตอง ศิลปะและความ
ประณีตสวยงาม 
             งานประเภทอาหาร อาจเนนใหความสาํคัญเปนพิเศษตอ สีสัน สัมผัสและรสชาติของ
อาหาร เปนตน 
             จากการศึกษาเอกสารแนวทางการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  คณะผูวิจัยไดใชขอสอบ
แบบอิงเกณฑ  เนนที่พทุธพสัิยและจิตพิสัย  เนื่องจากเปนเรื่องเกี่ยวกบัวิทยาศาสตรและทองถิน่ที่
สําคัญ 
 
6. การหาประสิทธิภาพของสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 การหาประสิทธิภาพของคอมพิวเตอรชวยสอน ( กฤษมันต  วัฒนาณรงค, 2538,                 
หนา 11-14)  กลาววา มีหลักการคือ  ยึดความแตกตางระหวางบุคคล  การมีปฏิสัมพันธหรือมีสวน
รวมของผูเรียนและมีการทราบผลการกระทํา รวมถึงการเสริมแรง ประสิทธิภาพที่วัดออกมาจะ
พิจารณาจากเปอรเซ็นตทําแบบฝกหัด หรือกระบวนการปฏิสัมพันธกับเปอรเซ็นตการทํา
แบบทดสอบเมื่อจบบทเรียน  แสดงเปนตัวเลข  2 ตัว E1 / E2  เชน 80/80,  85/85,  90/90 
 80/80  ตัวเลข  80  ตัวแรก หมายถึง คาคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนทั้งกลุมที่ไดจากการทํา
แบบทดสอบระหวางเรียน ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ  80 
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 80/80 ตัวเลข 80  ตัวหลัง หมายถึง คาคะแนนเฉลี่ยของนักเรียนทั้งกลุมที่ไดจากการทํา
แบบทดสอบหลังเรียน ไดคะแนนเฉลี่ยรอยละ  80 
 
 
 
                  เชนเดียวกับการหาประสทิธิภาพบทเรียนโปรแกรมโดยมีสูตรการคิด  คือ 

 
สูตร  E1  =        
 

E1    =  ประสิทธิภาพของแบบทดสอบระหวางเรียน 
X    =  คะแนนของแบบทดสอบ 
A    =  คะแนนเต็มของแบบทดสอบ 
N    =  จาํนวนผูเรียน 

 
สูตร  E2   =   
 

 E2    =  ประสิทธิภาพของแบบทดสอบหลงัเรียน 
 X    =  คะแนนของแบบทดสอบหลังเรียน 
 B    =  คะแนนเต็มของแบบทดสอบ 
 N    =  จํานวนผูเรียน 
 

   ประสิทธิภาพของคอมพิวเตอรชวยสอนมาจากผลลัพธการคํานวณ  E1  และ E2 

ถาตัวเลขเขาใกล 100 มากเทาไร ถือวามีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยมีคาสูงสุด 100 เกณฑที่ใหจะ
อยูในระดับ 80/80  ข้ึนไป จึงจะถือวามีประสิทธิภาพสามารถนําไปใชเปนบทเรียนได 
 

  ขั้นตอนการหาประสิทธิภาพ 
   พิเชฐร  พึ่งสุนทรศิริมาศ   (2540.หนา 34-35)  กลาววา การหาประสิทธิภาพของ 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนไปตามขั้นตอนคือ 
   1. ข้ันตอนการหาแบบ 1:1 (แบบเดี่ยว) เปนการทดลองกับผูเรียน 1-3 คน โดยเปนการ 

B
N
Y
100×∑

A
N
X
100×∑



 

 
 
 

60

ทดลองกับผูเรียนออนเสียกอนแลวปรับไปใชกับผูเรียนปานกลางและผูเรียนเกงตามลําดับ  
คํานวณหาประสิทธิภาพและปรับปรุงใหดีข้ึนกอนนําไปทดลองใชทดลองในครั้งตอไป  ในขั้นนี้ 
E1/E2  ควรมีคะแนนอยูประมาณ  60/60 

   2.  ข้ันตอนการหาแบบ 1:10  (แบบกลุม)  เปนการทดลองกับผูเรียน 6-10 คน โดยจะม ี
ผูเรียนทัง้เกงและออนคละกนัอยูในกลุม  คํานวณหาประสิทธิภาพแลวทาํการปรับปรุงในขั้นนี้ E1/E2  
ควรมีคะแนนอยูประมาณ  70/70 

   3.  ข้ันตอนการหาแบบ 1:100 (แบบภาคสนาม) เปนการทดลองขัน้สุดทาย โดยทดลอง
กับผูเรียน 40-100คน   คํานวณหาประสิทธิภาพแลวทําการปรับปรุงผลลัพธที ่จะตองเทากับเกณฑ
ที่ต้ังไว  กรณปีระสิทธิภาพชุดการสอนทีส่รางขึ้นไมถงึเกณฑทีก่ําหนดเนื่องจากสภาพตัวแปรที่ไม
สามารถควบคุมไดอาจอนุโลมใหมีระดับความผิดพลาดไดไมตํ่ากวาที่กําหนดไว ประมาณ 2.5-5 
เปอรเซ็นต หากแตกตางกนัมากผูสอนตองกําหนดเกณฑประสิทธิภาพชุดการสอนใหมโดยยึดภาพ
ความจริงเปนเกณฑ  
 
 ไชยยศ  เรืองสวุรรณ (2533, หนา 127-130)  กลาวถงึ  วธิีการประเมนิผลสื่อประสม   
ไวดังนี ้
 ข้ันตอนการหาประสิทธิภาพ 
 เมื่อผลิตชุดการสอนขึ้นเปนตนแบบแลว  ตองนาํชุดการสอนไปหาประสทิธิภาพตาม
ข้ันตอนตอไปนี ้
 ก. 1:1 (แบบเดี่ยว)  คือทดลองกับผูเรียน 3 คน  โดยใชเดก็ออน  ปานกลางและเด็กเกง  
คํานวณหาประสิทธิภาพ  เสร็จแลวปรับปรุงใหดีข้ึน  โดยปกติคะแนนทีไ่ดจากการทดลองแบบเดี่ยว  
จะไดคะแนนต่ํากวาเกณฑมาก  แตไมตองวิตกเมื่อปรับปรุงแลวจะสงูขึ้นมากกอนนําไปทดลองแบบ
กลุม  ในขั้นนี้  E1/E2  ที่ไดจะมีคาประมาณ  60/60 
 ข.  1:10 (แบบกลุม)  คือทดสอบกับผูเรียน  6 – 10 คน  (คละผูเรียนทีเ่กงกับออน)  
คํานวณหาประสิทธิภาพแลวปรับปรุง  ในคราวนี้คะแนนของผูเรียนจะเพิ่มข้ึนอีกเกอืบเทาเกณฑ
โดยเฉลี่ยจะหางจากเกณฑประมาณ  10%  นัน่คือ  E1/E2  ที่ไดจะมีคาประมาณ  70/70 
 ค.  1:100  (ภาคสนาม)  ทดลองกับผูเรียนทั้งชัน้  40-100  คน  คํานวณหาประสทิธภิาพ
แลวทําการปรบัปรุง  ผลลัพธที่ไดควรใกลเคียงกับเกณฑที่ต้ังไว  หากต่าํจากเกณฑไมเกิน  2.5%  ก็
ใหยอมรับ  หากแตกตางกนัมากผูสอนตองกําหนดเกณฑประสิทธิภาพชุดการสอนใหมโดยยึด
สภาพความเปนจริงเปนเกณฑ 
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 นอกจากนี้ไชยยศ  เรืองสวุรรณ (2533, หนา 127 - 130)  ไดกลาวถึงการประเมินสื่อวา
เปนการพิจารณาประสิทธิภาพและคุณภาพของสื่อการสอน  ดังนัน้การประเมินสื่อจงึเริ่มดวยการ
กําหนดปญหาหรือคําถาม 
 การประเมนิสือ่ทําไดหลายวธิี  ที่นยิมกนัม ี 5  วิธ ี คือ 

1. การประเมนิโดยผูสอน 
2. การประเมนิโดยผูชํานาญ 
3. การประเมนิโดยคณะกรรมการเฉพาะกิจ 
4. การประเมนิโดยผูเรียน 
5. การประเมนิประสิทธิภาพของสื่อ 

 การประเมนิสือ่  อาจทาํไดดวยการสังเกตพฤติกรรมการเรียน  การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผูเรียน  การอภิปรายระหวางผูสอนกับผูเรียนเกีย่วกับส่ือการเรียนการสอนกเ็ปนอีก
แนวทางหนึ่งในการประเมินสื่อ  ทัง้นี้ผูประเมินควรมีแบบประเมิน  เพือ่ชวยในการเก็บรวบรวม
ขอมูล  นํามาวิเคราะหผลการประเมินตอไป 
 วิธีการประเมนิประสิทธิภาพสื่อ  ทาํได  2  วธิ ี
 1.  ประเมินโดยอาศัยเกณฑ  โดยใชเกณฑมาตรฐาน  90 / 90  เปนเกณฑประเมนิ
สําหรับเนื้อหาประเภทความรูความจําและใชเกณฑมาตรฐาน  80 / 80  เปนเกณฑประเมินสาํหรับ
เนื้อหาทีเ่ปนทกัษะ  ความหมายของตวัเลขเกณฑมาตรฐานดงักลาว  มีความหมายดังนี้  คือ 90  
ตัวแรก  หมายถึง  คารอยละของประสิทธิภาพในดานกระบวนการของชดุการสอน ซึ่งประกอบดวย
ผลของการปฏบัิติภารกิจตาง  สวน  90  ตัวหลัง  หมายถงึ  คะแนนจากการทดสอบหลังเรียนของ
ผูเรียนทกุคนนํามาคํานวณหาคารอยละเฉลี่ยก็จะไดคาตัวเลขทั้งสองเพื่อนาํไปเปรียบเทียบกับ
เกณฑมาตรฐานตอไป 
 2.  ประเมินโดยไมไดต้ังเกณฑไวลวงหนา  เปนการประเมินประสทิธิภาพของสื่อดวยการ
เปรียบเทียบผลการสอบของผูเรียนภายหลงัจากที่เรียนจากสื่อนัน้แลววาสูงกวาผลสอบกอนเรียน
อยางมีนยัสําคัญหรือไมหากผลการเปรียบเทียบพบวา  ผูเรียนไดคะแนนสอบหลังเรียนสูงกวา
คะแนนสอบกอนเรียนอยางมีนัยสาํคัญ  กแ็สดงวาสื่อนัน้มีประสิทธิภาพ 
 เครื่องมือการประเมินสื่อ 

1. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
2. แบบทดสอบความถนัด  วัดสมรรถนะของผูเรียนภายหลงัที่ไดเรียนจากสื่อ 
3. แบบสอบถามเปนเครื่องมือที่ใชในการสํารวจ 
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4. แบบมาตราสวนประมาณคา  นําไปใชในการรวบรวมขอมูลเพื่อประเมินเหตุการณ
ความคิดเหน็และเจตคติของผูเรียนได 

5. แบบจัดอันดับ  เปนการพิจารณาคุณคาของสื่อในการสอนจุดมุงหมายหนึง่วาสื่อใด
จะเหมาะสมทีสุ่ดแลวเรียงอนัดับความสําคัญ 

6. การบันทึกแบบไดอารี่เปนการบันทึกเกีย่วกับส่ือทุกครั้งเมื่อใช 
7. การสังเกต เปนการเฝาดูผลที่เกิดขึ้นจากการใชส่ือต้ังแตเร่ิมตนจนจบกระบวนการใช 
8. การสัมภาษณ  เปนการซักถามและพูดคุยกับทัง้ผูผลิต  ผูใชและผูเรียน  เกี่ยวกับส่ือ

นั้นเพื่อนาํขอมูลมาประกอบพิจารณาในการประเมนิสือ่ 
 
 จากความคิดเห็นของนักวิชาการจงึพอสรปุไดวา  การหาประสิทธิภาพของสื่อนัน้เปนการ
นําไปสื่อไปทดลองใชตามขั้นตอนที่กาํหนดไว  เพื่อนาํขอมูลมาปรับปรุงจากนัน้นาํไปทดลองสอน
จริง  ประสิทธภิาพของสื่อจะกําหนดเปนเกณฑที่ผูสอนคาดหมายวาผูเรียนจะเปลีย่นพฤติกรรมเปน
ที่พงึพอใจโดยกําหนดใหเปนเปอรเซ็นตผลเฉล่ียของคะแนนการทาํงานและการประกอบกิจกรรม
ของผูเรียนทั้งหมด  ตอเปอรเซ็นตของผลการสอน  หลงัเรียนของผูเรียนทัง้หมด  นัน่คือ E1/E2  หรือ
ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลพัธ 
 จาการศึกษาเอกสารและงานวิจยัตางๆ  ทีเ่กี่ยวของในการวิจัยและพฒันาทางการศึกษา  
Educational  Research  and  Development  (R&D)  พบวา  เปนการใชกระบวนการในการ
พัฒนา  โดยผานกระบวนการทดลอง  เพื่อตรวจสอบคุณภาพและประเมินผลงาน  หรือผลิตภัณฑ
ทางการศึกษา  และผลการวจิัยจนเปนที่นาพอใจและยอมรับได   ซึง่มข้ัีนตอนดังนี้คือ  การสํารวจ  
การวิเคราะห  ออกแบบและพัฒนา  นาํไปทดลองใช  ตรวจสอบคุณภาพและประเมนิผล  และ
นําไปเผยแพร  ซึ่งเปาหมายที่สําคัญของการวิจัยและพฒันาคือ  การผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑทาง
การศึกษาใหมปีระสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลกับผูเรียนใหมากที่สุด  ซึ่งในการวิจัยและพัฒนา
ตองใชความรูเร่ืองทฤษฎีและศาสตรตางๆ  เขามาเกี่ยวของ  เชน  ทฤษฎีการสอน  ทฤษฎีการเรียนรู
และจิตวิทยาที่เกี่ยวเนื่องกบัการออกแบบ  เพื่อใหการออกแบบและพัฒนาหนงัสืออิเล็กทรอนกิส 3 
ภาษา  มีประสิทธิภาพมากที่สุด  คณะผูวจิัยไดประยุกตข้ันตอนการวิจยัและพัฒนาเปนดังนี้  คือ  
การสํารวจ การสรางหนังสืออิเล็กทรอนกิส การทดลองใชและหาประสทิธิภาพ  และการประเมนิผล  
ซึ่งรายละเอียดจะกลาวในบทที ่3  ตอไป 
 จากการศึกษางานวิจยัที่เกี่ยวของกับหนงัสืออิเล็กทรอนกิส  ทําใหคณะผูวิจัยทราบวา  
หนงัสืออิเล็กทรอนิกสเปนสื่อที่มีบทบาทสําคัญในการชวยใหผูเรียนเกดิการเรียนรูตามวัตถุประสงค
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อยางมีประสิทธิภาพ เพราะหนงัสืออิเล็กทรอนิกสเปนสื่อที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดจากการมี
ปฏิสัมพันธ ผูเรียนสามารถโตตอบกับคอมพิวเตอรไดตลอดเวลา ในระหวางการเรียนรูทําใหผูเรียน
สามารถเขาใจบทเรียนไดงายขึ้น ชวยลดคาใชจายจากอปุกรณในการเรียน ลดระยะเวลาของการ
เรียนรูและขอจํากัดในเรื่องของเวลา และผลการวิจยัสวนมากไดผลสรุปวา  การสอนโดยใชหนังสือ
อิเล็กทรอนกิสทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียนสูงขึ้น  อีกทั้งชวยลดเวลาในการสอนของ
ครูไดอีกดวย  โดยการออกแบบและพัฒนาหนังสืออิเลก็ทรอนิกสนั้น  คณะผูวิจัยไดคํานึงการนํา
แนวคิดทางดานจิตวิทยาพทุธพิสัยเกีย่วกบัการเรียนรูของมนษุย  ซึง่เปนทฤษฎีการเรียนรูและ
จิตวิทยาทีเ่กี่ยวเนื่องกับการออกแบบ  มาใชในการออกแบบดวย  อันไดแก  ความสนใจและ       
การรับรูอยางถูกตอง  การจดจํา  ความเขาใจ  ความกระตือรือรนในการเรียน  ทฤษฎีแรงจูงใจ          
การควบคุมการเรียน   การถายโอนการเรียนรูและการการตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล   
 สําหรับการสรางหนงัสืออิเลก็ทรอนกิส  คณะผูวิจัยไดประยุกตวิธกีารสรางหนงัสือ
อิเล็กทรอนกิส 3 ภาษา ตามหลักการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยของ (Alessi  and Trollip, 
1991, อางจาก รุจโรจน  แกวอุไร, เอกสารประกอบการสอนรายวิชา 355542, หนา 29)  ซึ่งมี
ข้ันตอนดังนี้  คือ  ข้ันตอนการเตรียม (Preparation)  ข้ันตอนการออกแบบ (Design)  ข้ันตอนการ
เขียนผังงาน (Flowchart  Lesson)  ข้ันตอนการสรางสตอรี่บอรด  (Create Storyboard)   
ข้ันตอนการสรางบทเรียนและเขียนโปรแกรม (Program  Lesson)  ข้ันตอนการผลิตเอกสาร
ประกอบบทเรยีน (Produce  Supporting  Materials)  ข้ันตอนการประเมินและแกไข (Evaluate 
and Revise)   และเพื่อใหเกิดการเรียนรูของผูเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  จงึไดสอดแทรก
กระบวนการเรยีนการสอนตามแนวคิดของกาเย  (Gange)  9  ข้ัน  มาใชในกระบวนการสราง
หนงัสืออิเล็กทรอนิกสดวย 
 


