
บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

 จากการศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับการ  พัฒนาบทเรียน 

บนเครือขาย วิชาคณิตศาสตร เร่ืองการแกสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว ผูวิจัยไดเสนอ เอกสารและ

งานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของดังนี้ 

1. บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

1.1 ความหมายของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

1.2 ประเภทของ WBI 

1.3 การจัดการเรียนการสอนโดยใชเว็บ 

1.4 การออกแบบระบบการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

1.5 ข้ันตอนการจัดการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

2. การจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร 
2.1 หลักสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศักราช 2544  กลุมสาระการเรียนรู

คณิตศาสตร 

2.2 ทฤษฎทีางจิตวิทยาการสอนคณิตศาสตร 

3. ทฤษฎีการเรียนรูแบบรวมมอื 

3.1 ความหมายของการเรียนแบบรวมมือ 

3.2 ทฤษฎพีื้นฐานของ (Co-operative) 

3.3 ขอดีของการเรียนนรูแบบรวมมือ 

3.4 รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเชงิทฤษฎ ี

3.5 รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเชงิปฏิบัติบน e-Learning 

3.6 ลักษณะและขัน้ตอนของการเรียนแบบรวมมือ 

3.7 ข้ันตอนการเรียนรูแบบรวมมือ 

3.8 ประโยชนของการเรียนแบบรวมมือ 

4. งานวิจยัและพฒันา 

5. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
5.1 งานวิจยัตางประเทศ 

5.2 งานวิจยัในประเทศ 
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1.  บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

  
1.1 ความหมายของบทเรียนบนเครือขายอนิเทอรเน็ต (Web-based Instruction) 

  
บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต (Web-based Instruction) เปนการผสมผสานกัน

ระหวางเทคโนโลยีปจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

ทางการเรียนรูและแกปญหาในเรื่องขอจํากัดทางดานสถานที่และเวลา โดยการสอนบนเว็บจะ

ประยุกตใชคุณสมบัติและทรัพยากรของเวิลด ไวด เว็บ (World Wide Web : WWW) ในการจัด

สภาพแวดลอมที่สงเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน ซึ่งการเรียนการสอนที่จัดขึ้นโดยใชเว็บนี้

อาจเปนบางสวนหรือทั้งหมดของกระบวนการเรียนการสอนก็ได 

การใชเว็บเพื่อการเรียนการสอนเปนการนําเอาคุณสมบัติของอินเทอรเน็ต มาออกแบบ

เพื่อใชในการศึกษา การจัดการเรียนการสอนโดยใชเว็บ (Web-based Learning & Teaching) มี

ชื่อเรียกหลายลักษณะ เชนการจัดการเรียนการสอนผานเว็บ (Web-based Instruction) เว็บ 

การเรียน (Web-based Learning) เว็บฝกอบรม (Web-based Training) อินเทอรเน็ตฝกอบรม  

(Internet-based Training) อินเทอรเน็ตชวยสอน (Internet-based Instruction) ทั้งนี้มีผูนิยามและ

ใหความหมายของการเรียนการสอนโดยใชเว็บเอาไวหลายนิยาม ไดแก 

  สําหรับการเรียนการสอนโดยใชเว็บถือเปนรูปแบบใหมของการเรียนการสอนที่เร่ิมนําเขา

มาใชในประเทศไทย   ทั้งนี้นักการศึกษาของไทยไดใหความหมายของการเรียนการสอนโดยใชเว็บ

ไวดังนี้ 

  กิดานันท มลิทอง (2543:26) ใหความหมายวา การเรียนการสอนโดยใชเว็บเปนการใช

เว็บในการเรียนการสอน โดยอาจใชเว็บเพื่อนําเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชา

ทั้งหมดตามหลักสูตร หรือใชเพียงการเสนอขอมูลบางอยางเพื่อประกอบการสอนก็ได รวมทั้งใช

ประโยชนจากคุณลักษณะตาง ๆ ของการสื่อสารที่มีอยูในระบบอินเทอรเน็ต เชน การเขียนโตตอบ

กันทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และการพูดคุยสดดวยขอความและเสียงมาใชประกอบดวยเพื่อให

เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

  ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2547: ออนไลน) ใหความหมายวาการสอนบนเว็บ  

(Web-based Instruction) เปนการผสมผสานกันระหวางเทคโนโลยีปจจุบันกับกระบวนการ

ออกแบบการเรียนการสอนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทางการเรียนรูและแกปญหาในเรื่องขอจํากัด

ทางดานสถานที่และเวลา โดยการสอนบนเว็บจะประยุกตใชคุณสมบัติและทรัพยากรของเวิลด ไวด 
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เว็บ ในการจัดสภาพแวดลอมที่สงเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน ซึ่งการเรียนการสอนที่จัด

ข้ึนโดยใชเว็บนี้อาจเปนบางสวนหรือทั้งหมดของกระบวนการเรียนการสอนก็ได  

 การเรียนการสอนผานเว็บหมายถึง โปรแกรม การเรียนการสอนในรูปแบบของไฮเปอรมี

เดีย (Hypermedia) ที่นําคุณลักษณะและทรัพยากรตาง ๆ ที่มีในเวิลดไวดเว็บ มาใช ประโยชน ใน

การจัดสภาพแวดลอมที่สนับสนุนใหเกิดการเรียนรู (Khan, 1997) 

 การเรียนการสอนผานเว็บหมายถึงการประยุกตที่แทจริงของการใชวิธีการตาง ๆ 

มากมายโดยการใชเว็บเปนทรัพยากรเพื่อการสื่อสาร และใชเปนโครงสรางสําหรับการแพรกระจาย

ทางการศึกษา (Ralan and Gillami, 1997) 

             การเรียนการสอนผานเว็บหมายถึงการจัดสภาพการเรียนการสอน ในบางสวน หรือ

ทั้งหมดของกระบวนการในการสงความรู ไปสู ผู เ รียน  โดยผานเวิลดไวดเว็บเปนสื่อกลาง  

(Parson, 1997) 

การเรียนการสอนผานเว็บวาหมายถึงการใช ทักษะหรือความรูตาง ๆ ถายโยงไปสูที่ใดที่

หนึ่งโดยการใชเวิลดไวดเว็บ เปนชองทางในการเผยแพร ความรู (Driscoll, 1997) 

การเรียนการสอนผานเว็บหมายถึงสื่อซึ่งรวมคุณประโยชนของไฮเปอรมีเดียซึ่งประกอบ

ไปดวย ขอความ เสียง วิดีโอ ภาพกราฟกและภาพเคลื่อนไหว เปนการสอนรายบุคคลโดยผาน

เครือขาย การออกแบบการสอน ตองใชหลักทฤษฎีเพื่อการออกแบบเพื่อใหเกิดประโยชนทาง

การศึกษาแกผูเรียน(Colleen, 1996) 

จากนิยามและความคิดเห็นของนักวิชาการและนักการศึกษาทั้งในตางประเทศและ

ภายใน ประเทศไทย ดังที่กลาวมาแลวนั้นสามารถสรุปไดวา การเรียนการสอนผานเว็บเปนการ 

จัดสภาพ การเรียนการสอนที่ไดรับ การออกแบบอยางมีระบบโดยอาศัยคุณสมบัติและทรัพยากร

ของเวิลดไวดเว็บ มาเปนสื่อกลางในการถายทอดเพื่อสงเสริมสนับสนุนการเรียนการสอนใหมี

ประสิทธิภาพ โดยอาจจัด เปนการเรียนการสอนทั้งกระบวนการ หรือนํามาใชเปนเพยีงสวนหนึง่ของ

กระบวนการทั้งหมด การเรียน การสอนผานเว็บจึงถือเปนวิธีการใหมที่ชวยสงเสริมพัฒนาใหเกิด

การเรียนรู และชวยขจัดปญหา เร่ืองอุปสรรคของการเรียนการสอนทางดานสถานที่ และเวลาอีก

ดวย 

1.2 ประเภทของ WBI 
  การเรียนการสอนโดยใชเว็บสามารถทําไดในหลายลักษณะ โดยแตละเนื้อหาของ

หลักสูตรก็จะมีวิธีการจัดการเรียนการสอนโดยใชเว็บที่แตกตางกันออกไป   พารสัน (Parson. 

1997:76) ไดแบงประเภทของการเรียนการสอนโดยใชเว็บออกเปน 3 ลักษณะคือ 
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1.2.1 เว็บชวยสอนแบบรายวิชาอยางเดียว (Stand Alone Courses) เปน

รายวิชาที่มีเครื่องมือและแหลงที่เขาไปถึงและเขาหาไดโดยผานระบบอินเทอรเน็ตอยางมากที่สุด 

ถาไมมีการสื่อสารก็สามารถที่จะไปผานระบบคอมพิวเตอรส่ือสารได ลักษณะของเว็บชวยสอนแบบ

นี้มีลักษณะเปนแบบวิทยาเขตมีนักศึกษาจํานวนมากที่เขามาใชจริงแตจะมีการสงขอมูลจาก

รายวิชาทางไกล  

1.2.2 เว็บชวยสอนแบบเว็บสนับสนุนรายวิชา (Web Supported Courses) 

เปนรายวิชาที่มีลักษณะเปนรูปธรรมที่มีการพบปะระหวางครูกับนักเรียนและมีแหลงใหมาก เชน 

การกําหนดงานที่ใหทําบนเว็บ การกําหนดใหอาน การสื่อสารผานระบบคอมพิวเตอร หรือการมีเว็บ

ที่สามารถชี้ตําแหนงของแหลงบนพื้นที่ของเว็บไซตโดยรวมกิจกรรมตาง ๆ เอาไว  

1.2.3 เว็บชวยสอนแบบศูนยการศึกษา (Web Pedagogical Resources) 

เปนชนิดของเว็บไซตที่มีวัตถุดิบเครื่องมือ ซึ่งสามารถรวบรวมรายวิชาขนาดใหญเขาไวดวยกันหรือ

เปนแหลงสนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษา ซึ่งผูที่ เขามาใชก็จะมีส่ือใหบริการอยางรูปแบบ 

อยางเชน  เปนขอความ เปนภาพกราฟก การสื่อสารระหวางบุคคล และการทําภาพเคลื่อนไหว 

ตาง ๆ เปนตน  

  นอกจากนี้ แฮนนัม (Hannum. 1998) ไดแบงประเภทของการเรียนการสอนโดยใชเว็บ

ออกเปน 4 ลักษณะ ใหญ ๆ คือ 

1. รูปแบบการเผยแพร รูปแบบนี้สามารถแบงไดออกเปน 3 ชนิด คือ 

• รูปแบบหองสมุด (Library Model) เปนรูปแบบที่ใชประโยชนจากความสามารถ

ในการเขาไปยังแหลงทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสที่มีอยูหลากหลาย โดยวิธีการจัดหาเนื้อหาใหผูเรียน

ผานการเชื่อมโยงไปยังแหลงเสริมตาง ๆ เชนสารานุกรม วารสาร หรือหนังสือออนไลนทั้งหลาย ซึ่ง

ถือไดวา เปนการนําเอาลักษณะทางกายภาพของหองสมุดที่มีทรัพยากรจํานวนมหาศาลมา

ประยุกตใช สวนประกอบของรูปแบบนี้ ไดแก สารานุกรมออนไลน วารสารออนไลน หนังสือ

ออนไลน สารบัญการอาน ออนไลน (Online Reading List) เว็บหองสมุด เว็บงานวิจัย รวมทั้งการ

รวบรวมรายชื่อเว็บที่สัมพันธกับวิชาตาง ๆ  

• รูปแบบหนังสือเรียน (Textbook Model) การเรียนการสอนโดยใชเว็บรูปแบบนี้ 

เปนการจัดเนื้อหาของหลักสูตรในลักษณะออนไลนใหแกผูเรียน เชน คําบรรยาย สไลด นิยาม 

คําศัพทและสวนเสริมผูสอนสามารถเตรียมเนื้อหาออนไลนที่ใชเหมือนกับที่ใชในการเรียนในชั้น

เรียนปกติและสามารถทําสําเนาเอกสารใหกับผูเรียนได รูปแบบนี้ตางจากรูปแบบหองสมุดคือ

รูปแบบนี้จะเตรียมเนื้อหาสําหรับการเรียนการสอนโดยเฉพาะ ขณะที่รูปแบบหองสมุดชวยใหผูเรียน
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เขาถึงเนื้อหาที่ตองการจากการเชื่อมโยงที่ไดเตรียมเอาไว สวนประกอบของรูปแบบหนังสือเรียนนี้

ประกอบดวยบันทึกของหลักสูตร บันทึกคําบรรยาย ขอแนะนําของหองเรียน สไลดที่นําเสนอ  วิดีโอ

และภาพ ที่ใชในชั้นเรียน เอกสารอื่นที่มีความสัมพันธกับช้ันเรียน เชน ประมวลรายวิชา รายชื่อใน

ชั้น กฏเกณฑขอตกลงตาง ๆ ตารางการสอบและตัวอยางการสอบครั้งที่แลว ความคาดหวังของชั้น

เรียน งานที่มอบหมาย เปนตน  

• รูปแบบการสอนที่มีปฎิสัมพันธ (Interactive Instruction Model) รูปแบบนี้จัด

ใหผูเรียนไดรับประสบการณการเรียนรูจากการมีปฎิสัมพันธกับเนื้อหาที่ไดรับ โดยนําลักษณะของ

บทเรียน คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) มาประยุกตใชเปนการสอนแบบออนไลนที่เนนการมี

ปฏิสัมพันธ มีการใหคําแนะนํา  การปฏิบัติ  การใหผลยอนกลับรวมทั้งการใหสถานการณจําลอง  

2. รูปแบบการสื่อสาร (Communication Model) การเรียนการสอนโดยใชเว็บรูปแบบนี้

เปนรูปแบบที่อาศัยการเรียนการสอนโดยใชเว็บรูปแบบนี้เปนรูปแบบที่อาศัยคอมพิวเตอรมาเปนสื่อ

เพื่อการสื่อสาร (Computer Mediated Communications Model) ผูเรียนสามารถที่จะสื่อสารกับ

ผูเรียนคนอื่น ๆ ผูสอนหรือกับผูเชี่ยวชาญได    โดยรูปแบบการสื่อสารที่หลากหลายในอินเทอรเน็ต

ซึ่งไดแก   จดหมายอิเล็กทรอนิกส  กลุมอภิปราย  การสนทนาและการอภิปรายและการประชุมผาน

คอมพิวเตอรซึ่งเหมาะสําหรับการเรียนการสอนที่ตองการสงเสริมการสื่อสารและปฏิสัมพันธ

ระหวางผูที่มีสวนรวมในการเรียนการสอน  

3. รูปแบบผสม (Hybrid Model) รูปแบบการเรียนการสอนโดยใชเว็บรูปแบบนี้เปนการ

นําเอารูปแบบ 2 ชนิด คือ รูปแบบการเผยแพรกับรูปแบบการสื่อสารมารวมเขาไวดวยกัน เชน 

เว็บไซตที่รวมเอารูปแบบหองสมุดกับรูปแบบหนังสือเรียนไวดวยกัน รูปแบบนี้มีประโยชนเปนอยาง

มากกับผูเรียนเพราะผู เรียนจะไดใชประโยชนของทรัพยากรที่มีในอินเทอรเน็ตในลักษณะ 

ที่หลากหลาย 

4. รูปแบบหองเรียนเสมือน (Virtual Classroom Model) รูปแบบหองเรียนเสมือนเปน

การนําเอาลักษณะเดนหลาย ๆ ประการของแตละรูปแบบที่กลาวมาแลวขางตนมาใช ฮิลทซ  

(Hiltz. 1998:5) ไดนิยามวาหองเรียนเสมือนเปนสภาพแวดลอมการเรียนการสอนที่นําแหลง

ทรัพยากรออนไลนมาใชในลักษณะการเรียนการสอนแบบรวมมือ โดยการรวมมือระหวางนักเรียน

ดวยกัน นักเรียนกับผูสอน ชั้นเรียนกับสถาบันการศึกษาอื่น และกับชุมชนที่ไมเปนเชิงวิชาการ 

(Khan. 1997:31) สวนเทอรอฟฟ (Turoff. 1995:42) กลาวถึงหองเรียนเสมือนวาเปน

สภาพแวดลอมการเรียน การสอนที่ตั้งขึ้นภายใตระบบการสื่อสารผานคอมพิวเตอรในลักษณะของ

การเรียนแบบรวมมือ ซึ่งเปนกระบวนการที่เนนความสําคัญของกลุมที่จะรวมมือทํากิจกรรมรวมกัน 
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นักเรียนและผูสอนจะไดรับความรูใหม ๆ จากกิจกรรมการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ

ขอมูล ลักษณะเดนของการเรียนการสอนรูปแบบนี้ก็คือความสามารถในการลอกเลียนลักษณะของ

หองเรียนปกติมาใชในการออกแบบการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยอาศัย

ความสามารถตาง ๆ ของอินเทอรเน็ต โดยมีสวนประกอบคือ ประมวลรายวิชา เนื้อหาในหลักสูตร 

รายชื่อแหลงเนื้อหาเสริม กิจกรรมระหวางผูเรียนผูสอน คําแนะนําและการใหผลปอนกลับ  

การนําเสนอในลักษณะมัลติมีเดีย การเรียนแบบรวมมือรวมทั้งการสื่อสารระหวางกัน รูปแบบนี้จะ

ชวยใหผูเรียนไดรับประโยชนจากการเรียน  โดยไมมีขอจํากัดในเรื่องของเวลาและสถานที่ 
 

1.3 การจัดการเรยีนการสอนโดยใชเว็บ 
 การจัดการเรียนการสอนโดยใชเว็บเปนการอาศัยรูปแบบการเรียนการสอนในลักษณะที่

ผูเรียนเปนศูนยกลางแหงการเรียน  (Learner  Centred)  และการเรียนดวยการปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน  

(Learner  Interaction)การจัดการเรียนการสอนโดยใชเว็บเปนการพัฒนาบทเรียน (Courseware) 

ในลักษณะสื่อหลายมิติ ทั้งที่เปนรายวิชา และหรือโมดุลตามหลักสูตรขึ้นไวใชเปนสื่อการเรียนการ

สอนบนเครือขาย รวมทั้งการใชสมรรถนะของเวิลดไวดเว็บ สนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอน 

เรียกวา การเรียนการสอนโดยใชเว็บเปนฐาน  (Web-based Instruction : WBI)  ซึ่งสามารถจัดทํา

ไดทั้งในลักษณะของการเรียนการสอนรายวิชา (Web-based Course) การใชเสริม 

การเรียนการสอน (Web-supported Course) หรือเปนแหลงการเรียน (Web-based Learning 

Resource)  การเรียนการสอนโดยใชเว็บจะตองอาศัยคุณลักษณะของอินเทอรเน็ต  3  ประการ 

(ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2547) คือ 

1. การนาํเสนอ  (Presentation)  แบงเปนการนําเสนอแบบสื่อทางเดียว  การนาํเสนอ

แบบสื่อคู  และการนําเสนอแบบมัลติมีเดีย 

2. การสื่อสาร  (Communication)  การสื่อสารผานระบบอนิเทอรเน็ตหลายแบบ  เชน 

2.1 การสื่อสารทางเดียว (One way  Communication) 

2.2 การสื่อสารสองทาง (Two way  Communication) 

2.3 การสื่อสารแบบหนึง่แหลงไปหลายที ่(One to many Communication) 

2.4 การสื่อสารหลายแหลงไปสูหลายแหลง (Many to many Communication) 

3. การกอเกิดปฏสัิมพันธ (Dynamic Interaction) คุณลักษณะสําคัญของอินเทอรเน็ต 

มี  3  ลักษณะ  คือ 

3.1 การสืบคนขอมูล 

3.2 การหาวิธกีารเขาสูเว็บ 
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3.3 การตอบสนองของมนุษยในการใชเว็บ 

 จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวาการจัดการเรียนการสอนโดยใชเว็บมีรูปแบบการจัด 

การเรียนรูมากมายหลายอยาง  ซึ่งการเลือกรูปแบบที่จะนํามาใชนั้น  ควรจะพิจารณาถึงเนื้อหา   

ตัวผูเรียน  ความพรอมของผูสอน  และสภาพแวดลอมที่เหมาะสม  ซึ่งในการจัดการเรียนรูนั้นควรมี

การวางแผนการจัดการลวงหนา  และทดลองหารูปแบบที่เหมาะสมเพื่อใชในการเรียนการสอน

ตอไป 

 ความเหมือนระหวางการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติกับการเรียนการสอนโดยใชเว็บ 

1. มีจุดประสงคการเรียนรู 
2. สอนเนื้อหาตามหลักสูตร 
3. มีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน 

4. มีความรวมมือระหวางผูเรียน 

5. มีการใหผลปอนกลับ 

6. มีประสบการณจากการเรียนรูในเรื่องนั้น 

 ความแตกตางระหวางการเรียนการสอนในชั้นเรียนปกติกับการเรียนการสอนโดยใชเว็บ 

  การเรียนการสอนในชั้นเรียน 

1. มีการเรียนการสอนตามเวลาและสถานที่ที่กําหนดไว 
2. มีการสื่อสารทางตรงระหวางผูสอนและผูเรียน 

3. มีผูสอนควบคุมเวลาการเรียน 

4. เปนการเรียนโดยการฟงการบรรยายและอานหนังสือ 

5. จัดกลุมกิจกรรมยาก เพราะจํากัดดวยจํานวนผูเรียน เวลาและสถานที่ 

  ขอดีของการเรียนการสอนโดยใชเว็บ 

1. ผูเรียนเลือกเรียนตามเวลาและสถานที่ที่สะดวก 

2. มีการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสระหวางผูสอนและผูเรียน 

3. ผูเรียนควบคุมการเรียน และความกาวหนาของการเรียนดวยตัวเอง 

4. เปนการเรียนที่ผูเรียนสามารถคนควาความรูไดกวางขวางโดยไมจํากัด 

5. จัดกลุมกิจกรรมไดหลายรูปแบบ ไมมีขอจํากัดเรื่องจํานวนผูเรียน เวลาและ

สถานที่ 
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1.4 การออกแบบและพัฒนาการเรยีนการสอนบนอินเทอรเน็ต 
 การเรียนการสอนผานเว็บเปนอีกทางเลือกหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหเกิด

ความเทาเทียมกันไมวาผูเรียนจะอยูที่ใดก็ตาม อีกทั้งยังสนับสนุนใหเกิดสภาพแวดลอมทีส่งเสรมิให

ผูเรียนใฝหาความรูไดมากยิ่งขึ้น รับรูไดกวางขวางมากยิ่งขึ้นแทนการจํากัดดานเวลาและสถานที่

เรียน (Brown, Collins and Duguid, 1989) การเรียนการสอนผานเว็บจะมีประสิทธิภาพมากนอย

แคไหนนั้น ยังตองขึ้นอยูกับหลักการออกแบบและพัฒนาเว็บเพจเพื่อการเรียนการสอน ซึ่งเปรียบได

วาเปนหัวใจ หลักสําคัญในการจัดการเรียนการสอนผานเว็บในการออกแบบและพัฒนาเว็บการ

เรียนการสอนผานใหมีประสิทธิภาพนั้น มีนักการศึกษา หลายทานใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับ

กระบวนการที่จะใชเปนแนวทางในการออกแบบการเรียนการสอน ดังนี้ 

 ดิลลอน (1991) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับขั้นตอนในการสรางบทเรียนที่มีลักษณะเปนสื่อ

หลายมิติ (Hypermedia) ซึ่งหลักการนี้สามารถนําไปประยุกตใชในการออกแบบและพัฒนาเว็บ

เพื่อการเรียน การสอน แนวคิดดังกลาวมีข้ันตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาเกี่ยวกับผูเรียนและเนื้อหาที่จะนํามาพัฒนา เพื่อกําหนดวัตถุประสงคและหา

แนวทาง ในการจัดกิจกรรมการเรียน  

2. วางแผนเกี่ยวกับการจัดรูปแบบโครงสรางของเนื้อหา ศึกษาคุณลักษณะของเนื้อหาที่

จะนํา มาใชเปนบทเรียนวาควรจะนําเสนอในลักษณะใด 

3. ออกแบบโครงสรางเพื่อการเขาถึงขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ โดยผูออกแบบควร

ศึกษา ทําความเขาใจกับโครงสรางของบทเรียนแบบตาง ๆ โดยพิจารณาจากลักษณะผูเรียน และ

เนื้อหาวา โครงสรางลักษณะใดจะเอื้ออํานวยตอการเขาถึงขอมูลของผูเรียนไดดีที่สุด 

4. ทดสอบรูปแบบเพื่อหาขอผิดพลาด จากนั้นทําการปรับปรุงแกไขและทดสอบซ้ําอีก

คร้ังจน แนใจวาเปนบทเรียนที่มีประสิทธิภาพ กอนที่จะนําไปใชงาน 

 ฮิรูมิ และ เบอรมูเดส (Hirumi and Bermudez, 1996) เสนอกระบวนการใน 

การออกแบบ และ พัฒนาการเรียนการสอนผานเว็บไว 5 ข้ันตอน คือ 

1. วิเคราะหทรัพยากรตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 

2. ออกแบบการเรียนการสอน 

3. พัฒนาเว็บเพจโดยใชแผนโครงเรื่อง (Storyboard) ชวยในการสรางและกําหนด

โครงสราง ของขอมูล 

4. นําเว็บไปใชในการเรียนการสอน 

5. ประเมินผลการใชงาน 
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 จากขอเสนอแนะ เกี่ยวกับกระบวนการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอนผานเว็บ

ดังกลาว เห็นไดวาเปนแนวคิดที่ใกลเคียงกัน จะแตกตางกันบางในสวนของขั้นตอนบางขั้นที่เพิ่มข้ึน

ในบางกลุม ซึ่งผูวิจัยสรุปออกไดเปน 5 ข้ันตอนหลัก ดังนี้ 

1. วิเคราะห (Analyze) เปนขั้นตอนแรกของการออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอน

ผานเว็บ ที่ควรใหความสําคัญเปนอยางมาก เนื่องจากเปนพื้นฐานสําหรับการวางแผนในขั้นตอน

อ่ืน ๆ โดยผูสอน หรือผูออกแบบจะตองวิเคราะหองคประกอบที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน

ทั้งหมดไดแก วิเคราะห ผูเรียนและความตองการในการเรียน วิเคราะหเนื้อหาวิชา เปาหมาย

ทางการศึกษา วิเคราะหงานที่จะตอง ปฏิบัติ รวมทั้งวิเคราะหทรัพยากรตาง ๆ ที่จะตองใชทั้งใน

ดานของฮารดแวรและซอฟตแวร 

2. ออกแบบ (Design) เปนการนําผลจากการวิเคราะหองคประกอบที่สําคัญมาแลวใน

ข้ันแรก มาใชเปนขอมูลในการออกแบบการเรียนการสอน โดยเริ่มจากการเขียนวัตถุประสงคเปนตัว

หลัก จากนั้นกําหนดเนื้อหาและกิจกรรม วิธีการประเมินผล วางโครงสรางของเว็บไซด วิธีการเขาสู

เนื้อหา (Navigation) วิธีการสรางความสนใจ ลักษณะการมีปฏิสัมพันธ จากนั้นจึงทําการเขียนแผน

โครงเรื่อง เพื่อกําหนดรายละเอียดแตละหนา  

3. พัฒนา (Development) ดําเนินการผลิตเว็บไซดโดยใชโปรแกรมตาง ๆ เขามา 

ชวย ซึ่งในปจจุบัน มีโปรแกรมที่ชวยใหการสรางเว็บงายยิ่งขึ้น เชน Microsoft FrontPage, 

Macromedia Dream weaver, Adobe Go live และ Net objects Fusion เปนตน 

4. นําไปใช (Implement) เปนการนําเว็บที่ไดรับการพัฒนาแลวไปใชในการเรียน 

การสอนจริง โดยในขั้นนี้อาจเปนเพียงแคการทดลองในลักษณะนํารอง (Pilot Testing) ซึ่งใชกลุม

ตัวอยางเพียงแค ไมกี่คน หรือจะนําไปใชกับกลุมใหญเลยก็ได ข้ึนอยูกับความตองการของผูสอน

และความเหมาะสม 

5. ประเมินและปรับปรุง (Evaluate and Improve) เปนขั้นตอนสุดทายที่จะชวยใหเว็บ 

ที่ไดรับการพัฒนามามีประสิทธิภาพดีข้ึน โดยประเมินจากการนําไปใชดูวามีประสิทธิภาพเพียงใด

และมี สวนใดที่ยังบกพรอง ทั้งนี้การประเมินสามารถประเมินไดทั้งจากผูเรียน โดยพิจารณาจาก

ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนของผูเรียนและความคิดเห็นที่มีตอการเรียน รวมทั้งประเมินจากความ

คิดเห็นจากผูสอน หรือผูเชี่ยวชาญ จากนั้นนําผลที่ไดไปปรับปรุงแกไขตอไป 
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ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนโดยใชเว็บ  (ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2547)  

มีข้ันตอนการจัดการเรียนการสอนดังนี้  

1. กําหนดวัตถุประสงคของการเรียนการสอน 

2. การวิเคราะหผูเรียน  

3. การออกแบบเนื้อหารายวิชา 

• เนื้อหาตามหลักสูตรและสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 

• จัดลําดับเนื้อหา จําแนกหัวขอตามหลักการเรียนรูและลักษณะเฉพาะในแตละ

หัวขอ 

• กําหนดระยะเวลาและตารางการศึกษาในแตละหัวขอ 

• กําหนดวิธีการศึกษา 

• กําหนดสื่อที่ใชประกอบการศึกษาในแตละหัวขอ 

• กําหนดวิธีการประเมินผล 

• กําหนดความรูและทักษะพื้นฐานที่จําเปนตอการเรียน 

• สรางประมวลรายวิชา 

4.  การกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชเว็บตาง ๆ โดยใชคุณสมบัติของ

อินเทอรเน็ตที่เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น ๆ 

5.  การเตรียมความพรอมส่ิงแวดลอมการเรียนการสอนโดยใชเว็บจากอินเทอรเน็ต 

ไดแก สํารวจแหลงทรัพยากรสนับสนุนการเรียนการสอนที่ผูเรียนสามารถเชื่อมโยงได กําหนด

สถานที่และอุปกรณที่ใหบริการและที่ตองใชในการติดตอทางอินเทอรเน็ต สํารวจหรือสรางเว็บเพจ

ที่มีเนื้อหาความรูตามหัวขอของการเรียนการสอนรายสัปดาห   ถายโอนขอมูลหรือสรางแฟมขอมูล

เนื้อหาวิชาเสริมการเรียนการสอนสําหรับการถายโอนแฟมขอมูล 

6. การปฐมนิเทศผูเรียน ไดแก 

• แจงวัตถุประสงค เนื้อหา และวิธีการเรียนการสอน 

• สํารวจความพรอมของผูเรียนและเตรียมความพรอมของผูเรียน ในขั้นตอนนี้

ผูสอนอาจจะตองมีการทดสอบเพื่อทราบพื้นฐานของผูเรียน 

• สํารวจ หรือสรางเว็บเพจเพิ่มข้ึน เพื่อใหผูเรียนที่มีความรูพื้นฐานไมเพียงพอ 

ไดศึกษาเพิ่มเติมในเว็บเพจเรียนเสริมหรือใหผูเรียนถายโอนขอมูลจากแหลง

ตาง ๆ ไปศึกษาเพิ่มเติมดวยตนเอง  
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7. จัดการเรียนการสอนตามแบบที่กําหนดไว  โดยอาจสรางเว็บเพจจะมีเทคนิคและ

กิจกรรมตาง ๆ ที่สามารถสรางขึ้นไดแก 

• การใชขอความเราความสนใจที่อาจเปนภาพกราฟค ภาพการเคลื่อนไหว 

• แจงวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของรายวิชา หรือหัวขอในแตละสัปดาห 

• สรุปทบทวนความรูเดิม หรือโยงไปหัวขอที่ศึกษาแลว 

• เสนอสาระของหัวขอตอไป 

• เสนอแนะแนวทางการเรียนรู เชน กิจกรรมสนทนาระหวางผูสอนกับ 

ผูเรียนและระหวางผูเรียนกับผูเรียนกิจกรรมการอภิปรายกลุม กิจกรรมการ

คนควาหาขอมูลเพิ่มเติม กิจกรรมการตอบ คําถาม กิจกรรมการประเมิน

ตนเอง และกิจกรรมการถายโอนขอมูล  

• เสนอกิจกรรมดังกลาวมาแลว แบบฝกหัด หนังสือหรือบทความ การบาน การ

ทํารายงานเดี่ยว รายงานกลุม ในแตละสัปดาห และแนวทางในการ

ประเมินผลในรายวิชานี้ 

• ผูเรียนทํากิจกรรม ศึกษา ทําแบบฝกหัด และการบานสงผูสอนทั้งทางเอกสาร

ทางเว็บเพจ  และสงผลงานของผูเรียนเพื่อใหผูเรียนคนอื่น ๆ ไดรับทราบดวย

โดยสงผานทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-mail) 

• ผูสอนตรวจผลงานของผูเรียน สงคะแนนและขอมูลยอนกลับเขาสูเว็บเพจ

ประวัติของผูเรียนรวมทั้งการใหความคิดเห็นและขอเสนอแนะตาง ๆ ไปสูเว็บ

เพจผลงานของผูเรียนดวย  

8. การประเมินผลผูสอนสามารถใชการประเมินผลระหวางเรียนและการประเมินผล
เมื่อส้ินสุดการเรียน รวมทั้งการที่ผูเรียนประเมินผลผูสอนและการประเมินผลการจัดการเรียนการ

สอนทั้งรายวิชา เพื่อใหผูสอนนําไปปรับปรุงแกไขระบบการเรียนการสอนโดยใชเว็บผานทางระบบ

อินเทอรเน็ต  

 นอกจากที่กลาวมานั้น    กอนที่จะจัดการเรียนการสอนโดยใชเว็บตองคํานึงถึง

รายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. ความพรอมของเครื่องมือและทักษะการใชงานเบื้องตน ความไมพรอมของเครื่องมือ

และ การขาดทักษะทางเทคนิคที่จําเปนในการใชเครื่องมือหรือโปรแกรมเปนสาเหตุสําคัญที่

กอใหเกิดความสับสนและผลทางลบตอทัศนคติของผูใช จากการศึกษาการนําเทคโนโลยีเครือขาย

มาใชพบวาผูใชที่ไมมีความพรอมทางทักษะการใชจะพยายามแกปญหาและศึกษาเรื่องของเทคนิค
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มากกวาจํากัดความสนใจอยูที่เนื้อหา นอกจากนั้นจากงานวิจัยของใจทิพย ณ สงขลา (2542:45) 

พบวายังไมมีความพรอมทางดานทักษะการใชภาษาเขียน  และภาษาตางประเทศ ซึ่งเปนทักษะ

จําเปนพื้นฐานที่จําเปนอีกประการหนึ่งสําหรับการสื่อสารผานเครือขาย 

2. การสนับสนุนจากฝายบริหารและผูใชเชนเดียวกับการนําเทคโนโลยีอ่ืนเขาสูองคกร
ตองอาศัยการสนับสนุนอยางจริงจังจากฝายบริหารทั้งในการสนับสนุนดานเครื่องมือและนโยบาย

สงเสริมการใชเครือขายเวิลดไวดเว็บเพื่อประโยชนทางการศึกษา การกําหนดการใชเครื่องมือ

ดังกลาวจึงไมสามารถเปนไปในลักษณะแนวดิ่ง (Top down) โดยการกําหนดจากฝายบริหารเพียง

ฝายเดียว แตตองเปนการประสานจากทั้งสองฝายคือฝายบริหารและผูใชจะตองมีการประสานจาก

แนวลางขึ้นบน ผูใชจะตองมีทัศนะที่ยอมรับการใชส่ือดังกลาวเพื่อประโยชนทางการศึกษา ฝาย

บริหารสามารถสรางนโยบายที่กระตุนแรงจูงใจของผูใช เชน สรางแรงจูงใจจากภายในของผูใชให

รู สึกถึงความทาทายและประโยชนที่จะได รับหรือสรางแรงจูงใจจากภายนอก  เชน  สราง 

เงื่อนไขผลตอบแทนพิเศษทั้งในรูปนามธรรมและรูปธรรม 

3. การเปลี่ยนพฤติกรรมผูเรียนจากการเรียนรูแบบตั้งรับ (Passive) โดยพึ่งพิงการปอน

จากครูผูสอนมาเปนพฤติกรรมการเรียนที่สอดคลองกับการเรียนรูแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง 

กลาวคือ เปนผูเรียนที่เรียนรูวิธีการเรียน (How To Learn) เปนผูเรียนที่กระตือรือรนและมีทักษะที่

สามารถเลือกรับขอมูล วิเคราะห และสังเคราะหขอมูลไดอยางมีระบบนั้น ผูสอนจะตองสรางวุฒิ

ทางการเรียนใหเกิดกับผูเรียนกอน กลาวคือจะตองเตรียมการใหผูเรียนพัฒนาทักษะพื้นฐานที่

จําเปนตอการเลือกสรร วิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนโดยใชเครือขายทักษะดังกลาว ไดแก 

ทักษะการอานเขียน ทักษะในเชิงภาษา ทักษะในการอภิปรายและที่จําเปน คือทกัษะในการควบคมุ

ตรวจสอบการเรียนรูของตนเอง 

4. บทบาทของผูสอนในการเรียนการสอนบนเครือขาย จะตองมีการเปลี่ยนแปลงไปสู

บทบาทที่เอ้ือตอการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยในเบื้องตนจะเปนบทบาทผูนําเพื่อ

สนับสนุนกลุม และวัฒนธรรมการเรียนรูบนเครือขาย ผูสอนตองใชเวลามากไปกวาการเรียนการ

สอนในชั้นเรียนธรรมดา 

5. การสรางความจําเปนในการใช ผูสอนที่จะนําการเรียนการสอนโดยใชเครือขายมา
ใชควรคํานึงถึงความจําเปนและผลประโยชนที่ตองการจากกิจกรรมบนเครือขาย ซึ่งจะเปน

ตัวกําหนดรูปแบบการใชวาผูสอนเพียงตองการใชเครือขายเพื่อเสริมการเรียนหรือเปนการศึกษา

ทางไกล ผูสอนตองสรางสภาวะใหผูใชมีความจําเปนที่ตองใช เชน การสงผานขอมูลที่จําเปน
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ทางการเรียนใหกับผูใชผานทางเครือขายหรือสรางแรงจูงใจที่เปนผลประโยชนทางการเรียนใหกับ

ผูใช 

6. ผูสอนตองออกแบบการเรียนการสอนและใชประโยชนของความเปนเครือขายอยาง
สูงสุด และเหมาะสม วิธีออกแบบการเรียนการสอนควรตองพัฒนาใหเขากับคุณสมบัติความเปน

คอมพิวเตอร เครือขายซึ่งมีความแตกตางจากการออกแบบสําหรับโปรแกรมชวยสอนใน

คอมพิวเตอรทั่วไป นอกเหนือจากเนื้อหาบทเรียนที่ผูสรางเสนอสงผานเครือขาย ผูสอนสามารถ

สรางการเชื่อมโยงแหลงขอมูลอ่ืนที่สนับสนุนเนื้อหาหลักที่ผูสอนสรางเปนการแนะแนวทางให

ผูเรียนไดศึกษา ทั้งนี้เนื้อหาและการเชื่อมโยงควรจะตองปรับปรุงใหทันสมัยตลอดเวลาและควร

จะตองมีการจัดกิจกรรมการปฏิสัมพันธใหผูเรียนไดประโยชนจากการศึกษารวมกับผูอ่ืน การจดัการ

เรียนการสอนโดยใชเว็บนั้น ผูสอนและผูเรียนจะตองมีปฏิสัมพันธกันโดยโดยใชระบบเครือขาย

คอมพิวเตอร ที่เชื่อมโยงคอมพิวเตอรของผูเรียนเขาไวกับเครื่องคอมพิวเตอรของผูใหบริการ

เครือขาย (File Server) และเครื่องคอมพิวเตอรของผูใหบริการเว็บ (Web Server) อาจเปนเปนการ

เชื่อมโดยระยะใกลหรือเชื่อมโยงระยะไกลผานทางระบบการสื่อสารและระบบอินเทอรเน็ตเพื่อ

การศึกษา 
 

หลักการออกแบบโปรแกรมการเรียนการสอนผานเว็บ 

คาน (Khan, 1997) ไดกลาวไววา การออกแบบเว็บที่ดีมีความสําคัญตอการเรียนการ

สอน เปนอยางมาก ดังนั้น จึงควรทําความเขาใจถึงคุณลักษณะ 2 ประการของโปรแกรมการเรียน

การสอน ผานเว็บ 

1. คุณลักษณะหลัก (Key Features) เปนคุณลักษณะพื้นฐานของโปรแกรมการเรียน

การสอน ผานเว็บทุกโปรแกรม ตัวอยางเชน การสนับสนุนใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียน ผูสอน 

หรือผูเรียน คนอื่น ๆ การนําเสนอบทเรียนในลักษณะของสื่อหลายมิติ (Multimedia) การนําเสนอ

บทเรียนระบบเปด (Open System) กลาวคือ อนุญาตใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงเขาสูเว็บเพจอื่น ๆ

ที่เกี่ยวของได ผูเรียน สามารถสืบคนขอมูลบนเครือขายได (Online Search) ผูเรียนควรที่จะ

สามารถเขาสูโปรแกรมการสอน ผานเว็บจากที่ใดก็ไดทั่วโลก รวมทั้งผูเรียนควรที่จะสามารถควบคมุ

การเรียนของตนเองได 

2. คุณลักษณะเพิ่มเติม (Additional Features) เปนคุณลักษณะประกอบเพิ่มเติม ซึ่ง

ข้ึนอยู กับคุณภาพและความยากงายของการออกแบบเพื่อนํามาใชงานและการนํามาประกอบกับ

คุณลักษณะ หลักของโปรแกรมการเรียนการสอนผานเว็บ ตัวอยางเชน ความงายในการใชงานของ
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โปรแกรม มีระบบ ปองกันการลักลอบขอมูล รวมทั้งระบบใหความชวยเหลือบนเครือขาย มีความ

สะดวกในการแกไข ปรับปรุงโปรแกรม เปนตน 
 

ฮอฟฟแมน (Hoffman, 1997) ไดเสนอแนะวา ในการออกแบบโปรแกรมการเรียนการ

สอน ผานเว็บเพื่อใหเกิดการเรียนรูที่ดีที่สุด ควรอาศัยหลักกระบวนการเรียนการสอน 7 ข้ัน ดังนี้ 

1. การสรางแรงจูงใจใหกับผูเรียน (Motivating the Learner) การออกแบบควรเรา

ความสนใจ โดยการใชภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว สีและเสียงประกอบเพื่อกระตุนผูเรียนใหอยาก

เรียนรู ควรใชกราฟกขนาดใหญไมซับซอน การเชื่อมโยงไปยังเว็บอ่ืนตองนาสนใจ เกี่ยวของกับ

เนื้อหา 

2. บอกวัตถุประสงคของการเรียน (Identifying what is to be Learned) เพื่อเปนการ

บอกให ผูเรียนรูลวงหนาถึงประเด็นสําคัญของเนื้อหาและเปนการบอกถึงเคาโครงของเนื้อหาซึ่งจะ

เปนผลให การเรียนรูมีประสิทธิภาพขึ้น อาจบอกเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมหรือวัตถุประสงค

ทั่วไปโดยใช คําสั้น ๆ หลีกเลี่ยงคําที่ไมเปนที่รูจัก ใชกราฟกงาย ๆ เชน กรอบ หรือลูกศร เพื่อใหการ

แสดง วัตถุประสงคนาสนใจยิ่งขึ้น การเชื่อมโยงไปยังเว็บภายนอกอาจทําใหผูเรียนลืมวัตถุประสงค

ของบทเรียน การแกไขปญหานี้คือ ผูออกแบบควรเลือกที่จะเชื่อมโยงลิงคภายนอกที่เกี่ยวของกับ

บทเรียนเทานั้น 

3. ทบทวนความรูเดิม (Reminding Learners of Past Knowledge) เพื่อเปน 

การเตรียม พื้นฐานผูเรียนสําหรับรับความรูใหม การทบทวนไมจําเปนตองเปนการทดสอบเสมอไป 

อาจใชการกระตุน ใหผูเรียนนึกถึงความรูที่ไดรับมากอนเรื่องนี้โดยใชเสียงพูด ขอความ ภาพ หรือใช

หลาย ๆ อยาง ผสมผสานกัน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับความเหมาะสมของเนื้อหา มีการแสดงความเหมือน 

ความแตกตางของ โครงสรางบทเรียน เพื่อที่ผูเรียนจะไดรับความรูใหมไดเร็วนอกจากนั้นผูออกแบบ

ควรตองทราบ ภูมิหลังของผูเรียนและทัศนคติของผูเรียน 

4. ผูเรียนมีความกระตือรือรนที่จะเรียนรู (Requiring Active Involvement)  

นักการศึกษา ตางเห็นพองตองกันวา การเรียนรูจะเกิดขึ้นเมื่อผูเรียนมีความตั้งใจทีจ่ะรบัความรูใหม 

ผูเรียนที่มีลักษณะ กระตือรือรนจะรับความรูไดดีกวาผูเรียนที่มีลักษณะเฉื่อย ผูเรียนจะจดจําไดดี 

ถามีการนําเสนอเนื้อหาดี สัมพันธกับประสบการณเดิมของผูเรียน ผูออกแบบบทเรียนควรหา

เทคนิคตาง ๆ เพื่อใชกระตุนผูเรียนให นําความรูเดิมมาใชในการศึกษาความรูใหม รวมทั้งตอง

พยายามหาทางทําใหการศึกษาความรูใหม ของผูเรียนกระจางชัดมากขึ้น พยายามใหผูเรียนรูจัก

เปรียบเทียบ แบงกลุม หาเหตุผล คนควาวิเคราะหหา คําตอบดวยตนเอง โดยผูออกแบบบทเรียน
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ตองคอย ๆ ชี้แนวทางจากมุมกวางแลวรวมรัดใหแคบลง รวมทั้งใชขอความกระตุนใหผูเรียนคิด  

เปนตน 

5. ใหคําแนะนําและใหขอมูลยอนกลับ (Providing Guidance and Feedback) การให 

คําแนะนําและใหขอมูลยอนกลับในระหวางที่ผูเรียนศึกษาอยูในเว็บ เปนการกระตุนความสนใจของ 

ผูเรียนไดดี ผูเรียนจะทราบความกาวหนาในการเรียนของตนเอง การเปดโอกาสใหผูเรียนรวมคิด

รวม กิจกรรมในสวนที่เกี่ยวของกับเนื้อหา การถาม การตอบ จะทําใหผูเรียนจดจําไดมากกวา 

การอานหรือลอก ขอความเพียงอยางเดียว ควรใหผูเรียนตอบสนองวิธีใดวิธีหนึ่งเปนครั้งคราว หรือ

ตอบคําถามไดหลาย ๆ แบบ เชนเติมคําลงในชองวาง จับคู แบบฝกหัดแบบปรนัย โดยใช

ความสามารถของโปรแกรม CGI (Common Gateway Interface) ซึ่งเปนโปรแกรมการปฏิสัมพันธ

กับคอมพิวเตอรมาชวยในการ ออกแบบ 

6. ทดสอบความรู (Testing) เพื่อใหแนใจวานักเรียนไดรับความรู ผูออกแบบสามารถ

ออกแบบ แบบทดสอบแบบออนไลน หรือออฟไลนก็ได เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถ

ประเมินผล การเรียนของตนเองได อาจจัดใหมีการทดสอบระหวางเรียน หรือทดสอบทายบทเรียน 

ทั้งนี้ควรสราง ขอสอบใหตรงกับจุดประสงคของบทเรียน ขอสอบ คําตอบและขอมูลยอนกลับควร

อยูในกรอบเดียวกัน และแสดงตอเนื่องกันอยางรวดเร็ว ไมควรใหผูเรียนพิมพคําตอบยาวเกินไป 

ควรบอกผูเรียนถึงวิธีตอบ ใหชัดเจน คํานึงถึงความแมนยําและความเชื่อถือไดของแบบทดสอบ 

7. การนําความรูไปใช (Providing Enrichment and Remediation) เปนการสรุป

แนวคิด สําคัญควรใหผูเรียนทราบวาความรูใหมมีสวนสัมพันธกับความรูเดิมอยางไรควรเสนอแนะ

สถานการณ ที่จะนําความรูใหมไปใชและบอกผูเรียนถึงแหลงขอมูลที่จะใชอางอิงหรือคนควาตอไป 
 

 จิตเกษม พัฒนาศิริ (2539) ไดเสนอแนะถึงขั้นตอนการออกแบบเว็บที่ดีไวดังนี้ 

1. ควรมีรายการสารบัญแสดงรายละเอียดของเว็บเพจนั้นการเขามาในเว็บเพจนั้น
เปรียบเสมือนการอานหนังสือ วารสารหรือตําราเลมหนึ่ง การที่ผูใช จะเขาไปคนหาขอมูลได ผูสราง

ควรแสดงรายการทั้งหมดที่เว็บเพจนั้นมีอยูใหผูใชทราบ โดยอาจจะทํา อยูในรูปแบบของสารบัญ

หรือตัวเชื่อมโยง (Links) การสรางสารบัญนี้จะชวยใหผูใชสามารถคนหา ขอมูลภายในเว็บเพจไดอ

ยางรวดเร็ว ทางที่จะปองกันไมใหผูใชของเราหลงทางไดดีที่สุดคือ ควรจัด สรางแผนที่การเดินทาง

ข้ันพื้นฐานที่เว็บเพจนั้นกอน ซึ่งไดแก การสรางสารบัญ (Index) ใหกับผูใชได เลือกที่จะเดินทางไป

ยังสวนใดของเว็บเพจไดจากจุดเริ่มตนของสถานีของเรา 

2. เชื่อมโยงขอมูลไปยังเปาหมายไดตรงกับความตองการมากที่สุด ถาขอมูลที่นํามา

แสดงเนื้อหาสาระมากเกินไป เว็บเพจที่สรางขึ้นไมสามารถนําขอมูลทั้งหมด มาแสดงได อัน
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เนื่องมาจากสาเหตุใด ๆ ก็ตาม ถาเราทราบแหลงขอมูลอ่ืนวาสามารถใหความกระจาง แกผูใชได 

ควรที่จะนําเอาแหลงขอมูลนั้นมาเขียนเปนตัวเชื่อมโยง เพื่อที่ผูใชจะไดคนหาขอมูล ไดอยางถูกตอง

และกวางขวางยิ่งขึ้นการสรางตัวเชื่อมโยงนั้นจะสรางในรูปของตัวอักษรหรือรูปภาพก็ได แตควรที่

จะแสดง จุดเชื่อมโยงใหผูใชสามารถเขาใจไดงาย ที่นิยมสรางกันนั้นโดยสวนใหญเมื่อมีเนื้อหาตอน

ใดเอยถึง ชื่อที่เปนรายละเอียดเกี่ยวเนื่องกันก็จะสรางเปนจุดเชื่อมโยงทันทีนอกจากนี้ในแตละ 

เว็บเพจที่สรางขึ้นมาควรมีจุดเชื่อมโยงกลับมายังหนาแรกของเว็บไซต ที่กําลังใชงานอยูดวย ทั้งนี้

เผื่อวาผูใชเกิดหลงทางและไมทราบวาจะทําอยางไรตอไปดี จะไดมีหนทาง กลับมาสูจุดเริ่มตนใหม 

3. เนื้อหากระชับ ส้ันและทันสมัย เนื้อหาที่นําเสนอกับผูใชควรเปนเรื่องที่กําลังมี

ความสําคัญ อยูในความสนใจของผูคนหรือเปน เร่ืองที่ตองการใหผูใชทราบ และควรปรับปรุงให

ทันสมัยอยูเสมอ 

4. สามารถโตตอบกับผูใชไดอยางทันทวงทีควรกําหนดจุดที่ผูใชสามารถแสดงความ
คิดเห็นหรือใหคําแนะนํากับผูสรางได เชน ใส หมายเลข E-mail ลงในเว็บเพจ ตําแหนงที่เขียนควร

เปนที่สวนบนสุดหรือสวนลางสุดของเว็บเพจนั้น ๆ ไมควรเขียนแทรกไวที่ตําแหนงใด ๆ ของจอภาพ 

เพราะผูใชอาจจะหา E-mail ไมพบก็ได 

5. การใสภาพประกอบการเลือกใชรูปภาพที่จะทําหนาที่แทนคําบรรยายนั้นเปนสวน
สําคัญประการหนึ่ง ทั้งนี้ข้ึนอยูกับ การนําเอารูปภาพมาทําหนาที่แทนคําบรรยายที่ตองการ และ

ควรใชรูปภาพที่สามารถสื่อความหมายกับ ผูใชไดตรงตามวัตถุประสงค และการใชรูปภาพเพื่อเปน

พื้นหลัง ไมควรเนนสีสันที่ฉูดฉาดมากนัก เพราะอาจจะไปลดความเดนชัดของเนื้อหาลง ควรใชภาพ

ที่มีสีออน ๆ ไมสวางจนเกินไป ตัวอักษรที่นํามา แสดงบนจอภาพก็เชนเดียวกัน ควรเลือกขนาดที่

อานงาย ไมมีสีสันและลวดลายมากเกินความจําเปน อีกประการหนึ่งคือ รูปภาพที่นํามาประกอบ

นั้น ไมควรมีขนาดใหญหรือมีจํานวนมากเกินไป เพราะอาจ จะทําใหเนื้อหาสาระของเว็บเพจนั้นถูก

ลดความสําคัญลง 

6. เขาสูกลุมเปาหมายไดอยางถูกตองการสรางเว็บเพจนั้น ส่ิงหนึ่งที่ตองคํานึงถึงมาก

ที่สุดก็คือกลุมเปาหมาย ที่ตองการให เขามาชมและใชบริการของเว็บเพจที่เราสรางขึ้น การกําหนด

กลุมเปาหมายอยางชัดเจนยอมทําให ผูสรางสามารถกําหนดเนื้อหา และเรื่องราวเพื่อใหตรงกับ

ความตองการของผูใชไดมากกวา 

7. ใชงานงายสิ่งสําคัญอีกประการหนึ่งของการสรางเว็บเพจคือ จะตองใชงานงาย 

เนื่องจากอะไรก็ตาม ถามีความงายในการใชงานแลว โอกาสที่จะประสบความสําเร็จยอมสูงขึ้น
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ตามลําดับ และการสราง เว็บเพจใหงายตอการใชงานนั้น ข้ึนอยูกับเทคนิคและประสบการณของ

ผูสรางแตละคน 

8. เปนมาตรฐานเดียวกันเว็บเพจที่ถูกสรางขึ้นมานั้น อาจจะมีจํานวนขอมูลมากมาย

หลายหนา การทําใหผูใชงานไมเกิด ความสับสนกับขอมูลนั้น จําเปนตองกําหนดขอมูลใหเปน

มาตรฐานเดียวกัน โดยอาจแบงเนื้อหาออกเปน สวน ๆ ไป หรือจัดเปนกลุม เปนหมวดหมู เพื่อ

ความเปนระเบียบนาใชงาน 
 

กิดานันท มะลิทอง (2542) ไดกลาวถึงองคประกอบตาง ๆ ที่ใชเปนแนวทางในการ

ออกแบบเว็บ เพื่อการเรียนการสอน ดังนี้ 

1. ขนาดของเวบเพจจํากัดขนาดแฟมของแตละหนา โดยการกําหนดขีดจํากัดเปน

กิโลไบต สําหรับขนาด "น้ําหนัก" ของแตละหนา ซึ่งหมายถึง จํานวนรวมกิโลไบตของภาพกราฟก

ทั้งหมดในหนา โดยรวมภาพพื้นหลัง ดวยใชแคช (Cash) ของโปรแกรมคนผาน (Web Browser) 

โปรแกรมคนผานที่ใชกันทุกวันนี้จะเก็บ บันทึกภาพกราฟกไวในแคช ซึ่งหมายถึงการที่โปรแกรมเก็บ

ภาพกราฟกไวบนฮารดดิสก เพื่อที่โปรแกรม จะไดไมตองบรรจุภาพเดียวกันนั้นมากกวาหนึ่งครั้ง จึง

เปนการดีที่จะนําภาพนั้นมาเสนอซ้ําเมื่อใดก็ได บนเว็บไซต นับเปนการประหยัดเวลาการบรรจุลง

สําหรับผูอานและลดภาระใหแกเครื่องบริการดวย 

2. การจัดหนา 

2.1 กําหนดความยาวของหนาใหส้ัน ไมใหแตละหนายาวจนเกินไป 

2.2 ใสสารสนเทศที่สําคัญที่สุดในสวนบนของหนา ถาเปรียบเทียบเว็บไซตกับ 

สถานที่แหงหนึ่ง เนื้อที่ที่มีคาที่สุดจะอยูในสวนหนาซึ่งก็คือสวนบนสุดของหนาจอภาพนั่นเอง ทุก

คน ที่เขามาในเว็บไซตจะมองเห็นสวนบนของจอภาพไดเปนลําดับแรก ถาผูอานไมอยากที่จะใช

แถบเลื่อน เพื่อเล่ือนจอภาพลงมาก็จะยังคงเห็นสวนบนของจอภาพอยูไดตลอดเวลา ดังนั้นถาไม

ตองการจะให ผูอานพลาดสาระสําคัญของเนื้อหา ก็ควรใสไวสวนบนของหนาซึ่งอยูภายใน

ประมาณ 300 จุดภาพ 

2.3 ใชความไดเปรียบของตาราง ซึ่งตารางจะเปนสิ่งที่อํานวยประโยชนและชวย 

นักออกแบบไดเปนอยางมาก การใชตารางจะจําเปนสําหรับการสรางหนาที่ซับซอนหรือที่ไมเรียบ

ธรรมดา โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อเราตองการใชคอลัมน ตารางจะใชไดเปนอยางดีเมื่อใชในการจัด

ระเบียบหนา เชน การแบงแยกภาพกราฟกหรือเครื่องมือนําทางออกจากขอความ หรือการจัดแบง

ขอความออกเปนคอลัมน 
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3. พื้นหลัง 
3.1 ความยาก-งายในการอาน พื้นหลังที่มีลวดลายมากจะทําใหหนาเว็บมีความ

ยาก ลําบากในการอานเปนอยางยิ่ง การใชสีรอนที่มีความเปรียบตางสูงจะทําใหไมสบายตาในการ

อานเชนกัน ดังนั้นจึงไมควรใชพื้นหลังที่มีลวดลายเกินความจําเปนและควรใชสีเย็นเปนพื้นหลังจะ

ทําใหเวบเพจนั้น นาอานมากกวา 

3.2 ทดสอบการอาน การทดสอบที่ดีที่สุดในเรื่องของความสามารถในการอานเมื่อ

ใช พื้นหลัง คือ ใหผูใดก็ไดที่ไมเคยอานเนื้อหาของเรามากอนลองอานขอความที่อยูบนพื้นหลังที่

จัดทําไว หรืออีกวิธีหนึ่งคือ ทดสอบการอานดวยตัวเอง ถาอานไดแสดงวาสามารถใชพื้นหลังนั้นได 

4. ศิลปการใชตัวพิมพ 
4.1 ความจํากัดของการใชตัวพิมพ นักออกแบบจะถูกจํากัดในเรื่องของศิลปะ  

การใชตัวพิมพบนเว็บมากกวาในสื่อส่ิงพิมพ โปรแกรมคนผานรุนเกา ๆ จะสามารถใชอักษรได 

เพียง 2 แบบเทานั้น อยางไรก็ตามโปรแกรมรุนใหมจะสามารถใชแบบอักษรไดหลายแบบมากขึ้น 

นอกจากนี้การ พิมพในเว็บจะไมสามารถควบคุมชวงบรรทัดซึ่งเปนเนื้อที่ระหวางบรรทัดหรือชองไฟ

ระหวางตัวอักษรได 

4.2 ความแตกตางระหวางระบบและการใชโปรแกรมคนผาน (Web Browser) แต

ละตัว จะมีตัวเลือกในการใชแบบตัวอักษรที่แตกตางกัน ซึ่งตรงนี้ผูอานสามารถเปลี่ยนแปลงคา 

ตาง ๆ ของแบบตัวอักษรไดดวยตัวเอง 

4.3 สรางแบบการพิมพเปนแนวทางไว ถึงแมจะมีขอจํากัดในเรื่องการใชตัวพิมพ 

บนเว็บก็ตาม แตนักออกแบบก็สามารถระบุระดับของหัวเรื่องและเนื้อหาไวไดเชนเดียวกับการพิมพ 

ในหนังสือ 

4.4 ใชลักษณะกราฟกแทนตัวอักษรธรรมดาใหนอยที่สุด ถึงแมจะสามารถใช

ลักษณะ กราฟกแทนตัวอักษรธรรมดาไดก็ตาม แตไมควรใชมากเกินกวา 2-3 บรรทัด ทั้งนี้เพราะจะ

ทําใหเสียเวลา ในการดาวนโหลดมากกวาปกติ 
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2.  การจัดการเรยีนการสอนคณิตศาสตร 
 

2.1 หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
สาระที ่4:  พีชคณิต 

มาตรฐาน ค 4.1 :  อธิบายและวิเคราะหแบบรูป (pattern)  ความสัมพนัธ  และ 

ฟงกชันตาง ๆ ได  

ตารางที่ 1 แสดงหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร สาระที ่4   

                 พชีคณิต 
 

ชวงชั้นที ่ 1         
(ป. 1 – ป. 3) 

ชวงชั้นที ่ 2         
(ป. 4 – ป. 6) 

ชวงชั้นที ่ 3         
(ม. 1 – ม. 3) 

ชวงชั้นที ่ 4         
(ม. 4 – ม. 6) 

1. บอกแบบรูปและ
ความสัมพันธที่

กําหนดใหได 

 
 

 

 

 

 

 

1. อธิบายแบบรปูและ
ความสัมพันธและ

นําความรูไปใชได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. วิเคราะหแบบรูปที่
กําหนดใหและ

เขียนความสัมพันธ

จากแบบรูปที่

กําหนดใหโดยใชตัว

แปรได 

 
 

 

1. มีความคิดรวบยอด
ในเรื่องเซตและการ

ดําเนนิการของเซต 

2. เขาใจและใชการให
เหตุผลแบบอุปนัย

และนิรนัยได 

3. มีความคิดรวบยอด

เกี่ยวกับความสัมพันธ 

และฟงกชัน  เขียแทน 
 

 

 

 

 

 

 

 



 25 

ชวงชั้นที ่ 1         
(ป. 1 – ป. 3) 

ชวงชั้นที ่ 2         
(ป. 4 – ป. 6) 

ชวงชั้นที ่ 3         
(ม. 1 – ม. 3) 

ชวงชั้นที ่ 4         
(ม. 4 – ม. 6) 

   4. ความสัมพันธและ
ฟงกชันในรูปตาง ๆ 

เชน  สมการ  กราฟ  

และ ตารางได 

บอกความหมาย  

ของ  ลําดับและหา

พจนทั่วไปของ

ลําดับที่กาํหนดให

ได 

 
สาระที ่4:  พีชคณิต  

มาตรฐาน ค 4.2 :  ใชนิพจน  สมการ  อสมการ  กราฟ  และแบบจําลองทางคณิตศาสตรอ่ืน  ๆ  

แทนสถานการณตาง ๆ  ตลอดจนแปลความหมายและนําไปใชแกปญหาได 
 

ชวงชั้นที ่ 1         
(ป. 1 – ป. 3) 

ชวงชั้นที ่ 2         
(ป. 4 – ป. 6) 

ชวงชั้นที ่ 3         
(ม. 1 – ม. 3) 

ชวงชั้นที ่ 4         
(ม. 4 – ม. 6) 

1. วิเคราะห
สถานการณหรือ

ปญหา  และ

สามารถเขยีนใหอยู

ในรูปประโยค

สัญลักษณได 

 

1. วิเคราะห
สถานการณหรือ

ปญหาที่ซับซอน  

และสามารถจาํลอง 

สถานการณนัน้ให

อยูในรูปประโยค

สัญลักษณที่มตีัวไม

ทราบคาได 

2. แกสมการเชงิเสน
ตัวแปรเดียวที่

กําหนดใหได 

 

1. แกสมการและ
อสมการเชงิเสน    

ตัวแปรเดียวได  

2. เขียนสมการหรือ
อสมการเชงิเสนตัว

แปรเดียวแทน

สถานการณหรือ

ปญหาที่กาํหนดให

และนําไปใช

แกปญหา  พรอม

ทั้งตระหนกัถึง  

ความสมเหตุสมผล 

1. เขียนแผนภาพแทน
เซต (Venn – Euler 

Diagram)  และนํา 

ไปใชในการ

แกปญหาที่เกีย่วกับ

การหาสมาชิกของ

เซต ได 

2. บอกไดวาการอาง
เหตุผลสมเหตุสมผล

หรือไมโดยใช

แผนภาพแทนเซต    
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ชวงชั้นที ่ 1         
(ป. 1 – ป. 3) 

ชวงชั้นที ่ 2         
(ป. 4 – ป. 6) 

ชวงชั้นที ่ 3         
(ม. 1 – ม. 3) 

ชวงชั้นที ่ 4         
(ม. 4 – ม. 6) 

  ของคําตอบที่ได 

3. เขียนกราฟแสดง
ความเกี่ยวของ

ระหวางปริมาณสอง

ชุด  หรือสมการเชิง

เสนทีก่ําหนดใหได 

4. อานและแปล
ความหมายกราฟที่

กําหนดใหได 

5. แกระบบสมการเชิง
เสนสองตวัแปร  

และสามารถ

นําไปใชแกปญหา  

พรอมทัง้ตระหนกั

ถึงความสมเหตุ        

สมผลของคําตอบที่

ได 

6. อธิบายลกัษณะ  

ของรูปที่เกิดขึน้จาก

การเลื่อนขนาน  

การสะทอน       

การหมนุ  และ   

การคลายกันบน

ระนาบพิกัดฉากได 

3. เขียนแสดง
ความสัมพันธหรือ

ฟงกชันจาก

สถานการณหรือ   

ปญหาที่กาํหนดให  

และนําไปใชได 

4. เขาใจความหมาย
ของผลบวก n พจน

แรกของอนุกรมเลข

คณิตและอนุกรม

เรขาคณิต   หา

ผลบวก n พจนแรก

ของอนุกรมเลข-

คณิตและอนุกรม

เรขาคณิตโดยใช

สูตรและนําไปใชได 

5. เขียนกราฟของ    
      สมการ  อสมการ  

      ฟงกชนัและนําไปใช 

      ในการแกปญหาได 
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2.2 ทฤษฎีทางการสอนคณิตศาสตร 
หลักสูตรคณิตศาสตรในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมุงเนนใหผูเรียนไดนํา 

คณิตศาสตรไปใชในชีวิตประจําวันและใชในการประกอบอาชีพในอนาคต การพัฒนาหลักสูตร

คณิตศาสตรมีปจจัยสําคัญที่จะตองนํามาพิจารณา 3 ประการ ไดแก ธรรมชาติของผูเรียน 

แนวคิดของผู ใหญในสังคมที่เกี ่ยวของกับผูเรียน และธรรมชาติของเนื ้อหาสาระทาง

คณิตศาสตร สําหรับปจจัยแรกผูพัฒนาหลักสูตรตองศึกษาทฤษฎีเกี่ยวกับความตองการของ

เด็ก หรือทฤษฎีการพัฒนาการของเด็ก ปจจัยที่สองตองศึกษาเกี่ยวกับความตองการของผูใหญ 

การนําไปใชเพื่อประโยชนทางสังคม หรือทฤษฎีทางสังคม และปจจัยที่สามตองศึกษาถึง

โครงสรางของคณิตศาสตร ทฤษฎีทางคณิตศาสตร หรือการใชความคิดเชิงเหตุผลในการ

พัฒนาหลักสูตรคณิตศาสตร การพัฒนาหลักสูตรที่ดีตองมีทฤษฎีตาง ๆ สนับสนุนเพื่อใหเกิด

การยอมรับที่จะนําไปสูการปฏิบัติจริงรวมกันและสรางความสมดุลและคุณคาใหเกิดขึ้นกับ

หลักสูตร 

ทฤษฎีพื้นฐานทางจิตวิทยาสําหรับหลักสูตรคณิตศาสตร  คําถามที่

ผูพัฒนาหลักสูตรมักประสบอยูเสมอก็คือ จะนําทฤษฎีการเรียนรูหรือทฤษฎีการพัฒนาการของ

เด็กในเรื่องใดมาใชในการจัดการเรียนรูทางคณิตศาสตร ทฤษฎีบางทฤษฎีแสดงการพัฒนาการ

ดานสติปญญาของผูเรียน เชน ทฤษฎีของเปยเจต ทฤษฎีบางทฤษฎีแสดงการพัฒนาบุคลิกภาพ

ของผูเรียน เชน ทฤษฎีของฟรอยด  

ทฤษฎีพื้นฐานทางสังคมสําหรับหลักสูตรคณิตศาสตร ความตองการ

ของสังคมหรือแนวคิดของคนในสังคมมีอิทธิพลตอการพัฒนาหลักสูตรคณิตศาสตร เชน การ

เลือกเนื้อหาสาระที่จะกําหนดไวในหลักสูตร ซึ่งคนสวนใหญจะพิจารณาวาเนื้อหาใดบางที่

นํามาใชในทางธุรกิจ และเนื้อหาใดบางที่จะนํามาใชในชีวิตประจําวัน เนื้อหาทางคณิตศาสตรที่

ไมอยูในความสนใจของผูใหญในสังคมจะไมบรรจุไวหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน แตอาจไป

ปรากฏในหลักสูตรวิชาชีพหรือหลักสูตรในระดับที่สูงขึ้น เชน การสํารวจการใชเศษสวนในวง

ธุรกิจสวนใหญ พบวา รอยละ 31 มีผูใชเศษสวนที่มีตัวสวนเปน 2 รอยละ 35 มีผูใชเศษสวนที่มี

ตัวสวนเปน 4 สําหรับเศษสวนที่มีตัวสวนเปน 3 มีเพียงรอยละ 1 (Glenon & Callahan,1996) 

ขอมูลนี้เปนตัวอยางหนึ่งที่แสดงใหเห็นวาการจัดการเรียนการสอนจะเนนเฉพาะสาระที่มีผูเห็น

ดวยในระดับสูง ๆ สวนความเห็นในระดับตํ่าจะไมไดรับความสนใจ ซึ่งสิ่งเหลานี้อาจทําใหเกิด

ปญหาในการเรียนเฉพาะทางที่สูงขึ้นได  



 28 

ทฤษฎพีื้นฐานทางคณิตศาสตรและการใชเหตุผลสาํหรับหลักสตูร
คณิตศาสตร    ผูชาํนาญทางสาขาคณิตศาสตรจะมีบทบาทที่สําคญัในการผลักดันใหนําสาระทาง

คณิตศาสตรที่เนนทฤษฎีและการใหเหตุผลบรรจุในหลักสูตร และจัดกระบวนการเรียนรูที่จะปลกูฝง

การเปน   นกัคณิตศาสตร โดยไมคํานงึถึงปจจัยดานพฒันาการเรียนรูของเด็กหรือปจจัยดานความ

ตองการของสงัคม อยางไรกต็ามผูพัฒนาหลักสูตรจะตองตระหนักวาการคนพบทฤษฎีตาง ๆ ของ           

นักคณิตศาสตรในอดีต เปนการพัฒนาจากขอคาดเดาและพิสูจนเปนขอความจรงิหรือทฤษฎีตาง ๆ 

ซึ่งทฤษฎีบางทฤษฎีเปนการสรางความสวยงามทางคณิตศาสตรที่เปนนามธรรม    และทฤษฎี    

บางทฤษฎีอาจนํามาใชหลังจากการคนพบมานับรอยป เชน การนําแคลคูลัสมาบรรจุในหลกัสูตร

ชวงชัน้ที ่4 เพือ่ศึกษาเกีย่วกบัอัตราการเปลี่ยนแปลงในสถานการณตาง ๆ เชน อัตราการ

เปลี่ยนแปลงทางฟสิกส ซึง่ผูใหกําเนิดวชิานี ้คือ นกัคณิตศาสตรชาวองักฤษ ชื่อ เซอร ไอแซก นวิตัน 

(Sir Isaac Newton : ค.ศ. 1643 – 1727) (ราชบัณฑิตยสถาน, 2549) การสรางความสมดุล

ระหวางทฤษฎีพื้นฐานทางจิตวิทยา ทฤษฎีพื้นฐานทางสังคม และทฤษฎีพื้นฐานทางคณิตศาสตร

จะชวยใหผูนาํหลักสูตรไปใชมีความมั่นใจที่จะสรางประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการ

เรียนรูใหเกิดแกผูเรียนได ความสมดุลของทฤษฎทีั้งสาม 

3.  ทฤษฎกีารเรยีนรูแบบรวมมือ (Co-operative Learning) 

 3.1 ความหมายของการเรยีนรูแบบรวมมือ 
 วัฒนาพร  ระงับทุกข (2545.หนา 114)  ไดใหความหมายไววา  การเรียนรูแบบ

รวมมือเปนการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ แตละกลุม

ประกอบดวยสมาชิกที่ความรูความสามารถแตกตางกัน  โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน   

การแบงปนทรัพยากรการเรียนรูรวมทั้งการเปนกําลังใจใหแกกันและกัน  คนที่เรียนเกงจะชวยเหลือ

คนที่ออนกวา  สมาชิกในกลุมไมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนของตนเองเทานั้น  หากแตจะตอง

รับผิดชอบตอการเรียนรูของเพื่อนสมาชิกทุกคนในกลุม ความสําเร็จของแตละบุคคล คือ 

ความสําเร็จของกลุม 

 กิดานันท  มลิทอง (2540. หนา 122) ไดใหความหมายไววา การเรียนแบบรวมมือ

เปนการเรียนกลุมเล็กที่ใชไดทั้งการศึกษาในระบบและนอกระบบโรงเรียนที่เกิดจากแรงผลกัดนั โดย

การใชทีมงานในการทํางานในชีวิตประจําวัน และการรูคุณคาของปฏิพันธทางสังคมที่กอใหเกิด 

การเรียนรูอยางมีความหมายขึ้น 
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 สุทธิรัตน  ปญญทิพย (2544 หนา 14 อางอิงจาก  สุรศักดิ์  หลาบมาลา, 2533. 

หนา 3)  ไดใหความหมายไววา  การเรียนรูแบบรวมมือ  หมายถึง  วิธีการที่ครูจัดนักเรียนเปนกลุม 

กลุมละประมาณ 5-7  คน  นักเรียนทุกคนมีการชวยเหลือกันในขณะที่เรียน 

 การเรียนรูแบบรวมมือเปนวิธีสอนโดยใหนักเรียนทํางานเปนกลุมเล็ก ๆ เพื่อ

ชวยกันเรียนรู มีหลายวิธี  สวนมากจะกําหนดโดยใหนักเรียนทํางานเปนกลุม  กลุมละ 4 คนที่มี

ลักษณะหรือความสามารถตางกัน  (กลา  พิมพวงษ ,  2543. หนา  13 อางอิงจาก  Slavin, 

1990.Unpaged) 

 การเรียนรูแบบทีม  มีแนวคิดที่สําคัญอยู  3  ประการคือ (กลา  พิมพวงษ, 2543. 

หนา 13  อางอิงจาก Slain,1990) 

รางวัลของทีม (Team. Reward)  ทีมอาจไดรับเกียรติบัตรหรือรางวัลอ่ืน ๆ ถา

ประสบความสําเร็จตามเกณฑที่ตั้งไวโดยที่แตละทีมไมไดแขงขันเพื่อใหไดรางวัล อาจจะทุกทีม

หรือไมมีทีมใดเลยที่ประสบความสําเร็จไดตามเกณฑที่ตั้งไว 

ความหมายของแตละบุคคล (Individual Accountability) ความสําเร็จของ

ทีมข้ึนอยูกับการเรียนรูของแตละบุคคลในทีม ซึ่งเนนใหสมาชิกในทีมไดชวยเหลือเพื่อนคนอื่นใน

กิจกรรมการเรียน    และสรางความเชื่อมั่นใจใหกับทุก ๆ    คนในทีม  มีความพรอมที่จะไดรับ 

การทดสอบหรือการประเมิน โดยปราศจากการชวยเหลือจากเพื่อนรวมทีมการเรียนของตนใหดี 

โอกาสที่เทาเทียมกันในการทําใหทีมไดรับความสําเร็จ (Equal Opportunity 

for Success) สมาชิกมีสวนชวยทีมไดโดยการพัฒนาการเรียนรูของตนใหดีข้ึนกวาเดมิ เปนการเนน

ใหเห็นวาผูเขียน ไมวาจะเกงหรือ ออน ทุกคนมีโอกาสเทากันที่จะทําใหดีที่สุด 
 

 จากความหมายของการเรียนรูแบบรวมมือ (Co-operative Learning) สรุปได

วา เปนการจัดการเรียนการสอนที่แบงนักเรียนออกเปนกลุมยอย ตามความรูความสามารถที่       

เหมือนกันหรือแตกตางกันซึ่งใหผูเรียนทํางานของตนโดยสมาชิกในกลุมมีเปาหมายรวมชวยเหลือ

ซึ่งกันและกัน หมุนเวียนหนาที่กัน ใหขอมูลยอนกลับแกกันและรับรางวัลตามผลงานที่กลุมทําได 

 3.2  ทฤษฎีพืน้ฐานของ (Co-operative) 
 Murray (1997) กลาวถึงการทํางานแบบรวมมือ (Co-operative) ของนักเรียน

มาจากฐานทางทฤษฎี 4 ทฤษฎีดังนี้ 

1.  ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม  Social Learning Theory: Team work 

วัฒนธรรมการเรียนรูทางสังคมไดนํามาใชอยางกวางขวางในโรงเรียน ซึ่งเปนหลักการพื้นฐานที่
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นักเรียนจะทํางานหนักเพื่อรางวัล หรืออาจไมผานในการปฎิบัติงานนั้นบางทีอาจถูกลงโทษ  การ

ทํางานเปนกลุม ความสมามารถที่แทจริง และการศึกษาพฤติกรรมผูอ่ืน เปนเครื่องมือของครูใน 

ดการเรียนแบบรวมมือในวัฒนธรรมการเรียนรูทางสังคม  การปฎิบัติการเรียนแบบรวมมือมีดังนี้ 

(Murray, 1997 อางถึงใน  Slavin, 1986) 

1.1 เทคนิคการแบงกลุมแบบกลุมสัมฤทธิ์ (Student Teams 

Achievement Divisions หรือ STAD) โดยจัดสมาชิกในกลุม 4 คน ระดับสติปญญาตางกัน เชน 

เกง 1 คน ปานกลาง 2 คน และออน 1 คน ผูสอนกําหนดบทเรียนและการทํางานของกลุมไวแลว 

ผูสอนทําการสอนบทเรียนใหผูเรียนทั้งชั้น จากนั้นใหกลุมทํางานตามที่กําหนด ผูเรียนในกลุม

ชวยเหลือกัน ผูเรียนเกงชวยเหลือและตรวจงานของเพื่อนใหถูกตองกอนนําสงผูสอน การสอบ

ผูเรียนตางคนตางทําขอสอบแลวนําคะแนนของทุกคนมารวมกันเปนคะแนนของกลุม ผูสอน

จัดลําดับคะแนนของทุกกลุมปดประกาศใหทุกคนทราบ 

1.2 เทคนิคการจัดกลุมแบบชวยรายบุคคล (Teams Assisted 

Individualization หรือ TAI) จัดใหสมาชิกของกลุม 4 คนมีระดับความรูตางกัน ใชสําหรับระดับ

ประถมศึกษาปที่ 3-6 ผูสอนเรียกผูเรียนที่มีความรูระดับเดียวกันของแตละกลุมมาสอน ความยาก

งายของเนื้อหาวิชาที่สอนแตกตางกัน ผูเรียนกลับไปยังกลุมของตนและตางคนตางทํางานที่ไดรับ

มอบหมาย แตชวยเหลือซึ่งกันและกัน ทุกคนสอบขอสอบโดยไมมีการชวยเหลือกัน มีการใหรางวัล

ทีมที่ทําคะแนนไดดีกวาเดิม 

1.3 เทคนิคการแขงขันระหวางกลุมดวยเกม (Teams – Game 

Tournament หรือ TGT) เปนเทคนิคการจัดกลุมเชนเดียวกับ STAD แตไมมีการสอบทุกสัปดาห แต

ละทีมที่มีความสามารถเทากันจะแขงขันตอบปญหา มีการจัดกลุมใหมทุกสัปดาหโดยพจิารณาจาก

ความสามารถของแตละบุคคล คะแนนของกลุมจะไดจากคะแนนของสมาชิกที่เขาแขงขันรวมกับ

กลุมอ่ืน ๆ รวมกัน แลวจัดใหมีการใหรางวัลกับกลุมที่ไดคะแนนเฉลี่ยสูงถึงเกณฑที่กําหนดไว 

1.4 เทคนิคจิกซอ (Jigsaw) เปนเทคนิคที่ใชกับบทเรียนที่หัวขอที่

เรียน แบงเปนหัวขอยอยได เชน ประเภทของมลพิษ สามารถแบงเปน มลพิษทางอากาศ มลพิษ

ทางเสียง มลพิษทางน้ํา มลพิษของดิน เปนตน  

2.  ทฤษฎีการแกปญหาความขัดแยง (Piagetian theory:Conflict 

Resolution) 

3.  ทฤษฎีความรวมมือในสังคม (Vygotskian theory: Community 

Collaboration) 
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4.  ทฤษฎีวิทยาศาสตรการรับรู: การสอนพิเศษ  (Cognitive science 

theories: Tutoring) 
 

3.3 ขอดีของการเรยีนรูแบบรวมมือ 
Thirteen Organization (2004) ไดสรุปขอดีของสิ่งแวดลอมในการเรียนรูแบบ

รวมมือจากการเรียนของนกัเรียนในกลุมเลก็ ซึ่งรวมถงึเรือ่งตางๆ ดงันี ้

3.3.1. ใครครวญในความหลากหลาย   :   นักเรียนไดเรียนรูการทํางานกับคนที่

มีหลายแบบมปีฏิสัมพันธระหวางกลุมเล็ก นักเรียนไดคนพบโอกาสจากการสะทอนกลับ และการ

ตอบกลับตอการตอบสนองที่หลากหลายของผูเรียนแตละคนนาํมาซึง่การเพิ่มคําถาม กลุมเล็กได

อนุญาตใหนักเรียนเพิ่มมุมมองในประเดน็ที่มีฐานบนความแตกตางดานวัฒนธรรม   จึงเปนการ

แลกเปลี่ยนความชวย เหลือตอนักเรียนที่ดกีวาการเขาใจวัฒนธรรมอื่น ๆ  และการชี้มมุมองเทานั้น 

3.3.2. ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล   :   เมื่อมีคําถามเพิ่มข้ึน นกัเรียนที่

มีความแตกตางกนัจะมีการตอบสนองทีห่ลากหลาย   อยางนอยนักเรยีนคนหนึ่งสามารถชวยกลุม

ในการสรางผลผลิตที่สะทอนกลับในพิสัยอันกวางของมมุมอง  และมีความสมบูรณและกวางขวาง

ครอบคลุม 

3.3.3. การพฒันาความสมัพันธระหวางบคุคล  : นักเรยีนจะสรางความสัมพนัธ

กับเพื่อนและผูเรียนคนอืน่ๆ จากการทํางานรวมกนัในกลุมกิจการ    โครงการตางๆ เหลานี้สามารถ

ชวยเหลือเปนการเฉพาะตอนักเรียนทีป่ระสบอุปสรรคในดานทักษะทางสังคม        ซึง่พวกเขา

สามารถไดรับผล ประโยชนจากโครงสรางการมีปฏิสัมพนัธกับผูอ่ืน 

3.3.4. การรวมนักเรียนที่มคีวามกระตือรือรนในการเรียนรู  :  สมาชิกแตละคนมี

โอกาสไดรับการชวยเหลือในกลุมเลก็     นักเรียนมีแนวโนมในการแสดงความเปนเจาเขาเจาของตอ

วัสดุอุปกรณ และการคิดเชงิวพิากษเกีย่วกับประเด็นความสัมพันธ เมื่อพวกเขาไดทาํงานเปนทีม 

3.3.5. มโีอกาสมากกวาสาํหรับการปอนกลับสวนบุคคล  :  ดวยเหตุที่มีการ

แลกเปลี่ยนในนักเรียนกลุมเล็กมากกวาการปอนกลับสวนบุคคล  ที่นกัเรียนไดรับเปนสวนตัว  กับ

แนวคิดและการตอบสนองของหลายคน ซึง่การปอนกลบั ไมสามารถพบไดในการเรียนการสอน

แบบกลุมใหญ ซึ่งมนีักเรยีนหนึง่หรือสองคนที่ไดแลกเปลีย่นแนวคิด สวนนกัเรียนคนอืน่ๆ  ใน

หองเรียนไดแตหยุดเงยีบเพือ่ฟง เปนผูฟงเทานั้น 
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3.4   รูปแบบการจัดการเรียนรูแบบรวมมือเชิงทฤษฎ ี
 

3.4.1. การสืบสวนสอบสวนเปนกลุม  (Group Investigations)  Shlomo 

Sharon and Yael Sharon (1992) ไดเสนอรูปแบบการสอนแบบสืบสวนสอบสวน  ซึ่งการจัด 

การเรียนการสอนรูปแบบนี ้เนนการสรางบรรยากาศการทํางานรวมกัน เพื่อสงเสริมความคิด

สรางสรรค การสอนแบบสืบสวนสอบสวนเปนกลุมนี ้เปนโครงสรางการเรียนรูที่เนนความสาํคัญ

ของทักษะการคิดระดับสูง เชนการวิเคราะหและการประเมินผล ผูเรียนทํางานเปนกลุมเล็กๆ โดยใช

การสืบคนแบบรวมมือกนัเพื่อการอภิปรายเปนกลุม รวมทั้งวางแผนเพื่อผลิตโครงการของกลุม   

การสืบสวนสอบสวนเปนกลุมมีลักษณะการเรียนรู ดังนี ้

1.1  ผูเรียนรวมกันเสนอหัวขอหรือประเด็นที่ตองการศกึษา  คนควาจาก

ส่ิงที่ไดเรียนไป 

1.2  ผูเรียนจะมีการแบงกลุมกันเอง โดยผูเรียนจะเลือกเขากลุมตามหวัขอ

ที่ตนเองตองการศึกษา    มสีมาชิกกลุมประมาณ  4- 6 คน   จํานวนสมาชิกในกลุมของแตละหัวขอ

อาจมีจํานวนไมเทากัน  ก็ได  ข้ึนอยูกับลักษณะของหวัขอที่จะศึกษา  แตละกลุมควรมีผูเรียนทีม่ี

ความสามารถหลากหลาย 

1.3   ครูจะแนะนําวิธทีํางานกลุม  การสืบคน  การรวบรวมขอมูลความรู

ในแตละหัวขอ 

1.4   ผูเรียนแตละกลุมรวมกันวางแผนการศึกษาในหัวขอของตน   และ

แบงงานกนัทําตามที่ไดวางแผนไว  โดยสมาชิกแตละคนหรือสมาชิกแตละคูในกลุมจะเลือกหวัขอ

ยอย (Subtopic)    และเลือกวิธีแสวงหาคาํตอบในเรื่องนั้นๆดวยตนเอง  หลังจากนัน้สมาชกิแตละ

คนหรือแตละคูจะเสนอรายงานความกาวหนาและผลการทํางานใหกลุมทราบ  โดยสมาชิกทุกคนมี

สวนรวมในการนําเสนอผลงาน 

1.5   กลุมจะประเมินผลงาน/การทาํงาน และรวมอภิปรายเกีย่วกับ

รายงานของสมาชิกแตละคนหรือสมาชิกแตละคูในกลุมที่ไดเลือกหวัขอยอยไปศึกษา และรวบรวม

จัดทํารายงานของกลุม จากนั้นนําเสนอใหเพื่อนทั้งชั้นเรยีนฟง 
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3.4.2. การเรียนการสอนแบบกลุมแขงขันแบบแบงตามผลสัมฤทธิ์ (Student 

Teams – Achievement Divisions หรือ STAD) 

Robert Slavin (1990) ไดเสนอการเรียนการสอนตามรูปแบบ STAD ซึ่ง

เปนรูปแบบหนึ่งของการเรียนแบบรวมมือ   ที่ใชรวมกับกจิกรรมการเรียนการสอนรูปแบบอื่นๆ หรือ

หลังจากที่ครูไดสอนผูเรียนทัง้ชั้นไปแลว และตองการใหผูเรียนไดศึกษาคนควา รวมกันภายในกลุม

สืบเนื่องจากสิง่ที่ครูไดสอนไป   ซึ่งใชไดกบัทุกวิชาที่ตองการใหผูเรียนมีความรู   ความเขาใจในสิ่งที่

เปนขอเฑ็จจริง เกิดความคดิรวบยอด คนหาสิง่ทีม่ีคําตอบ ชัดเจน แนนอน 
 

การเรียนการสอนตามรูปแบบ STAD มีลักษณะการเรียนรู ดังนี ้

1. ครูอธิบายงานที่ตองทําในกลุม ลักษณะการเรียนภายในกลุม 

กฎ กติกา ขอตกลงในการทาํงานกลุม ไดแก 

•  ผูเรียนมีความรับผิดชอบในการชวยเหลือกันและกนั เพื่อให 

    เพื่อนเกิดการเรียนรู 

•  งานกลุมเสร็จ คือ การที่สมาชิกทุกคนทาํงานทีไดรับ 

    มอบหมายเสร็จส้ินและเขาใจในงานทีท่าํอยางชัดเจน 

•  หากมีปญหาอะไร ใหปรึกษาหรือถามเพือ่นในกลุมกอนที่จะ 

    ถามครู 

•  ปรึกษาและทํางานกนัเงยีบๆ ไมรบกวนกลุมอ่ืน 

•  เมื่อทํางานเสร็จนั่นคือทกุคนในกลุมพรอมไดรับการทดสอบ  

    หรือการประเมินจากคร ู

2. ครูเปนผูกําหนดกลุม โดยผูเรียนจะไดรับมอบหมายใหอยูในกลุม

คละเพศ คละความสามารถ ในกลุมหนึ่งจะมีสมาชิกจํานวน 4 – 5 คน หรือข้ึนอยูกับจํานวนหัวขอที่

ใหผูเรียนไดศกึษา 

3. หลังจากทีผู่สอนไดสอนเนื้อหาตามบทเรียนแลว มีการ

มอบหมายใบงาน/แบบฝกหดัใหผูเรียนไดศึกษาดวยกนัในกลุมของตนเอง  และผูเรียนตองพยายาม

ที่จะชวยเหลือใหสมาชิกทกุคนเขาใจในเนือ้หาทั้งหมด และรวมกนัตรวจสอบความถกูตองของ

คําตอบตามใบงาน/แบบฝกหัด ที่ผูเรียนแตละคน ไดคิดคําตอบขึ้นมา และอภิปรายรวมกนัเพื่อให

ไดคําตอบที่ถกูตอง 
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4. มีการประเมินในสิง่ที่ผูเรียนไดเรียนไป   โดยทดสอบคะแนนเปน

รายบุคคล   และนําคะแนนของแตละคนในกลุมมารวมเปนคะแนนของกลุมและหาคาเฉลี่ย กลุมที่

มีคะแนนถึงเกณฑทีก่ําหนดจะไดรับรางวลั (Rewards) หรือมีการประกาศผลในที่สาธารณะ เชน

บอรดของโรงเรียน หรือวารสารของ โรงเรียน 

องคประกอบของรูปแบบ STAD 

1. การนําเสนอบทเรียน (Class Presentation) เปนการนําเสนอ

ความคิดรวบยอดใหมหรือบทเรียนใหมโดยสวนมากแลวจะเปนวธิีการสอนโดยตรงของผูสอน       

ดวยการบรรยาย การอภิปราย   รวมไปถึงการนาํเสนอแบบโสตทัศน   (Audiovisual Presentation)    

ในการนําเสนอความคิดรวบยอดหรือบทเรียน 

2. การจัดกลุม (Teams) จะจัดผูเรียนเปนกลุม   ประกอบดวย

สมาชิกกลุมละ 4 – 5 คน ผูเรียนแตละกลุมจะแบงแบบคละความสามารถในดานตางๆ เพื่อรวมกนั

ศึกษาเนื้อหา และปฏิบัติตามกติกาการเรยีนรูแบบรวมมือ ในบทบาทตางๆ เชน  เปนผูหาคําตอบ  

เปนผูสนบัสนนุ และเปนผูจดบันทึก การแบงกลุมลกัษณะนี ้จุดประสงคหลักเพื่อการเรียนรูรวมกนั

ของผูเรียน ซึ่งสมาชิกทุกคนในกลุมมกีารชวยเหลือกนัเพือ่ใหเกิดการเรียนรู มีปฏิสัมพันธที่ดีภายใน

กลุม มกีารนบัถือตนเองและยอมรับตอกัน จึงทาํใหเกิดความรูสึกผกูพนักนั 

3. การทดสอบ (Quizs)  หลังจากที่ผูสอนไดเสนอบทเรียนไปแลว  

1- 2 คาบ   จะมีการทดสอบผูเรียนเปนรายบุคคล    โดยไมเปดโอกาสใหปรึกษากนัในระหวางทาํ

การทดสอบ   เพื่อวัดความรูความเขาใจในเนื้อหาทีเ่รียนมาแลว     ดังนั้นผูเรียนแตละคนจึงตองมี

ความรับผิดชอบตอตัวเองในการรับความรูจากผูสอนและเพื่อน 

4. คะแนนพฒันาการรายบุคคล (Individual Improvement 

Scores) แนวคิดหลักของการใหคะแนนแบบนี้ ก็เพื่อใหผูเรียนแตละคนบรรลุวัตถุประสงคหรือเพื่อ

แสดงออกซึ่งความสามารถของตนเองใหดกีวาครั้งกอน ผูเรียนแตละคนก็สามารถทาํคะแนนสูงสดุ

ใหกลุมตนไดดวยวิธนีี ้นักเรียนแตละคนจะมีคะแนนพืน้ฐาน ซึ่งคิดมาจากคะแนนเฉลี่ยจากการ

ทดสอบหลายๆ คร้ัง 

5. การตระหนกัถึงความสาํเร็จของกลุม (Team Recognition) การ

ที่กลุมไดรับรางวัลก็ตอเมื่อกลุมนั้นไดรับความสาํเร็จเหนอืกลุมอ่ืน ซึ่งจะตัดสินดวยคะแนนที่ไดมา

จากการทาํแบบทดสอบของสมาชิกแตละคนในกลุม   แลวคิดเปนคะแนนพัฒนานํามาเฉลี่ยเปน

คะแนนของกลุม 
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3.4.3. การแขงขันระหวางกลุมดวยเกม (Team Game Tournament  หรือ TGT.) 

John Hopkins  (อางถึงใน Devries and Others,1980)    ไดเสนอการ

เรียนการสอนตามรูปแบบการแขงขันระหวางกลุมดวยเกม ซึ่งเปนการจัดการเรียนการสอนที่ให

ผูเรียนไดเรียนในกลุมเลก็ๆ คละความสามารถและเพศ เชนเดยีวกับรูปแบบการเรียนการสอนแบบ

กลุมแขงขันแบบแบงตามผลสัมฤทธิ์    (STAD)   โดยมคีวามแตกตางกันที่การเขารวมกลุมจะมี

ลักษณะถาวรกวา  โดยสมาชิกแตละคนของกลุมหนึง่ ๆ     ตองแขงขนัตอบคําถามกับสมาชกิของ

กลุมอ่ืนที่โตะแขง (Tournament Tables) เปนรายสัปดาห โดยนักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์เดียวกนั

จะแขงขันกนัเพื่อทาํคะแนนใหกลุมของตน 

การเรียนรูแบบการเรียนการสอนตามรูปแบบการแขงขันระหวางกลุมดวย

เกม มีลักษณะการเรียนรู ดงันี ้

1. การจัดผูเรียนเขากลุม  โดยใหผูเรียนทีม่ีระดับความสามารถ

ใกลเคียงกนัอยูกลุมเดียวกนัซึ่งแบงนักเรียนออกเปนกลุมๆละ 3– 5 คน โดยสมาชกิของกลุมจะ

รวมกันปฏิบัติกิจกรรมตามกติกาของการจดัการเรียนการสอน ชวยเหลือกันเพื่อใหเกิดการเรียนรู 

และสมาชิกทกุคนตองพยายามทําใหดีทีสุ่ดเพื่อความสาํเร็จรวมกนัของกลุม 

2. กําหนดใหผูเรียนในแตละกลุมแขงขันกันตอบคําถามหรือโจทยที่

ครูเตรียมไวใหโดยแตละโตะจะมีโจทยคําถามทีม่ีระดับความยากงายไมเหมือนกนั ตามระดับ

ความสามารถในกลุมของผูเรียนที่แขงขนัดวยกนันัน้ 

3. จะจัดการแขงขันกี่รอบก็ไดแตละรอบจะใชโจทยคําถามกี่ขอก็ได 

แตไมควรมากเกินไปปกติจะใชเวลาในการแขงขันรอบหนึ่งๆ ประมาณ 10 – 15 นาท ีการแขงขันใน

แตละรอบจะมีการเปลี่ยนโจทยคําถามเปนชุดใหมทุกครั้ง 

4. ในการแขงขันจะมีกตกิาที่ชัดเจน และเมื่อส้ินสุดการแขงขันใน

แตละรอบจะมีการยายหรือเปล่ียนผูเรียนไปแขงขันยังโตะอื่นๆ เพื่อใหผูเรียนไดฝกทําโจทยที่เหมาะ

กับความสามารถของเขามากยิ่งขึน้ 

5. เมื่อแขงขันครบทุกรอบตามทีก่ําหนดไว มกีารประเมนิ

ความสาํเร็จของกลุม  โดยการนําคะแนนที่สมาชิกไปแขงขันมารวมเปนคะแนนของกลุมและหา

คาเฉลี่ย   กลุมที่มีคะแนนหรือคาเฉลี่ยสูงสุดจะไดรับการยอมรับใหเปนทีมชนะเลิศ และทีมที่ได

อันดับรองชนะเลิศลงมา หลังจากนัน้ใหมีการประกาศผลการแขงขันในที่สาธารณะ เชน  บอรดใน

ชั้นเรียน  บอรดของโรงเรียน หรือวารสารของ โรงเรียน และมีการบนัทกึสถิติไวดวย 
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3.4.4. การเรียนการสอนกลุมเพื่อนชวยเหลือเพื่อนเปนรายบุคคล (Team 

Assisted Individualization หรือ TAI) 

Robert Slavin (1990)   ไดเสนอการเรียนการสอนตามรูปแบบ  การเรียน

การสอนกลุมเพื่อนชวยเหลอืเพื่อนเปนรายบุคคล ซึ่งเปนการเรียนการสอนที่ผสมผสานระหวางการ

จัดการเรียนรูแบบรวมมือ  และการเรียนการสอนรายบคุคลเขาดวยกนั  โดยใหนักเรียนทาํกิจกรรม

การเรียนดวยตนเองตามความสามารถจากแบบฝกทกัษะ และสงเสริมความรวมมือภายในกลุม มี

กาแลกเปลีย่นประสบการณการเรียนรู ตลอดจนการมีปฏิสัมพันธทางสังคม 

การเรียนรูแบบการเรียนการสอนกลุมเพื่อนชวยเหลือเพือ่นเปนรายบุคคล 

มีลักษณะการเรียนรูดังนี ้

1. การทดสอบความรูพืน้ฐานของผูเรียนกอนเรียน 

2. ใหผูเรียนเขากลุม โดยกําหนดใหนักเรียนที่มีความสามารถ

แตกตางกนัทาํงานรวมกนั ซึ่งแบงนักเรียนออกเปนกลุมๆละ  4 – 5 คน 

3. มอบหมายงานใหผูเรียนศึกษากนัเปนคูๆ  จะเนนการฝกปฏิบัติ   

โดยใหผูเรียนตางศึกษาเอกสารของคร ูแลวฝกหัดทําตาม ในเวลาเรยีนนกัเรียนตองมีความรวมมอื

กัน นักเรียนที่เกงจะตองชวยเหลือเพื่อนนักเรียนที่ออน ตางตรวจสอบงานของกันและกัน  เมื่อ

ทํางานเสร็จเรยีบรอยใหเซน็ชื่อกํากับวาปฏิบัติงานนั้นผานเรียบรอยแลว และทํากจิกรรมอื่นๆตอ 

จนครบทุกกิจกรรมหรือหัวขอที่ครูกําหนดไว และรวมตัวทํางานกลุมรวมกันที่เปนการสังเคราะห

ความรูทัง้หมด จากการที่ผูเรียนไดรวมกนัฝกปฏิบัติกันในคูของตนมากอนแลวนั่นเอง 

4. ระหวางที่ผูเรียนชวยกนัเรยีนภายในคูและภายในกลุม  ครูจะใช

เวลานี้ทยอยเรียกผูเรียนจากกลุมตางๆ  ที่มีความสามารถระดับใกลเคียงกนมาครั้งละ  4- 6  คน 

เพื่อใหความรูเสริม ใหเหมาะกับระดับความสามารถของผูเรียน 

5. หลังจากทีผู่เรียนไดศึกษาดวยตนเอง ไดเรียนรวมกับเพื่อน ผาน

ทุกจุดประสงคหรือทุกกจิกรรมรวมกนัทุกคน   และไดเรียนจากครูเปนกลุมยอยแลว    เมื่อจบหนวย

การเรียน   ครูจะมีการประเมินผลสิ่งที่ผูเรียนไดเรียนไปทั้งหมด โดยการทดสอบรายบุคคล และนํา

คะแนนการทดสอบของนักเรียน แตละคนมาเฉลี่ยเปนคะแนนของกลุม 
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3.4.5. การเรียนรูแบบรวมมอืผสมผสานการอานและการเขียน(Cooperative 

Integrated Reading and Composition หรือ CIRC) 

Stevens and Others (1987) ไดเสนอการเรียนรูแบบรวมมือผสมผสาน

การอานและการเขียนซึง่เปนรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีพืน้ฐานเดมิจากการมุง

เพื่อใชในการเรียนการสอนภาษา เพื่อพฒันาทักษะสัมพันธของการพูด อาน เขยีน ไปพรอมๆกัน 

การเรียนรูแบบรวมมือผสมผสานการอานและการเขียน มีลักษณะการ

เรียนรู ดังนี ้

1. แบงกลุมผูเรียน เปนกลุมคละความสามารถ กลุมละ 4 คน 

2. ภายในกลุม ผูเรียนจับคูกัน รวมกนัศึกษากิจกรรม ทบทวน   

และทดสอบไปทีละเรื่อง หรือทีละจุดประสงค เมื่อเรียนเสร็จเรียบรอย  จนเขาใจทั้งคูดีแลว  ให

เซ็นชื่อกาํกับวาผานการเรียนเรื่องนั้นหรือจุดประสงคนัน้แลว จากนั้นเรียนเรื่องใหมหรือจุดประสงค

ใหม จนครบตามที่ครูกาํหนดไว 

3. จากนัน้ใหผูเรียนมารวมกลุมกันอกีครั้งเพื่อทาํงานรวมกันตาม  

ที่ครูกําหนด   จนงานกลุมเสร็จเรียบรอย และในขณะทาํงาน สมาชิกในกลุมตองปฏิบัติตามบทบาท

ที่ครูกําหนด เพื่อใหการทาํงานกลุมมีประสิทธิภาพ 

4. เมื่อทุกกลุมศึกษาทุกกิจกรรมเสร็จเรียบรอย นัน่คือ เปนการ

พรอมรับการประเมินจากครกูารเรียนรูแบบรวมมือผสมผสานการอานและการเขียน เปนการสอนที่

เนนการพัฒนาทักษะดังนัน้ จึงไมควรสอนเปนกลุมใหญ จึงไดกําหนดใหผูเรียนจับคูเรียนดวยกัน 

เรียนไปทีละกจิกรรม  ทีละจดุประสงคยอยทีละเรื่อง และกิจกรรมหรือเร่ืองที่จะใหผูเรียนเรียนเปนคู

นั้น  จะเปนกิจกรรมหรือเร่ืองเล็กๆ เชน กจิกรรมการอาน กิจกรรมการศกึษาเนื้อหาสาระ ไวยากรณ 

และฝกทักษะการเขียน ศึกษาคําศัพท ศึกษาความหมายของคํา  สรุปเร่ืองราว สะกดคํา และทํา

กิจกรรมอิสระ  ที่ใหผูเรียนเลือกอานหนังสือที่ตนเองชอบ กําหนดใหอานทุกวัน วนัละประมาณ 20 

นาที มกีารรายงานใหผูครูและปกครองเซน็รับทราบ เพื่อสรางนิสัยรักการอานใหแกนักเรียน กลุมใด

ที่สมาชิกในกลุมมีการรายงานการอานหนังสืออยางสม่าํเสมอ ใน1-2 สัปดาห จะมีการสะสมแตม

เปนคะแนนของกลุม การเรยีนรูแบบรวมมือรูปแบบนี้  จึงมีความเหมาะสมสาํหรับนักเรียนใน

ระดับช้ันประถมศึกษาปที ่2 – 6 เพราะการทํากิจกรรมอิสระนี้ นักเรียนตองมคีวามสามารถในการ

อานพอสมควร และสามารถตัดสินใจเลือกหนังสืออานตามที่ตนเองสนใจได    ถึงแมวา  การเรียนรู

แบบรวมมือผสมผสานการอานและการเขียน จะนาํมาใชในการเรียนการสอนภาษา แตหลักการ

และวิธีการของ  การเรียนรูแบบรวมมือผสมผสานการอานและการเขียน สามารถนําไปใชไดในวิชา
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อ่ืนๆ ไดที่มีจุดประสงคเอื้อตอการจัดกิจกรรมแบบ การเรยีนรูแบบรวมมือผสมผสานการอานและ

การเขียน เพราะทกัษะทางภาษาถือเปนเครื่องมือการเรยีนรูสําหรับทกุวิชา อยูแลว 
 

3.4.6 เทคนิคการตอบทเรียน (Jigsaw) 

Elliot Aronson (1978) ไดเสนอเทคนิคการตอบทเรียน ซึ่งการเรียนแบบนี ้

บางทีเรียกวาการเรียนแบบตอช้ินสวน หรือการศึกษาเฉพาะสวน 

การเรียนการสอนเทคนิคการตอบทเรียน มีลักษณะการเรียนรู ดังนี ้

1. เปนวิธกีารที่แบงผูเรียนเปนกลุม คละความสามารถและเพศ 

2. ทุกกลุมจะไดรับมอบหมายใหทาํกิจกรรมเดียวกนั โดยผูสอนให

เนื้อหา 1 เร่ืองสําหรับ 1 กลุม และแบงเนือ้หาออกเปนหัวขอยอยเทาจํานวนสมาชกิในแตละกลุม 

เพื่อใหแตละคนในกลุมศึกษาเฉพาะในหวัขอนั้นๆ  คนละ 1  หวัขอ     โดยผูเรียนแตละคนจะเปน

ผูเชี่ยวชาญเฉพาะเรื่องที่ตนเองไดรับมอบหมาย   สมาชิกที่อยูตางกลุมที่ไดรับมอบหมายในหัวขอ

เดียวกนัจะรวมกันศึกษา เรียกวา  กลุมผูเชี่ยวชาญ  (Expert Group)  จากนั้นนําสิง่ที่ไดเรียนรูใน

หัวขอของตนเองไปเสนอแกสมาชิกในกลุม เพื่อใหเพื่อนในกลุมไดรูเนื้อหาครบทุกหัวขอ 

3. หลังจากจบบทเรียนแลวมกีารทดสอบรายบุคคลตามเนื้อหาทกุ

หัวขอ และนําคะแนนของสมาชิกแตละคนมารวมกนัเปนคะแนนกลุม 
 

3.4.7 การเรียนดวยกัน (Learning Together) 

David Lohnson and Robert Johnson (1991) ไดเสนอการเรียนการ

สอนตามรูปแบบการเรียนดวยกนัซึ่งเปนการจัดการเรียนการสอนที่มีความคลายคลึงกับรูปแบบการ

สอนแบบสืบสวนสอบสวน (Group Investigation)  ซึ่งรูปแบบการเรียนดวยกนันี ้  จะแบงนกัเรียน

เปนกลุมคละความสามารถ เนนการสรางกลุมเพื่อทํากจิกรรมกอนทีจ่ะทาํงานรวมกันจริง และเนน

การอภิปรายในกลุมวาสมาชิกทาํงานชวยกันไดดีเพียงใด 

การเรียนรูแบบการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนดวยกนั มีลักษณะ

การเรียนรู ดงันี ้

1. ครูกําหนดโครงงานใหนกัเรียนทํา ซึ่งเปนสิ่งที่เกี่ยวของกับส่ิงที่

นักเรียนเคยเรยีนมากอนกําหนดวาใหทาํโครงงานอะไร แตไมไดกําหนดรายละเอียดของงาน เพื่อให

นักเรียนไดมีความคิดสรางสรรคผลงานเอง อาจจะเปนโครงงานขนาดใหญที่ตองทําทั้งชัน้เรียน แต

ตองมีการแบงงานกนัทาํในสวนตางๆและนาํมารวมกนั และจะตองรับรูในงานสวนอืน่ๆของเพือ่น

นักเรียนคนอืน่ที่ทาํดวย 
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2. การจัดนักเรียนเขากลุม โดยคละความสามารถ ซึ่งแบงนกัเรียน

ออกเปนกลุมๆ  ละ 3– 5 คนและทาํโครงงานตามที่ครูไดกําหนดไวให จากนัน้รวมกนัวางแผนการ

ทํางาน มอบหมายบทบาทหนาที่ของแตละคนใหชัดเจน 

3. โครงงานทีท่ํานั้นมีลักษณะที่เกิดจากความคิดสรางสรรคของ

นักเรียน   สมาชิกกลุมมีความรับผิดชอบในงานสวนของตนเอง เมื่องานในสวนของตนเองเสร็จแลว 

จะนาํงานของทุกคนมารวมเปนงานของกลุม ดังนั้นความสําเร็จของกลุมเกิดจากความรวมมือของ

สมาชิกกลุมทกุคน 

4. มีการนาํเสนอผลงานเมื่องานเสร็จส้ินลง โดยสมาชกิกลุมไดรวม

ปรึกษาถงึวธิีการนําเสนอผลงานและวิธกีารทํางานของกลุม 

5. ครูเปนผูประเมินผลการทาํงานของกลุม โดยเนนผลงานและ

กระบวนการทาํงาน ซึ่งมีวิธกีารประเมนิโดยคัดเลือกตัวแทนกลุมออกมาสอบถามเกีย่วกับงานที่ได

ทําและกระบวนการทํางานของกลุม 
 

3.4.8 การเรียนแบบ Team Interview 

Spencer Kagan (1992) ไดเสนอการเรียนการสอนตามรูปแบบ  การ

เรียนแบบ Team Interview ซึ่งเปนการจัดการเรียนการสอนที่มวีิธกีารที่นาสนใจ  เพราะเปนการฝก

ทักษะการเรียนและทกัษะทางสงัคมแกผูเรียน ฝกการยอมรับซ่ึงกนัและกัน และการมีน้ําใจ

ชวยเหลือผูอ่ืน สงเสริมใหผูเรียนไดฝกคนหาความรูดวยตนเอง มีความคิดสรางสรรค รูจักการตั้ง

คําถาม การสัมภาษณเพื่อสืบคนขอมูลจากตัวบุคคล  รวมทัง้ไดมีโอกาสฝกทกัษะการฟง  พูด  อาน  

เขียน  ไดอยางครบถวน 

การเรียนแบบ Team Interview มีลักษณะการเรียนรู ดังนี ้

1. ครูกําหนดเรื่องที่จะใหผูเรียนศึกษากนัในกลุม ซึ่งจํานวนของ

ผูเรียนในแตละกลุมจะขึน้อยูกับเร่ืองที่จะใหผูเรียนศกึษา 

2. ผูเรียนจะเลอืกศึกษาคนควาดวยตนเองกอน  จากนัน้จึงใหเพื่อน

มาสัมภาษณตน และมีการสรุปความรูทัง้หมด  ซึ่งทุกคนในกลุมจะตองมีความรูความเขาใจ

ครบถวนในเรื่องที่ศึกษาตาม  ที่ครูกําหนด โดยรับความรูจากกนัและกันโดยการสัมภาษณ 
 

3.4.9 Think – Pair – Share 

Spencer Kagan (1992) ไดเสนอการเรียนการสอนตามรูปแบบ Think – 

Pair – Share ที่มีการรวมโครงสรางของทั้งสามขั้นตอนของการเรียนแบบรวมมือ 
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การเรียนตามรูปแบบ Think – Pair – Share มีลักษณะการเรียนรู ดังนี ้

1. ข้ันตอนทีห่นึ่ง จะเปนขั้นตอนที่ผูเรียนรายบุคคลคิดเงยีบๆ 

เกี่ยวกับคําถามของผูสอน 

2. ในขั้นตอนที่สอง จะมกีารจับคูกันคิดซึ่งมีการดูแลชวยเหลือ 

ตลอดจนการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ซึ่งกนัและกนั 

3. ในขั้นตอนที่สาม ผูเรียนคูนั้นจะมีการตอบสนองความคิดของคู

ตนเองไปยงัคูอ่ืนๆ และเพื่อนสมาชกิทัง้กลุม 
 

3.4.10   3 By 3 By 3 

Jacobs and Others (1996) ไดเสนอการเรียนการสอนตามรูปแบบ  3 

By 3 By 3  ซึ่งมีลักษณะกิจกรรมที่คลายคลึงกับรูปแบบ   Team Interview    ที่ในระหวางการสอน

ก็ใหผูเรียนไดตั้งคําถามจากสิ่งที่เรียนเหมอืนกนั แตรูปแบบ 3 By 3 By 3 นัน้จะเนนใหผูเรียนตัง้

คําถามที่สรางสรรคมากกวา คือนอกเหนือจากสิง่ที่ผูเรียนกําลงัเรียนอยูในขณะนัน้ 

การเรียนตามรูปแบบ 3 By 3 By 3 มีลักษณะการเรียนรู ดังนี ้

1. กําหนดใหผูเรียนจับคูกับเพื่อนทีน่ั่งขางๆ เขากลุมกันกลุมละ 3 คน 

2. ผูเรียนแตละกลุม ตางคนตางตั้งคําถามจากสิง่ที่ไดฟงครูอธิบายไป 

3. นําคําถามของแตละคนมารวมพิจารณาหาคําตอบ 

4. ครูสุมคําถามของผูเรียนมารวมกนัพิจารณาหาคาํตอบ 

5. คําถามบางขอที่ผูเรียนชวยกันหาคาํตอบไมได ครูจะหยิบยกมา 

    อธิบายชี้แจงกับผูเรียนทัง้ชั้นเรียน 
 

3.5 รูปแบบการจัดการเรยีนรูแบบรวมมือเชิงปฎบิัติบน e-Learning 
จากการศึกษาถึงรูปแบบการจัดการเรียนรูแบบรวมมือในแบบที่ใชในหองเรียน

ปกติขางตน เมื่อนํามาประยุกตใชในการเรียนรูบน e- Learning จะมลัีกษณะการจดักิจกรรมการ

เรียนรู ดังตวัอยางรูปแบบการเรียนรูแบบรวมมือทั้ง 4 รูปแบบ ดังนี ้

3.5.1 การสืบสวนสอบสวนเปนกลุม (Group Investigations) 

รูปแบบการสอนแบบสืบสวนสอบสวนเปนกลุม ไดเนนการสราง

บรรยากาศการทํางานรวมกนัเพื่อสงเสรมิความคิดสรางสรรค การสอนแบบสืบสวนสอบสวนเปน

กลุมซึ่งมีลักษณะ เปนโครงสรางการเรียนรูที่เนนความสาํคัญของทักษะการคิดระดับสูง เชน การ

วิเคราะหและการประเมนิผล ผูเรียนทํางานเปนกลุมเลก็ๆ โดยใชการสบืคนแบบรวมมือกันเพื่อการ

อภิปรายเปนกลุม รวมทั้งวางแผนเพื่อผลิตโครงการของกลุม 
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เมื่อนําการเรียนการสอนแบบสืบสวนสอบสวนเปนกลุมมาประยกุตใชกับ e – learning มีลักษณะ

การเรียนรู ดังนี ้

1. ผูเรียนรวมกันเสนอหวัขอหรือประเด็นทีต่องการศึกษา คนควาจากสิง่ที่

ไดเรียนไปผานทางWeb board เพื่อใหผูสอนไดรับทราบเพื่อนาํมาดําเนินการจัดเปนหัวขอหรือ

ประเด็นการศึกษาตอไป 

2. เมื่อผูสอนไดจัดหัวขอหรอืประเด็นการศึกษาในกระดานขาวแลว เมือ่

ผูเรียนเขาไปอานแลวจะมีการแบงกลุมกนัเอง โดยผูเรียนจะเลือกเขากลุมตามหวัขอที่ตนเอง

ตองการศึกษา ซึ่งมีสมาชกิกลุมประมาณ 4- 6 คน จํานวนสมาชิกในกลุมของแตละหัวขออาจมี

จํานวนไมเทากันก็ได ข้ึนอยูกับลักษณะของหวัขอที่จะศึกษา แตละกลุมควรมีผูเรียนที่มา

ความสามารถหลากหลายคละกันไป 

3. เมื่อผูสอนไดจัดหัวขอหรอืประเด็นการศึกษาในกระดานขาวแลว เมือ่

ผูเรียนเขาไปอานแลวจะมีการแบงกลุมกนัเอง โดยผูเรียนจะเลือกเขากลุมตามหวัขอที่ตนเอง

ตองการศึกษา   ซึง่มีสมาชิกกลุมประมาณ 4- 6 คน จํานวนสมาชิกในกลุมของแตละหัวขออาจมี

จํานวนไมเทากันก็ได ข้ึนอยูกับลักษณะของหวัขอที่จะศึกษา แตละกลุมควรมีผูเรียนที่มี

ความสามารถหลากหลายคละกันไป 

4. ผูสอนจะแนะนําวิธีทาํงานกลุม การสืบคน การรวบรวมขอมูลความรูใน

แตละหัวขอโดยชี้แจงไวในสวนรายละเอียด/คําชี้แจงของแตละหัวขอหรือประเด็นการศึกษารายตาม

ละเอียดของWebcourse 

5. มีการกําหนดไวในหนา “ขอตกลงทางการเรียน” ใหผูเรียนแตละกลุม

รวมกันวางแผนการศึกษาในหัวขอของตน และแบงงานกนัตามที่ไดวางแผนไว โดยสมาชิกแตละคน 

หรือสมาชิกแตละคูในกลุมจะเลือกหวัขอยอย (Subtopic) และเลือกวธิีแสวงหาคําตอบในเรื่องนัน้ๆ    

ดวยตนเอง หลังจากนัน้สมาชิกแตละคนหรือแตละคู จะเสนอรายงานความกาวหนาและผลการ

ทํางานใหกลุมทราบ โดยผานทาง Web board หรือ Chat ซึ่งสมาชกิทกุคนมีสวนรวมในการ

นาํเสนอผลงาน 

6. การประเมนิผลงาน/การทํางาน   และรวมอภิปรายออนไลนผานการ   

Chat เกี่ยวกับรายงานของสมาชิกแตละคนหรือสมาชิกแตละคู ในกลุมที่ไดเลือกหวัขอยอยไป

ศึกษาและรวบรวมจัดทาํรายงานของกลุม   จากนัน้นาํเสนอใหเพื่อนทั้งชัน้เรียนฟง โดยการนาํเสนอ

ในลักษณะการUpload File  ไวในเว็บไซตใหเพื่อนรวมชัน้เรียนไดศึกษา  ทัง้นี้จะตองสงขอมูลที่จะ

นําเสนอใหกับผูสอนไดพิจารณากอน และผูสอนจะเปนผู Upload File ไวใหผูเรียนทั้งชัน้ไดศึกษา 
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3.5.2 การเรียนการสอนแบบกลุมแขงขันแบบแบงตามผลสัมฤทธิ์ (Student 

Teams – Achievement Divisions หรือ STAD) 

การเรียนการสอนตามรูปแบบ  STAD  เปนรูปแบบหนึ่งของการเรียนแบบ

รวมมือ   ที่ใชรวมกับกิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบอื่นๆ    หรือหลังจากที่ครูไดสอนผูเรียนทัง้ชั้น

ไปแลว และตองการให ผูเรียนไดศึกษาคนควา รวมกันภายในกลุมสืบเนื่องจากสิง่ที่ครูไดสอนไป ซึ่ง

ใชไดกับทุกวิชา ที่ตองการใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจในสิ่งที่เปนขอเฑ็จจริง เกิดความคิดรวบ

ยอด คนหาสิง่ที่มีคําตอบ ชดัเจน แนนอน 

เมื่อนําการเรียนการสอนแบบกลุมแขงขันแบบแบงตามผลสัมฤทธิ ์มา

ประยุกตใชกับ e – learning มีลักษณะการเรียนรู ดังนี ้

1. ผูสอนใช webpage กอนเรียนอธิบายงานที่ตองทําในกลุม ลักษณะ

การเรียนภายในกลุมกฎ กตกิา ขอตกลงในการทํางานกลุม ไดประกอบดวย 

•  การกําหนดใหผูเรียนมีความรับผิดชอบในการชวยเหลือกันและ

กัน เพื่อใหเพื่อนทกุคนเกิดการเรียนรูไปดวยกัน 

•  สมาชิกของกลุมตองทาํงานของตนเองใหเสร็จสมบูรณเพื่องาน

กลุมเสร็จสมบูรณดวยกลาวคือ การที่สมาชิกทุกคนทาํงานทีไดรับมอบหมายเสร็จส้ินและเขาใจใน

งาน ที่ทาํอยางชัดเจน 

•  การปรึกษาหรือถามปญหาใหถามในกลุมเพื่อนกอนทีจ่ะถามครู 

•  หลังทํางานเสร็จนั่นคือทุกคนในกลุมพรอมไดรับการทดสอบ 

หรือการประเมินจากครู 

2. ผูสอนเปนผูกําหนดกลุม   โดยผูเรียนจะไดรับมอบหมายใหอยูในกลุม

คละเพศ   คละความสามารถ ในกลุมหนึง่จะมีสมาชิกจาํนวน 4 – 5 คน หรือข้ึนอยูกบัจํานวนหัวขอ

ที่ใหผูเรียนไดศึกษา ซึ่งผูสอนจะพิจารณาจากประวัติ และขอมูลพื้นฐานของผูเรียนจากการ

ลงทะเบียนเขาศึกษาในหลกัสูตร e- Learning 

3. กําหนดระยะเวลาเพื่อใหผูเรียนไดศึกษาเนื้อหาในบทเรียนออนไลน   

และหลังจากที่ผูเรียนไดศึกษาเนื้อหาตามบทเรียนออนไลนแลว มีการมอบหมายใบงาน/แบบฝกหดั 

ใหผูเรียนไดศกึษาดวยกนัในกลุมของตนเอง และผูเรียนตองพยายามที่จะชวยเหลือใหสมาชิกทกุ

คนเขาใจในเนือ้หาทั้งหมด และรวมกนัตรวจสอบความถกูตองของคําตอบตามใบงาน/แบบฝกหัดที่

ผูเรียนแตละคน ไดคิดคําตอบขึ้นมา   และอภิปรายออนไลนรวมกนัเพื่อใหไดคําตอบทีถู่กตอง   

ทั้งนี้โดยใช Web board และ Chat เปนสือ่กลางในการมีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับสมาชกิกลุม 
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4. มีการประเมินในสิง่ที่ผูเรียนไดเรียนไป   โดยทดสอบคะแนนเปน

รายบุคคล และนําคะแนนของแตละคนในกลุมมารวมเปนคะแนนของกลุมและหาคาเฉลี่ย กลุมทีม่ี

คะแนนถงึเกณฑทีก่ําหนดจะไดรับรางวลั (Rewards) หรือมีการประกาศผลในที่สาธารณะ  เชน   

เว็บไซตของโรงเรียน บอรดของ โรงเรียน หรือวารสารของโรงเรียน 
 

3.5.3 เทคนิคการตอบทเรียน (Jigsaw) 

เทคนิคการตอบทเรียน บางทีเรียกวา การเรียนแบบตอช้ินสวน หรือ

การศึกษาเฉพาะสวนเมื่อนําเทคนิคการตอบทเรียนมาประยุกตใชกับ e – learning มีลักษณะการ

เรียนรู ดังนี ้

1. เปนวิธกีารที่ผูสอนแบงผูเรียนเปนกลุม คละตามความสามารถและเพศ 

2. ทุกกลุมจะไดรับมอบหมายใหทาํกิจกรรมเดียวกนั โดยผูสอนกาํหนดให

เนื้อหา 1 เร่ืองสําหรับ 1 กลุม และแบงเนือ้หาออกเปนหัวขอยอยเทาจํานวนสมาชกิในแตละกลุม 

เพื่อใหแตละคนในกลุมศึกษาเฉพาะในหวัขอนั้นๆ   คนละ 1 หัวขอ โดยผูเรียนแตละคนจะเปน

ผูเชี่ยวชาญเฉพาะเรื่องที่ตนเองไดรับมอบหมาย  สมาชกิที่อยูตางกลุมที่ไดรับมอบหมายในหัวขอ

เดียวกนัจะรวมกันศึกษา  เรียกวา  กลุมผูเชี่ยวชาญ   (Expert Group) จากนัน้นาํสิ่งที่ไดเรียนรูใน

หัวขอของตนเองไปเสนอแกสมาชิกในกลุม เพื่อใหเพื่อนในกลุมไดรูเนื้อหาครบทุกหัวขอ โดยมี

ลักษณะการนาํเสนอแกเพื่อนดวยการแนบไฟลสงไปยัง e - mail ของเพื่อนในกลุม 

3. หลังจากจบบทเรียนแลวมกีารทดสอบรายบุคคลตามเนื้อหาทกุหวัขอ 

และนําคะแนนของสมาชิกแตละคนมารวมกันเปนคะแนนกลุม ซึ่งในกรณีนี้จะมกีารดําเนินการ

บริหารการสอบ โดยจัดเปนหองสอบไวโดยเฉพาะ มีผูดําเนนิการจัดสอบ และใหผูเรียนทําขอสอบ

ออนไลน และจัดสงไฟลขอสอบไปยังผูสอนโดยตรง ภายในระยะเวลาการสอบที่ไดกาํหนดไว 
 

3.5.4 การเรียนการสอนกลุมเพื่อนชวยเหลือเพื่อนเปนรายบุคคล (Team 

Assisted Individualization หรือ TAI) 

การเรียนการสอนตามรูปแบบ การเรียนการสอนกลุมเพื่อนชวยเหลือ

เพื่อนเปนรายบุคคลเปนการเรียนการสอนที่ผสมผสานระหวางการจัดการเรียนรูแบบรวมมือ        

และการเรียนการสอนรายบคุคลเขาดวยกนั โดยใหนักเรยีนทํากจิกรรมการเรียนดวยตนเอง   ตาม

ความสามารถจากแบบฝกทกัษะ และสงเสริมความรวมมือภายในกลุม มีการแลกเปลี่ยน

ประสบการณการเรียนรู ตลอดจนการมีปฏิสัมพันธทางสังคม 
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เมื่อนําการเรียนการสอนกลุมเพื่อนชวยเหลือเพื่อนเปนรายบุคคล มา

ประยุกตใชกับ e – learning มีลักษณะการเรียนรู ดังนี ้

1. การทดสอบความรูพืน้ฐานของผูเรียนกอนเรียน โดยทําการทดสอบ

แบบออนไลนบน Webpage แรกๆ 

2. ผูสอนจัดกลุมผูเรียนโดยกําหนดใหนักเรียนทีม่ีความสามารถแตกตาง

กันทํางานรวมกัน โดยแบงผูเรียนออกเปนกลุมๆละ 4 – 5 คน 

3. ผูสอนมอบหมายงานใหผูเรียนศึกษารวมกันเปนคูๆ  จะเนนการฝก

ปฏิบัติ โดยใหผูเรียนตางศึกษาเอกสารของผูสอน ตามสิง่ที่ระบุในการมอบหมายใบงาน  ที่ไดแจง

ไวบนกระดานขาว แลวฝกหดัทําตาม ในเวลาเรียนผูเรียนตองมีความรวมมือกัน  ผูเรียนที่เกง

จะตองชวยเหลือเพื่อนที่ออน ตางตรวจสอบงานของกนัและกนั  เมื่อทําเสร็จแลว ใหทาํกิจกรรม

อ่ืนๆตอ   จนครบทุกกิจกรรมหรือหัวขอที่ผูสอนกําหนดไว  และรวมตัวทํางานกลุมรวมกันที่เปนการ

สังเคราะหความรูทัง้หมด จากการที่ผูเรียนไดรวมกนัฝกปฏิบัติกันในคูของตนมากอนแลวนัน่เอง 

4. ระหวางที่ผูเรียนชวยกนัเรยีนกับคูของตนและกับสมาชิกอื่นๆในกลุม 

ผูสอนจะใชเวลานีน้ัดหมายเวลาให   ผูเรียนจากกลุมตางๆ  ทีม่ีความสามารถระดับใกลเคียงกนัมา

คร้ังละ  4- 6 คน เพื่อใหความรูเสริม ใหเหมาะกับระดับความสามารถของผูเรียน โดยใหความรู

เสริมผานการ Chat 

5. หลังจากทีผู่เรียนไดศึกษาดวยตนเอง ไดเรียนรวมกับเพื่อน ผานทกุ

จุดประสงคหรือทุก กิจกรรมรวมกันทุกคน  และไดเรียนจากครูเปนกลุมยอยโดยผานการ   Chat  

แลว เมื่อจบหนวยการเรียน ครูจะมีการประเมินผลสิง่ที่ผูเรียนไดเรียนไปทั้งหมด  โดยการทดสอบ

รายบุคคล   ซึ่งในกรณนีี้จะมีการดําเนนิการบริหารการสอบ โดยจัดเปนหองสอบไวโดยเฉพาะ มี

ผูดําเนนิการจัดสอบ และใหผูเรียนทาํ   ขอสอบออนไลน และจัดสงไฟลขอสอบไปยังผูสอนโดยตรง 

ภายในระยะเวลาการสอบทีไ่ดกําหนดไวและนําคะแนนการทดสอบของนักเรียนแตละคนมาเฉลี่ย

เปนคะแนนของกลุมตอไป 

 3.6 ลักษณะและขั้นตอนของการเรยีนรูแบบรวมมือ 

 ลักษณะของการเรียนรูแบบรวมมือ  Johnson and Johnson (1987.p.23-24) ได

กลาวถึงลักษณะของการเรียนรูแบบรวมมือไววา 

1. สมาชิกมีความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน  ชวยกันทํางานที่ ได รับ

มอบหมายใหสําเร็จ โดยมีจุดมุงหมายรวมกัน แบงขอมูลและอุปกรณระหวางสมาชิกของกลุม 
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2. สมาชิกกลุมมีปฏิสัมพันธ (Interaction)  ตอกันอภิปรายแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็นซึ่งกันและกัน 

3. สมาชิกกลุมแตละคนมีความรับผิดชอบในตัวเองตองานที่ ได รับ

มอบหมาย จุดมุงหมายที่สําคัญ คือ  การที่แตละคนทํางานอยางเต็มความสามารถ 

4. สมาชิกกลุมมทีักษะในการทํางานกลุม (Small group Skill)  และมีมนุษย

สัมพันธที่ด ี ผูสอนประเมนิการทํางานกลุมของผูเรียน 

5. สมาชิกกลุมใชกระบวนการกลุม (Group Process)  ในการเรียนรูและ

การทาํงานซึง่ประกอบดวยการรูจักการเปนผูนาํ  ความเปนสมาชิกที่ดี มีกระบวนการทํางาน รูวาจะ

ไป ทําไม ทาํอะไร ทําที่ไหน  ใครทําบาง ทําอยางไร รวมทัง้การประเมินผลงาน และประเมินสมาชิก

กลุม กระบวนการทาํงานของกลุม 
 

 3.7 ขั้นตอนของการเรียนรูแบบรวมมือ 
ข้ันตอนของการเรียนรูแบบรวมมือมีระดับข้ันตาง ๆ ดังนี้ (วัฒนาพร ระงับทุกข, 

2545.หนา 174-175) 

1. ข้ันเตรียม แบงกลุม แนะนําระเบียบของกลุม บทบาทหนาที่ของสมาชิกใน

กลุมแจงจุดประสงคและการทํากิจกรรม 

2. ข้ันสอน นําเขาสูบทเรียน แนะนําเนื้อหา แนะนําแหลงขอมูลและมอบหมาย

งานใหนักเรียนแตละกลุม 

3. ข้ันทํากิจกรรมกลุม นักเรียนเรียนรูรวมกันในกลุมยอย โดยที่แตละคนมี

บทบาทและหนาที่ตามที่ไดรับมอบหมาย  เปนขั้นตอนที่สมาชิกในกลุมจะไดรวมกันรับผิดชอบตอ

ผลงานของกลุม ใชเทคนิคตาง ๆ ในการทํากิจกรรม  เชน  แบบปริศนาความคิด  กลุมรวมมือ

แขงขัน กลุมผลสัมฤทธิ์ กลุมรวมมือชวยเหลือ กลุมสืบคน  กลุมเรียนรูรวมกัน กลุมรวมกันคิดและ

กลุมรวมมือ  เปนตน ในการทํากิจกรรมแตละครั้ง  เทคนิคที่ใชในแตละครั้ง  จะตองเหมาะสมกับ

วัตถุประสงคในการเรียนแตละเร่ือง ในการเรียนครั้งหนึ่ง ๆ อาจตองใชเทคนิคการเรียนแบบรวมมือ

หลาย ๆ เทคนิคประกอบกัน เพื่อใหเกิดประสิทธิผลในการเรียน 

4. ข้ันตรวจสอบผลงานและทดสอบ ตรวจสอบวา  ผูเรียนปฏิบัติหนาที่ไดครบ 

ถวนแลวหรือยัง  ผลการปฏิบัติเปนอยางไร  เนนการตรวจสอบผลงานกลุมและรายบุคคล  ในบาง

กรณีผูเรียนอาจตองซอมเสริมสวนที่ขาดตกบกพรองตอจากนั้นเปนการทดสอบความรู 

5. ข้ันตอนสรุปบทเรียนและประเมินผลการทํางานกลุม ครูและผูเรียนตอง

ชวยกันสรุป บทเรียน ถามีส่ิงที่ผูเรียนยังไมเขาใจครูควรอธิบายเพิ่มเติม  ตอจากนั้นครูและผูเรียน
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ชวยกันประเมินผลการทํางานกลุมและพิจารณาวา อะไรคือจุดเดนของงาน และอะไรคือส่ิงที่ 

ควรปรับ 

 3.8   ประโยชนของการเรียนรูแบบรวมมือ 
 วัฒนาพร  ระงบัทุกข (2541.หนา 44-45) ไดกลาวถึงขอดีของการเรียนรูแบบ

รวมมือวาจะชวยใหผูเรียนไดฝกฝนและพจิารณาทกัษะในการทํางานกับผูอ่ืน การแกปญหา การ

ตัดสินใจการแสวงหาความรู และยอมรับซ่ึงกนัและกนั ส่ิงเหลานีจ้ะชวยใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมี

ความสุขพรอม ๆ กับพัฒนาความดีงาม และความรูความสามารถการเรียนแบบรวมมือ จงึมีผลดี 

ดังตอไปนี้ 

1. ชวยเสริมสรางบรรยากาศการเรียนรูที่ดี  ผูเรียนในกลุมทุกคนจะชวยเหลือหรือ
แลกเปลี่ยนและใหความรวมมือซึ่งกันและกันในบรรยากาศที่เปนกันเองและเปดเผย สมาชิกทุกคน

กลาถามคําถามที่ตนไมเขาใจ บรรยากาศเชนนี้นําไปสูการอภิปรายทั้งในและนอกชั้นเรียนอันจะ

นําไปสูการเรียนไรพรมแดน 

2. กอใหเกิดการเรียนรูในกลุมยอย การแบงผูเรียนเปนกลุมจะเปนการเปดโอกาส

ใหไดพูดคุย อภิปราย ซักถาม จนเกิดความเขาใจอยางชัดเจน คนที่เรียนเกงสามารถชวยเหลือคนที่

เรียนออนกวาใหเรียนตามเพื่อนใหทัน 

3. ชวยลดปญหาวินัยในชั้นเรียน  ผูเรียนใหกําลังใจยอมรับและรวมมือชวยเหลือ

ซึ่งกันและกัน สมาชิกในกลุมทุกคนจะรับผิดชอบในความสําเร็จของกลุม จึงจําเปนตองรวมมือกัน

พัฒนาเสริมสรางพฤติกรรมที่พึงประสงคใหเกิดขึ้นในกลุม 

4. ชวยยกระดับคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยทั้งหองเรียน เมื่อผูที่เรียน

เกงชวยเหลือผูเรียนออน เขาจะเรียนรูความคิดรวบยอดของสิ่งที่กําลังเรียนไดชัดเจนขึ้น ขณะที่

ผูเรียนออนสามารถเรียนรูจากเพื่อนที่ใชภาษาใกลเคียงกันงายกวาเรียนกับครู 

5. สงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาความคิดสรางสรรคไดศึกษาคนควา ทํางาน และ

แกปญหาดวยตนเองและมีอิสระที่จะเลือกวิธีการเรียนรูของตน 

6. ผูเรียนมีประสบการณในการเรียนแบบรวมมือ จะมีทักษะในการบริหารจดัการ

เปนผูนําการแกปญหา มนุษยสัมพันธและการสื่อความหมาย 

7. การเรียนแบบรวมมือชวยเตรียมผูเรียนใหออกไปใชชีวิตในโลกความจริงซึ่ง
เปนโลกที่ตองอาศัยความรวมมือมากกวาการแขงขัน 

 สุคนธ  สินธพานนท และคณะ (2545.หนา 46) ไดกลาววา การจัดการเรียนรูแบบ

รวมมือเปนการสรางความสัมพันธ และความสามัคคีกันระหวางผูเรียนในกลุม ซึ่งมีสมาชิกกลุมไม
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ใหญเกินไปนัก และทําใหผูเรียนเกงไดมีโอกาสชวยเหลือผูที่เรียนออน จึงเปนการปลูกฝงคุณธรรม

และจริยธรรมดานความมีน้ําใจ และเอื้อเฟอเผื่อแผกัน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืนตลอดจนมีความ

รับผิดชอบในงานที่ไดรับ มีความรวมมือกันในการทํางานเพราะความสําเร็จของกลุมถือเปน

เปาหมายที่สําคัญ นอกจากนั้นยังเปนการฝกทักษะทางสังคม 
 

4.  การวิจัยและพัฒนา 
 

 สรุปความหมายของการวิจัย 
 การวิจัยคือ  กระบวนการหาความรูความจริงใหม ที่มีระบบแบบแผนตามหลักวิชา  

อาศัยหลักเหตุผล  ที่รอบคอบ  รัดกุม  ละเอียดและเชื่อถือได และความรูความจริงนั้นจะนําไปเปน

หลักการ ทฤษฎี หรือ  ขอปฏิบัติที่ทําใหมนุษยไดรับรูและนําไปใชเพื่อใหสามารถดํารงชีวิตดวย

ความสุขหรือปองกันและหลีกเลี่ยงภัยอันตราย การพัฒนา/การเปลี่ยนแปลง  

 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ. 2525 ไดใหความหมายของ “พัฒนา” วาคือ 

“ทําใหเจริญ” ดังนั้น การพัฒนาจึงหมายถึง การทําใหเจริญ 

 “การพัฒนา” หมายถึง ความเจริญกาวหนาโดยทั่ว ๆ ไป เชน การพัฒนาชุมชน พัฒนา

ประเทศ คือการทําสิ่งเหลานั้นใหดีข้ึน เจริญขึ้น สนองความตองการของประชาชนสวนใหญใหไดดี

ยิ่งขึ้น หรืออาจกลาวไดวา “การพัฒนา” เปนกระบวนการของการเคลื่อนไหวจากสภาพที่ไมนา

พอใจไปสูสภาพที่นาพอใจ การพัฒนาเปนกระบวนการที่เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ ไมหยุดนิ่ง การ

พัฒนามีความสัมพันธโดยตรงกับความเปลี่ยนแปลง กลาวคือ 

 การพัฒนา หมายถึง  กระบวนการของการเปลี่ยนแปลงที่มีการวางแผนไวแลว คือการทํา

ใหลักษณะเดิมเปลี่ยนไปโดยมุงหมายวา ลักษณะใหมที่เขามาแทนที่นั้นจะดีกวาลักษณะเกา 

สภาพเกา แตโดยธรรมชาติแลวการเปลี่ยนแปลงยอมเกิดปญหาในตัวเอง เพียงแตวาจะมีปญหา

มากหรือปญหานอย 

 คําวา “พัฒนา” เกิดขึ้นและนํามาใชคร้ังแรกในคริสตศตวรรษที่ 19 โดยนักเศรษฐศาสตร

ไดนํามาใชเรียกการแกปยหาที่เกิดขึ้นจาการปฏิวัติอุตสาหกรรมในยุโรป ซึ่งเกิดการเปลี่ยนแปลง

จากการใชแรงงานคนและสัตวมาเปนพลังงานจากเทคโนโลยี เชน เครื่องจักร เครื่องยนตตาง ๆ 

อาชีพของคนในสังคมเปลี่ยนจากเกษตรกรรมเปนการประกอบอาชีพทางดานอุตสาหกรรม วิถีการ

ผลิตเปลี่ยนจากเพื่อการยังชีพเปนวิถีการผลิตเพื่อการคา ที่อยูอาศัยเปลี่ยนจากชนบทเปนเมือง

ส่ิงแวดลอมเปลี่ยนจากสิ่งแวดลอมตามธรรมชาติเปนสิ่งแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น หลังจากนั้น  
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คําวา พัฒนา ก็ไดแพรกระจายออกไปทั่วโลก โดยความหมายกวาง ๆ ทั่วไปแลว หมายถึง  

การกระทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากสภาพหนึ่งไปสูอีกสภาพหนึ่งที่ดีกวาเดิมอยางเปนระบบ 

 องคประกอบที่เกี่ยวของกับการพัฒนามีอยูสามสวน คือ ผูกระทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

เจตนารมณ อุดมการณ วิธีการรวมทั้งกระบวนการตาง ๆ ที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง และ

เปาหมายของการกระทําที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ความเขาใจชัดเจในแตละองคประกอบ

เหลานี้จึงจําเปนอยางยิ่งสําหรับการศึกษาวิชาการที่วาดวยการพัฒนา 

 คําถามที่มักจะเกิดขึ้นบอยครั้งในศาสตรที่วาดวยการพัฒนา ก็คือ การพัฒนาหรือการ

เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึนของสังคมนั้นแทที่จริงแลวเปนการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึนของ

ใคร เกิดขึ้นจากการกระทําของใคร และมีจุดมุงหมายรวมทั้งเจตนารมณที่แทจริงอยางไร จึง

ตองการทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้น 

 จากการศึกษาเชิงวาทกรรม (Discourse Studies) พบวา มีการแอบแฝงซอนเรนความ

ตองการที่แทจริงของผูที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ไมวจะเปนอุดมการณ แนวคิด ทฤษฎี หลักการ 

วิธีการ นั่นคือ การพัฒนาที่ผานมาในอดีตเปนเพียงการบิดเบือน ซอนเรนฉันทามติเชิงวิชาการที่

แทจริงของพัฒนศาสตร โดยพยายามใชวาทกรรมครอบงําระบบความคิด รวมไปถึงการชี้นําใหเกิด

การเปลี่ยนแปลงของสังคมและวัฒนธรรมเปาหมายใหเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ผูสรางวาทกรรม

ตองการ นอกเหนือไปจากนั้น ยังมีขอคิดเห็นทางวิชาการที่นาสนใจอยางยิ่งวาภายใตเงื่อนไขที่

บริสุทธิ์ การพัฒนาที่แทจริงไมมีทางที่จะเกิดขึ้นได ถาหากไมสามารถควบคุมการเปลี่ยนแปลง 

เชิงลบของสังคมซึ่งเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นควบคูกันไพรอมกับการเปลี่ยนแปลงในทางบวกหรือ

การพัฒนา 

 อยางไรก็ตาม โดยแกนแทแหงศาสตรนั้น การพัฒนา (Development) มีความหมายเปน

สองนัย ก็คือ 

1. ในความหมายอยางแคบ การพัฒนา หมายถึง การประดิษฐคิดคนหรือริเร่ิมทําสิ่ง

ใหม ๆ ข้ึนมา และนํามาใชเปนครั้งแรก เชนการคิดคนกระแสไฟฟา การประดิษฐเครื่องคอมพิวเตอร 

2. ในความหมายอยางกวาง การพัฒนา หมายถึง การเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีข้ึน

ของระบบตาง ๆ ในสังคมที่ไดรับการยอมรับจากคนในสังคมนั้น โดยมีหลักที่ใชในการพิจารณาโดย

มีจุดเนนอยูที่ลักษณะของการพัฒนา คือ 

•   การเปลี่ยนแปลงในดานปริมาณ คุณภาพ และสิ่งแวดลอม ทุกดานใหดี 

ข้ึนหรือเหมาะสมกวาสภาพที่เปนอยูเดิม 

• มีลักษณะเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นอยางมีลําดับข้ึนตอนตอเนื่องกันไป 
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• มีลักษณะเปนพลวัตร ซึ่งหมายความวาเกิดขึ้นอยางตอเนื่องไมหยุดยั้ง 

• มีลักษณะเปนแผนและโครงการ คือ เกิดขึ้นจากการเตรียมการไวลวงหนาวา

จะเปลี่ยนแปลงใคร ดานใด ดวยวิธีการใด เมื่อใด ใชงบประมาณและสิ่งสนับสนุนเทาใด ใคร

รับผิดชอบ 

• มีลักษณะเปนวิชาการ ซึ่งหมายถึง การกําหนดขอบเขตและกลวิธีที่นํามาใช

ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตามเปาหมายที่กําหนด เชน การพัฒนาเศรษฐกิจ การพัฒนาชนบท  

การพัฒนาอุตสาหกรรม  การพัฒนาชุมชน  การพัฒนาการศึกษา 

• มีลักษณะที่ใหน้ําหนักตอการปฏิบัติการจริงที่ทําใหเกิดผลจริง 

• การเปลี่ยนแปลงนี้เปนสิ่งที่เกิดขึ้นจากมนุษย โดยมนุษย และเพื่อมนุษย หรือ 

อาจจะเกิดขึ้นเอง 

• มีเกณฑหรือเครื่องชี้วัด ซึ่งสามารถจะบอกไดวาการเปลี่ยนแปลงไมวาจะเปน

ดานคุณภาพ ปริมาณ และส่ิงแวดลอมดีข้ึนมากหรือนอยเพียงใด ในระดับใด 

 อยางไรก็ตาม ไดมีการศึกษาเชิงประเมินผลการพัฒนา พบวา การเปลี่ยนแปลงที่ไมพึง

ปรารถนาหลายประการ นับต้ังแตเร่ิมมีการดําเนินงานตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติฉบับที่ 1 

ในปพุทธศักราช 2504 เปนตนมา ไดสงผลกระทบอยางรุนแรงตอระบบนิเวศวิทยา (Social 

Ecology) ของสังคมไทย ผลที่คาดหวังสําคัญหลายประการไมเปนไปตามเจตนารมณที่ตั้งไว

เหตุการณเหลานี้ทําใหนักคิดจากหลายสํานักความคิดพากันหยิบยกประเด็นปญหาตาง ๆ ข้ึนมา

ถกเพียงวิพากษวิจารณกันอยางกวางขวางถึงความลมเหลวเหลานั้น พรอมทั้งมีการเสนอแนวทาง

ใหมในการพัฒนาประเทศ บางแนวคิดไดรับการยอมรับจากสาธารณชนและกลุมผูบริหารจน

นําไปสูการกําหนดนโยบายในการพัฒนาประเทศบนพื้นฐานความเชื่อในเอกลักษณ รวมทั้งความ

เขมแข็งของวัฒนธรรม บางแนวคิดชูประเด็นการเรียนรูตลอดจนการเสริมสรางศักยภาพของคน

พรอมทั้งการใหเหตุผลอยางเปนระบบนาเชื่อถือและปฏิบัติตาม ในขณะที่นักคิดบางสํานักความคิด

พยายามใชยุทธศาสตรทางศาสนา (Religious Strategy) มาชี้นําทางออกใหแกสังคมไทยบน

พื้นฐานแหงนัยยะสําคัญตลอดจนความโดดเดนทางวิชาการที่วา ความดีตองอยูเหนือความชั่ว

เสมอ โดยละทิ้งเงื่อนไขของการเปลี่ยนแปลงทางสังคมดานมิติของเวลา (Time) พลังทางลบ 

(Negative Social Force) ที่ทําใหเกิดการตอตานเปลี่ยนแปลงอันไมพึงปรารถนาในสังคม 

 ประกายความคิดเหลานี้ สงผลใหเกิดความพยายามที่จะถึงทอและบูรณาการความโดด

เดนจากแนวความคิดหลากกระแสเขาดวยกัน นอกเหนือไปจากนั้น ยังมีการเสนอแนวคิดที่นาสนใจ

เกี่ยวกับการพัฒนาเชิงนิเวศ (Green Development) เศรษฐศาสตรเชิงนิเวศ (Green Economics) 
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เศรษฐศาสตรกระแสกลาง (Mid-Stream Economy) หรือการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable 

Development) โดยมีความเชื่อพื้นฐานของการใหความสําคัญตอการอนุรักษสภาพแวดลอมตาม

ธรรมชาติแกผูคนรุนหลัง แลวกําหนดเปนยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศแนวใหม ดวยการวิพากษ

อยางแหลมคมตอแนวคิดแบบปฏิฐานนิยม (Positivism) อัตนิยม (Individualism) ที่ยึดเอาความ

พึงพอใจของมนุษยตามหลักการของอรรถประโยชนนิยมหนวยสุดทาย (Marginal Utility) วาเปน

จุดเริ่มตนของความหายนะและการทําลายลางทรัพยากรธรรมชาติอยางรุนแรงในปจจุบัน จากการ

วิเคราะหเจตนารมณของแตละแนวคิด ตั้งแตอดีตมาจนถึงปจจุบัน จะเห็นไดอยางชัดเจนวา โดย

แทที่จริงแลว นักคิดแตะยุคสมัย แตละสํานักคิด ตางมีเจตนารมณบางอยางรวมกัน คือ สันติสุข

ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่พึงประสงคของสังคมที่ตนเองเปนสมาชิก ส่ิงที่แตกตางกัน ก็

คือ วิธีคิด สํานักคิด (School of Thought) ของเขตของการคิด (Boundary) ลักษณะการมอง

ปญหา การใหความหมายและวิธีการในการทําความเขาใจ รวมทั้งการวิเคราะหหาแนวทางในการ

แกไขปญหา (Approach) ของกลุมแนวคิดเหลานั้น 

 ดังนั้น ผูที่ศึกษาวิชาการทางดานการพัฒนาจึงมีความจําเปนที่จะตองมีพื้นฐานทางดาน

วิชาการรอบดานโดยเฉพาะอยางยิ่ง วิชาการทางดานสังคมศาสตรและมนุษยศาสตรซึ่งประกอบไป

ดวยองคความรูทางดานสังคมวิทยา มานุษยวิทยา รัฐศาสตร เศรษฐศาตร จิตวิทยา ภาษาศาสตร 

ประวัติศาสตร รวมทั้งสถานะของการดํารงอยู ความเปนมาและการเปลี่ยนแปลงขององคความรู

เหลานี้ 

 การวิจัยและพัฒนา (Research and Experimental Development) หมายถึง งานที่มี

ลักษณะสรางสรรค ซึ่งกระทําอยางเปนระบบ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อเพิ่มพูนคลังแหงความรู รวมทั้ง

ความรูที่เกี่ยวกับมนุษย วัฒนธรรมและสังคม และการใชความรูเหลานี้เพื่อคนพบวิธีการใช

ประโยชนใหม ๆ การวิจัยและพัฒนา จําแนกออกไดเปน 3 ประเภท คือ การวิจัยพื้นฐาน การวิจัย

ประยุกต และการวิจัยพัฒนาการทดลอง 

1) การวิจัยพื้นฐาน (Basic Research) เปนการศึกษาคนควาในทางทฤษฎี หรือใน

หองทดลอง เพื่อหาความรูใหม ๆ เกี่ยวกับสมุหฐานของปรากฏการณ และความจริงที่สามารถ

สังเกตได โดยที่ยังไมมีจุดมุงหมายที่ชัดเจน หรือเฉพาะเจาะจงในการนําผลการวิจัยไปใชในงาน

ทางปฏิบัติ 

2) การวิจัยประยุกต (Applied Research) เปนการศึกษาคนควาเพื่อหาความรูใหม ๆ 

โดยมีวัตถุประสงคหรือจุดมุงหมายเบื้องตนที่จะนําผลการวิจัยไปใชประโยชนในการปฏิบัติอยางใด

อยางหนึ่ง 
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3) การพัฒนาการทดลอง (Experimental Development) เปนการศึกษาอยางมีระบบ

นําความรูที่มีอยูแลวจาการวิจัยหรือจากประสบการณในการปฏิบัติงาน ประดิษฐส่ิงใหม ๆ ผลิตผล

และเครื่องมือใหม ๆ เพื่อสรางขบวนการ ระบบและการใหบริการใหม ๆ ข้ึน และปรับปรุงสิ่งที่

ประดิษฐหรือกอต้ังขึ้น 
 

5.  งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 

5.1  งานวิจยัตางประเทศ 
 ชิ  และคณะ (Shih, et al : 1998) ไดศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางทัศนคติของ

นักเรียน แรงจูงใจ ลักษณะทางการเรียน กลวิธีการเรียนรู รูปแบบการเรียน ที่มีตอผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนการสอน ผานเว็บในลักษณะการศึกษาทางไกล ผลการวิจัยพบวาไมมีความแตกตาง

อยางมีนัยสําคัญระหวาง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับปจจัยอื่น ๆ แตจากการสังเกตพบวา ผูเรียน

สนุกกับการเรียนการสอนผานเว็บ สามารถควบคุมตนเองไดโดยมีแรงจูงใจและความคาดหวังสูง

จากการเรียนการสอนผานเว็บ ผูเรียนจะสนใจในการตรวจสอบเกรดมากกวาการสื่อสารในชั้นเรียน

กับผูสอนผานอีเมลล นอกจากนี้ผูวิจัยยังเสนอแนะวาผูสอนควรมีกิจกรรมทางการเรียนการสอน

รวมกับผูเรียนเพื่อชวยควบคุมผูเรียนใหเรียนไดดีข้ึน  

 วู (Wu. 1998) ไดทําการพัฒนาและประเมินผลบางสวนของวิชาสถิติบนเวิลดไวดเว็บ 

งานวิจัยนี้ไดประยุกตใชเทคโนโลยีในการพัฒนารายวิชา โดยพยายามออกแบบบทเรียนบนเว็บ 

หรือที่เรียกวาเว็บเพื่อการเรียนการสอน (Web-Based Instruction : WBI) และปจจัยสําคัญอีก

ประการคือ เจตคติของผูเรียนที่มีตอเว็บเพื่อการเรียนการสอน โดยสอบถามเจตคติของผูเรียน

บทเรียนผานเว็บนี้ในเรื่องของการใชตัวอักษร การใชมัลติมีเดีย การใชบริการอื่น ๆ บนอินเทอรเน็ต 

เชน อีเมล หรือ แบบฟอรม ขอมูลปอนกลับ และการออกแบบหนาเว็บ ซึ่งเจตคติของผูเรียนที่มีตอ

เว็บนี้จะเปนสวนสําคัญในการพัฒนากระบวนการออกแบบบทเรียนใหดียิ่งขึ้น โดยใชนักศึกษาใน

ระดับปริญญาโท ของมหาวิทยาลัย Pittsburgh เขารวมในการวิจัยโดยใชแบบสอบถามบนเว็บและ

สัมภาษณเปนรายบุคคล ผลของการวิจัยพบวา เจตคติของนักศึกษาที่มีตอ WBI เปนไปในทางบวก 

และบทเรียนยังชวยผูสอนในการสรางปฏิสัมพันธและสภาพแวดลอมของการเรียน เชน การใส

รหัสผาน (Password Protected) การใชโปรแกรมสนทนา (Chat) 

 กัลสัน (Gulsun. 2000)  ไดศึกษาหลักการตาง ๆ ที่เกี่ยวกับเจตคติของนักเรียนที่มีตอการ

เรียนจากเว็บไซตเพื่อการศึกษา  โดยใชกลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 3 กลุม  คือ 

กลุมนักศึกษาที่เคยใชอินเทอรเน็ตเพื่อการศึกษาและมีทักษะทางคอมพิวเตอร  กลุมนักศึกษาที่เคย
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ผานกิจกรรมการพบปะ หรือสนทนา (Chat or Talk) ผานทางเครือขายอินเทอรเน็ต  และกลุม

นักศึกษาที่สนใจและมีความพรอมที่จะศึกษาผานทางอินเทอรเน็ต  พบวาผูเรียนทุกกลุมมีเจตคติที่

ดี  รูสึกสนุกสนาน  เกิดการคนพบสิ่งใหม ๆ มีการอภิปรายแสดงความคิดเห็นอยางมามาย  

นอกจากนั้นยังพบวาการเรียนผานทางอินเทอรเน็ต  สามารถตอบสนองตอความตองการของผูเรียน

ที่ชอบเรียนเปนรายบุคคลมากกวาเรียนเปนกลุม 

 คาเร็น (Karen. 2000) ไดศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนผานทางอินเทอรเน็ตที่

มีการ ดาวนโหลดเอกสารและการสั่งพิมพเอกสารผานทางอินเทอรเน็ต โดยการเก็บขอมูลนั้นใช

วิธีการใหตอบแบบสอบถามผานทางอินเทอรเน็ต พบวานักเรียนพึงพอใจในการดาวนโหลดเอกสาร

และการสั่งพิมพเอกสารผานจากอินเทอรเน็ต และจํานวนหนาเอกสารที่ดาวนโหลด ไมมี

ความสัมพันธกับความพึงพอใจของนักเรียน และนักเรียนจะมีความพึงพอใจเมื่อขอมูลหรือเอกสาร

ที่ดาวนโหลด สามารถมาใชประกอบการทํารายงาน และประกอบการเรียนได 

 คาโรลิก (Karolick. 2002) ไดทําการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวาง

วิธีการสอนตามปกติกับวิธีการสอนโดยใชอินเทอรเน็ต  กับกลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี  2 กลุม คือ กลุมที่เรียนผานเว็บแตมีการพบปะกัน กลุมที่เรียนผานเว็บแตไมมีการ

พบปะกัน และ กลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เรียนตามปกติ 3 กลุมแตใชวิธีสอน

ตางกัน  คือ  กลุมที่เรียนตามปกติในชั้นเรียน  กลุมที่เรียนแบบกรณีศึกษา และกลุมที่เรียนแบบ

กลุมการเรียน  พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนตามวิธีการสอนผานเว็บ สูงกวา

กลุมที่มีการสอนตามปกติ  รอยละ 20  และใชเวลาในการเรียนนอยกวา  สวนผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักศึกษาที่เรียนตามวิธีการสอนตามปกติทั้ง 3 กลุมไมแตกตางกัน 

 แบลร (Blair. 2004) ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติของนักเรียนที่เรียนผาน

เครือขายอินเทอรเน็ต  กับนักเรียน 3 กลุม คือ กลุมที่ 1 เรียนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต   

กลุมที่ 2 เรียนโดยการฟงบรรยายและเรียนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  กลุมที่ 3 เรียนโดยฟง

จากการบรรยายเทานั้น  พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุมที่ 2 มีความกาวหนา

ทางการเรียนมากที่สุด  สวนเจตคติของนักเรียนที่เรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตทั้ง 3 กลุม  

ไมแตกตางกัน 
 

5.2  งานวิจยัในประเทศ 

จากงานการศกึษาวิจัยที่เกีย่วของกับการใชเว็บประกอบการเรียนการสอนทัง้งานวิจัยจาก

ตางประเทศ  และงานวิจยัภายในประเทศ  พบวามกีารศกึษาถึงประสทิธิภาพความพรอม และผล

ของการนาํเวบ็มาประกอบการเรียนการสอน  ซึ่งในระยะแรกไดมีการศึกษาและวิจยัเกี่ยวกับเร่ืองนี้
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นอยมาก  แตในปจจุบันไดมีการศึกษาและวิจัยเกี่ยวกบัการนาํเว็บมาประกอบการเรียน 

การสอน  โดยผานทางระบบเครือขายอินเทอรเน็ตมากขึน้ ซึง่เรื่องที่ศึกษาคนควานั้นสวนใหญ

มักจะเปนเรื่องเกี่ยวกับวิชาวิทยาศาสตรและคอมพิวเตอร  แตในปจจุบนัก็มงีานวิจยัที่เกีย่วของกับ

วิชาอืน่ ๆ มากขึ้น  ซึง่แสดงใหเหน็วาปจจุบันระบบอินเทอรเน็ตไดมีบทบาทสาํคัญอยางมากตอการ

จัดการเรียนการสอน  ซึ่งมีความนาสนใจ  สามารถกระตุนการเรียนรู  สงเสริมการเรียนรู  ตลอดจน

อํานวยความสะดวกทั้งผูเรียน และผูสอนที่จะใชเปนแหลงในการเรียนรู  หรือคนควาหาความรู

เพิ่มเติมไดอยางมีประสิทธิภาพ  รวดเร็ว สามารถเขาถงึแหลงความรูไดทุกทีทุ่กเวลาตามที่ตองการ  

ซึ่งจากงานวิจยัที่มีมากขึน้แสดงใหเห็นแนวโนมของการจัดการศึกษาในยุคปจจุบนัวา  การนําเว็บ

มาประกอบการเรียนการสอนโดยผานทางระบบอินเทอรเน็ตจะเปนทางเลือกที่สําคญัทางหนึ่งที่จะ

มาทดแทนกระบวนการเรียนการสอนตามปกติ  หรืออาจใชเพื่อสงเสริมการเรียนการสอนหรือ

สนับสนนุการสอนจากกระบวนการเรียนการสอนตามปกติได 

 สมพร ขุมทอง (2538) ไดทําการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรูที่เกิดจากการเรยีนโดย

ใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับนักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน กลุมตัวอยาง

เปนนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 1 จํานวน 90 คน ผลการวิจัยพบวา นักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนตางกัน จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกัน กลาวคือไมมีปฏิสัมพันธระหวาง

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนกับระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่มีระดับผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนตางกัน 

 จําป  ทิมทอง (2542) ไดทําการวิจัยเรื่อง สภาพ ปญหา และความตองการ การใช

อินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนที่เขารวม โครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อ

โรงเรียนไทยพบวา สภาพการใชอินเทอรเน็ตของครูในโรงเรียนที่เขารวมโครงการสวนใหญทํา 

การเชื่อมตอไปที่เนคเทค และใชบริการคนหาขอมูลจาก เวิลด ไวด เว็บ และสวนใหญนโยบายของ

โรงเรียนใหความสนับสนุนในการใชอินเทอรเน็ตเพื่อการเรียนการสอน ปญหาการใชอินเทอรเน็ต

ของครูสวนใหญ คือ การสื่อสารที่มีความเร็วต่ํา การใชงานระบบมีความซับซอน และครูสวนใหญ

ไมคอยมีเวลาในการใชอินเทอรเน็ต เนื่องจากมีภาระหนาที่หลายดาน และความตองการใช

อินเทอรเน็ตของครูสวนใหญ คือ เพิ่มความเร็วในการสื่อสารกับศูนยบริการ การใชอินเทอรเน็ตเพื่อ

การเรียนการสอน ครูมีความตองการใชบริการประเภทคนหาขอมูลมากที่สุด และมีความตองการ 

การจัดอบรมดานความรูในการนําอินเทอรเน็ตไปประยุกตใชกับการเรียนการสอนมากที่สุด 

 พูลศรี  เวศยอุฬาร (2543) ไดทําการวิจัยเรื่อง ผลการเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ตของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โดยมีจุดมุงหมายเพื่อ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
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นักเรียนที่เรียนผานเครือขายกับการเรียนปกติ เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวาง

แผนการเรียนของนักเรียนที่เรียนผานเครือขาย เปรียบเทียบความคงทนในการจําของนักเรียนที่

เรียนผานเครือขายกับการเรียนปกติ และเพื่อวัดเจตคติของนักเรียนที่เรียนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ต ผลสรุปวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทุกกลุม การเรียนที่เรียนผานเครือขาย

สูงกวาการเรียนปกติ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนทุกกลุม การเรียนที่เรียนผานเครือขายไม

แตกตางกัน ความคงทนในการจําของนักเรียนที่เรียนผานเครือขาย พบวา หลังจากการทดลองไป 

21 วัน สูงกวาการเรียนปกติ หลังจากนั้นเมื่อผานการทดลองไป 35 วัน พบวาผลการเรียนของทุก

แผนการเรียนไมแตกตางกัน และเจตคติของนักเรียนที่เรียนผานเครือขายทุกแผนการเรียนมีผลไป

ในทางบวก 

 รุจิโรจน  แกวอุไร (2543) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผาน

เครือขายใยแมงมุม (World Wide Web) โดยมีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาระบบการเรียนการสอนผาน

เครือขายศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและศึกษาเจตคติของนิสิตที่มีตอการเรียนการ

สอนผานเครือขาย พบวา การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผานเครือขายใยแมงมุมได

องคประกอบระบบตามแนวคิดของการพัฒนาระบบการเรียนการสอน 5 ขั้นตอน คือ ข้ัน 

การวิเคราะห  ข้ันการออกแบบ  ข้ันการพัฒนา  ข้ันนําไปใช  ข้ันการควบคุม  ผลของการศึกษา

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตที่เรียนผานเครือขายกับนิสิตที่เรียนตามปกติพบวา 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และนิสิตที่เรียนผานระบบการเรียนการสอนผาน

เครือขายใยแมงมุม มีเจตคติที่ดีตอการเรียนการสอนผานเครือขายอยูในระดับมาก 

 อเนก  ประดิษฐพงษ (2545) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขาย

อินเทอรเน็ต  เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรผานเครือขายอินเทอรเน็ต  และ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร  กับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาตอนปลายที่เลือกเรียนรายวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ  พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑที่กําหนด  นักเรียนที่เรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอน

เรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ผานเครือขายอินเทอรเน็ต  มีทักษะและกระบวนการทางวิทยาศาสตร และเจตคติหลังเรียนสูงกวา

กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 จันทนา  เตชะทัตตานนท (2546)  ไดพัฒนาบทเรียน เร่ือง รางกายของเรา  ระดับชั้น

มัธยมศึกษาผานทางอินเทอรเน็ต เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนเรื่องรางกายของเราระดับชั้น
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มัธยมศึกษาผานทาง     อินเทอรเน็ต โดยใชกลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่

เรียนในวิชาวิทยาศาสตรกายภาพ ผลการศึกษาพบวา บทเรียน เร่ือง รางกายของเรา  ระดับชั้น

มัธยมศึกษาผานทางอินเทอรเน็ต  มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด และสามารถตอบสนองตอ

ความตองการของผูเรียนแตละคนในระดับดีมาก  นอกจากนั้นยังชวยกระตุนความสนใจทําใหเกิด

การเรียนรู  และชวยลดระยะเวลาในการเรียนได 

 อรรถพร  ฤทธิเกิด (2548)  ไดพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ือง  โทรทัศน

เพื่อการศึกษา  โดยมีวัตถุประสงค  เพื่อพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ือง  โทรทัศน

เพื่อการศึกษา และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนและหลังเรียนของนักศึกษาที่เรียนโดย

ใช  บทเรียนบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ือง โทรทัศนเพื่อการศึกษา ผลการวิจัยพบวา  

บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เร่ืองโทรทัศนเพื่อการศึกษา  ที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพตามความ

คิดเห็นของผูทรงคูณวุฒิอยูในระดับดีมาก  และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนโดยใช

บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เรื่องโทรทัศนเพื่อการศึกษา  หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 อุบลวรรณ  สง เสริม  (2545).ไดศึกษาระดับการปฏิบัติงานของครูตนแบบภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือภายหลังไดรับการคัดเลือกตามเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

แหงชาติ พบวา ครูสวนใหญอยากพัฒนาตนเองในดานการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ

และผูบริหารสวนใหญคิดที่จะพัฒนาครู พัฒนาโรงเรียนใหมีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับมากขึ้น  

พัชรินทร จันทรหัวโทน (2544) ไดศึกษาผลของการสอนตามหลักการสอนแบบรวมมือในวิชา

วิทยาศาสตร เร่ืองน้ําเพื่อชีวิต ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 พบวา นักเรียนที่ไดรับการสอนแบบรวมมือ

เทคนิค STAD มี ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรสูงกวานักเรียน

ที่ไดรับการสอนตามคูมือครูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และพบวานักเรียนที่ไดรับการ

สอนตามหลักการสอนแบบรวมมือมีพฤติกรรมการทํางานกลุมดีข้ึน 
 

          นอกจากนี้ยังมีผลงานวิจัยการใชรูปแบบการสอนแบบรวมมือในกลุมวิชาอ่ืน ๆ เชน 

จันทนา กวีนัฎธยานนท (2539) ไดศึกษาการใชรูปแบบการสอนแบบรวมมือในหลักสูตรการปฐม

พยาบาล สําหรับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรสาธารณสุขศาสตร (เทคนิคเภสัชกรรม) ชั้นปที่ 

1 ผลการวิจัยพบวา นักศึกษากลุมที่สอนโดยใชรูปแบบการสอนแบบรวมมือ มีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนสูงกวานักศึกษากลุมที่สอนตามปกติ  สมพิศ สกุลทิวศานติ์ (2543) ไดพัฒนารูปแบบการสอน

แบบรวมมือเทคนิค TAI รวมกับบทเรียนโปรแกรมที่มีภาพการตูนประกอบ สําหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 6 พบวา นักเรียนที่ไดรับการสอนแบบรวมมือรวมกับบทเรียนโปรแกรมที่มีภาพ
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การตูนประกอบที่พัฒนาขึ้น มากกวารอยละ 80 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผานเกณฑความรอบรูที่

กําหนด คือ รอยละ 70 ของคะแนนเต็ม และ นวลอนงค ทวีทรัพย (2544) ไดพัฒนากิจกรรมการ

สอนในรายวิชา ส 503 สังคมศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 โดยใชกิจกรรมการเรียนแบบรวมมือ 

พบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คิดเปนคาเฉลี่ยรอยละ 78.20 ซึ่งกวาเกณฑการประเมิน

รอยละ 70 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของพบวารูแบบการเรียนรูแบบรวมมือที่

เหมาะสมสาํหรับบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต     วชิาคณิตศาสตร เร่ืองสมการเชิงเสนตัวแปร

เดียว คือรูปแบบการเรียนการสอนแบบกลุมแขงขันแบบแบงตามผลสัมฤทธิ์   (Student Teams – 

Achievement Divisions หรือ STAD)  เนือ่งจากรูปแบบ STAD เปนรูปแบบที่เหมาะสมสาํหรับวชิา
คณิตศาสตร     ซึ่งครูเปนผูกําหนดกลุม  ใหคละความสามารถในกลุมจะมีจํานวนสมาชิก  4-5  คน 
โดยขึ้นอยูกับจํานวนหัวขอที่ใหผูเรียนไดศึกษา  หลงัจากนัน้ผูสอนไดทําการสอนตามบทเรียนมีการ

มอบหมายงานและกิจกรรมใหผูเรียนไดศกึษาดวยตนเอง     และผูเรียนตองพยายามที่จะชวยเหลอื

ใหสมชิกทุกคนเขาใจในเนื้อหาทั้งหมด โดยเวลาที่ใชในการทาํกิจกรรมขึ้นอยูกับความเหมาะสม

ของหัวขอ  สวนการประเมินผลจะทําการประเมินผลเปนรายบุคคลแลวนําคะแนนแตละบุคคลมา

รวมเปนคะแนนกลุมแลวหาคาเฉลี่ย   กลุมที่ถงึเกณฑทีท่ั้งไวก็จะไดรับรางวัลซ่ึงถือเปนการเสริมแรง

อยางหนึ่ง 

           จากที่กลาวมาขางตนไมวาจะนําการใชรูปแบบการสอนแบบรวมมือมาใชจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนวิชาใดก็ตาม ตางก็มุงหวังที่จะพัฒนาการเรียนการสอน โดยใชปจจัยที่เขามา

เกี่ยวของคือ รูปแบบการสอนแบบรวมมือ และตางก็ใหผลการวิจัยที่สอดคลองกัน คือ การใช

รูปแบบการสอนแบบรวมมือชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น อีกทั้งมีปฏิสัมพันธที่ดี

ในกลุมเพื่อนอีกดวย  ผูวิจัยจึงเชื่อวารูปแบบการสอนแบบรวมมือ จะเปนอีกรูปแบบหนึ่งทีจ่ะชวยให

ครูไดพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนการสอนดังเจตนารมยของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 

พ.ศ. 2542 
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