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บทคัดยอ 
  

การศึกษาคนควาครั้งนี้เพื่อพัฒนาเว็บฝกอบรม การใชบริการหองสมุด มหาวิทยาลัย

นเรศวร  โดยมีจุดมุงหมาย 1)  เพื่อสราง และ หาคุณภาพเว็บฝกอบรม การใชบริการหองสมุด 

มหาวิทยาลัยนเรศวร  2)  เพื่อหาประสิทธิภาพเว็บฝกอบรม  การใชบริการหองสมุด มหาวิทยาลัย

นเรศวร  3)  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์กอนและหลังการใชเว็บฝกอบรม การใชบริการหองสมุด  

มหาวิทยาลัยนเรศวร  4)  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูเขารับอบรมที่มีตอเว็บฝกอบรม การใช

บริการหองสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก นิสิตมหาวิทยาลยันเรศวร  ปการศึกษา 2550  ที่มา

ใชบริการหองสมุด จํานวน 40 คน  โดยใชวิธีการสุมอยางงาย  

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา ไดแก 1) แบบสอบถามความตองการใชเว็บฝกอบรม

การใชบริการหองสมุด มหาวทิยาลยันเรศวร 2) เว็บฝกอบรม การใชบริการหองสมุด  3) แบบ

ประเมินคุณภาพเว็บฝกอบรม 4) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  5) แบบประเมินความพึงพอใจตอเวบ็

ฝกอบรม 

 ผลการวิจยั พบวา  1)  ไดเวบ็ฝกอบรม การใชบริการหองสมุด มหาวิทยาลัยนเรศวร เก็บ

ไวที่ http://wbt.lib.nu.ac.th  โดยมีคุณภาพดานเนื้อหา และ ดานเทคนิคการผลิตสือ่เว็บฝกอบรม 

มีความคุณภาพดีมาก  คือ x  = 4.71 และ  x  = 4.57 ตามลาํดับ    2) เว็บฝกอบรมทีพ่ฒันาขึน้มี

ประสิทธิภาพ เทากับ  83.88 /86.75   ซึ่งเปนไปตามเกณฑทีก่ําหนด  3)  ผูเขารับฝกอบรมมี

ผลสัมฤทธิ์หลงัฝกอบรมสูงกวากอนฝกอบรมอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05  4)  ผูเขารับ

ฝกอบรมมีความพงึพอใจตอเว็บฝกอบรมในอยูในระดับมาก 
 


