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 ��ก����	��
���
��
���������������������� ������ ����
ก����
������� ก !�"#��$  
ก����
���%��&��'�#��� ()��*�+,-.��+/�0�� (PBL)  #6�.��
��ก��
��*�7�*����
� 4 �&$9%�':ก��
����7��;)�':ก����ก#��< $���7�=���
��ก
��7���� ()�����7��=�ก<. �����"% 
��$

���������
������������ ()�"
��� $��
�)�
�=$�#����" 6�)�
 )���
�  
 1. ก����
��ก��#��
����������������������  
 2.  ก����ก<


���
��
���������������������� 
 3. ����
ก����
���%��
��ก
��7����ก�
ก����ก<

< $��	��#������ �ก�����ก#� 
 4.   . �ก#%��ก��':ก����������0�� �!�B'�ก��* 2544 

 5.  ก��=�)ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) 
  6.   ก��<ก�+,-.�����&��'�#���  
 7. <�7ก����	��ก�=ก��"ก����
��ก��#���&��'�#��� 

 8.  ก��+�$�"��9 ก����
��ก��#���&��'�#���  
 9.  ���7�=���
��ก
��7���� 

 
ก�������ก��
������������������������� 
 
 1.  ���!"!�� 
       
���
��
����������������������  .��� Web Based Instruction �+/��%+<

.�:��
���ก��+�$�!ก���*�
��ก������������������������
���กก��':ก���.��7�"#��=�+/������"�ก��
+,==!
�� �+/��7�"�����"��ก���*��!&#"
������� V ���������������"��*������#��
#�!�ก��=�) 
ก����
��ก��#�� ������.��ก�)+�$#��B�W��#%�#!) X:��"
��ก7�*�ก��':ก��;)�ก ��7Y:��7�"."�����

���
��
����������������������;7�)���
� 
 ก�)������  " ����  (2543)  ก ��77��  ก����
��ก��#��
�����������������������+/�    
ก���*��7�
��ก����
��ก��#��  ()���=�*��7�
������6��#��
���
���� �ก�&$#���. ��"������7�*�
����.")��". �ก#%��  .����*���
��ก���#�����"% 
������������+�$ก�
ก��#��ก�;)�  �7"�����*�
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+�$(�*��=�ก�!& �ก�&$���� V ���ก��#���#���
�"
��%����$

������������  �*�� ก����
��(����

ก�����;+��&
����� �ก�����ก#�  ก���%)�!�#))�7�����7�"< $�#
��"��*�+�$ก�
)�7� ������.��ก�)
+�$#��B�W��#%�#!) 
 �=�����  &  #�� �  (2539)  ก ��77�� ก����
��ก��#��9����7�
 ."��Y:� ก��9�7ก
�!&#"
���;Z�+���"��)
�����ก�
�!&#"
����������������7� )�;7)��7�
 �����#����#���<7) ��"<.��    
ก����
����"����
�;"�"
��
���=6�ก�))�7��$�$���< $�7 ��
�<�ก����ก�����9%���
�� (Learning 
without Boundary) 
 7�*!)�  ������
��  (2543)  ก ��77�� ก����
��ก��#��9����7�
�+/�ก���6��#��(+�<ก�"

���
��
��7�
��= ()��6��#��9���
��ก���7� )�;7)��7�
����������������������� X:��9%���ก<


< $#����(+�<ก�"ก��#��9����7�
=$�����6��:�Y:��7�"#�"��Y< $
��ก���
�. �ก. ����� 
������������ < $�6��!&#"
������� V �. ������"��*������+�$(�*����ก����
��ก��#���.�"�ก�
�#!) 
 ���� #��  < $�&$ (Carlson et al, 1998) ก ��77�� ก����
��ก��#��9����7�
�+/�W�� 
�
�*�)�=����ก��9#"9#���$.7������(�( �
���!�+,==!
��ก�
ก�$
7�ก����ก<

ก����
��ก��
#�� (Instructional Design) X:��ก���.��ก�)(�ก�#�
�*�)�=���ก���6�ก��':ก��;+#%��
�)���(�ก�#�+/�
ก��=�).��������"���."� V #6�.��
#���#��"ก����
���%�< $����"�������"���6��7��7�"#$)7ก�
�*�7�
�=�)+,-.�������#Y���
�< $�7 � 
 ��� ( Khan, 1997) ก ��77�� �+/�ก����
��ก��#���
���'��(+�<ก�";Z�+���"
�)
��
�*�7�
��ก��#��()�ก���*�+�$(�*��=�ก�!& �ก�&$< $������ก�=�ก������������ (WWW) "�#����
�.��ก�)ก����
���%������"
�7�"."�� ()�#���#��"< $#��
#�!�ก����
���%��!ก��� 
 ����#�� (Parson, 1997) ก ��77��   �+/�ก��#���
��6����#����
�����ก��#���.�
��#�7�.���
����.")()���'���7�
X:���7�
#�"��Yก�$�6�ก��;)���. �ก. ���%+<

< $. �ก. ����
���
�*���"(��ก�� ����ก���*���"���
���
�� < $7�#)!*�7�ก����
���%� < $ก��':ก�����;ก  
  ����
���  (Laanpere,  1997)  ก ��77��  ก����
��ก��#��9����7�
�+/�ก��=�)ก����
��
ก��#��9���#W��<7) ��"����7� �);7)��7�
  X:����=�+/���
��#�7�.�:�����ก����
��ก��#����
. �ก#%��".�7���� ��  #�7�+�$ก�
ก��
�������*�����
�� ก��#�""��  (���ก��ก !�" .���    
ก��#���#���$.7���9%���
��ก�
9%�#��  .�����=�+/� �ก�&$���. �ก#%���
���
��9����7� )�;7)��7�

()��������ก�$
7�ก��� �ก�;)� ก����
��ก��#��9����7�
�
��+/�ก���7"ก���$.7���ก��':ก��< $
ก��efก�
�"����;7�)�7�ก�� ()��.��7�"#��=���ก���*����$)�
ก����
���
�#%�ก7���$)�
"�B�"':ก�� 
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 � ���ก ( Clark, 1996) ก ��77��   �+/�ก����
��ก��#�����
!�� �
��6��#��()�ก���*�
�����������"��7�����#�B��&$.���#�7�
!��  < $<#)�9 ���%+<

���ก���*��7�
�
���X��� 
#�"��Y����Y:����"% �
���)����;7�;)�)�7�ก��9������������ 
  #�!+�7�"."��   ก����
��ก��#��9����7�
�+/�ก��=�)#W��ก����
��ก��#���
�;)���

ก����ก<

�����"
�$

()���'���!&#"
���< $������ก�����7� �);7)��7�
"��+/�#���ก ����
ก��Y�����)�����#���#��"#��
#�!�ก����
��ก��#���.�"
+�$#��B�W��  ()���==�)�+/�ก����
��
ก��#������ก�$
7�ก��  .����6�"��*��+/���
��#�7�.�:�����ก�$
7�ก������.")  ก����
��      
ก��#��9����7�
=:�Y���+/�7�B
ก���."��
�*�7�#���#��"��	���.��ก�)ก����
���%�  < $*�7��=�)+,-.�
�������!+#������ก����
��ก��#�����)���#Y���
�< $�7 �  ()�"
ก���*���"(���+/�����������
�
9%���
��#�"��Y��
��;)��!ก�
��!ก�7 � ()�"
 �ก�&$�
�9%���
��< $9%�#��"
 +h�#�"���B�ก��()�9���
�$

�����������"��7������
��*���"(��Y:�ก�� 
 ก����
��ก��#��9����7�
=$������'���!& �ก�&$��������������� 3 +�$ก��            
��ก���6�;+�*�< $+�$(�*���
�=$;)���
  (Doherty, 1998)  ������� 
 1.  ก���6��#�� (Presentation)  �� �ก�&$����7�
;X���
�+�$ก�
;+)�7�����7�"
ก���iก X:��#�"��Y�6��#��;)�������."�$#"�� �ก�&$���#������ 
  1.1  ก���6��#��<

#�������)
�7  �*��  �+/�����7�" 
  1.2 ก���6��#��<

#����%�  �*��  ����7�"ก�
ก���iก 
  1.3 ก���6��#��<

"� ��"
�)
����+�$ก�
)�7� ����7�"  W��ก���iก  
W���� ����;.7  �#
��< $W�������  .���7�)
(� 
 2.  ก��#���#��  (Communication)  ก��#���#���+/�#���=6��+/��
�=$�����*��!ก7����*
7��    
X:���+/� �ก�&$#6���-��������������� ()�"
ก��#���#��
�������������. ��<

 �*�� 
  2.1 ก��#���#������)
�7  ()�)%=�ก�7�
��= 
  2.2 ก��#���#��#�����  �*��  ก��#���
�" �.���;+��&
����� �ก�����ก#�(����
ก��  
ก��#����9��������������� 
  2.3  ก��#���#��<

.�:��<. ��;+. ���
�  �+/�ก��#�����"% =�ก<. ���)
�7
<���ก�$=��;+. ��<.��  �*��  ก���W�+���=�ก���)
�7;+�.������� V ;)���
�,�)�7� .���        
ก��+�$*!"�����"��7����� 
  2.4 ก��#���#��. ��<. ��;+#%�. ��<. �� �*��  ก���*�ก�$
7�ก��ก !�"��         
ก��#���#��
��7�
()�"
9%��*�. ����< $��
�%�. �����*��ก�� 
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 3.  ก��ก���ก�)+h�#�"���B� (Dynamic Interaction) �+/��!& �ก�&$���������������< $
�!& �ก�&$�
�#6���-�
�#!)"
 3  �ก�&$ ��� 
  3.1 ก��#�
��� 
  3.2 ก��.�7�B
ก������#%��7�
 
  3.3 ก����
#������"�!�����ก���*��7�
 
 
 2.  #���$����ก�������ก��
������������������������� 
   +�$�W����ก����
��ก��#��
���������������������� <
����ก�+/� 3  �ก�&$  
(Parson, 1997) ��� 
   2.1 �7�
���7�*� (Stand-alone Courses) �7�
���7�*��+/��7�
�
�"
ก��
��=!�����.� 
(Content) .�����ก#�������7�*������ก��#����
��������)
�7 �+/��7�
���7�*��
�"
�������"��< $
<. ���
�����;+Y:�< $����.�;)�()�9����$

������������  �ก�&$���ก����
��ก��#��9����7�
�
�"

 �ก�&$�+/�<

7������� "
��ก':ก��=6��7�"�ก�
�����"��*����=��� <��"
 �ก�&$ก��#���#��#��
���"% �$�$;ก < $"�ก=$�+/�ก��#���#������)
�7 
   2.2  �7�
#��
#�!����7�*� (Web Supported Courses) �+/��7�
���7�*��
�"
 �ก�&$
�+/��%+B��"�
�"
 �ก�&$�+/�ก��#���#��#������
�"
+h�#�"���B��$.7���9%�#��< $9%���
�� < $"

<. ��������ก����ก��':ก���.�"�ก "
ก��ก6�.�)����.��6�
��7�
 ก��ก6�.�)�.�����"
ก��
��7"ก���W�+��� ก����
�6�Y�""
ก��#���#������ V 9�����"��7����� "
ก�=ก��"���� V �
��.��6���
���7�*� "
ก���*���"(��;+���<. ��������ก����� V �+/���� 
   2.3  �7�
������ก�ก��':ก�� (Web Pedagogical Resources) �+/��7�
�
�"

��� $��
�)���ก��':ก��ก���*���"(��;+����7�
���� V �������"�� 7��Y!)�
 < $�7"���7�*����� V   
�
�"
��%���#Y�
��ก��':ก��;7�)�7�ก�� < $����7"Y:����"% �ก
��7ก�
#Y�
��ก��':ก��;7�
��ก��
����.")< $�+/�<. ��#��
#�!�ก�=ก��"���� V ���ก��':ก�� �������)���7�*�ก��< $;"��*�7�*�ก��
()�ก���*�#����
�. �ก. �� �7"Y:�ก��#���#���$.7���
!�� )�7� 
   �����
�  ��ก�$
7�ก��ก����
��ก��#��=$Y���+/� �ก�&$�
� 1 < $ 2 �+/�ก����
��
ก��#��9����7�
�
�"
<�7��)�
�*�7���ก����
��ก��#�������7�*�<�����&$�
� �ก�&$�
� 3 =$�+/�
ก���.�
��ก��ก��=�)ก����ก��
��ก��  < $*�7�#��
#�!���ก�=ก��"ก����
��ก��#�����#Y�
��
()�"��W���7"���ก��=�)ก������#Y�
�� 
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 3.  ��ก&'����ก�������ก��
��(������� 
  ������=�ก�������������+/�<. ��������ก��
�"
�!&#"
���. �ก. �����ก���6�;+
+�$�!ก�� �*���ก��':ก��  )������ก����
��ก��#��9����7�
=:�#�"��Y�6�;)���. �� �ก�&$      
<�� $#Y�
��< $<�� $�����.����. �ก#%��  ก�=$"
7�B
ก��=�)ก����
��ก��#��9����7�
�
�<�ก����
ก����ก;+  X:����+�$�)���
�  "
��กก��':ก��. ������;)��.�����#��<�$�ก
��7ก�
+�$�W����    
ก����
��ก��#��9����7�
  )�����;+�
� 
 ก����
��ก��#��9����7�
��"<�7��)���  ����#��  (Parson, 1997) ;)�<
��+�$�W����
ก����
��ก��#����ก�+/� 3  �ก�&$ ��� 
  1.  ก����
��ก��#��9����7�
<

���7�*��)
�7  (Stand n Alone Courses) �+/�
���7�*��
�"
�������"��< $<. ���
�����;+Y:�< $����;+.�;)�()�9����$

�����������������"�ก�
�#!) 
Y��;"�"
ก��#���#��ก�#�"��Y�
�=$9����$

��"��7�����#���#��;)� (Computer Mediated 
Communication : CMC)   �ก�&$���ก����
��ก��#��9����7�
<

�
�"
 �ก�&$�+/�<

   
7�������  "
��ก':ก��=6��7�"�ก�
�����"��*�=���  <��=$"
ก��#�����"% =�ก���7�*����;ก  
  2.  ก����
��ก��#��9����7�
<

�7�
#��
#�!����7�*� (Web  Supported  
Coursed)  �+/����7�*��
�"
 �ก�&$�+/��%+B��"�
�"
ก���
+$�$.7�����%ก�
��ก��
��< $"
<. ���.�
���.����"% "�ก  �*��  ก��ก6�.�)����
��.��6�
��7�
  ก��ก6�.�)�.�����  ก��#���#��9����$


��"��7�����.���ก��"
�7�
�
�#�"��Y*
��6�<.������<. ��
������
�����7�
;X��()��7"ก�=ก��"   
���� V ���;7� 
  3.  ก����
��ก��#��9����7�
<

'%���ก��':ก�� (Web Pedagogical Resources) 
�+/�*��)����7�
;X���
�"
7��Y!)�
 �������"�� X:��#�"��Y�7
�7"���7�*����)�.-�����;7�)�7�ก�� 
����7�"  W������  W���� ����;.7  < $ก��#���#���$.7���
!��  �+/���� 
 <Z���" (Hannum, 1998) ;)�<
��+�$�W����ก����
��ก��#��9����7�
��ก�+/�           
4  �ก�&$�.-� V ���  
  1.  �%+<

ก���9�<���  �%+<

�
�#�"��Y<
��;)���ก�+/�  3  *��)��� 
   1.1  �%+<

.���#"!)  (Library  Model)  �+/��%+<

�
��*�+�$(�*��=�ก
�7�"#�"��Y��ก������;+���<. ��������ก���� �ก�����ก#��
�"
��%�. �ก. ��  ()�7�B
ก��=�).�
�����.��.�9%���
��9���ก���*���"(��;+���<. ���#��"���� V �*��  #����!ก�"  7��#��  .���.���#��
���; ������. ��  X:��Y��;)�7���+/�ก���6���� �ก�&$���ก��W�����.���#"!)�
�"
������ก�
=6��7�".�'� "�+�$�!ก���*�  #�7�+�$ก�
����%+<

�
�  ;)�<ก� #����!ก�"���; ��  7��#��
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���; ��  .���#�����; ��  #��
�-ก���������; ��  �7�
.���#"!)  �7�
���7�=��  �7"����         
ก���7
�7"���*����7�
�
�#�"���B�ก�
7�*����� V  
   1.2  �%+<

.���#����
��  (Textbook  Model)  ก����
��ก��#��9����7�
�%+<


�
��+/�ก��=�)�����.�=��. �ก#%���� �ก�&$���; ���.�<ก�9%���
��  �*�� �6�
�����  #; )�  ����"  
�6�'����  < $#�7��#��"  9%�#��#�"��Y���
�"�����.����; ���
��*��."���ก�
�
��*���ก����
����   
*�����
��+ก�� < $#�"��Y�6�#6������ก#���.�ก�
9%���
��;)�  �%+<

�
�����=�ก�%+<

.���#"!)   
����%+<

�
�=$���
�"�����.�#6�.��
ก����
��ก��#��()��u��$  �&$�
��%+<

.���#"!)*�7��.�
9%���
������Y:������.��
�����ก��=�กก���*���"(���
�;)����
�"���;7�  #�7�+�$ก�
����%+<

    
.���#����
���
�+�$ก�
)�7� 
���:ก���. �ก#%��  
���:ก�6�
�����  ���<�$�6����.�����
��   
#; )��6��#��  7�)
(�< $W���
��*���ก����
��  ��ก#�������
�"
�7�"#�"���B�ก�
*�����
��  �*�� 
+�$"7 ���7�*�  ���*�����*�����
��  ก��ก&v�����ก ����� V �����ก��#�
  < $��7�����      
ก��#�
������
�< �7  �7�"��).7�����*�����
��  ����
�"�
."��  �+/���� 
   1.3  �%+<

ก��#���
�"
+h�#�"���B� (Interactive  Instruction  Model)  �%+<

�
�
=�)�.�9%���
��;)���
+�$#
ก��&�ก����
���%�=�กก��"
+h�#�"���B�ก�
�����.��
�;)���
  ()��6� �ก�&$
���
���
����"��7�����*�7�#�� (CAI)  "�+�$�!ก���*�  �+/�ก��#��<

���; ���
�����ก��"

+h�#�"���B�  "
ก���.��6�<�$�6�  ก��+h�
���  ก���.�9 ����ก �
  �7"����ก���.�#Y��ก��&�=6� �� 
  2.  �%+<

ก��#���#�� (Communication  Model) 
  ก����
��ก��#��9����7�
�%+<

�
��+/��%+<

�
���'����"��7�����"��+/�#�������� 
ก��#���#�� (Computer n Mediated  Communication  Model)  9%���
��#�"��Y�
�=$#���#��ก�

9%���
�������� V 9%�#��.���ก�
9%��*
��7*�-;)�  ()��%+<

ก��#���#���
�. �ก. ����������������  
X:��;)�<ก�  =)."����� �ก�����ก#�  ก !�"�W�+���  ก��#����< $ก���W�+���< $ก��+�$*!"9���
��"��7�����  �."�$#6�.��
ก����
��ก��#���
�����ก��#���#��"ก��#���#��< $+h�#�"���B��$.7���
9%�"
#�7���7"��ก����
��ก��#�� 
  3.  �%+<

9#" (Hybrid  Model) 
  �%+<

ก����
��ก��#��9����7�
�%+<

�
��+/�ก���6�����%+<

 2 *��)  ��� �%+<


ก���9�<���ก�
�%+<

ก��#���#��"��7"����;7�)�7�ก��  �*��  �7�
;X���
��7"����%+<

.���#"!)ก�

�%+<

.���#����
������;7�)�7�ก��  �7�
;X���
��7
�7"���
���:ก���. �ก#%��  �7"�����6�
�����;7�
ก�
ก !�"�W�+��� .����7�
;X���
��7"������ก��<. ���#��"�7�"�%����� V < $�7�"#�"��Y���
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=)."����� �ก�����ก#�;7�)�7�ก��  �+/����  �%+<

�
�"
+�$(�*���+/������"�กก�
9%���
��  ����$
9%���
��=$;)��*�+�$(�*�����������ก��
�"
���������������� �ก�&$�
�. �ก. �� 
  4.  �%+<

.�����
���#"���=��� (Virtual  Classroom  model)   
  �%+<

.�����
���#"����+/�ก���6���� �ก�&$�)��. �� V +�$ก�����<�� $�%+<


�
�ก ��7"�< �7�������"��*�  �������y  (Turoff, 1995)  ก ��7Y:�.�����
���#"��� 7���+/�       
#W��<7) ��"ก����
��ก��#���
������:��W������$

ก��#���#��9�����"��7������� �ก�&$���
ก����
��<

��7""��  X:���+/�ก�$
7�ก���
������7�"#6���-���ก !�"�
�=$��7""���6�ก�=ก��"
��7"ก��  ��ก��
��< $9%�#��=$;)���
�7�"�%��."� V =�กก�=ก��"  ก��#����< ก�+ 
����7�"
��)�.��< $���"%    �ก�&$�)�����ก����
��ก��#���%+<

�
�ก����  �7�"#�"��Y��ก�� �ก� 
��
 �ก�&$���.�����
��+ก��"��*���ก����ก<

ก����
��ก��#��9������������������������      
()���'���7�"#�"��Y���� V ���������������  ()�"
#�7�+�$ก�
���  +�$"7 ���7�*�  �����.�
��. �ก#%�����*���<. �������.��#��"  ก�=ก��"�$.7���9%���
��  9%�#��  �6�<�$�6�  < $ก���.�9 
+{��ก �
 ก���6��#���� �ก�&$"� ��"��)
�  ก����
��<

��7""��  �7"����ก��#���#���$.7���ก��  
�%+<

�
�=$*�7��.�9%���
��;)���
+�$(�*��=�กก����
��  ()�;"�"
���=6�ก�)������������7 �< $
#Y���
� 
 4.  ���*�
������+�ก�*���ก�������ก��
��(������� 
   ก����
��ก��#��9����7�
=$"
�7�"<�ก����ก�
ก����
��ก��#��<

)����)�"��     
*�����
��+ก���
��!�����ก����%�  ()�ก��=�)ก����
��ก��#��<

)����)�"��*�����
��#�7��.-�=$
<#7�.��7�"�%����� V ����"���"  <����". �กก������0��ก��':ก�����ก����
���%������*���7��  9%���
�� 
�
�#�"��Y<#7�.��7�"�%�;)�)�7������ =$�ก�)ก����
���%��
� :กX:��ก7��  9%���
���+/��."���9%����.�
< $9%�)6�����ก���
�� ���<� �7  X:��"!��"����
�=$�7
�7"< $=�)�$

���"% �."�=�ก#����
��7ก���;)�
��
���%�  9%���
��*�
�
�=$<ก�+,-.�< $�+/�9%�#�����7�"�%�W����#���"���9%���
�� 9%�#�� =$ก ��"�
�+/�9%��6��7��7�"#$)7ก��ก��#����(�ก�##6�.��
ก����
��  ()��6�.����
��.�<�7��)�
�������  
=�).�<. ��������ก�< $ก�=ก��"#6�.��
ก����
���%�  < $#���#��"�.�9%���
��#�"��Y#����           
�����7�"�%�)�7������  < $����.��6�<�$�6�< $*�7��. ����ก��
����ก��#6��7=< $����Y:����"%   
=�ก �ก�&$�
�9%�#��=$� �ก
�
��"��+/�9%�=�)ก��  < $�7
�!"ก����
��ก��#��<�� 
 ก��=�)ก����
��ก��#��9����7�
����  �+/�ก��#��
#�!��.�9%���
��;)�����7��.��7�"�%� 
)�7������  �
ก�������#���#��"�.�9%���
��;)�"
(�ก�#��7"�6�ก�=ก��"���� V ก�
9%���
�������� V ����"
�����&�=���� .���9%��*
��7*�-;)��
ก)�7�  ()��*�
��ก���
�"
��%�������������������������+/��������"��
��ก����)���#���#�� 
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  4.1  ���)
���ก����
��ก��#��9����7�
  (Khan, 1997) )���
� 
   4.1.1  �7�"��).�!��< $�7�"#$)7ก#
��  (Flexibility and Convenience) 
��ก��
��#�"��Y�
�=$����;+��
����. �ก#%��()�;"�"
���=6�ก�)����7 �< $#Y���
�  �ก�&$���
ก��W�����.�����
�� "�ก=$"
ก��ก6�.�)������7 ������7 <��Y��.�ก�*�ก����
��ก��#��9���
�7�
< �7=$ )+,-.����������ก��ก6�.�)�7 � #Y���
� < $��������*�=���
��+�$ก�� �;+;)� 
   4.1.2  �7�"�."�$#"��ก����
���%�  (Just n in n time Learning) ก����
��        
ก��#��9����7�
"
�7�"#�"���B�ก�
�7�"����ก���
�=$��
���%�< $�7 � ��ก��
���
�����"���
�� =$
;)���
�7�"�%��
�"
�7�"#6���- < $"
+�$(�*�� .�ก9%���ก<

ก����
��ก��#��;)�����"<��=%��=< $
ก���$ :กY:��7�"�%��
�;)� #����
�=$�+/�#����
�#6���-����$9%���
��#�"��Y��
���%�;)�� �)*
7�� .�ก�7ก
���+�$#����
�=$��
���%� 
   4.1.3  ก���7
�!"9%���
��  (Learner Control) ��#W��ก����
���%�<

�
� 
 �ก�&$ก���7
�!"ก����
��ก��#��9���=�ก9%�#��;+#%�9%���
�� ()�9%���
��=$��)#���=< $ก6�.�)
�#�����ก����
����"�7�"����ก���������� 
   4.1.4  �%+<

"� ��"��)
�  (Multimedia  Format)  �7� )�;7)��7�
  =$"
ก��
�6��#�������.����. �ก#%�� ()��*�#���"� ��"
�)
��
�<�ก����ก��  ;"�7��=$�+/�����7�" �#
�� 7
)
��'��  
< $ก��#���#�����7 ��)
�7ก��  9%�#��< $9%���
��#�"��Y� ��ก�%+<

ก���6��#��;)���"              
�7�"��).�!������7� )�;7)��7�
  ������.�ก����
���ก�)+�$#��B�W��"�ก�
�#!) 
   4.1.5  <. ��������ก����"%  (Information  Resource)  ��7<+��
��ก
��7����ก�

<. ��������ก����"%   "
  2  ��7<+�  ���  =6��7� < $�7�". �ก. ����������.��
�"
��%����7�
  
���"% #�"��Y;)�"�=�ก. �� V <. ��  �*��  ก��':ก��  B!�ก�=  .�����0
�   ~ ~  =�ก���7�!ก     
"!"( ก Y��;)�7���+/������
����)�.-�  < $�+/��
��ก�
���"% ;)�. �ก. ��*��) (McManus, 1996)  
9%���ก<

ก����
��ก��#��  =$������ก<

�.�9%���
��;)�����Y:�<. ��������ก�X:��;"�;)�"
��%���     
*�����
��<

)����)�" ��7<+��
�#��  ���  ����7�". ��"���  (Hypertext)  X:��*�7���ก������;+���.�
���"% =�ก<. ������ V ;)����������)��ก7��ก�����.����"% ��*�����
��<

)����)�" 
   4.1.6  �7�"���#"��  (Currency)  �����.��
��*���
����*�����
��<

ก����
��       
ก��#��9����7�
 #�"��Y+��
+�!��.����#"��;)����������)�� <. ��������ก����� V �
�"
��%�
��7�

()�"�ก"�ก=$"
�7�"���#"�� )������9%�#����*�����
��<

ก����
��ก��#��9����7�
�
�#�"��Y   
=$�#�����"% �
�"
�7�"���#"�� 
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  4.2  ���=6�ก�)���ก����
��ก��#��9����7�
 
   4.2.1  �%+<

�
����� (Format  Weaknesses)  �%+<

< $�7 ��
��*���         
ก������Y:�#���"� ��"��)
�  +�$ก�
ก�
+�$#��B�W�����ก���7
�!"ก����
��)�7������  ����+/�         
���(���Y
���
�=$�6�ก����
��ก��#��9����7�
"��*��������$�&$�
�9%���
��ก6� �����7 ���ก������Y:�  
.������&$�
�7
)
��'��ก6� ��)�7��(. )=$�6��.�9%���
��#%-�#
��7�"#��==�กก����
�� 
   4.2.2  +,-.�����#�����ก������#%������.� (Navigational Problems) �%+<


����7�". ��"��� =$�6��.�9%���
��;)�����=�ก#W��<7) ��"���.�����
��;+���#W��<7) ��"
W����ก����7�
)�7� ก���*���"(��;+���<. ������ V ก���7
�!"9%���
��#�"��Y�6�;)�=6�ก�)        
Y��9%���
��. ������#W��<7) ��"����7�
 ก��. ����< $#%-�#
��7�"#��=�+/�+,-.��.-�
#6�.��
9%���
�� ก���*�#�7�*
��6�=$�+/�ก��*�7��. ���.�9%���
�� )+,-.��. ���
� �;+;)� 
   4.2.3  ก����)ก����)��� (Lack  of  Human  Contact)  9%���
��
����*�

#W�����ก����
��<

)����)�"�
�"
+h�#�"���B�ก�
9%�#��< $��������ก��
��)�7�ก��  9%�#��=$;)���

���
+h�ก��������9%���
��7���+/������;�  <��9%�#�����%+<

ก����
��ก��#��9����7�
�
�=$;"�
#�"��Y�%�;)�� �7��9%���
��ก6� ��#�
#�.��������=�������.�.���;"�Y��;"�;)���)���#���#��ก��  #W��
ก����
��ก��#��9����7�
9%���
��"
(�ก�#=$;)�"
+h�#�"���B��*���)
�7ก�
ก����
��<

)����)�"<��=$
"
7�B
ก������;+()�=$��'��=)."����� �ก�����ก#�  ก���W�+���  .���7�B
ก������ V ;)�  <��9%���
��

����  ก���=��)ก����)���< $��)+h�#�"���B�ก�
*�����
��  X:��+�$�)���
�ก�����+/�+,-.��
��ก�)
�:����%�
�������� 
   4.2.4  <��=%��= (Motivation) ��ก��
����*�����
��ก����
��ก��#��9����7�
   
����"
<��=%��=#�7���7  < $=�)�$

ก����
��  ก����)ก��7��<9�ก����
��=$�6��.���ก��
��     
;"�+�$#
�7�"#6����=ก�
ก����
��  < $��=#�
;"�9�����. �ก#%������ V ;)� 
   4.2.5  �����.��
�ก�$=��;"�"
����!�� (Open n ended  Content)  �����.����    
ก����
��ก��#��9����7�
�
��#���.�ก�
9%���
������  
�������9%���
��=$;"��%�7����
�����������.�
#���#!)�
��)  .�ก.�7���.���. �ก#%�����ก����
���+ 
���<+ �
���������6��.�9%���
���ก�)�!+#���  
���ก����
��;)� 
  4.3  +�$(�*�����ก����
��ก��#��9����7�
 
   +�$(�*�����ก����
��ก��#��9����7�
�
��+/�"����."�����������"�� < $
ก�$
7�ก����ก����
��ก��#�� (Pollack and Masters, 1997) ;)�<ก� 
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   4.3.1  ก����
��ก��#��#�"��Y����Y:��!ก.��7�����
�"
��������������)������%� 
   4.3.2 ก����
��ก��#��ก�$�6�;)�  ()�9%�������
��;"������������+�$=6������"�
����*�����
��;"������#
�����*�=�����ก����
��ก��#�� �*�� ����
���ก ����)����� 
   4.3.3 ก����
��ก��#��ก�$�6�;)�� �) 24 *��7("� 
   4.3.4 ก��=�)#��.����
�""
 �ก�&$�
�9%�������
���+/�'%���ก ��ก����
���%��ก�)
ก�
 9%�������
��()���� 
   4.3.5 ก����
���%��+/�;+��"�7�"ก��7.������9%���
ก����
��ก��#����� 
   4.3.6 #�"��Y�
�7�
���
��< $�����.�;)�� �)�7 � 
   4.3.7 #�"��YX�กY�" .����#��<�$.���Y�"�6�Y�";)�)�7��������"��
��7�
 
   4.3.8 #�"��Y< ก�+ 
��������)�.���$.7���9%�������
ก���
�";)� ()��������"��
#���#�����$

����������������;+��&
����� �ก�����ก#� (E-mail) .���.���#���� (Chat Room) 
.������� V ;"�"
7�B
ก��"�ก��ก 
 
ก����ก
��������������������������������  
  
 1.  ก�����ก����ก
��
��,�-��ก�������ก��
��(������� 
       ก����
��ก��#��9����7�
�+/��
ก���� ��ก.�:����ก��=�)ก����
��ก��#��������.��ก�)
�7�"������
�"ก��;"�7��9%���
��=$��%��
��)ก���" �
ก�������#��
#�!��.��ก�)#W��<7) ��"�
�#���#��"�.�
9%���
���e�.��7�"�%�;)�"�ก�����:�� ��
�%�;)�ก7����7��"�ก�����:��<��ก��=6�ก�))����7 �< $#Y���
�
��
��  (Brown, Collins and Duguid, 1989) ก����
��ก��#��9����7�
=$"
+�$#��B�W��"�ก����
<��;.����� ��������:����%�ก�
. �กก����ก<

< $��	���7�
��=�����ก����
��ก��#�� X:���+�
�
;)�
7���+/�.�7�= . �ก#6���-��ก��=�)ก����
��ก��#��9����7�
  
 <"�"���#  (Mcmanus, 1998)  ()��#��<�$�%+<

ก����ก<

�$

ก����
��   
ก��#��)�7��������������
��*�<

ก����ก<

ก����
��ก��#���
���
�ก7��  ��*  )
  ���"               
(HDM : Hypermedia  Design  Model)  +�$ก�
)�7� 
  1.  ก��ก6�.�)��
������ก����
��ก��#�� 
  2.  ก��ก6�.�)����+�$ก�
���ก�&
��7������
��ก
��7ก�
ก����
��ก��#�� 
  3.  ก6�.�).�7���< $<�7��) 
  4.  �7
�7".�7���������*���"(������#%�ก�&
��7����� 
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  5.  �.�9%���
���+/�9%��7
�!"ก����
��()��*�ก�&
��7����� 
  6.  �.�(�ก�#9%���
����ก����7=#�
����� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
W���
� 1  <#)� Cognitive  Flexibility  and  The  Hypermedia  Design  Model 
 
 ()�"
���������ก����ก<

)���
� 
 1.  ก��ก6�.�)��
������ก����
��ก��#��  �+/�ก��ก6�.�)��
���< $����+�$ก�

���ก����
���%��
�9%���
���7�=$;)���
��"�7�"�."�$#"ก�
�7 �  �+/�ก��ก6�.�)7����
������
ก����
��ก��#���7�=$"
<��;.�  �$

ก����
��ก��#��<

;Z�+���"
�)
�  (Hypermedia)   �7�
=$�+/���
����7�"�%��
�"
�7�"X�
X���"
�#�����ก���*���"(������+�$ก�
�7�"�%��
�X�
X���< $
X�6�X���. ���#����� 
 2.  ก��ก6�.�)����+�$ก�
���ก�&
��7������
��ก
��7ก�
ก����
��ก��#���
�=$�6��.��ก�)
ก����
���%�<ก�9%���
�� X:���7"��������7�" ก���iก < $7�)
(� �
��ก
��7����ก�
=!)"!��."���
�#6���-ก�&

��7������
�9%���ก<

� ��ก"��7�=$"
�7�"�."�$#"���!ก V )��������
���ก����
��  

ก
������������� 
ก�������ก����� 

ก
�����������ก�����ก� ��!"��#�� 
$�%�ก�%�"�&��ก!�ก�������ก����� 

ก
�����!"�&� 
'(�'�"�)� 

*�&+,&�������-�+,&�"��./ 
ก�������0��*1&ก� ��!"��#�� 

�"��"/�!"�&��"�/�,&�23%� 
�13%�/0����&��,#ก� ��!"��#�� 

*�&0�ก��+,&�����*� 
ก����"4�������� 
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 3.  ก6�.�).�7���< $<�7��)  �������
�=$�+/�ก��ก6�.�)����(����7�"�%�  ก6�.�)
�+{�."��ก����ก<

  � ��ก�%+<

ก����
���
��."�$#"  < $7�B
ก���6��#�������7�"�%�()�
#�����%+<

ก����)����
�#�)� ���ก�
�+{�."�����ก����ก<

����(����7�"�%��
�=$ก6�.�)��
��������
��+/������7�"�%��
�9%���
���7�=$;)���
������.�
�� !7��Y!+�$#������ก����
����"��
���  
�
�;)�ก6�.�);7��� ��������
� 1 
 4.  �7
�7".�7����7�"�%�������*���"(������#%�ก�&
��7����� �������
�=$�+/�ก���7
�7"< $
#�����#�����������*���"(��ก�&
��7���������V ����;7�)�7�ก�� X:��=$�+/��#������6�;+#%�+�$�)��
�7�"�%��
�ก6�.�);7�����
������ก����
��ก��#�� 
 5.  �.�9%���
���+/�9%��7
�!"ก����
��()��*�ก�&
��7�����  ก���+i)(�ก�#�.�9%���
���+/� 9%�
�7
�!"ก����
���%�)�7������9����#�����ก����
���%�=�กก�&
��7������
�ก6�.�);7�  =$�6��.�9%���
��
#�"��Y
�� !7��Y!+�$#������ก����
���
�����;7�;)�  ()��*�<�7�7�"��)��"����
���#������7�#  
(Constructivist)  X:��9%���
����==$;"�=6��+/��
�=$�����)����"<�7�7�"��)�
�9%�#��7��;7�            
<��9%���
��#�"��Y=$��)�6�#6���-  (Keyword)  �
��*���ก�����.�)�7��������"��*�7����  (Search  
Engine)  �:��"����ก�;)� 
 6. �.�(�ก�#9%���
����ก����7=#�
����� �+/��������ก����7=#�
��������9%���
�� 
���%+<

�
�9%���
��=$�+/�'%���ก �����ก����
���%� 9%���
��#�"��Y�
�=$� ��กก6�.�) ���.����"% 
�7�"�%� < $��
�6�Y�"�
����ก�%�;)�)�7������ 9%���
��=:��7�"
ก����7=#�
�����7��#�"��Y

�� !7��Y!+�$#�����"�
�����;7�;)�.���;"�()�9%�#���7���ก<

�������"��*�7���ก����7=#�

��������9%���
�� 
 �������#� < $ ��#��� (Pernici and Casati, 1997) ;)�<�ก����ก�$
7���ก�+/�  
4 ������� )���
�  
 1.  ��������
�.�:�� �+/�ก��7�����$.�����+�$ก�
����V �
�=6��+/����ก����ก<

  
X:��+�$ก�
)�7� ก������7��Y!+�$#��� ก��ก6�.�)9%���
�� < $#����
�=6��+/���)���Z���)<7�� < $
X����<7�� 
 2.  ��������
�#�� 9%�#������ก6�.�)<�7�����ก��#�����7�
;X)� ;)�<ก� �����.� �
�=$�*� 
ก�=ก��"���� V �������ก����
��ก��#�� 
 3.  ��������
�#�"�+/�ก����ก<

��<�7ก7��� (Design in the Large) ()�9%�#��
=$����7��<9� �ก�&$ก������#%������.� (Navigation) X:���7"Y:�ก��ก6�.�)���ก������ V 
(Menus) < $ก����
�� 6�)�
������"%  
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 4.  �������#!)�����+/�ก����ก<

��<�7<�
 (Design in the Small) ��� ก��ก6�.�)
��� $��
�)���� V �
�"
��<�� $.��� 
 ��<7����# (Arvanitis, 1997) ;)��.�����#��<�$7����ก��#�����7�
;X)����� �7�=$
)6�����ก�� ��"����������;+�
� 
 1.  ก6�.�)7��Y!+�$#��� ()���=��&�7���+{�."�����ก��#�����7�
;X���
�������$;� 
 2.  ':ก���!& �ก�&$���9%��
�=$����"��*� 7��ก !�"�+{�."���)�
�9%�#��������ก��#���#�� 
���"%  �$;��
��7ก�������ก�� ()���������
��7�=$+h�
����7
�%�;+ก�
��������
�.�:�� 
 3.  7�� �ก�&$(���#��������7�
  
 4.  ก6�.�)��� $��
�)�.�ก�
(���#���� X:����=��&�=�ก7��Y!+�$#����
�����;7� ()� 
�����ก&v���ก���*� �*�� 9%��*��7�=$�6��$;�
��� =6��7�.����7�"
�����) "
ก���*���"(��"�ก���� 
��
��;� 
 5.  . ��=�ก���� =:��6�ก��#�����7�
 < �7�6�;+�) �������.����9�)� �)< $�6�         
ก��+��
+�!� <ก�;� < �7=:������6�����#%�����������������������+/��������#!)���� 
 =�ก����#��<�$ �ก
��7ก�
ก�$
7�ก����ก<

< $��	��ก����
��ก��#��9����7�
 
)��ก ��7 =$�.��;)�7���+/�<�7��)�
��ก ���
��ก�� =$<�ก����ก��
�����#�7�����������
������        
�
�����"�:����
��ก !�" X:��#�!+��ก;)��+/� 5 �������. �ก )���
� 
 1.  7�����$.� (Analyze) �+/��������<�ก���ก����ก<

< $��	��ก����
��ก��#��
9����7�
 �
��7��.��7�"#6���-�+/������"�ก ������=�ก�+/�����0��#6�.��
ก��7��<9����������
���� V ()�9%�#�� .���9%���ก<

=$����7�����$.�����+�$ก�
�
��ก
��7���ก�
ก����
��ก��#��
����.");)�<ก� 7�����$.�9%���
��< $�7�"����ก����ก����
�� 7�����$.������.�7�*� �+{�."����� 
ก��':ก�� 7�����$.�����
�=$����+h�
��� �7"����7�����$.�������ก����� V �
�=$�����*�������)������
Z���)<7��< $X����<7�� 
 2.  ��ก<

 (Design) �+/�ก���6�9 =�กก��7�����$.�����+�$ก�
�
�#6���-"�< �7��
����<�ก "��*��+/����"% ��ก����ก<

ก����
��ก��#�� ()�����"=�กก����
��7��Y!+�$#����+/���7
. �ก =�ก����ก6�.�)�����.�< $ก�=ก��" 7�B
ก��+�$�"��9  7��(���#��������7�
;X)� 7�B
ก������#%�
�����.� (Navigation) 7�B
ก��#�����7�"#��=  �ก�&$ก��"
+h�#�"���B� =�ก����=:��6�ก����
��<9�
(��������� �����ก6�.�)��� $��
�)<�� $.���  
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 3.  ��	�� (Develop) )6�����ก��9 ���7�
;X��()��*�(+�<ก�"����V ����"�*�7� X:����
+,==!
�� "
(+�<ก�"�
�*�7��.�ก��#�����7�
���������:�� �*�� Microsoft FrontPage, Macromedia 
Dreamweaver < $ Adobe Golive �+/���� 
 4.  �6�;+�*�  (Implement)  �+/�ก���6��7�
�
�;)���
ก����	��< �7;+�*���ก����
�� 
ก��#��=��� ()��������
���=�+/���
��<��ก���) ���� �ก�&$�6����� (Pilot Testing) X:���*� 
ก !�"��7�������
��<��;"�ก
��� .���=$�6�;+�*�ก�
ก !�"�.-�� �ก�;)� �:����%�ก�
�7�"����ก����� 
9%�#��< $�7�"�."�$#" 
 5.  +�$�"��< $+��
+�!� (Evaluate and Improve) �+/��������#!)�����
�=$*�7��.��7�
  
�
�;)���
ก����	��"�"
+�$#��B�W��)
�:�� ()�+�$�"��=�กก���6�;+�*�)%7��"
+�$#��B�W����
���)
< $"
#�7��)�
����
ก����� �����
�ก��+�$�"��#�"��Y+�$�"��;)�����=�ก9%���
�� ()���=��&�=�ก
9 #�"��B�����ก����
�����9%���
��< $�7�"��)�.���
�"
���ก����
�� �7"����+�$�"��=�ก 
�7�"��)�.��=�ก9%�#�� .���9%��*
��7*�- =�ก�����6�9 �
�;)�;++��
+�!�<ก�;����;+ 
 2.  ก����ก
��.#�
ก�!ก�������ก��
��(������� 
      Z���y<"� (Hoffman, 1997) ;)��#��<�$7�� ��ก����ก<

(+�<ก�"ก����
�� 
ก��#�� 9����7�
������.��ก�)ก����
���%��
�)
�
�#!)�7���'��. �กก�$
7�ก����
��ก��#�� 7 ����  
)���
� 
  2.1.1  ก��#����<��=%��=�.�ก�
9%���
�� (Motivating the Learner) ก����ก<

�7�����
�7�"#��=()�ก���*�W��ก���iก  W���� ����;.7 < $�#
��+�$ก�
�����ก�$�!��9%���
���.����ก
��
���%� �7��*�ก���iก���)�.-�;"�X�
X���  ก���*���"(��;+����7�
�����������#��= �ก
��7����ก�

�����.� 
  2.1.2  
�ก7��Y!+�$#������ก����
�� (Identifying what is to be Learned) ������+/�  
ก��
�ก�.�9%���
���%� �7�.���Y:�+�$�)��#6���-��������.�< $�+/�ก��
�กY:�����(�����������.� X:��
=$�+/�9 �.�ก����
���%�"
+�$#��B�W���:��  ��=
�ก�+/�7��Y!+�$#����*������ก��".���
7��Y!+�$#������7;+()��*��6�#��� V . 
ก� 
����6��
�;"��+/��
��%�=�ก �*�ก���iก���� V �*�� ก��
 .��� %ก'� 
������.�ก��<#)�  7��Y!+�$#������#��=�����:��  ก���*���"(��;+����7�
W����ก��=�6��.�9%���
�� �"
7��Y!+�$#������
���
��  ก��<ก�;�+,-.��
����9%���ก<

�7�� ��ก�
�=$�*���"(�� ����W����ก 
�
��ก
��7����ก�

���
���������� 
  2.1.3  �
�7��7�"�%��)�" (Reminding Learners of Past Knowledge) ������+/�   
ก�����
�"����0��9%���
��#6�.��
��
�7�"�%��."�ก���
�7�;"�=6��+/������+/�ก���)#�
�#"�;+  
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��=�*�ก��ก�$�!���.�9%���
���:กY:��7�"�%��
�;)���
"�ก����������
�()��*��#
���%)  ����7�"  W�� .���
�*�. �� V �����9#"9#��ก��  �����
��:����%�ก�
�7�"�."�$#"��������.�"
ก��<#)��7�"�."��� 
�7�"<�ก�������(���#����
���
��������
�9%���
��=$;)���
�7�"�%��."�;)����7��ก=�ก����9%���ก<


�7��������
W%"�. �����9%���
��< $��'�������9%���
�� 
  2.1.4  9%���
��"
�7�"ก�$����������
�=$��
���%� (Requiring Active Involvement)  
��กก��':ก�� �����.����������ก��7�� ก����
���%�=$�ก�)�:���"���9%���
��"
�7�"�����=�
�=$��
 
�7�"�%��."� 9%���
���
�"
 �ก�&$ก�$���������=$��
�7�"�%�;)�)
ก7��9%���
���
�"
 �ก�&$�u���� 9%���
�� 
=$=)=6�;)�)
Y��"
ก���6��#�������.�)
#�"���B�ก�
+�$#
ก��&��)�"���9%���
�� 9%���ก<

 

���
���7�.�����������V ������*�ก�$�!��9%���
���.��6��7�"�%��)�""��*���ก��':ก���7�"�%��."� 
�7"�������������".�����6��.�ก��':ก���7�"�%��."����9%���
��ก�$=���*�)"�ก�:�� �����"�.� 
9%���
���%�=�ก�+�
�
��
�
  <
��ก !�"  .��.�!9   ����7�� 7�����$.�.��6���
)�7������  ()� 
9%���ก<


���
���������� V *
�<�7���=�ก"!"ก7���< �7�7"��)�.�<�
 �  �7"�����*�����7�"
ก�$�!���.�9%���
����) �+/���� 
  2.1.5  �.��6�<�$�6�< $�.����"% ����ก �
 (Providing Guidance and Feedback)  
ก���.� �6�<�$�6�< $�.����"% ����ก �
���$.7����
�9%���
��':ก����%����7�
 �+/�ก��ก�$�!��       
�7�"#��=���9%���
��;)�)
  9%���
��=$���
�7�"ก��7.�����ก����
���������� ก���+i)(�ก�#�.� 
9%���
����7"��)��7"ก�=ก��"��#�7��
��ก
��7����ก�
�����.�  ก��Y�"  ก����
 =$�6��.�9%���
��=)=6�;)�
"�กก7��ก������.��� �ก����7�"��
��������)
�7  �7��.�9%���
����
#���7�B
�)7�B
.�:���+/� 
��������7 .�����
�6�Y�";)�. �� V <

 �*�����"�6� ���*���7���  =�
�%�  <

efก.�)<

+���� 
()��*��7�"#�"��Y���(+�<ก�" CGI (Common Gateway Interface) X:���+/�(+�<ก�"             
ก��+h�#�"���B�ก�
��"��7�����"�*�7���ก����ก<

 
  2.1.6  �)#�
�7�"�%� (Testing)  ������.�<���=7����ก��
��;)���
�7�"�%� 9%���ก<


#�"��Y��ก<

 <

�)#�
<

���; �� .������; ��ก�;)�  �+/�ก���+i)(�ก�#�.�9%���
��
#�"��Y+�$�"��9 ก����
����������;)�  ��==�)�.�"
ก���)#�
�$.7�����
�� .����)#�
����

���
�� �����
��7�#���� ���#�
�.����ก�
=!)+�$#������
���
��  ���#�
  �6���
< $���"% 
����ก �
�7���%���ก��
�)
�7ก�� < $<#)����������ก��������7)���7  ;"��7��.�9%���
����"���6���

��7�ก��;+ �7�
�ก9%���
��Y:�7�B
��
 �.�*�)�=� �6��:�Y:��7�"<"���6�< $�7�"�*���Y��;)����
<

�)#�
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  2.1.7  ก���6��7�"�%�;+�*�  (Providing Enrichment and Remediation)  �+/�       
ก��#�!+<�7��)#6���-�7��.�9%���
�����
7���7�"�%��."�"
#�7�#�"���B�ก�
�7�"�%��)�"�����;��7�
�#��<�$#Y��ก��&� �
�=$�6��7�"�%��."�;+�*�< $
�ก9%���
��Y:�<. �����"% �
�=$�*��������.���
����7�����;+ 
 
 3.  ก����ก
������#��ก������������������ 
 <"กก��  (Mcgreal, 1997 ��������� �!=(�=�� <ก�7�!;�, 2543, .��� 24) �#��<�$
(���#�����7�
��=����7�
;X��#6�.��
���7�*�X:���7�=$"
����+�$ก�
�
��+/��7�
��= )�����;+�
� 
  3.1.1  (Z"��= (Homepage)  �+/��7�
��=<�ก����7�
;X���7�"
�����.�#��� V �u��$ 
�
�=6��+/��
��ก
��7����ก�
���7�*�  X:��+�$ก�
)�7�  *������7�*�  *���.��7�����
���
9�)*�
���7�*� 
#Y���
�  (Z"��=�7�=$=
��.���=��)
�7  �7�. 
ก� 
����
�=$�#�W��ก���iก���)�.-�X:��=$�6��.�
�#
��7 ���ก����
�ก(Z"��=�:��"�)% 
  3.1.2  �7�
��=<�$�6����7�*� (Introduction)  <#)�#����+���7�*�  �7�=$"
        
ก���*���"(��;+������ $��
�)�
��ก
��7����  �7�=$�#�����7�"��ก���  ������
  ���*���9%��
��ก
��7ก�
 
ก��#�����7�*��
�  ����"����ก���*���"(��;+����7�
��=�
���%����9%��ก
��7����<�� $�� < $�*���"(��
;+������ $��
�)���7�*� 
  3.1.3  �7�
��=<#)�W���7"������7�*� (Course Overview)  <#)�W���7" 
(���#����������7�*�  "
�6��B�
��#��� V �ก
��7ก�
.��7�ก����
��  7�B
ก����
�� 7��Y!+�$#��� < $
�+{�."�����7�*� 
  3.1.4  �7�
��=<#)�#���=6��+/���ก����
�����7�*� (Course Requirements) �*�� 
.���#��+�$ก�

���
����"��7�����  ������ก�ก��':ก������������� (Online Resources) 
�������"������ V ����Z���)<7�� < $X����<7��  
  3.1.5  �7�
��=<#)����"% #6���- (Vital Information) ;)�<ก� ก����)���9%�#�� ()� 
."��� �(��'����  �7 ��
�=$��)���<

���; ��;)�  ก���*���"(���7�
��=ก�� ��$�

��  
�
��
���ก����
��  ก���*���"(��;+����7�
��=�6�<�$�6�;+���.���#"!)�#"��� < $�*���"(��;+���
�(�
�����#Y�
��ก��':ก�� 
  3.1.6  �7�
��= <#)�
�
��.����
�< $�7�"��
9�)*�
���9%��
��ก
��7���� 
(Responsibilities) ;)�<ก�#����
���).7��=�ก9%���
����ก����
����"���7�*�  ก6�.�)ก��#������ 
�
�;)���
"�
."��  7�B
ก��+�$�"��9 ���7�*�  
�
��.����
����9%�#��  9%�*�7�#��< $ 
9%�#��
#�!� �+/���� 
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  3.1.7  �7�
��= ก�=ก��"�
�"�
."���.��6�ก��
��� (Assignment)  +�$ก�
)�7���� 
�
�"�
."�� .�������
�9%���
��=$����ก���6������7�*�����.")  ก6�.�)#�����  ก���*���"(��;+���
ก�=ก��"#6�.��
�#��"ก����
�� 
  3.1.8  �7�
��=<#)�ก6�.�)ก����
�� (Course Schedule)  ก6�.�)7��#�����         
7���)#�
����  7��#�
�+/�ก��ก6�.�)�7 ��
�*�)�=�=$*�7��.�9%���
���7
�!"�����;)�)
�:�� 
  3.1.9  �7�
��=������ก�#��
#�!�ก����
�� (Resources)  <#)����*���<. ��
������ก� #���  ����"ก���*���"(��;+����7�
;X���
�"
���"%   �7�"�%��
��ก
��7����ก�
���7�*� 
    3.1.10  �7�
��=<#)���7�����<

�)#�
 (Sample Test)  <#)��6�Y�"  
<

�)#�
 ��ก��#�
���� .�����7�����������#6�.��
�)#�
 
    3.1.11  �7�
��=<#)�+�$7��� (Biography)  <#)����"% #�7���7���9%�#��  9%�*�7�#�� 
< $���
��ก
��7����ก�
ก����
��ก��#������"W��Y���  ���"% ก��':ก��  9 ���  #����
�#��= 
    3.1.12  �7�
��=<

+�$�"�� (Evaluation)  <#)�<

+�$�"��������.�9%���
���*���    
ก��+�$�"��9 ���7�*� 
   3.1.13  �7�
��=<#)��6�'���� (Glossary) <#)��6�'����< $�7�"."���
��*���       
ก����
�� �����7�*� 
   3.1.14  �7�
��=ก���W�+��� (Discussion) #6�.��
ก��#���� < ก�+ 
����7�"
��)�.�� #�
Y�"+,-.�ก����
���$.7���9%���
�� < $�$.7���9%���
��ก�
9%�#�� X:���+/�;)�����<


#���#�����7 ��)
�7ก�� (Synchronous Communication)  �����)���#���#������"ก����"�7 �=��� 
< $#���#�������7 � (Asynchronous Communication) 9%���
��#���6�Y�"����;+���7�
��=�
�< $  
9%��
� =$��
�6�Y�".���< ก�+ 
����7�"��)�.��=$"���"������7�"�"���"
�7 �7��� 
  3.1.15  �7�
��=+�$ก�'���7 (Bulletin  Board) #6�.��
�.�9%���
��< $9%�#���*���       
ก��+�$ก�'����7�"���� V X:����==$�ก
��7����.���;"��ก
��7����ก�
ก����
��ก�;)� 
  3.1.16  �7�
��=�6�Y�"�6���
�
��

��� (FAQ Pages)  <#)��6�Y�"< $�6���

�ก
��7ก�
���7�*�  (+�<ก�"ก����
��  #Y�
��ก��':ก�� < $�������
��ก
��7���� 
   3.1.17  �7�
��=<#)��6�<�$�6���ก����
�����7�*� (Advisory) �6�<�$�6���           
ก����ก<

�7�
;X��������7�*� 
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 ก����ก<

(���#�������ก����
��ก��#��9����7�
�7�=$+�$ก�
)�7� (#����*��     
.��;�'� , 2544, .��� 97) 

     1.  ���"% �ก
��7ก�
���7�*� W���7"���7�*� (Course Overview) <#)�7��Y!+�$#���
������7�*� #����+���7�*� �6��B�
���ก
��7ก�
.�7���ก����
��.���.��7�ก����
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  3.  �����.�
���
�� ����"����ก���*���"(��;+���#���#��
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�=$��)���9%�#�� .���9%��
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��7���� 
ก�� ��$�

�� ����*�=��� ก��;)���
.��7�ก��< $ก���*���"(��;+���#Y��':ก��.���.��7���� 
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ก���*���"(��;+#%���� $��
�)���.����7�
�
��ก
��7���� 
  9.  #�7�<#)�+�$7������9%�#��< $9%��
��ก
��7���� 
    10.  #�7����ก��+�$ก�'���7 (Bulletin Board)  
    11.  .���#���� (Chat Room) �
��+/�ก��#������ก !�"9%���
��< $9%�#�� 
 ก����ก<

�7�
ก����
��ก��#��  �
�"
+�$#��B�W�� Y���+/�����'� +$< $7����'�#���
�+/������7�"��)#����#���� < $ก���6�;+�*���#W��ก��&�=�����"�
�9%��*�����ก�� < $�."�$#" 
()����7;+"
<�7���#6�.��
ก���.�9%��*�#�"��Y�*�;)������#$)7ก �*��  
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�.��."�$#"ก�
�%+<

�7�"��)���9%��*� *�7��.�9%��*�"���.��W�����
�$
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��� �7�"#"�6��#"���%��� �ก�&$����6�#����
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�*�ก�$
7�ก���
�9%��*��*���ก���7
�!"< $ก���� ����;.7 
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  6.  �*�����7�"�
��+/����
7ก #�"��Y#���.����6�;+#%�ก��ก�$�6�;)� ()�. 
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ก���*�����7�"�
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  13.  ก��=�)�6�����7�"< $W��=$����"
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 4.  ก����ก
������/0�� 
     �7�
;X���+/�#����
���%���ก���7
�!"���9%��*�()�#"
%�&� ����$9%��*�"
(�ก�#�
�=$� ��ก
< $;"�� ��ก�
��)ก�;)���"����ก��  < $#�"��Y;+����!ก.��!ก<.�������������������������;)������
����)����
��ก��� �ก�"�#��������� 9%��*�=:�"�ก=$;"�����"
�7�"�)��ก�
�!+#���< $+,-.��
��ก�)
=�กก����ก<

�7�
;X���
�9�)� �)  .�ก9%��*�;"�#�"��Y"���.��+�$(�*��=�ก�7�
;X���
�����;+
��
��"*" .���;"������=7��=$�*����;)������;� ก�"�ก=$�+ 
���;+�*��7�
;X������;)�������7)���7   
)������ก����ก<

�7�
;X��=$�����6��.��ก�)+�$(�*��#%�#!)���9%��*�  (B7�**�� '�
#!���, 2544,    
.��� 12) 
 (Z X�*< �ก  (Holzchlag, 1996)  ;)��+�
�
��
�
�!& �ก�&$���9%���ก<

�7�
;X��7��
� ���ก�
9%��7
�!".���9%��6����7�)���
������#���� (Conductor) X:�������6�.����
���ก��ก6�.�)
��'���< $9#"9#��9%�� ���������)���
<�� $*����.�
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�;����$  
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;X��X:��"
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;X������;"�"
�!&W���
�)
�����
��7�  
 ก����ก<

�7�
;X������;"�;)�."��Y:�  �ก�&$.���������7�
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;X�� �$
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.����7�
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�%+<

��7��ก��  ��ก=�ก�
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;X��)�7� 
�*�� *��)< $�!������
���X���  ���)���.���=�"��������  �7�" $��
�)���#
���$

 �7";+Y:�
(+�<ก�"�#��" (Plug-In) *��)����V �
�9%��*�"
��%�������.�9%��*��ก�)�7�"#$)7ก< $�7�"���=�
�=$�*�
�7�
;X������ )������ �!ก#����!ก��������7�
;X�������
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ก�$
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9%��*�����+/�. �ก 
 ����+�$ก�
����0�����ก����ก<

�7�
;X�������"
+�$#��B�W�� (B7�**�� '�
#!���, 
2544, .��� 16) "
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��;)�.��.�� ก���*�*��)��7��ก���
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�
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 7.  ก���*���������;"�=6�ก�) (Compatibility) 
  ก����ก<

�7��6��:�Y:�ก������Y:����9%��*�  ()�9%��*�#�7��.-��7�����Y:��7�
;X��;)�
"�ก�
�#!) ()�;"�"
ก��
����
�.�9%��*�������)����(+�<ก�"�) V ����"���" .�������� ��ก�*�
��7�X���
*��)�)*��).�:��=:�=$#�"��Y����Y:������.�;)� #�"��Y<#)�9 ;)����!ก�$

+h�
���ก��< $�
�
�7�" $��
�).���=����� V ก�������;"�"
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 8.  �!&W����ก����ก<

 (Design Stability) 
      �7�
;X���
�"
�!&W��Y%ก���� < $�*���Y��;)� =$�����.��7�"#6���-ก�
ก����ก<


�����"�ก �*���)
�7ก�
#���+�$�W�����V �
�������ก<

< $��
�
��
�������.��������
��
 �7�
;X��
�
��6��:������� 7ก V ;"�"
"���0��ก����ก<

< $ก��=�)�$

���"% ���� �"���"
���"% ����"�:��
������V ก�=$�ก�)+,-.�< $;"�#�"��Y#�����7�"����*���Y��=�ก9%��*�;)� 
 9.  �$

ก���*�����
�Y%ก���� (Functional Stability) 
      �$

ก���6��������V���7�
;X�� =$����"
�7�"<����� < $�6�.����
�;)������Y%ก���� 
�*��  �������� V �
�"
��%�����=$�����*���"(��;+���.����
�"
+��กh��%�=���< $Y%ก����)�7� < $=$����
�����7=�*���.��*����;)�)
��%��#"� 
 ก����	���7�
;X��=$�����ก
��7����ก�
ก�$
7�ก��. ������� �*�� ก����ก<

 
(���#����  �ก�&$.����� .���ก����
��(+�<ก�"  +,==!
��"
(+�<ก�"*�7�#�����7�
;X��  X:��
#�"��Y*�7��.�ก��#�����7�
��=  ก�$�6�;)�������7)���7< $����)�� �6��.�"
�7�
;X���ก�)�:��
"�ก"�� <��#�7��.-�ก�=$+i)��7 .���.�!)ก���.�
��ก��������7)���7������=�ก��)ก��7��<9��
�)
  
ก����	���7�
;X�������"
. �กก�� )6�����ก����"��������
�*�)�=� =$�6��.�#�"��Y�#��=��
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��� $��
�)�
�=6��+/���<�� $����������ก����ก<

 X:��=$*�7�+{��ก�����9�)� �)�
���=�ก�)�:�� 
< $ )�7�"�#
����
�=$�6��.��7�
;X��+�$#
�7�" �"�. 7 ก��#�����7�
;X���
�)
 ������'��         
ก����ก<

< $=�)�$

���"% ������."�$#"    
  ก��=�)�$

(���#�������"%  ���ก����=��&�7���7�
;X���7�=$"
���"% < $ก���6���� 
�)
��� )�7�ก��#�����+/�<9�9��(���#����ก����
�=$����" �"����	���7�
��= ()�����"=�กก��ก6�.�)
�+{�."������7�
;X�� < $ก !�"9%��*��+{�."�� ���"�ก���=��&�Y:������.�< $ก���*�����
�=6��+/� 
< �7�6�"�=�)ก !�"�.��+/��$

 =�ก����=:���ก<

(���#�������"% ��.����7�
�.�����"�
�=$�6�;+
��ก<

ก���iก< $.������.�#"
%�&����;+ 
  ก��=�)(���#�������"% �+/�����0��#6���-��ก����ก<

�7�
;X���
�)
 �
�=$*�7���   
ก����	��<

<9���� $��
�)���"% ��ก����ก<

�7�
;X��X:��;)�<ก� �%+<

ก���6��#���$


ก���6����  <

=6� ��  �$

��7��ก*�� < $����������#����7�
 )������ก��=�)�$

(���#����
���"% =:��+/�#���#6���-�
��ก
��7������%���ก�$
7�ก����ก<

�7�
;X�� 
 
 5.  ก��#���!�������������������������������� 
     ก��+�$�"���7�
;X��#6�.��
9%��*��
������6��:�Y:�����  (Soward, 1997 ��������� #����*�� 
.��;�'� , 2544, .��� 100) =$������%�
�0���
�9%��*��+/�'%���ก ��()��.��:กY:��#"�7�� �7�
;X��
�7������.�9%��*�#�"��Y�����*�;)�#$)7ก ;"�+�$#
+,-.���)��)�) V ก��+�$�"���7�
;X�� "

. �กก���
�����+�$�"����� 

  1.  ก��+�$�"��7��Y!+�$#���  (Purpose)  �7�
;X���
�)
����"
7��Y!+�$#���7��  ������$;�  
��������  < $ก !�"�+{�."�������� 
  2.  ก��+�$�"���!& �ก�&$  (Indentification) �7�
;X��  �7�=$���
;)�����
�"����+i)
����;+7���ก
��7����ก�
�������)  X:����.���<�ก (Homepage) =$�6�.����
��+/�+ก�����.���#�� 
(Title)  �
�
�ก �ก�&$< $��� $��
�)����7�
���� 
  3.  ก��+�$�"��W��ก�= (Authority) ��.���<�ก����7�
 =$����
�ก���)����7�
< $
��� $��
�)���(���#��������7�
 �*�� <#)��
���%�< $�#�����W�����7�
 < $*���9%���ก<

�7�
 
  4.  ก��+�$�"��ก��=�)�%+<

< $ก����ก<

 (Layout and Design) 9%���ก<


�7�=$+�$�!ก��<�7��)��""!""�����9%��*� �7�"X�
X��� �7 � �%+<

�
��+/��
�����ก�����9%��*� 
  5.  ก��+�$�"��ก���*���"(�� (Links) ก���*���"(��Y���+/�.�7�=����7�
 �+/�#����
� 
=6��+/�< $"
9 ���ก���*�  ก������"=6��7��*���"(��()�;"�=6��+/�;"��+/�+�$(�*�����9%��*��7��*�
�������"��#�
���<��ก���*���"(���
�;"�=6��+/� 
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  6.  ก��+�$�"�������.� (Content) �����.��
��+/�����7�" W�� .����#
�� =$���� 
�."�$#"ก�
�7�
< $�.��7�"#6���-ก�
����+�$ก�
�!ก#�7�������
�"ก�� 
  #6�.��
ก��+�$�"��9 ก����
���
�"
ก����
��ก��#��9����7�
����  #�"��Y+�$�"��9  
���7;+�
��+/�ก��+�$�"���$.7�����
��  (Formative Evaluation) ก�
ก��+�$�"���7". ����
�� 
(Summative Evaluation) �+/�7�B
ก��+�$�"��9 #6�.��
ก����
��ก��#��()�ก��+�$�"���$.7���
��
��#�"��Y�6�;)�� �)�7 ��$.7���"
ก����
��ก��#�� �����)%9 #$�������9%���
��< $)%9 �
�
��).7��;)� ���=$�6�;++��
+�!�ก��#���������������� �&$�
�ก��+�$�"��. ����
��"�ก�*�ก����)#�� 
������������ก����
�� ()�ก���*�<

�)#�
�����7�)9 ��"7��Y!+�$#���������7�*� 
 Potter (1998) ;)��#��7�B
ก��+�$�"��ก����
��ก��#��9����7�
 X:���+/�7�B
ก���
��*�
+�$�"��#6�.��
ก����
��ก��#�����;ก 9����7�
���".�7���� ��=���= �"#�� ()�<
��ก��+�$�"�� 
��ก�+/� 4 <

 ��� 
    1.  ก��+�$�"���ก�)�����7�*� (Course Grades) �+/�ก��+�$�"���
�9%�#���.��$<��
ก�
9%���
��X:��7�B
ก���
�ก6�.�)����+�$ก�
���7�*�*�)�=� �*�� �$<�� 100% <
���+/� ก��#�
 
30% =�กก��"
#�7���7" 10% =�ก(������ก !�" 30% < $����
�"�
."����<�� $#�+)�.��
ก 
30% �+/���� 
   2.  ก��+�$�"������%� (Peer Evaluation) �+/�ก��+�$�"��ก������$.7����%���� 
9%���
���
�� ��ก=�
�%�ก����ก����
�����;ก )�7�ก��  ;"�����
ก��.����6����)�7�ก��  ()��.� 
�6�(��������7"ก���.���)���ก��9����7�
< $#����(�������+/��7�
�
��+/�<�{"#$#"���()�<#)�
�7�
�.���ก��
�������� V ;)��.��  < $=$+�$�"������%�=�ก(������ 
  3.  ก��+�$�"����������� (Continuous Evaluation) �+/�ก��+�$�"���
�9%���
������ 
#������!ก V #�+)�.��.�ก�
9%�#��  ()�9%�#��=$�.�����#��<�$< $��
ก �
������
  Y��"
#����
� 
9�)� �)ก�
9%���
��ก�=$<ก�;�+�$�"��� �)�7 ���*�7��$�$�7 ����7�*� 
  4.  ก��+�$�"������W����
�� (Final Course Evaluation) �+/�ก��+�$�"��9 +ก�����
ก��#���
�9%���
���6�#��9%�#��()�ก���6�<

#�
Y�" #��9���;+��&
����� �ก�����ก#�.����������"��
�����)
��7�
��"<��=$ก6�.�) �+/�ก��+�$�"����"<

ก��#��+ก���
�=$������7=#�

�7�"ก��7.���< $9 #�"��B��ก����
�����9%���
�� 
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�2&3�ก��������4�����ก��������ก��ก����ก
��
��,�-��
��������ก�����ก
� 
 
 ����
���ก��':ก��< $=��7�����
��ก
��7����ก�
ก����	��
���
��
����������
������������ 
 1.  �2&3����ก��56ก&�����ก��������ก��
���!����!��*���,���ก��56ก&�        
   1.1  ก��#���#��ก����
���%� 
      ก��#���#�� .��� ก��#����7�"."�� (Communication) ."��Y:� ก��Y�����)
��������7 ก��< ก�+ 
����7�"��)�.�� ก��<#)���ก����7�"��)< $�7�"�%�#:ก �����ก����)��� 
#���#�����"% X:��ก��< $ก�� (ก�)������  " ����, 2540)  �%+<

���ก��#���#�� <
��;)��+/�   2  
�%+<

 ��� 
   1.1.1  ก��#���#������)
�7 (One-Way Communication) �+/�ก��#�����7#��
.���ก��#����7�"."��;+���9%���
<����
��e����)
�7 ()��
�9%���
;"�#�"��Y��
#�������
 
(Immediate Response) ก�
9%�#�� <����==$"
9 +{��ก �
;+���9%�#����W��. ��;)� ก��#���#����
�%+<

�
� =:��+/�ก���
�9%�#��< $9%���
;"�#�"��Y"
+h�#�"���B����ก��;)�����
 
   1.1.2 ก��#���#��#����� (Two-Way Communication) �+/�ก��#���#��.���  
ก��#����7�"."���
�9%���
"
(�ก�#��
#���"����9%�#��;)�������
 ()��
�9%�#��< $9%���
��==$��%�    
���.���ก��.�����=��%��� $#Y���
�ก�;)� <������#��e���=$#�"��Y"
ก���=�=�.���ก��(����
ก��
;+"� ()��
�����e�������9 �)ก���6�.����
��+/�����9%�#��< $9%���
���7 ��)
�7ก�� 
                )������ ��ก���
�=$�ก�)ก����
���%��:��;)��
� "�ก=$�
7��������'��ก�$
7�ก�����         
ก��#���#�����%+<

���ก��#���#������)
�7< $ก��#���#��#����� �� �ก�&$���ก���.�#�������
�����ก�$�!���.�9%���
��"
ก��<+ �7�"."����������.�
���
������ < $�.�"
ก����
#���������ก�)
�+/�ก����
���%��:��  �ก�&$���#�������< $ก����
#�����ก��#���#���
� ."��Y:� ก���
�9%�#���.�#���
����.���#��<��ก�$�!��;+���9%���
��������.�9%���
��"
ก����
#�����ก"� ()�9%�#����=�*�#���
(#���'�%+ก�&����� V �*�� ��"��7����� �+/�9%�#�������.�
���
�� #�7�ก����
#������9%���
�� 
;)�<ก� �6��%) ก����
�� �7"Y:�ก�$
7�ก������.")���)����7�"��) ก����
���%� ก����
���%�X:����'��
�%+<

ก��#���#���
��ก
��7����ก�
ก���.�#�������.���<��ก�$�!�� ก��<+ �7�"."�� < $ก����
#��� 
"
)���
� 
  1.  ก����
���%����%+<

ก��#���#������)
�7   �*��   ก��#��<ก�9%���
��=6��7�"�ก��
.�����
�����)�.-�()�ก��u��7
)
��'�� (����'��7�=�+i)  .���7���!< $(����'��ก��':ก��<ก�
9%���
���
���
����%��
�
��� X:��ก����
��ก��#���� �ก�&$�*���
��7�=$"
ก���B�
���7�"."�����
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�����.�
���
���.�9%���
�������=ก���ก����
�� .�����==$"
ก���W�+���W��. ��=�กก����
��   
.���)%��������7����< �7ก�;)� ������.�9%���
��"
�7�"�����=< $<+ �7�"."����#����������������Y%ก����
���ก��   =$;)�"
ก����
#���< $�ก�)ก����
���%�;)����6�����)
�7ก�� 
  2. ก����
���%����%+<

ก��#���#��#����� ��=�6�;)�()�ก���*��!+ก�&�+�$�W�
�������*�7�#�� �*�� ก���*�
���
����"��7�����*�7�.���ก���*��������*�7�#�� �����.�=$Y%ก#�� 
=�ก�������;+���9%���
��������.�9%���
���6�ก����
#���()�#���6���
.������"% ก �
;+����������   
�
ก�����.�:�� ก����
��ก��#���� �ก�&$�
�"
���)
. ��+�$ก�� �*�� �7�"u�
� �����ก���.�
�6���
=�ก(+�<ก�"
���
���
�7��;7�������7�"�����=�
�Y%ก����<ก�9%���
�� �+/�ก���6��.��������   
ก����
���%�< $�6��.�ก��Y�����)�7�"�%�
�� !9 )�7�)
 �+/����  
  Y:�<"�7��ก����
���%����%+<

ก��#���#��#������
�=$"
+�$#��B�W��)
���ก����
���%�
"�กก7��ก��#���#������)
�7ก���" <��
�������< �7�� �ก�&$���ก��':ก��
�������"
�7�"
=6��+/������*�ก����
��ก��#�����%+<

ก��#���#������)
�7 �����ก���.��7�"�%�<ก�9%���
��  �����
�
����$=6��7�9%���
����==$"
"�ก  < $"
�!+ก�&�*�7�#��;"���
���� �+/���� 
 1.2  #���ก����
���%� 
                    ก�)������  " ���� (2540) ก ��77�� #�����
7���+/�#����
�"

�
�������"�ก��ก����
��
ก��#�� ������=�ก�+/���7ก ���
�*�7��.�ก��#���#���$.7���9%�#��< $9%���
��)6�����;+;)������"

+�$#��B�W�� �6��.�9%���
��"
�7�"�����=�����.�
���
��;)����ก�
�
�9%�#������ก�� ก���*�#���      
ก��#������9%�#��=6��+/�����':ก��Y:� �ก�&$�u��$ < $�!&#"
������#���<�� $*��)������ ��ก#���
�.����ก�
7��Y!+�$#���ก��#�� < $#�"��Y=�)+�$#
ก��&�ก����
���%��.�ก�
9%���
�� ������.�
ก�$
7�ก����
��ก��#��)6�����;+;)������"
+�$#��B�W�� 
                 #���ก��#�� (Instructional Media) ."��Y:� #���*��)�)ก���";"�7��=$�+/���+

���:ก�#
�� #; )� 7���! (����'�� 7
)
��'�� <9�W%"� W������ ~ ~ X:��
��=!�����.��ก
��7ก�
ก����
��
ก��#�� ������*��+/��������"��.���*������#6�.��
9%�#��#��;+Y:�9%���
�� �6��.�9%���
���ก�)ก����
���%�
��"7��Y!+�$#���.���=!)"!��."���
�9%�#��7��;7�;)��+/������)
 
                 ��)ก��� �)  (Edgar Dale) ;)�=�)<
��#���ก��#��������+/�<�7�����ก���B�
��Y:�
�7�"#�"���B��$.7���#���(#���'�%+ก�&����� V ���&$�)
�7ก��ก��+/�ก��<#)�����������
+�$#
ก��&�ก����
���%� < $ก���*�#���<�� $+�$�W���ก�$
7�ก����
���%�)�7� ()���	��
�7�"��)��� Bruner X:���+/���ก=��7���� �6�"�#�����+/� �ก�7�+�$#
ก��&�� (Cone of 
Experiences) ()�<
���+/��������)���
� 
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  1. +�$#
ก��&���� ()�ก���.�9%���
��;)���
+�$#
ก��&����=�ก���=��� �*��       
ก��=�
���� < $ก���.�� �+/���� 
  2. +�$#
ก��&���� �+/�ก����
��()��.�9%���
����
��=�ก#����
��ก ���
���7�"�+/�=���
�
�#!) X:����=�+/�ก��=6� ��ก�;)� 
  3. +�$#
ก��&���hก��".���ก��<#)� �+/�ก��<#)�
�
��#""��.���ก��<#)�
 $�� ������=�ก���=6�ก�))�7��!�#"���7 � < $#Y���
� �*�� �.�!ก��&��
��ก�)�:����+�$7���'�#��� 
.�����������7�
��+/���"B��" �+/���� 
  4. ก��#�B�� �+/�ก��<#)�.���ก���6������+�$ก�
�6��B�
��������.��.�� 6�)�

����������ก��ก�$�6����� 
  5. ก��':ก����ก#Y���
� �+/�ก����
���%�=�ก+�$#
ก��&����� V W����ก#Y���
�
��
�� ��=�+/�ก����
��"*"#Y���
� ก��#�"W��&�
!�� ���� V �+/���� 
  6. �����'ก�� �+/�ก��=�)<#)�#���������� V ������.�#��+�$(�*��<ก�9%�*" ()�ก���6�
+�$#
ก��&�. �������9#"9#��ก��"�ก�
�#!) 
  7. (����'�� ()��*�����(����'��ก��':ก��< $(����'��ก��#��������.����"% �7�"�%�<ก�
9%���
��.���9%�*"�
���%���.�����
��.�����%����
��� 
  8. W������� �+/�W���
�
���:ก��������7 �
��i �"������.�9%���
��;)���
+�$#
ก��&�����
W��< $�#
��()��*�+�$#����< $.% 
  9. ก��
���:ก�#
�� 7���! W������ ��=�+/��������%+���<9���#
�� ��+
���:ก�#
�� 7���! 
�%+W�� #; )� ���"% �
���%��������
�=$�.�+�$#
ก��&�<ก�9%���
���
�Y:�<"�=$����.���#��;"���ก<��ก�=$
#�"��Y�����=�����.�;)� 
  10. ��'�#�- �ก�&� �*�� <9��
� <9�W%"� .����������."������ V �
��+/�#�- �ก�&�<��
#���������� V  
  11. 7=�#�- �ก�&� ;)�<ก���7.���#����W�����
�� < $�#
���%)�������W����%)
  ก���*�ก�7�+�$#
ก��&�����) =$����"���)�7�ก���.�9%���
��"
#�7���7"��%���
�.�!ก��&�.���ก��ก�$�6�=���������.�9%���
��"
+�$#
ก��&�����ก�)�:��ก��� < �7=:���
���%�()�ก���e{�
#���ก����.�!ก��&��
��ก�)�:��  X:���+/��������;+���ก��;)���
+�$#
ก��&����   ���=�ก����=:��+/�
ก����
���%�)�7�ก����
+�$#
ก��&�()�9���#������� V < $�����
�#!)�+/�ก���.�9%���
����
��=�ก
#�- �ก�&�X:���+/��#"�����7<������.�!ก��&��
��ก�)�:��    
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  ��ก=��7��������.�:��*��� �=(�"  
�!������ (Jerome  Bruner) ;)���ก<

(���#����
���ก�=ก��"ก��#��;7��%+<

.�:�� ()�+�$ก�
)�7�"(���'��)���ก��ก�$�6�()���� (Enactive)  
ก����
���%�)�7�W�� (Iconic)  < $ก����
���%�)�7���"B��" (Abstract) �"����+�
�
��
�
ก�
ก�7�
+�$#
ก��&�����) ก�
 �ก�&$#6���- 3 +�$ก�����ก����
���%����
�!������< �7=$�.��7��"

 �ก�&$�ก ���
��< $�+/��%�����ก�� )��<#)��.��.��ก���+�
�
��
�
)��<#)���W���
� 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
W���
� 2  <#)�ก�7�+�$#
ก��&�����)  
 
 1.3  . �กก����ก<


���
��
����������������������   
       . �กก����ก<


���
��
���������������������� ()��6�ก ��7��� )��ก#�< $      
;��X��� (Dick & Reiser, 1989) ;)�ก ��7Y:� 
�--��� 7 +�$ก�� ��ก����ก<


���
��
�
��������������������� ;7�7���7�"
. �ก)���
�  
     1.3.1  �.�<��=%��=<ก�9%���
�� (Motivating the learner) 
        "
ก���*�ก����ก<


���
��()�ก��7�� layout �
����#��= < $ก���#�
W��ก���iก�
�#7���" ก��� ��ก�*�#
�
�;"�"�ก=��ก��;+ ()���="
ก���*�W���� ����;.7+�$ก�


�����
�������� <������7��$7����� ;"��*�"�ก=��+/��
��6���-#�������9%���
�� �
ก#���.�:���
�#6���-
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��� ก���*��6�Y�"�6�ก���ก������#%�
���
�� ������7�"�����)��" < $=%��=�.�9%���
�����ก���

�6���
()�ก������"���
����
���
�������� 
  1.3.2  ก��
�ก�.�9%���
�����
7�����=$;)���
���%��$;�
��� (Specifying what is to 
be learn) 
       ���#�"��Y
�ก�.�9%���
�����
;)�7��=$������
���%� .����6�ก�=ก��"�$;�
��� 
. ��=�ก��
��=
=�ก
���
��< �7 ()���%=$
�ก�� �ก�&$���=!)+�$#����*������ก��" +,-.�
�����.�:����ก����
��
��7�
ก���� Y��"
 �������"% �
��ก
��7����;+���.����7�
���� V �+/�=6��7�"�ก 
< $9%���
������;+����7�
�. ������=�. �=�ก�+{�."�� ���ก��7�<ก�;�()�ก���6� �����
��ก
��7������

���
���������u��$�
�=6��+/�=��� V �������������+{��ก��+,-.�ก��. ������ Hyperspace  
  1.3.3  ก���*���"(���7�"�%��ก��ก�
�7�"�%��."� (Reminding learners of past 
knowledge) 
        ��ก=��7����ก !�" Cognitive "
�7�"�*���7��9%���
��=$#�"��Y=)=6����"% 
����V   ;)����� < $��������:�� Y�����#�"��Y�6��#�������.�()�ก���*���"(���7�"�%��ก�� V ก�

�7�"�%��."� �����"
�7�"."�� �*��ก���ก��7�����()�ก���+�
�
��
�
ก�
#����
���ก��
����
���%�
"�< �7 .��� ก���6�����#%�
���
�� ()�ก���*���"(��#����
���
��"�< �7ก�
#����
����ก6� ��=$��
�� ()�
��ก����ก<

�7�
���� ���#�"��Y�*� �������"% �
�"
�7�"�ก
��7����ก�
#����
�9%���
��;)���
���%�"�< �7
����� ก���
�7� .���ก���+�
�
��
�
ก�
�����.��
����ก6� ����
����%�;)� 
  1.3.4  ก���6��#�������.��."� (Providing new information) 
   ก���6��#�������.����
���
�� X:����ก���6��#�������.���
���
��
��7�

����=6��+/�������ก<

�������
��
 ()���=��&�=�ก�!& �ก�&$���7;+����7�
;X�� < $��7
9%���
�� 
  1.3.5  #�����7�"ก�$������������9%���
�� (Need Action Participation) 
   ��ก����
��ก��#�� 
��7�
����ก���.�9%���
���ก�)�7�"ก�$����������$.7���
��
�� (Active learner) ()�ก���.�9%���
���6�ก�=ก��"������)�����.�:�� �$.7�����
�� .���=


���
�� �*�� "
ก���6�<

efก.�)�$.7���
���
�� .��7�����<�� $.��7� �.���ก��
���6�
�#�!+ 
7�=��&� �6��#��<��"!""���������� ����������
���
��"� #��9%�#��. ��=�ก��
��=

���
������ V 
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  1.3.6  ก���.�����#��<�$ < $���"% ����ก �
 (Offering guidance and 
feedback) 
       ก���.����"% ��
ก �
;+���(+�<ก�" ���9%��*����������6�;)���ก ��

���
��
��7�
   �"����+�
�
��
�
ก�

���
����"��7�����*�7�#�� <��ก�#�"��Y�6�;)�()��*�
(+�<ก�"W����
�X�
X��������:�� ���#�"��Y�.��6�<�$�6� < $ก����
ก �
��ก���*�������ก������
ก�$�%���.����7�
.����
�" �ก�;)� 
  1.3.7  ก���)#�
 (Testing) 
        #����
�=6��+/���������� ���ก���)#�
7��9%���
���ก�)ก����
���%���"=!)"!��."��
.���;"� ก���6�<

�)#�
#�"��Y�6�;)�=�ก��
���
�����; �� <�������;�ก���" "
���7���ก�� 
7�=��&�  �����������9%��6����#�
7���+/���7=���ก�
9%���
��.���;"� Y���+/�ก���)#�
������.����
7��
9%���
���ก�)ก����
���%�.���;"� ()�;"��ก�
�$<�������ก��+�$�"��9 =��� ก�#�"��Y�6����#�

���; ��;)� 
  1.3.8  �.����"% �
��ก
��7��������"���" .���ก��X��"�#��" (Supplying enrichment or 
remediation) 
        ก���.�<. �����"% ����"���"#�"��Y�6�;)����������)�� ()�ก���6� �����
�
�ก
��7����ก�
�����.�
���
�� �
�9%���
������ก��':ก������"���"���;+ #�7�ก���.����"% X��"�#��"ก�
#�"��Y�6�;)��*��ก�� ()�ก��#�����:����� .���ก�� ����;+����7�
;X���
�"
�����.�;"�X�
X���=��ก��;+ 
#6�.��
9%��
���
������ 
 7�������  ��'"
��."  (2542)  ;)��.��7�"."�����ก����
���%�7���+/�ก�$
7�ก��)���
#"��YW�� ��ก�$< $��'�����
������;)���
����<���+/����ก �+/��)�ก =��+/�9%��.-� ก�$
7�ก��
��
���%�=:��+/�#�7�#6���-����7�"#�"��Y�������� "
��กก��':ก��. ������;)�ก ��7;7�7��    
ก����
���%��+/�ก���+ 
���<+ �����ก��" X:���+/�9 "�=�ก+�$#
ก��&��
������"
+h�#�"���B�ก�

#���<7) ��" 
 ��ก����ก<

�$

ก����
��ก��#��"
�7�"=6��+/��
�9%���ก<

=$�����6�. �กก��
�������
���� V  ����"��ก
��7��������$=$�+/�#�7��
�*�7��.�ก����ก<

�$

ก��#������ V 
+�$#
9 #6����= �;)� 
 2.  "����������2&3�ก��������4� 
  7�������  ��'"
��." (2542)  ;)�ก ��7Y:�.����
��������
ก����
���%�;7�)���
� 
  2.1  �+/�ก��
������7�=��()��+/�ก��+{��ก��ก���7
�7"���"% �
�;"��ก
��7����ก�

ก�������=#Y��ก��&�ก����
���%���ก;+�+/�ก���6��.�"
ก��
�
�ก�$*�
��)ก!"�:�� 



 37 

  2.2  �+/�ก��=�)�$

����7�"�%� �+/�ก��
������"% �
��ก
��7�����*�� ������;�     
ก����
���%����ก���� (Gagne, 1970 ��������� 7�������  ��'"
��.", 2542)   .������"% ���� V �
�
�ก
��7����ก�
�7�"#�"���B��$.7���#�������ก�
ก����
#��� 
  2.3  �+/�ก���$
!�.�!ก��&�ก����
���%��
�X�
X��� ()�"
ก���.���7��������
����+�$ก�
�
�. �ก. ���
�"
9 ���ก����
���%� 
  2.4  �+/�ก��=�)�$

�."����+�$#
ก��&��)�"�
�"
"�ก��� ������=�ก�7�"�%�
����. ���
��+/�+�$#
ก��&��)�"=$����"
ก��=�)�$

��%��#"� 
 Y��"��  (���������	��)  � �.=��#<#� (2541) ;)�ก ��7Y:�����
ก����
���%�)���
� 
 ����
ก����
���%�����"����<��'�7����
�  20  ()���	��"�=�ก����
=��7����)�������

ก��7��������;�  ����
�*���"(��#�"���B�< $����
ก !�"�ก#�� �� < $���"�;)���	��;+#%�����

. �ก���  ����
����ก��"���" (Behavioral  Theories), ����
+,--����" (Cognitive  
Theories), ����
(���#�����7�"�%� (Schema Theory), ����
ก����
���%�<

+�$"7 #��#���' 
(Information  Processing  Theories), ����
ก����
���%�()�ก������
���
�%������(Bruner�s  
Theory) < $����
#�����7�"�%��."�()�9%���
����� (Constructivism) X:������
ก����
���%�)��ก ��7
;)�<�ก<�ก������ก�+/�����
ก����
���%�. �� V  ����
   
 ก����ก<

< $��	���$

ก��#������=$�����6�<�7��) . �กก���������
        
ก����
���%�"��*� ������.�ก����ก<

����"
+�$#��B�W�� X:��=$�����6�"�+�$�!ก���*�;)������
�."�$#" X:�����
��
�=$ก ��7Y:���� $��
�)�������
���� V (Y��"�� (���������	��) � �.=��#<#�, 
2541) )���
� 
 1.  ����
����ก��"���"  (Behavioral  Theories) 
  ����
����ก��"���"  (Behavioral Theories) �+/�����
X:���*���7�� =��7�����+/�
�#"���ก��':ก�����7����'�#����������ก��""�!��� (scientific study of human behavior)
< $ก����
���%����"�!����+/�#����
�#�"��Y#���ก�;)�=�ก����ก��"W����ก  ��ก=�ก�
����"
<�7��)
�ก
��7ก�
�7�"#�"���B��$.7���#�������ก�
ก����
#���  (Stimulus and response) X:���*���7��      
ก����
#������#����������"�!���=$�ก�)�:���7
�%�ก����*�7��7 ��
��."�$#" ��ก=�ก�
�����*���7��
ก����
���%����"�!����+/�����ก��"<

<#)���ก��ก�$�6� (Operant conditioning) X:��"
       
ก���#��"<�� (Reinforcement)    �ก�&$ก����
���������ก��"���"�
�=$�����ก�)�:����" 6�)�
�
� 
<��*�) ก���
�9%���
��=$
�� !7��Y!+�$#���;)�����=$������
����"��������+/�7��Y!+�$#��� V ;+     
9 �
�;)�=�กก����
��������<�ก=$�+/�����0����ก����
��������� V ;+���
�#!) 
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 2.  ����
+,--����"  (Cognitive Theories)   
  ����
+,--����"  (Cognitive Theories)  �ก�)�:��=�ก<�7��)���*�"#ก
�  
(Chomsky) �
�;"��.��)�7�ก�
#ก������� (Skinner)  
�)��������
����ก��"���"��ก��"��
����ก��""�!��� ;7�7���#"���ก���) �����7����'�#���  *�"#ก
��*���7������ก��""�!��������+/�
���������W����=���=  "�!���;"��*�9����7�
��"����#�#
�$;� �;+ก�=$ก ���+/�#
����  "�!���"
�7�"
�:ก��) < $�7�"�%�#:กW�����
�<�ก����ก����ก;+  )������ก����ก<

ก����
��ก��#��ก��7��
�=$
�6��:�Y:��7�"<�ก�������"�!���)�7�  ��*�7��
�"
�7�"��)���� V �ก�)�:��"�ก"��  �*��<�7��)
�ก
��7ก�
ก��=6�  ;)�<ก� �7�"=6��$�$#���  �7�"=6��$�$��7  < $�7�"�������ก��=6�  <�7��)
�ก
��7ก�
ก��<
���7�"�%���ก�+/�  3   �ก�&$ ����7�"�%��� �ก�&$�
��+/��������  (Procedural 
Knowledge)  X:��;)�<ก��7�"�%��� �ก�&$�+/�ก���B�
��  (Declarative Knowledge)  X:��;)�<ก�
�7�"�%��
��B�
��7������$;�< $�7�"�%��� �ก�&$�
��+/�������;�  (Conditional Knowledge)  X:��
;)�<ก��7�"�%��
��B�
��7�� �"���;�  �6�;"  X:���7�"�%����� 2  +�$�W�. ���
�;"�����ก�� 6�)�
ก����
���%��
�
�����7 
 ����
+,--����"�6��.��ก�)<�7��)�ก
��7ก�
ก����ก<

ก����
���
��6��.�9%���
��"
��#�$
"�ก�:����ก���7
�!"ก����
���%�)�7������()��u��$���������ก��"
��#�$"�ก�:����ก��� ��ก 6�)�

���ก���6��#�������.�
���
���
��."�$#"ก�
�� 
 3.  ����
(���#�����7�"�%�  (Schema Theory) 
  ����
(���#�����7�"�%� (Schema  Theory)  �+/�<�7��)�
��*���7��(���#����W����
����7�"�%��
�"�!���"
��%�����=$"
 �ก�&$�+/�(.�) .���ก !�"�
�"
ก���*���"(��ก����%�  ��ก���
�"�!���
��
���%��$;��."� V����"�!���=$�6��7�"�%��."� V  �
�;)���
����;+�*���"(��ก�
ก !�"�7�"�%��
�"
��%��)�" 
(pre-existing knowledge)  �%�" �����< $��(��
� (Rumelhart and Ortony,1977 ��������� 
Y��"��  (���������	��)  � �.=��#<#�, 2541)  ;)��.�����"����6�7��  (���#�����7�"�%�;7�7���+/�
(���#�������"% W����#"�����"�!���X:���7
�7"�7�"�%��ก
��7ก�
7��Y!   6�)�
�.�!ก��&�  ���ก��
ก�=ก��"���� V ���;7�  .����
����(���#�����7�"�%��
� ก����  ก���6�;+#%�ก����
�%����"%   (perception)  
ก����
�%����"% =$�ก�)�:��;"�;)�.�ก��)(���#�����7�"�%� (Schema)  �����
�ก�����$ก����
�%����"% ����
�+/�ก��#�����7�"."��()�ก��Y���(���7�"�%��."�����ก�
�7�"�%��)�"  W����ก��
�7�"�%��)�"�
�
"
��%�< $=�กก��ก�$�!��()��.�!ก��&�.�:�� V     �
�*�7��.��ก�)ก���*���"(���7�"�%����� V ����)�7�ก��  
ก����
�%��+/�#���#6���-�
��6��.��ก�)ก����
���%�������=�ก;"�"
ก����
���%��)�ก�)�:��;)�()�+��'=�ก    
ก����
�%�  ��ก=�ก(���#�����7�"�%�=$*�7��� ก����
�%�< $ก����
���%�< �7����  (���#�����7�"�%�    
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���*�7���ก���$ :ก (Recall)  Y:�#������� V �
���������
���%�"� (Anderson, 1984 ��������� Y��"��  
(���������	��)  � �.=��#<#�, 2541) 
 4.  ����
�7�"��).�!�����+,--� (Cognitive Flexibility Theory) 
  ����
�7�"��).�!�����+,--�  (Cognitive Flexibility Theory) �+/�<�7��)�
��*���7��  
�7�"�%�<�� $�����7�"�%�����"
(���#�����
�<�����  < $# �
X�
X���<�ก����ก��;+  ()������7�"�%�
+�$�W�#���7�*�  �*��  �&��'�#���.���7����'�#���ก��W������  Y��7���+/������7�"�%�+�$�W��
�
"
(���#���������7  ;"�# �
X�
X���  ���&$�)
�7ก�������7�"�%�
��+�$�W�#���7�*� �*��  
=��7����Y��7���+/������7�"�%�+�$�W��
�;"�"
(���#���������7< $# �
X�
X���  ����$�7�";"��+/�
�.�!�+/�9 ���B��"*�����������7�"�%�    <�7��)���������7�"��).�!�����+,--��
�#��9 �.��ก�)
�7�"��)��ก����ก<


���
���������
#������(���#������������7�"�%��
�<�ก����ก��X:��;)�<ก�  
<�7��)��������ก����ก<

#���. ��"��� (Hypermedia)  ()�;)�"
ก��7�=��. ��*����
�#��
#�!�7��  
ก��=�)�$�

�
(���#����ก���6��#�������.�
���
���� �ก�&$#���. ��"���=$��
#������
7�B
ก����
���%����"�!���  ���7�"�����"�
�=$�*���"(���7�"�%��."�ก�
�7�"�%��
�"
��%��)�";)��+/�
�����)
  X:�����ก�
<�7��)�������
(���#�����7�"�%�  ��ก=�ก�
�ก���6��#�������.�
���
����
 �ก�&$ #���. ��"������#�"��Y�
�=$��
#����7�"<�ก�������(���#������������7�"�%��
�;"�
*�)�=�.���"
�7�"# �
X�
X���X:���+/�<�7��)�������
�7�"��).�!�����+,--�;)��
ก)�7�  ()�
ก��=�)�$�

�
(���#����ก���6��#�������.�
���
���� �ก�&$#���. ��"���=$��!-���.�9%���
��
�!ก��#�"�Y�
�=$"
��#�$��ก���7
�!"ก����
����������  (Learner control)  ��"
�7�"#�"��Y ��"�7�"#��=  �7�"Y��)  < $����0���7�"�%������;)���������"�
�   
 5.  ����
ก����
���%�<

+�$"7 #��#���' (Information Processing Theories) 
  �!=(�=��  <ก�7�!;� (2543)  ;)�ก ��77������
ก��+�$"7 #��#���' (Information 
Processing) �+/�����
ก����
���%��
��."��
�#!) ��ก=��7�����
��*�����
�
��.��6�=6�ก�)�7�"���     
ก����
���%�7���+/�ก���+ 
����7�"�%����9%���
������+��"�&< $7�B
ก��+�$"7 #��#���' ก���B�
�� 
ก����
���%�()�����
ก��+�$"7 #��#���'()���ก=��7���� ��==$<
���+/� 3 ก !�"   
 ก !�"<�ก �+/�ก !�"�
���
�ก�����7���+/�ก��+�$"7 #��#���'<�� (Pure Information 
Processing Theorist) ;)��B�
��ก����
���%����"7 "�!���=�กก���*���"��7�����=6� ��<

 
(Simulate) X:���B�
��ก��+�$"7 9 #��#���'�����"��7�����7��+�$ก�
)�7��������. �ก ��� 
(1) ก����
���"% ���� (Input) ()��*��!+ก�&���
�%����"%  �*�� ���������
��+ .��� ���������
<Y

���:ก 
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(2) �.�#+h�
���ก�� ()��*�#�7�*!)�6�#��� .���X����<7��#����.��6���� < $ (3) ก��<#)�9 #����ก 
(Output) ()��*��!+ก�&�<#)� �*�� =�W��< $���������"��  
 ก !�"�
�#�� �+/�ก !�"��ก=��7��������ก��"���" X:���B�
��ก��+�$"7 #��#���'��"
<�7����������
����ก��"���" 
 ก !�"#!)���� ���ก !�"��ก=��7����+,--����" ;)��6�<�7����������
+,--����""�
�B�
��ก��+�$"7 #��#���'  X:���+/�����
�
�=$�*��B�
��ก��+�$"7 #��#���' �7�"��)
����0�������ก=��7�����!�B�+,--����"< $����
ก��+�$"7 #��#���'�7�"��)����0����
ก���*�  ก��+�$"7 #��#���'��"��'�$�����ก=��7�����!�B�+,--����" "
)�����;+�
� 
        1.  ��ก����
���%�#����)ก���" 9%���
��#�"��Y�7
�!"������7�"���7���ก����
���%�< $
����������ก����
���%�;)� 
 2.  ก����
���%��+/�ก���+ 
���<+ ��7�"�%����9%���
���������)���+��"�&< $�!&W�� X:��
."���7�"7�� ��ก=�ก9%���
��=$����"=6��7����#����
���
���%� 9%���
��=$#�"��Y��
�
��
��< $
�7
�7"�7�"�%��.��+/��$�

�
 �����=$��
�ก�*����7 ��
�����ก��;)�  
 7�������  ��'"
��."  (2542)  ;)�ก ��7Y:��7�"��)����0���������
ก����
���%�<


+�$"7 #��#���'"
 2 +�$ก�� ��� 
 1.  �!& �ก�&$�ก
��7ก�
ก��=6����"�!��� �7�"=6����"�!���"
(���#�����
�# �
X�
X���
�������)���ก��+�$"7 �����.��7�"�%�����. ��< $ก��=�)�$

�$�

�
����7�"�%����� V ก��=6�
���"�!���;"��*�#����
���
�ก7�� �Passive� <���+/�#����
� �Active� "�!���=$�+/�9%��
�)6�����ก��=6�
#��#���'�
�"
�7�"."��< $�ก�
#��#���'����;7�������6����"��*���W��. �� ก����	�����
����
�
�#�"��Y�B�
��;)�7�� ��+/�ก�������"�
�=$':ก���7�"=6����"�!����
�# �
X�
X���)�7�
��������
�"
+h�#�"���B�ก��"�ก"��� 
 2.  �!& �ก�&$ก���6��#������7�"�%�< $�ก�
�7�"�%�;7����7�"=6�X:��Y��7�� �+/�#�7�
#6���-�
�#!)������
+�$"7 #��#���' 
 �!& �ก�&$�ก
��7ก�
�$

ก��=6����"�!����� �ก�&$<�ก�
��ก
��7ก�
�$

�7�"=6����
"�!��������+/�������"(���'���
�"
���������%�. ���������  �
���
�ก7��  Multistage Memory ()�
<�ก����"����;)�<�ก(���#�����7�"=6���ก�+/� 3 +�$ก�� ��� 
 1.  ก��
���:ก()�+�$#��#�"9�#  (A Sensory Register) 
 2.  �7�"=6��$�$#���  (A Short Term Memory) 
 3.  �7�"=6��$�$��7  (A Long Term Memory) 
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 ก��+�$"7 #��#���'�+/�;+��" 6�)�
��"(���#�������� 3 +�$ก�� ()�����"ก��
���:ก
���"% .���#��#���'�
��+/�#�--�& (Signal) =6��7�"�ก()�+�$#��#�"9�# ����)���ก��W�� 
< $)����#
�� < $=$����%���+�$#��#�"9�#���$�7 �#���"�ก (��7 0.5 Y:� 2.0 7����
) < $
#��#���'=$Y%ก� ��ก����#%�ก�$
7�ก���7�"=6��$�$#���< $�$�$��7���;+ )��<#)���W���
� 3 
  

 
  
               
 
 
                                                          

ก��#%-�#
����"% =�ก�$

 
W���
� 3  <#)�ก��
���:ก���"% ����#%�ก�$
7�ก���7�"=6� 
 �7�"=6��$�$#��� (Short-Term Memory .��� STM) 
 �7�"=6��$�$#��� "
�7�"#6���-���#����
�=$��
���%�"�ก  �"������"% �
�� ��ก< �79�������
�7��7$#�"9�#ก�=$����;+�
� STM <���+/��$�$�7 ��
�=6�ก�) =:�Y%ก��
�ก7�� �+/��7�"=6��$�$#��� 
��7����� STM X:���!ก�����"
+�$#
ก��&� �*�� ก��=6�� �."��(��'����=�กก���+i))%#"!)
(��'�������=$=6�;)������
���6�"�."!���������  Y��(��'����;"���)��==$����)%�."�  ��ก=��7����
':ก���ก
��7ก�
�������7�"=6��$�$#����
7��  �����"�ก=$=6�;)���
�� 30 7����
  STM 
���
��
�ก7��
�7�"=6��&$�6���� (Working Memory) ����$�+/��7�"=6��ก
��7ก�
#����
����=$����ก���*���
�&$.�:����*�7��
�ก6� ���6����+�$"7 #��#���'�������� STM ���<�� $
!�� ก�"
�7�"#�"��Y
=6�ก�) =�กก��7�=���������
�+��กh7�� �����#�7�"�ก=$#�"��Y=6�#����
�;"��ก
��7����ก���� STM <��
 $�����;)���
�� 7 - 12 ������������� 
����ก�=6�;)�"�กก7��<��ก�=$����"�:���
ก��
�� 2-3 �����      

����ก�=6�;)�����ก7�� 7 ����� .���=6�;)��$.7��� 5-9 ���
 
 ������=�ก  STM "
�$�$�7 �=6�ก�)"�ก 
������������==$����=6����ก7�� 20-30 7����
 
�*�� �7 �."!�(��'����< �7#��;"�7���< $;"����ก=$�+i))%."��� ��
ก 7�B
�
�=$*�7��.�=6�;)�ก����
����."��� �(��'����X�6� V ก�� . �� V ����� ก�=$*�7��.�=6�;)�����:�� 
 
 

ก���!�$5ก�&�/,( 
0�������$�!/+!� 

�"�/4
������!6� 
(����'�ก) 4�����,# 
��" 0.5-2.0  ")��$� 
�
���!�ก��")������� 
           ��)%/�&� 

�"�/4
������!6� 
(1#"�����$
����) 
�&�/,(4�7,ก4
�ก!� 
'(�4�����,#��" 
      20  ")��$� 

�"�/4
�������" 
�
�������3�
��&���!��&�/,(*�&
��-��#"����
�"�/�,& 
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 �7�"=6��$�$��7 (Long-Term Memory .��� LTM) 
 Y������ก���ก�
���"% �
���
����"����7�"=6��$�$#���;7��*�W��. ���
ก  ���"% ����=$����
+�$"7 < $�+ 
����%+ (Processed and Transformed) =�ก STM ;+�*��� LTM ก�$
7�ก��    
�
��*���
�ก7��ก�������.�# (Encoding) X:����==$�ก�)�:��()�ก������X�6� V . �� V ����� ก�=$����;+
�ก�
���7�"=6��$�$��7X:���+/��7�"=6��
�Y�7� ��ก=�กก������X�6�=$*�7�#����
���
���%��.�;+�ก�
�� 
LTM < �7 ���"
ก�$
7�ก�������7�"��) (Elaborative Operations Process) �
��*���ก����
���%�
#����
�"
< �7 ���"
7�B
ก�$
7�ก����
���%������"
�7�"."�� (Meaningful Learning) X:����� 7�B
ก���
�
9%���
��=$���������"�
�=$�6��7�"#�"���B����#����
���
���%��."�ก�
#����
������
���%�"�ก��� �
��ก�
��%�
�� LTM < �7 X
�ก ��� ก ��77��#����
������
���%�"�ก���< $�ก�
;7��� LTM =$"
���B�� ���#����
����=$
��
���%��."� ��ก=�ก�
�Y��9%���
���%�=�ก�*�ก�$
7�ก�������7�"��)ก�=$*�7��7�"=6�;)�"�ก 
 +,-.�"
��%�7���"������"% ����;+�ก�
;7� LTM < �7=$��%�;)��+/��7 ��������;� ���������
�  
ก��7�=��+,==!
�����;"�;)��.��6���
�
�<����� ��ก=��7����
���� �*�� *������ < $<�����#�� Y��7��
�7�"=6��$�$��7�+/�#����
�Y�7�  . ��=�ก���"% ;)���
����;+�ก�
�
� LTM ก�=$��%�ก�
������
� �)�7 � � �)*
7��  ก����);"���ก.���ก�� �"�ก�)=�ก���;"�#�"��Y�
�=$��
�ก#����
���
���%�< �7"�
�*�;)�  X:��."���7�"7��;"�#�"��Y=$):��:��"����$)�
=���%�#6��:ก (Conscious Level) ;)� <��     
��ก =��7����
������ �*��  ����#< $ ����# 9%��6�ก���) ���ก
��7ก�
�7�"=6��$�$��7 �*���7��
���"%  �
���
"��ก�
�� LTM ;"�;)���%�ก�
���� �)*
7����==$Y%ก<���
� (Replace) )�7����"% ����ก�;)�  
�! 7��� ;)�<
�� LTM ��ก�+/�#��*��)��� Episodic < $ Semantic +�$�W�<�ก�+/� �7�"=6��
�
�����=6�#����
��+/��.�!ก��&�#6���-�
��ก�)��*
7������� ��==$�+/�������#�7���7 �*��  7�����������
�)������W��" 7���
� 12 �.'. 2500 �7 �
���+7)����"�ก;+(�����
�  �
7���+/�;#����� < $
��������.���9����)����
 +�$�W�. ���+/��7�"=6��
��ก
��7ก�
W��� (Semantic Memory) ��==$
�+/��7�"."��#6���-.���ก�;7��ก�&�ก�;)� �*�� ก���*�;"�"�7���W���;��"
 20 ��7 �+/���� 
 ��ก=�ก�7�"=6�+�$�W� Semantic < $ Episodic ��ก=��7����;)��#��7��"
�7�"=6��
ก 
2 +�$�W� ��� Motoric Memory < $ Affective Memory �7�"=6�+�$�W�<�ก."��Y:� �7�"=6�
�ก
��7ก�
ก���*�ก���� ����;.7���ก ��"����� .���#�7�����V �������ก�� #�7�Affective Memory 
."��Y:� �7�"=6��
��ก
��7ก�
���"&��7�"�%�#:ก �*�� Y������
�����.�:��X:��;"�����
"����< �7   
�����==$��
�ก�7�"=6��ก
��7ก�
���"&��7�"�%�#:ก�
����"
���������"�ก��� �*�� *�
 ;"�*�
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 6.  ����
ก����
���%�()�ก������
���
�%������ 
  <�7��)���
�%�������*���7��ก����
���%����"�!����+/�#����
�� ��ก .���#�����
�%��:����%�ก�

�7�"�#��=���9%���
�����#������� V   ก����
���%��ก�)=�กก������
  ������=�ก9%���
��"
�7�"���ก�%�
���ก�.��X:���+/�<��9 �ก)���.��ก�)����ก��"#6��7=#W��<7) ��"  < $ก���ก�)ก����
���%�()� 
ก������
�:��  <�7��)����0�����ก����
���%�<

����
��� 
  1.  ก����
���%��+/�ก�$
7�ก���
�9%���
��"
+h�#�"���B�ก�
#���<7) ��")�7������  
ก���+ 
���<+ ��
��+/�9 ก�$�
���ก��+h�#�"���B�  ��ก=�ก=$�ก�)�:������7���9%���
��< �7 
���=$�+/�9 �.��ก�)ก���+ 
���<+ ���#���<7) ��")�7� 
  2.  9%���
��<�� $��"
+�$#
ก��&�< $����0���7�"�%�<�ก����ก��;+ ก����
���%� 
=$�ก�)�:��=�กก���
�9%���
��#�����7�"#�"���B��$.7���#����
��
�."�ก�
+�$#
ก��&�< $"

�7�"."���."� 
                    3.  ��	��ก������*�7�+,--�=$�.��;)�*�)()��
�9%���
��#�"��Y��
#��������
��.�� ��ก
;)�. �����������" V ก�� 
 7. ����
#�����7�"�%��."�()�9%���
����� (Constructivism Theory) 
   �ก�&$���ก����
��ก��#��9��������������"��7�����  =$"
�7�"#�)� ���ก�

����
ก��#�����7�"�%��."�()�9%���
����� (Constructivism)  X:������
#�����7�"�%��."�()�9%���
��
=$"
. �กก��7��ก����
���%����  ก��<ก�+,-.�X:���:����%�ก�
ก������
���<�� $
!��   < $9%���
��=$
"
<��=%��=W���� 9%���
��=$ก�$��������� (Active)  "
ก���7
�!"����� (Self-Regulating)  < $
�+/�9%��
�"
ก����
#��� (Reflective Learner)  ����
ก����
���%�<

#�����7�"�%��."�()�9%���
�����  
(7�������  ��'"
��.",  2541)  =$�+/�ก����
���%��
�#���"  #���<7) ��" ����"�"
#�7�  < $�7�"�%�=$
Y%ก#�����:��()�ก��+�$�
+�$��"�$.7���9%���
��< $9%�#��  W���< $7�	�B��"=$�+/�+,==���
�
#6���-#6�.��
9%���
���
��*��+/�ก�$
7�ก�����.��7�"�%�  9%���
��=$#�����7�"�%��."�)�7������
"�กก7���
�=$X:"X�
�7�"��)�7�"=����
�����"�#%������  ()�"
=!)"!��."�����ก����
���
�*�)�=�  
<��<�7����
�=$��;+#%�+ ���������=$�+/���#�$.����+/��$

�+i)  (Open System)  X:��=$�+i)
(�ก�#�.�9%���
��"
#��B��
�=$� ��ก<�7��������;)�  ก��#�����7�"�%��."�()�9%���
�����  9%���
��=$"

ก��+$�$#�"���B�ก�
#���<7) ��"  
!��   �.�!ก��&�  < $#������� V < $9%���
��=$+��
�����()�7�B

)%)X:" (Assimilation) #����(���#�������+,--��."� (Accommodation)  < $ก�$
7�ก�����
�7�"#")!  (Equilibrium)  ������.���
#���<7) ��"  .����7�"=����."�����#%��7�"��)��������;)�  
��ก���6��#��.����B�
���7�"=����
�9%���
��#�����:������9%���
��=$#�����%+<

.�����7<�����
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#������  +��กhก��&�  < $�.�!ก��&��:����#"�����9%���
��  X:����=<�ก����ก��;+��<�� $
!��   
9%���
����="
9%��.��6�+�:ก��  (Mentor)  �*��  ��%  9%�#��  .���
!�� �
��ก
��7����  �����*�7��.�;)�#����
�7�"."������7�"=���  .����7�"�%��
�9%���
��;)���
���;7�  <�������;�ก���"�7�"."���. ������  
=$�ก�)�:��;)�ก�����"���9%���
��"
#�7���7"��ก�$
7�ก����
���%�  9%���
��=$�7
�!"ก����
���%�)�7������  
(Self-Regulated  Learning)  �!��  <ก�7<)�  (2541)  ก ��7Y:��%+<

ก����
��<

ก��#�����7�"�%�
�."�()�9%���
�����  (Constructivism)  7��ก����
���� �ก�&$�
�����ก�$
7�ก����
��()�=$�+i)
(�ก�#�.�9%���
��;)�"
�7�"��)��#�$  <�� $��"
7�B
��)  7�B
��
���
�<�ก����ก��  �7�"�%��
�;)�ก��+/�
�7�"�%����<�� $
!��  < $#�"��Y#���������7�"�%��."��:��"�;)��"���"
ก���+ 
������"% "�กก7��
�
�=$"
�7�"�%�<����
��������)
�7��ก����
���$

�)�"  ��ก=�ก�
�< �7=$�����+/�ก��#��������
�=$
.�7�B
ก����
���%�  (Learn how to learn)  ����
#�����7�"�%��."�()�9%���
����� (Constructivism) 
"
. �ก#6���-��%�7�� 9%���
��=$�����+/�e���#�����7�"�%��:��)�7������ X:��;"��*��+/�ก��Y�����)
�7�"�%�=�ก9%�#��()���� .���ก��#�����7�"�%������������� V .�ก<��9%���
��=$���� �"��#����#����)
#���.�:���:��"�ก��� .�����=ก ��7;)�7�� ก����
���%��
��ก�)�:���+/�ก�$
7�ก��=�)(���#�����7�"�%� X:��
=$�ก�)�:�����&$�
�9%���
��+h�
���ก�=ก��" .���ก���6��7�"�����=ก�
+,-.��!+#������� V �
��ก�)�:��  
< $#6�.��
ก����
��ก��#��()�7�B
ก���
�=$"
ก���6�������(�( �
����"��*���.�����
��  �����
��	���$

ก����
��ก��#���.�"
+�$#��B�W���:��)�7�  ก����
���%��
�<��=�������;"�=6��+/�=$����
�ก�)�:����.�����
���."���������
��+/�"����)
�  ��+,==!
��( ก�������"
���"% ���7#��< $
#���<7) ��"�
�. �ก. ��  ()��u��$������������(�( �
�
�����"�*�7�#��
#�!�  
�  � �ก�#�  
�=�����< $9%�9 ��(+�<ก�"��"��7�����;"(��X����  X:��"

�
��#6���-���ก���+ 
���<+ �)���
���(�( �
���( ก;)��.��7�"�.��7����"��7�����=$*�7��.����;)���)���ก�
����
�;.�ก�;)����7( ก  
()�9������������������������X:���*���"(��ก���+/�����������.�9%�����)���ก��;)�#$)7ก  ก����
��  
��( ก�!��."�=$�+ 
���<+ �;+"�ก�������;"�=6��+/��
�=$����#����.�����
�����)�.-�
"�ก"��  ��%=$����=�)#���< $#���<7) ��"�
�=$;+ก�$�!��ก����
���%�  ��ก��
��#�"��Y��)���ก�
��%
;)�9�������$

���������  X:��;"�=6��+/�=$�����
ก������7��<

�
��+/���%���+,==!
�� 
 3. ก����*ก��ก��!ก�������ก��
��(������� 
  ก����
��ก��#��9����7�
"
 �ก�&$ก����
��ก��#���
�<�ก����;+=�กก����
��   
ก��#����*���+ก��  X:��ก����
��ก��#��<

)����)�"��*�����
��#�7��.-�=$"
 �ก�&$�
������.�
9%�#���+/�9%�+{���7�"�%��.�<ก�9%���
��  �6��.�9%���
��;"��e��
�=$.��7�"�%�����"���" X:���� �ก�&$
)��ก ��7=$�6��:�Y:�<��ก����
��������.�9%���
��#�"��Y�6�ก��#�
�.�9�����������  X:����". �กก��
����0�����ก����
���%������*���7��9%���
���
�<#7�.��7�"�%�)�7������=$�ก�)ก����
���%��
� :กX:��ก7�� 
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ก��=�)ก����
��ก��#��9����7�
#��
#�!��.�9%���
���e�.��7�"�%�)�7������  �
ก�������#���#��"�.�
9%���
��;)�"
(�ก�#����"���7"�6�ก�=ก��"���� V ก�
9%���
��  < $�$.7���9%���
��ก�
9%�#���������*��
�#�$<#7�.����"% )�7�
��ก����������������)�7�����  < $ก����
(�����=)."����� �ก�����ก#�  
.�ก"����  W��ก7���=$�.��;)������*�)�=�7��ก����
��ก��#��<

)����)�"��*�����
������  9%�#��
=$�+/�e����%)< $<#)��7�"��)�.��"�กก7��9%���
��  X:��=$�.��;)�=�ก�7 ��
��*�#��=$=6�ก�)  X:��
=$;"�"
 �7�"���������  .�กก����
��ก��#��=6��+/������*��7 �"�กก7���
�"
��%��6��.�ก����
��   
ก��#�� �ก�)ก����)���  ��ก=�ก�
�ก����
��ก��#����
��������ก�)�:���� �ก�&$ก����
��
��7"ก����."%��&$�
��.-�  ;"��ก�)�7�"� �����7< $;"�#�"��Y��
#����7�"<�ก�����$.7���

!��   X:��<�� $�� ก�"
ก����
�%�< $�7�"#�"��Y��ก����
��;"�����ก�� ��ก=�ก����ก��=�)7��(��$
< $�ก���
���*�����
��  ()�+ก��"
ก��=�)7���.�9%���
��.��.���;+"���u��$9%�#��  �7�"#��==$��%�
�
�9%�#����������   <��.�ก"���� �ก�&$ก����
��ก��#��9����7�
<

�."�  9%���
��"
(�ก�#<#)�
�7�"��)�.��;)�"�ก�:��  < $ก����
��ก��#��ก��+/�;+��������7Y:�  �
ก�������#�"��Yก6�.�)     
ก����
��ก��#���+/�ก !�"����;)�.�ก����ก�� 9%���
��#�"��Yก6�.�)< $� ��ก.�7�������
�����ก��
��
��  9%�#��#�"��Y �.��6���=
��#�7�.�������.")<ก�9%���
����ก��ก6�.�)7�Y
ก����
��ก��#��        
ก����
#���  ก���.����7� .���ก���6�(��  X:���+/�;+��"�$

�#�
"�ก�:��  �
ก��������+/�       
ก��#��
#�!�<�7��)�
��.�9%���
���+/�'%���ก ����ก����
�� 
 <���= (   (Angelo,1993 ��������� 7�*!)�  ������
��, 2542, .��� 30)  #�!+. �กก��
����0�����ก��=�)ก����
��ก��#��ก�
ก����
��ก��#��9����7�
 5 +�$ก��)���
���� 
 1.  ��ก��=�)ก����
��ก��#��()����7;+< �7  �7�#���#��"�.�9%���
��< $9%�#��#�"��Y
��)���#���#��ก��;)�� �)�7 �  ก����)����$.7���9%���
��< $9%�#��"
#�7�#6���-��ก��#����   
�7�"ก�$���������ก�
ก����
��ก��#��  ()�9%�#��#�"��Y�.��7�"*�7��. ��9%���
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���%�*�7�*����
�ก6�.�);7� �+/�"���0���
�=6��+/�#6�.��
9%���
���!ก�� 
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�7'$�,(4�������!�����ก��56ก&���9�,�9�:�� 
�"���9%���
��=
ก��':ก����������0�� 12 +�< �7 9%���
��=$�����ก�)ก����
���%��&��'�#���

�����"
�!&W�� ()�=$����"
�7�"#")! �$.7���#��$)����7�"�%� ��ก�$ก�$
7�ก�� �7
�%�;+ก�

�!&B��" =���B��"< $������")���
� 

1. "
�7�"�%��7�"�����=���&��'�#�������0���ก
��7ก�
=6��7�< $ก��)6�����ก�� ก��7�) 
�����&�� �
*�&�� ก��7�����$.����"% < $�7�"���=$�+/� ����"����#�"��Y�6��7�"�%�����;+
+�$�!ก��;)� 

2. "
��ก�$ก�$
7�ก������&��'�#����
�=6��+/� ;)�<ก� �7�"#�"��Y��ก��<ก�+,-.�
)�7�7�B
ก���
�. �ก. �� ก���.��.�!9  ก��#���#�� #����7�"."������&��'�#���< $ก���6��#�� 
ก��"
�7�"��)������"#����#����ก���*���"(���7�"�%�����V����&��'�#���< $�*���"(���&��'�#���
ก�
'�#������� V 

3. "
�7�"#�"��Y��ก���6����������+/��$

 "
�$�

�
7���� "
�7�"��
��
 "
 
�7�"��
9�)*�
 "
7�=��&-�& "
�7�"�*���"���������� ����"������$.��ก���!&���< $"
�=����
�
�)
����&��'�#��� 

 
�7'$�,(4�������!�����<���<�9���� 4 (<�9�!�;�!56ก&�#>��� 4-6) 

1. "
�7�"��)�7
��)�ก
��7ก�
=6��7�=��� < $#�"��Y�6�#"
������=6��7�=���;+�*�;)� 
2. �6��7�"�%������������#�7���
(ก&"���;+�*���)�$���$�$��� �7�"#%� < $<ก�+,-.�

�ก
��7ก�
ก��7�);)� 
3. "
�7�"�����=< $#�"��Y�*�ก���.��.�!9 <

�!+���< $<

������;)� 
4. "
�7�"��)�7
��)���������X�< $ก��)6�����ก������X� #�"��Y
�ก;)�7��ก������

�.�!9 #"�.�!#"9 .���;"�()��*�<9�W��<���X� "
�7�"��)�7
��)�ก
��7ก�
�7�"#�"���B�< $
�,�ก�*��#�"��Y�*��7�"#�"���B�< $�,�ก�*��<ก�+,-.���#Y��ก��&�����V;)� 

5. #�"��Y.��=�����7;+��� 6�)�
�
�ก6�.�)�.� �����=�7�"."�����9 
7ก n �=��<�ก
�����!ก�"� ��&�� ��!ก�"�����&�� < $.�9 
7ก n �=��<�ก�����!ก�"� ��&�� ��!ก�"
�����&�� ()��*�#%��< $�6�;+�*�;)� 

6. #�"��Y#6��7= �7
�7"���"%  7�����$.����"%  < $�6�9 =�กก��7�����$.����"% ;+
*�7���ก����)#���=
�������;)� 

7. �6��7�"�%��������7�"���=$�+/�����.�!ก��&�;+�*�;)� 
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8. "
��ก�$ก�$
7�ก������&��'�#����
�=6��+/� #�"��Y<ก�+,-.�)�7�7�B
ก���
�
. �ก. ��< $�*����(�( �
�
��."�$#" #�"��Y�.��.�!9  #���#�� #����7�"."��< $�6��#�� "

�7�"��)������"#����#���� #�"��Y�*���"(���7�"�%�����V����&��'�#���< $�*���"(���&��'�#���
ก�
'�#������� V 

 

���
��!���:��ก��������4� <���<�9���� 4 (!.4 B !.6) 
  

������ 1 : �+����
��ก��*+�����ก�� 
 !���:�� � 1.1 : �����=Y:��7�". �ก. �����ก��<#)�=6��7�< $ก���*�=6��7���
*
7��=��� 
 � 1.1.1  <#)��7�"#�"���B����=6��7����� V ���$

=6��7�=���;)� 
 � 1.1.2  "
�7�"��)�7
��)�ก
��7ก�
���#�"
%�&����=6��7�=��� =6��7�=����
���%����%+
� ��กก6� ���
�"
� �*
� ก6� ���+/�=6��7����ก�$ < $=6��7�=������%+ก�&v� 
           !���:�� � 1.2 : �����=Y:�9 �
�=$�ก�)�:��=�กก��)6�����ก�����=6��7�< $
�7�"#�"���B� �$.7���ก��)6�����ก������V < $#�"��Y�*�ก��)6�����ก��<ก�;�+,-.�;)� 
 � 1.2.1  �����=�7�"."�� < $.�9  ��B��
��ก�)=�กก��
7ก ก�� 
 ก���%& ก��.��
=6��7�=��� =6��7�=����
���%����%+� ��กก6� ���
�"
� �*
�ก6� ���+/�=6��7����ก�$  < $=6��7�=�����
�%+ก�&v� 
 !���:�� � 1.3 : ก��+�$"�&�����ก���6��7&< $<ก�+,-.�;)�  
 � 1.3.1  .����+�$"�&���=6��7��
���%����%+ก�&v� < $=6��7��
���%����%+� ��กก6� ��
()��*�7�B
ก���6��7&�
��."�$#" 
 !���:�� � 1.4 : �����=���$

=6��7�< $#�"��Y�6�#"
����ก
��7ก�
=6��7�;+�*�;)�  
 � 1.4.1    �����=#"
������=6��7�=����
��ก
��7ก�
ก��
7ก ก���%& ก������ก�� ก��;"�
����ก�� < $�6�;+�*�;)� 
 
������ 2 : ก����*  
 !���:�� � 2.1 : �����=����0���ก
��7ก�
ก��7�)  
  - 
 !���:�� � 2.2 : 7�)< $��)�$�����)#����
�����ก��7�);)�  
 � 2.2.1    �*��7�"�%������������#�7���
(ก&"������"!"�
�ก6�.�)�.���ก����)�$��
�$�$���< $�7�"#%�;)� 
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 !���:�� � 2.3 : <ก�+,-.��ก
��7ก�
ก��7�);)�  
 � 2.3.1    �*��7�"�%������������#�7���
(ก&"���<ก�+,-.��
��ก
��7ก�
ก��7�);)� 

������ 3 : �����'��  
 !���:�� � 3.1 : �B�
��< $7�����$.��%+�����&��#��"���< $#�""���;)�  
 - 
 !���:�� � 3.2 : �*�ก���:กW�� (Visualization) �*��.�!9 �ก
��7ก�
+��W%"� (Spatial 
reasoning) < $�*�<

=6� ����������&�� (Geometric model) ��ก��<ก�+,-.�;)�  
 - 

������ 4 : ,�<�'��  
 !���:�� � 4.1 : �B�
��< $7�����$.�<

�%+ (Pattern) �7�"#�"���B� < $�,�ก�*��
����V ;)�  
 � 4.1.1    "
�7�"��)�7
��)���������X�< $ก��)6�����ก������X� 
 � 4.1.2    �����=< $�*�ก���.��.�!9 <

�!+��� < $������;)� 
 � 4.1.3    "
�7�"��)�7
��)�ก
��7ก�
�7�"#�"���B� < $�,�ก�*�� ��
��<��
�7�"#�"���B�< $�,�ก�*�����%+���� V �*�� #"ก�� ก��� < $�����;)� 
 � 4.1.4    �����=�7�"."����� 6�)�
 < $.��=�����7;+��� 6�)�
=6�ก�)�
�ก6�.�)�.�;)� 
 � 4.1.5    �����=�7�"."����� 6�)�
� ��&��< $ 6�)�
�����&�� .��=������ V ���
 6�)�
� ��&��< $ 6�)�
�����&��;)� 
 !���:�� � 4.2 : �*����=�� #"ก�� �#"ก�� ก��� < $<

=6� ������&��'�#���
����V <��#Y��ก��&�����V � �)=�<+ �7�"."��< $�6�;+�*�<ก�+,-.�  
 � 4.2.1    ��
��<9�W��<���X� (Venn n Euler Diagram) < $�6�;+�*���ก��
<ก�+,-.��
��ก
��7ก�
ก��.�#"�*�ก����X�;)� 
 � 4.2.2    
�ก;)�7��ก�������.�!9 #"�.�!#"9 .���;"� ()��*�<9�W��<���X� (Venn 
n Euler Diagram) 
 � 4.2.3    <ก�#"ก��< $�#"ก����7<+��)
�7)
ก�
;"��ก��#��;)� 
 � 4.2.4    #�����7�"#�"���B� .��� �,�ก�*��=�ก#Y��ก��&� .��� +,-.��
�ก6�.�)�.� < $
�6�;+�*���ก��<ก�+,-.�;)� 
 � 4.2.5    �����=�7�"."�����9 
7ก n �=��<�ก�����!ก�"� ��&�� < $��!ก�"
�����&�� .�9 
7ก n �=��<�ก�����!ก�"� ��&�� < $��!ก�"�����&��()��*�#%�� < $
�6�;+�*�;)� 
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 � 4.2.6    �*�ก������#"ก�� �#"ก�� �,�ก�*�� ��ก��<ก�+,-.�;)� 

������ 5 : ก���������"����!4�
�����!������#D�  
 !���:�� � 5.1 : �����=< $�*�7�B
ก�����#Y�����ก��7�����$.����"% ;)�  
 � 5.1.1    �%�7�B
ก��#6��7=�7�"��)�.����������� 
 � 5.1.2    � ��ก�*����ก ���
��."�$#"ก�
���"% �
�ก6�.�)�.� < $7��Y!+�$#����
�����ก�� 
 � 5.1.3    7�����$.����"% �
�������()��*����ก �� (����u 
��� ��&�� "�B�0�� < $   
0�����") ก��7�)ก��ก�$=��()��*�#�7��

����
�"���0�� < $ก��.��6�<.����
�������"% ()�
�*��+����X����;� �;)� 
            !���:�� � 5.2 : �*�7�B
ก�����#Y���< $�7�"�%��ก
��7ก�
�7�"���=$�+/���ก��
��)ก��&� ;)������#"�.�!#"9   
 � 5.2.1    �B�
��ก���) ��#!�" �.�!ก��&� �7�"���=$�+/�����.�!ก��&� < $�6�9 �
�
;)�;+�*���ก����)ก��&�
�������;)� 
 � 5.2.2    �6�9 �
�;)�=�กก��#6��7=�7�"��)�.��;+�*���ก����)ก��&�
�������;)� 
           !���:�� � 5.3 :  �*��7�"�%��ก
��7ก�
#Y���< $�7�"���=$�+/�*�7���ก����)#���=< $
<ก�+,-.�;)�  
  � 5.3.1    �*����"% ���7#��< $���#Y���*�7���ก����)#���=;)� 
 � 5.3.2    �*��7�"�%��ก
��7ก�
�7�"���=$�+/�*�7���ก����)#���=< $<ก�+,-.�;)� 

������ 6 : ��ก&� / ก�����ก������'��5�
���  
           !���:�� � 6.1 : "
�7�"#�"��Y��ก��<ก�+,-.�  
 � 6.1.1    �*�7�B
ก���
�. �ก. ��<ก�+,-.�;)� 
 � 6.1.2    �*��7�"�%� ��ก�$ก�$
7�ก������&��'�#��� < $���(�( �
��ก��<ก�+,-.� 
��#Y��ก��&����� V ;)�������."�$#" 
           !���:�� � 6.2 : "
�7�"#�"��Y��ก���.��.�!9   
 � 6.2.1    #�"��Y<#)��.�!9 ()���������7�"�%� ���"%  .��� ������==��� .��� #����
<9�W�� 
           !���:�� � 6.3 : "
�7�"#�"��Y��ก��#���#�� ก��#����7�"."������&��'�#��� 
< $ก���6��#��  
 � 6.3.1    �*�W���< $#�- �ก�&�����&��'�#�����ก��#���#�� #����7�"."�� < $
�6��#��;)������Y%ก���� *�)�=� < $��)ก!" 
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           !���:�� � 6.4 : "
�7�"#�"��Y��ก���*���"(���7�"�%�����V ����&��'�#��� 
�*���"(���&��'�#���ก�
'�#�������V ;)�  
 � 6.4.1    �*���"(���7�"�%� �����.����� V ���&��'�#��� < $�6��7�"�%� . �กก��
ก�$
7�ก������&��'�#���;+�*���"(��ก�
'�#������� V 
 � 6.4.2    �6��7�"�%�< $��ก�$�
�;)�=�กก����
���&��'�#���;++�$�!ก����ก����
���%� 
#������� V < $��ก��)6���*
7�� 
           !���:�� � 6.5 : "
�7�"��)������"#����#����  
 � 6.5.1    "
�7�"��)������"#����#������ก���6���� 

#6�.��
9%���
��*�7�*����
� 4 �
�"
�7�"#��=.���"
�7�"#�"��Y#%�����&��'�#��� 
#Y��':ก����==�)�.�9%���
����
���%�#��$�
��+/������.�7�*��.�ก7����:�� ���"�:�� .���efก��ก�$
ก�$
7�ก��"�ก�:��()���=��&�=�ก#��$. �ก�
��+/������7�"�%����ก !�"#��$�&��'�#���< $
"���0��ก����
���%�*�7�*����
� 4 .�������"���"#��$�."��������
#����7�"#�"��Y �7�"Y��)
�7�"#��=���9%���
��<�� $��������)���7�*�ก��< $7�*�*
� �*�� #Y��':ก����=ก6�.�)#��$
< $"���0��#6�.��
9%���
���
�����ก��':ก��������)���7����'�#����
������&��'�#����+/�0�� 
)���
� 

 

����,��!���! 1 : 
���4��
 

!���:�� 1 : "
�7�"�%�< $�����=�������� �"����� 6�)�
 ��!ก�"������  �"������,�ก�*�� 
�7�"�������������,�ก�*�� ��!���B�����,�ก�*�� < $+�����B�����,�ก�*�� 
!���:��ก��������4�<���<�9���� 4 

1.  "
�7�"��)�7
��)�ก
��7ก�
 6�)�
������< $��!ก�"������ 
2.  "
�7�"��)�7
��)�ก
��7ก�
������ �"������,�ก�*�� �,�ก�*����������� ��!���B�< $

+�����B�����,�ก�*�� 
!���:�� 2 : �6��7�"�%������� �"������,�ก�*�� ;+�*�;)� 

!���:��ก��������4�<���<�9���� 4 
1.  .� �"������,�ก�*���
�ก6�.�)�.�;)� 
2.  �6��7�"�%������� 6�)�
< $��!ก�" ;+�*�<ก�+,-.�;)� 
3.  �6��7�"�%���������!���B�����,�ก�*��;+�*���ก��<ก�+,-.�
��+�$ก��;)� 
4.  .�+�����B�����,�ก�*���
�ก6�.�)�.�;)�< $.�+�����B�=6�ก�)���
�*�7��
�ก6�.�)�.�;)� 
5.  .������
�+i) ��")�7��#��(���
�*�7��
�ก6�.�)�.�;)� 
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����,��!���! 2 : ���7��'�� 
!���:�� 1 : "
�7�"�����=�ก
��7ก�
����
ก����
������� 

!���:��ก��������4�<���<�9���� 4 
1.  ��
��ก����"���ก6�.�)=!) (vertex) < $�#�� (edge) �.� 
2.  
�ก;)�7��ก����
�ก6�.�)�.��+/�ก������� ���.���;"� 
!���:�� 2 : �6��7�"�%�����������
ก��� ;+�*���ก��<ก�+,-.�
��+,-.�;)� 

!���:��ก��������4�<���<�9���� 4 
1.  �6��7�"�%�����������
ก��� ;+�*���ก��<ก�+,-.�
��+,-.�;)� 


����,��!���! 2 : ���7��'�� 
!���:��ก��������4�<���<�9� (�ก��������4������*"��� 
���ก��������4� 

!���:�� 1 : "
�7�"�����=
�ก
��7ก�
����
ก����
������� 

1.  ��
��ก����"���ก6�.�)=!) 
(vertex) < $�#�� (edge) �.� 

2.  
�ก;)�7��ก����
�ก6�.�)�.�
�+/�ก������� ���.���;"� 
!���:�� 2 : �6��7�"�%�������
����
ก��� ;+�*���ก��<ก�+,-.�

��+,-.�;)� 

1.  �6��7�"�%�����������
ก��� 
;+�*���ก��<ก�+,-.�
��+,-.�;)� 

-  ��
��ก����"���ก6�.�)
=!) (vertex) < $�#�� (edge) 
�.�< $�$
!;)�7��ก����
�
ก6�.�)�.��+/�ก������� ���
.���;"� 

-  �6��7�"�%�����������

ก��� ;+�*���ก��<ก�+,-.�

��+�$ก��;)� 

�2&3�ก��F���9����� 
-  ก��� 
-  ก������� ��� 
-  ก��+�$�!ก�����ก��� 



 58 

ก����*ก��������4�.*�8<�#GH"��#D�:�� (PBL) 
 
 ���!"!�����ก��������4�.*�8<�#GH"��#D�:�� (PBL) 
 ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (Problem Base Learning) ."��Y:� 7�B
ก����
��     
ก��#���
��.�+,-.��+/��������ก�$�!���.�9%���
���ก�)�7�"����ก���
�=$�e��%� �����<ก�+,-.�()�����
9%���
���+/�9%���)#���=��#����
�����ก��<#7�.��7�"�%�)�7������ < $�%�=�กก���6������7"ก���+/��
"
W����ก !�"9%���
�� ()�9%�#��"
#�7���7".����ก
��7���������
�#!) (�!7)
 ��*�, 2536, .��� 69 �������
�� *��)� 7*��$<ก�7+�$���B�< $�&$, 2547, .��� 26) 
 ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) �
��*�ก�������ก7����7��� 
���( 7�< $<�" ��
(Barrow & Tamblyn, 1980, p. 18 ��������� �7������ 
!--��!��ก��,2544, .��� 42) �.�
�7�"."�����ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) ��� ก����
���%��
��+/�9 ���ก�$
7�ก��
�6���� �
�"!��#�����7�"�����= < $.����<ก�+,-.� ��7+,-.�=$�+/�=!)�������ก�$
7�ก��      
ก����
���%�< $�+/���7ก�$�!�����;+ ��ก����	����ก�$ก��<ก�+,-.�)�7��.�!9 < $#�
������"%  
�
�����ก�������#�����7�"�����=ก ;ก�����7+,-.� �7"����7�B
ก��<ก�+,-.� 
 �6�=6�ก�)�7�"*
�<�$;)�7�� �%+<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) ;"�;)��ก
��7����
ก�
 3 ������ ���;+�
� 
 1.  9�7ก+,-.�����;+��ก��
�����#��$)����)�" �����=!)+�$#������ก��<#)���7����� 
 2.  ก���*�ก�&
':ก�� �����*�7��.��ก�)ก���W�+�����ก��
�����<

)����)�" 
 3.  �*�+,-.�.���ก�&
':ก�� ������+/��������"����ก�����.�+,-.�.���+�$�"��9  
 ก��<ก�+,-.����%+<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) ���� �+/�ก���6���7+,-.�
����"��+/�=!)����"������ก�$
7�ก����
���%� ()�;"�;)���).7��Y:��7�"�%����9%���
�� +,-.�=$�+/�
��7ก�$�!��ก����
���%��
�=$�6�;+#%�ก���ก�)�6�Y�"�
�;"�"
�6���
 X:��*
��6��.�9%���
��;+#�
������;+ 
)������ 7�B
ก��#��<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) "
 �ก�&$�u��$�
�=$�*���7+,-.�
�+/�0��#6�.��
9%���
���
�=$;)���
���%���ก�$ก��<ก�+,-.� < $#�����#��"�7�"�%���'�#���)���    
ก��+h�
���;)� 
  #"�)�� (Schmidt, 1983, p. 11-12 ��������� 9���'�
 �ก
����� �'�W�, 2536, .��� 39) 
ก ��77��  �ก�&$#6���-���9%���
�� �
�=6��+/����ก����
��ก��#��<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�
0�� (PBL) ��� �7�"#�"��Y��ก��<#7�.��7�"�%��."� X:��#W�7$#6���-�
�=$#��
#�!��.��ก�);)�"
 
3 ������� ��� 
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 ��������
� 1 ก��ก�$�!���7�"�%��)�" (activation of  prior  knowledge) �7�"�%��)�"���
9%���
���+/�+�$(�*�����ก����
���%�"�ก  =:��7�ก�$�!���7�"�%��)�"��ก"�=�ก�7�"���=6����
9%���
���.��6���ก"��*�+�$(�*���.�"�ก�
�#!) ()�#���#��"�.�9%���
���6��7�"�%��)�""��#��"#����
�7�"�%��."� 
 ��������
� 2 �#��"�7�"�%��."�(encoding specificity) +�$#
ก��&��
�=�)�.�ก�
9%���
��=$
*�7��.�9%���
�������=���"% �
��+/��7�"�%��."�"�ก�����:��  ����"
�7�"� ���� :��$.7���#����
���
���%�< �7 
< $#����
��6�;++�$�!ก���*�"�ก����;�ก�=$�����6�;+�*�;)�)
�:���������� 
 ��������
� 3 ������"�7�"�����=�.�#"
%�&� (elaboration of  knowledge)  �7�"�����=
�����"% ����V =$#"
%�&�;)�.�ก9%���
��"
(�ก�#�#��"����7�"�����=����  ()�ก��ก�$�6�. ��
����� �*�� ก����
�6�Y�" ก��=)
���:ก ก���W�+���ก�
9%����� ก��#�!+ ก������ < $�)#�

#""��0�� X:��#����. ���
�=$*�7��.��ก�)�7�"=)=6�;)�<"���6� < $#�"��Y�6���ก"��*�;)��7)���7 
 #�!+;)�7�� ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) �+/�7�B
ก��#���
��*�+,-.��+/�
�������ก�$�!���.�9%���
��<#7�.��7�"�%��."� < $�*��7�"�%��)�"�
�"
��%���ก��<ก�+,-.� X:���+/�
#Y��ก��&��
�9%���
��=$�����
��ก��+h�
���)�7������ ()�9%�#��"
#�7���7"�ก
��7���������
�#!) 
ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) "
7��Y!+�$#���������.�9%���
��#�"��Y��
���%������.�7�*�;)�
��"�
�����ก�� ��	����ก�$��ก��<ก�+,-.� ':ก������7��)�7������ < $�6�����+/�ก !�"  
 ก�$
7�ก����
��ก���%�()��*�+,--��+/�. �ก  (PBL) #�"��Y�ก�)�:��;)�ก�
ก����
��
���
!��  .���ก����
��ก !�"����;)� <��ก����
��<

ก !�"����=$*�7��.��7
�7"<�7��)��      
ก��<ก�+,-.�;)�ก7����7��"�กก7�� 
 1. ก��<#7�.��7�"�%�)�7������ ��� ก�$
7�ก����
���%��
�9%���
��"
�#�
��ก���*��7�"�%�
�7�"#�"��Y��ก��<#7�.��7�"�%�)�7������ ()�9%���
��=$������
9�)*�
������)���ก��ก6�.�) 
ก��)6���������������� ��"��
�7�"��
9�)*�
���������
�"
���ก !�" ��)� ��ก+�$#
ก��&� 
ก����
���%�)�7������ < $ก��+�$�"��9 ����� � �)=�ก��7���ก��7�=��&������������)�7� 
 2. ก����
���+/�ก !�"���� ก����
���+/�ก !�"�����+/�7�B
ก���
��6��.�9%���
��;)���	��
�7�"#�"��Y��ก���6������7"ก�
9%������+/��
" < $��"��
+�$(�*�����ก���6������7"ก��;)�
����7��.�<�7��)�."�V ก����
���+/�ก !�"�����
� �6��.�9%���
��#�"��Y
�� !9 ���ก����
���%��
�   
�:�+�$#���. ������� �*�� 
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   2.1 9%���
��"
(�ก�#;)��W�+���(���Y
���$.7���ก��< $ก�� X:���+/�9 �6��.��ก�)      
ก����
���%�)�7��������0��$�
��+/�+!Y!*� < $#�"��Y<ก�;����
ก���������������ก���W�+��� 
.�����ก��+�$����+h�
�������#���""�ก�:�� 
   2.2 9%���
��;)���
���%��7�"�%�����0����ก��<ก�;�+,-.� ()���'��ก���6�����+/�ก !�" 
X:��ก����
���%��
�=$�6��.�9%���
��;)����
�"��7�
�=$�6�����+/��
"ก�
������������� 
   2.3 9%���
��"
(�ก�#;)���
���%�=�ก�������
�"
W%"�. ������V ก���6��.�9%���
��#�"��Y��
��
��������7����V ;)�. ��V <�7�7�"��)< $"
�7�"�%� �7�"��)�.���
�ก7���;ก ��ก;+;)� 
   2.4 9%���
��"
(�ก�#;)���
���
ก��+�$�"��9 ก����
�� < $����ก��"��������
=�ก����� =�ก������ < $=�ก��% ;)������)
W�����
����ก�'���"���W�� 
   2.5 9%���
��"
(�ก�#�
�=$;)���
�7�"�.���ก�.���= < $�7�"*�7��. ����)���      
ก��#�����7�""�����������"&�=�ก������ < $��%���"���*
7�������+�$#
ก�
�7�"�+ 
���<+ �
������.-�. 7�W��. ��ก��':ก�� 
 ก�����ก����*ก�������ก��
��  
 ก����
��ก��#��<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) ���� �+/�ก����
���
�"

=!)"!��."���.�9%���
��<#7�.��7�"�%� < $�6��7�"�%�����"�<ก�;�+,-.��
�;)���
 u$����ก��=�)
ก�$
7�ก����
��ก��#�� =:�"
��������
�#6���- (9���'�
 �ก
����� �'�W�, 2536, .��� 44) ��%� 3 
������� ��� 
 *����
� 1 ก�����
�"<9�ก��#�� ;)�<ก� ก��ก6�.�)7��Y!+�$#���< $�����.���������0���
�
9%���
��=$����':ก��.��7�"�%� ก��#����+,-.��
�#�)� ���ก�
�7�"�+/�=����
�+��กh��%���*"*�
.���#���"���� <�7���ก��+�$�"��9 �����#���#��"ก����
��ก��#��<

ก����
���%�()��*�+,-.�
�+/�0�� < $ก��<#7�.��7�"�%�)�7���7���9%���
����� 
 �����
� 2 ก��
��.��ก����
��ก��#�� ��������
��+/�ก���6�<9�X:�����
�";7��������
� 1 "��*�
ก�
9%���
�� ������=�กก����
��ก��#��<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) �
� �+/�<

�:)
9%���
���+/�#6���- (student centered) u$����9%���
��=$9���ก�$
7�ก����
���
�#6���- 3 +�$ก�� 
��� 
   1.ก���$
!+,-.� (problem identification) ��������
�9%���
��=$;)��
+,-.��
�9%�#��
;)�#����;7��.�< $9%���
��=$��������7��.��7�"�%��.�;)�7��+,-.��
�<��=�������$;� �*�ก�$
7�ก����)
�
�"
�.�!"
9 )�7�7�B
ก���*���"(���7�"�%��)�""�+�$�!ก���*�+,
+,-.� ������.��ก�)<�7��)��#����."� 
   2. ก����
��ก��#����ก !�"���� (small group tutorial learning) ก��=�)9%���
���.�
��
���+/�ก !�"�����+/�7�B
ก��=�)�
��."�$#"�
�#!) �����
� ������.�9%���
��"
(�ก�#< ก�+ 
����7�"
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��)�.���$)"�7�"�%��)�""�*�7�<ก�+,-.� < $�ก�)�7�"�%��."� ���7 ��)
�7ก��9%���
��< $9%�#��"

(�ก�#< ก�+ 
����7�"�%� �7�"��);+������
�ก6�.�);7����$�$�
�9%���
��=6�ก6�.�)<�7���      
ก������7��.��7�"�%� ������6�"�<ก�+,-.����;+)�7�ก��<
��W��$.����
��.�#"�*�กก !�";+':ก��.�
�7�"�%� 
   3.ก��<#7�.��7�"�%�)�7������ (self directed learning) �+/���������
�9%���
��      
<�� $��=$*�7�ก��;+<#7�.��7�"�%�)����7�"Y��)���<�� $
!��  9%���
��=$������
9�)*�
��        
ก��)6�����������������
�"
���ก !�" � ��ก+�$#
ก��&�ก����
���%�)�7������ < $�6��7�"�%��
�.�
"�< ก�+ 
���X:��ก��< $ก��ก�
#"�*�ก ������6�"�<ก�+,-.� �$�$�
�9%���
��=$"
(�ก�#+�$�"��9 
����������� < $7���ก��7�=��&������������ < $9%�����)�7� 
 �����
� 3 ก��+�$�"��9 ก����
��ก��#�� ก��+�$�"��9 ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0��
�
� �����.�9%���
��;)�+�$�"�������(self evaluation) < $ก��+�$�"��9 ก��+h�
���������#"�*�ก
ก !�"(peer evaluation)u$���� ก��+�$�"��9 =:����"�*������ก��+�$�"��9 �7�"ก��7.������
9%���
�� �����9%���
��=$;)��%�7������
���$;� < $���
ก�������=!)�) �����=$;)������"':ก���.�
#"
%�&� 9%�#��=$�6�ก��+�$�"��9  ()������
�ก�$
7�ก����
�����9%���
��(learning process) 
< $�6����"% "�
�ก9%���
�� �������	��ก����
��ก��#�����;+"�กก7���
�=$+�$�"��9 �7"
(summative evaluation)<����
��������)
�7  
 
����*
��"��กก��,�9�:�����ก�������ก��
��
��ก��������4�.*�8<�#GH"�
�#D�:��(PBL) 
 <�7��)�ก
��7ก�
ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0��(PBL) 2 +�$ก�� ��� ก����
���%��
�"

9%���
���+/�#6���- (student n centered learning) < $ก����
���%�)�7������ (individualized 
learning) (�7������ 
!--��!��ก��, 2544 .��� 41) 
 1. ก��������4����!�(4�������#D�
+���H ����
ก����
���
�"
<�7��)��ก��=�)ก����
�� �
�"

9%���
���+/�#6���-��� "
�7�"�*���7���+{�."�����ก��':ก����� ก���6��7��7�"#$)7ก�.�9%���
��
�.��ก���+ 
���<+ ���( ก< $ก����
���%� �������%���( ก�
�#���<7) ��""
ก���+ 
���<+ �;)������
"�������� ��������
���%�7��=$��
���%�;)������;� 9%��
�;)���
ก��':ก�� ��� 9%��
�;)���
���%�=$+��
< $
�+ 
���;)������;� �%�7����
���%�;)������;� ;"�"
�7�"�%��)�
�"�����;)� �����7�"#6���-���ก�$
7�ก��
��
���%�(learning process) ����$Y��7����ก���+ 
���<+ ������+/�ก�$
7�ก��#6���-ก7���7�"�%��
�
.�!)���� �+{�."�����ก��':ก����� ก���6��7��7�"#$)7ก��ก����
���%��.�
!�� "
ก��
��	��ก�� < $�=��-���
(�;+#%�ก���6����;)����"'�ก�W�� 
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 ก��ก��!���(4�
�������*�,���8"�(4�������"�����!
+���H���ก��������4� ��� 
 1)  #�"9�#=���ก�
+,-.� ��%#����
����ก�'��*�����
���.�9%���
��;)���
�%�#�"9�#=���ก�

+,-.��
��ก
��7����ก�
9%���
���+/�#6���- 
 2)  �+/���%�
��."���=��� �+/�
!�� ������
��+/� �+i)�9�< $��$.��ก����'�$�
���%"
��%� 
��"��
�7�"�%�#:ก�������� =����=��ก��#����#�"���BW��ก�
9%���
�� 
 3)  ��%��"��
 �ก�&$���9%���
�� �����=�7�"�%�#:ก���9%���
�� 
 4)  =�)������ก�<. ��ก����
���%��.�����" ��%����=�)��ก#�� �6��� <9��
� ��������*� 
#Y���
�+h�
������ �.�"
����"�.���
��� ��ก�*�;)� <��;"��+/�ก��
����
 
 5)  #����
����ก�'��*�����
�� < $#����#�"���BW��ก�
9%���
���
�#���#��"<��=%��=
����0�����9%���
��  
 6)  ��%;"��*�ก��
����� ;"�"
ก��+�$�"��9 ก����
���%�9%���
��()��ก&v�W����ก"�
��)#�� 
 7)  9  ��B��
��ก�)�:������79%���
�� ��� 9%���
��"
ก��+��
��7 ������")�7������"
�7�"
��
9�)*�
���� "
ก��#����#������� ���"�����%�*�7�B
ก����
��ก��#���
�����9%���
���+/�#6���- X:��
7�B
ก���
�"
 �ก�&$#6���-�+/�ก��ก�$�6�()�;"�"
(���#�����
�7��<9�;7�<�����"
ก��ก�$�!��
#��
#�!�ก���*��7�"��)���9%���
�� < $�.���7�"#6���-���ก����"��
9%���
�� 
 ก�=ก��"�����%�
�=$�6��.�
�� !�+{�."�����ก��':ก�� ��� ก���6��7��7�"#$)7ก��
ก����
���%� ()���'��7�B
ก�����ก����
���%�)�7�+�$#
ก��&�(experiential learning) ก��#����

����ก�'ก����
���%���ก��ก�$�!���.��ก�)ก����
���%�<

+�$#
ก��&� < $�.���#�$��ก����
���%�
X:��<�7��)�
�;)�Y%ก�6�"�=�)�+/��%+<

���. �ก#%��+�$#
ก��&� )���
� B6��� 
�7'�
 (2532, .���  
168 - 172) ;)�ก ��7Y:�. �ก#%��*��)�
�;7�)���
� 
 1)  �7�"#��=���9%���
���+/���7ก6�.�)�����.� < $����(���. �ก#%�� ก�=ก��"�
�9%���
��
ก�$�6�=$�+/�ก�=ก��"�
����"���.���7�"=6��+/� < $+�$(�*�������<��=��� ;"��*��+/�ก�=ก��"�
�
9%��.-���)���7��9%���
��#��= 
 2)  7�*��
�9%���
���!ก��������
�� ��� 7�*��
�9%���
��#��=��7"ก�� 
 3)  (+�<ก�"ก��#��;"�;)�ก6�.�);7� �7�.��� #����
�9%�#��=$����ก�$�6�ก���ก��#�����
ก��#6��7=�7�"#��=���9%���
�� < $*�7�9%���
����ก����)#���=7���7�"#��=�������) "
�!&���<ก�
#Y��':ก�� ��:���"��� �"��#�� .����
����9%�#�� ��� ก��*�7�9%���
��7��<9�ก�=ก��"����V< $*�7�
��ก��+�$�"��9 ก�=ก��"�
��6�;+< �7 
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 4)  �����ก����
���%��������� (self - pacing) �+/�7�B
ก���
�9%���
��"
ก�=ก��"��ก����
��
��������
��+/���������W�����ก����
�� �
���%�+/�9%�ก6�.�)=!)+�$#����.� < $��
������"ก��. ��
�� 9%���
���!ก��=$;)���
��ก#��< $�!+ก�&��!ก������*���)
�7ก�� <��ก��
�� !=!)+�$#���=$
�:����%�ก�
<�� $��7�� ���=$��
��;)����7*�������;� 
 2. ก��������4�*�������� (individualized learning) �+/�ก��=�)ก����
��ก��#���
�
�6�;+#%�ก��
�� !=!)+�$#������9%���
���+/����
!��  .���ก��=�)ก����
��ก��#���
�� ���� :�ก��
�.�<กก !�"9%���
��ก�;)� ��ก�&
�
���=�*�������ก��#��������)
�7.���. ���������7"ก�� ()��+i)
(�ก�#�.�9%���
��
�� !�+{�."�� � ��ก7�B
ก����
�� � ��ก#��� < $�!+ก�&�ก����
���.��."�$ก�

9%���
��<�� $�� 7�B
ก���
�. �ก. ����ก��=�)ก����
��ก��#��<

�
� ��� 
  2.1  =�)<9�ก����
���������#�$ (independent study plan) �+/�ก���ก ���7"ก��
�$.7���9%�#��< $9%���
���ก
��7ก�
7��Y!+�$#������ก��':ก�� < �79%���
��)6�����ก�=ก��"��������
()���#�$ ��������
�"ก��#6�.��
ก��+�$�"��9 ��*�7�#!)���� 
  2.2  ก��*
��6�ก����
��)�7������ (self n directed study) ��="
ก���ก ���7"ก����
=!)+�$#������ก����
�� <��;"�"
���=6�ก�)�ก
��7ก�
7�B
��
�� ��ก�&
�
���%��=�+/�9%�ก6�.�)=!)+�$#���
�.� ��$���
�"�6�����ก#��.���������ก�����V �����
�=$�+/�;+;)� <��9%���
��;"�=6��+/������*�#����
���%
���
�"ก�� =$9���=!)+�$#������ก����
�������6����#�
;)��*���)
�7ก�
7�B
<�ก 
  2.3  ก����
���
�9%���
���+/�#6���- (student n centered learning) 9%���
��=$�+/�9%��ก
 ��=)�7��������ก��ก6�.�)7��Y!+�$#��� < $��ก����)#��7����
�� !7��Y!+�$#�������< �7 =$
��
��������.�
�� !7��Y!+�$#���������;+ ������� 9%���
��=$�+/�9%�+�$�"������� 
  2.4  �����ก����
���������� (self - pacing) �+/�7�B
ก���
�9%���
��"
ก�=ก��"��      
ก����
����������
��+/��������� W�����ก����
���
���%�+/�9%�ก6�.�)=!)+�$#����.� < $��
�� 
����"ก��. ���� 9%���
���!ก��=$;)���
��ก#��< $�!+ก�&��!ก������*���)
�7ก�� <��ก��
�� !
=!)+�$#���=$�:����%�ก�
<�� $��7�����=$��
��;)����7*�������;� 
  2.5  9%���
���+/�9%�ก6�.�)7�B
ก��#�� (student n determined instruction) �+/�     
ก���+i)(�ก�#�.�9%���
����)#���=� ��ก7�B
ก����ก����
��ก��#���!ก����� ����<��� ��ก=!)+�$#��� 
� ��ก��ก#�� 7�#)! �!+ก�&� =�)�������
�� ก6�.�)�����ก����
�� ������.�
�� !=!)+�$#��� +�$�"��
�����7�� 
�� !=!)+�$#���.���;"� < $"
��#�$�
�=$��)=!)+�$#�������
�;"�����ก������ =$�.��;)�7��
ก����
��=�ก+�$#
ก��&�< $��
���%�<

��ก��W�� ก ��7��� ��ก����
��<

�
��*�+,-.��+/�0��
9%���
��=$;)�#�"9�#=���ก�
+,-.� ()��*�+,-.��
��
;)���#Y��ก��&�=��� �+/�#���ก�$�!���.��ก�)   
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ก����
���%� 9%���
���+/�9%�ก6�.�)�����.��
�����ก����
���������#�$ ����7��.��7�"�%�)�7������()��
�
��%�+/�9%�*
�<�$ 
�ก<�7���< $���
�"������ก��
��."�$#";7��.� < $�*�ก�$
7�ก��<ก�+,-.�
�+/�. �ก�.-� ��7�B
ก������7��.��7�"�%� ��ก=�ก����9%���
������+/�9%��
�"
#�7���ก��
�ก7�� ��;)�
��
���%�������������V ��"=!)+�$#���< �7.���;"��
ก)�7� 
 �������ก��)6�����ก��<ก�+,-.����9%���
����ก�$
7�ก����
��ก��#��<

ก����
���%�
()��*�+,-.��+/�0��(PBL) 
 ������=�ก<�7��)ก��#��<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0��(PBL) �
� �:)9%���
���+/�
#6���- (�7������ 
!--��!��ก��, 2544, .��� 89) ก��)6�����ก��<ก�+,-.����9%���
��=$"
�������
)���
� 
 ��������
� 1 �6��7�"�����=ก�
'����< $�7�"."������V ����6� < $"(���'�� (clarify 
term and concepts)  
 ����������
� ก !�"9%���
��=$���������"�6��7�"�����=ก�
+,-.��
�;)���
�#
�ก��� .�ก"

�6� ����7�" .���<�7��)����)�
����;"������==$���������".��6��B�
���.�*�)�=� ()���==$
��'���7�"�%�����0�����#"�*�ก��ก !�" .���=�ก��ก#���6�������V �
�"
�6��B�
����%�  
 ��������
� 2 *
�
��+,-.� (define the problem)  
 ��������
� �+/�ก���.��6��B�
�����+,-.�����.") ()�ก !�"=$����"
�7�"�%��7�"�����=
���+,-.��
�Y%ก����#�)� ���ก�� ()�����������
�#!)=$���������=7�� "
�.�!ก��&�.���+��กhก��&�
�)Y%กก ��7Y:�.����B�
����%���+,-.�����
��� 
 ��������
� 3 < $�
� 4 7�����$.�+,-.�< $#����#""��0���
��ก
��7ก�
+,-.� (analyze the 
problem and formulate hypotheses)  
 ก��7�����$.�+,-.�=$;)�"�X:���7�"��) < $���#��
#�!��ก
��7ก�
(���#�������+,-.�
�����
�()���'������0���7�"�%��)�"���9%���
�� �7"�����7�"��)�����"
�.�!9 ��ก��#�!+�7
�7"
�7�"��)�.�� �7�"�%� < $<�7�7�"��)�����"
�.�!9 ��ก��#�!+�7
�7"�7�"��)�.�� �7�"�%�< $
<�7�7�"��)���#"�*�กW����ก !�"�ก
��7ก�
ก�$
7�ก�� < $ก ;ก�
��+/�;+;)���ก��<ก�+,-.� 
������� �����"#����#""��0��(hypotheses) ���#"�.�!#"9 #6�.��
+,-.�����V 
 ����������
� ก��<#)��7�"��)�.��<

�$)"#"������ �+/�7�B
ก���
��6��.�#"�*�ก���
ก !�";)�<#)��7�"��)�.��������#�
 ������.�;)�"�X:��#""��0��"�ก�
�#!)�����
�"�ก;)� 
 ��������
� 5 =�) 6�)�
�7�"#6���-���#""��0�� (identify the priority of hypotheses)  



 65 

 =�ก#""��0������V �
�;)�"����� ก !�"=$�����6�"���=��&�=�) 6�)�
�7�"#6���-�
ก�����
()���'�����#��
#�!�=�ก���"% �7�"=��� < $�7�"�%�=�ก#"�*�กW����ก !�" �������=��&�.�  
����!��#6�.��
#""��0���
�+h��#B;)���������� < $��)� ��ก#""��0���
�����<#7�.����"% ����"���"
���;+ 
 ��������
� 6 #����7��Y!+�$#���ก����
���%� (formulate learning objectives)  
 9%���
��ก6�.�)7��Y!+�$#���ก����
���%���ก��<#7�.����"% ����"���" �������#%=��#""��0��
�
���)� ��ก;7� 
 ��������
� 7 .����"% .������7#������"���"=�ก<. ��������ก=�กก !�"�
���
���%�)�7�ก�� 
(collect additional information outside the group)  
 =�ก7��Y!+�$#����
�ก6�.�);7� #"�*�ก<�� $�����ก !�"=$Y%ก<
��.����
��7�"��
9�)*�

��ก��<#7�.����"% ����"���"=�กW����กก !�" ()�#�"��Y.�;)�=�ก<. �����"% ����V ����=�ก
�6�����ก#�����7�*�ก�� < $9%��*
��7*�-)�������V �
��ก
��7���� X:��ก���6����=$�6��+/�ก !�".���
���
!�� ;)�.�ก"
�7 �����=6��+/�����<�ก�+/����
!�� ;+*�7�ก��.����"% =�ก<. ������V < �7
ก �
"��
ก����ก !�"�
ก�����.�:�� 
 ��������
� 8 �7
�7"#������$.����"% �."��
�;)�����"ก�
�)#�
#""��0�� (synthesize 
and test the newly acquired information) 
 ก�$
7�ก�����ก����
���%�<

�*�+,-.��+/�0�� =$#"
%�&�;)�()�ก��7�����$.����"% �
�
<#7�.�"�;)��#�����#"�*�ก����V ��ก !�" �������=��&�7�����"% �
�;)�"�����
�����ก����#%=��
#""��0��.���;"� )������ก !�"��=�
7��"
���"% 
��#�7�;"�#"
%�&�=6��+/�����.����"% ����"���"�
ก
ก�;)� 
 ��������
� 9 =�)�6��+/����#�!+< $. �กก���
�;)�=�กก��':ก��=�ก+,-.� (identify 
generalization and principle derived form studying this problem) 
 ก�$
7�ก��=$#���#!) �"���ก !�"#�"��Y.����"% ��
Y�7����ก����#%=�����#""��0��
����.");)� < $#�"��Y#�!+;)�Y:�. �กก������V �
�;)�=�กก��':ก��+,-.��
� �7"�����.��<�7�����
ก���6��7�"�%� < $. �กก������;+�*���ก��<ก�+,-.���#Y��ก��&����7;+;)� 
 (�
�!2�;�W���ก�������ก��
��
��ก�������.*�8<�#GH"��#D�:��(PBL) 
 �"���#���#!)ก����
��ก��#��<

�*�+,-.��+/�0��< �7 9%���
��=$"
��	��ก��)�������V 
)�����;+�
� 
 1. #"��YW����ก����
��<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) �+/�ก����
���%��
�"

����0��"�=�กก�&
':ก�� ��
���.���%����%+���
���
���
�=�)��
�� 6�)�
�����.��+/�#�7�V ������.�
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9%���
��efก<ก�+,-.� ก����
��<

�
��+/�7�B
ก��*
��6��.��ก�)�7�"�!�������ก������7��.��7�"�%�
�������������� 
 2. #"��YW����ก��*
��6�ก����
���%�)�7������ #�7�+�$ก�
�
�=$�6��.�ก����
��ก��#��
<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) #"
%�&�<

���ก���.�9%���
��;)�*
��6��������        
ก����
���%�;)��������#�$ ()�"
9%�#���+/�9%���$���
�"(���#���� < $#���#��
#�!��
��."�$#";7��.� 
9%���
��=$������
���%�7�B
ก���
�=$�6���� < $=�)ก��ก�
������ก��. �����������"
+�$#��B�W���.�;)� 
 3. #"��YW����ก����
���+/�ก !�"���� 9%���
��=$�����+/�9%��
�"
#�7���7"��ก�� �6��.�
�ก�)9 ������ก !�" ()�ก�$
7�ก���6����ก !�" =$�6��.��!�����ก�
ก���
�=$"
+h�#�"���B�ก�
     
������V ��ก !�"�
�"
�7�"<�ก����ก�� ��
���%��
�=$�,��6�7�=��&������#����#���� �+/�ก���7"� ��
�7�"��) #��+,--� �7�"#�"��Y���ก !�" < $�+/�7�B
�
��+i)(�ก�#�.�9%���
���%��7�"ก��7.�����
ก����
������� =�กก���
�ก !�"�������.����"% ����ก �
��7"ก�
ก��+�$�"������� 
 4. ก��
%�&�ก��#�7��
�<�ก����ก�����. �ก#%�� #����
�=$�ก�)�:��;)�=�กก���
�;)�':ก��
ก�&
�
��+/�+,-.� X:��"
���"% �
��ก
��7����ก�
�����.�7�*�<�������V �
�������
����. �ก#%�����&$�
�
9%���
��#6��7=ก�&
�
��+/�+,-.��. ��������ก !�"���� =$"
ก������=!)+�$#������ก����
�� �����.� 
�!ก<����
��ก
��7*���ก�
ก�&
���� ก����
���%������.�<


%�&�ก��=:��ก�)�:�� 
 �����(4������ 
 ก����
��ก��#��<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0��(PBL) =$
�� !�+{�."��;)�)

��
���)���� ��ก=�ก=$�:����%�ก�
9%�#���
����
�"ก��=�)+�$#
ก��&�ก����
���%�< �7 ����:����%�ก�

 �ก�&$���9%���
��)�7� (�u �" 7��7����, 2533, .��� 41 ��������� *��)� 7*��$<ก�7+�$���B�< $
�&$, 2547, .��� 36)  �ก�&$�
�#6���-���9%���
���7�=$"
)���
� 
 1. �7�"�%��7�"#�"��Y�)�"�
��."�$#"ก�
+,-.��
�=$��
�� 9%�#��=$������$.��กY:�
�7�"#6���-�������
������Y���<�� ����$Y��9%�#�����
�"+,-.��!����ก X�
X��� < $;"�#�"���B�ก�

�7�"�%��)�"���9%���
��< �7 =$�6��.�9%���
���ก�)�7�" 6�
�ก < $�#
��7 �"�ก��ก��ก6�.�)��'
���ก��<#7�.��7�"�%� ������6�"�<ก�+,-.����� 
 2.�7�"#�"��Y��ก��#����7�"."��ก�
9%����� ������=�กก����
��ก��#��<

ก !�"���� 
�7�"#�"��Y��ก��#���#��ก�
9%�����=:�"
�7�"#6���-�
�=$*�7��.�ก����
���%���ก !�""
+�$#��B�W�� 
ก���
�"':ก��������ก�$
7�ก��ก !�"�.�9%���
��"
�7�"#�"��Y)����
�=$*�7��.�ก����
��ก��#��
#$)7ก�:��"�ก 
 3. �7�"ก ����ก����)#���= ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) �
��+/�ก����
���%� 
ก���7
�7"���"%  ก��7�����$.����"%  < $ก����)#���=�����"% ���� 9%���
��=:�����"
�7�"ก ����
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ก����)#���= �*�� ก����)#���=����#""��0��������6�"�<ก�+,-.� ก����)#���=�
�=$=�)���)�

�7�"#6���-���#""��0�� �����ก��<#7�.��7�"�%�"���#%=����#""��0�� �+/���� 
 4. �7�"��$.��ก���7�"��
9�)*�
 ����$�.�!7��ก����
��<

�
��+/�ก����
��<


�:���� u$���� 9%���
��=$������$.��กY:��7�"#6���-��ก����
9�)*�
������
���
"�
."��< $
)6���������.�
�� !�+{�."�� Y��9%���
����)�7�"��
9�)*�
< �7 ������ก !�"=$)6�����;+*��"�ก 
 5. �7�"��)������"#����#���� 
�
���
�"
�7�"#6���-�����
�9%���
��=$���������"#�����.�
�ก�)�:���.�;)� 
�
���
�.�:��Y:��
�#
����� ��%#�"��Y=�)+�$#
ก��&�ก����
���%������efกe��.� 9%���
��"

��ก�$����"�:�� <���
�"�.�9%���
���ก�)�7�"������"#����#������������������ก < $�*��7 ������ก���
�
=$��	����#��)��ก ��7 �����;�ก�)
ก����
��ก��#��<

�
�=$*�7���	���.��ก�);)��"���9%���
��"

+�$#
ก��&�"�ก�:�� 
 �� �ก�&$ 5 +�$ก��)��ก ��7�
�  �ก�&$�
���	���.��ก�)�:������79%���
��;)���ก ��� 
 �ก�&$�7�"ก ����ก����)#���= < $�7�"��)������"#����#���� �+/��
��*���ก��7�� �ก�&$)��ก ��7
�+/� �ก�&$�
�"
����79%���
����%�< �7 <��#�"��Y<#)���ก"�;)�"�ก������
���) �:����%�ก�
<�� $

!�� < $�+/�#����
�+ %กe,�;)���ก 
 ��������(4������8�ก�7�!���� 
 
�
�����9%���
����ก !�"���� X:���+/�ก�$
7�ก��.�:�����ก����
��ก��#��<

     
ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0��(PBL)9%���
��=$����"

�
����7"ก�������<ก�+,-.��
�;)���
���     
<�� $������;"������u�< $=$������7""��ก�
9%���
�������� �7"������% ��ก���
�=$�6��.��ก�)

����ก�'�
��."�$#"ก�
ก����
���%��:����ก !�"���� �7�"#6����=.����7�" �"�. 7���ก���6����
�����
�� !7��Y!+�$#���ก��':ก�� ����%�ก�
ก���6�������ก !�"����.") "��*��ก�)�:��=�ก��% )������
9%���
���!ก�� =$������7""����7"�=ก��#����7��Y!+�$#������ก��':ก�����ก !�"�:�� Yก�Y
��������
ก�� �����#����ก��ก&v����ก !�" ������.�ก !�"�6������7"ก�������"
+�$#��B�W�� < $+�$#��B�9  
����"�
�=$�.��6���*"������+i)�9� < $���;+���"������������7"ก !�"�!ก�� �7"������%)�7� �!ก��
����X���#�������ก !�"()��!ก���6�����
�ก !�""�
."���.�()�;"�
�)� ��7 ����"�
�=$�6�����
�;)���

"�
."��"��#�����ก !�"��ก��+�$*!"ก !�"��)Y�);+�.��������7 � 
 ������=�ก=!)"!��."�����ก����
���$

ก !�"�����
� ��� ก����
��ก��#�����$.7���
#"�*�ก)�7�ก�������ก !�" )������#"�*�ก���ก !�"������7""��ก���6����;"���
��<��*��7�$�$�7 ���
*�����
���������� ���������7""��ก���6������ก�7 ��
ก)�7� �����*�7��. ���������
����������%��.���
��
��������� �����
�� !7��Y!+�$#������ก��':ก������"ก�� 
�����79%���
��=$�
ก�������ก !�"()�
+��'=�ก9%�#��ก�;)� .���Y:�<"��"���"
9%�#����%�)�7� 9%�#����="�
."���.�9%���
�����)��.�:���6�
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.����
��+/�9%��6�)6�����ก����
��ก��#��;+;)� ()�7�B
�
�9%���
��#�"��Y����"�%�+�$#
ก��&���    
ก���+/�9%��6�ก !�";)����7�!ก�� ()�9 �)�+ 
���ก���+/�9%��6�ก !�" 
 9%���
���
�;)�����':ก���$

ก����
��ก��#��<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0��
(PBL)�."�V =$�ก�)�7�"#�
#� ������=�ก;)���
�7�"���*����ก����
�����$

<������"�"�ก 
�*��<������#�
����".�7���� �� �+/���� )���������$�$<�ก V ���ก����
��ก��#���$

�
���=
�����*��7 ��$�$.�:���.�9%���
��;)�(�ก�#��	������� �.��ก�)�7�"�%�#:ก��
9�)*�
��������� ���ก !�"
�#
�ก���=:�=$�6������7"ก !�"�����"
+�$#��B�W��;)� ���&$�)
�7ก��9%���
��=$������	�������
�.��:).�!�� < $"
�7�"�)���)ก ������W%"�. ��< $�7�"#��=�����������7"ก !�"�
�<�ก����ก��
< $�����"Yก�Y
��������ก�������#����7��Y!+�$#���ก��':ก����7"ก��(�7������ 
!--��!��ก��, 
2544, .��� 77) 
 ��������(4�
�� 
 
�
�����9%�#��=$�+ 
���;+ =�กก���+/�9%�+�$#��B��+�$#�������.��7�"�%��.�<ก�9%���
��
"��+/�9%�=�)+�$#
ก��&��.�9%���
��"
7�B
ก����
���%��
�Y%ก7�B
< $�#��"#����#��+,--����$)�
#%� ��
ก�&
�*���
�9%�#��"��*�"

�
����
���.����"%  <��=$����"
�
������������
ก. ������� ก ��7��� 
�+/�9%�ก�$�!��.�<��=%��=�.�9%���
����ก�
�=$��
�� 9%�#��=$���������"<#)�
�
���+�
�
��
�

�#"���9%���
����.�:����7�*����� 9%�#��=$�����+/�<. �����"% < $��
��;+����"V ก�
'����������.�
+�$#
�7�"#6����=��7"ก�� u$���� ก����
��ก��#���.�;)�9 )
=$����"
ก��7��<9�ก��#��()�
�6��:�Y:������������V�
�=$�.�9%���
��"
+�$#
ก��&���� .���+�$#
ก��&�������"ก�
#���<7) ��" 
�!+ก�&�ก����
��ก��#��=$����#"
%�&���#"�7� ������.�9%���
��;)���)#���=��ก��<#7�.�
�7�"�%�)�7������;)�(9���'�
 �ก
����� �'�W�, 2536, .��� 57) < $9%�#���6��:�7����"�;)�"

�
��
�+/�9%�ก6�.�)�7�"�%�()���� <���+/�9%�ก�$�!���.�9%���
���ก�)�7�"��) �7�"#��= < $�ก�)<��=%��=�
�
=$':ก��< $<#7�.��7�"�%�����)�7������ 
�
�����9%�#��=$����;+�ก
��7������ก����
��ก��#�� 
�u��$
����������������� < $�
�#6���- ��� 
 1. �������ก������#""��0�������<ก�+,-.� ��������
�ก !�"9%���
��=$�$)"�7�"��)()��*�
�7�"�%��)�"9#"ก�
�7�"��)�
��ก�)��+,==!
�� ����������+/�#""��0���
�=$�*���ก��<ก�+,-.��������
�
�9%�#��=$����"�*�7�ก�$�!��9%���
��()�ก 7�B
������" ������.�9%���
���ก�)�7�"��) ก������#""��0��
. ��+�$ก�������9%���
��=$;)�*�7�ก����)� ��ก7�� #""��0���)���=$�."�$#"��ก��<ก�+,-.�
< $ก��<#7�.��7�"�%�����V 
 2. ก��7�����$.����"% �
�':ก��.��7�"�%�"��."� �"���9%���
���ก ��=�
�=$':ก��.� �7�"�%�
�����ก��#��
#�!�< $+h��#B#""��0��< �7 =$�6��7�"�%��
�':ก������ก �
"�7�����$.� #������$.�
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� �)=�ก 7�B
ก��<ก�+,-.����9%���
�� *�7�ก�$�!���.�9%���
����=��&����"% �
�;)�"�����Y%ก9�)
��
����.�������<#7�.�����"���"X:��9%���
����==$����;+<#7�.��7�"�%��."�< �7ก �
"��
ก���
ก 
 �����+h�
��� �$�$�
�9%�#��=$���������".�����.�9%���
��;)�"��9 ก��+h�
���������
����� (reflection) 7��#�"��Y<ก�+,-.�;)�Y%ก����.���;"� 9%�#��=$;"���)#��7��ก��<ก�+,-.�����Y%ก
.���9�) <��ก�$�!���.�9%���
���.��7��ก��<ก�+,-.��
�;)�+h�
���"��������;"�Y%ก=!)��
��=!) < $.����
ก�$�!���.�9%���
��"
(�ก�#+�$�"�������(self evaluation) ��ก�$
7�ก��':ก���
�;)�+h�
���"� 
 
�
�����9%�#����ก��#��<

��7ก !�"����(small group tutorial) �+/�
�
���
�*�7�
#��
#�!��.�9%���
����
���%�)�7������()�"
=!)"!��."�� ����� 1) ��	����ก�$ก����)< $ก���.�
�.�!9 ���9%���
��)�7���������;+;)�()�"
��ก�$�
��%�7��=$��
�������;� < $#�"��Y=�)ก��ก�
   
ก����
���%��
����������ก��;)� 
�
�����9%�#���7�=$"
 )���
� 
 1. 9%�#�����������"Y�" .���ก�$�!���.�9%���
����)������7- ��:ก���� <�
���
� �)�7 �ก����
��ก��#�� 
 2. 9%�#������<�$�6��.�9%���
�� ��
���%�()�9�������������ก����
���%��
 $���� ()�;"���
��
 �) �"�������ก���.�9%���
��7�����$.�+,-.�.���#Y��ก��&��)9%�#������<���=7��9%���
��;)���
��;+
��"����������ก������#""��0�� < $��#%=��#""��0��.����"�������ก���.�9%���
��  �"��+h�
���ก��
<ก�+,-.� =$����<���=7��9%���
����).�.����<ก�. ��V .�����������
7ก ��� 
�#
�ก��� �"��
<ก�;� 
 3. 9%�#�������6�9%���
���.��ก�)�7�"�����= ����������7�
�=$��
������� :กX:��< $#�"��Y
):��7�"�%� .����7�"��)�
�e,�X���;7����=���9%���
����ก"��.�;)� ()�ก�������6�Y�"�
� !�" :ก �*�� 
Y�"7����6�;"�  �."���7�"7�������;��  ��6�;"�%)���������� �"���9%���
���%)�W�+���
7���ก��7�=��&��������) 9%�#�����������"�.�9%���
���B�
���.�;)�Y:��.�!9 �
���%��
����. ��ก���%)
�W�+�������V 
 4. 9%�#������. 
ก� 
���ก���.��7�"��)�.�����ก���W�+������9%���
���
�9�).���Y%ก 
 5. 9%�#������. 
ก� 
���ก��
�ก���"% ���7#�� (information) �.�ก�
9%���
�� 9%���
��=$.�
���"% ���7#��;)�=�ก<. ������ �*�� �6��� 7��#�� 9%��*
��7*�- ก����กW��#��" �+/���� 
 6. 9%�#������ก�$�!���.�9%���
���W�+���(����
 7�=��&� ��ก�7�"��)�.���$.7���ก��< $
ก�� 
 7. ก����)#���=�)V �����+/�ก����)#���=��7"���ก !�" 9%�#������<���=7���!ก����ก !�"
"
#�7���7"���!กก�=ก��"���ก !�" 
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 8. 9%�#�����������";"��.�ก���W�+���(���Y
�� �+/�ก��(����
ก���$.7���9%�#��ก�

9%���
�� 9%�#��=$����;"��+/�'%���ก �����ก��(����
 9%�#�������6��!ก7�B
����.�9%���
���%)�W�+���
(���Y
���$.7���9%���
��)�7�ก����� 
 9. �"����.��7��9%���
���W�+�����ก�7�"�.��< �7 9%�#���7���6�Y�"����������� ������.�
�ก�)�7�""����=����79%���
�� �*�� �<���=.���7����)Y%ก< �7� ����=;."ก�
ก����)#���=����������
�����
�;"�7���7�"�.�����9%���
��=$9�).���Y%ก 
 10. 9%�#�����������"+��
+�!�#W��ก��=�)ก����
��ก��#�� �����.�9%���
���
�������$
ก����
���%�;"��������7�"#�"��Y .���.")ก6� ���=�6���� ����$���.���+,-.��
��.�������ก
�ก��;+ 
 11. 9%�#������)%< �7�"ก��7.������ก����
���%����9%���
���!ก�� < $�����"�.�9%���
��
��)< $�%�=�ก�����7���������%����$)�
�) < $�����"�.�������9%���
��*�7�ก������+/�#�7��.-��"���
"
+,-.�ก����
���%��ก�)�:�� 
 12. 9%�#�������%�=�กก !�"�����)
 < $���
Y:�+,-.����ก��;"� ����ก���$.7���#"�*�ก
��ก !�" < $���������"<ก�;��.�ก !�")6�����ก��;+;)������"
+�$#��B�9  (effectiveness) �"����)
����ก��"���ก !�"����"�6��.�������ก !�";"�ก��7.��� < $ก����
���%����ก !�";"�ก��7.��� < $    
ก����
���%����ก !�";"�)
�:��ก !�"���������=�.�!9 ���ก���#���"���ก !�")�7���7ก !�"���< $<ก�;�
+,-.�)�7��7�"#�"��Y���ก !�"��� 
 13. ก�=ก��"���9%�#���
��%)"�����.")�
� ;"��*�9%�#�������6����)
�7 9%�#�����������"
�6��.�ก !�"9%���
����
9�)*�
�7�"ก��7.������ก����
���%����9%���
����� 9%���
������;��Y�"(���Y
�� 
()�"
ก����)���#�"���B��$.7���ก�� < $ก��� �)�7 ���
�� X:��������#!)�������ก !�"��=;"�
=6��+/�����"
9%�#��"�������%�)�7�ก�;)��$.7�����
�� 
 =�ก
�
�����9%�#��)��ก ��7������� 9%�#���7�=$����"
�7�"�%�< $��ก�$ )�����;+�
�
(9���'�
 �ก
����� �'�W�, 2536, .��� 61) 
 1.   "
�7�"�%�< $+�$#
ก��&�����*
��
�#�� 
 2.  �%�7��Y!+�$#���ก��':ก�����.��7�ก��#�� ����"ก�
�%�������7��Y!+�$#������. �ก#%��
)�7������
������=$;)�<�$�6�9%���
���.�;+�
7����ก����) ��)����) .���=$<#7�.��7�"�%��
�
.���#"!)<.���)=:�=$�."�$#"ก�
. �ก#%�� 
 3.  "
�7�"��)������"< $#����#���� ����"����"
��ก�$��ก�������=��7+,-.�< $ก��=�)ก�� 
ก�
+,-.� 
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 4.  "
�7�"�����=�
�������������������ก��"���ก !�" ()��u��$� 7�� (dynamic) ���
ก !�"�����
������+�$(�*���*���ก��#��< $�6����ก�
ก !�"���� 
 9%�#����ก=�ก=$����"
�7�"�%�< $��ก�$)��ก ��7< �7 �7�=$����"
�!& �ก�&$< $     
�=���� )���
� 
 1. 9%�#������"��+,-.����7�*�*
��.���).�!��< $ก7����7�����
� !"<��"!"����V ���
+,-.� �����
�9%�#��=$�����*��7�"��)< $�7�"#��=�����7�����ก��*�7��.�9%���
���ก�)
%�&�ก��
ก����
���%�. ��<��"!"����)�7�ก�� �6��.��ก�)ก����
���%�.")�����$

��������������7�*����� 
 2. 9%�#������"
�7�"�*���"����������< $���������� ��0��$�
��+/���ก7�*�ก��< $
��ก7�*�*
� ������$.��ก7�������;"��*�9%�7��'��
�=$�%��!ก#����!ก�����< $=$#�"��Y��
�6�Y�"���
7�*�ก��;)��!ก�6�Y�" < $������)�#"�7��9%�#������;"�<����7 ����9%���
���
�=$����7��.��7�"�%�
)�7������ ()�ก���
������"+{���7�"�%�������.�ก�
9%���
�� 
 3. 9%�#������"
�7�"#�"��Y�
�=$��)���ก�
9%���
��;)���0��$+!Y!*�)�7�ก�� 9%�#������
#��=������ก��"���"�!���"�กก7���
�=$#��=�����.�7�*�"
�7�"#�"��Y�
�=$����
�7�"#��= 
�7�"#�"��Y =!)"!��."�� < $+,-.�����V ���9%���
�� 
 4. 9%�#��"
�7�"#��=��ก�=ก��"���9%���
�� ������
�=$ก�$�!��9%���
���.��6������������
�.�#6����=�����
�'�ก�W�����9%���
��=$������6��7��.� 
 5. 9%�#������"
�7�"�*���"�����������
�=$�.��6���*"�
����;+���"�ก�
9%���
��;)� < $����
#�"��Y�
�=$�9*�-ก�
9%���
���
�;"��6��������+�
�
������ + ����.��������6������" 6����< $
9%���
���
�.�
+,-.� ()�9%�#������#�"��Y��)��"*�7��. ��9%���
���.�#�"��Y<ก�+,-.�����V
�. ������;)� 
 6. 9%�#������"
�7�"��
Y��<ก�9%���
����0��$��������7"����
�"
�7�"��
9�)*�
#%�()�
9%�#��#�"��Y��
���%���7"ก�
9%���
��;)� <���
�=$<#)����+/�9%�"
�6���=���"��*�����
�� ����ก��"
���9%�#��*��)�
�=$�6�;)�����"���9%�#��"
�7�"#�"��Y�
�=$+�$�"�������;)������X���#���� < $
#�"��Y�)�� �)ก �������6��%)��*"���9%���
��;)� 
 7.9%�#������"
�7�"��
9�)*�
#%� X:��<#)���ก()�#�--��$;�;+< �7ก�
9%���
��=$����
+h�
�����" 
 
�
�����9%�#���
�#6���- ��� ก��ก�$�!���.�9%���
���ก�)�7�"��) < $*
�<�$�.�ก��
�W�+����$.7���9%���
��)�7�ก��;+��<�7����
�=$�.��ก�)�7�"��)�
�ก6�.�);7���. �ก#%�� < $�.�
���"%  .��������.����7�*�ก���
��."�$#"������.�9%���
��#�"��Y':ก�����;+�����"
+�$#��B�W��
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<�$<�7���)�7�7�B
ก�����.������" ������.�9%���
��;)��%�=�ก7�B
ก��<#7�.��7�"�%�)�7������(self 
directed learning) < $.�7�B
ก��+�$�"��9 �.�9%���
��;)���
���%���"<�7��)���ก��':ก��<

�
� 
 ��������(4�
��*���ก��#���!�� 
 ��ก��+�$�"��9 ��. �ก#%��ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) 9%�#��=$����"
 2 

�
���
�#6���- ;)�<ก� 
�
���
� 1 �6�.����
�+�$�"�������.����"% 7��9%���
��"
�7�"#�"��Y< $"

=!)������ก����
���%������;� �����=$;)��.����"% ����ก �
< $<�7���ก��+��
+�!�ก��':ก�����
9%���
�� 
�
���
� 2 9%�#��=$�6�.����
��+/�9%���)#��7��9%���
��;)���
���%�Y:��$)�
"���0���
�#"�7�
9���;+':ก��*!)ก����
�����;+ .���� ����*���;+��
����+�Y�);+ 
 ��ก�$
7�ก����
���%����9%���
�� 9%�#��=$����;+"

�
��)�7�ก��+�$�"��9 ���������
ก��)6�����ก��<ก�+,-.�����V )���
� 
 1. ��������
� 1 n 6 ��
����<��9%���
������ก !�" ������6��7�"�����=ก�
+,-.��
�;)���
�.�
�6�+�:ก�����+,-.� 7�����$.�+,-.� ����#""��0�� =�Y:�����ก6�.�)7��Y!+�$#���ก����
���%���
ก��<#7�.����"% ����"���" 9%�#��=$��%�ก�
ก !�"9%���
��()�� �)�7 �=$�6�.����
�+�$�"��9 ()�
ก��#���ก�����ก��"���9%���
��<�� $��7��"

�
�������;� �+/�+�$(�*�����ก !�"�6��.�������
ก !�")6�����;+;)�)�7�)
*�7��.�
����ก�'��ก���6����;"���������
�) ~ ~ < $9%���
�����)"

����ก��"���;+�������)�7��ก���6�������#"�*�กก !�"�6��.�9 ������ก !�"#6����= �)�7�
�7�" 6�
�ก �����=$;)��6����"% �
�#���ก�;)�;+�.����"% ����ก �
<ก�9%���
���+/����
!�� < $      
����ก !�" 
 2. ����������
� 8 �"���9%���
��;+':ก��.��7�"�%�����"���"=�ก�����
� 7 < $ก �
"��
ก�� 
�
ก����� �����7�����$.����"% < $��#%=��#""��0��9%�#��=$������7"#���ก� < $�6�.����
� +�$�"��9 
�7�"ก��7.������ก����
���%����9%���
�� ()��+�
�
��
�
�7�"�%��
�9%���
��"
��%�W��. ��ก��':ก��
)�7������ก�
�7�"�%��
�9%���
��"
��%��)�"ก���ก����ก;+<#7�.��7�"�%�)�7��������� 9%���
�� 
 3. ก��+�$�"��9 �"���#���#!)+,-.� �"���9%���
��.����"% ��
Y�7�"���#%=�����#""��0��
����.");)� < $#�"��Y#�!+. �กก������V �
�;)�=�กก��':ก��+,-.� �7"����<�7���ก���6��7�"�%�
;+�*�<ก�+,-.���#Y��ก��&����7;+< �7 9%�#��=$ก�$�!���.�9%���
��<�� $��+�$�"��9 �����7�� 
#�"��Y<ก�+,-.�;)�Y%ก����.���;"� �����"

�
��.�������ก��"�����;��
�"
#�7�*�7�ก !�"�.�
�6����#6����= � �)=�ก�$�!���.�9%���
��+�$�"����������7"��� ������+/�ก���.����"% ����ก �
X:��ก��
< $ก�� X:��=$�6��.�9%���
��#�"��Y��
�%����
ก������������� �����.����<ก�;����;+;)� 
 ก����
��ก��#��<

�*�+,-.��+/�0�� ก��+�$�"���7�"ก��7.������9%���
���+/��$�$
� �)=�ก����
����
7���+/�#���#6���-"�ก )������ 9%�#���7�=$;)��ก �*�)ก�
9%���
������������
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#���ก�����ก��"< $�.����"% ����ก �
�+/��$�$V �����;�ก���"�"���#���#!)<�� $+,-.�.���#���#!)
<�� $*!)ก����
�� 9%�#��ก�=$;)���
"�
."���.��6�ก��+�$�"��9 �7"�
ก�����������+/�ก��������7�� 
9%���
��"
�7�"�%���
�����
�=$9���;+��
����*!)ก�=ก��"Y�);+.���;"� )������ 9%�#���7�=$"
�7�"�%���
�������"��+�$�"��9 �
�"
�*���%���. �ก#%���
��*�+,-.��+/�0�� �����*�� 
 <

�)#�
������+�$�!ก��(Modified Essay Question: MEQ) <

�)#�
��ก�$��"
7��Y!+�$#��� (objective Structured Oral Examination: OSOE) <

�)#�
<

"����#�7�
+�$"�&��� (rating scale) �+/���� ������
�=$#�"��Y�*��������"��7�)9 )��ก ��7;)������Y%ก����
#�)� ���ก�
7��Y!+�$#������<�� $*!)ก�=ก��" ���=$�6��.�;)����"% �
�Y%ก���� �!��B��" < $�*���Y��
;)� ������*�ก����)#�����;+ 
 ก����
��*!)ก����
��(learning module) 
 ��ก����
��*!)ก����
������"
.�7�����ก����
��*!)ก����
���
�#6���- "
��%� 6 +�$ก�� 
;)�<ก� "(���'��. �ก 7��Y!+�$#���ก����
���%� ก����
��+,-.� ก����7=#�
ก�
"(���'��. �ก
������ก�ก����
���%� < $ก��+�$�"��9 ก����
���%� 
 1. "(���'��. �ก (key concepts) ."��Y:� �7�"��)�
�;)��7
�7"���"%  �7�"�%�.���
�7�"��)����V ����;7�ก�
ก !�" .���."7)."%� "(���'����=<#)���ก.�����
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��=$������	��7��Y!+�$#���ก����
���%��.�
���
� !" ��� 1) ก��<ก�+,-.� 2) �7�"�%� 3) ��ก�$ (ก��+h�
���) 4) ��ก�$#�"���BW���$.7���

!��  5) ก����
���%�()��6������ < $ 6) ก��+�$�"��9 �����7��Y!+�$#������ก����
���%����
9%���
��=$�:����%�ก�
 6 �ก&v��. ���
� X:������"
�7�"�u��$�=�$=�"�ก�
�#!)�+/�;+;)�=���< $
#�"��Y7�);)� 
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 ���*� 
������+�ก�*���ก�������ก��
��
��ก��������4�.*�8<�#GH"��#D�:��
(PBL) 
 ���)
���ก����
��ก��#��<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0��(PBL) "
)���
� 
 1.  9%���
��;)���
���%�����0����ก��<ก�;�+,-.�()���� 
 2.  ��	����ก�$ก��':ก������7��)�7������ 
 3.  ��	����ก�$��ก���6������7"ก�
9%����� 
 4.  ��	����ก�$�7�""
�.�!9  
 5.  ��	����ก�$��ก����)7�����$.�< $#������$.� 
 6.  *�7����
�"9%���
�������ก��+h�
��� ����$9%���
��;)���
ก��efกก��<ก�+,-.��
�"

#Y��ก��&�� ���ก�
#Y��ก��&��
��+/�=��� 
 7.  *�7��.�9%���
���ก�)�7�"�%������"
(���#���� �������ก���$ :ก;)�< $�6���ก"��*�;)����� 
 8.  ก����
��ก��#��<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) �
� �."�$ก�
. �ก#%��
< $7�*��
�"
�7�"����ก���7�"�+/�
%�&�ก�� 
 ���=6�ก�)���ก����
��ก��#��<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0��(PBL) "
)���
� 
 1. �#
������ก��Y%ก����=�ก9%�#�� ������=�กก��=�)ก����
��ก��#��<

ก����
���%�()�
�*�+,-.��+/�0�� (PBL) �+/�ก���+ 
����%+<

ก��#���."� X:��9%�#�������+ 
���<+ ���#��
)����)�"�����"�ก 9%�#��=$���
�)"�ก�:��ก7���)�" 
 2. 9%�#��=6��+/�����;)���
ก���
�"ก����
�=$7��<9�< $=�)
��ก��ก��#��������=�ก
�+/�#����."��
�=$����efก< $ก����
���%� 
 3. ก����
��ก��#��<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0�� (PBL) ����"
ก�����
�"ก��
�+/������)
 ������=�ก�����6��.�9%���
��<�� $��"
�7�"��)������"��ก��<#7�.����"% < $"

�7�"#�"��Y��ก���6����ก !�"� �ก 9%���
��=$"
+�$#
ก��&�=�กก����
��<

�
� =6��+/�����"

ก�����
�"ก��������$"�)�$7�� 
 4. �7�"*6���-��ก�����
�"#���ก����
�� ��ก����
��ก��#��<

ก����
���%�()��*�
+,-.��+/�0�� =$����"
ก�����
�"#���+�$ก�
�����
��+/���ก#��< $(#���'�%+ก�&�����V9%�#��
����"
�7�"*6���-��ก��� ��ก< $���
�"#����
�"
�!&W�� =:�=$�6��.�ก����
��ก��#��
�� !
7��Y!+�$#��� 
 5. "
ก���+ 
���<+ ���)���#����6��7��7�"#$)7ก����V �*�� .�����
�� ก��
��ก��  
)���#��� .���#"!) �!+ก�&�*�7�#������V #Y�
��=6��+/�=$�������
�"#����. ���
�)�7� Y��#Y�
�� 
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��)+,==����ก����	��#����. ���
� ก��=�)ก����
��ก��#��<

ก����
���%�()��*�+,-.��+/�0��
(PBL)��+�$#
�7�"#6����=;)���ก 
  
����� 2 <#)�ก���+�
�
��
�
�7�"<�ก�����$.7���ก��=�)ก����
��ก��#��<

ก����
���%� 
 ()��*�+,-.��+/�0��(PBL) ก�
ก��=�)ก����
��ก��#��<

�
��*����7;+  

ก��������4�.*�8<�#GH"��#D�:��(PBL) ก�������ก��
�����8<�����/# 
1. "��ก
4��  
1.1 =!)+�$#������. �ก#%��=$ก6�.�)"(���'��
< $��ก�$�
�=6��+/�������
�� 

=!)+�$#������. �ก#%��=$��
��;7�ก7���V��"
�����.�7�*��
�ก6�.�)��. �ก#%�� 

1.2 �����.�. �ก#%��=$�+/�#Y��ก��&��
�+,-.�
�
�����"(���'���
�=6��+/�������
�� 

�����.�. �ก#%��=$�����
������.����7�*��
�
�ก
��7����;"��=�$=� 

1.3 ก��=�)ก����
��ก��#��=$�����
�ก��
<ก�+,-.�ก��<#7�.��7�"�%�)�7������ < $
ก���6�����+/�ก !�"  

ก��=�)ก����
��ก��#��"!��ก����
������7�"�%� 

1.4 ก��7�)< $+�$�"��9 ก����
�� =$7�)
ก�$
7�ก����
��"�กก7�������.��
���
��  

ก��7�)< $+�$�"��9 ก����
��=$7�)�7�"�%��
�
;)���
��=�ก�����.�7�*�����V��. �ก#%���"���=


���
�� .���7�*� 

 
ก��
ก�#GH"�����'��5�
���  
 

1.1 ���!"!�����#GH"�����'��5�
��� 
�7�"."�����+,-.�����&��'�#��� "
9%��.��7�"."�����+,-.�����&��'�#���;7�

. ������X:��=$ก ��7��#����+ )���
� 
#����� ������� (2537, .��� 57 ��������� "���
 ก���$)�, 2546, .��� 6) ;)��.�

�7�"."����� �+,-.�� ;7�7�� +,-.�����6�Y�"�
�����ก���6���
 +,-.������ก��
����.�:��
��==$;"��*�+,-.������ก��
���
ก��.�:�� < $ก��<ก�+,-.��+/�ก�$
7�ก���
��*�������.�;)��6���
 

���� ( Reys, 1995, page 54 ��������� "���
 ก���$)�, 2546, .��� 6) ;)�ก ��77�� 
+,-.�."��Y:� #Y��ก��&��
�
!�� ����ก��ก�$�6�
��#���
������� <��;"�"
7�B
�
�=$�6�#�������;)���
����
����) 
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��% �� < $�%)��� (Krulik and Rudnick, 1996, page 3 ��������� "���
 ก���$)�, 
2546, .��� 6) ก ��77�� +,-.�."��Y:� #Y��ก��&��
�<�� $
!��  .���<�� $ก !�"
!�� �9*�-�����
����ก��.������ก .���#Y��ก��&� �
�<�� $
!�� ;"�#�"��Y�
�=$.������ก;)�������
����) 

=�ก�7�"."�����+,-.��
�ก ��7"�������� ��#�!+;)�7�� +,-.�����&��'�#����+/�
#Y��ก��&�.����6�Y�"�
�����ก���6���
X:��
!�� 9%���).��6� ��
;"��!�����ก�
#Y��ก��&�����"�
ก��� < $;"�#�"��Y.��6� ��
;)�������
����) ������'��ก���*���"(���7�"�%����� V ����)�7�ก��
< $+�$#
ก��&�����&��'�#���"�ก6�.�)<�7���.���7�B
ก����ก��.��6���
 

1.2 #���$����#GH"�����'��5�
��� 
=�ก�7�"."�����+,-.�����&��'�#���������� #�"��Y<
��+�$�W����+,-.�()�

�*��ก&v����� V ;)�)���
� 
  1.2.1 �"�����=��&�=�ก=!)+�$#������+,-.� (� �� (Polya ��������� "���
  

ก���$)�, 2546, .��� 7) <
��+,-.�����&��'�#����+/� 2 +�$�W� ��� 
   1) +,-.��.����.� �+/�+,-.��
�����ก���.�9%�<ก�+,-.����.��6���
 X:����=

��%����%++��"�& 7�B
ก�� .����6� �B�
���.��.�!9  
   2) +,-.��.���#%=�� �+/�+,-.��.�<#)�ก���.��.�!9 7������7�"�
�ก6�.�)�.�

�+/�=��� .�������7�"�
�ก6�.�)�.��+/����= 
  1.2.2 �"�����=��&�Y:�ก��#��ก��<ก�+,-.� *��� #� < $�&$ (Charles, et al, 

��������� "���
 ก���$)�, 2546, .��� 7) ก ��77��"
+,-.���������� 4 +�$�W��
��7�#����� 
   1) +,-.���������)
�7 (one-step problem) �+/�+,-.��
�9%�<ก�+,-.���� 

��ก��
������<+ �#Y��ก��&��
��+/���������7�.��+/�+�$(������&��'�#����ก
��7ก�
ก��
7ก   
ก�� 
 ก���%& .���ก��.�� +,-.�+�$�W��
�"�ก�
��ก����
��ก��#����"+ก�� �!�B7�B
����0��
�
��*���+,-.���������)
�7��� ก��� ��กก��)6�����ก�� 

   2) +,-.�. ��������� (multi-step problem) "
�7�"<�ก����ก�
+,-.� 
��������)
�7�
�=6��7����ก��)6� ����ก���
�=6� �+/���ก��.��6���
 +,-.�. ���������"
=6��7�
���ก��)6�����ก��"�กก7��.�:����7 �!�B7�B
����0���
��*���ก��<ก�+,-.�. ������������ ก��� ��ก
ก��)6�����ก�� 

   3) +,-.�ก�$
7�ก�� (process problem) �+/�+,-.��
�;"�#�"��Y<+ ��+/�
+�$(������&��'�#���()�ก��� ��กก��)6� ����ก��;)�����
 <��=$�����*�ก�$
7�ก������ V *�7� 
�*�� ก���6� +,-.��.����� ก��<
��+,-.���ก�+/�+,-.����� V ก����
��W��.���<9�W��     
ก����
�� ก���<��+,-.� ก��<ก�+,-.�+�$�W��
������*��!�B7�B
���� V �*�� ก��+�$"�&�6���
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ก���)�< $��7=#�
 ก��#��������� ก�����.�<

�%+ ก���6�����ก �
+,-.�ก�$
7�ก��
+,-.�.�:����=�*��!�B7�B
<ก�+,-.�;)�. ��<

 

   4) +,-.�ก��+�$�!ก�� (applied problem) 
���������
�ก7�� +,-.��*��
#Y��ก��&� (situational problem) �+/�+,-.��
�9%�<ก�+,-.�=$�����*���ก�$ �7�"�%� "(�"�� < $
ก��)6�����ก������&��'�#���<ก�+,-.��
��ก
��7����ก�
*
7��=��� X:��=$�����*�7�B
ก������ V ���
�&��'�#��� �*�� ก���7
�7"���"% �����
�ก6�.�)��+,-.� < $��%���ก+,-.� ก��=�)ก�$�6�ก�

���"%  �+/�+,-.��
�=$�6��.�9%�<ก�+,-.��.��+�$(�*��< $�!&�������&��'�#��� 

+�$�W����+,-.�����&��'�#����
�ก ��7"�< �7=$�.��7��+,-.�����&��'�#������� 
"
. �ก. �� +,-.�
��+,-.��
�# �
X�
X���;"�#�"��Y<+ ��+/�+�$(������&��'�#���()�
ก��� ��กก��)6�����ก��;)�����
 <��=$�����*�ก�$
7�ก������ V *�7� �*�� ก���6�+,-.��.����� 
ก��<
��+,-.���ก�+/�+,-.����� V ก����
��W��.���<9�W�� ก����
��ก���<��#Y��ก��&�
+,-.� �����.��6� ��
���+,-.�����;)������:�� 

1.3  ก�����ก��
ก�#GH"�����'��5�
��� 
  1.3.1  �7�"."�����ก��<ก�+,-.�����&��'�#��� 
   ก��<ก�+,-.��+/�ก�$
7�ก���
�"
�7�"�*���"(���$.7������"% �
�"
��%���

+,-.�ก�
9%�<ก�+,-.� ��ก���6�+�$#
ก��&� �7�"�%� �7�"�����=< $�7�"��)"�+�$�!ก��.�
7�B
ก���
�=$���*�$�!+#��� .���+,-.��
��9*�-��%� �����.��6���
���+,-.���#Y��ก��&��."��
�
;"��!�����"�ก��� (Krulik and Rudnick, 1995, page 3; Polya, 1980, page 1��������� "���
 
ก���$)�, 2546, .��� 8) 

  1.3.2  ก�$
7�ก��<ก�+,-.�����&��'�#��� 
   1)  ก�$
7�ก��<ก�+,-.�#
�����������(� �� ก�$
7�ก��<ก�+,-.����

�&��'�#��� X:���+/��
���"��
< $�6�"��*�ก�������<���. �� ���ก�$
7�ก��<ก�+,-.���"
<�7��)���(� �� (Polya ��������� "���
 ก���$)�, 2546, .��� 8) +�$ก�
)�7��������#6���-
#
�������� �
���
�ก7�� ก�$
7�ก��<ก�+,-.�#
�����������(� �� "
#��$#6���-)���
� 

    (1) �6� �7�"�����=+,-.� �+/�ก��"��;+�
���7+,-.� ��=��&�7��+,-.�
����ก���$;� +,-.�ก6�.�)�$;��.�
��� "
#��$�7�"�%��)�
��ก
��7����
��� �6���
���+,-.�=$��%�
���%+<

�) ก���6��7�"�����=+,-.���=�*�7�B
ก������ V *�7� �*�� ก����
���%+ ��
��<9�W%"�
ก����
��#��$���+,-.�)�7�Y����6��������� 

    (2) 7��<9� �+/��������#6���-�
�=$������=��&�7��=$<ก�+,-.�)�7�7�B

�) =$<ก������;� +,-.��
�ก6�.�)�.��
�"
�7�"#�"���B�ก�
+,-.��
����"
+�$#
ก��&���ก��<ก�"�
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ก���.���;"� ����7��<9��+/���������
�9%�<ก�+,-.���=��&��7�"#�"���B����#������� V ��+,-.�
9#"9#��ก�
+�$#
ก��&���ก��<ก�+,-.��
�9%�<ก�+,-.�"
��%� ก6�.�)<�7�����ก��<ก�+,-.�
< $� ��ก �!�B7�B
<ก�+,-.� 

    (3) )6�����ก����"<9� �+/���������
� �"��+h�
�����"<9��
�7��;7�()�
����"=�กก����7=#�
�7�"�+/�;+;)����<9� ����"���"��� $��
�)���� V ���<9��.�*�)�=�< �7
 �"�� +h�
���=�ก�$����#�"��Y.��6� ��
;)� .�������
7�B
ก��<ก�+,-.��."� 

    (4) ��7=#�
 �+/���������
�9%�<ก�+,-.�"������ก �
;+�
������������ V 
�
�9���"� �������=��&��7�"Y%ก��������6���
 < $7�B
ก��<ก�+,-.� ��=��&�7��"
�6���
 .���"

7�B
<ก�+,-.�����������
ก.���;"� ��=��&�+��
+�!�<ก�;�7�B
<ก�+,-.��.�ก$��)��) *�)�=� �."�$#"
�:��ก7���)�" ��������
����
� !"Y:�ก��"��;+����.���()��*�+�$(�*��=�ก7�B
ก��<ก�+,-.��
�9���
"� ����<�7��)��ก��<ก�+,-.��.�ก7����7���:��ก7���)�" 

ก�$
7�ก��<ก�+,-.�#
�����������(� ����������+/��
���"��
�����ก�&��'�#���
':ก�� < $��%�&��'�#��������ก7����7��=�Y:��!ก7���
� ()��*��+/�ก��
�7�"��)��ก��<�$�6�
ก�$
7�ก�� <ก�+,-.� �����
���="
�7�"<�ก������ก;+
�������� $��
�)���<�� $������� 

()����7 V ;+< �7 +,-.����� V "�ก=$ก6�.�)���%+Y����6� =�กก���%).���ก����
����
ก��<ก�+,-.�=$����"���=�กก��<+ Y����6��. ���
��.��+/�+,-.�����&��'�#����
�#""% ก��()��*�
W���.���#�- �ก�&�����&��'�#��� < �7)6�����ก��<ก�+,-.� .��6���
���+,-.�=�ก+,-.�
�*���&��'�#����
�#""% ก���
� . ��=�ก����=$����<+ �7�"."�� �6�ก �
;+�B�
���6���
���
+,-.�����"��� (+�
*� ���7�����9  2537, .��� 16-17 ��������� "���
 ก���$)�, 2546, .��� 9) 
ก�$
7�ก��()�W���7"<#)�;)�)���
� 

 
W���
� 4 <#)�ก�$
7�ก��<ก�+,-.��*���&��'�#��� 
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9%�7�=��;)���	��ก�=ก��"ก����
��ก��#��()��*�ก�$
7�ก��<ก�+,-.�=�กก��

�7�"��)�
� ()�ก��ก6�.�)#Y��ก��&�+,-.��
��
��*
7��+�$=6�7�� �.���ก��
��#����<

=6� ��
����&��'�#��� <��#Y��ก��&����+,-.� < �7�*�ก�$
7�ก��<ก�+,-.������.��6���
 X:���+/�
�6���
���<

=6� ������&��'�#��� < �7<+ �7�"."���B�
���+/��6� ��
���#Y��ก��&�
+,-.�����"����ก����7=#�
�7�"Y%ก���� 

 

��ก��,�-��ก��ก��!ก�������ก��
���'��5�
��� 
 

<�7��ก����	��ก�=ก��"ก����
��ก��#�� �������	���7�"#�"��Y��ก��<ก�+,-.�
�7�"#�"��Y��ก���.��.�!9  �7�"#�"��Y��ก��#���#�� #����7�"."������&��'�#���< $
ก���6��#�� �7�"#�"��Y��ก���*���"(���7�"�%����� V ����&��'�#���< $�*���"(��
�&��'�#���ก�
'�#������� V < $"
�7�"��)������"#����#���� �.��ก�)ก�
9%���
���
�#6���-+�$ก��.�:��
��� ก��=�)ก�=ก��"ก����
��ก��#���
�����9%���
���+/�9%�#�����7�"�%�
�����0���7�"�%�< $
+�$#
ก��&��)�"�����ก��
�� X:��"
(���#����. �กก��< $<�7�����ก��=�) ก�=ก��"ก����
��  
ก��#��)���
� (=���� W%�!)", 2545, .��� 15 ��������� "���
 ก���$)�, 2546, .��� 10) 
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W���
� 5  <#)�(���#�������ก��=�)ก�=ก��"ก����
��ก��#�� 
 

1. "��กก��
��
�����ก����*ก��ก��!ก�������ก��
�� 
1.1 ��ก��
���7�"
��#�$��ก���6� ก�=ก��""�ก�
�#!) ������=�กก��)6���*
7��+�$=6�7��

��������������'��ก����)< $ก����)#���=)�7��������%�� �)�7 � ก��#������ก�$�.��+/���
�%�=�ก��)< $��)#���=)�7�������"���;)�"
(�ก�#ก��efกe� )���6�ก ��7���(� ��< $)��#(�          
(Polya, 1957, page 1 ; Driscoll, 1994, page 377 ��������� "���
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ก����
������� ก !�"��7������+/���ก��
��*���"�B�"':ก��+��
� 3 �
��������)����&��'�#��� (����
��
"�B�"#�B��#Y�
����*W��#7�#!����� =��.7�)ก�!����".���� ��W����
���
� 1 +�ก��':ก�� 
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2541 1 .�����
�� =6��7� 45 �� 9%�7�=��#��ก !�"��7�����()��*�
���
��< $�%�"����%�
�9%�7�=����
�

��
���:�� �*��7 �#�� 15 ��
 ��
 $ 50 ���
 �"���#��ก !�"��7�������
��"�����.��
�ก6�.�)< �7
�.���ก��
��ก !�"��7������6�ก���)#�
<

�)#�
7�)9 #�"��B����ก����
������������
ก���
�
������� 9 ก��7�=��+��กh7�� ��ก��
��*���"�B�"':ก��+��
� 3 "
�7�"#�"��Y��
������ก����
��
����������
ก����
������� �
��$)�
���#6���- .01 

Y�7�  ���$;�
% �� (2537) ;)�':ก��ก����ก<

< $��	���$

=�����'���� ก����:"
#6�.��
+,-.��������
ก��� ก��=�����'���� ก����:"�+/�ก��"7�B
.�:�� ��ก��':ก������ก��"
ก���6��������� ก����:"()��*�W�� < $ก���+ 
���<+ ����W���+/�#�����ก��<��(���#����
���"%  < $#Y��$���� V �$.7���ก���6���� 9 ���ก��7�=��;)��6� �#��ก����ก<

< $��	��
�$

=�����'���� ก����:"#6�.��
+,-.��������
ก���()����
� !"�� ก����:" #6�.��
ก���
*��);"�"
��'��� )���
� �� ก����:" ก�����.���<�7 :ก ก�����.���<�7ก7��� ก��.��#�����#���
�
�#!)���;)��#��� < $ ก��.����;"�<

��)���"�
�� �ก�
�#!)�����%#ก�7 � < $������" ��7�$

 
;)��6��#��ก��=�����'����#
�"!""����� "!""��<#)���7ก���< $ก���+ 
���<+ �#Y��$����#��
�*���" "!""��<#)��7�"��
.������ก���6���� "!""�� <#)�=6��7��#���*���"�
�������=��&�
�$.7���ก���6���� =�กก���) ��)�7�ก�� <+��+ 
��� �ก�&$���ก���*��)���� V �$

�
�
��	���:���6� �#������ก��" ก���6�����
����#��=����6�;+#%��7�"�����=�
�)
�:����=!)�)��< $    
=!))��� ����� ก����:" �$

�
���	��)�7�W���7�*7 �
#�ก < $�6� ���
�#W��+h�
���ก��
;"(��X���� 

=�ก9 ก��':ก�����7�=���
��ก
��7���� =$�.��7��9%�7�=��#�7��.-�=$':ก��< $��	��
���<


���
��< $�%�"����%����������
ก����
������� < $�6� ;+�*�#��ก !�"��7�����()��*�

���
��< $�%�"����% ����������
ก����
������� ก���6��������
ก���;+�*� .���ก��':ก��        
ก����ก<

< $��	���$

=�����'���� ก����:"#6�.��
+,-.��������
ก��� #�7����7�=���
�
9%�7�=��;)���	��ก�=ก��"ก����
������������
ก����
������� �+/�ก�=ก��"<ก�+,-.�()�#����
<

=6� ������&��'�#����
��."�$#"<��#Y��ก��&����+,-.� . ��=�ก����=:�<ก�+,-.������
.��6���
=�ก<

=6� ������&��'�#��� < �7�6��6���
�
�;)�=�ก<

=6� ������&��'�#��� 
"��B�
��9 �
��ก�)�:��=�ก+,-.�=��� ก�$
7�ก��.��6���
=�ก<

=6� ������&��'�#��� 
��ก��
��=$����
������;� ���ก6�.�) < $�*���"(���7�"�%�#%�
�����" =��ก�)"(�"���������

ก��� �6��.�9%���
�������=����
ก���;)�)
�����:�� 
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 ������������#����5 
 

   )� �#   
��  (Lee, 1995) ;)�':ก���ก
��7ก�
�7�"*�
���7�B
ก����
��()��*�#��� . ��"��� 
(Hypermedia) �
7��ก����
��9���#��� Hypermedia ������������6�"��*��7
�%�ก�
ก����
����
.�����
�� =$����"
ก���)#�
 .���7�)�!&������(+�<ก�"*�7�#�� < $����ก6�.�) #6��7=
�������"�� (7�B
ก��) �
�=$"
ก��9#"9#�����ก����
������ 

  ��)�  (� ��7��� < $�&$ (Oliver, Omari and Hurington, 1994) ;)�':ก���ก
��7ก�
 
ก �!�B�ก����
���%�=�ก www - based  �
7�� ก���6�ก�=ก��"��7"ก��< $ก��;)���
ก��#��
#�!�
�ก
��7ก�
7�#)! �!+ก�&�����V "
9 ���ก���*�ก �!�B�<

����V �+/����7�� ก��)6�����ก����"    
#W��=��� ��"��
����
�ก6�.�) < $ก��"
��#�$��ก����
���%� #6�.��
���<�ก�����
�����
�$.7���
����ก��"���9%���
�� < $ก���6������7"ก�������ก':ก��"
�7�"<�ก����)�������ก��"9%���
�� 
ก��=�)ก�=ก��"ก����
���%����%+<

 Classroom-Based WWW �7�=�)ก�=ก��"���%+<

ก�=ก��"
ก !�" < $�7�"
ก��ก6�.�)��ก#���
��*��.����ก�
#����
�����ก��':ก�� 
            =����   ����  �"����,  < $�&$ (Baurne  and  Other,  1997,  Online)  ;)��6�ก��7�=��
�ก
��7ก�
("�) ก����
��
��$

���; ����+�$�)��ก��#���
��ก
��7ก�
ก��#��()��*�ก����
��
<

  Asynchronous  �����+�$#��#�"���B��$.7���9%�#��ก�
9%���
��  9 ก��7�=���
7��  9%���
��"

�7�"*�
�
�=$����;+�*�
���
����*�7��$�$�7 �ก �����  ()�9%���
��"
�7�"*�
���$

       
ก����
��
��$

���; ��<

 Asynchronous "�กก7��ก���,�
�������.�����
�� < $"
�7�"
����ก���.�"
<. ��������ก�ก����
���%��
�. �ก. ��"�กก7��ก��#��<

�ก�� 
                  ��ก��7�=��������
��&$9%�7�=��;)��#���%+<

���
���
�����; ���
��.�+�$#��B�W��
���ก��#��()�;)�"
ก���*��������"��������.��ก�)+�$#��B�W����ก��=�)ก��':ก��  < $����"
�!&W��ก����
��ก��#��  ()�"
 �ก�&$ก����
��)���
� 
   1.  ก����
��<

��7�����7 

   2.  9%���
��#�"��Y��
�%��6�Y�" n �6���
 ;)����7 ��)
�7ก�� 
   3.  "
�������"��
����; ���
��������ก���*���� < $+��
+�!�<ก�;� 
   4.  �*���"(��ก�
�7�
���� V < $*�7�����"+�$#
ก��&�ก����
���%� 
   5.  "
ก����
ก �
()�����
����) 

    �%+<

���
���
�����; �� +�$ก�
)�7�ก�=ก��")���
� 
                 1.  ก��+�$*!"
������������"��7�����  �*���ก�&
  "�
."�����  < ก�+ 
���
�7�"��)�.�����%+<

���� V   ก���.��7�"*�7��. ��9%���
�� 
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   2.  �������"��
����������  ;)�<ก�  <9�ก����
��  ก������  ก��<ก�+,-.�ก����
��   
�%+<

+h�#�"���B����ก����
�� 
   3.  ก��=�)ก����
��ก��#��  ;)�<ก�  ก��"�
."�����  ก��<#)��7�"ก��7.��� 
���ก����
�� 
   4.  +h�#�"���B�ก�
9%���
��  ;)�<ก� ก���*�  E-Mail   ���ก����0�����"%  
   5.  �$

�#
��
�����<

  Real nTime  < $ก��Y���(���#
��
����� 
   6.  �$

W��7�)
(�ก��
�����<

  Real nTime  < $ก��Y���(��W��ก��

����� 
 =���+ �
 �X� (Nielsen, 1996)  ;)��7
�7" 10 ���)�
��� �ก�&$����7�
�
��ก�)=�ก 
�7�"9�)� �)��ก����ก<

 X:��;"��7�=$ $� � ��
�� 6�)�
��".�7������;+�
� 
   1. ก���*�ก��
 (Frame) ������=�กก���*����""�ก=$"
+,-.���ก���
�=$#����      

!��"���ก (Bookmark) =:�;"��7��6�"��*� <����+,==!
���
)�7�"#�"��Y���(+�<ก�"�
��*�#����
�7�
��="�ก�:���6��.� +,-.�������
�.");+ 
   2. ก���*�����������V "�ก�ก���7�"=6��+/� �*�� W���� ����;.7 .�����7��ก��7��� 
(Marquees) ��ก=�ก"
�7�"=6��+/������*�+�$ก�
�����.� ������=�ก�������. ���
�=$�
ก7�ก������;)�  
   3. �����.��
��."�����
��
�ก�$)�� ;"�"
�7�"���#��= 
   4. ก���*��%����<� �
�X�
X���.�����7�ก��;+ X:��=$;"�#$)7ก���ก����"�� ���*��� 
��)�)�# (Address) ���(+�<ก�"���9���  
   5. ก��"
.����
�;"�"
ก���*���"(�� (Orphan Page) �6��.�9%��*�;"��%�=$�6������;����;+ 
��������� ��<�� $.����7�=$�6���7�*���"(���
�ก �
;+���(Z"��=;)� 
   6. .���=��
��+/� �ก�&$ก��� �����:�� � (Scrolling) ������=�ก"
�����.���7�ก��;+ �6��.�
9%��*� #�7��.-�;"�)%�����.��
���%�)��� � ����$u$����=:��7��#�������.��
�"
�7�"#6���-;7�)���
�#!) ��  
<�� $.��� 
   7. ก����)��7#��
#�!���ก������#%������.� (Navigation Support) �*�� <9�9�����
�7�
;X)� .���+!�"�7
�!"�#�����;"�7��=$�+/��)��.��� Y��. �� �7"����ก���*��������"��#�
��� 
(Search Engine) *�7���ก�����.�.����
�����ก�� 
   8. #
�����7�*���"(���
�;"��+/�"���0�� �6��.��ก�)�7�"#�
#�;)� 
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   9. ���"% �
��ก�� ��#"�� ;"�"
ก��+��
+�!� (Updated)  
       10. �*��7 �)�7��(. )��� 9%��*�=$�ก�)��ก���
���.����< $� �ก�.��7�"#��=ก�

�7�
�
��*��7 ���ก��<#)�9 ��� 


