
บทที่  5 
 

บทสรุป 
 

 การศึกษาคนควา เรื่องคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  กรณีศึกษา  
โรงเรียนธีรกานทบานโฮง  จากผลการศึกษาไดสรุปและมีขอเสนอแนะตามลําดับ  ดังนี้ 
  1.  จุดมุงหมายของการศึกษาคนควา   
 2.  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควา   
 3.  เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา   
 4.  วิธีการดําเนินการศึกษาคนควา   
 5.  การวิเคราะหขอมูล 
 6.  สรุปผลการศึกษาคนควา   
 7.  อภิปรายผล 
 8.  ขอเสนอแนะ 
 
จุดมุงหมายของการศึกษาคนควา   
 
  1.  เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  
ตามความคิดเห็นของผูบริหารและคร-ูอาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  จังหวัดลําพูน 
  2.  เพื่อพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  สําหรับสถานศึกษากรณีศึกษาโรงเรียน 
ธีรกานทบานโฮง  จังหวัดลําพูน 
 
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควา   
 
 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาในครั้งนี้แบงออกเปน  3  กลุมคือ 
 1.1  ประชากรและกลุมตัวอยางในการศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนา 
    ประชากร  คือ  ผูบริหารและครู – อาจารยผูปฏิบตัิการสอนภายในโรงเรียน 
ธีรกานทบานโฮง  จังหวัดลําพูน  ปการศึกษา  2550 
  กลุมตัวอยาง  คือ  ผูบริหารโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  จํานวน  3  คน  และ 
คร-ูอาจารยที่ปฏบิัติงานสอนในโรงเรียนธีรกานทบานโอง  จํานวน  61  คน 
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 1.2  ประชากรและกลุมตัวอยางในทดลองใช 
    ประชากร  คือ  ครู – อาจารยผูปฏิบัติการสอนภายในโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  
จังหวัดลําพูน  ปการศึกษา  2550 
    กลุมตัวอยางในการทดลองใช  คือ ตัวแทนครูแตละกลุมสาระการเรียนรู จํานวน 8 คน 
  1.3  ประชากรและกลุมตัวอยางในการประเมินประสิทธิภาพ 
    กลุมตัวอยาง คือ ผูเชี่ยวชาญ  กลุมผูเชี่ยวชาญสําหรับการศึกษาคนควาเพื่อพัฒนา
คลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  แบงเปน 2 กลุมคือ  
    (1) กลุมผูเชี่ยวชาญที่มีความรูและประสบการณทางดานเทคโนโลยีการศึกษา 
จํานวน 4 คน 
    (2) กลุมผูเชี่ยวชาญที่เปนผูใชงาน จาํนวน 9 คน 
 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา 
 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา คือ  (1) แบบสัมภาษณผูบริหาร  (2)  แบบสอบถามครู   
(3)  ตนแบบคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  (4)  แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีตอการใชงานคลัง
ความรูอิเล็กทรอนิกส  (5) แบบประเมินประสิทธภิาพคลังวามรูอิเล็กทรอนิกส 
 
วิธีการดําเนินการศึกษาคนควา   
 
 การศึกษาคนควา  เรื่อง  คลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษา  กรณีศึกษา
โรงเรียนธีรกานทบานโฮง  คณะผูศึกษาคนควา ไดดําเนินการศึกษาคนควาโดยใชขั้นตอนหลัก  
3 ขั้นตอน คือ 

1.  ศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
2.  พัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
3  ประเมินประสิทธิภาพคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา 

แตละขั้นตอนมีรายละเอียดสรุปไดดังนี ้
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ขั้นตอนที่  1  ศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
1.1  ศึกษาวิเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของ  คณะผูศึกษาคนควาศึกษาขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบ

และแนวทางการพัฒนาแหลงเรียนรูบนเครือขายอินเทอรเน็ต  การพัฒนาแหลงเรียนรูดิจิทัล   
การพัฒนาระบบคลังขอมูลทั้งในประเทศไทยและตางประเทศจากเอกสาร  ตํารา  รายการงานวจิัย  
วิทยานิพนธ  และเอกสารประกอบการสัมมนาทีเ่กี่ยวของ 

1.2  สํารวจขอมูลเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐานของโรงเรียนธีรกานทบานโฮงใน  3 ดานคือ  
ฮารดแวร  ซอฟแวรและบุคคลากร     

1.3  สํารวจความคิดเห็นและความตองการของผูบริหารที่มีตอแนวทางการพัฒนาคลัง
ความรูอิเล็กทรอนิกส  โดยใชแบบสัมภาษณอยางมีโครงสรางเพื่อสัมภาษณผูบริหาร  จํานวน 3 คน 

1.4  สํารวจสภาพ  ความคิดเห็นและความตองการที่มีตอแนวทางการพัฒนาคลังความรู
อิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  โดยใชแบบสอบถามครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโอง 
จํานวน  40  คน 
 
ขั้นตอนที่  2  พัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนกิส สําหรับสถานศึกษา 
  2.1  การออกแบบคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
  การออกแบบคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  เปนการสังเคราะหผลที่ไดจากการศึกษาเอกสาร
และผลการสํารวจแนวทางในการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสในขั้นตอนที่1  แลวนํามา
ออกแบบองคประกอบและคุณลักษณะของคลังความรูอิเล็กทรอนิกสตามความตองการของผูใช 
   2.2  พัฒนารางตนแบบคลังความรูอิเล็กทรอนิกส   
  การพัฒนารางตนแบบคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  จะแบงการพัฒนารางออกเปน 2 สวน
คือ  สวนขององคประกอบของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  และสวนที่เปนระบบบริหารจัดการสื่อ
อิเล็กทรอนิกสบนเว็บไซต  โดยเมื่อทําการพัฒนาราง  จะทําการตรวจสอบโดยผูบร ิ
 การพัฒนารางในสวนขององคประกอบของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  องคประกอบที่ได
ในแตละสวนยอยจะไดจากการประชมุกลุมของผูบริหารและครู  ประกอบกบัผลการวิเคราะหขอมูล
จากขั้นตอนที ่1 และการพัฒนารางในสวนของระบบบริหารจัดการสื่อ  เมือ่เสร็จสิ้นการพัฒนาแลว
ทําการตรวจสอบเบื้องตนโดยอาจารยที่ปรึกษา  
 2.3  ทดสอบตนแบบระบบคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
 การทดสอบระบบคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  จะเปนการทดสอบในสวนที่เปนระบบ
บริหารจัดการสื่อที่อยูบนเครือขายอินเตอรเน็ต เพื่อนําความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ  มาปรับปรุง
ใหสอดคลองกับความตองการของผูใช 
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  2.4  พัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส   
  การพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  คณะผูศึกษาคนควานําผลที่ไดจากการทดลองมา
ปรับปรุงแกไขตนแบบ  และพัฒนาเปนคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา 
 
ขั้นตอนที่  3  ประเมินประสิทธิภาพคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา 
 การประเมินประสิทธิภาพคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  เปนการตรวจสอบองคประกอบและ
คุณลักษณะการใชงานโดยผูเชี่ยวชาญ   
 
การวิเคราะหขอมูล 
  การวิเคราะหขอมูลของการสัมภาษณ  วิเคราะหโดยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา 
  การวิเคราะหขอมูลของแบบสอบสอบ  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะห
โดยใชคารอยละ(Percentage)  สวนขอมูลที่เปนความคิดเห็นจากแบบสอบถามแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic  Mean)  และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)   
สรุปผลการศึกษาคนควา   
  การศึกษาคนควานี้เปนการศึกษาคนควา  เพื่อพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับ
สถานศึกษา  โรงเรียนธีรกานทบานโฮง  คณะผูศึกษาคนควานําเสนอสรุปผลการศึกษาคนควา  
โดยแบงออกเปน  2  ประเด็นดังนี ้
  ประเด็นที่ 1  การศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเลก็ทรอนิกส 
  ประเด็นที่ 2  คลังความรูอิเล็กทรอนิกสที่เหมาะสมกบัโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  จังหวัด
ลําพูน 
 
ประเด็นที่ 1   ผลศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาคลงัความรูอิเล็กทรอนิกส 
      สําหรับสถานศึกษา   
 1.1  สภาพการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส    

จากการสังเกตและสอบถาม  พบวา  ครู-อาจารยสวนใหญมีการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอนแบบใชการบรรยายและมีสื่อการสอนประกอบดวยทุกครั้ง สื่อการสอนที่ใช  สวนใหญ 
เปนสื่อการสอนประเภทตําราและเอกสารประกอบคําบรรยายมากที่สุด  การใชสื่ออิเล็กทรอนิกส
โดยสวนใหญจะใชเพื่อเสริมทักษะกระบวนการเรียนรูของนักเรียนนอกชั้นเรียน  โดยการมอบหมาย
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ใหศึกษาคนควาจากสื่อตางๆ แลวนําเสนอหนาชั้นเรียน  หรือจะใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในชวงการสรุป
เนื้อหาการสอนเปนสวนใหญ   

1.2  สภาพการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส    
ผลการสอบถาม  สรุปไดวา  แหลงที่มาของสื่ออิเล็กทรอนิกส  ครู-อาจารยโดยสวนใหญ

จะไดมาจากเปนสื่ออิเล็กทรอนิกสที่บุคคลอื่นหรือหนวยงานอื่นเปนผูเผยแพร  รองลงมาคือจัดทํา
หรือผลิตสื่อการสอนขึ้นเอง  ความรูและประสบการณดานสื่ออิเล็กทรอนิกสไดมาจากการเขารับ
การอบรม ศึกษาคนควาจากแหลงตางๆ เชน หองสมุด ,Internet  สอบถามจากเพื่อนครู  ผูรู 
และปรึกษาผูมีประสบการณดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ตามลําดับ 
  1.3  สภาพการจัดเก็บสื่ออิเล็กทรอนิกส    
  ผลการสอบถาม  สรุปไดวา  การจัดเก็บสื่ออิเล็กทรอนิกสมีลักษณะกระจัดกระจายตาม
ความสะดวกของครู-อาจารยแตละคน  ไมมีแหลงจัดเก็บหรือศูนยกลางในการจัดเก็บที่เปนระบบ  
โดยรูปแบบการจัดเก็บโดยสวนใหญจะจัดเก็บใน  Handy Drive , CD-ROM , DVD , เครื่อง
คอมพิวเตอรสวนตัว  และระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  ตามลําดับ 
 
 
  1.4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
  ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการคลังความรูอิเล็กทรอนิกสพบวา  
ผูบริหารและครู-อาจารยมีความตองการใหมีแหลงรวบรวมและจัดเก็บสื่ออิเล็กทรอนิกสที่มีอยาง
เปนระบบ เนื่องจากสื่ออิเล็กทรอนิกสนับวันจะมีปริมาณเพิ่มขึ้น  การจัดเก็บเปนแบบกระจัด
กระจายทําใหยากในการคนหาหรือการนําไปใช  และเมื่อพัฒนาเสร็จแลวควรจัดการอบรมการใช
ใหแกครูผูสอน 
  คลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ควรอยูบนระบบเครือขายคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตเพื่อ
เพิ่มความสะดวกในการสืบคนขอมูล สื่อการสอนตางๆ ใหกับนักเรียน และเกิดความเปนระเบียบใน
การจัดเก็บสื่อการสอนใหเปนระบบมากขึ้น  
 
ประเด็นที่ 2    คลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษาที่เหมาะสมกับ 
      โรงเรียนธีรกานทบานโฮง  จังหวัดลําพูน  ทีไ่ดจากการศึกษาคนควา   
 คลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  กรณีศึกษาโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  
จังหวัดลําพูน  พัฒนามาจากความคิดเห็นและความตองการของผูบริหารและครู-อาจารยโรงเรียน
ธีรกานทบานโฮง  เรียบรอยแลวใหผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษาและผูเชี่ยวชาญที่เปน
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ผูใชงานพิจารณารับรองตนแบบชิ้นงาน  ปรับปรุงแกไขใหเปนคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับ
สถานศึกษาทีส่มบูรณ  โดยรายละเอียดของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ดังนี ้
 
  คลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  โรงเรียนธีรกานทบานโฮง   
จังหวดัลําพูน  มีรายละเอียดดังตอไปนี ้
  1.  ปรัชญา  
    มุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา ใหสูความเปนเลิศดานวิชาการดวยเทคโนโลยีการศึกษา 
  2.  วิสัยทัศน  
    คลังความรูอิเล็กทรอนิกส  มุงมั่นบริการดานเทคโนโลยีการศึกษาที่มีคุณภาพ  เปนที่
พึงพอใจแกผูใชบริการและนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาสนับสนุนการจัดการศึกษาใหสูความเปนเลิศ   
  3.  พันธกิจ 
    3.1  รวบรวมและจัดเก็บสื่ออิเล็กทรอนิกส 
    3.2  สรางสรรค  สงเสริมการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส 
  3.3   วิจัยและพัฒนา 
    3.4  ติดตามและประเมินผล การผลิต พัฒนาและใหบริการสื่ออิเล็กทรอนิกส 
  3.5  เปนศูนยกลางเทคโนโลยกีารศึกษาที่มีคุณภาพ 
  3.6  เปนศูนยกลางใหบริการและใหคําปรึกษา ดานการผลิตและบริการสื่อ
อิเล็กทรอนิกส 
  4.  เปาหมาย  
    4.1  เปนศูนยกลางในการรวบรวมสื่ออิเล็กทรอนิกส  สําหรับสถานศึกษา 
    4.2  เปนแหลงใหการสนับสนุนและพัฒนาการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอนอยาง
มีประสิทธิภาพ        
    4.3  เปนศูนยกลางในการสรางชุมชนของผูสอนและผูเรียนเพื่อใหเกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางกันตลอดเวลา 
    4.4  เปนศูนยกลางในการใหบริการดานความรูอิเล็กทรอนิกสที่เปนประโยชนและตรง
ตามความตองการของชุมชนโรงเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
    4.5  เปนศูนยกลางในการพัฒนาเนื้อหา/สื่ออิเล็กทรอนิกส 
  5.  นโยบาย  
    5.1  ดําเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนดานการเรียนการสอนให
มีประสิทธิภาพ 
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  5.2  สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทางดานการใชสื่อและ
ผลิตสื่อเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู และการผลิตสื่อใหมีประสิทธิภาพ 
    6.  ภารกิจ  
  คลังความรูอิเล็กทรอนิกส  แบงภารกิจออกเปน 2 ดานโดยแตละดานมีรายละเอียด
ดงันี้ 
    1.  ดานสื่ออิเล็กทรอนิกสและอินเทอรเน็ต  มีภารกิจดังนี ้
      1.1  จัดทําเว็บเพือ่รวบรวมจัดเก็บ สารสนเทศ  สื่ออิเล็กทรอนิกส  นวัตกรรมเพื่อ
การเรียนการสอน 
      1.2  จัดทําฐานขอมูลขอสําหรับบริการสืบคน  สารสนเทศ  สื่อ  นวัตกรรมเพื่อการ
เรียนการสอน 
    2.  ดานการฝกอบรม  วิจัย  เผยแพรและใหความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีการศึกษา   
มีการใหภารกิจดังนี ้
      2.1  จัดทํากระดานขาว  กระดานถามตอบ เพื่อการแลกเปลี่ยน  ความรู  
สารสนเทศ  เพื่อการเรียนการสอน 
   2.2  ใหคํา ปรึกษา แนะนําในการศึกษา คนควา  วิจัยทางดานสื่ออิเล็กทรอนิกส
หรือนวตักรรมทางการศึกษา 
      2.3  ฝกอบรมการใชและการผลิตเกี่ยวกับสื่ออิเล็กทรอนิกส 
    3.  ดานการซอมบาํรุง  มีภารกิจดังนี ้
      3.1  ควบคุมการใช  ติดตั้งโปรแกรม  บาํรุงรักษาระบบ 
      3.2  สํารองขอมูลและรักษาความปลอดภัยขอมลูบนเครือขาย 
  7.  การบริหารจัดการคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
    การบริหารจัดการคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ  ควรดําเนินการ  ดังนี ้
    (1)  คลังความรูอิเล็กทรอนิกส  เปนหนวยงานเอกเทศ  โดยมีผูอํานวยการคลังความรู
อิเล็กทรอนิกสดํารงตําแหนงสูงสุด   
    (2)  มีการดําเนินการสรุปและรายงานผลการปฏิบัติงานของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส
ทุกปการศึกษา 
    (3)  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
ทกุป  และสามารถปรบัเปลี่ยนรูปแบบคลังความรูอิเล็กทรอนิกสไดตามความเหมาะสม 
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    (4)  มีการดําเนินการเผยแพร  ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  โดยผานกระดานขาวของคลังความรูอิเล็กทรอนิกสและเว็บไซตของโรงเรียน 
    (5)  เปดรับฟงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริการของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส   
โดยการสอบถามความคิดเห็นของผูใชแบบออนไลนและ web board 
  (7)  เปดโอกาสใหผูใชมีสวนรวมในคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  เชน  การใหครูสง 
เรื่องเลาจากประสบการณที่เกี่ยวกับการใชประโยชนของ ICT ในการเรียนการสอน  หรือ 
การนําเสนอผลงานของนักเรียน 
    8.  โครงสรางของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส    

    คลังความรูอิเล็กทรอนิกส  สําหรับสถานศึกษา  กรณีศึกษาโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  
จังหวัดลําพูน มีโครงสรางการจัดหนวยงานบริหารงาน แบงการปฏิบัติงานออกเปน 4 ฝาย โดยแต
ละฝายมีหนาที่รับผิดชอบดังนี้ 
  1.  ฝายธุรการ   แบงออกเปน 3 งาน  ไดแก 
      1.1  งานสารบรรณ เลขานุการ วิเทศสัมพันธ  มีหนาที่ปฏิบัติงานดานธุรการ  
สารบรรณ ประสานงานคณะทํางานฝายตางๆ 
      1.2  งานการเงินและบัญช ี มีหนาที่ปฏิบัติงานดานการรับจายเงินสดและเช็ค  
เก็บรักษา เบิกจายเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ จัดเก็บหลักฐานและทําทะเบียน 
      1.3  งานประชาสัมพันธ  มีหนาที่เผยแพรขาวสาร ความเคลื่อนไหวดานเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษาใหแกทางโรงเรียนและผูสอนไดทราบทั้งภายในและภายนอกคลังความรู
อิเล็กทรอนิกสในรูปแบบตางๆ รวมทั้งใหการตอนรับผูมาเยี่ยมชมและติดตอกับคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส 
    2.  ฝายสงเสริมและพัฒนา  แบงออกเปน 3 งานไดแก 
      2.1  งานวชิาการ  มีหนาที่ศึกษา คนควา วิจัยและใหคํา ปรึกษา แนะนําในเรื่อง
การศึกษา คนควาหรือการประดิษฐคิดคนสื่ออิเล็กทรอนิกส นวัตกรรมทางการศึกษาใหมๆ  
ที่สามารถนํา มาใชในการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
      2.2  งานฝกอบรมและนิทรรศการ  หนาที่จัดฝกอบรมการใชและการผลิตเกี่ยวกับ
สื่ออิเล็กทรอนิกส และจัดนิทรรศการเกี่ยวกับเทคโนโลยีการศึกษาหรือนวัตกรรมใหมๆที่สามารถ
นํามาใชในการจัดการเรียนการสอนได 
      2.3  งานประเมินความรูอิเล็กทรอนิกส  มีหนาที่คัดเลือกและประเมินคุณภาพ
ความรูอิเล็กทรอนิกสที่จะนํามาจัดเก็บในคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
    3.  ฝายเทคนิค  มีหนาที่  ควบคุมการใช  ติดตั้งโปรแกรม  บํารุงรักษาระบบ 
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  9.  ประเภทของความรูอิเล็กทรอนิกสที่ใหบริการของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
    ความรูอิเล็กทรอนิกสที่นํามาจัดเก็บจะเปนความรูที่จัดเก็บอยูในรูปแฟมขอมูล
คอมพิวเตอร (file) ชนิดตางๆ   ดังนี ้
    (1)  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
    (2)  แผนใสอิเล็กทรอนิกส   
    (3)  สไลดอิเล็กทรอนิกส        
    (4)  หนังสืออิเล็กทรอนิกส       
    (5)  เอกสารคําสอนอิเล็กทรอนิกส   
    (6)  เทปเสียงคําสอนดิจิทัล   
    (7)  เทปวีดิทัศนดิจิทัล   
    (8)  เอกสารไฮเปอรเท็กซและไฮเปอรมีเดีย   
    (9)  การเรียนการสอนผานเครือขาย ( Web base Instruction )  
    (10)  วารสารและนิตยสารอิเล็กทรอนิกส     
    (11)  เลิรนนิงออปเจ็กต (Learning Objects)   
 
  10.  วิธีการคัดเลือกความรูอิเล็กทรอนิกสของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
    ความรูอิเล็กทรอนิกสที่จะนํามาจัดเก็บที่คลังความรูอิเล็กทรอนิกส  จะตองผาน
กระบวนการคัดเลือก  ดังนี ้
    (1)  เปนความรูอิเล็กทรอนิกสที่ผลิตขึ้นเอง จัดซือ้หรือสําเนา  โดยหากเปนสื่อที่สําเนา
จะตองมีแหลงอางอิง 
    (2)  มีเนื้อหาสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2544 
 
  11.  การประเมินคุณภาพความรูอิเล็กทรอนกิสของคลงัความรูอิเล็กทรอนิกส 
    ความรูอิเล็กทรอนิกสที่จะนํามาจัดเก็บที่คลังความรูอิเล็กทรอนิกส  จะตองผานการ
ประเมินคุณภาพ  ดังนี้ 
    (1)  จัดตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพความรูอิเล็กทรอนิกส  โดยควรเปน
คณะกรรมการที่ไดมาจากตัวแทนกลุมสาระการเรียนรู  ผูใชความรูอิเล็กทรอนิกส  ผูเชี่ยวชาญหรือ
ผูทรงคุณวุฒิเปนคณะกรรมการรวมตัดสินโดยใชเกณฑมาตรฐานของกรรมวิชาการ 
    (2)  ศึกษาจากผลการวิจัยที่เกี่ยวของ 
    (3)  ผูใชความรูอิเล็กทรอนิกสเปนผูประเมินความรูอิเล็กทรอนิกส 
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  12.  งบประมาณที่ใชในการดําเนินการของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส   
    แหลงงบประมาณที่ใชในการดําเนินงานของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  โรงเรียนธีร
กานทบานโฮง  จังหวัดลําพูน  ไดจากแหลงตอไปนี้ 
    (1)  เงินงบประมาณแผนดิน 
    (2)  เงินสนับสนุนจากสมาคมผูปกครอง ครู  หนวยงาน  บริษัท  รานคาตางๆ 
    (3)  เงินบริจาคจากผูมีจิตศรัทธา 
    (4)  เงินจากการหารายไดอื่นๆ เชน การจัดฝกอบรม การจัดกิจกรรมการกุศล  
การจําหนายสื่อการสอน 
    การบริหารจัดการเกี่ยวกับงบประมาณของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส   
มีการดําเนินการวางแผนและนโยบายการใชงบประมาณใหเกิดประสิทธิภาพ  ดังนี ้
    (1)  จัดทําโครงการเพื่ออนุมัติการใชจายเงินงบประมาณลวงหนา 1 ปงบประมาณ 
    (2)  จัดทําแผนงบประมาณ  จัดซื้อครุภัณฑทุกระยะเวลา 3-5 ป 
    (3)  จัดทําโครงการและขออนุมัติการใชจายงบประมาณในการผลิตความรู
อิเล็กทรอนิกส  
    (4)  จัดทําโครงการและขออนุมัติการใชจายงบประมาณในการพัฒนา  ปรับปรุง
ความรูอิเล็กทรอนิกส 
    (5)  จัดทําโครงการและขออนุมัติการใชจายงบประมาณในการจัดซือ้ครุภัณฑ 
ที่เหมาะสมกับเทคโนโลยีในการผลิตความรูอิเล็กทรอนิกส 
    (6)  จัดทําโครงการและขออนุมัติการใชจายงบประมาณในการจัดหรือเขารวม 
การอบรมสัมมนา  
  (7)  จัดทําโครงการและขออนุมัติการใชจายงบประมาณในการสื่อสาร  เผยแพร  
การจัดนิทรรศการ  การประชาสัมพันธของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
  13.  การประชาสัมพนัธคลังความรูอเิล็กทรอนิกส 
    คลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรมีการประชาสัมพนัธหนวยงานโดยใชสื่อสิ่งพิมพ   
สื่ออิเล็กทรอนิกส และประชาสัมพันธไปยังเวบ็ไซตของหนวยงานทางการศึกษาอื่น  การจัด
นิทรรศการ   
  14.  การประสานความรวมมือ 
    คลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรมีการสรางเครือขายระหวางหนวยงานการศึกษาอื่น  
สถานบันอื่นที่เกี่ยวของ  เพื่อแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ 
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อภิปรายผลการศึกษาคนควา   
 
  การศึกษาคนควานี้  คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการศึกษาคนควาอยางเปนระบบ   
มีขั้นตอน  แบงการศึกษาคนควาออกเปน  3  ตอน  โดยใชแบบสัมภาษณ  แบบสอบถาม   
แบบประเมินความคิดเห็น  และแบบประเมินรับรอง  ทําใหคณะผูศึกษาคนควาไดทราบขอมูล  
ความคิดเห็น  ขอเสนอแนะ  และแนวทางตาง ๆ ของผูบริหาร  ครู-อาจารยที่ปฏิบัติงานจริงภายใน
โรงเรียน  เพื่อใหไดคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษาที่เหมาะสมกับโรงเรียนธีรกานท
บานโฮง  คณะผูศึกษาคนควาไดอภิปรายผลไวดังนี ้
 1.  สภาพการใช  การผลิต และการจัดเก็บสื่ออิเล็กทรอนิกสของครู-อาจารย พบวา   
มี การใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในระดับบอยครั้ง (80% ของการสอน)  และจะเปนไปเพือ่เสริมทักษะ
กระบวนการเรียนรูของนักเรียน  โดยไดมาจากบคุคลอื่นหรือหนวยงานอื่นเปนผูเผยแพรและผลิต
เอง  โดยจัดเก็บไวใน  Handy Drive , CD-ROM , DVD , Sever ของโรงเรียนและระบบเครือขาย
อินเทอรเน็ต  เนื่องดวยภายในโรงเรียนไมมีแหลงจัดเก็บหรือศูนยกลางในการจัดเก็บ 
สื่ออิเล็กทรอนิกส  
 2.  ความตองพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  พบวา  ครูและ
ผูบริหารมีความตองการคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  เปนที่รวบรวมสื่ออิเล็กทรอนิกสของคร-ูอาจารย  
เพื่อเปนการสนับสนุนการใชสื่ออิเลก็ทรอนิกสในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคลองกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2542  (2542, หนา 7-9)มาตราที่ 24  ขอ (5) กลาววา  
ใหสถานศึกษาสงเสริม  สนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ  สภาพแวดลอม  สื่อการเรียน
และอํานวยความสะดวกเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู    
 3.  แนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  จากการศึกษาความคิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญ  ผูบริหารและคร-ูอาจารยมีความเห็นสอดคลองกันในดานตาง ๆ ดังนี ้    
    3.1  ปรัชญา วิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาหมาย  นโยบาย  ภารกจิ  เปนแนวทางในการ
ดําเนินงานของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  สอดคลองกับแนวนโยบายของโรงเรียนและสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนโดยใช  ICT  เปนฐาน 

  3.2  การบริหารจัดการคลังความรูอิเล็กทรอนิกส   
   การดําเนินการดานการบริหารคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ควรเปนหนวยงาน
เอกเทศสังกัดผูอํานวยการ  บุคลากรผูปฏิบัติงานคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ประกอบดวยผูบริหาร
หรือหัวหนาคลังความรู ผูเชี่ยวชาญดานสื่อ  เจาหนาที่ดานเทคนิค  โดยคัดเลือกจากครูในแตละ
กลุมสาระการเรียนรู  หรือจางบุคคลภายนอก  ซึง่สอดคลองกับเรวัต เปยมระลึก (2523, หนา 23 – 
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27) ไดกลาวไววา บุคลากรของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาควรประกอบดวยเจาหนาที่ฝายตาง ๆ 
ดังนี้ คือฝายบริหาร มีหัวหนาศูนยหรือผูอํานวยการศูนยรับผิดชอบ  ฝายบริการ ประกอบดวย
เจาหนาที่พัสดุโสตทัศนศึกษา และเจาหนาที่บริการโสตทัศนูปกรณ  ฝายผลิต ประกอบดวย 
ชางเทคนิค ชางวาดเขียน ชางภาพ ผูบันทึกเสียง  และสอดคลองกับแนวคิดของไชยยศ เรือง
สุวรรณ (2526, หนา 42 – 43) ไดแบงบุคคลที่เกี่ยวกับสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาออกเปน 2 กลุม  
คือกลุมชํานาญทั่วไปเกี่ยวกับสื่อ (media generalist) ทําหนาที่หัวหนา ผูบริหาร ผูอํานวยการสื่อ 
ผูจัดการ ผูประสานงานเกี่ยวกับสื่อหรือเปนผูชวยผูบริหารสถาบัน เชน ครูใหญ ผูอํานวยการ  
(ในโรงเรียน) ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ (ในวิทยาลัย – มหาวิทยาลัย)  กลุมผูเชี่ยวชาญ 
(media specialist) ผูเชี่ยวชาญสื่อลักษณะเฉพาะ และมากแบบกวาผูเชี่ยวชาญทั่วไปเกี่ยวกับสือ่ 
โดยอาจจะมาจากพื้นฐานวิชาชีพตาง ๆ กัน มาทําหนาที่เฉพาะเจาะจงเกี่ยวกับสื่อ เชน เรียนมา
ทางโสตทัศนศึกษา การประชาสัมพันธ เปนตน 
      หนาทีข่องคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  พบวา คลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรเปน
แหลงสํารวจความตองการ  จัดหา  รวบรวม  จัดบริการยืม  ทดสอบประสิทธิภาพและประเมินผล
สื่ออิเล็กทรอนิกส  จัดทําเอกสารเผยแพรความรูและวิทยาการใหมๆที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา  ซึ่งสอดคลองกับเบสวิค (Beswick, 1972, หนา 16)  กลาววา ในสวนที่เกี่ยวกับ
หนาที่ของศูนยสื่อการสอนในโรงเรียนควรจะประกอบดวย เลือกสื่อการสอนที่เหมาะสมสําหรับ
การศึกษารายบุคคล และกลุม ใหสอดคลองกับหลักสูตร และความตองการ  จัดเก็บสื่อการสอน
และโสตทัศนูปกรณ ไวใหพรอมที่จะใหบริการ การบริการใหยืมและรับคืนสื่อการสอนและ
โสตทัศนูปกรณ  และแนวคิดของไวทแนค (Whitenack, 1973, หนา 14)  กลาววา หนาที่ของศูนย
วัสดุการสอน มีดังนี้ ใหบริการสื่อทุกชนิดแกครูและนักเรียน  และสงเสริมใหเห็นความสําคัญของ
การใชสื่อ  

  3.3  รูปแบบของเวบ็ไซตคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
    คลังความรูอิเล็กทรอนิกส  มีคุณลักษณะเปนเว็บไซตบนเครือขาย  การจัดเก็บสื่อ
อิเล็กทรอนิกสภายในคลังความรูอิเล็กทรอนิกสแยกหมวดหมูสื่ออิเล็กทรอนิกสแยกตามกลุมสาระ
การเรียนรู  และมีระบบการสืบคนสื่ออิเล็กทรอนิกสตามกลุมสาระการเรียนรู  ซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดของสมสิทธิ์  จิตรสถาพร (2542, หนา 44-49)  กลาววาการพัฒนาแหลงเรียนรูจําเปนตอง
พัฒนาระบบงานโดยนําเทคโนโลยีเขามาผสมผสานเพื่อสรางฐานขอมูล  มีลักษณะเปนการบริการ
ขาวสารที่ทันสมัยดวยฐานขอมูลตางๆ ที่สืบคนจากสารสนเทศระบบออนไลน 
    3.4  การจัดการคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
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    การจัดการคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ตองมีระบบการลงทะเบียนเขาใช  โดยแยกเปน
สําหรับครู  นักเรียนและบุคคลทั่วไป  สื่อและเทคโนโลยีที่จะนํามาจัดเก็บภายในคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  ควรเปนสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ลักษณะเปนเว็บไซตที่มีเนื้อหาเพื่อใชในกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนได  หรือสื่อมัลติมีเดียทีม่ีเนื้อหาสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
โดยอาจไดมาจากคร-ูอาจารยเปนผูผลิตหรือเปนสื่อที่ไดรับการเผยแพรจากบุคคลอื่น  หรือไดมา
จากการสืบคนหรือจัดซื้อตามความตองการของครู  โดยจะตองมีกระบวนการประเมินประสิทธิภาพ
สื่ออิเล็กทรอนิกสกอนที่จะนํามาจัดเก็บภายในคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยั
ของ 
  3.5  การสงเสริมเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน 
    ควรจัดใหมีการประเมินติดตามผลการดําเนินงาน  เปดรับฟงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การบริการเพื่อใหทราบถึงความตองการ  ความสนใจ และความพึงพอใจของผูใช  การสราง
เครือขายความรวมมอืระหวางสถานศึกษาโดยการตกลงแลกเปลี่ยนสื่ออิเล็กทรอนิกส  และการให
ผูใชทั้งครูและนักเรียนมีสวนรวม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของธเนศ  ขําเกิด (2541, หนา 30-31)  
วาการใชกลยุทธเสริมสรางองคกรแหงการเรียนรูเพื่อใหเกิดความรวมมือกันระหวางบุคคลจะ
นําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ฟขอเสนอแนะ 
 จากการดําเนินการศึกษาคนควา เรื่อง  คลังความรูอิเล็กทรอนิกส  สําหรับสถานศึกษา  
กรณีศึกษาโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  ผูศึกษาคนความีขอเสนอแนะเพิ่มเติม  ดังนี้ 
  7.1  ขอเสนอแนะสําหรับการพัฒนาการเรียนการสอน 
    (1)  โรงเรียนควรจัดการอบรม หรือกจิกรรมสงเสริมการใชเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา  และมีการเผยแพรความรูทางดานเทคโนโลยีการศึกษาที่ทันสมัย 
    (2)  การศึกษาคนควา เรือ่ง คลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา กรณีศึกษา
โรงเรียนธีรกานทบานโฮง  จังหวัดลําพูน  สามารถนําไปปรับใชกบัสถาบันการศึกษาอื่นที่คลายคลึง
กันได 
  7.2  ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาคนควาครั้งตอไป 
    (1)  ควรศึกษาเกี่ยวกับคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ในระดบัการศึกษาอื่น ๆ  
    (2)  ควรศึกษาถึงความคิดเห็น ความตองการและความพรอมของผูเรียนในการ
พฒันาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสตอไป 
    (3)  ควรศึกษาถึงรูปแบบความรวมมอืกัน  และแนวทางในการพัฒนาวามรวมมือใน
ดานตาง ๆ ระหวางคลังความรูอิเล็กทรอนิกสในหนวยงานอื่น 


