
บทท่ี 4 
 

ผลการวเิคราะหขอมูล 
 
 การศึกษาคนควาเร่ือง  คลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  กรณีศึกษา
โรงเรียนธีรกานทบานโฮง  คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการศึกษาคนควาโดยใชแบบสอบถาม  
การสัมภาษณ  และการทดลองใช  การวิเคราะหขอมูลจึงม ี2 สวน  คือ  การวิเคราะหเนื้อหาโดย
การประมวลความคิดเห็นทั้งที่สอดคลองและขัดแยง  และการวิเคราะหขอมูลทางสถิต ิ
 การนําเสนอผลการวิเคราะหและแปลความหมายขอมลู  คณะผูศึกษาคนควาไดแบงการ
นําเสนอเปน  3  ตอน  คือ   
 ตอนที่  1   ผลที่ไดจากการศึกษาสภาพและแนวทางการพฒันา   
 ตอนที่  2   ผลที่ไดจากการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
 ตอนที่  3   ผลการประเมินประสิทธภิาพคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
  
ตอนท่ี 1  ผลท่ีไดจากการศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนา   
 
 การศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  
คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการศึกษาคนควาโดยใชแบบสอบถาม  และการสัมภาษณ   
ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสจําแนกออกเปน 4 ประเด็น  
คือ 

1.1  ขอมูลเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐานของโรงเรียน   
1.2  ขอมลูเกี่ยวกับส่ืออิเล็กทรอนกิส 
1.3  ความคิดเหน็และความตองการของผูบริหารที่มตีอแนวทางการพัฒนาคลังความรู

อิเล็กทรอนิกส 
1.4  ความคิดเหน็และความตองการของครู-อาจารยที่มตีอแนวทางการพัฒนาคลัง

ความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา   
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1.1  ขอมูลเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐานของโรงเรียน   
 จากการสอบถามโครงสรางพืน้ฐานของโรงเรียนธรีกานทบานโฮงใน  3 ดานคือ  ดาน
ฮารดแวร  ดานซอฟแวรและดานบคุลากร  พบวา   
  1. ดานฮารดแวร   
   1.1  โรงเรียนไดรับจัดสรรชดุอินเตอรเน็ตความเร็ว 2 Mb/s เปนแบบสายคูเชา
(leased line) จากสํานกัปลัดกระทรวงศกึษาธกิาร  โดยเชือ่มโยงแบบ IP-VPN รองรับ Ip Address 
จริงจํานวน 16 Ip  โดยเชื่อมโยงจากชมุสายองคการโทรศพัทไปยังสํานกัปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร  
แตละอาคารมีการเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรผานสายใยแกวนําแสง  สามารถรองรับความเร็ว
ไดถึง 1 Gb/s   
   1.2  เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายจํานวน 4  ตัว  ประกอบดวย 
   (1)  เคร่ืองคอมพิวเตอรที่ทําหนาทีเ่ปน Proxy Server  จํานวน 2 เคร่ือง โดย
แยกกันระหวาง Proxy สําหรับครูและนกัเรียน    
   (2)  เคร่ืองคอมพิวเตอรที่เปน Webserver จํานวน  2  ตัว 
   1.3    เคร่ืองคอมพิวเตอรลูกขาย  จํานวน  200  เคร่ือง  เปนเคร่ืองคอมพวิเตอร 
สําหรับการบริหารและการจัดการเรียนการสอน  โดยจะจดัหองเรียนเปนหอง e-classroom  และ
หองปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร 
  2.  ดานซอฟแวร 
  โรงเรียนมีความพรอมดานซอฟแวรทั้งโปรแกรมระบบและโปรแกรมประยุกต   
   2.1  ซอฟแวรที่เปนโปรแกรมระบบ 
   (1)  เคร่ืองคอมพวิเตอรแมขายใชระบบปฏิบัตกิารลีนุกซ  โดยใช Server จําลอง 
Appserv และระบบปฏิบัติการวินโดว/2003 Server โดยใช IIS6 เปนตัวจัดการ Web Server 
   (2)  เคร่ืองคอมพิวเตอรลูกขายใชโปรแกรมระบบปฏิบัติการวินโดว XP หรือต่ํากวา  
   2.2  ซอฟแวรที่เปนโปรแกรมประยกุต  คือ  โปรแกรมสํานกังาน  โปรแกรมดาน
อินเตอรเน็ต/เว็บเพจ  โปรแกรมสําหรับออกแบบและตกแตงรูปภาพ  โปรแกรมสําหรับสรางเว็บ  
โปรแกรมเกีย่วกับเสียง 
  3.  ดานบุคลากร  บุคลากรภายในโรงเรียนแบงเปน 2 กลุม คือ 
   3.1  บุคลากรทีเ่ปนผูดูแลระบบ  โรงเรียนมีผูดูแลระบบและเจาหนาที่คอมพิวเตอร
จํานวน 5  คนทําหนาทีดู่แลและบริหารจดัการเครือขายทั้งภายในและภายนอก ซึ่งทําใหระบบมี
ความเสถียรภาพสูง  
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  3.2  บุคลากรทีเ่ปนผูใชงาน  บุคลากรภายในโรงเรียนไดรับการสงเสริมใหความรู
ทางดาน ICT  มีจัดการอบรมพัฒนาความรูทางการใช ICT  อยางตอเนื่องและมทีัศนคติที่ดตีอการ
นํา ICT  มาประยกุตใชในการจดัการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ 

 
1.2  ขอมูลเกี่ยวกับสื่ออิเลก็ทรอนิกส 
โรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มีการสงเสริมการใช  ICT  ในการจัดการเรียนการสอน  สงผล

ใหครูทกุคนมส่ืีออิเล็กทรอนกิส  เพื่อใชประกอบการจัดการเรียนการสอน  โดยสวนส่ือ
อิเล็กทรอนิกสที่มจีะเปนส่ือประเภทโปรแกรมในการนาํเสนอ (Power Point) , หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส (e-book) , เอกสารอิเล็กทรอนกิส (PDF) , บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI)  อีก
ทั้งโรงเรียนไดรับคัดเลือกใหเปนโรงเรียนนํารองการใชส่ือการเรียนรูดวยตนเอง  ทําใหไดรับจัดสรร
ส่ืออิเล็กทรอนิกสประเภทตาง ๆ จํานวนมาก 

 
1.3  ความคิดเห็นและความตองการของผูบริหารท่ีมตีอแนวทางการพัฒนาคลงั

ความรูอิเลก็ทรอนิกส 
 จากการสัมภาษณเกีย่วกับความคดิเหน็และความตองการของผูบริหารที่มตีอแนว
ทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนกิส  คณะผูศึกษาคนควาไดนําเสนอผลการสัมภาษณ
ออกเปน 2 สวน คือ 
 1.2.1  ขอมลูรายละเอียดเกีย่วกับผูถกูสัมภาษณ 
   1.2.2  ผลจากการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณผูบริหาร 
 
  1.2.1  ขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับผูถูกสัมภาษณ   
  ผูบริหารโรงเรียนธีรกานทบานโฮงมจีํานวนทั้งส้ิน  3  คน  สวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 
66.67)  ตําแหนงรองผูอํานวยการโรงเรียน (รอยละ 66.67)  ประสบการณในตําแหนงบริหารใน
โรงเรียนธีรกานทบานโฮงสวนใหญประมาณ 6 – 10  ป (รอยละ 66.67)  ระดับการศึกษาสูงสุดสวน
ใหญระดับปริญญาโท  จํานวน 2 คน (รอยละ 66.67)   
 
  1.2.2  ผลจากการวเิคราะหเน้ือหาจากการสมัภาษณผูบริหาร 
  จากการสัมภาษณผูบริหารเกี่ยวกับแนวนโยบายเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยใีนการ
จัดการเรียนการสอน  ความตองการในการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  สรุปไดดังนี ้  
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  ประเด็นท่ี  1   ปรัชญา วิสัยทัศน  เปาหมาย นโยบาย  ภารกิจ 
   ในทศันะของผูบริหารเกี่ยวกบัเทคโนโลยกีับการศกึษา  พบวา  ผูบริหารทุกคนเหน็
วาเทคโนโลยเีปนเคร่ืองมอืทีจ่ะนาํมาใชในการสงเสริมและเพิ่มประสิทธภิาพในการจดัการเรียน 
การสอน  และมแีนวโนมทีจ่ะมาใชอยางกวางขวางและเพิม่ข้ึน  เพื่อสนองตอบตอนโยบาย
การศึกษาและความเปล่ียนแปลงของโลก 
    ผูบริหารทุกคนเห็นดวยกับแนวคิดในการพัฒนาแหลงหรือศูนยกลางในการ
รวบรวมส่ืออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ ทีบุ่คลากรภายในสถานศกึษาไดจัดหาหรือผลิตข้ึนมาตลอดจน
ใหบริการความรูอิเล็กทรอนกิสตาง ๆ สําหรับใชประกอบการสอน  ควรกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน  
เปาหมาย นโยบาย  ภารกิจในการดําเนนิการ  ดังนี้  
    1.  ปรัชญา คือ  มุงพัฒนาคุณภาพการศกึษา ใหสูความเปนเลิศดานวิชาการดวย
เทคโนโลยีการศึกษา 
   2.  วิสัยทัศน  คือ  คลังความรูอิเล็กทรอนกิส  มุงมั่นบริการดานเทคโนโลยี
การศึกษาที่มคีุณภาพ  เปนที่พงึพอใจแกผูใชบริการและนาํเทคโนโลยทีี่ทนัสมยัมาสนบัสนุนการจัด
การศึกษาใหสูความเปนเลิศ   
   3.  พนัธกจิ   
    3.1  รวบรวมและจัดเก็บส่ืออิเล็กทรอนิกส 
    3.2  สรางสรรค  สงเสริมการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส 
    3.3   วิจัยและพัฒนา 
    3.4  ติดตามและประเมินผล การผลิต พฒันาและใหบริการส่ืออิเล็กทรอนิกส 
    3.5  เปนศนูยกลางเทคโนโลยีการศกึษาที่มคีุณภาพ 
    3.6  เปนศนูยกลางใหบริการและใหคําปรึกษา ดานการผลิตและบริการส่ือ
อิเล็กทรอนิกส 
   4.  เปาหมาย  
    4.1  เปนศูนยกลางในการรวบรวมส่ืออิเล็กทรอนกิส  สําหรับสถานศึกษา 
    4.2  เปนแหลงใหการสนับสนุนและพัฒนาการใชเทคโนโลยีในการเรียนการ
สอนอยางมีประสิทธิภาพ        
    4.3  เปนศูนยกลางในการสรางชุมชนของผูสอนและผูเรียนเพื่อใหเกิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรูระหวางกันตลอดเวลา 
    4.4  เปนศูนยกลางในการใหบริการดานความรูอิเล็กทรอนกิสที่เปนประโยชน
และตรงตามความตองการของชุมชนโรงเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
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    4.5  เปนศูนยกลางในการพัฒนาเนื้อหา/ส่ืออิเล็กทรอนิกส 
   5.  นโยบาย  
    5.1  ดําเนนิการเกีย่วกับการพัฒนาเทคโนโลยเีพื่อสนบัสนนุดานการเรียนการ
สอนใหมปีระสิทธภิาพ 
    5.2  สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทางดานการใชส่ือ
และผลิตส่ือเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู และการผลิตส่ือใหมีประสิทธิภาพ 
     6.  ภารกิจ แบงภารกิจออกเปน 2 ดานโดยแตละดานมรีายละเอียดดงันี ้
    6.1  ดานส่ืออิเล็กทรอนกิสและอินเตอรเน็ต  มภีารกจิดังนี ้
     (1)  จัดทําเว็บเพื่อรวบรวมจัดเก็บ สารสนเทศ  ส่ืออิเล็กทรอนิกส  นวัตกรรม
เพื่อการเรียนการสอน 
     (2)  จัดทําฐานขอมลูขอสําหรับบริการสืบคน  สารสนเทศ  ส่ือ  นวัตกรรม
เพื่อการเรียนการสอน 
    6.2  ดานการฝกอบรม  วิจัย  เผยแพรและใหความรูเกี่ยวกบัเทคโนโลยี
การศึกษา  มีการใหภารกิจดังนี ้
     (1)  จัดทํากระดานขาว  กระดานถามตอบ เพื่อการแลกเปล่ียน  ความรู  
สารสนเทศ  เพื่อการเรียนการสอน 
     (2)  ใหคําปรึกษา แนะนําในการศึกษา คนควา  วิจัยทางดานส่ือ
อิเล็กทรอนิกสหรือนวัตกรรมทางการศึกษา 
     (3)  ฝกอบรมการใชและการผลิตเกี่ยวกับส่ืออิเล็กทรอนิกส 
    6.3  ดานการซอมบํารุง  มีภารกิจดังนี ้
     (1)  ควบคุมการใช  ติดตัง้โปรแกรม  บํารุงรักษาระบบ 
     (2)  สํารองขอมูลและรักษาความปลอดภัยขอมูลบนเครือขาย 
  ประเด็นท่ี  2   การบริหารจดัการคลังความรูอิเลก็ทรอนิกส  
   ผูบริหารมีความเหน็เกี่ยวกบัการบริหารคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ใหบรรลุตาม
วัตถุประสงคและเปนไปอยางมปีระสิทธภิาพ  ควรดําเนินการ  ดังนี ้
   1.  การดําเนนิการดานการบริหารคลังความรูอิเล็กทรอนกิส  ควรเปนหนวยงาน
เอกเทศสังกัดผูอํานวยการ 
   2. บุคลากรผูปฏิบัติงานคลังความรูอิเล็กทรอนกิส  ประกอบดวยและมหีนาที ่
           2.1  ผูบริหารหรือหัวหนาคลังความรู มีหนาที ่
                  (1)  บริหารงานและควบคุมบุคลากรทุกฝาย 
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               (2)  กําหนดนโยบายในการดําเนินงาน 
     (3)  วางแผนการดําเนินการ / โครงการระยะยาว 
               (4)  ประเมนิผลการดําเนินงาน 
           2.2  ผูเชี่ยวชาญดานส่ือ มีหนาที ่
                   (1)  จัดและดําเนนิการบริการดานส่ือ 
                  (2)  ใหคําแนะนาํแกผูใชบริการ ในดานการเลือก การผลิตและการใชส่ือ 
           2.3  เจาหนาที่ดานเทคนิค มหีนาที ่
     (1)  ควบคุมการใช  ติดตัง้โปรแกรม ฯลฯ 
     (2)  การบํารุงรักษาระบบ                     
   3.  บุคลากรผูปฏิบัติงานคลังความรูอิเล็กทรอนกิส  ควรสรรหามาโดยวิธคีัดเลือก
จากครูในแตละกลุมสาระการเรียนรู  หรือจางบุคคลภายนอกหากมีงบประมาณ 
   4.  คลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรมหีนาที่   
           4.1   สํารวจความตองการส่ืออิเล็กทรอนกิสครู   
           4.2   จัดหาส่ืออิเล็กทรอนิกสของครูใหสอดคลองตามความตองการของครูและ
หลักสูตรการเรียนการสอนของสถานศกึษา 
           4.3   รวบรวมส่ือหรือแหลงความรูอิเล็กทรอนกิสที่ครูผลิต  
           4.4   ทดสอบประสิทธภิาพและประเมนิผลส่ืออิเล็กทรอนกิส 
           4.5   จัดทําเอกสารเผยแพรความรูและวิทยาการใหมๆทีเ่กีย่วกับเทคโนโลยี
และส่ือสารการศึกษา 
           4.6   จัดบริการใหยมืส่ืออิเล็กทรอนิกสเพื่อนําไปใชในสถานศึกษา 
  ประเด็นท่ี  3   รูปแบบของเว็บไซตคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  
   ผูบริหารมีความเหน็วา  คลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรเปนเว็บไซตบนเครือขาย
ภายในของสถานศกึษา(อินทราเน็ต)และบนเครือขายภายนอกของสถานศึกษา(อินเทอรเน็ต) 
โดยมีการเชื่อมโยงกับเว็บไซตของโรงเรียน  การจัดเก็บส่ืออิเล็กทรอนิกสภายในคลังความรู
อิเล็กทรอนิกสควรจัดหมวดหมูส่ืออิเล็กทรอนิกสแยกตามกลุมสาระการเรียนรู  และมีระบบการ
สืบคนส่ืออิเล็กทรอนิกสตามกลุมสาระการเรียนรู 
  ประเด็นท่ี  4   การจดัการคลงัความรูอิเล็กทรอนิกส  
   ผูบริหารมีความเหน็เกี่ยวกบัใชคลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรจะตองมรีะบบการ
ลงทะเบยีนเขาใช  โดยแยกเปนสําหรับครู  นกัเรียนและบคุคลทั่วไป  ส่ือและเทคโนโลยีทีจ่ะนาํมา
จัดเก็บภายในคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ควรเปนส่ืออิเล็กทรอนิกสที่ลักษณะเปนเว็บไซตที่มเีนื้อหา
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เพื่อใชในกระบวนการจัดการเรียนการสอนได  หรือส่ือมลัติมีเดียที่มีเนื้อหาสอดคลองกับหลักสูตร
การศึกษาข้ันพืน้ฐาน  โดยอาจไดมาจากครู-อาจารยเปนผูผลิตหรือเปนส่ือที่ไดรับการเผยแพรจาก
บุคคลอ่ืน  หรือไดมาจากการสืบคนหรือจัดซื้อตามความตองการของครู  โดยจะตองมีกระบวนการ
ประเมินประสิทธิภาพส่ืออิเล็กทรอนิกสกอนที่จะนํามาจัดเก็บภายในคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
  ประเด็นท่ี  5   การสงเสริมเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน  
   ผูบริหารมีความเหน็วา  ควรจัดใหมกีารประเมินติดตามผลการดําเนนิงาน  เปดรับ
ฟงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริการเพื่อใหทราบถงึความตองการ  ความสนใจ และความพงึพอใจ
ของผูใช  การสรางเครือขายความรวมมือระหวางสถานศึกษาโดยการตกลงแลกเปล่ียนส่ือ
อิเล็กทรอนิกส  และการใหผูใชทั้งครูและนกัเรียนมสีวนรวม  
 

1.4  ความคิดเห็นและความตองการของครู-อาจารยท่ีมีตอแนวทางการพัฒนา
คลังความรูอิเลก็ทรอนิกสสาํหรับสถานศกึษา   
 
 จากการสอบถามเกี่ยวกับความคดิเหน็และความตองการของครู-อาจารยที่มีตอแนว
ทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนกิส  คณะผูศึกษาคนควาไดนําเสนอผลกาวิเคราะห
แบบสอบถามออกเปน 3 สวน  ดังนี ้
 1.3.1  ขอมลูรายละเอียดเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามเพศ  อายุ  ระดับ
การศึกษาสูงสุด   ประสบการณในการสอน  จํานวนวิชาทีส่อน  จํานวนคาบที่สอนในแตละสัปดาห 
การปฏิบัติงานอ่ืนของโรงเรียน ความรูและประสบการณดานเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา   
ดังแสดงในตาราง 4.2 
 1.3.2  ผลการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  เสนอในตาราง 
ตาราง 4.3   
 1.3.3  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอแนวทางการพัฒนาคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  โดยสวนรวมและจําแนกเปนรายดาน  ดังแสดงในตาราง 4.4 , 4.5 , 4.6 , 4.7 , 4.8 
 
 
 
 
 
 



60 
 

  1.3.1  ขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  จาํแนกตามเพศ  อายุ  
ระดบัการศกึษาสูงสดุ   ประสบการณในการสอน  จาํนวนวิชาท่ีสอน  จาํนวนคาบท่ีสอน
ในแตละสปัดาห การปฏบิัตงิานอ่ืนของโรงเรียน ความรูและประสบการณดานเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา   
 
ตาราง 4.1  แสดงรอยละของรายละเอียดเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตาม 
     สถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
          ชาย………………………………………………………. 
          หญิง………………………………………..……………. 

 
18 
22 

 
45 
55 

2.  อายุ 
          นอยกวา  25  ป…………………………..……………. 
          25 – 35  ป………………..……………………………. 
          36 – 45  ป………………..……………………………. 
          มากกวา  45  ป…………..………….…………………. 

 
- 

13 
7 
20 

 
- 

32.5 
17.5 
50.0 

3.  ระดับการศึกษาสูงสุด 
          ต่ํากวาปริญญาตรี....……………………………………. 
          ปริญญาตรี....……………………………………………. 
          ปริญญาโท....……………………………………………. 
          ปริญญาเอก..……………………………………………. 

 
- 

35 
5 
- 

 
- 

87.5 
12.5 

- 
4.  ประสบการณในการสอนหรือการปฏิบัติงานทีเ่กี่ยวของกับ
การศึกษา 
          นอยกวา  1  ป..........……………………………………. 
          1 – 5  ป………………………………………………….. 
          6 – 10  ป.……………………………………………….. 
          11 – 15  ป……………………………………………….. 
          16 – 20  ป…………..…………………………….…….. 
          มากกวา 20  ป………………………………..…………. 

 
 
- 
4 
6 
8 
1 
21 

 
 
- 

10 
15 
20 
2.5 
52.5 
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ตาราง 4.1  (ตอ) 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
5.  จํานวนวิชา / รายวิชาที่สอน 
          1 รายวิชา….............……………………………………. 
          2 รายวิชา….............……………………………………. 
          มากกวา  2  รายวิชา.……………………………………. 

 
8 
5 
27 

 
20 

12.5 
67.5 

6.  จํานวนคาบ / ชั่วโมง ทานสอนในแตละสัปดาห 
          นอยกวา  5  คาบ/ชั่วโมง…………………………………  
          5 – 10  คาบ/ชั่วโมง………………………………………       
          11 – 15  คาบ/ชั่วโมง……………….……………………       
          15 – 20  คาบ/ชั่วโมง……………….……………………       
          มากกวา  20 คาบ/ชั่วโมง………………..………………    

 
2 
2 
11 
23 
2 

 
5 
5 

27.5 
57.5 

5 
7.  ทานปฏิบัตงิานอ่ืนของโรงเรียนหรือไม 
          ปฏิบัติ….............………………………………………. 
          ไมปฏิบัต…ิ.............……………………………………. 

 
38 
2 

 
95 
5 

8.  ความรูและประสบการณทางดานเทคโนโลยีและส่ือการศึกษา 
สําเร็จการศกึษาทางดานเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา

โดยตรง………………………………………………………….. 
เคยเรียนเปนบางรายวิชาในหลักสูตร……………………. 
เคยเขารับการอบรม……………………………………… 
ศึกษาคนควาจากแหลงตางๆ เชน หองสมดุ , 

Internet…………………………………………….…………… 
สอบถามจากเพื่อนครู  ผูรู…………………….………… 
ปรึกษาผูมีประสบการณดานเทคโนโลยีและส่ือสาร

การศึกษา…………………………………………….………….. 
ไมมีความรูดานส่ือการเรียนการสอน……………………. 

 
 
6 
12 
32 
 

26 
26 
27 
4 
- 

 
 

15 
30 
80 
 

65 
65 

67.5 
10 
- 
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 จากตาราง 4.1    ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮงมจีาํนวนทั้งส้ิน  40  คน  สวน
ใหญเปนเพศหญงิ (รอยละ 55)  อายุมากกวา 45  ป (รอยละ 50)  ระดับการศึกษาสูงสุดปริญญา
ตรี (รอยละ 87.5)  ประสบการณในการสอนหรือการปฏิบตัิงานทีเ่กี่ยวของกบัการศึกษามากกวา 
20 ป (รอยละ 52.5)  จํานวนวิชาหรือรายวิชาที่สอนมากกวา 2 รายวิชา (รอยละ 67.5)  จํานวน
คาบ/ชั่วโมงที่สอนในแตละสัปดาหประมาณ  15 – 20 คาบ/ชั่วโมง (รอยละ 57.5)  สวนใหญ
ปฏิบัติงานอ่ืนของโรงเรียน (รอยละ 95)  มีความรูและประสบการณทางดานเทคโนโลยีและส่ือสาร
การศึกษาโดยการเขารับการอบรม (รอยละ 80) 
 
  1.3.2.  ผลการวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกบัสภาพการใชสือ่อิเล็กทรอนิกส   
 
ตาราง 4.2   แสดงรอยละของสภาพการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 

สภาพการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส จํานวน รอยละ 
1.   สภาพการใชส่ืออิเล็กทรอนกิสหรือความรูอิเล็กทรอนกิสในการ
จัดการเรียนการสอนของทาน 
          ทุกคร้ังที่สอน.................................................................... 
          บอยคร้ัง (มากกวา 80%).................................................. 
          นาน ๆ คร้ัง (นอยกวา 50%).............................................. 
          ไมเคยใชเลย ................................................................... 

 
 
3 
19 
18 
- 

 
 

7.5 
47.5 
45.0 

- 
2.  ลักษณะการใชส่ืออิเล็กทรอนิกสหรือความรูอิเล็กทรอนกิสใน
การจัดการเรียนการสอนของทาน 

ใชสําหรับใหนักเรียนศึกษากอนเรียน…………………….. 
ใชประกอบการจดักิจกรรมการเรียนการสอน................... 
ใชเพื่อเสริมทกัษะกระบวนการเรียนรูของนกัเรียน............ 
ใชเพื่อทบทวนความรูของนักเรียน.................................. 
ใชเพื่อประเมนิความรูกอนเรียนของนักเรียน................... 
ใชเพื่อประเมนิความรูหลังเรียนของนักเรียน.................... 

 
 

12 
29 
35 
19 
8 
8 

 
 

30.0 
72.5 
87.5 
47.5 
20.0 
20.0 
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ตาราง 4.2   (ตอ) 
 

สภาพการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส จํานวน รอยละ 
3.  ส่ืออิเล็กทรอนิกสที่ทานใช  ไดมาโดยวิธกีารใด 
        จัดผลิตข้ึนเอง..............................................................  
        เปนส่ืออิเล็กทรอนิกสที่บุคคลหรือหนวยงานอ่ืน
เผยแพร………………………………………............................  
        ไมมส่ืีออิเล็กทรอนิกสหรือความรูอิเล็กทรอนิกส แตใชส่ือ
พื้นฐาน เชน หนงัสือเรียน  รูปภาพ...........................................   

 
 

25 
 

32 
 
- 

 
 

62.5 
 

80.0 
 
- 

4.  วิธกีารจัดเก็บส่ืออิเล็กทรอนิกสของทาน 
Handy Drive………………………………………………..  

 CD-ROM , DVD……………………………………………. 
 เคร่ืองคอมพิวเตอรสวนตัว…………………………………. 

ระบบเครือขายอินเตอรเน็ต…………………………………. 

 
15 
22 
35 
15 

 
37.5 
55.5 
87.5 
37.5 

 
 จากตาราง 4.2  แสดงใหเห็นวา   
 1. สภาพการใชส่ืออิเล็กทรอนิกสในการจัดการเรียนการสอนสวนใหญรอยละ 80  ของ
เวลาที่สอน (รอยละ 47.5)  ลักษณะการใชส่ืออิเล็กทรอนกิสในการจัดการเรียนการสอนจะเปนไป
เพื่อใชเพื่อเสริมทักษะกระบวนการเรียนรูของนักเรียน  (รอยละ 87.5)  และส่ืออิเล็กทรอนิกสทีใ่ช
ไดมาจากบุคคลหรือหนวยงานอ่ืนเผยแพร  (รอยละ 80.0) 
 2.  ความคิดเห็นทั่วไปเกีย่วกับปรัชญา  วิสัยทศัน  และพนัธกจิ  พบวา 
 2.1  ปรัชญา คือ  มุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดวยเทคโนโลยีการศึกษา 
 2.2  วิสัยทัศน  คือ  มุงมั่นบริการดานเทคโนโลยีการศึกษาที่มคีุณภาพ  เปนที่พงึพอใจแก
ผูใชบริการและนําเทคโนโลยทีี่ทันสมยัมาสนบัสนุนการจัดการศึกษา  
 2.3 พนัธกจิ  คือ  รวบรวม  จัดเกบ็และสงเสริมการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส  เปนศูนยกลาง
เทคโนโลยี  การใหบริการและใหคําปรึกษา ดานการผลิตและบริการส่ืออิเล็กทรอนกิส 
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  1.3.3  ผลการวเิคราะหความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมตีอแนวทางการพัฒนา
คลังความรูอิเลก็ทรอนิกส  โดยสวนรวมและจาํแนกเปนรายดาน   
 
ตาราง 4.3   แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 
  การพฒันาคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส  ดานนโยบาย  เปาหมาย วัตถุประสงค 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
1.   ภายในสถานศึกษาควรมีแหลงหรือ
ศูนยกลางในการรวบรวมส่ืออิเล็กทรอนิกส
ตาง ๆ ที่บุคลากรภายในสถานศึกษาไดจดัหา
หรือผลิตข้ึนมาตลอดจนใหบริการความรู
อิเล็กทรอนิกสตาง ๆ สําหรับใชประกอบการ
สอนและแสวงหาความรู.............................. 

 
 
 
 
 
35 

 
 
 
 
 
3 

 
 
 
 
 
2 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
4.83 

 
 
 
 
 
0.50 

2.   คลังความรูอิเล็กทรอนิกสทีจ่ัดตั้งข้ึนควร
มีเปาหมายเพื่อ 
       2.1   เปนศูนยกลางในการรวบรวมส่ือ
อิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา…… 
       2.2   เปนแหลงใหการสนับสนนุและ
พฒันาการใชเทคโนโลยใีนการเรียนการสอน
อยางมีประสิทธิภาพ………………………… 
       2.3   เปนศูนยกลางในการสรางชุมชน
ของผูสอนและผูเรียนเพื่อใหเกดิการ
แลกเปล่ียนเรียนรูระหวางกันตลอดเวลา........ 
       2.4   เปนศูนยกลางในการใหบริการดาน
ส่ืออิเล็กทรอนิกสที่เปนประโยชนและตรงตาม
ความตองการของชุมชนโรงเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต................................... 
       2.5   เปนศูนยกลางในการพัฒนาเนื้อหา 
/ ส่ือการเรียนรู (สรางส่ืออิเล็กทรอนิกส ).. 

 
 
 

30 
 
 

32 
 
 

24 
 
 
 

28 
 

30 

 
 
 
8 
 
 
6 
 
 

15 
 
 
 
9 
 

10 

 
 
 
2 
 
 
2 
 
 
1 
 
 
 
3 
 
- 

 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
- 

 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
- 

 
 
 

4.70 
 
 

4.75 
 
 

4.58 
 
 
 

4.63 
 

4.75 
 

 
 
 

0.56 
 
 

0.54 
 
 

0.55 
 
 
 

0.63 
 

0.44 
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ตาราง 4.3   (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
       3.1   รวบรวมส่ืออิเล็กทรอนิกสที ่
ครู – อาจารยในสถานศึกษาเปนผูผลิต.......... 
       3.2   ใชประโยชนจาก  ICT เพื่อ
พัฒนาการเรียนรู…………………………….   
       3.3   กระตุนเชงิระบบใหครูเปนผูผลิตส่ือ
อิเล็กทรอนิกสที่มคีณุภาพ………………….. 
       3.4  เปนแหลงที่ผูสอนและผูเรียนจะ
สามารถเขาถึงทรัพยากรดานการเรียนการ
สอน หรือคลังความรูอิเล็กทรอนกิส   
(e Content Center)……………………… 
3.5   เพื่อพัฒนาความรู ความชํานาญและ
ประสบการณทางดานเทคโนโลยีและส่ือสาร
การศึกษาของครู................................  

 
28 

 
27 
 
 

25 
 
 
 

27 
 
28 

 
10 
 

13 
 
 

14 
 
 
 

13 
 
12 

 
2 
 
- 
 
 
1 
 
 
 

- 
 
- 

 
- 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
- 

 
- 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
- 

 
4.65 

 
4.67 

 
 

4.60 
 
 
 

4.68 
 
4.70 

 
0.58 

 
0.47 

 
 

0.55 
 
 
 

0.47 
 
0.46 x   = 4.69 

  
จากตาราง 4.3 แสดงวา 

1. ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มคีวามเหน็ดวยเกีย่วกับแนวทางในการพฒันา
คลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษา  ดานนโยบาย  เปาหมาย วัตถุประสงคโดยเฉล่ียอยู
ในเกณฑมากที่สุด (x   = 4.69) 

2. แนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  ดานนโยบาย  
เปาหมาย วัตถุประสงคที่ครู-อาจารยโรงเรียนธรีกานทบานโฮงมคีวามเห็นดวยมากที่สุดในทุก
ประเด็น  
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ตาราง 4.4   แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 
  การพฒันาคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส  ดานการบริหารจัดการคลังความรู 
  อิเล็กทรอนิกส   
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
1.  การดําเนินการดานการบริหารคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  ควรมีลักษณะ 
       1.1   เปนหนวยงานเอกเทศสังกัด
ผูอํานวยการ………………………………… 
       1.2   สังกัดฝายวิชาการ........................ 
       1.3   กระจายตามกลุมสาระการเรียนรู 
โดยมหีัวหนากลุมสาระการเรียนรูเปน
ผูรับผิดชอบ…………………………………. 

 
 
 

18 
24 
 
 

15 

 
 
 

12 
10 
 
 

14 

 
 
 

10 
6 
 
 

11 

 
 
 
- 
- 
 
 
- 

 
 
 
- 
- 
 
 
- 

 
 
 

4.20 
4.45 

 
 

4.10 

 
 
 

0.82 
0.75 

 
 

0.81 
2. บุคลากรผูปฏิบัติงานคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  ประกอบดวยและมหีนาที ่
       2 .1  ผูบริหารหรือหัวหนาคลังความรู มี
หนาที ่
(1) บริหารงานและควบคุมบุคลากรทุกฝาย... 
(2) กําหนดนโยบายในการดําเนินงาน…….. 
(3) วางแผนการดําเนินการ /โครงการ 
ระยะยาว………………..…………………. 
(4) ประเมนิผลการดําเนินงาน……………….  
       2.2  ผูเชี่ยวชาญดานส่ือ มีหนาที ่
(1) จัดและดําเนนิการบริการดานส่ือ.............   
(2) ใหคําแนะนําแกผูใชบริการ ในดานการ
เลือก การผลิตและการใชส่ือ........................ 
       2.3  เจาหนาที่ดานเทคนิค มหีนาที ่
(1) ควบคุมการใช  ติดตั้งโปรแกรม ฯลฯ….. 
(2) การบํารุงรักษาระบบ.............................. 

 
 
 
 

20 
23 
 

24 
24 
 

32 
 

29 
 

32 
31 

 
 
 
 

17 
17 
 

16 
16 
 
8 
 

11 
 
8 
9 

 
 
 
 
3 
- 
 
- 
- 
 
- 
 
- 
 
- 
- 

 
 
 
 
- 
- 
 
- 
- 
 
- 
 
- 
 
- 
- 

 
 
 
 
- 
- 
 
- 
- 
 
- 
 
- 
 
- 
- 

 
 
 
 

4.43 
4.58 

 
4.60 
4.60 

 
4.80 

 
4.73 

 
4.80 
4.78 

 
 
 
 

0.64 
0.50 

 
0.49 
0.49 

 
0.41 

 
0.45 

 
0.41 
0.42 
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ตาราง 4.4   (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
3. บุคลากรผูปฏิบัติงานคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  ควรสรรหามาโดยวิธ ี
       3.1  จางบุคคลภายนอก………………. 
       3.2  คัดเลือกจากครูในแตละกลุมสาระ
การเรียนรู................................................... 

 
 

15 
 

21 

 
 

22 
 
8 

 
 
3 
 

11 

 
 
- 
 
- 

 
 
- 
 
- 

 
 

4.30 
 

4.25 

 
 

0.61 
 

0.87 
4.  คลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรมหีนาที่   
       4.1   สํารวจความตองการส่ือ
อิเล็กทรอนิกสของครู……………………….     
       4.2   จัดหาส่ืออิเล็กทรอนิกสของครูให
สอดคลองตามความตองการของครูและ
หลักสูตรการเรียนการสอนของสถานศกึษา... 
       4.3   รวบรวมส่ืออิเล็กทรอนิกสหรือ
แหลงความรูที่ครูผลิต………………………  
       4.4   ทดสอบประสิทธิภาพและ
ประเมินผลส่ืออิเล็กทรอนิกส……………. 
       4.5   จัดทําเอกสารเผยแพรความรูและ
วิทยาการใหมๆ ที่เกี่ยวกบัเทคโนโลยแีละ
ส่ือสารการศึกษา……………………………. 
       4.6   จัดบริการใหยืมส่ืออิเล็กทรอนิกส
เพื่อนําไปใชในสถานศกึษา...... 

 
 

28 
 
 

31 
 

32 
 

31 
 
 

32 
 

33 

 
 
9 
 
 
8 
 
8 
 
9 
 
 
8 
 
7 

 
 
3 
 
 
1 
 
- 
 
- 
 
 
- 
 
- 

 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
- 
 
 
- 
 
- 

 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
- 
 
 
- 
 
- 

 
 

4.63 
 
 

4.75 
 

4.80 
 

4.78 
 
 

4.80 
 

4.83 

 
 

0.63 
 
 

0.49 
 

0.41 
 

0.42 
 
 

0.41 
 

0.38 x = 4.59 
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 จากตาราง 4.4  แสดงวา 
1. ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มคีวามเหน็ดวยเกีย่วกับแนวทางในการพฒันา

คลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษา  ดานการบริหารจัดการคลังความรูอิเล็กทรอนิกสโดย
เฉล่ียอยูในเกณฑมากที่สุด (x = 4.59 ) 

2. แนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  ดานการบริหาร
จัดการคลังความรูอิเล็กทรอนกิสที่ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮงมคีวามเหน็ดวยมากที่สุดใน
ประเด็นตาง ๆ ตามลําดับดังนี ้ จัดบริการใหยืมความรูอิเล็กทรอนิกส (ส่ือการสอน) เพื่อนําไปใชใน
สถานศึกษา (x = 4.83)  เจาหนาที่ดานเทคนิค มหีนาที่ควบคมุการใช  ติดตั้งโปรแกรม ฯลฯ 
(x = 4.80)  จัดทําเอกสารเผยแพรความรูและวิทยาการใหมๆทีเ่กี่ยวกบัเทคโนโลยแีละส่ือสาร
การศึกษา (x = 4.80)  รวบรวมส่ือหรือแหลงความรูอิเล็กทรอนิกสที่ครูผลิต (x = 4.80)  
ทดสอบประสิทธภิาพและประเมนิผลความรูอิเล็กทรอนกิส (x = 4.78)  จัดหาส่ืออิเล็กทรอนกิส
หรือความรูอิเล็กทรอนิกสของครูใหสอดคลองตามความตองการของครูและหลักสูตรการเรียนการ
สอนของสถานศึกษา (x = 4.75)  การบํารุงรักษาระบบ (x = 4.73)  คลังความรูอิเล็กทรอนิกส
ควรมีหนาที่สํารวจความตองการส่ืออิเล็กทรอนกิสหรือความรูอิเล็กทรอนิกสของครู (x = 4.63)   
วางแผนการดําเนนิการ /โครงการระยะยาว (x = 4.60)  ประเมนิผลการดําเนินงาน (x = 4.60)  
ผูบริหารหรือหัวหนาคลังความรู มีหนาที่กําหนดนโยบายในการดําเนินงาน (x = 4.58)   
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ตาราง 4.5   แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 
  การพฒันาคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส  ดานรูปแบบของเว็บไซต 

 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
1.  เปนเว็บไซตบนเครือขายภายในของ
สถานศึกษา(อินทราเน็ต)…………………… 

32 8 - - - 4.80 0.41 

2.  เปนเว็บไซตบนเครือขายภายนอกของ
สถานศึกษา(อินเตอรเนต็)…………………... 

30 10 - - - 4.75 0.44 

3.  มีการเชื่อมโยงกับเว็บไซตของหลัก
โรงเรียน……………………………………… 

32 8 - - - 4.80 0.41 

4.  จัดหมวดหมูส่ืออิเล็กทรอนกิสหรือความรู
อิเล็กทรอนิกสแยกตามกลุมสาระการ
เรียนรู………………………………………... 

34 6 - - - 4.85 0.36 

5.  มีระบบการสืบคนส่ืออิเล็กทรอนิกส.......... 34 6 - - - 4.85 0.36 x = 4.81 
  
 จากตาราง 4.5  แสดงวา 

1. ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มคีวามเหน็ดวยเกีย่วกับแนวทางในการพฒันา
คลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษา  ดานรูปแบบของเว็บไซตโดยเฉล่ียอยูในเกณฑมาก
ที่สุด (x = 4.81) 

2. แนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  ดานรูปแบบของ
เว็บไซตทีค่รู-อาจารยโรงเรียนธรีกานทบานโฮงมคีวามเหน็ดวยมากที่สุดในทุกประเด็น  
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ตาราง 4.6   แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 
  การพฒันาคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส  ดานการจดัการคลังความรู 
  อิเล็กทรอนิกส 

 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
1.  การจัดใหมรีะบบการลงทะเบยีนครู 
นักเรียน และอนุญาตบุคคลทั่วไป …………. 

24 16 - - - 4.60 0.49 

2.  ประเภทของความรูอิเล็กทรอนิกส   
       2.1  เว็บเพจหรือเว็บไซตทีม่เีนื้อหาเพื่อ
ใชในกระบวนการจดัการเรียนการสอนได….. 
       2.2  ส่ือมัลติมีเดียที่พัฒนาข้ึนให
สอดคลองกับหลักสูตร................................. 

 
 

30 
 

27 

 
 

10 
 

13 

 
 
- 
 
- 

 
 
- 
 
- 

 
 
- 
 
- 

 
 

4.75 
 

4.68 

 
 

0.44 
 

0.47 
3.  การไดมาของความรูอิเล็กทรอนิกส 
       3.1  ครูผูสอนเปนผูผลิตข้ึนมาเอง……. 
       3.2  ครู นักเรียนหรือผูเกี่ยวของเปนผู
แสวงหา / สืบคน / Link มา.......................... 
       3.3  โรงเรียนดําเนนิการจัดซื้อตามความ
ตองการของครู...................................    

 
28 
 

21 
 

22 

 
10 
 

15 
 

13 

 
2 
 
4 
 
5 

 
- 
 
- 
 
- 

 
- 
 
- 
 
- 

 
4.65 

 
4.43 

 
4.43 

 
0.58 

 
0.68 

 
0.71 

4.  การเลือกสรรความรูอิเล็กทรอนิกส 
       4.1  การจัดทําเกณฑและวิธีการในการ
คัดสรรความรูอิเล็กทรอนกิสโดยยดึตาม
หลักสูตรสถานศึกษา................................... 

 
 
 

26 

 
 
 

12 

 
 
 
2 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 

4.60 

 
 
 

0.59 x = 4.59 
 
 จากตาราง 4.6  แสดงวา 

1. ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มคีวามเหน็ดวยเกีย่วกับแนวทางในการพฒันา
คลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษา  ดานการจดัการคลังความรูอิเล็กทรอนิกสโดยเฉล่ีย
อยูในเกณฑมากที่สุด (x = 4.59) 
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2. แนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  ดานการจัดการ
คลังความรูอิเล็กทรอนกิสที่ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮงมคีวามเหน็ดวยมากที่สุดใน
ประเด็นตาง ๆ ตามลําดับดังนี ้ ประเภทของความรูอิเล็กทรอนิกสเปนเว็บเพจหรือเว็บไซตที่มี
เนื้อหาเพือ่ใชในกระบวนการจัดการเรียนการสอนได (x = 4.75)  ส่ือมลัติมเีดียทีพ่ฒันาข้ึนให
สอดคลองกับหลักสูตร (x = 4.68)  ความรูอิเล็กทรอนิกสควรไดมาจากครูผูสอนเปนผูผลิตข้ึนมา
เอง (x = 4.65)  การจัดใหมีระบบการลงทะเบียนครู นักเรียน และอนุญาตบุคคลทั่วไปสามารถ
เขาไดแบบ guest  ซึ่งเขาถงึเว็บไซตไดบางสวนเทานัน้ (x = 4.60)  การเลือกสรรความรู
อิเล็กทรอนิกสมกีารจัดทําเกณฑและวิธกีารในการคัดสรรความรูอิเล็กทรอนิกสโดยยดึตามหลักสูตร
สถานศึกษา (x = 4.60) 
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ตาราง 4.7   แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 
  การพฒันาคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส  ดานการสงเสริมเพื่อการพัฒนา 
  อยางยั่งยืน 

 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
1.  การสรางเครือขายความรวมมือระหวาง
สถานศึกษาโดยการตกลงแลกเปล่ียนความรู
อิเล็กทรอนิกส............................................. 

 
 

27 

 
 

13 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

4.68 

 
 

0.47 
2. การจัดใหมกีารประเมนิติดตามผลการ
ดําเนินงานรายป……………………………. 

 
29 

 
11 

 
- 

 
- 

 
- 

 
4.73 

 
0.45 

3.  การเปดรับความคิดเห็นเกีย่วกับบริการ
เพื่อใหทราบถึงความตองการ ความสนใจ 
และความพงึพอใจจากครู  นกัเรียน  
ผูปกครองและผูเกี่ยวของ โดยการสอบถาม
ความคิดเหน็ของผูใชในแบบออนไลนเพื่อนํา
ขอมลูมาใชในการปรับปรุงและพัฒนา..........  

 
 
 
 
 

30 

 
 
 
 
 

10 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 

4.75 

 
 
 
 
 

0.44 
4. การใหผูใชทั้งครูและนักเรียนมสีวนรวม  28 12 - - - 4.70 0.46 x = 4.59 

 
 จากตาราง 4.7  แสดงวา 

1. ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มคีวามเหน็ดวยเกีย่วกับแนวทางในการพฒันา
คลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษาโดยเฉล่ียอยูในเกณฑมากที่สุด (x = 4.71) 

2. แนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษาที่ครู-อาจารย
โรงเรียนธีรกานทบานโฮงมคีวามเหน็ดวยมากที่สุดในทกุประเดน็  
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ตอนท่ี 2   ผลท่ีไดจากการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
  
 คณะผูศึกษาคนควาไดแบงผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน  2  ตอนดังนี้ 
 2.1  ผลที่ไดจากการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
 2.2  ผลการทดลองใชตนแบบคลังความรูอิเล็กทรอนิกสทีส่รางข้ึนเพื่อประเมนิความ
คิดเหน็ของผูใชสรุปไดดังแสดงในตาราง  4.8 
 
 2.1  ผลท่ีไดจากการพฒันาคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส 
 การพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  มีกระบวนการพัฒนาจากความตองการและความ
คิดเห็นของผูบริหารและครู  นํามาสังเคราะหเปนรูปแบบของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ใหผูบริหาร
และครูตรวจสอบรูปแบบของการพัฒนาเพื่อใหเหมาะสมกับสถานศึกษา  โดยคลังความรู
อิเล็กทรอนิกสเปนระบบบริหารจัดการส่ืออิเล็กทรอนิกสบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  มีปรัชญา  
วิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาหมาย  นโยบาย  มุงไปสูการนําเทคโนโลยีเขามาใชเพื่อพัฒนาและเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา, ภารกิจแบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานส่ืออิเล็กทรอนิกสและ
อินเทอรเน็ต  ดานการฝกอบรม วิจัยและดานการซอมบํารุง, โครงสรางการบริหารแบงการ
ปฏิบัติงานออกเปน 3 ฝาย  คือ ฝายธุรการ  ฝายสงเสริมและพัฒนาและฝายเทคนิค, การจัดการ
งบประมาณควรมีการวางแผนและจัดทําแผนการใชจายงบประมาณ  รวมทั้งมีการสรุปรายงาน 
และประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปการศึกษา ,  การประชาสัมพันธ   ควรมีการเผยแพร
ประชาสัมพันธ ขาวสาร ขอมูล ของคลังความรูใหกับสถานศึกษาในเครือขาย และหนวยงานอ่ืน 
ผานทางเว็บไซต  นิทรรศการ การอบรมสัมมนา และส่ือตางๆ พรอมทั้งสามารถปรับรูปแบบใหมี
ความเหมาะสมเพื่อใหการดําเนินการมีประสิทธิภาพ 
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 2.2  ผลการทดลองใชคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
 
ตาราง 4.8   แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชงาน 
  คลังความรูอิเลก็ทรอนิกส   
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
การออกแบบเวบ็ไซต 
1.  ออกแบบหนาจอเหมาะสม สวยงาม  
นาสนใจ....................................................   
2.  ภาพประกอบสามารถส่ือความหมาย  
และมีความสอดคลองกับเนื้อหา................... 
3.  สวยงามอานงายและเหมาะสม............... 
4.  มสีวนใหความชวยเหลือเมื่อผูใชตองการ.. 
5.  เมนตูาง ๆ ภายใน Web Site สามารถใช
งานไดงาย................................................. 

 
 
4 
 
3 
3 
4 
 
5 

 
 
4 
 
5 
5 
4 
 
3 

 
 
- 
 
- 
- 

 
 
- 
 
- 
- 

 
 
- 
 
- 
- 

 
 

4.50 
 

4.37 
4.37 
4.50 

 
4.62 

 
 

0.53 
 

0.51 
0.51 
0.53 

 
0.51 

การออกแบบปฏสิัมพันธ 
6.  มกีารออกแบบการควบคมุเสนทางการ
เดินบทเรียน (Navigation)  ชัดเจน  สะดวก  
เขาใจงาย................................................... 
7. งายตอการใชงาน.................................... 
8.  เปดโอกาสใหผูใชไดมีการโตตอบหรือ
แสดงความคิดเห็น(Chat room)................... 

 
 
 
5 
2 
 

2 

 
 
 
3 
6 
 
6 

 
 
 
- 
- 
 
- 

 
 
 
- 
- 
 
- 

 
 
 
- 
- 
 
- 

 
 
 

4.62 
4.25 

 
4.25 

 
 
 
0.51 
0.46 

 
0.46 

เทคนิคดานเครือขายอินเทอรเน็ต 
9.  มรีะบบของการลงทะเบยีน.....................  
10.  ข้ันตอนและวิธีการใชบริการผานทาง
ระบบอินเทอรเนต็ไมยุงยากซับซอน และมี
ความคลองตัว............................................ 
11. ความชัดเจนในการอธิบาย ชี้แจง และ
แนะนาํข้ันตอนในการใชบริการ.................... 

 
5 
 
 
2 
 
3 

 
3 
 
 
6 
 
5 

 
- 
 
 
- 
 
- 

 
- 
 
 
- 
 
- 

 
- 
 
 
- 
 
- 

 
4.62 

 
 

4.25 
 

4.37 

 
0.51 

 
 

0.46 
 

0.51 
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ตาราง 4.8   (ตอ)   
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
12.  สามารถแสดงผลไดอยางรวดเร็ว............ 
13. ความสามารถในการเชื่อมโยงเอกสาร..... 
14.  ความเหมาะสมของแหลงสนับสนนุการ
เรียน.......................................................... 

4 
3 
 
3 

4 
5 
 
5 

 
- 
 
- 

 
- 
 
- 

 
- 
 
- 

4.50 
4.37 

 
4.37 

0.53 
0.51 

 
0.51 x  = 4.43 

 
 จากตาราง 4.8  แสดงวา 
 1.  ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มีความเห็นเกี่ยวกับการใชงานคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  โดยเฉล่ียอยูในเกณฑมากที่สุด (x = 4.43) 
 2.  การใชงานคลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษาที่ครู-อาจารยโรงเรียนธีร
กานทบานโฮงมีความพึงพอใจดวยมากที่สุดในประเด็นตาง ๆ ตามลําดับดังนี ้ เมนูตาง ๆ ภายใน 
Web Site สามารถใชงานไดงาย (x = 4.62)  มกีารออกแบบการควบคุมเสนทางการเดินบทเรียน 
(Navigation)  ชัดเจน  สะดวก  เขาใจงาย (x = 4.62)  มรีะบบของการลงทะเบยีน (x = 4.62)   
การออกแบบหนาจอเหมาะสม สวยงาม นาสนใจ (x = 4.50)  มีสวนใหความชวยเหลือเมื่อผูใช
ตองการ (x = 4.50) 
 
ตอนท่ี  3   ผลการประเมินประสิทธิภาพคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
 
 ผลการประเมนิประสิทธภิาพคลังความรูอิเล็กทรอนกิส  โดยผูเชีย่วชาญทางดาน
เทคโนโลยีการศึกษาและผูเชี่ยวชาญทีเ่ปนผูใชงาน  ผลการวิเคราะหขอมลูแบงเปน 3 สวน คือ  
  3.1  รายละเอียดเกี่ยวกบัผูเชี่ยวชาญ  ดังแสดงในตาราง 4.9 
  3.2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัองคประกอบของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส   
ดังแสดงในตาราง 4.10 

3.3 ผลการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกบัคณุลักษณะของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส   
ดังแสดงในตาราง 4.11 



76 
 

  3.1  รายละเอียดเกีย่วกบัผูเชี่ยวชาญ 
 
ตาราง 4.9 แสดงรอยละของรายละเอียดเกี่ยวกับผูเชี่ยวชาญ  จาํแนกตาม 
  สถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
          ชาย………………………………………………………. 
          หญิง………………………………………..……………. 

 
7 
6 

 
53.80 
46.20 

2.  อายุ 
          นอยกวา  25  ป…………………………..……………. 
          25 – 35  ป………………..……………………………. 
          36 – 45  ป………………..……………………………. 
          มากกวา  45  ป…………..………….…………………. 

 
- 
2 
7 
4 

 
- 

15.40 
53.80 
30.80 

3.  ระดับการศึกษาสูงสุด 
          ต่ํากวาปริญญาตรี....……………………………………. 
          ปริญญาตรี....……………………………………………. 
          ปริญญาโท....……………………………………………. 
          ปริญญาเอก..……………………………………………. 

 
- 
8 
3 
2 

 
- 

61.50 
23.10 
15.40 

4.  ประสบการณในการสอนหรือการปฏิบัติงานทีเ่กี่ยวของกับ
การศึกษา 
          นอยกวา  1  ป..........……………………………………. 
          1 – 5  ป………………………………………………….. 
          6 – 10  ป.……………………………………………….. 
          11 – 15  ป……………………………………………….. 
          16 – 20  ป…………..…………………………….…….. 
          มากกวา 20  ป………………………………..…………. 

 
 
- 
1 
1 
2 
1 
8 

 
 
- 

7.70 
7.70 
15.40 
7.70 
61.50 
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ตาราง 4.9  (ตอ) 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
5.  ตําแหนงหนาทีค่วามรับผิดชอบในงาน 
          ฝายบริหาร/ผูอํานวยการ/รองผูอํานวยการ……..………. 
          หัวหนาฝาย/หัวหนางาน/หัวหนากลุมสาระการเรียนรู..... 
          ครูผูสอน.......……………………………………………. 
          อ่ืนๆ .............……………………………………………. 

 
1 

10 
- 
2 

 
7.70 
76.90 

- 
15.40 

 
 จากตาราง 4.9  ผูเชี่ยวชาญมจีํานวนทัง้ส้ิน 13 คน  สวนใหญเปนเพศชาย  
(รอยละ53.80)  อายุประมาณ 35-45 ป (รอยละ53.80)  ระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี  
(รอยละ61.50)  ประสบการณในการสอนหรือการปฏิบัตงิานที่เกี่ยวของกับการศึกษามากกวา 20 ป  
(รอยละ61.50)  สวนใหญดํารงตําแหนงหัวหนาฝาย/หัวหนางาน/หัวหนากลุมสาระการเรียนรู  
(รอยละ 76.90) 
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  3.2  ผลการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกับองคประกอบของคลงัความรู
อิเล็กทรอนิกส   
 
ตาราง 4.10  แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
   องคประกอบของคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส   
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
1.  ปรัชญา  
     มุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา ใหสูความ
เปนเลิศดานวิชาการดวยเทคโนโลยีการศกึษา 

 
 
2 

 
 

11 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

4.15 

 
 

0.37 
2.  วิสัยทัศน 
     ความรูอิเล็กทรอนิกส  มุงมั่นบริการดาน
เทคโนโลยีการศึกษาที่มคีณุภาพ  เปนที่พงึ
พอใจแกผูใชบริการและนําเทคโนโลยทีี่
ทันสมยัมาสนบัสนนุการจดัการศึกษาใหสู
ความเปนเลิศ ..........................................  

 
 
 
 
 
4 

 
 
 
 
 
9 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 

4.30 

 
 
 
 
 

0.48 
3.  พันธกิจ 
     3.1  รวบรวมและจดัเก็บส่ืออิเล็กทรอนิกส  
     3.2  สรางสรรค  สงเสริมการผลิตส่ือ
อิเล็กทรอนิกส............................................. 
     3.3   วิจัยและพัฒนา.............................. 
     3.4  ติดตามและประเมินผล การผลิต 
พฒันาและใหบริการส่ืออิเล็กทรอนกิส........... 
     3.5  เปนศูนยกลางเทคโนโลยกีารศึกษาที่
มีคุณภาพ................................................... 
     3.6  เปนศูนยกลางใหบริการและให
คําปรึกษา ดานการผลิตและบริการส่ือ
อิเล็กทรอนิกส............................................ 

 
3 
 
3 
2 
 
3 
 
3 
 
 
2 

 
9 
 

10 
11 
 

10 
 

10 
 
 

10 

 
1 
 
- 
- 
 
- 
 
- 
 
 
1 

 
- 
 
- 
- 
 
- 
 
- 

 
- 
 
- 
- 
 
- 
 
- 

 
4.15 

 
4.23 
4.15 

 
4.23 

 
4.23 

 
 

4.07 

 
0.55 

 
0.43 
0.37 

 
0.43 

 
0.43 

 
 

0.49 
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ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
4.  เปาหมาย  
     4.1  เปนศูนยกลางในการรวบรวมส่ือ
อิเล็กทรอนิกส  สําหรับสถานศกึษา............... 
     4.2  เปนแหลงใหการสนบัสนนุและ
พฒันาการใชเทคโนโลยใีนการเรียนการสอน
อยางมีประสิทธิภาพ...................................       
     4.3  เปนศูนยกลางในการสรางชุมชนของ
ผูสอนและผูเรียนเพื่อใหเกิดการแลกเปล่ียน
เรียนรูระหวางกันตลอดเวลา......................... 
     4.4  เปนศูนยกลางในการใหบริการดาน
ความรูอิเล็กทรอนิกสที่เปนประโยชนและตรง
ตามความตองการของชุมชนโรงเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต................................... 
     4.5  เปนศูนยกลางในการพฒันาเนื้อหา/
ส่ืออิเล็กทรอนิกส......................................... 

 
 
3 
 
 
2 
 
 
3 
 
 
 
3 
 
3 

 
 
9 
 
 

11 
 
 
9 
 
 
 

10 
 
9 

 
 
9 
 
 
- 
 
 
1 
 
 
 
- 
 
1 

 
 
- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
- 

 
 
- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
- 

 
 

4.15 
 
 

4.15 
 
 

4.15 
 
 
 

4.23 
 

4.15 

 
 

0.55 
 
 

0.37 
 
 

0.55 
 
 
 

0.43 
 

0.55 
5.  นโยบาย  
     5.1  ดําเนนิการเกี่ยวกบัการพฒันา
เทคโนโลยีเพื่อสนบัสนุนดานการเรียนการ
สอนใหมปีระสิทธภิาพ................................. 
     5.2  สงเสริมและสนบัสนุนการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรทางดานการใชส่ือและ
ผลิตส่ือเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู และ
การผลิตส่ือใหมีประสิทธภิาพ....................... 

 
 
 
3 
 
 
 
2 

 
 
 
9 
 
 
 

11 

 
 
 
1 
 
 
 
- 

 
 
 
- 
 
 
 
- 

 
 
 
- 
 
 
 
- 

 
 
 

4.15 
 
 
 

4.15 

 
 
 

0.55 
 
 
 

0.37 
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ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
6.  ภารกิจ 
     6.1  ดานส่ืออิเล็กทรอนิกสและ
อินเทอรเน็ต  มีภารกิจดังนี ้
        (1)  จัดทําเว็บเพื่อรวบรวมจัดเก็บ 
สารสนเทศ  ส่ืออิเล็กทรอนิกส  นวัตกรรมเพื่อ
การเรียนการสอน……………………………. 
        (2)  จัดทําฐานขอมูลขอสําหรับบริการ
สืบคน  สารสนเทศ  ส่ือ  นวัตกรรมเพื่อการ
เรียนการสอน.............................................. 
     6.2  ดานการฝกอบรม  วิจยั  เผยแพรและ
ใหความรูเกี่ยวกบัเทคโนโลยกีารศกึษา  มกีาร
ใหภารกิจดงันี ้
        (1)  จัดทํากระดานขาว  กระดานถาม
ตอบ เพื่อการแลกเปล่ียน  ความรู  
สารสนเทศ  เพื่อการเรียนการสอน................ 
        (2)  ใหคํา ปรึกษา แนะนําในการศึกษา 
คนควา  วิจัยทางดานส่ืออิเล็กทรอนกิสหรือ
นวัตกรรมทางการศึกษา.............................. 
        (3)  ฝกอบรมการใชและการผลิต
เกี่ยวกบัส่ืออิเล็กทรอนิกส............................ 
     6.3  ดานการซอมบํารุง  มีภารกิจดังนี ้
        (1)  ควบคุมการใช  ติดตั้งโปรแกรม  
บํารุงรักษาระบบ......................................... 
        (2)  สํารองขอมูลและรักษาความ
ปลอดภัยขอมูลบนเครือขาย........................ 

 
 
 
 
 
3 
 
 
3 
 
 
 
 
 
4 
 
 
2 
 
2 
 
 
2 
 
4 

 
 
 
 
 
9 
 
 
9 
 
 
 
 
 
9 
 
 

11 
 

11 
 
 

10 
 
9 

 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
 
1 
 
- 

 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 
 
- 

 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 
 
 
- 
 
 
- 
 
- 
 
 
- 
 
- 

 
 
 
 
 

4.15 
 
 

4.15 
 
 
 
 
 

4.30 
 
 

4.15 
 

4.15 
 
 

4.07 
 

4.30 

 
 
 
 
 

0.55 
 
 

0.55 
 
 
 
 
 

0.48 
 
 

0.37 
 

0.37 
 
 

0.49 
 

0.48 
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ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
7.  การบริหารจัดการคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส 
     7.1  คลังความรูอิเล็กทรอนิกส  เปน
หนวยงานเอกเทศ  โดยมีผูอํานวยการคลัง
ความรูอิเล็กทรอนิกสดํารงตําแหนงสูงสุด......   
     7.2  มีการดําเนินการสรุปและรายงานผล
การปฏิบัติงานของคลังความรูอิเล็กทรอนกิส
ทุกปการศกึษา........................................... 
     7.3  มกีารประเมนิผลการปฏิบัตงิานของ
บุคลากรภายในคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
ทุกป  และสามารถปรับเปล่ียนรูปแบบคลัง
ความรูอิเล็กทรอนิกสไดตามความเหมาะสม.. 
     7.4  มีการดําเนินการเผยแพร  
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  โดยผานกระดานขาวของคลัง
ความรูอิเล็กทรอนิกสและเว็บไซตของ
โรงเรียน..................................................... 
     7.5  เปดรับฟงความคิดเหน็เกีย่วกับการ
บริการของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  โดย
การสอบถามความคิดเห็นของผูใชแบบ
ออนไลนและ web board........................... 
     7.6  เปดโอกาสใหผูใชมีสวนรวมในคลัง
ความรูอิเล็กทรอนิกส  เชน  การใหครูสงเร่ือง
เลาจากประสบการณที่เกี่ยวกับการใช
ประโยชนของ ICT ในการเรียนการสอน  หรือ
การนําเสนอผลงานของนักเรียน................... 
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ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
8.  โครงสรางของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส    
     8.1  ฝายธุรการแบงออกเปน 3 งาน ไดแก 
        (1)  งานสารบรรณ เลขานุการ วิเทศ
สัมพันธ  มีหนาที่ปฏิบัติงานดานธุรการ สาร
บรรณ ประสานงานคณะทํางานฝายตางๆ..... 
        (2)  งานการเงินและบญัช ี มีหนาที่
ปฏิบัติงานดานการรับจายเงนิสดและเช็ค 
เก็บรักษา เบิกจายเงินงบประมาณและเงนิ
นอกงบประมาณ จัดเก็บหลักฐานและทํา
ทะเบยีน..................................................... 
        (3)  งานประชาสัมพันธ  มีหนาที่
เผยแพรขาวสาร ความเคล่ือนไหวดาน
เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาใหแกทาง
โรงเรียนและผูสอนไดทราบทั้งภายในและ
ภายนอกคลังความรูอิเล็กทรอนกิสในรูปแบบ
ตางๆ รวมทั้งใหการตอนรับผูมาเยี่ยมชมและ
ติดตอกับคลังความรูอิเล็กทรอนกิส............... 
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     8.2  ฝายสงเสริมและพัฒนา   
แบงออกเปน 3 งานไดแก 
        (1)  งานวิชาการ  มีหนาที่ศึกษา คนควา 
วิจัยและใหคํา ปรึกษา แนะนําในเร่ือง
การศึกษา คนควาหรือการประดิษฐคิดคนส่ือ
อิเล็กทรอนิกส นวัตกรรมทางการศึกษาใหมๆ 
ที่สามารถนํา มาใชในการเรียนการสอนได
อยางมีประสิทธิภาพ.................................... 
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ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
 (2)  งานฝกอบรมและนทิรรศการ  หนาที่จดั
ฝกอบรมการใชและการผลิตเกี่ยวกบัส่ือ
อิเล็กทรอนิกส และจดันทิรรศการเกี่ยวกบั
เทคโนโลยีการศึกษาหรือนวัตกรรมใหมๆที่
สามารถนํามาใชในการจัดการเรียนการสอน
ได................................................. 
        (3)  งานประเมินส่ืออิเล็กทรอนิกส  มี
หนาที่คดัเลือกและประเมนิคุณภาพส่ือ
อิเล็กทรอนิกสที่จะนาํมาจดัเกบ็ในคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส............................................ 
     8.3  ฝายเทคนิค  มีหนาที ่ ควบคุมการใช  
ติดตั้งโปรแกรม  บํารุงรักษาระบบ................ 
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9.  วิธกีารคัดเลือกความรูอิเล็กทรอนกิสของ
คลังความรูอิเล็กทรอนกิส จะตองผาน
กระบวนการคัดเลือก  ดังนี ้
     (1)  เปนส่ืออิเล็กทรอนกิสที่ผลิตข้ึนเอง 
จัดซื้อหรือสําเนา  โดยหากเปนส่ือที่สําเนา
จะตองมีแหลงอางอิง................................... 
(2)  มเีนื้อหาสอดคลองกับหลักสูตรการศกึษา
ข้ันพื้นฐาน  พทุธศกัราช 2544....... 
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ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
11.  การประเมินคุณภาพส่ืออิเล็กทรอนิกส
ของคลังความรูอิเล็กทรอนกิส จะตองผาน
การประเมินคุณภาพ  ดังนี ้
     (1)  จัดตั้งคณะกรรมการประเมินคณุภาพ
ความรูอิเล็กทรอนิกส  โดยควรเปน
คณะกรรมการที่ไดมาจากตัวแทนกลุมสาระ
การเรียนรู  ผูใชความรูอิเล็กทรอนิกส  
ผูเชี่ยวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิเปน
คณะกรรมการรวมตดัสินโดยใชเกณฑ
มาตรฐานของกรมวิชาการ.......................... 
     (2)  ศึกษาจากผลการวิจัยทีเ่กีย่วของ....... 
     (3)  ผูใชความรูอิเล็กทรอนกิสเปนผู
ประเมนิความรูอิเล็กทรอนกิส....................... 
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12.  งบประมาณที่ใชในการดําเนินการของ
คลังความรูอิเล็กทรอนกิส   
     แหลงงบประมาณทีน่าํมาดาํเนินการไดมา
จาก (1)เงินงบประมาณแผนดิน (2)  เงนิ
สนับสนุนจากสมาคมผูปกครอง ครู 
หนวยงาน  บริษัท  รานคาตางๆ 
(3)  เงินบริจาคจากผูมจีิตศรัทธา  (4)  เงิน
จากการหารายไดอ่ืนๆ เชน การจัดฝกอบรม 
การจัดกจิกรรมการกศุล การจําหนายส่ือการ
สอน........................................................... 
13.  การใชงบประมาณตองมกีารวาง
แผนการใช.................................................. 
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ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
14.  การประชาสัมพันธคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส 
     คลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรมีการ
ประชาสัมพนัธหนวยงานโดยใชส่ือส่ิงพิมพ  
ส่ืออิเล็กทรอนิกส และประชาสัมพันธไปยัง
เว็บไซตของหนวยงานทางการศึกษาอ่ืน  การ
จัดนทิรรศการ.............................................   
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15.  การประสานความรวมมือ 
     คลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรมีการสราง
เครือขายระหวางหนวยงานการศึกษาอ่ืน  
สถานบันอ่ืนที่เกี่ยวของ  เพื่อแลกเปล่ียน
ความรูและประสบการณ............................. 
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0.40  ̅ = 4.15 
 
 ตาราง  4.10  แสดงวา  
 1.  ผูเชี่ยวชาญ  มีความเหน็ดวยเกี่ยวกับองคประกอบของคลังความรูอิเล็กทรอนกิส
สําหรับสถานศกึษาโดยเฉล่ียอยูในเกณฑมาก (x = 4.15) 
 2.  องคประกอบคลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศกึษา  ผูเชีย่วชาญมคีวามเหน็
ดวยมากในทกุประเดน็  
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  3.3  ผลการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกับคุณลกัษณะของคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส   
 

ตาราง 4.11  แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
คุณลักษณะของคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส 

 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
การออกแบบเวบ็ไซต 
1.  ออกแบบหนาจอเหมาะสม สวยงาม  
นาสนใจ.....................................................   
2.  ภาพประกอบสามารถส่ือความหมาย  
และมีความสอดคลองกับเนื้อหา................... 
3.  ตัวอักษรทีใ่ชมลัีกษณะ ขนาด สีทีช่ัดเจน 
สวยงามอานงายและเหมาะสม.................... 
4.  มสีวนใหความชวยเหลือเมื่อผูใชตองการ.. 
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การออกแบบปฏสิัมพันธ 
5.  มกีารออกแบบการควบคมุเสนทางการ
เดินบทเรียน (Navigation)  ชัดเจน  สะดวก  
เขาใจงาย................................................... 
6. งายตอการใชงาน................................... 
7.  เปดโอกาสใหผูใชไดมีการโตตอบหรือ
แสดงความคิดเห็น(Chat room)................... 
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เทคนิคดานเครือขายอินเทอรเน็ต 
8.  มรีะบบของการลงทะเบยีน......................  
9.  สามารถแสดงผลไดอยางรวดเร็ว.............. 
10. ความสามารถในการเชื่อมโยงเอกสาร..... 
 11.  ความเหมาะสมของแหลงสนับสนนุ 
การเรียน..................................................... 
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 ตาราง  4.11  แสดงวา  
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 1.  ผูเชี่ยวชาญ  มคีวามเหน็ดวยเกีย่วกับคณุลักษณะของคลังความรูอิเล็กทรอนกิส
สําหรับสถานศกึษาโดยเฉล่ียอยูในเกณฑมาก (x = 4.23) 
 2.  คุณลักษณะของคลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษาที่ผูเชี่ยวชาญมี
ความเห็นดวยมากในทกุประเด็น  ยกเวนในประเดน็ของ  มีระบบของการลงทะเบียน (x = 4.53) 
สามารถแสดงผลไดอยางรวดเร็ว (x = 4.53)  ที่มีความเห็นดวยมากที่สุด 
 

 


