
บทท่ี 4 
 

ผลการวเิคราะหขอมูล 
 
 การศึกษาคนควาเร่ือง  คลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  กรณีศึกษา
โรงเรียนธีรกานทบานโฮง  คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการศึกษาคนควาโดยใชแบบสอบถาม  
การสัมภาษณ  และการทดลองใช  การวิเคราะหขอมูลจึงม ี2 สวน  คือ  การวิเคราะหเนื้อหาโดย
การประมวลความคิดเห็นทั้งที่สอดคลองและขัดแยง  และการวิเคราะหขอมูลทางสถิต ิ
 การนําเสนอผลการวิเคราะหและแปลความหมายขอมลู  คณะผูศึกษาคนควาไดแบงการ
นําเสนอเปน  3  ตอน  คือ   
 ตอนที่  1   ผลที่ไดจากการศึกษาสภาพและแนวทางการพฒันา   
 ตอนที่  2   ผลที่ไดจากการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
 ตอนที่  3   ผลการประเมินประสิทธภิาพคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
  
ตอนท่ี 1  ผลท่ีไดจากการศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนา   
 
 การศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  
คณะผูศึกษาคนควาไดดําเนินการศึกษาคนควาโดยใชแบบสอบถาม  และการสัมภาษณ   
ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสจําแนกออกเปน 4 ประเด็น  
คือ 

1.1  ขอมูลเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐานของโรงเรียน   
1.2  ขอมลูเกี่ยวกับส่ืออิเล็กทรอนกิส 
1.3  ความคิดเหน็และความตองการของผูบริหารที่มตีอแนวทางการพัฒนาคลังความรู

อิเล็กทรอนิกส 
1.4  ความคิดเหน็และความตองการของครู-อาจารยที่มตีอแนวทางการพัฒนาคลัง

ความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา   
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1.1  ขอมูลเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐานของโรงเรียน   
 จากการสอบถามโครงสรางพืน้ฐานของโรงเรียนธรีกานทบานโฮงใน  3 ดานคือ  ดาน
ฮารดแวร  ดานซอฟแวรและดานบคุลากร  พบวา   
  1. ดานฮารดแวร   
   1.1  โรงเรียนไดรับจัดสรรชดุอินเตอรเน็ตความเร็ว 2 Mb/s เปนแบบสายคูเชา
(leased line) จากสํานกัปลัดกระทรวงศกึษาธกิาร  โดยเชือ่มโยงแบบ IP-VPN รองรับ Ip Address 
จริงจํานวน 16 Ip  โดยเชื่อมโยงจากชมุสายองคการโทรศพัทไปยังสํานกัปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร  
แตละอาคารมีการเชื่อมโยงเครือขายคอมพิวเตอรผานสายใยแกวนําแสง  สามารถรองรับความเร็ว
ไดถึง 1 Gb/s   
   1.2  เคร่ืองคอมพิวเตอรแมขายจํานวน 4  ตัว  ประกอบดวย 
   (1)  เคร่ืองคอมพิวเตอรที่ทําหนาทีเ่ปน Proxy Server  จํานวน 2 เคร่ือง โดย
แยกกันระหวาง Proxy สําหรับครูและนกัเรียน    
   (2)  เคร่ืองคอมพิวเตอรที่เปน Webserver จํานวน  2  ตัว 
   1.3    เคร่ืองคอมพิวเตอรลูกขาย  จํานวน  200  เคร่ือง  เปนเคร่ืองคอมพวิเตอร 
สําหรับการบริหารและการจัดการเรียนการสอน  โดยจะจดัหองเรียนเปนหอง e-classroom  และ
หองปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร 
  2.  ดานซอฟแวร 
  โรงเรียนมีความพรอมดานซอฟแวรทั้งโปรแกรมระบบและโปรแกรมประยุกต   
   2.1  ซอฟแวรที่เปนโปรแกรมระบบ 
   (1)  เคร่ืองคอมพวิเตอรแมขายใชระบบปฏิบัตกิารลีนุกซ  โดยใช Server จําลอง 
Appserv และระบบปฏิบัติการวินโดว/2003 Server โดยใช IIS6 เปนตัวจัดการ Web Server 
   (2)  เคร่ืองคอมพิวเตอรลูกขายใชโปรแกรมระบบปฏิบัติการวินโดว XP หรือต่ํากวา  
   2.2  ซอฟแวรที่เปนโปรแกรมประยกุต  คือ  โปรแกรมสํานกังาน  โปรแกรมดาน
อินเตอรเน็ต/เว็บเพจ  โปรแกรมสําหรับออกแบบและตกแตงรูปภาพ  โปรแกรมสําหรับสรางเว็บ  
โปรแกรมเกีย่วกับเสียง 
  3.  ดานบุคลากร  บุคลากรภายในโรงเรียนแบงเปน 2 กลุม คือ 
   3.1  บุคลากรทีเ่ปนผูดูแลระบบ  โรงเรียนมีผูดูแลระบบและเจาหนาที่คอมพิวเตอร
จํานวน 5  คนทําหนาทีดู่แลและบริหารจดัการเครือขายทั้งภายในและภายนอก ซึ่งทําใหระบบมี
ความเสถียรภาพสูง  
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  3.2  บุคลากรทีเ่ปนผูใชงาน  บุคลากรภายในโรงเรียนไดรับการสงเสริมใหความรู
ทางดาน ICT  มีจัดการอบรมพัฒนาความรูทางการใช ICT  อยางตอเนื่องและมทีัศนคติที่ดตีอการ
นํา ICT  มาประยกุตใชในการจดัการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ 

 
1.2  ขอมูลเกี่ยวกับสื่ออิเลก็ทรอนิกส 
โรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มีการสงเสริมการใช  ICT  ในการจัดการเรียนการสอน  สงผล

ใหครูทกุคนมส่ืีออิเล็กทรอนกิส  เพื่อใชประกอบการจัดการเรียนการสอน  โดยสวนส่ือ
อิเล็กทรอนิกสที่มจีะเปนส่ือประเภทโปรแกรมในการนาํเสนอ (Power Point) , หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส (e-book) , เอกสารอิเล็กทรอนกิส (PDF) , บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI)  อีก
ทั้งโรงเรียนไดรับคัดเลือกใหเปนโรงเรียนนํารองการใชส่ือการเรียนรูดวยตนเอง  ทําใหไดรับจัดสรร
ส่ืออิเล็กทรอนิกสประเภทตาง ๆ จํานวนมาก 

 
1.3  ความคิดเห็นและความตองการของผูบริหารท่ีมตีอแนวทางการพัฒนาคลงั

ความรูอิเลก็ทรอนิกส 
 จากการสัมภาษณเกีย่วกับความคดิเหน็และความตองการของผูบริหารที่มตีอแนว
ทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนกิส  คณะผูศึกษาคนควาไดนําเสนอผลการสัมภาษณ
ออกเปน 2 สวน คือ 
 1.2.1  ขอมลูรายละเอียดเกีย่วกับผูถกูสัมภาษณ 
   1.2.2  ผลจากการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณผูบริหาร 
 
  1.2.1  ขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับผูถูกสัมภาษณ   
  ผูบริหารโรงเรียนธีรกานทบานโฮงมจีํานวนทั้งส้ิน  3  คน  สวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 
66.67)  ตําแหนงรองผูอํานวยการโรงเรียน (รอยละ 66.67)  ประสบการณในตําแหนงบริหารใน
โรงเรียนธีรกานทบานโฮงสวนใหญประมาณ 6 – 10  ป (รอยละ 66.67)  ระดับการศึกษาสูงสุดสวน
ใหญระดับปริญญาโท  จํานวน 2 คน (รอยละ 66.67)   
 
  1.2.2  ผลจากการวเิคราะหเน้ือหาจากการสมัภาษณผูบริหาร 
  จากการสัมภาษณผูบริหารเกี่ยวกับแนวนโยบายเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยใีนการ
จัดการเรียนการสอน  ความตองการในการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  สรุปไดดังนี ้  
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  ประเด็นท่ี  1   ปรัชญา วิสัยทัศน  เปาหมาย นโยบาย  ภารกิจ 
   ในทศันะของผูบริหารเกี่ยวกบัเทคโนโลยกีับการศกึษา  พบวา  ผูบริหารทุกคนเหน็
วาเทคโนโลยเีปนเคร่ืองมอืทีจ่ะนาํมาใชในการสงเสริมและเพิ่มประสิทธภิาพในการจดัการเรียน 
การสอน  และมแีนวโนมทีจ่ะมาใชอยางกวางขวางและเพิม่ข้ึน  เพื่อสนองตอบตอนโยบาย
การศึกษาและความเปล่ียนแปลงของโลก 
    ผูบริหารทุกคนเห็นดวยกับแนวคิดในการพัฒนาแหลงหรือศูนยกลางในการ
รวบรวมส่ืออิเล็กทรอนิกสตาง ๆ ทีบุ่คลากรภายในสถานศกึษาไดจัดหาหรือผลิตข้ึนมาตลอดจน
ใหบริการความรูอิเล็กทรอนกิสตาง ๆ สําหรับใชประกอบการสอน  ควรกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน  
เปาหมาย นโยบาย  ภารกิจในการดําเนนิการ  ดังนี้  
    1.  ปรัชญา คือ  มุงพัฒนาคุณภาพการศกึษา ใหสูความเปนเลิศดานวิชาการดวย
เทคโนโลยีการศึกษา 
   2.  วิสัยทัศน  คือ  คลังความรูอิเล็กทรอนกิส  มุงมั่นบริการดานเทคโนโลยี
การศึกษาที่มคีุณภาพ  เปนที่พงึพอใจแกผูใชบริการและนาํเทคโนโลยทีี่ทนัสมยัมาสนบัสนุนการจัด
การศึกษาใหสูความเปนเลิศ   
   3.  พนัธกจิ   
    3.1  รวบรวมและจัดเก็บส่ืออิเล็กทรอนิกส 
    3.2  สรางสรรค  สงเสริมการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส 
    3.3   วิจัยและพัฒนา 
    3.4  ติดตามและประเมินผล การผลิต พฒันาและใหบริการส่ืออิเล็กทรอนิกส 
    3.5  เปนศนูยกลางเทคโนโลยีการศกึษาที่มคีุณภาพ 
    3.6  เปนศนูยกลางใหบริการและใหคําปรึกษา ดานการผลิตและบริการส่ือ
อิเล็กทรอนิกส 
   4.  เปาหมาย  
    4.1  เปนศูนยกลางในการรวบรวมส่ืออิเล็กทรอนกิส  สําหรับสถานศึกษา 
    4.2  เปนแหลงใหการสนับสนุนและพัฒนาการใชเทคโนโลยีในการเรียนการ
สอนอยางมีประสิทธิภาพ        
    4.3  เปนศูนยกลางในการสรางชุมชนของผูสอนและผูเรียนเพื่อใหเกิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรูระหวางกันตลอดเวลา 
    4.4  เปนศูนยกลางในการใหบริการดานความรูอิเล็กทรอนกิสที่เปนประโยชน
และตรงตามความตองการของชุมชนโรงเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต 
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    4.5  เปนศูนยกลางในการพัฒนาเนื้อหา/ส่ืออิเล็กทรอนิกส 
   5.  นโยบาย  
    5.1  ดําเนนิการเกีย่วกับการพัฒนาเทคโนโลยเีพื่อสนบัสนนุดานการเรียนการ
สอนใหมปีระสิทธภิาพ 
    5.2  สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรทางดานการใชส่ือ
และผลิตส่ือเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู และการผลิตส่ือใหมีประสิทธิภาพ 
     6.  ภารกิจ แบงภารกิจออกเปน 2 ดานโดยแตละดานมรีายละเอียดดงันี ้
    6.1  ดานส่ืออิเล็กทรอนกิสและอินเตอรเน็ต  มภีารกจิดังนี ้
     (1)  จัดทําเว็บเพื่อรวบรวมจัดเก็บ สารสนเทศ  ส่ืออิเล็กทรอนิกส  นวัตกรรม
เพื่อการเรียนการสอน 
     (2)  จัดทําฐานขอมลูขอสําหรับบริการสืบคน  สารสนเทศ  ส่ือ  นวัตกรรม
เพื่อการเรียนการสอน 
    6.2  ดานการฝกอบรม  วิจัย  เผยแพรและใหความรูเกี่ยวกบัเทคโนโลยี
การศึกษา  มีการใหภารกิจดังนี ้
     (1)  จัดทํากระดานขาว  กระดานถามตอบ เพื่อการแลกเปล่ียน  ความรู  
สารสนเทศ  เพื่อการเรียนการสอน 
     (2)  ใหคําปรึกษา แนะนําในการศึกษา คนควา  วิจัยทางดานส่ือ
อิเล็กทรอนิกสหรือนวัตกรรมทางการศึกษา 
     (3)  ฝกอบรมการใชและการผลิตเกี่ยวกับส่ืออิเล็กทรอนิกส 
    6.3  ดานการซอมบํารุง  มีภารกิจดังนี ้
     (1)  ควบคุมการใช  ติดตัง้โปรแกรม  บํารุงรักษาระบบ 
     (2)  สํารองขอมูลและรักษาความปลอดภัยขอมูลบนเครือขาย 
  ประเด็นท่ี  2   การบริหารจดัการคลังความรูอิเลก็ทรอนิกส  
   ผูบริหารมีความเหน็เกี่ยวกบัการบริหารคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ใหบรรลุตาม
วัตถุประสงคและเปนไปอยางมปีระสิทธภิาพ  ควรดําเนินการ  ดังนี ้
   1.  การดําเนนิการดานการบริหารคลังความรูอิเล็กทรอนกิส  ควรเปนหนวยงาน
เอกเทศสังกัดผูอํานวยการ 
   2. บุคลากรผูปฏิบัติงานคลังความรูอิเล็กทรอนกิส  ประกอบดวยและมหีนาที ่
           2.1  ผูบริหารหรือหัวหนาคลังความรู มีหนาที ่
                  (1)  บริหารงานและควบคุมบุคลากรทุกฝาย 
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               (2)  กําหนดนโยบายในการดําเนินงาน 
     (3)  วางแผนการดําเนินการ / โครงการระยะยาว 
               (4)  ประเมนิผลการดําเนินงาน 
           2.2  ผูเชี่ยวชาญดานส่ือ มีหนาที ่
                   (1)  จัดและดําเนนิการบริการดานส่ือ 
                  (2)  ใหคําแนะนาํแกผูใชบริการ ในดานการเลือก การผลิตและการใชส่ือ 
           2.3  เจาหนาที่ดานเทคนิค มหีนาที ่
     (1)  ควบคุมการใช  ติดตัง้โปรแกรม ฯลฯ 
     (2)  การบํารุงรักษาระบบ                     
   3.  บุคลากรผูปฏิบัติงานคลังความรูอิเล็กทรอนกิส  ควรสรรหามาโดยวิธคีัดเลือก
จากครูในแตละกลุมสาระการเรียนรู  หรือจางบุคคลภายนอกหากมีงบประมาณ 
   4.  คลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรมหีนาที่   
           4.1   สํารวจความตองการส่ืออิเล็กทรอนกิสครู   
           4.2   จัดหาส่ืออิเล็กทรอนิกสของครูใหสอดคลองตามความตองการของครูและ
หลักสูตรการเรียนการสอนของสถานศกึษา 
           4.3   รวบรวมส่ือหรือแหลงความรูอิเล็กทรอนกิสที่ครูผลิต  
           4.4   ทดสอบประสิทธภิาพและประเมนิผลส่ืออิเล็กทรอนกิส 
           4.5   จัดทําเอกสารเผยแพรความรูและวิทยาการใหมๆทีเ่กีย่วกับเทคโนโลยี
และส่ือสารการศึกษา 
           4.6   จัดบริการใหยมืส่ืออิเล็กทรอนิกสเพื่อนําไปใชในสถานศึกษา 
  ประเด็นท่ี  3   รูปแบบของเว็บไซตคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  
   ผูบริหารมีความเหน็วา  คลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรเปนเว็บไซตบนเครือขาย
ภายในของสถานศกึษา(อินทราเน็ต)และบนเครือขายภายนอกของสถานศึกษา(อินเทอรเน็ต) 
โดยมีการเชื่อมโยงกับเว็บไซตของโรงเรียน  การจัดเก็บส่ืออิเล็กทรอนิกสภายในคลังความรู
อิเล็กทรอนิกสควรจัดหมวดหมูส่ืออิเล็กทรอนิกสแยกตามกลุมสาระการเรียนรู  และมีระบบการ
สืบคนส่ืออิเล็กทรอนิกสตามกลุมสาระการเรียนรู 
  ประเด็นท่ี  4   การจดัการคลงัความรูอิเล็กทรอนิกส  
   ผูบริหารมีความเหน็เกี่ยวกบัใชคลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรจะตองมรีะบบการ
ลงทะเบยีนเขาใช  โดยแยกเปนสําหรับครู  นกัเรียนและบคุคลทั่วไป  ส่ือและเทคโนโลยีทีจ่ะนาํมา
จัดเก็บภายในคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ควรเปนส่ืออิเล็กทรอนิกสที่ลักษณะเปนเว็บไซตที่มเีนื้อหา
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เพื่อใชในกระบวนการจัดการเรียนการสอนได  หรือส่ือมลัติมีเดียที่มีเนื้อหาสอดคลองกับหลักสูตร
การศึกษาข้ันพืน้ฐาน  โดยอาจไดมาจากครู-อาจารยเปนผูผลิตหรือเปนส่ือที่ไดรับการเผยแพรจาก
บุคคลอ่ืน  หรือไดมาจากการสืบคนหรือจัดซื้อตามความตองการของครู  โดยจะตองมีกระบวนการ
ประเมินประสิทธิภาพส่ืออิเล็กทรอนิกสกอนที่จะนํามาจัดเก็บภายในคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
  ประเด็นท่ี  5   การสงเสริมเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน  
   ผูบริหารมีความเหน็วา  ควรจัดใหมกีารประเมินติดตามผลการดําเนนิงาน  เปดรับ
ฟงความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริการเพื่อใหทราบถงึความตองการ  ความสนใจ และความพงึพอใจ
ของผูใช  การสรางเครือขายความรวมมือระหวางสถานศึกษาโดยการตกลงแลกเปล่ียนส่ือ
อิเล็กทรอนิกส  และการใหผูใชทั้งครูและนกัเรียนมสีวนรวม  
 

1.4  ความคิดเห็นและความตองการของครู-อาจารยท่ีมีตอแนวทางการพัฒนา
คลังความรูอิเลก็ทรอนิกสสาํหรับสถานศกึษา   
 
 จากการสอบถามเกี่ยวกับความคดิเหน็และความตองการของครู-อาจารยที่มีตอแนว
ทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนกิส  คณะผูศึกษาคนควาไดนําเสนอผลกาวิเคราะห
แบบสอบถามออกเปน 3 สวน  ดังนี ้
 1.3.1  ขอมลูรายละเอียดเกีย่วกับผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามเพศ  อายุ  ระดับ
การศึกษาสูงสุด   ประสบการณในการสอน  จํานวนวิชาทีส่อน  จํานวนคาบที่สอนในแตละสัปดาห 
การปฏิบัติงานอ่ืนของโรงเรียน ความรูและประสบการณดานเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา   
ดังแสดงในตาราง 4.2 
 1.3.2  ผลการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกับสภาพการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส  เสนอในตาราง 
ตาราง 4.3   
 1.3.3  ผลการวิเคราะหความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอแนวทางการพัฒนาคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  โดยสวนรวมและจําแนกเปนรายดาน  ดังแสดงในตาราง 4.4 , 4.5 , 4.6 , 4.7 , 4.8 
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  1.3.1  ขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  จาํแนกตามเพศ  อายุ  
ระดบัการศกึษาสูงสดุ   ประสบการณในการสอน  จาํนวนวิชาท่ีสอน  จาํนวนคาบท่ีสอน
ในแตละสปัดาห การปฏบิัตงิานอ่ืนของโรงเรียน ความรูและประสบการณดานเทคโนโลยี
และสื่อสารการศึกษา   
 
ตาราง 4.1  แสดงรอยละของรายละเอียดเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตาม 
     สถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
          ชาย………………………………………………………. 
          หญิง………………………………………..……………. 

 
18 
22 

 
45 
55 

2.  อายุ 
          นอยกวา  25  ป…………………………..……………. 
          25 – 35  ป………………..……………………………. 
          36 – 45  ป………………..……………………………. 
          มากกวา  45  ป…………..………….…………………. 

 
- 

13 
7 
20 

 
- 

32.5 
17.5 
50.0 

3.  ระดับการศึกษาสูงสุด 
          ต่ํากวาปริญญาตรี....……………………………………. 
          ปริญญาตรี....……………………………………………. 
          ปริญญาโท....……………………………………………. 
          ปริญญาเอก..……………………………………………. 

 
- 

35 
5 
- 

 
- 

87.5 
12.5 

- 
4.  ประสบการณในการสอนหรือการปฏิบัติงานทีเ่กี่ยวของกับ
การศึกษา 
          นอยกวา  1  ป..........……………………………………. 
          1 – 5  ป………………………………………………….. 
          6 – 10  ป.……………………………………………….. 
          11 – 15  ป……………………………………………….. 
          16 – 20  ป…………..…………………………….…….. 
          มากกวา 20  ป………………………………..…………. 

 
 
- 
4 
6 
8 
1 
21 

 
 
- 

10 
15 
20 
2.5 
52.5 
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ตาราง 4.1  (ตอ) 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
5.  จํานวนวิชา / รายวิชาที่สอน 
          1 รายวิชา….............……………………………………. 
          2 รายวิชา….............……………………………………. 
          มากกวา  2  รายวิชา.……………………………………. 

 
8 
5 
27 

 
20 

12.5 
67.5 

6.  จํานวนคาบ / ชั่วโมง ทานสอนในแตละสัปดาห 
          นอยกวา  5  คาบ/ชั่วโมง…………………………………  
          5 – 10  คาบ/ชั่วโมง………………………………………       
          11 – 15  คาบ/ชั่วโมง……………….……………………       
          15 – 20  คาบ/ชั่วโมง……………….……………………       
          มากกวา  20 คาบ/ชั่วโมง………………..………………    

 
2 
2 
11 
23 
2 

 
5 
5 

27.5 
57.5 

5 
7.  ทานปฏิบัตงิานอ่ืนของโรงเรียนหรือไม 
          ปฏิบัติ….............………………………………………. 
          ไมปฏิบัต…ิ.............……………………………………. 

 
38 
2 

 
95 
5 

8.  ความรูและประสบการณทางดานเทคโนโลยีและส่ือการศึกษา 
สําเร็จการศกึษาทางดานเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา

โดยตรง………………………………………………………….. 
เคยเรียนเปนบางรายวิชาในหลักสูตร……………………. 
เคยเขารับการอบรม……………………………………… 
ศึกษาคนควาจากแหลงตางๆ เชน หองสมดุ , 

Internet…………………………………………….…………… 
สอบถามจากเพื่อนครู  ผูรู…………………….………… 
ปรึกษาผูมีประสบการณดานเทคโนโลยีและส่ือสาร

การศึกษา…………………………………………….………….. 
ไมมีความรูดานส่ือการเรียนการสอน……………………. 

 
 
6 
12 
32 
 

26 
26 
27 
4 
- 

 
 

15 
30 
80 
 

65 
65 

67.5 
10 
- 
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 จากตาราง 4.1    ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮงมจีาํนวนทั้งส้ิน  40  คน  สวน
ใหญเปนเพศหญงิ (รอยละ 55)  อายุมากกวา 45  ป (รอยละ 50)  ระดับการศึกษาสูงสุดปริญญา
ตรี (รอยละ 87.5)  ประสบการณในการสอนหรือการปฏิบตัิงานทีเ่กี่ยวของกบัการศึกษามากกวา 
20 ป (รอยละ 52.5)  จํานวนวิชาหรือรายวิชาที่สอนมากกวา 2 รายวิชา (รอยละ 67.5)  จํานวน
คาบ/ชั่วโมงที่สอนในแตละสัปดาหประมาณ  15 – 20 คาบ/ชั่วโมง (รอยละ 57.5)  สวนใหญ
ปฏิบัติงานอ่ืนของโรงเรียน (รอยละ 95)  มีความรูและประสบการณทางดานเทคโนโลยีและส่ือสาร
การศึกษาโดยการเขารับการอบรม (รอยละ 80) 
 
  1.3.2.  ผลการวเิคราะหขอมูลเกี่ยวกบัสภาพการใชสือ่อิเล็กทรอนิกส   
 
ตาราง 4.2   แสดงรอยละของสภาพการใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 
 

สภาพการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส จํานวน รอยละ 
1.   สภาพการใชส่ืออิเล็กทรอนกิสหรือความรูอิเล็กทรอนกิสในการ
จัดการเรียนการสอนของทาน 
          ทุกคร้ังที่สอน.................................................................... 
          บอยคร้ัง (มากกวา 80%).................................................. 
          นาน ๆ คร้ัง (นอยกวา 50%).............................................. 
          ไมเคยใชเลย ................................................................... 

 
 
3 
19 
18 
- 

 
 

7.5 
47.5 
45.0 

- 
2.  ลักษณะการใชส่ืออิเล็กทรอนิกสหรือความรูอิเล็กทรอนกิสใน
การจัดการเรียนการสอนของทาน 

ใชสําหรับใหนักเรียนศึกษากอนเรียน…………………….. 
ใชประกอบการจดักิจกรรมการเรียนการสอน................... 
ใชเพื่อเสริมทกัษะกระบวนการเรียนรูของนกัเรียน............ 
ใชเพื่อทบทวนความรูของนักเรียน.................................. 
ใชเพื่อประเมนิความรูกอนเรียนของนักเรียน................... 
ใชเพื่อประเมนิความรูหลังเรียนของนักเรียน.................... 

 
 

12 
29 
35 
19 
8 
8 

 
 

30.0 
72.5 
87.5 
47.5 
20.0 
20.0 
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ตาราง 4.2   (ตอ) 
 

สภาพการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส จํานวน รอยละ 
3.  ส่ืออิเล็กทรอนิกสที่ทานใช  ไดมาโดยวิธกีารใด 
        จัดผลิตข้ึนเอง..............................................................  
        เปนส่ืออิเล็กทรอนิกสที่บุคคลหรือหนวยงานอ่ืน
เผยแพร………………………………………............................  
        ไมมส่ืีออิเล็กทรอนิกสหรือความรูอิเล็กทรอนิกส แตใชส่ือ
พื้นฐาน เชน หนงัสือเรียน  รูปภาพ...........................................   

 
 

25 
 

32 
 
- 

 
 

62.5 
 

80.0 
 
- 

4.  วิธกีารจัดเก็บส่ืออิเล็กทรอนิกสของทาน 
Handy Drive………………………………………………..  

 CD-ROM , DVD……………………………………………. 
 เคร่ืองคอมพิวเตอรสวนตัว…………………………………. 

ระบบเครือขายอินเตอรเน็ต…………………………………. 

 
15 
22 
35 
15 

 
37.5 
55.5 
87.5 
37.5 

 
 จากตาราง 4.2  แสดงใหเห็นวา   
 1. สภาพการใชส่ืออิเล็กทรอนิกสในการจัดการเรียนการสอนสวนใหญรอยละ 80  ของ
เวลาที่สอน (รอยละ 47.5)  ลักษณะการใชส่ืออิเล็กทรอนกิสในการจัดการเรียนการสอนจะเปนไป
เพื่อใชเพื่อเสริมทักษะกระบวนการเรียนรูของนักเรียน  (รอยละ 87.5)  และส่ืออิเล็กทรอนิกสทีใ่ช
ไดมาจากบุคคลหรือหนวยงานอ่ืนเผยแพร  (รอยละ 80.0) 
 2.  ความคิดเห็นทั่วไปเกีย่วกับปรัชญา  วิสัยทศัน  และพนัธกจิ  พบวา 
 2.1  ปรัชญา คือ  มุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดวยเทคโนโลยีการศึกษา 
 2.2  วิสัยทัศน  คือ  มุงมั่นบริการดานเทคโนโลยีการศึกษาที่มคีุณภาพ  เปนที่พงึพอใจแก
ผูใชบริการและนําเทคโนโลยทีี่ทันสมยัมาสนบัสนุนการจัดการศึกษา  
 2.3 พนัธกจิ  คือ  รวบรวม  จัดเกบ็และสงเสริมการผลิตส่ืออิเล็กทรอนิกส  เปนศูนยกลาง
เทคโนโลยี  การใหบริการและใหคําปรึกษา ดานการผลิตและบริการส่ืออิเล็กทรอนกิส 
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  1.3.3  ผลการวเิคราะหความคิดเห็นของครูผูสอนท่ีมตีอแนวทางการพัฒนา
คลังความรูอิเลก็ทรอนิกส  โดยสวนรวมและจาํแนกเปนรายดาน   
 
ตาราง 4.3   แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 
  การพฒันาคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส  ดานนโยบาย  เปาหมาย วัตถุประสงค 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
1.   ภายในสถานศึกษาควรมีแหลงหรือ
ศูนยกลางในการรวบรวมส่ืออิเล็กทรอนิกส
ตาง ๆ ที่บุคลากรภายในสถานศึกษาไดจดัหา
หรือผลิตข้ึนมาตลอดจนใหบริการความรู
อิเล็กทรอนิกสตาง ๆ สําหรับใชประกอบการ
สอนและแสวงหาความรู.............................. 

 
 
 
 
 
35 

 
 
 
 
 
3 

 
 
 
 
 
2 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
4.83 

 
 
 
 
 
0.50 

2.   คลังความรูอิเล็กทรอนิกสทีจ่ัดตั้งข้ึนควร
มีเปาหมายเพื่อ 
       2.1   เปนศูนยกลางในการรวบรวมส่ือ
อิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา…… 
       2.2   เปนแหลงใหการสนับสนนุและ
พฒันาการใชเทคโนโลยใีนการเรียนการสอน
อยางมีประสิทธิภาพ………………………… 
       2.3   เปนศูนยกลางในการสรางชุมชน
ของผูสอนและผูเรียนเพื่อใหเกดิการ
แลกเปล่ียนเรียนรูระหวางกันตลอดเวลา........ 
       2.4   เปนศูนยกลางในการใหบริการดาน
ส่ืออิเล็กทรอนิกสที่เปนประโยชนและตรงตาม
ความตองการของชุมชนโรงเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต................................... 
       2.5   เปนศูนยกลางในการพัฒนาเนื้อหา 
/ ส่ือการเรียนรู (สรางส่ืออิเล็กทรอนิกส ).. 
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24 
 
 
 

28 
 

30 
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6 
 
 

15 
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- 
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- 
 
 
- 

 
 
 

4.70 
 
 

4.75 
 
 

4.58 
 
 
 

4.63 
 

4.75 
 

 
 
 

0.56 
 
 

0.54 
 
 

0.55 
 
 
 

0.63 
 

0.44 
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ตาราง 4.3   (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
       3.1   รวบรวมส่ืออิเล็กทรอนิกสที ่
ครู – อาจารยในสถานศึกษาเปนผูผลิต.......... 
       3.2   ใชประโยชนจาก  ICT เพื่อ
พัฒนาการเรียนรู…………………………….   
       3.3   กระตุนเชงิระบบใหครูเปนผูผลิตส่ือ
อิเล็กทรอนิกสที่มคีณุภาพ………………….. 
       3.4  เปนแหลงที่ผูสอนและผูเรียนจะ
สามารถเขาถึงทรัพยากรดานการเรียนการ
สอน หรือคลังความรูอิเล็กทรอนกิส   
(e Content Center)……………………… 
3.5   เพื่อพัฒนาความรู ความชํานาญและ
ประสบการณทางดานเทคโนโลยีและส่ือสาร
การศึกษาของครู................................  

 
28 

 
27 
 
 

25 
 
 
 

27 
 
28 
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13 
 
 

14 
 
 
 

13 
 
12 
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- 
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- 
 
 
 
- 
 
- 

 
4.65 

 
4.67 

 
 

4.60 
 
 
 

4.68 
 
4.70 

 
0.58 

 
0.47 

 
 

0.55 
 
 
 

0.47 
 
0.46 x   = 4.69 

  
จากตาราง 4.3 แสดงวา 

1. ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มคีวามเหน็ดวยเกีย่วกับแนวทางในการพฒันา
คลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษา  ดานนโยบาย  เปาหมาย วัตถุประสงคโดยเฉล่ียอยู
ในเกณฑมากที่สุด (x   = 4.69) 

2. แนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  ดานนโยบาย  
เปาหมาย วัตถุประสงคที่ครู-อาจารยโรงเรียนธรีกานทบานโฮงมคีวามเห็นดวยมากที่สุดในทุก
ประเด็น  
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ตาราง 4.4   แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 
  การพฒันาคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส  ดานการบริหารจัดการคลังความรู 
  อิเล็กทรอนิกส   
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
1.  การดําเนินการดานการบริหารคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  ควรมีลักษณะ 
       1.1   เปนหนวยงานเอกเทศสังกัด
ผูอํานวยการ………………………………… 
       1.2   สังกัดฝายวิชาการ........................ 
       1.3   กระจายตามกลุมสาระการเรียนรู 
โดยมหีัวหนากลุมสาระการเรียนรูเปน
ผูรับผิดชอบ…………………………………. 
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24 
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- 
- 
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4.20 
4.45 

 
 

4.10 

 
 
 

0.82 
0.75 

 
 

0.81 
2. บุคลากรผูปฏิบัติงานคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  ประกอบดวยและมหีนาที ่
       2 .1  ผูบริหารหรือหัวหนาคลังความรู มี
หนาที ่
(1) บริหารงานและควบคุมบุคลากรทุกฝาย... 
(2) กําหนดนโยบายในการดําเนินงาน…….. 
(3) วางแผนการดําเนินการ /โครงการ 
ระยะยาว………………..…………………. 
(4) ประเมนิผลการดําเนินงาน……………….  
       2.2  ผูเชี่ยวชาญดานส่ือ มีหนาที ่
(1) จัดและดําเนนิการบริการดานส่ือ.............   
(2) ใหคําแนะนําแกผูใชบริการ ในดานการ
เลือก การผลิตและการใชส่ือ........................ 
       2.3  เจาหนาที่ดานเทคนิค มหีนาที ่
(1) ควบคุมการใช  ติดตั้งโปรแกรม ฯลฯ….. 
(2) การบํารุงรักษาระบบ.............................. 
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24 
24 
 

32 
 

29 
 

32 
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17 
 

16 
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- 
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- 
- 

 
 
 
 

4.43 
4.58 

 
4.60 
4.60 

 
4.80 

 
4.73 

 
4.80 
4.78 

 
 
 
 

0.64 
0.50 

 
0.49 
0.49 

 
0.41 

 
0.45 

 
0.41 
0.42 
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ตาราง 4.4   (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
3. บุคลากรผูปฏิบัติงานคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  ควรสรรหามาโดยวิธ ี
       3.1  จางบุคคลภายนอก………………. 
       3.2  คัดเลือกจากครูในแตละกลุมสาระ
การเรียนรู................................................... 

 
 

15 
 

21 

 
 

22 
 
8 

 
 
3 
 

11 
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- 

 
 
- 
 
- 

 
 

4.30 
 

4.25 

 
 

0.61 
 

0.87 
4.  คลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรมหีนาที่   
       4.1   สํารวจความตองการส่ือ
อิเล็กทรอนิกสของครู……………………….     
       4.2   จัดหาส่ืออิเล็กทรอนิกสของครูให
สอดคลองตามความตองการของครูและ
หลักสูตรการเรียนการสอนของสถานศกึษา... 
       4.3   รวบรวมส่ืออิเล็กทรอนิกสหรือ
แหลงความรูที่ครูผลิต………………………  
       4.4   ทดสอบประสิทธิภาพและ
ประเมินผลส่ืออิเล็กทรอนิกส……………. 
       4.5   จัดทําเอกสารเผยแพรความรูและ
วิทยาการใหมๆ ที่เกี่ยวกบัเทคโนโลยแีละ
ส่ือสารการศึกษา……………………………. 
       4.6   จัดบริการใหยืมส่ืออิเล็กทรอนิกส
เพื่อนําไปใชในสถานศกึษา...... 
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31 
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31 
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4.80 
 

4.78 
 
 

4.80 
 

4.83 

 
 

0.63 
 
 

0.49 
 

0.41 
 

0.42 
 
 

0.41 
 

0.38 x = 4.59 
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 จากตาราง 4.4  แสดงวา 
1. ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มคีวามเหน็ดวยเกีย่วกับแนวทางในการพฒันา

คลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษา  ดานการบริหารจัดการคลังความรูอิเล็กทรอนิกสโดย
เฉล่ียอยูในเกณฑมากที่สุด (x = 4.59 ) 

2. แนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  ดานการบริหาร
จัดการคลังความรูอิเล็กทรอนกิสที่ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮงมคีวามเหน็ดวยมากที่สุดใน
ประเด็นตาง ๆ ตามลําดับดังนี ้ จัดบริการใหยืมความรูอิเล็กทรอนิกส (ส่ือการสอน) เพื่อนําไปใชใน
สถานศึกษา (x = 4.83)  เจาหนาที่ดานเทคนิค มหีนาที่ควบคมุการใช  ติดตั้งโปรแกรม ฯลฯ 
(x = 4.80)  จัดทําเอกสารเผยแพรความรูและวิทยาการใหมๆทีเ่กี่ยวกบัเทคโนโลยแีละส่ือสาร
การศึกษา (x = 4.80)  รวบรวมส่ือหรือแหลงความรูอิเล็กทรอนิกสที่ครูผลิต (x = 4.80)  
ทดสอบประสิทธภิาพและประเมนิผลความรูอิเล็กทรอนกิส (x = 4.78)  จัดหาส่ืออิเล็กทรอนกิส
หรือความรูอิเล็กทรอนิกสของครูใหสอดคลองตามความตองการของครูและหลักสูตรการเรียนการ
สอนของสถานศึกษา (x = 4.75)  การบํารุงรักษาระบบ (x = 4.73)  คลังความรูอิเล็กทรอนิกส
ควรมีหนาที่สํารวจความตองการส่ืออิเล็กทรอนกิสหรือความรูอิเล็กทรอนิกสของครู (x = 4.63)   
วางแผนการดําเนนิการ /โครงการระยะยาว (x = 4.60)  ประเมนิผลการดําเนินงาน (x = 4.60)  
ผูบริหารหรือหัวหนาคลังความรู มีหนาที่กําหนดนโยบายในการดําเนินงาน (x = 4.58)   
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ตาราง 4.5   แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 
  การพฒันาคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส  ดานรูปแบบของเว็บไซต 

 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
1.  เปนเว็บไซตบนเครือขายภายในของ
สถานศึกษา(อินทราเน็ต)…………………… 

32 8 - - - 4.80 0.41 

2.  เปนเว็บไซตบนเครือขายภายนอกของ
สถานศึกษา(อินเตอรเนต็)…………………... 

30 10 - - - 4.75 0.44 

3.  มีการเชื่อมโยงกับเว็บไซตของหลัก
โรงเรียน……………………………………… 

32 8 - - - 4.80 0.41 

4.  จัดหมวดหมูส่ืออิเล็กทรอนกิสหรือความรู
อิเล็กทรอนิกสแยกตามกลุมสาระการ
เรียนรู………………………………………... 

34 6 - - - 4.85 0.36 

5.  มีระบบการสืบคนส่ืออิเล็กทรอนิกส.......... 34 6 - - - 4.85 0.36 x = 4.81 
  
 จากตาราง 4.5  แสดงวา 

1. ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มคีวามเหน็ดวยเกีย่วกับแนวทางในการพฒันา
คลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษา  ดานรูปแบบของเว็บไซตโดยเฉล่ียอยูในเกณฑมาก
ที่สุด (x = 4.81) 

2. แนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  ดานรูปแบบของ
เว็บไซตทีค่รู-อาจารยโรงเรียนธรีกานทบานโฮงมคีวามเหน็ดวยมากที่สุดในทุกประเด็น  
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ตาราง 4.6   แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 
  การพฒันาคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส  ดานการจดัการคลังความรู 
  อิเล็กทรอนิกส 

 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
1.  การจัดใหมรีะบบการลงทะเบยีนครู 
นักเรียน และอนุญาตบุคคลทั่วไป …………. 

24 16 - - - 4.60 0.49 

2.  ประเภทของความรูอิเล็กทรอนิกส   
       2.1  เว็บเพจหรือเว็บไซตทีม่เีนื้อหาเพื่อ
ใชในกระบวนการจดัการเรียนการสอนได….. 
       2.2  ส่ือมัลติมีเดียที่พัฒนาข้ึนให
สอดคลองกับหลักสูตร................................. 
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4.75 
 

4.68 

 
 

0.44 
 

0.47 
3.  การไดมาของความรูอิเล็กทรอนิกส 
       3.1  ครูผูสอนเปนผูผลิตข้ึนมาเอง……. 
       3.2  ครู นักเรียนหรือผูเกี่ยวของเปนผู
แสวงหา / สืบคน / Link มา.......................... 
       3.3  โรงเรียนดําเนนิการจัดซื้อตามความ
ตองการของครู...................................    
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15 
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2 
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- 
 
- 
 
- 

 
4.65 

 
4.43 

 
4.43 

 
0.58 

 
0.68 

 
0.71 

4.  การเลือกสรรความรูอิเล็กทรอนิกส 
       4.1  การจัดทําเกณฑและวิธีการในการ
คัดสรรความรูอิเล็กทรอนกิสโดยยดึตาม
หลักสูตรสถานศึกษา................................... 

 
 
 

26 

 
 
 

12 

 
 
 
2 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 

4.60 

 
 
 

0.59 x = 4.59 
 
 จากตาราง 4.6  แสดงวา 

1. ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มคีวามเหน็ดวยเกีย่วกับแนวทางในการพฒันา
คลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษา  ดานการจดัการคลังความรูอิเล็กทรอนิกสโดยเฉล่ีย
อยูในเกณฑมากที่สุด (x = 4.59) 
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2. แนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษา  ดานการจัดการ
คลังความรูอิเล็กทรอนกิสที่ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮงมคีวามเหน็ดวยมากที่สุดใน
ประเด็นตาง ๆ ตามลําดับดังนี ้ ประเภทของความรูอิเล็กทรอนิกสเปนเว็บเพจหรือเว็บไซตที่มี
เนื้อหาเพือ่ใชในกระบวนการจัดการเรียนการสอนได (x = 4.75)  ส่ือมลัติมเีดียทีพ่ฒันาข้ึนให
สอดคลองกับหลักสูตร (x = 4.68)  ความรูอิเล็กทรอนิกสควรไดมาจากครูผูสอนเปนผูผลิตข้ึนมา
เอง (x = 4.65)  การจัดใหมีระบบการลงทะเบียนครู นักเรียน และอนุญาตบุคคลทั่วไปสามารถ
เขาไดแบบ guest  ซึ่งเขาถงึเว็บไซตไดบางสวนเทานัน้ (x = 4.60)  การเลือกสรรความรู
อิเล็กทรอนิกสมกีารจัดทําเกณฑและวิธกีารในการคัดสรรความรูอิเล็กทรอนิกสโดยยดึตามหลักสูตร
สถานศึกษา (x = 4.60) 
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ตาราง 4.7   แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง 
  การพฒันาคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส  ดานการสงเสริมเพื่อการพัฒนา 
  อยางยั่งยืน 

 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
1.  การสรางเครือขายความรวมมือระหวาง
สถานศึกษาโดยการตกลงแลกเปล่ียนความรู
อิเล็กทรอนิกส............................................. 

 
 

27 

 
 

13 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

4.68 

 
 

0.47 
2. การจัดใหมกีารประเมนิติดตามผลการ
ดําเนินงานรายป……………………………. 

 
29 

 
11 

 
- 

 
- 

 
- 

 
4.73 

 
0.45 

3.  การเปดรับความคิดเห็นเกีย่วกับบริการ
เพื่อใหทราบถึงความตองการ ความสนใจ 
และความพงึพอใจจากครู  นกัเรียน  
ผูปกครองและผูเกี่ยวของ โดยการสอบถาม
ความคิดเหน็ของผูใชในแบบออนไลนเพื่อนํา
ขอมลูมาใชในการปรับปรุงและพัฒนา..........  

 
 
 
 
 

30 

 
 
 
 
 

10 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 

4.75 

 
 
 
 
 

0.44 
4. การใหผูใชทั้งครูและนักเรียนมสีวนรวม  28 12 - - - 4.70 0.46 x = 4.59 

 
 จากตาราง 4.7  แสดงวา 

1. ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มคีวามเหน็ดวยเกีย่วกับแนวทางในการพฒันา
คลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษาโดยเฉล่ียอยูในเกณฑมากที่สุด (x = 4.71) 

2. แนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกสสําหรับสถานศึกษาที่ครู-อาจารย
โรงเรียนธีรกานทบานโฮงมคีวามเหน็ดวยมากที่สุดในทกุประเดน็  
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ตอนท่ี 2   ผลท่ีไดจากการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
  
 คณะผูศึกษาคนควาไดแบงผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน  2  ตอนดังนี้ 
 2.1  ผลที่ไดจากการพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
 2.2  ผลการทดลองใชตนแบบคลังความรูอิเล็กทรอนิกสทีส่รางข้ึนเพื่อประเมนิความ
คิดเหน็ของผูใชสรุปไดดังแสดงในตาราง  4.8 
 
 2.1  ผลท่ีไดจากการพฒันาคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส 
 การพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  มีกระบวนการพัฒนาจากความตองการและความ
คิดเห็นของผูบริหารและครู  นํามาสังเคราะหเปนรูปแบบของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  ใหผูบริหาร
และครูตรวจสอบรูปแบบของการพัฒนาเพื่อใหเหมาะสมกับสถานศึกษา  โดยคลังความรู
อิเล็กทรอนิกสเปนระบบบริหารจัดการส่ืออิเล็กทรอนิกสบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  มีปรัชญา  
วิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาหมาย  นโยบาย  มุงไปสูการนําเทคโนโลยีเขามาใชเพื่อพัฒนาและเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา, ภารกิจแบงออกเปน 3 ดาน คือ ดานส่ืออิเล็กทรอนิกสและ
อินเทอรเน็ต  ดานการฝกอบรม วิจัยและดานการซอมบํารุง, โครงสรางการบริหารแบงการ
ปฏิบัติงานออกเปน 3 ฝาย  คือ ฝายธุรการ  ฝายสงเสริมและพัฒนาและฝายเทคนิค, การจัดการ
งบประมาณควรมีการวางแผนและจัดทําแผนการใชจายงบประมาณ  รวมทั้งมีการสรุปรายงาน 
และประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปการศึกษา ,  การประชาสัมพันธ   ควรมีการเผยแพร
ประชาสัมพันธ ขาวสาร ขอมูล ของคลังความรูใหกับสถานศึกษาในเครือขาย และหนวยงานอ่ืน 
ผานทางเว็บไซต  นิทรรศการ การอบรมสัมมนา และส่ือตางๆ พรอมทั้งสามารถปรับรูปแบบใหมี
ความเหมาะสมเพื่อใหการดําเนินการมีประสิทธิภาพ 
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 2.2  ผลการทดลองใชคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
 
ตาราง 4.8   แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับการใชงาน 
  คลังความรูอิเลก็ทรอนิกส   
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
การออกแบบเวบ็ไซต 
1.  ออกแบบหนาจอเหมาะสม สวยงาม  
นาสนใจ....................................................   
2.  ภาพประกอบสามารถส่ือความหมาย  
และมีความสอดคลองกับเนื้อหา................... 
3.  สวยงามอานงายและเหมาะสม............... 
4.  มสีวนใหความชวยเหลือเมื่อผูใชตองการ.. 
5.  เมนตูาง ๆ ภายใน Web Site สามารถใช
งานไดงาย................................................. 

 
 
4 
 
3 
3 
4 
 
5 

 
 
4 
 
5 
5 
4 
 
3 

 
 
- 
 
- 
- 

 
 
- 
 
- 
- 

 
 
- 
 
- 
- 

 
 

4.50 
 

4.37 
4.37 
4.50 

 
4.62 

 
 

0.53 
 

0.51 
0.51 
0.53 

 
0.51 

การออกแบบปฏสิัมพันธ 
6.  มกีารออกแบบการควบคมุเสนทางการ
เดินบทเรียน (Navigation)  ชัดเจน  สะดวก  
เขาใจงาย................................................... 
7. งายตอการใชงาน.................................... 
8.  เปดโอกาสใหผูใชไดมีการโตตอบหรือ
แสดงความคิดเห็น(Chat room)................... 

 
 
 
5 
2 
 

2 

 
 
 
3 
6 
 
6 

 
 
 
- 
- 
 
- 

 
 
 
- 
- 
 
- 

 
 
 
- 
- 
 
- 

 
 
 

4.62 
4.25 

 
4.25 

 
 
 
0.51 
0.46 

 
0.46 

เทคนิคดานเครือขายอินเทอรเน็ต 
9.  มรีะบบของการลงทะเบยีน.....................  
10.  ข้ันตอนและวิธีการใชบริการผานทาง
ระบบอินเทอรเนต็ไมยุงยากซับซอน และมี
ความคลองตัว............................................ 
11. ความชัดเจนในการอธิบาย ชี้แจง และ
แนะนาํข้ันตอนในการใชบริการ.................... 

 
5 
 
 
2 
 
3 

 
3 
 
 
6 
 
5 

 
- 
 
 
- 
 
- 

 
- 
 
 
- 
 
- 

 
- 
 
 
- 
 
- 

 
4.62 

 
 

4.25 
 

4.37 

 
0.51 

 
 

0.46 
 

0.51 
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ตาราง 4.8   (ตอ)   
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
12.  สามารถแสดงผลไดอยางรวดเร็ว............ 
13. ความสามารถในการเชื่อมโยงเอกสาร..... 
14.  ความเหมาะสมของแหลงสนับสนนุการ
เรียน.......................................................... 

4 
3 
 
3 

4 
5 
 
5 

 
- 
 
- 

 
- 
 
- 

 
- 
 
- 

4.50 
4.37 

 
4.37 

0.53 
0.51 

 
0.51 x  = 4.43 

 
 จากตาราง 4.8  แสดงวา 
 1.  ครู-อาจารยโรงเรียนธีรกานทบานโฮง  มีความเห็นเกี่ยวกับการใชงานคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  โดยเฉล่ียอยูในเกณฑมากที่สุด (x = 4.43) 
 2.  การใชงานคลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษาที่ครู-อาจารยโรงเรียนธีร
กานทบานโฮงมีความพึงพอใจดวยมากที่สุดในประเด็นตาง ๆ ตามลําดับดังนี ้ เมนูตาง ๆ ภายใน 
Web Site สามารถใชงานไดงาย (x = 4.62)  มกีารออกแบบการควบคุมเสนทางการเดินบทเรียน 
(Navigation)  ชัดเจน  สะดวก  เขาใจงาย (x = 4.62)  มรีะบบของการลงทะเบยีน (x = 4.62)   
การออกแบบหนาจอเหมาะสม สวยงาม นาสนใจ (x = 4.50)  มีสวนใหความชวยเหลือเมื่อผูใช
ตองการ (x = 4.50) 
 
ตอนท่ี  3   ผลการประเมินประสิทธิภาพคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
 
 ผลการประเมนิประสิทธภิาพคลังความรูอิเล็กทรอนกิส  โดยผูเชีย่วชาญทางดาน
เทคโนโลยีการศึกษาและผูเชี่ยวชาญทีเ่ปนผูใชงาน  ผลการวิเคราะหขอมลูแบงเปน 3 สวน คือ  
  3.1  รายละเอียดเกี่ยวกบัผูเชี่ยวชาญ  ดังแสดงในตาราง 4.9 
  3.2  ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัองคประกอบของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส   
ดังแสดงในตาราง 4.10 

3.3 ผลการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกบัคณุลักษณะของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส   
ดังแสดงในตาราง 4.11 
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  3.1  รายละเอียดเกีย่วกบัผูเชี่ยวชาญ 
 
ตาราง 4.9 แสดงรอยละของรายละเอียดเกี่ยวกับผูเชี่ยวชาญ  จาํแนกตาม 
  สถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
1. เพศ 
          ชาย………………………………………………………. 
          หญิง………………………………………..……………. 

 
7 
6 

 
53.80 
46.20 

2.  อายุ 
          นอยกวา  25  ป…………………………..……………. 
          25 – 35  ป………………..……………………………. 
          36 – 45  ป………………..……………………………. 
          มากกวา  45  ป…………..………….…………………. 

 
- 
2 
7 
4 

 
- 

15.40 
53.80 
30.80 

3.  ระดับการศึกษาสูงสุด 
          ต่ํากวาปริญญาตรี....……………………………………. 
          ปริญญาตรี....……………………………………………. 
          ปริญญาโท....……………………………………………. 
          ปริญญาเอก..……………………………………………. 

 
- 
8 
3 
2 

 
- 

61.50 
23.10 
15.40 

4.  ประสบการณในการสอนหรือการปฏิบัติงานทีเ่กี่ยวของกับ
การศึกษา 
          นอยกวา  1  ป..........……………………………………. 
          1 – 5  ป………………………………………………….. 
          6 – 10  ป.……………………………………………….. 
          11 – 15  ป……………………………………………….. 
          16 – 20  ป…………..…………………………….…….. 
          มากกวา 20  ป………………………………..…………. 

 
 
- 
1 
1 
2 
1 
8 

 
 
- 

7.70 
7.70 
15.40 
7.70 
61.50 

 
 
 



77 
 

ตาราง 4.9  (ตอ) 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
5.  ตําแหนงหนาทีค่วามรับผิดชอบในงาน 
          ฝายบริหาร/ผูอํานวยการ/รองผูอํานวยการ……..………. 
          หัวหนาฝาย/หัวหนางาน/หัวหนากลุมสาระการเรียนรู..... 
          ครูผูสอน.......……………………………………………. 
          อ่ืนๆ .............……………………………………………. 

 
1 

10 
- 
2 

 
7.70 
76.90 

- 
15.40 

 
 จากตาราง 4.9  ผูเชี่ยวชาญมจีํานวนทัง้ส้ิน 13 คน  สวนใหญเปนเพศชาย  
(รอยละ53.80)  อายุประมาณ 35-45 ป (รอยละ53.80)  ระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี  
(รอยละ61.50)  ประสบการณในการสอนหรือการปฏิบัตงิานที่เกี่ยวของกับการศึกษามากกวา 20 ป  
(รอยละ61.50)  สวนใหญดํารงตําแหนงหัวหนาฝาย/หัวหนางาน/หัวหนากลุมสาระการเรียนรู  
(รอยละ 76.90) 
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  3.2  ผลการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกับองคประกอบของคลงัความรู
อิเล็กทรอนิกส   
 
ตาราง 4.10  แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
   องคประกอบของคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส   
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
1.  ปรัชญา  
     มุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา ใหสูความ
เปนเลิศดานวิชาการดวยเทคโนโลยีการศกึษา 

 
 
2 

 
 

11 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

4.15 

 
 

0.37 
2.  วิสัยทัศน 
     ความรูอิเล็กทรอนิกส  มุงมั่นบริการดาน
เทคโนโลยีการศึกษาที่มคีณุภาพ  เปนที่พงึ
พอใจแกผูใชบริการและนําเทคโนโลยทีี่
ทันสมยัมาสนบัสนนุการจดัการศึกษาใหสู
ความเปนเลิศ ..........................................  
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3.  พันธกิจ 
     3.1  รวบรวมและจดัเก็บส่ืออิเล็กทรอนิกส  
     3.2  สรางสรรค  สงเสริมการผลิตส่ือ
อิเล็กทรอนิกส............................................. 
     3.3   วิจัยและพัฒนา.............................. 
     3.4  ติดตามและประเมินผล การผลิต 
พฒันาและใหบริการส่ืออิเล็กทรอนกิส........... 
     3.5  เปนศูนยกลางเทคโนโลยกีารศึกษาที่
มีคุณภาพ................................................... 
     3.6  เปนศูนยกลางใหบริการและให
คําปรึกษา ดานการผลิตและบริการส่ือ
อิเล็กทรอนิกส............................................ 
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ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
4.  เปาหมาย  
     4.1  เปนศูนยกลางในการรวบรวมส่ือ
อิเล็กทรอนิกส  สําหรับสถานศกึษา............... 
     4.2  เปนแหลงใหการสนบัสนนุและ
พฒันาการใชเทคโนโลยใีนการเรียนการสอน
อยางมีประสิทธิภาพ...................................       
     4.3  เปนศูนยกลางในการสรางชุมชนของ
ผูสอนและผูเรียนเพื่อใหเกิดการแลกเปล่ียน
เรียนรูระหวางกันตลอดเวลา......................... 
     4.4  เปนศูนยกลางในการใหบริการดาน
ความรูอิเล็กทรอนิกสที่เปนประโยชนและตรง
ตามความตองการของชุมชนโรงเรียนผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต................................... 
     4.5  เปนศูนยกลางในการพฒันาเนื้อหา/
ส่ืออิเล็กทรอนิกส......................................... 
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5.  นโยบาย  
     5.1  ดําเนนิการเกี่ยวกบัการพฒันา
เทคโนโลยีเพื่อสนบัสนุนดานการเรียนการ
สอนใหมปีระสิทธภิาพ................................. 
     5.2  สงเสริมและสนบัสนุนการพัฒนา
ศักยภาพของบุคลากรทางดานการใชส่ือและ
ผลิตส่ือเพื่อพฒันากระบวนการเรียนรู และ
การผลิตส่ือใหมีประสิทธภิาพ....................... 
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ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
6.  ภารกิจ 
     6.1  ดานส่ืออิเล็กทรอนิกสและ
อินเทอรเน็ต  มีภารกิจดังนี ้
        (1)  จัดทําเว็บเพื่อรวบรวมจัดเก็บ 
สารสนเทศ  ส่ืออิเล็กทรอนิกส  นวัตกรรมเพื่อ
การเรียนการสอน……………………………. 
        (2)  จัดทําฐานขอมูลขอสําหรับบริการ
สืบคน  สารสนเทศ  ส่ือ  นวัตกรรมเพื่อการ
เรียนการสอน.............................................. 
     6.2  ดานการฝกอบรม  วิจยั  เผยแพรและ
ใหความรูเกี่ยวกบัเทคโนโลยกีารศกึษา  มกีาร
ใหภารกิจดงันี ้
        (1)  จัดทํากระดานขาว  กระดานถาม
ตอบ เพื่อการแลกเปล่ียน  ความรู  
สารสนเทศ  เพื่อการเรียนการสอน................ 
        (2)  ใหคํา ปรึกษา แนะนําในการศึกษา 
คนควา  วิจัยทางดานส่ืออิเล็กทรอนกิสหรือ
นวัตกรรมทางการศึกษา.............................. 
        (3)  ฝกอบรมการใชและการผลิต
เกี่ยวกบัส่ืออิเล็กทรอนิกส............................ 
     6.3  ดานการซอมบํารุง  มีภารกิจดังนี ้
        (1)  ควบคุมการใช  ติดตั้งโปรแกรม  
บํารุงรักษาระบบ......................................... 
        (2)  สํารองขอมูลและรักษาความ
ปลอดภัยขอมูลบนเครือขาย........................ 
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ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
7.  การบริหารจัดการคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส 
     7.1  คลังความรูอิเล็กทรอนิกส  เปน
หนวยงานเอกเทศ  โดยมีผูอํานวยการคลัง
ความรูอิเล็กทรอนิกสดํารงตําแหนงสูงสุด......   
     7.2  มีการดําเนินการสรุปและรายงานผล
การปฏิบัติงานของคลังความรูอิเล็กทรอนกิส
ทุกปการศกึษา........................................... 
     7.3  มกีารประเมนิผลการปฏิบัตงิานของ
บุคลากรภายในคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
ทุกป  และสามารถปรับเปล่ียนรูปแบบคลัง
ความรูอิเล็กทรอนิกสไดตามความเหมาะสม.. 
     7.4  มีการดําเนินการเผยแพร  
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส  โดยผานกระดานขาวของคลัง
ความรูอิเล็กทรอนิกสและเว็บไซตของ
โรงเรียน..................................................... 
     7.5  เปดรับฟงความคิดเหน็เกีย่วกับการ
บริการของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส  โดย
การสอบถามความคิดเห็นของผูใชแบบ
ออนไลนและ web board........................... 
     7.6  เปดโอกาสใหผูใชมีสวนรวมในคลัง
ความรูอิเล็กทรอนิกส  เชน  การใหครูสงเร่ือง
เลาจากประสบการณที่เกี่ยวกับการใช
ประโยชนของ ICT ในการเรียนการสอน  หรือ
การนําเสนอผลงานของนักเรียน................... 

 
 
 
 
4 
 
2 
 
 
 
1 
 
 
 
 
2 
 
 
 
3 
 
 
 
 
2 

 
 
 
 
8 
 

10 
 
 
 

11 
 
 
 
 

10 
 
 
 
9 
 
 
 
 
9 

 
 
 
 
1 
 
1 
 
 
 
1 
 
 
 
 
1 
 
 
 
1 
 
 
 
 
2 

 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 
 
 
 
- 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 

4.23 
 

4.07 
 
 
 

4.00 
 
 
 
 

4.07 
 
 
 

4.15 
 
 
 
 

4.00 

 
 
 
 

0.59 
 

0.49 
 
 
 

0.40 
 
 
 
 

0.49 
 
 
 

0.55 
 
 
 
 

0.57 



82 
 

ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
8.  โครงสรางของคลังความรูอิเล็กทรอนิกส    
     8.1  ฝายธุรการแบงออกเปน 3 งาน ไดแก 
        (1)  งานสารบรรณ เลขานุการ วิเทศ
สัมพันธ  มีหนาที่ปฏิบัติงานดานธุรการ สาร
บรรณ ประสานงานคณะทํางานฝายตางๆ..... 
        (2)  งานการเงินและบญัช ี มีหนาที่
ปฏิบัติงานดานการรับจายเงนิสดและเช็ค 
เก็บรักษา เบิกจายเงินงบประมาณและเงนิ
นอกงบประมาณ จัดเก็บหลักฐานและทํา
ทะเบยีน..................................................... 
        (3)  งานประชาสัมพันธ  มีหนาที่
เผยแพรขาวสาร ความเคล่ือนไหวดาน
เทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาใหแกทาง
โรงเรียนและผูสอนไดทราบทั้งภายในและ
ภายนอกคลังความรูอิเล็กทรอนกิสในรูปแบบ
ตางๆ รวมทั้งใหการตอนรับผูมาเยี่ยมชมและ
ติดตอกับคลังความรูอิเล็กทรอนกิส............... 
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     8.2  ฝายสงเสริมและพัฒนา   
แบงออกเปน 3 งานไดแก 
        (1)  งานวิชาการ  มีหนาที่ศึกษา คนควา 
วิจัยและใหคํา ปรึกษา แนะนําในเร่ือง
การศึกษา คนควาหรือการประดิษฐคิดคนส่ือ
อิเล็กทรอนิกส นวัตกรรมทางการศึกษาใหมๆ 
ที่สามารถนํา มาใชในการเรียนการสอนได
อยางมีประสิทธิภาพ.................................... 
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ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
 (2)  งานฝกอบรมและนทิรรศการ  หนาที่จดั
ฝกอบรมการใชและการผลิตเกี่ยวกบัส่ือ
อิเล็กทรอนิกส และจดันทิรรศการเกี่ยวกบั
เทคโนโลยีการศึกษาหรือนวัตกรรมใหมๆที่
สามารถนํามาใชในการจัดการเรียนการสอน
ได................................................. 
        (3)  งานประเมินส่ืออิเล็กทรอนิกส  มี
หนาที่คดัเลือกและประเมนิคุณภาพส่ือ
อิเล็กทรอนิกสที่จะนาํมาจดัเกบ็ในคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส............................................ 
     8.3  ฝายเทคนิค  มีหนาที ่ ควบคุมการใช  
ติดตั้งโปรแกรม  บํารุงรักษาระบบ................ 
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9.  วิธกีารคัดเลือกความรูอิเล็กทรอนกิสของ
คลังความรูอิเล็กทรอนกิส จะตองผาน
กระบวนการคัดเลือก  ดังนี ้
     (1)  เปนส่ืออิเล็กทรอนกิสที่ผลิตข้ึนเอง 
จัดซื้อหรือสําเนา  โดยหากเปนส่ือที่สําเนา
จะตองมีแหลงอางอิง................................... 
(2)  มเีนื้อหาสอดคลองกับหลักสูตรการศกึษา
ข้ันพื้นฐาน  พทุธศกัราช 2544....... 
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ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
11.  การประเมินคุณภาพส่ืออิเล็กทรอนิกส
ของคลังความรูอิเล็กทรอนกิส จะตองผาน
การประเมินคุณภาพ  ดังนี ้
     (1)  จัดตั้งคณะกรรมการประเมินคณุภาพ
ความรูอิเล็กทรอนิกส  โดยควรเปน
คณะกรรมการที่ไดมาจากตัวแทนกลุมสาระ
การเรียนรู  ผูใชความรูอิเล็กทรอนิกส  
ผูเชี่ยวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิเปน
คณะกรรมการรวมตดัสินโดยใชเกณฑ
มาตรฐานของกรมวิชาการ.......................... 
     (2)  ศึกษาจากผลการวิจัยทีเ่กีย่วของ....... 
     (3)  ผูใชความรูอิเล็กทรอนกิสเปนผู
ประเมนิความรูอิเล็กทรอนกิส....................... 
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12.  งบประมาณที่ใชในการดําเนินการของ
คลังความรูอิเล็กทรอนกิส   
     แหลงงบประมาณทีน่าํมาดาํเนินการไดมา
จาก (1)เงินงบประมาณแผนดิน (2)  เงนิ
สนับสนุนจากสมาคมผูปกครอง ครู 
หนวยงาน  บริษัท  รานคาตางๆ 
(3)  เงินบริจาคจากผูมจีิตศรัทธา  (4)  เงิน
จากการหารายไดอ่ืนๆ เชน การจัดฝกอบรม 
การจัดกจิกรรมการกศุล การจําหนายส่ือการ
สอน........................................................... 
13.  การใชงบประมาณตองมกีารวาง
แผนการใช.................................................. 
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ตาราง 4.10  (ตอ) 
 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
14.  การประชาสัมพันธคลังความรู
อิเล็กทรอนิกส 
     คลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรมีการ
ประชาสัมพนัธหนวยงานโดยใชส่ือส่ิงพิมพ  
ส่ืออิเล็กทรอนิกส และประชาสัมพันธไปยัง
เว็บไซตของหนวยงานทางการศึกษาอ่ืน  การ
จัดนทิรรศการ.............................................   
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15.  การประสานความรวมมือ 
     คลังความรูอิเล็กทรอนิกสควรมีการสราง
เครือขายระหวางหนวยงานการศึกษาอ่ืน  
สถานบันอ่ืนที่เกี่ยวของ  เพื่อแลกเปล่ียน
ความรูและประสบการณ............................. 
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0.40  ̅ = 4.15 
 
 ตาราง  4.10  แสดงวา  
 1.  ผูเชี่ยวชาญ  มีความเหน็ดวยเกี่ยวกับองคประกอบของคลังความรูอิเล็กทรอนกิส
สําหรับสถานศกึษาโดยเฉล่ียอยูในเกณฑมาก (x = 4.15) 
 2.  องคประกอบคลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศกึษา  ผูเชีย่วชาญมคีวามเหน็
ดวยมากในทกุประเดน็  
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  3.3  ผลการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกับคุณลกัษณะของคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส   
 

ตาราง 4.11  แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
คุณลักษณะของคลงัความรูอิเลก็ทรอนิกส 

 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น x  S.D. 

5 4 3 2 1 
การออกแบบเวบ็ไซต 
1.  ออกแบบหนาจอเหมาะสม สวยงาม  
นาสนใจ.....................................................   
2.  ภาพประกอบสามารถส่ือความหมาย  
และมีความสอดคลองกับเนื้อหา................... 
3.  ตัวอักษรทีใ่ชมลัีกษณะ ขนาด สีทีช่ัดเจน 
สวยงามอานงายและเหมาะสม.................... 
4.  มสีวนใหความชวยเหลือเมื่อผูใชตองการ.. 

 
 
4 
 
3 
 
4 
5 

 
 
6 
 
7 
 
6 
6 

 
 
3 
 
3 
 
3 
2 

 
 
- 
 
- 
 
- 
- 

 
 
- 
 
- 
 
- 
- 

 
 

4.07 
 

4.00 
 

4.07 
4.23 

 
 

0.75 
 

0.70 
 

0.75 
0.72 

การออกแบบปฏสิัมพันธ 
5.  มกีารออกแบบการควบคมุเสนทางการ
เดินบทเรียน (Navigation)  ชัดเจน  สะดวก  
เขาใจงาย................................................... 
6. งายตอการใชงาน................................... 
7.  เปดโอกาสใหผูใชไดมีการโตตอบหรือ
แสดงความคิดเห็น(Chat room)................... 

 
 
 
5 
2 
 
4 

 
 
 
7 
9 
 
7 

 
 
 
1 
2 
 
2 

 
 
 
- 
- 
 
- 

 
 
 
- 
- 
 
- 

 
 
 

4.30 
4.00 

 
4.15 

 
 
 

0.63 
0.57 

 
0.68 

เทคนิคดานเครือขายอินเทอรเน็ต 
8.  มรีะบบของการลงทะเบยีน......................  
9.  สามารถแสดงผลไดอยางรวดเร็ว.............. 
10. ความสามารถในการเชื่อมโยงเอกสาร..... 
 11.  ความเหมาะสมของแหลงสนับสนนุ 
การเรียน..................................................... 

 
8 
8 
6 
 
5 

 
4 
4 
6 
 
7 

 
1 
1 
1 
 
1 

 
- 
- 
- 
 
- 

 
- 
- 
- 
 
- 

 
4.53 
4.53 
4.38 

 
4.30 

 
0.66 
0.66 
0.65 

 
0.63 x =  4.23 

 ตาราง  4.11  แสดงวา  
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 1.  ผูเชี่ยวชาญ  มคีวามเหน็ดวยเกีย่วกับคณุลักษณะของคลังความรูอิเล็กทรอนกิส
สําหรับสถานศกึษาโดยเฉล่ียอยูในเกณฑมาก (x = 4.23) 
 2.  คุณลักษณะของคลังความรูอิเล็กทรอนกิสสําหรับสถานศึกษาที่ผูเชี่ยวชาญมี
ความเห็นดวยมากในทกุประเด็น  ยกเวนในประเดน็ของ  มีระบบของการลงทะเบียน (x = 4.53) 
สามารถแสดงผลไดอยางรวดเร็ว (x = 4.53)  ที่มีความเห็นดวยมากที่สุด 
 

 


