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1.  คลังความรูอเิล็กทรอนิกส 
 
  1.1  ความหมายของคลังความรูอิเล็กทรอนกิส 
  ในปจจุบันการพัฒนาศูนยสื่อการเรียนการสอน  มีแนวโนมเปนศูนยสื่อการเรียนการสอน
อิเล็กทรอนิกส  เนื่องจากแนวโนมของสื่อจะเปนไปในลักษณะที่ตอบสนองขอมูลที่เปนดิจิทัลมาก
ขึ้น  เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของผูใชในปจจุบัน  จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการ
พัฒนาจากศูนยสื่อการเรียนการสอนธรรมดาที่ผูใชบริการตองเขามาใชบริการถึงที่  เปนการ
แพรกระจายสารสนเทศในลักษณะการบริการสารสนเทศ  ซึ่งจัดอยูในรูปของทรัพยากรสารสนเทศ
โดยบริการขาวสารที่ทันสมัยดวยฐานขอมูลตางๆ ที่สืบคนจากสารสนเทศระบบออนไลน  โดยไดมี
การเรียกชื่อไวแตกตางกัน  
  ในการศึกษาคนควานี้  คณะผูศึกษาคนควาไดใชคําวา “คลังความรูอิเล็กทรอนิกส  
(e-content Center)”  โดยคลังความรูอิเล็กทรอนิกส (e–Content Center) เปนแหลงรวบรวม 
สื่ออิเล็กทรอนิกสที่นําเทคโนโลยีตางๆ เขามาผสมผสานเพื่อสรางฐานขอมูล  เปนศูนยสื่อการสอน
ไรพรมแดนอยูบนพื้นฐานของความตองการของผูใชบริการ  โดยใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการ
จัดการและสรางทางเลือกใหมตามหลักสูตร  ตามความตองการและความสนใจของผูเรียน จัดพื้นที่
และบริเวณใหผูใชบริการไดเขาใชอยางสะดวกสบาย สรางบรรยากาศเชิญชวนใหผูรับบริการมี
อิสระในการอานและการคนควาขอมูล (Genlken, 1995)  โดยเฉพาะการเพิ่มขึ้นของการนําเอา
คอมพิวเตอรเครือขายการศึกษา (Computer-Base Network)  เขามาชวยใหผูเรียนกับผูเรียนและ
ครูกับผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกันมากขึ้นโดยไมลดการติดตอสื่อสารทั่วไปที่เคยใชเพื่อชวยใหผูเรียน
ไดเขามามีสวนรวมมากขึ้นจากแบบเดิมที่เคยเห็นหนากันเฉพาะในหองเรียน ไดมีกิจกรรมเพิ่มขึน้ใน
ออนไลน (Bialo and Sivin-Kachala, 1996) 
 

1.2  สื่ออิเล็กทรอนิกส 
    1.2.1  ความหมายของสื่ออิเล็กทรอนิกส 
                นาตยา  ปลันธนานนท,มธุรส  จงชัยกิจ และ ศิริรัตน นีละคุปต (2545 :152) ไดใหคํา
จํากัดความไววา สื่ออิเล็กทรอนิกส (Electronic Media) เปนสื่อการเรียนการสอนที่เกิดจากการ
วิวัฒนาการของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร เทคโนโลยีคอมพิวเตอรสารสนเทศและระบบการสื่อสาร  
จะเห็นไดวาการใชสื่อประเภทคอมพิวเตอรในการเรียนการสอนจะออกมาในลักษณะของสื่อประสม
หรือเรียกวามัลติมีเดีย(Multimedia)ที่แสดงผลออกมาหลายรูปแบบตามที่ไดโปรแกรมไวและใน
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ปจจุบันคอมพิวเตอรและซอฟตแวรไดมีการสนับสนุนการเรียนในระบบมัลติมีเดียมากขึ้นจึง
สามารถสรางสื่อจากคอมพิวเตอรไดงายขึ้น 
                 การใชสื่อที่เปนอิเล็กทรอนิกสในการเรียนการสอนที่ครูผูสอนถายทอดเนื้อหาความรู
ใหกับผูเรยีนตามปกติในชั้นเรียนทําใหสามารถศึกษาความรูไดอยางมปีระสิทธิภาพกวาการเรียน
ตาม ปกติเพราะสื่ออิเล็กทรอนิกสในลักษณะมัลติมีเดียจะมีทั้งสีสัน เสียง ภาพนิ่งหรอื 
ภาพเคลื่อนไหว  กลาวไดวาเปนการเรียนการสอนที่ไดมีการนําสื่อหลายๆ อยางเขามาไวในสื่อตัว
เดียวกันจึงทําใหการเรียนการสอนนาสนใจ  สามารถเรียนไดแทบจะไมมีขอจํากัดใดเลย 
    1.2.2  ประเภทของสื่ออิเล็กทรอนิกส 
    สื่ออิเล็กทรอนิกส ทีส่ามารถนํามาจัดเก็บภายในคลังความรูอิเล็กทรอนิกสและใชใน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนมีหลายรูปแบบ  คือ 
  (1) บทเรียนคอมพิวเตอร  เปนสื่อที่พัฒนาดวยโปรแกรมประเภท Authoring  เชน  
Toolbook, director  และ Authorware  นํามาใชบนเว็บโดยผานกระบวนการบีบอัดหรือการ
กระจายใหเปนแฟมขนาดเล็ก 
    (2) สไลดอิเล็กทรอนิกส  เปนสือ่ที่พัฒนาดวยโปรแกรมบนวินโดว  และใหเรียกดูผาน
เว็บ  หรือแปลงเปนแฟมที่ดูไดบนเว็บนิยมใชโปรแกรม Microsoft Powerpoint ในการพัฒนาสื่อ
ลักษณะนี ้
  (3) หนังสืออิเล็กทรอนิกส เปนสื่อที่มีรูปเลมและองคประกอบของเลมหนังสือครบถวน  
เปนสื่อที่นิยมจัดทําใหอยูในรูปของแฟมในสกุล pdf และใชโปรแกรม Acrobat Reader ในการอาน 
  (4) แผนใสอิเล็กทรอนิกส เปนการจัดทําสื่อที่อยูในรูปแผนใสหรือเอกสารประกอบการ
สอนอื่นๆ  ใหเปนแฟมที่อยูในสกุล pdf  โดยการสแกนหรือเปลี่ยนแปลงรูปแบบของแฟมเอกสาร 
  (5) เอกสารคําสอนอิเล็กทรอนิกส อาจจัดใหใหอยูในรูปเอกสารในสกุล doc หรือ html  
และเรียกดูดวยโปรแกรมที่ใชเรียกดูแฟมสกุลนั้น  ๆ
  (6) เทปเสียงคําสอนดิจทิลั  จัดทําโดยใชเทคโนโลยี  Real Audio  เพื่อใหเรียกฟงเสียง
ในขณะรับฟงไดในทันที  ไมตองเสียเวลาในการรอถายโอนแฟมนาน 
  (7) วิดีโอเทปดิจิทัล  จัดทําโดยใชเทคโนโลยี  Real Audio  เพื่อใหเรียกภาพวิดีโอ
ในขณะรับฟงไดในทันที  ไมตองเสียเวลาในการรอถายโอนแฟมนาน 
  (8) เอกสารไฮเปอรเทกซและไฮเปอรมีเดีย  เปนสื่อที่จัดทําโดยใชภาษา HTML หรือ
โปรแกรมชวยสรางเว็บเพจ  ทั้งที่จัดทําเองและผูอื่นจัดทํา  แลวเชื่อมโยงไปยังแหลงนั้น 
  (9) วารสารและนิตยสารทางอิเล็กทรอนิกส  เปนสื่อทีม่ีองคกรจัดทําและเผยแพรทาง
อินเทอรเน็ต  มีทั้งที่ตองสมัครเปนสมาชิกและใหบริการเปนสาธารณะ 
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    (10) เลิรนนิงออปเจ็กต (Learning Objects)  เปนคําที่ใชกันอยางแพรหลายในระยะ 
2 – 3 ปที่ผานมาเพื่อเรียกสื่ออิเล็กทรอนิกสซึ่งออกแบบและพัฒนาขึ้นสําหรับการเรียนรูของผูเรียน  
(ถนอมพร  เลาหจรัสแสง, 2550, หนา 50 – 58) 

 
 1.3  องคประกอบของคลงัความรูอิเล็กทรอนิกส 
  

    คลังความรูอิเล็กทอนิกส  เปนศูนยสื่อการสอนอยางหนึ่ง  แตจะเปนไปลักษณะของ
ศูนยสื่อการสอนที่รวบรวมสื่อการสอนที่อยูในรูปของอิเล็กทรอนิกส  และเปนศูนยที่อยูบนเครือขาย
อินเทอรเน็ต  ดังนั้น  องคประกอบของลังความรูอิเล็กทรอนิกสจึงเปนไปในลักษณะเดียวกันกับศูนย
สื่อการเรียนการสอน 
    อภิรดี  อังคทะวานิช (2543, หนา 59-64)  กลาววา  ศูนยสื่อการเรียนการสอนมี
ความสําคัญในฐานะเปนแหลงความรูที่มีคุณคาสําหรับผูใฝความรู  การจัดตั้งศูนยสื่อการเรียนการ
สอน  โดยทั่วไปตั้งอยูบนปรัชญาพื้นฐานของการจัดตั้งองคกรและการจัดการของศูนยสื่อการเรียน
การสอน คือประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดเพื่อการเรียนรู  โดยมีการควบคุมและการจัดการที่
เหมาะสม  กระบวนการที่ไดมาตรฐานในฐานะองคกรที่เปนศูนยกลางการจัดระบบควบคุมทั้งหมด
เพื่อการเรียนรู และโดยเนื้อแทของจัดตั้งศูนยสื่อการเรียนการสอน (Learning Resource Center)  
จะตองคํานึงถึงหัวใจหลกัคือ ความเปนแหลงที่รวบรวมของการไดมาซึ่งความรูที่ผูเรียนตองการ 
เปนศูนยกลางการเรียนรู (Students Center) ผานสื่อ (Media) และทรัพยากรตางๆที่จัดเอาไวให 
    มาตรฐานของศูนยสื่อการเรียนการสอน  เปนขอกําหนดเกี่ยวกับคุณภาพ ซึ่งสามารถ
ถือเปนแบบอยางเปนเกณฑมาตรฐานสําหรับการรับรองที่ถือเปนหลักสําหรับเทียบกําหนดได   
    องคประกอบของมาตรฐานศูนยสื่อการเรียนการสอน ควรมีดังนี้ 
    1.  วัตถุประสงค  เปนเปาหมายผลสัมฤทธิ์  เปนจุดหมายปลายทางของมาตรฐานที่
บุคลากรภายในองคกรจะตองมีความเขาใจที่ตรงกันเพื่อมีทิศทางที่แนนอนในการนําไปสู
เปาประสงคนั้นๆ 
    2.  โครงสรางและการบริหาร  เปนสวนที่มีความสําคัญ  ผูบริหารศูนยสื่อการเรียนการ
สอนควรขึ้นตรงกับผูบริหารสถาบันและมีสวนรวมในการบริหารงาน  การกําหนดหนาที่ความ
รับผิดชอบอยางชัดเจน  ในสวนโครงสรางและการบริหารจะตองมีการกําหนดนโยบาย  แผนการ
ปฏิบัติงานอยางชัดเจน  ไดแก 
      2.1  ระบุหนาที่และความรับผิดชอบของหัวหนาหรือผูอํานวยการศูนยอยางชัดเจน
และมีการทํารายงานความกาวหนาในการบริหารงานตอผูบริหารสูงสุดของสถาบัน 
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      2.2  ควรมีการจัดโปรแกรมการเรียนรูสําหรับผูบริหารเพื่อนําไปสูความเปนมือ
อาชีพใหมีความรูเกี่ยวกับศูนยสื่อการเรียนการสอน  ขอมูลสารสนเทศ  โสตทัศนวัสดุและการ
ใหบริการ 
      2.3  ควรมีการใหบริการในรูปแบบที่หลากหลายภายในสถาบันและระหวาง
สถาบัน 
      2.4  ผูบริหารและบุคลากรระดับสูง  จะตองมีความเกี่ยวของในกิจกรรมการ
วางแผน  การนําไปใชและการประเมินผล 
      2.5  ผูบริหารจะตองกําหนดรูปแบบของการใหขอมูลขาวสารและการใหบริการแก
บุคลากรเจาหนาที่ เพื่อความมีประสิทธิภาพในการใหบริการแกผูใชบริการ 
      2.6  ผูบริหารจะตองคํานึงถึงความรวมมือเปนอันหนึ่งอันเดียวกันของบุคลากร  
ควรมีการพบปะแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  มีการสื่อสารภายในสถาบัน  ผูบริหารควรชี้แจงให
บุคลากรทราบถึงนโยบายของสถาบัน  การวางแผน  การดําเนินงานงบประมาณ บุคลากรและ
หลักสูตร 
    3. บุคลากรเปนตัวประกอบที่สําคัญมากของศูนยสื่อการเรียนการสอนซึ่งครอบคลุม 
      3.1  จาํนวนและคุณภาพเพื่อสนองความตองการในการบริการ  การจัดดําเนินการ
สารสนเทศ และการบริหารงานอยางมีประสิทธภิาพ 
      3.2  บุคลากรจะตองเปนสวนหนึ่งและมีสวนรวมในศูนยการเรียนการสอนจะตองมี
การพัฒนาตนเองโดยการเรียนรูดวยตนเอง 
      3.3  บุคลากรทางดานเทคนิคหรือเฉพาะดานจะตองมคีวามสามารถประสบการณ
ตางๆ แตละประเภทของงานรวมถึงการมีมนุษยสัมพันธที่ดีดวย 
    4.  งบประมาณ  ศูนยสื่อการเรียนการสอนจะตองไดรับงบประมาณที่พอเพียง  
ผูบริหารจะตองมีอิสระในการจัดเสนองบประมาณและใชงบประมาณนั้นใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
ศูนยสื่อการเรียนการสอน  ซึ่งจะตองคํานึงถึง 
      4.1  รูปแบบของโปรแกรมงบประมาณซึ่งจะเปนตัวกําหนดกิจกรรม  การเสนอ
งบประมาณตองคํานึงถึงนโยบายหลักของการบริหารงบประมาณ  ความจําเปนในการใช
งบประมาณ 
      4.2  การไดมาซึ่งงบประมาณ   
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    5.  การใหบริการ  เปนการบริการที่มุงสงเสริมการเรียนการสอน  การวิจัย  การให
ความสะดวกใหขอมูลสารสนเทศ  วัสดุอุปกรณ สื่ออิเล็กทรอนิกส  เพื่อการศึกษาคนควาดวยตนเอง
และเพื่อการศึกษาตลอดชีวิต 
    6.  การเก็บรวบรวม จะตองมีการจัดเก็บที่มีประสิทธิภาพในการใชงานและตองเตรียม
สําหรับการรับเทคโนโลยีใหมๆ เขามาใชซึ่งจะตองคํานึงถึง 
    7.  อุปกรณอํานวยความสะดวก 
 

 1.4  แนวทางการออกแบบและพัฒนาคลังความรูอิเล็กทรอนิกส 
      1.4.1  แนวทางการกําหนดวสิัยทัศน และพนัธกิจ 
   การกําหนดวิสัยทัศน และพันธกิจเปนการวางทิศทางในการบริหารหนวยงานให
เจริญกาวหนา  และสรางความมุงหวังที่จะพัฒนาไปสูความสําเร็จที่จะบรรลุเปนขอกําหนดทั้งเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ  โดยพิจารณาจากภารกิจ คานิยม ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอม และ
การประเมินสภาพของหนวยงาน 
      ความหมายของวสิัยทัศน  มีผูใหความหมายของคํานี้ไวหลายความหมาย ดังนี้ 
       พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ (อางถึงในเอกสารวิชาการ 
ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา กรมการศึกษานอกโรงเรียน 2545, หนา 8)  ไดใหความหมายของไว
วาวิสัยทัศน หมายถึง การมองการณไกล, วิทัศน  
      กรมสามัญศึกษา (2544, หนา 8)  ไดใหความหมายของไววา  วิสัยทัศน หมายถึง 
เปาหมายที่มีลักษณะกวาง ๆ เปนความตองการในอนาคต โดยมิไดกําหนดวิธีการไวเปนขอความ
ทั่วไป ซึ่งกําหนดทิศทางของภารกิจเปนความมุงหมายในสถานภาพที่เราจะเปนไปหรือเราจะไปอยู 
ณ วันหนึ่งในอนาคตที่องคกรมุงหมาย มุงหวังหรือประสงคจะเปนหรือจะมีในอนาคต  
      วิสัยทัศนเทคโนโลยีการศึกษา  วิสัยทัศนเทคโนโลยีการศึกษาในประเทศไทย 
ควรเปนดังนี ้(วารินทร รัศมีพรหม 2543, หนา 59) 
   1. มีความเปนโลกาภิวัฒน เพราะสามารถจัดแหลงทรัพยากรการเรียนรูใหเขาถึง
งายขึ้นไมวาจะอยูแหงหนใด ดังจะเห็นวาในประเทศที่มีมหาวิทยาลัยหลายแหงจัดทําหลักสูตร
สากล ที่รวมมือกับมหาวิทยาลัยตางประเทศ การเรียนการสอนผานการสื่อสารรูปแบบใดรูปแบบ
หนึ่ง รูปแบบการเรียนระบบหนึ่งก็คือ การจัดตั้งมหาวิทยาลัยเสมือนจริง (Virtual University) ขึ้น 
โดยการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ต ทําใหผูเรียนอยู ณ ที่ใดก็เรียนได โดยใชทรัพยากร
การเรียนรู ทรัพยากรบุคคลรวมกัน ทั้งนี้อาจจะเปนตางสถาบันกันในประเทศหรือตางประเทศซึ่ง
วิสัยทัศนอันนี้จะสอดคลองกับความเปนโลกาภิวัฒนอยางด ี
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   2.  เปนอิเล็กทรอนิกสมากขึ้น มองได 2 ลักษณะ คือ 
    2.1  การพัฒนาดานอิเล็กทรอนิกสของโทรคมนาคม โดยเฉพาะเครือขาย
อินเทอรเน็ตม ีWorld Wide Web เขามามีบทบาททําใหเกิดความรวดเร็ว มีการสื่อสารทาง
การศึกษา ผานการประชุมทางไกลผานเสียง การประชุมทางไกลผานภาพ การถายทอดคลื่นดิจิทลั
ผานดาวเทียมเหลานี้เปนสวนสนับสนุนศักยภาพในระบบการเรียนการสอน โดยนํามาใชใหเกิด
ประโยชน 
    2.2  เปนรูปอิเล็กทรอนิกสของการเรียนการสอน ที่ใชมัลติมีเดียเปนสื่อประสม
ที่รวมเอาขอความรูปภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหวไวดวยกัน ซึ่งเปนรูปแบบที่สําคัญของความรู  
นักเทคโนโลยีการศึกษาตองออกแบบและผลิตชุดมัลติมีเดีย เพื่อเกิดประโยชนตอการเรียนการสอน 
   3. มีความเปนธุรกิจการคา จะมีความหลากหลายทางการคา ทําใหวัสดุการศึกษา
ถูกลงขอมูลสารสนเทศอาจหาไดงายขึ้นในดานเทคโนโลยีการศึกษา จะเปนผูนําในดานธุรกิจไดล้ํา
หนาวงการศึกษาดานอื่นเพราะความเปนโลกาภิวัฒน และการใชอิเล็กทรอนิกสในปจจุบัน เชน  
ในการออกแบบ การผลิต การประเมินผลิตภัณฑทางความรู และการบริการใหเนื้อหาความรู 
   4. เทคโนโลยีการศึกษา ควรจะมีลักษณะที่สมบรูณแบบ มีความเปนตัวของตัวเอง 
โดยยืดหยุนในหลักการและทฤษฎีของเทคโนโลยีการศึกษาคืออะไร เอามาใชอยางไร ทางแนวทาง
การสอนใหมมาใช โดยเฉพาะการใชอิเล็กทรอนิกส จนกระทั่งอาจมีการสอนที่ปราศจากครูผูสอนได 
   5. ความมีเสรีภาพในการแสวงหาความรู เทคโนโลยีการศึกษาในอนาคตจะเอื้อตอ
เสรีภาพของการแสวงหาความรูไดมากมาย รวดเร็ว โดยการถายทอดผานสื่อ เนนกระบวนการ
ศึกษานอกโรงเรียน และตามอัธยาศัย ทําใหเกิดการแสวงหาความรูใหมากขึ้น 
      การกําหนดพันธกิจ (Mission) (กรมสามัญศึกษา, 2545, หนา 10)  พันธกิจหรือ
ภารกิจ หมายถึง แนวทางที่องคกรจะดําเนินงานใหบรรลุตามวิสัยทัศนที่กําหนด หรือสิ่งที่องคกร
ตองปฏิบัติเพื่อใหไดผลลัพธตามเปาหมาย 
      พันธกิจของเทคโนโลยีการศึกษา ควรมีลักษณะที่สอดคลองกับวิสัยทัศน ดังนี ้
    1. เทคโนโลยีการศึกษาจะตองมีการเปลี่ยนแปลง ทั้งความคิด หลักการ ทฤษฎ ี
ดังที่เห็นในการพัฒนาในอดีต เทคโนโลยีการศึกษาที่เนนที ่Tool Technology ซึ่งหมายถึงเครื่องมือ 
อุปกรณ สื่อตางๆ ที่ชวยสอน มาเปน Systems Technology คือการบูรณาการความรู และสื่อตางๆ 
มาใชอยางเปนระบบ เพื่อการเรียนการสอนไปสูจุดมุงหมายตอไปในอนาคต 
    2. เทคโนโลยีการศึกษา เนนที่การถายทอด การถายทอดอยางมีประสิทธิภาพ 
มีการวิเคราะห สังเคราะห มีขั้นตอนดําเนินการอยางด ีมีการประเมินผล และปรับปรุง 
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    3. การพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาที่เหมาะสม ตองมีวางแผนออกแบบเปน
อยางดี  ปรับใหเขากับสภาพแวดลอม วิเคราะหความตองการของครูผูสอน ผูเรียน ชุมชน สังคม
รอบขาง พัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถภาพเพียงพอในการใชเทคโนโลย ีและพัฒนาอยูตลอดเวลา  
มีการใชประโยชนอยางคุมคา โดยการศึกษาหลักการ และทฤษฎีความรูใหม 
 
      1.4.2  แนวทางการกําหนดโครงสรางการบรหิารงาน 
   การที่คลังความรูอิเล็กทรอนิกสจะสามารถดําเนินงานจนบรรลุเปาหมายได  
ตรงกับวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพไดนั้นยอมตองประประกอบดวยปจจัยพื้นฐานของการ
บริหาร 4  ประการ (วนิดา จึงประสิทธิ์, 2532, หนา 22) ไดแก 
   1. บุคลากรหรือคน (Man) 
   2. เงินหรืองบประมาณ (Money) 
   3. วัสดุและอุปกรณ (Materials) 
   4. การจัดการ (Management) 
      การจัดโครงสรางหนวยงาน มีวัตถุประสงคเพื่อใหการปฏิบัติงานสามารถดําเนินไป
ไดอยางมีประสิทธิภาพ เพราะโครงสรางหนวยจะแสดงใหเห็นถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่มีและยังชวยให
มองเห็นความสัมพันธของหนวยงาน ในการจัดโครงสรางหนวยงานดําเนินการตามลําดับได  
(เทื้อน  ทองแกว, 2532, หนา 27) ดังนี้ 
   1. แบงงานออกเปนหนวยยอย ไดแก แผนกตาง ๆ 
   2. แบงหนวยงานใหญออกเปนหนวยงานยอย แลวจัดระบบในหนวยงานยอยโดย
แบงงานกันทําใหเหมาะสม 
   3. มอบหมายอาํนาจหนาที่ 
   4. จัดใหมีหนวยงานที่ปรึกษาเพื่อปรับปรุงงาน 
   5. ตรวจสอบโครงสรางทั้งหมด 
      รูปแบบโครงสรางหนวยงานเบื้องตนมี 2 รูปแบบ คือ โครงสรางตามสายงาน (Line 
Organization Structure) และโครงสรางตามสายงานและบุคลากร ( Line and Staff 
Organization Structure) นอกจากนี้ยังมีโครงสรางแบบอื่น เชน โครงสรางตามหนาที่การงาน 
(Functionalized Organization Structure) โครงสรางในรูปแบบของคณะกรรมการ (Committe 
Organization Structure) 
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   1. โครงสรางตามสายงาน ( Line Organization Structure ) เปนโครงสรางแบบ
งายมีสายงานบังคับบัญชาโดยตรงจากผูบังคับบัญชาไปยังหัวหนางาน แบบนี้จะสามารถขยาย
หนวยงานออกไปไดงายในอนาคต  
   2. โครงสรางตามสายงานและบุคลากร (Line and Staff Organization Structure) 
เปนโครงสรางทีม่ีผลมาจากการขยายตัวของหนวยงาน จึงทําใหตองการบุคลากรที่รับผิดชอบแตละ
ดานเปนโครงสรางที่ใหญกวาแบบแรก และเปนที่นิยมมาก ทําใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
      1.4.3  แนวทางการกําหนดบุคลากร 
      การดําเนินงานของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา จะมีประสิทธิภาพ เปนไปตาม
เปาหมายนั้น ปจจัยที่สําคัญที่สุดประการหนึ่งคือ “บุคลากร” นับเปนองคประกอบที่สําคัญในการ
บริหารงาน ในการจัดตั้งองคกร หรือหนวยงานหนึ่ง ๆ นั้น การที่จะตองคํานึงถึงตัวบุคลากรที่
ปฏิบัติงานตองมีการกําหนดคุณสมบัต ิและหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากรใหชดัเจน ทั้งนี้
เพื่อที่จะไดบุคลากรที่มีความรู ความสามารถในงานเทคโนโลยีการศึกษาโดยตรง ซึ่งตองมีจํานวน
พอเพียง และเหมาะสมกับงาน จะทําใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงคหรือ
เปาหมายของงาน และแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ ผูบริหารหรือผูอํานวยการ และเจาหนาที ่
      เรวัต เปยมระลึก (2523, หนา 23 – 27) ไดกลาวไววา บุคลากรของศูนยเทคโนโลยี
ทางการศึกษาควรประกอบดวยเจาหนาที่ฝายตาง ๆ ดังนี้ คือ 
    1. ฝายบริหาร มีหัวหนาศูนยหรือผูอํานวยการศูนยรับผิดชอบ 
    2. ฝายบริการ ประกอบดวยเจาหนาที่พัสดุโสตทัศนศึกษา และเจาหนาที่
บริการโสตทัศนูปกรณ 
    3. ฝายผลิต ประกอบดวยชางเทคนิค ชางวาดเขียน ชางภาพ ผูบันทึกเสียง 
      ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526, หนา 42 – 43) ไดแบงบุคคลที่เกี่ยวกับสื่อและ
เทคโนโลยีการศึกษาออกเปน 2 กลุม 
   1. กลุมชํานาญทั่วไปเกี่ยวกับสือ่ (media generalist) สวนใหญผูชํานาญกลุมนี้ 
จะทําหนาที่หัวหนา ผูบริหาร ผูอํานวยการสื่อ ผูจัดการ ผูประสานงานเกี่ยวกับสื่อหรือเปนผูชวย
ผูบริหารสถาบัน เชน ครูใหญ ผูอํานวยการ (ในโรงเรียน) ผูชวยผูอํานวยการฝายวชิาการ (ใน
วิทยาลัย – มหาวิทยาลัย) 
   2. กลุมผูเชี่ยวชาญ (media specialist) ผูเชี่ยวชาญสื่อลักษณะเฉพาะ และมาก
แบบกวาผูเชี่ยวชาญทั่วไปเกี่ยวกับสื่อ โดยอาจจะมาจากพื้นฐานวิชาชีพตาง ๆ กัน มาทําหนาที่
เฉพาะเจาะจงเกี่ยวกบัสื่อ เชน เรียนมาทางโสตทัศนศึกษา การประชาสัมพันธ เปนตน 
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     สุรชัย สิกขาบัณฑิต (2528, หนา 38 – 39) ไดจําแนกบุคลากรเปน 2 ประเภท คือ 
บุคลากรหลัก และบุคลากรเสริม 
   1. บุคลากรหลัก (Professional Staff) ไดแก บุคลากรที่ไดรับการฝกอบรมทางดาน
สื่อการเรียนการสอนมาโดยตรง มีความรูความสามารถ และประสบการณเกี่ยวกับสื่อการเรียนการ
สอนจนเปนที่ยอมรับ เชน สาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา สาขาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเปนตน และ
จะตองมีพื้นฐานการศึกษาเกี่ยวกบัหลักสูตรและการสอน บุคลากรประเภทนี้เรียกวา ผูชํานาญ 
(Media – Specialist) 
   2. บุคลากรเสริม (Supportive Staff) หรือ (Paraprofessional Staff) ประกอบดวย
บุคคล 2  ประเภท คือ 
    2.1 ชางเทคนิค 
    2.2 เจาหนาที่ชวยสื่อ 
      1.4.4  แนวทางการกําหนดงบประมาณ 
      ทรัพยากรที่จําเปนในการจัดคลังความรูอิเล็กทรอนิกส คือ งบประมาณ ไมวาจะ
เปนองคกรหรือหนวยงานประเภทใดก็ตามจะตองจัดสรรงบประมาณ ใหเปนคาใชจายอยาง
เพียงพอทั้งงบดําเนินการและงบลงทุน  
   (1)  งบดําเนินการ เปนงบประมาณประเภทเงินเดือน คาใชสอย คาตอบแทนและ
คาวัสดุ 
   (2)  งบลงทุนเปนงบประเภท คาที่ดิน คากอสราง คาครภุัณฑ แหลงวิทยบริการ
ตองมีงบประมาณในสวนนี้ใหเพียงพอ มิฉะนั้นแลวจะสงผลกระทบกับการใหบริการ  
(วาสนา ทวีกุลทรัพย, 2536, หนา 104) 
    การจัดทํางบประมาณมีขั้นตอนตางๆในการพิจารณา  ดังนี ้ 
   (1)  พิจารณานโยบายและขอบเขตการดําเนินงานของศูนยฯ  
   (2)  พิจารณาวัตถุประสงคของงาน และโครงการตางๆ  
   (3)  พิจารณาวิธีการที่จะดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของงาน  
   (4)  พิจารณาจัดลําดับความสําคัญของงานหรือโครงการ  
   (5)  พิจารณา ขีดความสามารถของสถาบันและศูนยบริการวามีกําลังพอเพียงกับ
งานมากนอยเพียงใด  
   (6)  กําหนดแผนความตองการทรัพยากรซึ่งเปนขั้นสืบเนื่องจากขั้นที ่5  
   (7)  กําหนดคาใชจายในการดําเนินงาน (วนิดา จึงประสิทธิ์ 2532: 162-163) 
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      งบประมาณที่จะนํามาใชดําเนินการ ของศูนยเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาควร
จะมาจาก แหลงตางๆดังตอไปนี ้ 
      (1)  เงินงบประมาณแผนดิน 
      (2)  เงินสนับสนุนจากสมาคมผูปกครอง ครู  หนวยงาน  บริษัท  รานคาตางๆ 
      (3)  เงินบริจาคจากผูมีจิตศรัทธา 
      (4)  เงินจากการหารายไดอื่นๆ เชน การจัดฝกอบรม การจัดกิจกรรมการกุศล การ
จําหนายสื่อการสอน 
 
      1.4.5  แนวทางการกําหนดการประชาสมัพนัธและการประสานความ
รวมมือ 
      การดําเนินงานทุกเรื่อง จําเปนตองมีการประชาสัมพันธ กลาวคือการทําให
กลุมเปาหมายทราบการดําเนินงาน กิจกรรม และบริการที่ดียอมสงผลใหมีผูเขามาใชบริการมาก
ขึ้นโดยหลักของการประชาสัมพันธที่ดีก็เพื่อสรางความเขาใจ และภาพลักษณที่ดีใหกับศูนย
เทคโนโลยีการศึกษา 
      ทวีวัฒน วัฒนกุลเจริญ (2543, หนา 80, อางถึงใน สุมุกดา มวงศิริ, 2541,  
หนา 21) กลาววาการประชาสัมพันธ หมายถึง การทํางานที่มีจุดมุงหมายเพื่อสรางความสัมพันธ
อันดีระหวางกลุมคน สถาบัน และประชาชน เพื่อใหไดมาซึ่งความรวมมือการยอมรับ สนับสนุน 
ความศรัทธา และความไววางใจตอสถาบัน โดยเปนการสื่อสารสองทาง สถาบันจะตองเปนผู
สื่อสารและผูรับสารในเวลาเดียวกัน 
      งานประชาสัมพันธเปนงานที่ตองเขาไปสัมผัสกับกลุมคน ซึ่งอาจมีขนาดเล็กหรือ
ใหญ ดังนั้นจึงจําเปนตองอาศัยสื่อในการประชาสัมพันธดังนี้ 
   1. การทําขาว ทั้งที่ลงเปนขาวในเอกสารประชาสัมพันธของสถานศึกษา หรือของ
ศูนยเทคโนโลยีการศึกษาเอง และการทําขาวเพื่อประกาศ เชน การประกาศผานเสียงตามสายตาม
เปาหมายประกาศ เปนตน 
   2. การทําเอกสารเพื่อการประชาสัมพันธ รูปแบบของเอกสารที่ใชในการ
ประชาสัมพันธ สามารถแบงตามลักษณะของรูปเลม เชน แผนปลิวโปสเตอร แผนพับ จุลสาร 
วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ หนังสือเลม เปนตน 
   3. การใชสื่อประเภทโสตทัศนูปกรณ การใชสื่อประเภทนี้มีหลายลักษณะ เชน การ
จัดทําสไลดประกอบเสียง การผลิตรายการโทรทัศน การจัดทํารายการวิทยุกระจายเสียง การจัด
แสดงขนาดยอย ปายนิเทศ นิทรรศการ โดยตองจัดทําอยางนาสนใจ 
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   4. การนําเยี่ยมชมศูนยเทคโนโลยีการศึกษา วิธีการนี้เปนการเผยแพรผลงานและ
กระตุนใหผูใชบริการทราบขาวสาร ขอมูลโดยตรง และสามารถสอดแทรกสิ่งที่ศูนยตองการให
ผูใชบริการรับทราบไดเปนอยางด ีรวมทั้งทําใหผูใชบริการสนใจอยากมาใชบริการของศูนยดวย 
      จากงานวิจัย ขอสรุป ขอเสนอแนะขางตน การประชาสัมพันธศูนยเทคโนโลยี
การศึกษา หมายถึง การดําเนินกิจกรรมที่ทําขึ้นอยางมีแบบแผน จุดประสงคเพื่อตองการเผยแพร
(Publicity) ใหการศึกษา (Education) ประกาศ (Declaration) แจงขาวคราว (To inform) ให
ความรู(Knowledge) ความเขาใจ (Understanding) เปนการสรางภาพลักษณที่ดี และถูกตองของ
ศูนยใหสาธารณชนหรือผูใชบริการทราบ กอใหเกิดทัศนคติทีด่ี ความรวมมือ การยอมรับสนับสนุน 
ความศรัทธา และความไววางใจ ทั้งยังเปนการสรางความสัมพันธอันดีระหวางศูนยฯ กับผูมาใช
บริการอีกดวย ดังนั้นการประชาสัมพันธศูนยเทคโนโลยีการศึกษาตองเปนการสื่อสารสองทาง 
ศูนยฯ จะตองเปนทั้งผูสื่อสาร และผูรับสารในเวลาเดียวกัน เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาการบริการ
ใหสนองความตองการของผูใชบริการมากที่สุด 
     การประชาสัมพันธของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา สามารถใชสื่อในการ
ประชาสัมพันธ โดยสามารถแบงประเภทของสื่อที่ใชในการประชาสัมพันธของศูนยไดดังนี้ 
   1. สื่อประเภทสิ่งพิมพ (Printed Media) ไดแก เอกสาร แผนปลิว แผนพับ  
โปสเตอร วารสาร นิตยสาร จุลสาร หนังสือพิมพ หนังสือเลม จดหมายเวียน ซึ่งทั้งหมดนั้นอาจจะ
เปนสื่อของสถาบันหรือของศูนยเทคโนโลยีการศึกษาเอง 
   2. สื่อโสตทัศนะ (Audio – Visual Media) ไดแกการผลิตรายการโทรทัศน   
การจัดทํารายการวิทยุกระจายเสียง การจัดทําสไลดประกอบเสียง หรือการนําเสนองานดวย
คอมพิวเตอร เปนตน 
   3. สื่อมวลชน (Mass Media) ไดแก วิทยุกระจายเสียง หนังสือพิมพ โทรทัศน  
ภาพยนตร สื่อประเภทนี้มีขอดีตรงที่สามารถประชาสัมพันธ ไดกับคนจํานวนมาก แตคาใชจายใน
การผลิตมีราคาแพง 
   4. สื่อบุคคล (Personal Media) ไดแก บุคลากรที่ทํางานในศูนย และการนําเยี่ยม
ชมศูนยสื่อประเภทนี ้ถือวาเปนสื่อที่กอใหเกิดความประทับใจ และสรางทัศนคติที่ดีตอผูใชบริการ
ไดมากที่สุด หากบุคลากรใหบริการอยางเต็มความสามารถ ผูมาเยีย่มชมหรือผูมาใชบริการยอม
อยากมาใชบริการ แตในทางตรงกันขาม หากบุคลากรในศูนยใหบริการไมประทับใจหรือนําเสนอ
ขอมูลผิดพลาดก็คือเปนการประชาสัมพันธการบริการในทางลบดวยเชนเดียวกัน 
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   5. การจัดเหตุการณพิเศษ (Special Events) ไดแก การจัดนิทรรศการการแสดง 
จัดงานประเพณ ีฯลฯ 
 
   1.4.6  ทฤษฎีการออกแบบเว็บเพจ 
      เทคโนโลยีเวิลด ไวด เว็บ (World  Wide  Web : WWW)หรือที่เรียกกันสั้นๆ วา  
เว็บ (Web)  
      สวนประกอบของเทคโนโลยีเว็บ  คือ 
      1. เว็บเซิรฟเวอร  หมายถึงสถานีบริการเว็บเพจ เปนแหลงรวบรวมเอกสาร
ขอความและควบคุมการเขาถึงเว็บไซตของผูใชบริการ 
      2.  บราวเซอร (Browser) คือโปรแกรมสําหรับอานเอกสารไฮเปอรเท็กซ ที่เขียน
ดวยรูปแบบHTML ปจจุบันมีบราวเซอรที่ไดรับความนิยม เชน Internet  Explorer , Plawan 
Browser , Mozilla FireFox , Avant Browser  
   3.  เครือขายคอมพิวเตอรที่เชื่อมตอกันจํานวนมาก และครอบคลุมไปทั่วโลก 
เครือขายเหลานี้เชื่อมเขาหากันภายใตกฎเกณฑที่เปนมาตรฐานเดียวกัน ทําใหสามารถแลกเปลี่ยน
และสงผานขอมูลระหวางกันได 
      คําศัพทที่ควรทราบ  คําศัพทที่ควรทราบสําหรับการสรางเว็บ มีดังนี ้
      1.  เว็บไซต (web site) คือแหลงขอมูลบนอินเทอรเน็ต เปนที่รวบรวมกลุมขอมูล
ของเว็บเพจ เปรียบเทียบไดกับหนังสือ 1 เลม ดังนั้นอินเทอรเน็ตก็เปรียบเสมือนหองสมุดขนาด
ใหญที่มีหนังสือหลายลานเลม 
      2.  เว็บเพจ (web page) คือเอกสารขอความหลายมิติที่ประกอบดวย ขอความ 
รูปภาพ เสียง หรือสวนประกอบอื่นที่ใชในการสื่อสาร เปนหนาหนึ่งหนาในเว็บไซตหรือเทียบไดกับ
หนาหนึ่งหนาของหนังสือ 
      3.  โฮมเพจ (homepage) คือ เอกสารขอความหลายมิติ โดยทั่วไปเขียนขึ้นและ
วางไวในตําแหนงที่อยูขององคกรหรือของหนวยงาน หรืออยูในสวนของที่เก็บขอมูลเฉพาะบุคคล 
และยอมใหผูอื่นเขามาเปดดูได ซึ่งเปนหนาแรกของเว็บไซต หรือเทียบไดกับปกหนังสือนั่นเอง 
      สวนประกอบของหนาเว็บ   โดยทั่วไปหนาเว็บเพจจะแบงออกเปน 3 สวนหลักๆ 
ดวยกันไดแก  
      1. สวนหัว (Page Header) อยูตอนบนสุดของหนา เปนบริเวณที่สําคัญที่สุด
เนื่องจากผูใชจะมองเห็นกอนบริเวณอื่น สวนใหญนิยมวางโลโก ชื่อเว็บไซต ปายโฆษณา ลิงค
สําหรับติดตอหรือลิงคที่สําคัญ และระบบนําทาง  
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      2.  สวนของเนื้อหา (Page body) อยูตอนกลลางหนาใชแสดงเนื้อหาภายในเว็บ
เพจนั้นซึ่งอาจจะประกอบดวยขอความ , ภาพกราฟก , ตารางขอมูล และอื่นๆบางครั้งเมนูหลักหรือ
เมนูเฉพาะกลุม อาจมาอยูในสวนนี้ก็ได โดยมักจะวางไวดานซายมอืสุดจากผูใชจะมองเห็นงายกวา  
      3.  สวนทาย (Page Footer) อยูลางสุดของหนาสวนใหญจะนิยมวาง ระบบนํา
ทางภายในเว็บไซตแบบที่เปนลิงคขอความงายๆนอกจากนี้ก็อาจจะมีชือ่ของเจาของ ขอความแสดง
ลิขสิทธิ์ และอีเมลแอดเดรสของผูดูแลเว็บไซต  
      หลักการออกแบบเว็บไซต  
           ในการออกแบบเว็บไซต เราจะตองนําขอมูลตางๆ ที่รวบรวมไว ไมวาจะเปน
วัตถุประสงคของ เว็บไซต กลุมผูชมเปาหมาย ตลอดจนเนื้อหาทั้งหมด  มาวิเคราะห จัดระบบ และ
สรุปเปนแนวคิด เพื่อ จัดวางโครงสราง และกําหนดรูปแบบของเว็บไซตที่จะนําเสนอออกสูผูชม  
การออกแบบ เวบ็ไซต มีองคประกอบ 2 สวน คือ  
      1. การออกแบบโครงสรางเว็บไซต (Site Structure Design)  
      2. การออกแบบระบบเนวิเกชั่น (Site Navigation Design)  
        2.1  การออกแบบโครงสรางเว็บไซต (Site Structure Design)  
              โครงสรางเว็บไซต ( Site Structure Design ) เปนแผนผังของของการลําดับ 
เนื้อหาหรือการจัดวางตําแหนงเว็บเพจทั้งหมด ซึ่งจะทําใหเรารูวาทั้งเว็บไซตประกอบไปดวยเนื้อหา
อะไรบาง และมีเว็บเพจหนาไหนที่เกี่ยวของเชื่อมโยงถึงกัน ดังนั้นการออกแบบโครงสราง เว็บไซต
จึงเปนเรื่องสําคัญ เปรียบเสมือนกับการเขียนแบบอาคาร กอนที่จะลงมือสราง  เพราะจะทําใหเรา
มองเห็นหนาตาของเว็บไซตเปนรูปธรรมมากขึ้น สามารถออกแบบระบบเนวิเกชั่นไดเหมาะสม และ
มีแนวทางการทํางานที่ชัดเจน สําหรับขั้นตอนตอๆไป นอกจากนี้โครงสรางเว็บไซตที่ดียังชวยให
ผูชมไมสับสน และคนหาขอมูลที่ตองการ ไดอยางรวดเร็ว 
                วิธีจัดโครงสรางเว็บไซต   สามารถทําไดหลายแบบ แตแนวคิดหลักๆ ที่นิยม
ใหกัน ใชกันมีอยู 2 แบบ คือ (ในทางปฏิบัติอาจมีการใชหลายแนวคิดผสมผสานกัน ก็ได)  
          1. จัดตามกลุมเนื้อหา( Content-based Structure )  
          2. จัดตามกลุมผูชม( User-based Structure )  
    2.2  การออกแบบเนวิเกชั่น (Site Navigation Design)  
             เปาหมายของระบบนําทางหรือเนวิเกชั่น คือ ชวยใหผูเขาชมเขาถึงขอมูลที่
ตองการได อยางรวดเร็ว และไมหลงทาง  
          องคประกอบของระบบนําทางจึงม ี2 สวนดวยกันคือ 
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            1. เครื่องนําทาง คือ เครื่องมือสําหรับใหผูชมเปดไปยังเว็บเพจตางๆ
ภายในเว็บไซต โดยแยกไดเปน  
              1.1  เมนูหลัก เปนเมนูสําหรับไปยังหัวขอเนื้อหาหลักของเว็บไซต  
มักอยูในรูปของลิงคที่เปนขอความหรือภาพกราฟก และจะตองมีปรากฏอยูบนเว็บเพจทุกหนา  
              1.2  เมนูเฉพาะกลุมเปนเมนูที่เชื่อมโยงเว็บเพจปจจุบันกับเวบ็เพจอื่น
ภายในกลุมยอยที่มีเนื้อหา เกี่ยวเนื่องเทานั้น มักอยูในรูปของลิงคขอความหรือกราฟกเชนกัน  
              1.3  เครื่องมอืเสริม สําหรับชวยเสริมเสริมการทํางานของเมนู ได
หลากหลายรูปแบบ เชน ชองคนหา (Search Box), เมนูแบบดร็อปดาวน (Drop-down menu),  
อิมเมจแมพ (Image Map), แผนทีเ่ว็บไซต (Site Map)  
            2.  เครื่องบอกตําแหนง (Location Indication)  เปนสิ่งที่ใชแสดงผูชม
กําลังอยูที่ตําแหนงมีไดหลายรูปแบบ เชน ขอความหรือภาพกราฟกที่แสดง ชื่อเว็บเพจหรือขอความ
บงชี้ทํานองนี้ และบอยครั้งที่เครื่องบอกตําแหนงถูกรวมไว กบัเมนูเลย  
          ลักษณะระบบเนวิเกชั่นที่ดี  
            1.  อยูในตําแหนงที่เห็นไดชัดและเขาถึงงาย เชน สวนบนหรือดานขวา
ของเว็บเพจ  
            2.  เขาใจงายหรือมีขอความกํากับชัดเจนผูชมใชไดทันทีโดยไมตอง
เสียเวลาศึกษา  
            3.  มีความสม่ําเสมอ และเปนระบบ ไมชวนใหสับสนหรือกลับไปกลับมา  
            4.  มีการตอบสนองเมื่อใชงาน เชน เปลี่ยนสีเมื่อผูชมชมชี้เมาสหรือคลิก  
            5.  มจีํานวนรายการพอเหมาะ ไมมากเกินไป  
            6.  มีหลายทางทางเลือกใหใช เชน เมนูกราฟก , เมนูขอความ , ชอง
คนหาขอมูล (Search Box), เมนูแบบดร็อปดาวน (Drop-down menu), แผนทีเ่ว็บไซต (Site Map)  
            7.  มีลิงคใหคลิกกลับไปยังโฮมเพจไดเสมอ เพื่อใหผูชมกลับไปเริ่มตน
ใหมในกรณีที่หลงทางไมรูวาตัวเองอยูที่ตําแหนงใด  
 
        1.4.7  แนวคิดการออกแบบเว็บเพจ  
        1.  ศึกษาจากเว็บไซตอื่นๆ เปนวิธีที่งายที่สุด เราสามารถศึกษาจากเว็บไซต
ตางๆที่มีอยูแลว บนอินเทอรเน็ต และนํารูปแบบที่เหมาะสมมาประยุกตใช (มิใชการลอกแบบ)  
ไมวาจะเปนในเรื่องของแนวคิด การออกแบบ การใชสี ขอความ กราฟก การองคประกอบศิลป  
รวมไปถึงเทคนิคที่ใชในการสรางเว็บเพจ  
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        2.  ประยุกตแบบจากสิ่งพิมพ สิ่งพิมพเชนนิตยสาร , แผนพับ , โบรชัวร , 
โปสเตอร และหนังสือบางเลม มีรูปแบบที่สวยงามสามารถนํามา ใชเปนแนวทาง การออกแบบ 
เว็บเพจได   ในดานของขอความและภาพกราฟก เว็บเพจที่มีขอความมากๆ ผูชมจะรูสึกกลัว 
และเบื่อ เพราะแคเห็นขอความก็ทอแลวไมอยากดูตอ ในทางตรงกันขามถามีเว็บเพจที่มีแตภาพ
อยางเดียว ผูชมก็รูสึกสับสนเหมือนกันเพราะบางทีดูรูปแลวไมเขาใจ สงสัยวาทําไมไมมีคําอธิบาย 
ฉะนั้นเราควรออกแบบเว็บเพจในแนวทางกลางๆ ไมมอีงคประกอบใดอยางหนึ่งมากหรือนอย
เกินไป แตดูใหเหมาะสมกับเนื้อหา  เว็บเพจที่จัดแบบเรียบงายแตดูดี จะสรางความนาสนใจและ
นาเชื่อถือกับผูชม นอกจากนี้ การวางตําแหนง ของเนื้อหาตางๆ อยางมีระเบียบเปนสัดสวน ก็ทําให
ผูชมหาขอมูลที่ตองการไดอยางรวดเร็ว 
        3.  ใหความสําคัญกับสวนบนของเว็บเพจ  สวนสําคัญที่สุดของเว็บเพจคือดาน
บนสุดของหนาซึ่งผูชมจะสัมผัสไดทันทีเมื่อเขามาที่หนานั้น เว็บเพจ สวนใหญนิยมจัดวาง
องคประกอบเปนรูปแบบที่คลายๆ กันดังนี้ 
          3.1  ชือ่และโลโกของเว็บไซต  
          3.2  ระบบนําทางเครื่องมือเสริมสําหรับคนหาขอมูลภายในเว็บไซต และ
ลิงคสําคัญ  
          3.3  ปายแบนเนอรโฆษณา หรือขอความสําคัญ 
        4.  สรางระดับความสําคัญของเนื้อหา  การสรางระดับความสําคัญของ
องคประกอบตางๆ ภายในเว็บเพจ ชวยเนนใหผูชมเห็นวาสวนไหน สําคัญมาก สวนไหนสําคัญนอย 
ซี่งผูชมจะรับรูดวยสายตาจากการมองเห็น เชน หัวขอขนาดใหญ แสดงวาสําคัญกวาขอความขนาด
เล็ก เปนตน ลักษณะองคประกอบตางๆ ที่ตองคํานึงถึงมีดังนี ้ 
          4.1  ตําแหนงและลําดับของอ็อบเจ็คภายในเว็บเพจ  
          4.2  สีและขนาดของอ็อบเจ็ค  
          4.3  ใชภาพเคลื่อนไหวหรือขอความเคลื่อนไหว 
        5.  ใชกราฟกใหพอดี  การใชกราฟกใหพอดีในเว็บเพจจะใหผล 2 ดานคือดาน
หนึ่งชวยใหสวยงามและนาสนใจ แตอีกดานหนึ่งถาเราใสกราฟกมากเกินไปจะเกิดผลเสียคือดูรก
ตา และทําใหเว็บเพจโหลดชา ผูชม ตองเสียเวลารอ  
        6.  ออกแบบขนาดของเว็บเพจใหพอดีกับหนาจอ  การออกแบบเว็บเพจที่ดีนั้น 
เราตองคํานึงถึงกลุมผูชมเปาหมายวาเขาใชขนาดจอภาพเทาใด และใชความละเอียดหนาจอ 
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(Resolution) กี่พิกเซล ซึ่งระดับรายละเอียดนี้มีบทบาท กับการแสดงผลของเว็บเพจที่เราสรางขึ้น
ขนาดของเว็บเพจที่ใชกันทั่วไปจะมี 3 ขนาดดวยกันคือ  
          6.1  640 x 480 พิกเซล ความละเอียดต่ํา  
          6.2  800 x 600 พิกเซล ความละเอียดปานกลาง  
          6.3  1024 x 768 พิกเซล ความละเอียดสูง  
  หากเราออกแบบเว็บเพจใหมีขนาด 800 x 600 พิกเซล ถาผูชมใชความละเอียด ของ
จอขนาดเดียวกันจะสามารถชมเนื้อหาทั้งหมดไดพอดีเต็มจอภาพ แตถาผูชมใชความละเอียดที ่
1024 x 768 พิกเซล ขนาดของเว็บเพจและองคประกอบตางๆ จะเล็กลงและแสดงไมเต็มจอภาพ 
และถาเราสรางขนาด 1024 x 768 ผูชมที่ใชความละเอียดเทานี้จะชมไดพอดีจอภาพ แตสําหรับ 
ผูชมที่ใชจอภาพความละเอียด 800 x 600 หนาเว็บเพจนี้จะลนจอ ตองใชสโครลบารเลื่อนชมสวนที่
เกิน ผลการสํารวจที่ผานมาสวนมากจะนยิมสรางเว็บเพจอยูที่ขนาด 800 x 600 เพราะจะยืดหยุน 
ในการแสดงผลไดมากกวา 
    7.  เลือกใชสีอยางเหมาะสม  การออกแบบเวบ็เพจใหสวยงามนั้น บางครั้งจะขึ้นอยู
กับการเลือกใชชุดสีใหผสมกลมกลืนกัน ทําใหเว็บเพจออกมาดูด ีเชนสีพื้นเว็บเพจ,สีขอความ และสี
องคประกอบอื่นๆ เชนกราฟก, ปุมกดหรือลิงก ซึง่ควรออกมาในโทนเดียวกัน การใชสีนั้นยังชวยบง
บอกบุคลิกของเว็บไซตดวยวาเนื้อหาออกมาในแนวไหน 
 
   1.4.8  การออกแบบเว็บที่ดี 
      ปจจุบันการออกแบบเว็บเพจเปนที่แพรหลายมีผูเขียนเว็บเพจกันมาก  สวนใหญ
การออกแบบเว็บเพจทําไดตั้งแตระดับผูใชอินเทอรเน็ตเบื้องตน แตการออกแบบเว็บเพจที่ดีนั้น 
จําเปนจะตองเขาใจทั้งทางดานเทคนิควิธีการเกี่ยวกับการออกแบบ จนถึงรูปแบบดานองคประกอบ
ของภาพ และสิ่งตางๆ ที่ประกอบกันอยู การออกแบบเว็บเพจที่ดีนั้นยอมหมายถึงการนําเสนองาน
ไดนาสนใจ การเขียนเว็บเพจจึงนํามาซึ่งความเชื่อถือ และนําไปสูความรูสึกอยากอานไมเบื่องาย   
      โรบิน วิลเลี่ยม ไดเขียนไวในหนังสือชื่อ The Non-Designer’s Design Book ซึ่ง
นําเสนอแนวคิดของการออกแบบสิ่งพิมพไวอยางนาสนใจและนํามาสรุปใชกับการเขียนเว็บเพจได
เชนกัน โดยใชกฎพื้นฐาน 4 ขอ ดังนี้ 
      กฎขอที่ 1  ความแปลกแตกตาง (contrast)   กฎขอนี้เนนใหออกแบบเว็บเพจใหมี
ความแปลก หลีกเลี่ยงการใชองคประกอบบนจอภาพที่ดูคลายๆ กัน เชน การใชตัวอักษร สี ขนาด 
ความหนาของเสน รูปราง ที่วางบนจอ ฯลฯ ถาองคประกอบของเนื้อหาไมใชสิ่งเดียวกัน ก็ควรสราง
ใหเห็นความแปลกแตกตางอยางชัดเจน สิ่งที่มีความหมายหรือตองการแยกเนนใหเห็นชัดเจน  
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      กฎขอที่ 2  การย้ําซ้ํา (repetition)  ในการออกแบบเว็บไซตจะตองมีรูปแบบเว็บ
เพจที่เปนแบบแผนหรือเรียกวามีสไตลของผูออกแบบ การหารูปแบบ การใหสี การสรางรูปราง การ
กําหนดพื้นหลัง ความสัมพันธของระยะหาง ความหนาของตัวอักษร เสน ขนาด ในเว็บไซตเดียวกัน
จะตองมีลักษณะสอดคลองกันทั้งหมด วิธีการสรางเว็บเพจแบบย้ําซ้ํา ชวยทําใหมีการเสริมใหดูเปน
หนึ่งเดียวการออกแบบดวยการย้ําซ้ําจะตองเนนใหเห็นวาในการออกแบบเว็บเพจแตละหนาใน
เว็บไซตเดียวกันจะตองใหมีรูปแบบเดียวกัน 
      กฎขอที่ 3  การจัดแถว วางแนว (alignment)  การจัดวางองคประกอบตองมีแถวมี
แนว โดยตองมองวัตถุที่อยูขางหนาเสมอ เชน ถาอยูตอนลางก็ดูสิ่งที่อยูขางบน ถาอยูดานขวาก็ดู
สิ่งที่อยูซายมือที่มีมากอน การวางแถว วางแนว จะทําใหเว็บเพจดูสะอาด นําสมัย และเปนไปใน
ลักษณะที่ไมขัดกับความรูสึกของผูอาน 
      กฎขอที่ 4  ความใกลเคียง ความเกี่ยวเนื่อง (proximity)  กฏขอนี้เปนขอที่
กําหนดใหวัตถุตางๆที่อยูบนเว็บเพจ มีความเปนระเบียบเกี่ยวเนื่องกัน การจัดวางองคประกอบที่
เกี่ยวเนื่องกันเปนกลุมกอน ทําใหมองเห็นไดงาย ไมกระจัดกระจาย การรวมกลุมเปนวิธีการลด
ความยุงเหยิง สรางความเปนระเบียบ การวางองคประกอบของเว็บเพจเปนเรื่องสําคัญ เพราะเปน
ทั้งศาสตรและศิลป ศาสตรคือผูเขียนเว็บเพจตองเขาใจเทคนิคการเขียน การใชภาษาสั่งการแบบ 
HTML การใชเทคนิคใหนาดู เชน การสรางภาพ การสรางเงา สี เปนตน สวนศิลปนั้นเปนเรื่องของ
การนําองคประกอบทางศิลปะมาใช ปจจัยของการออกแบบทางศิลปจึงตองอาศัยประสบการณ 
การพบเห็น หรือไดรับคําติชมจากผูอื่น แลวนํามาปรับปรุงใหดีขึ้นอยูเสมอ 

 
2.  กรอบแนวทางการพัฒนาคลังความรูอิเลก็ทรอนิกส 

2.1  กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่การพัฒนาประเทศไทย (IT2010) 
  จากวิสัยทัศนของการนําประเทศไทยไปสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรูที่มีทั้งความ
เจริญทางเศรษฐกิจและความมั่นคงทางสังคม ทําใหหุนสวนของการพัฒนาโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศมีความชัดเจนในเปาหมายมากยิ่งขึ้น  ในขณะที่กลยุทธการพัฒนานั้น สามารถแบงได
เปน 5 องคประกอบใหญ (flagships) ที่สามารถครอบคลุมกิจกรรมหลักในรายสาขา ดังนี้คือ  
 1.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาดานภาครัฐ (e-Government) 
 2.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาดานการพาณิชย (e-Commerce) 
 3.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาดานอุตสาหกรรม (e-Industry) 
 4.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาดานการศึกษา (e-Education) 
 5.  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาดานสังคม (e-Society) 
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 ซึ่งมีความสอดคลองและเชื่อมโยงกันและกันไดเปนอยางดี กอใหเกิดประโยชนตอ
ประเทศในแงมุมตาง ๆ อาทิ การลดความซ้ําซอนในการลงทุน  การสรางตลาดใหภาคเอกชนไทย 
และการสรางความเชื่อมโยงในภูมิปญญาไทย  เปนตน ทั้งนี้โดยมีฐานการพัฒนาที่สอดคลองกับ       
เสาหลักทั้งสามที่นําไปสูเศรษฐกิจและสังคมบนฐานความรูคือ การสรางทรัพยากรมนุษย              
การสงเสริมนวัตกรรม และการรองรับโดยโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศและอุตสาหกรรมสารสนเทศ
นั่นเอง 
  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาดานการศึกษา (e-Education) 
  เปาหมาย 
  พัฒนาและเตรียมความพรอมดานทรัพยากรมนุษยในทุกระดับของประเทศ เพื่อรองรับ
การพัฒนาสูการเปนสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู 
  ยุทธศาสตรการพัฒนา  
 1. พัฒนากลไกการบริหารนโยบายและการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
      1.1  สรางระบบการบริหารจัดการและการใชทรัพยากรทางการศึกษารวมกัน  
ลดความซํ้าซอนของการลงทุน และการใชงานเพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดของผูเรียน 
       1.2  สรางขีดความสามารถขององคกรและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาใหทําหนาที่สงเสริมและสนับสนุนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
      1.3  ระดมสรรพกําลังและสรางระบบการบริหารจัดการเครือขายเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษาที่มีเอกภาพในเชิงนโยบาย และมีความหลากหลายในทางปฏิบัติ 
 2. พัฒนาโครงสรางพื้นฐานสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
       2.1  เรงพัฒนาและใหบริการโครงสรางพื้นฐานโทรคมนาคมใหทั่วถึงและเทาเทียม 
       2.2  พัฒนาระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ  
และดวยตนทุนที่เหมาะสม 
       2.3  สนับสนุนและสรางแรงจูงใจใหภาคอุตสาหกรรมมีสวนรวมในการลงทุนและ
ใหบริการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 3. สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในทุกระดับ 
       3.1  พัฒนาและฝกอบรมบุคลากรและผูมีสวนเกี่ยวของทางการศึกษาทุกระดับใหมี
ความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู 
       3.2  เรงผลิตบัณฑิตและพัฒนากําลังคนดานเทคโนโลยีสารสนเทศขั้นสูง 
       3.3  เรงผลิตและฝกอบรมชางเทคนิคทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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       3.4  พัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมและการเรียนรูตลอดชีวิตใหกับกําลังแรงงานที่มี
ความรู(Knowledge Worker) 
 4. เรงพัฒนาความรู (knowledge) และสาระทางการศึกษา (content) 
       4.1  ระดมสรรพกําลังจากทุกฝายเพื่อผลิตและใหบริการสาระทางการศึกษา 
       4.2  พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนที่สนับสนุนใหผูเรียนสามารถใช
เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มพูนความรูและผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู 
       4.3  สนับสนุนและสรางขีดความสามารถของสถาบันการศึกษาใหจัดทําหลักสูตร
ทองถิ่น (local content) 
       4.4  สงเสริมและสนับสนุนการวิจัยพัฒนา 
 5. ลดความเหลื่อมลํ้าในการเขาถึงสารสนเทศ (information) และความรู (knowledge) 
       5.1  สรางระบบการบริหารจัดการสารสนเทศและความรูที่มีประสิทธิภาพ 
       5.2  เรงพัฒนาสื่อการเรียนการสอนในรูปแบบตางๆที่เหมาะสมแกผูเรียนและเอื้อให
ผูเรียนสามารถใชประโยชนจากสาระทางการศึกษาเพื่อการเรียนรูที่มีคุณภาพ 
       5.3  รัฐตองใหความสําคัญตอการพัฒนาเนื้อหาสารสนเทศและคน มากกวาการ
ลงทุนเทคโนโลย ี

 
  2.2  แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2550-2554 
  ในชวง ป 2550 - 2554 กระทรวงศึกษาธิการกําหนดทิศทางการพัฒนาดาน ICT ไวดังนี ้
  วิสัยทัศน 
 ผูเรียน ผูสอน บุคลากรทางการศึกษา และประชาชน ใชประโยชนจาก ICT ในการเขาถึง
บริการทางการศึกษา ไดเต็มศักยภาพ อยางมีจรยิธรรม มีสมรรถนะทาง ICT ตามมาตรฐาน สากล 

พันธกิจ 
1. การใช ICT พัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพการเรียนรู  
2. การใช ICT เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการทางการศึกษา 
3. การผลิตและพัฒนาคุณภาพผูจบการศึกษาดาน ICT เพื่อการพัฒนาประเทศ 
เปาประสงค 
1. การเรียนรูในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย เปนการเรียนรูโดยใช ICT เปนฐาน 

(ICT - based Learning) ที่ไดมาตรฐาน มีคุณภาพและประสิทธิภาพ      
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     1.1  มีสื่ออิเล็กทรอนิกส (e-Contents) เพื่อการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู  
หลากหลายและเพียงพอ ทั้งในลักษณะ e-Book, e-Library, Courseware, LMS และ e- Content 
Center และในลักษณะอื่น ที่สอดรับกับความตองการและจําเปนในการเพิ่มประสิทธิภาพการ
จัดการเรียนรูของผูสอน การจัดการเรียนรูและการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรูของผูเรียน      

     1.2  มีโครงสรางพื้นฐาน เพื่อสงเสริมการเรียนรู ที่มีสมรรถนะสูง ทั่วถึง พอเพียงและมี
คุณภาพ       

     1.3  การจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู ทั้งในสถานศึกษาและในสังคมชุมชน
เปนการเรียนรูที่ใช ICT เปนฐาน 

2. การบริหารจัดการและการใหบริการทางการศึกษา ของหนวยงานทางการศึกษาและ
สถานศึกษา เปนการบริหารจัดการที่ใช ICT เปนฐานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล      

     2.1  มีโครงสรางพื้นฐานดาน ICT เพื่อการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพตาม
มาตรฐานของแตละหนวยงาน โดยมีเครือขายอินเทอรเน็ตความเร็วสูง มีระบบคอมพิวเตอร  
มี Software รวมทั้งบุคลากรที่มีทักษะดาน ICT อยางพอเพียง      

     2.2  หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษา พัฒนา จัดหา และใชระบบสํานักงาน
อัตโนมัติ (Office Automation) ระบบบริหาร (Back Office) อยางครบวงจร      

     2.3  หนวยงานทางการศึกษา และสถานศึกษา ใชระบบการใหบริการ (Front Office) 
ตามลักษณะงานของหนวยงานและใหบริการผานระบบ อิเล็กทรอนิกส 

3.  ผลิตและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดาน  ICT ที่มีคุณภาพ เพียงพอ สอดคลองกับการ
พัฒนาประเทศ และในทุกพื้นที่ใช ICT เพื่อการเรียนรูและการพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางตอเนื่อง      

      3.1  สถานศึกษา มีความพรอมในการผลิตและพัฒนาบุคลากรดาน ICT ทั้งดาน
หลักสูตร เครื่องมือ อุปกรณ และผูสอน รวมทั้งใหการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพดาน ICT 

      3.2  ผูสําเร็จการศึกษาดาน ICT มีคุณภาพ มีจริยธรรมตามมาตรฐานหลักสูตร  
มีปริมาณเพียงพอกับการพัฒนาประเทศ 

     3.3  บุคลากรดาน ICT ไดรับการพัฒนาและมีทักษะตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
มีความมั่นคงในวิชาชีพและไดรับการรับรองสมรรถนะดาน ICT ตามมาตรฐานสากล 

     3.4  ประชาชนไดรับการพัฒนาทักษะพื้นฐานและใช ICT ในการพัฒนาการเรียนรู 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองอยางเหมาะสมและตอเนื่อง 
  เปาหมาย ภายในป 2554 

1.  สถานศึกษาทุกแหง ทุกระดับจัดการเรียนการสอน โดยใช ICT เปนฐาน (ICT- based 
Learning) และเปนศูนยการเรียนรูโดยใชเครือขายภายในและเครือขายภายนอกที่มีความเร็วสูง 
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โทรทัศนการศึกษาและสื่อ ICT อื่นๆ ตามมาตรฐานที่กําหนด 
      2.  การจัดการศึกษาทางไกลครอบคลุมทุกพื้นที ่และมีศูนยบริการการเรียนรูที่ได
มาตรฐานในทุกจังหวัด เขตพื้นที่การศึกษา และทุกตําบล  
      3.  หนวยงานทางการศึกษาและสถานศึกษา รอยละ 80 ใช ICT เพื่อการบริหารจัดการ 
ไดตามมาตรฐานที่กําหนด  
      4.  มีหนวยงานหรือองคกรบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาในทุกระดับ  
      5.  ผูสอนและบุคลากรทางการศึกษา อยางนอยรอยละ 80 มีสมรรถนะทาง ICT ตาม
มาตรฐานที่กําหนด 
      6.  ผูสําเร็จการศึกษาทุกระดับ อยางนอยรอยละ 80 มีมาตรฐานสมรรถนะดาน ICT  
ตามมาตรฐานหลักสูตรแตละระดับ และผูสําเร็จการศึกษาดาน ICT ไมนอยกวารอยละ 50 ไดรับ
การรับรองมาตรฐานสากล 
      7.  ผูสําเร็จการศึกษาสาขาวิทยาศาสตรและสาขาเทคโนโลยีกับผูสําเร็จการศึกษาสาขา
อื่น คิดเปนสัดสวน 50 : 50 
      8.  ประชาชนที่ดอยโอกาสและอยูหางไกล รอยละ 90 ไดรับขาวสาร ความรู เพือ่การ
พัฒนาคุณภาพชีวิตจากแหลงความรูผานสื่อ ICT และรอยละ 70 ของประชากรวัยแรงงานใชสื่อ 
ICT เพื่อยกระดับการศึกษาของตนเอง  

ยุทธศาสตรและกลยุทธ 
ยุทธศาสตรที ่1  การสรางโอกาส เพิ่มขีดความสามารถและยกระดับมาตรฐานการ

เรียนรูดวยสื่ออเิล็กทรอนิกส (e - Learning)  
กลยุทธที่ 1.1  สรางความรวมมอืและสงเสริมการพัฒนาและการใชสื่ออีเล็กทรอนิกส  
(e-Contents) เพื่อการเรียนรูที่หลากหลาย โดย  
      1.1.1  กําหนดนโยบาย แนวทางและมาตรการในการสงเสริมใหครู อาจารยและบุคลากร
ทางการศึกษา รวมทั้งบุคคลและหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน รวมพัฒนาและผลิตสื่อ 
อิเล็กทรอนิกสเพื่อการเรียนรูที่ไดมาตรฐาน โดยจัดใหมีหนวยงานกลางรับผิดขอบในการกําหนด
นโยบายและการสงเสริมการพัฒนาและการผลิตเปนการเฉพาะ 
      1.1.2  สงเสริมใหผูสอน บุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษา พัฒนาและใชสื่อ
อีเล็กทรอนิกส (e-Contents) เพื่อการจัดการเรียนรูอยางตอเนื่องตามมาตรฐานที่กําหนด  
ทั้ง e-Book, e-Library, Courseware, LMS รวมทั้งการจัดศูนยสื่ออิเล็กทรอนิกส (e-Content 
Center) และการพัฒนาระบบการเรียนรูดวย ICT (e-Learning System) ในรูปแบบทีห่ลากหลาย  
      1.1.3  สงเสริมและรวมมือกับภาคเอกชนทั้งในและตางประเทศในการผลิต e - Contents 
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เพื่อการจัดการเรียนรู 
      1.1.4  สงเสริมการจัดกระบวนการเรียนรูโดยใช ICT เปนฐาน (ICT Based Learning) 
รวมทั้งสรางแรงจูงใจใหเด็กและเยาวชนเห็นประโยชนและอยากรูอยากเรียน ICT 
      1.1.5  กําหนดและควบคุมมาตรฐานการใชสื่อ ICT เพื่อการจัดการเรียนรูของ
สถานศึกษาแตละระดับ  
กลยุทธที่ 1.2   เรงรัดการใชโครงสรางพื้นฐาน ICT เพื่อการเรียนรูตามความตองการและ 
ความจําเปนอยางมีประสิทธิภาพ โดย 
      1.2.1  จัดหาและใชอินเทอรเน็ตความเร็วสูง Free T.V. และคลื่นความถี่โทรคมนาคมอื่น 
ที่เพียงพอกับความตองการและความจําเปนในการจัดการศึกษา 
      1.2.2  จัดใหมีระบบคอมพิวเตอรและชุดอุปกรณเพื่อการเรียนการสอน เพื่อจัด Virtual 
University, Virtual Classroom และ Virtual Laboratory ชุดอุปกรณเพือ่การจัด Distance 
Learning และการจัดการศึกษาในรูปแบบอื่นที่ไดมาตรฐาน เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน
ในแตละระดับ 
      1.2.3  จัดหาเครื่องมือและอุปกรณเพื่อการพัฒนา Software และ ระบบ 
e-Contents เพื่อการจัดการเรียนการสอน 
      1.2.4  พัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวของทั้งผูพัฒนาระบบ ผูดูแลระบบและผูใช ICT เพื่อการจัด
กระบวนการเรียนรูอยางตอเนื่องและมีความรูความสามารถดาน ICT ตามมาตรฐานที่กําหนด 
      1.2.5  กําหนดมาตรฐานและจัดหาโครงสรางพื้นฐาน ICT เพื่อการจัดการเรียนการสอน
ตามมาตรฐานของแตละระดับและประเภทการศึกษา 
      1.2.6 จัดเครือขายสถานศึกษาและความรวมมือกับชุมชนเพื่อสรางความรวมมอืในการ
พัฒนาและการใช ICT เพื่อการจัดการเรียนการสอนและการเรียนรู  

ยุทธศาสตรที ่2  การเปนผูนําในการใช ICT เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและ
การใหบริการทางการศึกษา (e- Management) 
กลยุทธที่ 2.1  เรงรัดการใชโครงสรางพื้นฐานดาน ICT เพื่อการบริหารจัดการและการ 
ใหบริการทางการศึกษา (e – Management Infrastructure) 
      2.1.1  จัดหาระบบคอมพวิเตอรพรอมอุปกรณที่มีประสิทธิภาพ ใชบริหารจัดการอยาง
เหมาะสมและคุมคา ทั้งในระดับหนวยงานและสถานศึกษา และจัดหนวยบํารุงรักษา รวมทั้ง
รวมมือกบัหนวยงานภาครัฐและเอกชนทั้งภายในและภายนอก ในการใชและบํารุงรักษาระบบ 
      2.1.2  จัดหาระบบอินเทอรเน็ตความเร็วสูงเพื่อการบริหารจัดการ จัด Network Directory 
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ของหนวยงาน จัดสรรและใชเครือขายโทรคมนาคม และการสื่อสารเพื่อการบริหาร การใหบริการ
ทางการศึกษา  
      2.1.3  จัดหาระบบซอฟตแวร เครื่องมอื อุปกรณ และสนับสนุนการพัฒนาซอฟตแวรเพื่อ
การบริหารจัดการและการใหบริการทางการศึกษา  
      2.1.4 จัดใหมีและพัฒนาสมรรถนะบุคลากรผูดูแลระบบ และนักพัฒนาระบบ ใหมีทักษะ
การใชเครื่องมือ ICT เปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด เนนการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 
กลยุทธที่ 2.2  มุงพัฒนาประสิทธิภาพระบบการบริหารงานภาครัฐ (Back office) สูการเปน
สํานักงานอัตโนมัติ (e-Office) 
      2.2.1  พัฒนาและประสานการใชระบบงานอิเลก็ทรอนิกสตามมาตรฐานระบบงานที่
รัฐบาลกําหนดทั้ง 10 ระบบงาน ประกอบดวย ระบบแผนงาน/โครงการ ระบบงบประมาณการเงนิ
บัญชี ระบบทรัพยากรมนุษย ระบบงานพัสดุ ระบบงานนิติการ ระบบงานประชาสัมพันธ ระบบงาน
วิเทศสัมพันธ ระบบงานสารบรรณ ระบบงานตรวจสอบภายใน ระบบงานผูตรวจราชการ 
      2.2.2  พัฒนาระบบขอมูลเพื่อการบริหารจัดการทางการศึกษา (e-EMIS) ที่มี
ประสิทธิภาพ พัฒนาคลังขอมูลและหองปฏิบัติการ เพื่อการบริหารจัดการระดับกระทรวง สวน
ราชการหลัก หนวยงานทางการศึกษา 
      2.2.3  พัฒนาและนําระบบสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) มาใชในการบริหารจัดการขอมูล
เพื่อการบริหารจัดการทางการศึกษา ในทุกระดับ 
กลยุทธที่ 2.3  ใหบริการดวยระบบอิเล็กทรอนิกส (e-Service) โดย 
      2.3.1 เรงพัฒนาซอฟแวรเพื่อการใหบริการ (Front Office) ตามภารกิจของหนวยงานใน
ทุกระดับ เชน (Smart Card, e-Registration, e-Counseling, e-Testing, e-Loan ฯลฯ) 
      2.3.2 พัฒนาและสงเสริมการนําสื่ออิเล็กทรอนิกสมาใชในการใหบริการภาครัฐ(Front 
Office) เพื่อใหไดรับขอมูลขาวสารทางการศึกษาอยางสะดวก รวดเร็ว และเพิ่มทางเลือกใหแก
ประชาชน 
      2.3.3 พัฒนาความรวมมือกบัหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในการใหบริการประชาชน
ตามภารกิจของสํานักงาน 

ยุทธศาสตรที ่3 การผลิตและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรบุคคลดาน ICT  
(e - Manpower)  
กลยุทธที่ 3.1  ผลิตและพัฒนาบุคลากร ICT ระดับมืออาชีพ (e - Professional ) โดย  
      3.1.1  เรงผลิตบุคลากรดาน ICT และยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอน  
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ดาน ICT (Quality Instruction & graduates) โดยสนับสนุนใหสถานศึกษาจัดทําหลักสูตรที่มี
คุณภาพ การจัดการเรียนการสอน การวัดผล และการประเมินผลที่มีคุณภาพ สรางเครือขาย
สถานศึกษามุงใหผูเรียนสามารถประยุกตใชความรูดาน ICT เพื่อพัฒนาความรูและการประกอบ
อาชีพ ในระดับที่สูงขึ้น 
      3.1.2  จัดใหมีทุนเพื่อการศึกษาตอและการพัฒนาทักษะดาน ICT โดยสงเสริมสนับสนุน
ใหมีความรวมมือระหวางองคกรภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษา ในการพัฒนาบุคลากร
ดาน ICT ทั้งในประเทศและตางประเทศ (ICT Scholarship & Partnership) 
      3.1.3  สงเสริม สนับสนุน และเพิ่มขีดความสามารถการวิจัยพัฒนาที่เกี่ยวกับการผลิต
นวัตกรรมที่สามารถแขงขันไดในระดับสากล (Specialist) ประสานความรวมมือกบัองคกรและ
สถาบัน การศึกษาชั้นนําทั้งในและตางประเทศ เพื่อพัฒนาขีดความสามารถ พรอมทั้งประเมินและ
รับรองมาตรฐานวชิาชีพ (Universal licenses) 
      3.1.4  สงเสริมใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลวิชาการและบุคลากรที่มีความชํานาญทั้งใน
หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และระดับนานาชาต ิรวมทั้งสรางเครือขายความรวมมอืระหวาง
หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษาทั้งในและตางประเทศ เพื่อใหสามารถใช
ทรัพยากรทางดาน ICT รวมกัน (External partnership/Exchange) 
กลยุทธที่ 3.2  พัฒนาสมรรถนะพื้นฐานทรัพยากรบุคคล เพื่อสังคม ICT และสังคมแหง การเรียนรู 
(e-Society & Learning Society) โดย 
      3.2.1  สงเสริมการพัฒนาทรัพยากรมนุษยทางสื่อ ICT ดวยการเรียนรูดวยตนเอง ทั้ง
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ใหสามารถนําความรูไปใชใน
การพัฒนาคุณภาพชีวิตและการดํารงตนอยูในสังคม ICT  
      3.2.2  พัฒนาหลักสูตรการเรียนรูและการฝกอบรมใหครอบคลุมผูเรียนทุกระดับ และ
ประชาชนอยางทั่วถึง (Appropriate Curriculum) 
      3.2.3  บูรณาการหลักสูตรใหสอดคลองกับกระบวนการเรียนรูในสาขาวิชาตางๆ ตาม
ความสามารถของผูเรียน 
      3.2.4  สนับสนุนใหมีความรวมมือระหวางภาครฐัและเอกชนในอุตสาหกรรมแรงงาน การ
ผลิตนวัตกรรม และการใหบริการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา (Cooperation) สงเสริมการ
จัดศูนย ICT ในชุมชน (ICT Community center) เพื่อ สรางโอกาสและลดความเหลื่อมล้ําในการ
เขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
      3.2.5  เพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการการเรียนรูโดยผานสื่ออิเล็กทรอนิกสในรูปแบบ
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ตางๆ อยางเปนระบบ และตอเนื่อง 
      3.2.6  สนับสนุนใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสามารถประยุกต 
ใชในกระบวนการเรียนรูในชุมชน สรางแรงจูงใจใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตรวมทั้ง สนับสนุนใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
 2.3  พระราชบัญญัติการศึกษาขั้นพืน้ฐานแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไข
เพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
  หมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
  มาตรา 63  รัฐตองจัดสรรคลื่นความถี ่สื่อตัวนําและโครงสรางพื้นฐานอื่นที่จําเปนตอ
การสงวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน วิทย ุโทรคมนาคม และการสื่อสารในรูปอื่นเพื่อใชประโยชน
สําหรับการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย การทะนุบํารุงศาสนา 
ศิลปะและวัฒนธรรมตามความจําเปน 
  มาตรา 64  รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนใหมีการผลิต และพัฒนาแบบเรียน ตํารา 
หนังสือทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพอื่น วัสดุอุปกรณและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอื่น โดยเรงรัดพัฒนา
ขีดความสามารถในการผลิต จัดใหมีเงินสนับสนุนการผลิตและมีการใหแรงจูงใจแกผูผลิต 
และพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ทั้งนี ้โดยเปดใหมีการแขงขันโดยเสรีอยางเปนธรรม 
  มาตรา 65   ใหมีการพัฒนาบุคลากรทั้งดานผูผลิต และผูใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
เพื่อใหมีความรู ความสามารถ และทักษะในการผลิต รวมทั้งการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม  
มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ 
  มาตรา 66  ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษาในโอกาสแรกที่ทําได เพื่อใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
ในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
  มาตรา 67  รฐัตองสงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนาการผลิตและการพัฒนาเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให
เกิดการใชที่คุมคาและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรูของคนไทย 
  มาตรา 68  ใหมีการระดมทุน เพื่อจัดตั้งกองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาจากเงิน
อุดหนุนของรัฐ คาสัมปทาน และผลกําไรที่ไดจากการดําเนินกิจการดานสื่อสารมวลชน เทคโนโลยี
สารสนเทศและโทรคมนาคมจากทุกฝายที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกรประชาชน 
รวมทั้งใหมีการลดอัตราคาบริการเปนพิเศษในการใชเทคโนโลยีดังกลาวเพื่อการพัฒนาคนและ
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สังคมหลักเกณฑและวิธีการจัดสรรเงินกองทุนเพื่อการผลิต การวิจัยและการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา ใหเปนไปตามที่กําหนดในกฏกระทรวง 
  มาตรา 69  รัฐตองจัดใหมีหนวยงานกลางทําหนาที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผนสงเสริม 
และประสานการวิจัย การพัฒนาและการใชรวมทั้งการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของการ
ผลิตและการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 
  2.4 ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง นโยบายและมาตรฐานการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการจึงกําหนดนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการศึกษาขึ้น เพื่อสนับสนุนการนําใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
สถานศึกษาและหนวยงานทางการศึกษา และเพื่อเปนการปองกันภัยทางอินเทอรเน็ต โดยใหผูเรียน 
ผูสอน บุคลากรทางการศึกษาและประชาชน ไดใชประโยชนและเขาถึงบริการไดจากเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามความเหมาะสม จึงมีนโยบายและมาตรฐานการสงเสริมสนับสนุนให
สถานศึกษาและหนวยงานทางการศึกษาดําเนินการ ดังนี ้ 
 1.  นโยบายสงเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา  
  1.1  จัดใหมีระบบสารสนเทศ ขอมูลขาวสาร และระบบปองกันภัยทางอินเทอรเน็ต
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนและการบริหารจัดการ รวมทั้งประโยชนเพื่อการเรียนรู
สําหรับชุมชน และประชาชนในทองถิ่น  
  1.2  จัดใหผูสอน บุคลากรทางการศึกษา และผูเรียน ไดรับการพัฒนาความสามารถ
ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เพื่อประโยชนในการจัดการเรียนการสอนและการ
บริหารจัดการ อยางสรางสรรค และปลอดภัย พรอมกับการปลูกฝงคานิยมที่ดีงามในเรื่องของ
คุณธรรมและจริยธรรม  
  1.3  สงเสริมการพัฒนาสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เพื่อชวยสอนและ
ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนและการเรียนรู จัดใหมีระบบปองกันสื่อที่ไมพึงประสงคที่
เผยแพรมาในระบบอินเทอรเน็ตแกผูเรียนและผูสอน  
  1.4  สงเสริมและจัดใหมีการวิจัยและพัฒนาสื่อและนวัตกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และการสื่อสาร เพื่อการเรียนรูและการจัดทําศูนยขอมูลเพื่อพัฒนาสถานศึกษาเปนสังคมแหงการ
เรียนรู  
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  1.5  ประสานและจัดใหเกิดการมีสวนรวมระหวางหนวยงานทั้งภาครัฐ  เอกชน และ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดหา แบงปน และแลกเปลี่ยนทั้งทางดานซอฟตแวรและ
ฮารดแวร ใหเพียงพอในการใชประโยชน และในการจัดการเรียนการสอน  
  1.6 ใหบริการทางวิชาการแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น องคกรเอกชน ชุมชน เพื่อ
กระจายโอกาสทางการศึกษา โดยใชเทคโนโลยีทางการศึกษาและเครือขายสารสนเทศลดชองวาง
ระหวางผูเรียน ในเมืองกับชนบท  
 2. มาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อการศึกษาสําหรับ
สถานศึกษา ขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ  
  2.1 ดานการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา  
       2.1.1  มีแผนพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะกลาง (3-5 ป) 
และพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่อยูในแผนปฏิบัติการประจําป  
       2.1.2  มีการสนับสนุนงบประมาณดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เพื่อ
การเรียนการสอน  
       2.1.3  มีการสงเสริมและประสานเครือขายจากชุมชน องคกรภาครัฐ และเอกชน
ใหเขามามีสวนรวมสนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่ตางไดรับประโยชน
รวมกัน  
       2.1.4  มีระบบกํากับ ติดตาม ประเมินผลการดําเนินงาน และรายงานผลอยาง
ตอเนื่อง  
       2.1.5 มีระบบงานขอมูลสารสนเทศที่เปนปจจุบันตามมาตรฐานของ
กระทรวงศึกษาธิการ  
       2.1.6  มีบุคลากรรับผิดชอบงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยตรง  
  2.2 ดานโครงสรางพื้นฐาน  
       2.2.1  มีระบบเครือขายอินทราเน็ต และระบบเครือขายภายในพื้นที่ในสถานศึกษา  
        2.2.2  มีระบบอินเทอรเน็ตที่ใชเพื่อการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน  
       2.2.3  มีซอฟตแวรที่จําเปนสําหรับใชในสถานศึกษาที่ไมละเมิดลิขสิทธิ ์ 
       2.2.4  มีการจัดหองเรียนที่หลากหลาย เชน หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร และ/หรือ 
หองเรียนคอมพิวเตอร  
       2.2.5  มีระบบการบํารุงรักษาและความมั่นคงของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร  
  2.3 ดานการเรียนการสอน  
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       2.3.1. มีหลักสูตรและแผนจัดการเรียนการสอนแตละสาระการเรียนรู โดยใช
เทคโนโลยีสาร สนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือ และการจัดการเรียนรูตามแผนฯที่กําหนด  
       2.3.2  มีรูปแบบการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่หลากหลาย  
       2.3.3  ผูสอนสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปนเครื่องมือในการ
ออก แบบและจัดกิจกรรมการเรียนรูใหกับผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  
       2.3.4  ผูสอนเปนแบบอยาง และสอนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
โดยคํานึงถึงกฎหมาย คุณธรรม และจริยธรรม  
       2.3.5  มีระบบแนะแนวและใหคําปรึกษาทางการเรียนรูแกผูเรียน และประชาชน
ผูรับ บริการ  
  2.4  ดานกระบวนการเรียนรู  
       2.4.1  ผูเรียนไดเรียนรูจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เปน
เครื่องมือในรูปแบบที่หลากหลาย  ในแตละกลุมสาระการเรียนรูและไดทํากิจกรรมตางๆ โดยใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ตามความสนใจของผูเรียน  
       2.4.2  ผูเรียนมีทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ในการเรียนรู 
สามารถสรางสรรคและนําเสนอผลงาน ที่ไดจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปน
เครื่องมือในการเรียนรู  
       2.4.3  ผูเรียนใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  อยางมีคุณธรรม จริยธรรม 
และมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกําหนด  
  2.5  ดานทรัพยากรการเรียนรู  
       2.5.1   มีเว็บไซตที่ใชในการจัดการเรียนการสอนใหกับผูเรียน  
       2.5.2   มีระบบจัดการแหลงการเรียนรู ในแตละกลุมสาระการเรียนรู  

        2.5.3.  มีการจัดรวบรวมสื่อ นวัตกรรมการเรียนการสอน ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอยางเปนระบบ  จัดเปนคลังแหลงเรียนรู ศูนยสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารหรือหองสมุดอิเล็กทรอนิกส ฯลฯ ตามศักยภาพของสถานศึกษา  
  2.6  ดานความรวมมือภาครัฐ เอกชน และชุมชน  
       2.6.1  มีองคกรภาครัฐ เอกชน และชุมชน ใหความรวมมือและสนับสนุน
สถานศึกษา  
       2.6.2  มีการใหบริการความรูกับชุมชน โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเปนเครื่องมือ  
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       2.6.3  มีการประสานเครือขายชุมชน ทองถิ่น รวมถึงองคกรภาครัฐ และเอกชนให
มีการ แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  
 
3.  ขอมูลทั่วไปโรงเรียนธีรกานทบานโฮง 
  1.  ประวัติโรงเรียน 
 โรงเรียนธีรกานทบานโฮงเดิมชื่อโรงเรียนมัธยมศึกษาบานโฮง เปดทําการสอน  เมื่อวันที่ 
17  พฤษภาคม 2505  โดยมีนายทา สุวรรณนวล กํานันตําบลบานโฮง  นายกองใจ สุนิลหงษ 
ผูใหญบานปาปวย และนายจันทรคํา วรรณภิระ ผูใหญบานหวยกาน พรอมทั้งชาวบานไดยื่น
หนังสือเสนอตอ นายวิสูตร พรหมสุวรรณ ศึกษาธิการจังหวัดลําพูน เพื่อขอใหจัดตั้งโรงเรียน
มัธยมศึกษาขึ้นในหมูบานหวยกาน โดยมีที่ดินสาธารณะอยู 1 แปลง ซึ่งพอจะจัดตั้งโรงเรียนขึ้นได 
และมีนายสิงห ไชยวานิช ไดรวมอุปถมัภกอตั้งโรงเรียนครั้งนี้  
 ตอมา นายไพบูลย เพชรรุง นายอาํเภอบานโฮง และนายฉาย อิทรสกุล ไดนําโครงการนี้
ดําเนินงานโดยจัดตั้งคณะกรรมการขึน้ชุดหนึ่งจัดหาที่ดินขึ้น 1 แปลง เนื้อที่ประมาณ 12 ไร และได
จัดสรางอาคารไม 1 หลัง จํานวน 3 หองเรียนและทํารั้วดานหนาโรงเรียนชั่วคราว 116 เมตร รวมคา
กอสราง ทั้งสิ้น 43,946.50 บาท และขออนุญาตเปดทําการสอน ในปการศึกษา 2505 โดยทาง
จังหวัดมอบหมายใหนายวิโรจน นามบุร ีครูโรงเรียนจักรคําคณาทร มารักษาการในตําแหนงครูใหญ 
ขณะนั้นมีนักเรียน 23 คน 
ปการศึกษา 2546    โรงเรียนไดรับคัดเลือกเขารวม โครงการ "หนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียน ในฝน" 
ปการศึกษา 2548    โรงเรียนไดรับคัดเลือกใหอยูในโครงการ "ตนแบบ หนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียน  
          ในฝน 
  2.  สภาพทั่วไปในปจจุบนั 
ปรัชญาโรงเรียน       ปญญา โลกสมิ ปชโชโต ปญญา เปนแสงสวางในโลก 
คําขวัญประจําโรงเรียน  จริยะดี มีวินัย ใฝศึกษา เดนกีฬา สามัคคี  
วิสัยทัศน   
  โรงเรียนธีรกานทบานโฮง มุงพัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีคุณภาพ สามารถอยูในสังคมได
อยางมีความสุข มีการบริหารงานที่เปนระบบ พฒันาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพ นํานวัตกรรม
เทคโนโลย ีและภูมิปญญาทองถิ่น ไปใชในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน รวมมือกบัผูปกครอง 
ชุมชน องคกร ภาครัฐ และเอกชนในการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 
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พันธกิจ 
 1. จัดการเรียนการสอนที่เนนนักเรียนเปนสําคัญ 
 2. พัฒนาผูเรียนใหเปนคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
 3. ปลูกฝงใหนักเรียนมีระเบียบวินัย 
 4. พัฒนาคุณภาพชีวิต มีภูมิคุมกันที่สมบูรณ ปลอดสิ่งเสพติดและเอดส 
 5. มีการบริหารงานที่เปนระบบ  
 6. จัดทําหลักสูตรสถานศึกษา ตอบสนองตอความตองการของทองถิ่น 
 7. จัดบรรยากาศ สภาพแวดลอมใหรมรื่น เอื้อตอการเรียนรู 
 8. พัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพ  
 9. นํานวัตกรรมเทคโนโลยีและภูมิปญญาทองถิน่มาใชในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน 
 10. ใหชุมชน องคกร ภาครัฐและเอกชนเขามามสีวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
 
เปาหมาย  นักเรียนเปนคนดี มีความรู อยูในสังคมไดอยางมคีวามสุข 
 
จุดมุงหมายของหลักสตูร 
 หลักสูตรโรงเรียนธีรกานทบานโฮง มุงพัฒนาผูเรียนทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ 
สติปญญา และสังคม สามารถดํารงชีวิตไดอยางเปนสุขในสภาพของความเปนไทย ในยุค
โลกาภิวัฒนโดยมีจุดมุงหมายเพื่อปลูกฝงใหผูเรียนมีคุณลักษณะดังนี ้
 1. เปนบุคคลแหงการเรียนรูที่มีความใผรูใฝเรียน แสวงหาความรูจากแหลงเรียนรูที่
หลากหลาย รูเทาทันเหตุการณและการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปจจุบัน 
 2. ปฏิบัติตามหลักธรรมศาสนา มุงมั่นพัฒนาตนเองและสังคม ประกอบอาชีพที่สุจริต
และสามารถพึ่งตนเองได 
 3. เปนผูมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ด ีปลอดจากสารเสพติดใหโทษทั้งหลาย 
 4.มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีไดอยางเหมาะสม 
 5.มีความภูมิใจในความเปนไทย 
คุณลักษณะอันพึงประสงค 
 1.เปนบุคคลแหงการเรียนรู (รักการอาน/ใชITในการคนควา) 
 2.มีคุณธรรม จริยธรรม (มีสัมมาคารวะ การแสดงความเครพ/มีวินัย แตงการสะอาด
เรียบรอย) 
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 3.เปนผูมีสุขภาพดี ทั้งกายและใจ 
 4.อนุรักษภูมิปญญาไทย (ใชแหลงวิทยากร/ใชแหลงเรียนรูในทองถิ่น) 
 
4.  งานวจิัยที่เกี่ยวของ 
  4.1  งานวจิัยภายในประเทศ 
  สุณี รักษาเกียรติศักดิ์ และคณะ (2548)  ไดทําการวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดทําและ
พัฒนาแหลงเรียนรูดิจิทัล : ประสบการณจากตางประเทศและขอเสนอแนะสําหรับประเทศไทย  
โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาการดําเนินงานการพัฒนาแหลงเรียนรูดิจิทัลระดับชาติของประเทศที่
คัดเลือก  เพื่อศึกษา รวบรวม และจัดทําตนแบบแหลงเรียนรูดิจิทัลที่มีคุณภาพของประเทศไทย 
โดยนํารองที่สาขาวิชาวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหทราบสถานภาพ
แหลงเรียนรูดิจิทัลของประเทศไทย และเพื่อเสนอแนะแนวทางการจัดทําและพัฒนาแหลงเรียนรู
ดิจิทัลสําหรับประเทศไทย  ผลการวิจัยพบวาเว็บไซตที่เปนแหลงรวบรวมทรัพยากรการเรียนรูที่เปน
ดิจิทัลของตางประเทศจํานวน 10 แหง ทําใหไดขอมูลที่เปนประโยชนซึ่งสามารถนําประสบการณที่
รวบรวมไดไปใชเพื่อการจัดการแหลงเรียนรูดิจิทัลที่มีลักษณะคลาย ๆ กันได ในประเด็นตางๆ ดังนี้  
(1) ดานการบริหารจัดการแหลงเรียนรู พบวาแหลงเรียนรูที่มีการรวบรวมทรัพยากรไวเปนจํานวน
มาก ๆ นั้น มักจะมีการดําเนินงานดวยวิธีการสรางเครือขายความรวมมือกับหนวยงานหรือองคกร
อื่น  (2) รูปแบบของเว็บไซตแหลงเรียนรู มี 2 ลักษณะใหญ ๆ คือ เปนเว็บไซตแหลงรวบรวมขอมูลที่
เปนทรัพยากรการเรียนรูในฐานขอมูล เพื่อใหผูใชสามารถคนหาเว็บไซตหรือสื่อดิจิทัลที่เปนเนื้อหา
หรือใชเสริมเนื้อหาสําหรับการเรียนการสอน และเปนเว็บไซตที่นอกจากจะเปนฐานขอมูลที่เก็บ
ทรัพยากรที่เปนเนื้อหาสาระเพื่อการเรียนการสอนเพียงอยางเดียว แตยังเปนศูนยกลางของขอมูล
ขาวสารดานการศึกษา ขอมูลดานหลักสูตรและการสอน รวมทั้งสารสนเทศและสื่อเพื่อพัฒนา
วิชาชีพครู  (3) การจัดการแหลงเรียนรู  จะมีขั้นตอนที่สําคัญ ไดแก กระบวนการไดมาซึ่งขอมูล
เกี่ยวกับทรัพยากรนั้น การพิจารณาคัดเลือก การจัดทํารายการ การดูแลเพื่อใหมีขอมูลเปนปจจุบัน
และมีปริมาณเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง  (4) การสงเสริมเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน  และจากการศึกษา
และคนหาแหลงเรียนรูดิจิทัลของไทย  พบวาแหลงเรียนรูสวนใหญที่จัดทําขึ้นเปนการทําตาม
อัธยาศัย จัดทําขึ้นเปนครั้งคราว  ไมตอเนื่อง มีแตเนื้อหาเปนสวน ๆ ไมไดมีขอมูลของการนําไปใช
จริงในการเรียนการสอน เนื้อหาที่ทําขึ้นในระดับโรงเรียนสวนใหญทําขึ้นโดยฝมือนักเรียนโดยการ
ควบคุมชี้แนะของครู ไมมีการกําหนดรูปแบบที่เปนมาตรฐาน และเนื้อหาที่คนพบสวนใหญยังเปน
เนื้อหาที่อยูในหลักสูตรเกา เนื้อหาตามหลักสูตรใหมที่อิงตามสาระและมาตรฐานที่กําหนดไมคอยม ี
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  ทวิกานต ผดุงสันต (2546) ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบศูนยเทคโนโลยี
การศึกษา สําหรับสถานศึกษา สังกัดกรมอาชีวศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา โดยมีจุดมุงหมายเพื่อ
พัฒนารูปแบบศูนยเทคโนโลยีการศึกษา  สําหรับสถานศึกษา สังกัดกรมอาชีวศึกษา ในจังหวัด
นครราชสีมา ผลการศึกษาพบวาศูนยเทคโนโลยีการศึกษา สําหรับสถานศึกษา สังกัดกรม
อาชีวศึกษา ในจังหวัดนครราชสีมา มีรูปแบบเปนศูนยกลางในการใหบริการ แนะนํา ใหคําปรึกษา 
สนับสนุน การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนทางดานอาชีวศึกษา มีหนาที่ ออกแบบ ผลิต จัดหา 
พัฒนา ฝกอบรมเผยแพร วิเคราะห วิจัยและประเมินผลการใชสื่อการเรียนการสอน การใหบริการ
การเรียนรูผานทางระบบอินเทอรเน็ตใหบริการโสตทัศนวัสดุ  และโสตทัศนูปกรณ การจัดการของ
ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา ประกอบดวย ฝายเลขานุการ ฝายผลิตและพัฒนา สื่อการเรียนการสอน 
ฝายสื่อคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต ฝายบริการโสตทัศนวัสดุและโสตทัศนูปกรณ  ฝายวิจัยและ
ฝกอบรมสื่อการเรียนการสอน และฝายซอมบํารุงโสตทัศนวัสดุและโสตทัศนูปกรณ   ควรมีการสรุป
รายงาน และประเมินผลการปฏิบัติงานทุกปการศึกษา มีการสื่อสาร เผยแพร ประชาสัมพันธ 
ขาวสาร ขอมูล ของศูนยเทคโนโลยีการศึกษากับสถานศึกษาในเครือขาย และหนวยงานอื่น ผาน
ทางเว็บไซตนิทรรศการ การอบรมสัมมนา และสื่อตางๆ พรอมทั้งสามารถปรับรูปแบบใหมีความ
เหมาะสมเพื่อใหการดําเนินการมีประสิทธิภาพ 
  สาวิตรี  ชาตา (2546)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การศึกษาสภาพการพัฒนาแหลงเรียนรูใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา อําเภอเมือง  จังหวัดขอนแกน  ผลการศึกษาพบวาสภาพการพัฒนาแหลง
เรียนรูตามความคิดเห็นของครูผูสอนโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ดานการบริหารจัดการและ
ดานบุคลากรและใหบริการ อยูในระดับมาก สภาพการพัฒนาแหลงเรียนรูตามความคิดเห็นของ
นักเรียนโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง เรียงตามลําดับคือ ดานบุคลากรและการ
ใหบริการ ดานอาคารสถานที่ และดานงบประมาณวัสดุครุภัณฑ  ปญหาการพัฒนาแหลงเรียนรู
ตามความคิดเห็นของครูผูสอนและนักเรียน พบวา โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับปานกลาง 
เรียงตามลําดับ คือ ดานงบประมาณวัสดุครุภัณฑ ดานอาคารสถานที่ และดานบุคลากรและการ
ใหบริการ 
  ดารณี ยอดโพธิ ์(2545) ไดทําการวิจัยเรื่องการศึกษารูปแบบในการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยี
การศึกษาโรงเรียนพระนารายณ จังหวัดลพบุร ี โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาสภาพปญหาและความ
ตองการใชสื่อการสอนของผูบริหาร ครูผูสอนโรงเรียนพระนารายณ จังหวัดลพบุรี และเพื่อศึกษา
รูปแบบในการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีการศึกษาโรงเรียนพระนารายณ  จังหวัดลพบุรี  ผลการวิจัย
พบวา ดานสภาพการใชสื่อการสอนชองผูบริหารครูผูสอนมีในระดับปานกลาง สื่อการสอนที่ใชสวน
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ใหญไดแก เอกสาร ตํารา หนังสืออานประกอบ ดานปญหาของครูผูสอนพบวา ครูผูสอนขาดความรู
และทักษะการใชการผลิตสื่อการสอน, ขาดความมั่นในใชสื่อการสอน, ขาดผูเชี่ยวชาญให
คําปรึกษาและการฝกอบรมการใชการผลิตสื่อการสอน ดานสถานที่พบวา สภาพหองเรียนไม
เพียงพอและไมเอื้ออํานวยตอการใชการผลิตสื่อการสอน ดานความตองการสื่อการสอนพบวา 
ครูผูสอนมีความตองการสื่อการสอนทุกประเภทในระดับมาก  การศึกษารูปแบบในการจัดตั้งศูนย
เทคโนโลยีการศึกษาโรงเรียนพระนารายณ จังหวัดลพบุร ีจากผูเชี่ยวชาญสรุปรูปแบบของศูนยฯ ได 
13 ประเด็น ดังนี้ : วิสัยทัศน-พันธกิจ,รูปแบบเปนศูนยรวมเฉพาะหรือศูนยรวมเอกเทศไมรวมกับ
งานหองสมุด,โครงสรางการบริหารองคกร หัวหนาศูนยเทคโนโลยีการศึกษาขึ้นตรงตอผูอํานวยการ 
รองหัวหนาศูนยฯมีความเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษาหรือคอมพิวเตอร  คณะทํางานไดจาก
ตัวแทนหมวดวิชาและผูสนใจ, ระบบและประเภทการใหบริการ,ประเภทของสื่อที่ใหบริการ, สถาน
ที่ตั้งศูนยฯ, การจัดพื้นใชงานของศูนยฯ, การคัดเลือกจัดหาวัสดุอุปกรณ และสื่อการศึกษา, การ
ประเมินคุณภาพสื่อ-อุปกรณการศึกษา, แหลงงบประมาณ, การประชาสัมพันธของศูนยฯและการ
ประสานความรวมมือระหวางศูนยฯกับหนวยงาน สถานบันอื่น ๆ 
  ฉวีวรรณ  ตันติแกวประโยชน  (2543)  ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและ
ความตองการในการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาของโรงเรียนนายรอยตํารวจ ผลการวิจัย
สรุปไดดังนี้ ผูบริหาร อาจารยและเจาหนาที่ เห็นดวยวาควรสนับสนุนการจัดตั้งศูนยเทคโนโลยีทาง
การศึกษา โดยมีความคิดเห็นในเรื่องอยากใหมีการจัดทําปฎิทินลวงหนาในแตละภาคการศึกษา 
แตมีความคิดเห็นตางกันในเรื่องศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษาจะสังกัดอยูกับหนวยงานใด อาจารย
เจาหนาที่มีสภาพการดําเนินงาน และดานการบริการเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อการเรียนการ
สอนในระดับมาก  สวนดานการจัดหาเทคโนโลยีทางการศึกษา การประชาสัมพันธและการ
บํารุงรักษาเทคโนโลยีทางการศึกษา จะมีสภาพตางกัน อาจารยมีความตองการดานอุปกรณ
สําหรับการบริการสูงที่สุด และเจาหนาที่มีความตองการดานอปุกรณประจําสํานักงานสูงที่สุด 
อาจารยและเจาหนาที่ มีสภาพปญหาเชนเดียวกัน คือเรื่องงบประมาณและวัสดุอุปกรณ ไม
เพียงพอตอความตองการ ผูบริหาร อาจารยเจาหนาที่เห็นดวยวาขีดความสามารถของงาน
เทคโนโลยีทางการศึกษามีขีดจํากัด ควรมีการเพิ่มจํานวนบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ และ
ประสบการณ ในงานเฉพาะดาน 
  4.2  งานวจิัยตางประเทศ 
 Achebo (1990) ไดศึกษาวิจัยเพื่อหารูปแบบของศูนยเทคโนโลยีการศึกษา สําหรับ
มหาวิทยาลัยไนจีเรีย การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบศูนยเทคโนโลยีการศึกษาให
เหมาะสมกับสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย  ผลการวิจัยพบวา การที่ศูนยเทคโนโลยีการศึกษา
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แยกตัวออกมาเปนเอกเทศ  ทําใหมีผลตอการบริหารงานทั่วไป และควรสนับสนุนดานงบประมาณ 
และยังพบวาการดําเนินงานในรูปองคการของศูนยขาดประสิทธิภาพทําใหเกิดปญหาตองานบริการ
ตางๆ ทั้งศูนยยังขาดเจาหนาที่ ที่ชํานาญการคอยใหคําแนะนํา จึงทําใหมีผลตอการประเมินและ
การบริหารภายใน 
 Ambassa (1989)  ไดศึกษาวิจัยถึงรูปแบบของศูนยสื่อสําหรับการเรียน การสอนวิชา
เกษตรกรรมของศูนยมหาวิทยาลัยแหง DSCHANG ในคาเมรูน อาฟริกาตะวันตก โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อการออกแบบศูนยสื่อสําหรับการเรียนการสอนวิชาเกษตรกรรม ผลการวิจับพบวา 
ศูนยสื่อสําหรับการสอนวิชาเกษตรกรรมของศูนย มหาวิทยาลัยแหงนี้ จะตองทําหนาที่เปรียบ 
เสมือนตําราทางความรูและเปดโอกาสใหชุมชนไดมีสวนรวมในการใชบริการ โดยศูนยแหงนี้ควรจะ
รวบรวมบริการตางๆไวภายในศูนย เชน การฝกอบรม การจําหนายจายแจก การใหขอสนเทศ การ
ผลิตการพิมพ การเก็บรักษาวัสด ุอุปกรณและการฝกฝนรายบุคคล 
 Strang (1989) ไดศึกษาถึงการยอมรับของนักเรียน ผูปกครอง และครู เกี่ยวกับศูนย
หองสมุด สื่อของโรงเรียนในรัฐมิสซูรี โดยมีจุดมุงหมายเพื่อรวบรวมวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของกับ
องคประกอบหนึ่งของกระบวนการวางแผน เพื่อสงเสริมการเขาสูศูนยหองสมุดสื่อของโรงเรียนตาม
ความคิดเห็นของนักเรียน ผูปกครอง และครูของโรงเรียนในรัฐมิสซูรีผลการศึกษาชี้ใหเห็นวาผูตอบ
สวนใหญเลือกหนังสือเปนสิ่งสําคัญอันดับหนึ่งของศูนยหองสมุดสื่อ  แมวาสวนใหญจะพบกับ
ปญหาเรื่องความยากลําบากในการเขาคนหาหนังสือที่ตองการใชงานก็ตาม แตก็เห็นวาเปนเรื่อง
นาสนใจ และสอดคลองกับเนื้อหา หลักสูตร ศูนยฯ เพื่อการคนควาและการทํางานตามลําพังหรือ
เปนกลุมยอย โดยจัดสิ่งอํานวยความสะดวกทางกายภาพที่จําเปนในศูนยหองสมุดสื่อ สําหรับสื่อที่
เห็นดวยวาเปนประโยชนตอการศึกษามากที่สุด คือ โทรทัศนการศึกษา และเสนอแนะถึงความ
ตองการบรรณารักษหรือเจาหนาที่บริการที่ปฏิบัติงานแบบเต็มเวลา 
 Proulx (1989) ไดศึกษาวิจัยถึงเจตคติของคณาจารยที่มีตอการใชเทคโนโลยีการศึกษา
ของหองเรียนทางธุรกิจในวิทยาลัยชุมชนเพื่อจัดเตรียมความพรอมใหนักเรียนสามารถเขาสู
ตลาดแรงงานในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการจัดเตรียมดาน
ประสบการณที่เกี่ยวของกับเครื่องคอมพิวเตอรภายในหองเรียนของสาขาวิชาธุรกิจเปนสิ่งสําคัญ 
จุดมุงหมายสําคัญของการวิจัยนี้ เพื่อตรวจสอบวาคณาจารยที่สอนในคณะธุรกิจของมหาวิทยาลัย
ชุมชนในนิวยอรค ยอมรับตัวเองในฐานะผูใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรในหองเรียนไดหรือไม และ
คนหาวาอะไรเปนปจจัยที่คณาจารยยอมรับวาเปนอุปสรรคในการใชคอมพิวเตอรภายในหองเรียน  
การคนพบในครั้งนี้ชี้ใหเห็นวาคณาจารยของสาขาวิชาธุรกิจในวิทยาลัยชุมชนยอมรับการใช
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คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการเรียนการสอนในหองเรียน สวนอุปสรรคที่พบคือ ขอจํากัดของการ
เพิ่มเครื่องคอมพิวเตอรในหองเรียนใหมีจํานวนมากขึ้น ปญหาสําคัญอีกประการหนึ่งที่ควร
ทําการศึกษาตอไปคือ ผูบริหารของวิทยาลัยใหความสําคัญ และสนับสนุนนําเทคโนโลยีทาง
คอมพิวเตอรมาจัดรวมกับการเรียนการสอนในชั้นเรียนหรือไม 
 Brasel (1988) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการใชสื่อการเรียนการสอน และความลา
ของครูผูสอน วัตถุประสงคของการศึกษา คือ ความแตกตางในความถี่ของการใชสื่อการเรียนการ
สอน โดยพิจารณาถึงความลาของครูผูสอน กลุมตัวอยางจากโรงเรียนรัฐนอกเมือง และเกี่ยวกับ
ความแตกตางของความถี่การใช โดยพิจารณาจาก เพศ อายุ ชาติพันธุ การศึกษา ประสบการณ 
ชนิดของโรงเรียน, ขนาดของหองเรียน, หลักสูตร และเครื่องมือวัสดุที่มีใหใช ซึ่งเทา ๆ กับผลกระทบ
ระหวางความลากับการศึกษาที่เปลี่ยนแปลง ผลสรุปทางการศึกษาถึงวุฒิการศึกษาของครูที่มี
ความลา แสดงใหเห็นถึงความแตกตางในความถี่ของการใชสื่อการเรียนการสอน จริยธรรมของครู 
และความรู เทคนิคการใชสื่อการเรียนการสอนที่หามาได เปนเครื่องมือและวัสดุ แสดงใหเห็นถึง
ความถี่ของการใชสื่อการเรียนการสอน วุฒิการศึกษาของครูที่มีความลา และอายุ มีผลกระทบ
แสดงใหเห็นถึงความถี่ของการใชสื่อการเรียนการสอน 
 Modaress (1987) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับโปรแกรมเทคโนโลยีทางการสอนใมหาวิทยาลัย
ตางๆ ของกลุมประเทศโอเปค (OPEC countries) ในตะวันออกกลาง ผลการวิจัยสรุปไดวา วัสดุ 
อุปกรณทางการสอนตาง ๆ ที่มหาวิทยาลัยมีอยูสวนมากเปนของเกามากกวาของใหม รูปแบบของ
สื่อที่ใชสวนใหญเปนหนังสือ วารสาร และแผนที่ สวนเทปบันทึกภาพเทปบันทึกเสียง สไลด 
โปรแกรมของคอมพิวเตอรและบทเรียนโปรแกรม  มีใหบริการเปนสวนนอย นอกจากนั้นยังพบวา 
งบประมาณดานสื่อของมหาวิทยาลัยยังมีไมเพียงพอขาดแคลนบุคลากรทางดานสื่อ  ผูบริหารตอง
รับผิดชอบงานดานอื่นดวย จึงไมสามารถทํางานไดเต็มที่ และบุคลากรในสวนตางๆ ยังมีนอย จาก
การศึกษายังพบอีกวา การบริการดานสื่อยังไมมีประสิทธิภาพ สภาพหองเรียนไมเหมาะสมกับการ
ใชสื่อขาดแคลนวัสดุ อุปกรณการบริการจัดอบรมดานสื่อการศึกษาพบวา ยังมีนอย เพราะ
มหาวิทยาลัยยังยึดมั่นในระบบการสอนแบบเกาๆ ที่เคยปฏิบัติมา 
 


