
บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  การศึกษาคนควาครั้งนี้ คณะผูศึกษาคนควาเอกสาร  และงานวิจัยที่เกี่ยวของนําเสนอ
ตามหัวขอดังนี้ 
          1.  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 
 2.  การออกแบบและพัฒนาระบบการสอน 
     3.  ทฤษฎีการเรียนรูที่เกี่ยวของกับงานวิจัย 

  4.  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช  2544 กลุมสาระการเรียนรูการงาน
อาชีพและเทคโนโลยี 
 5.  เอกสารเกี่ยวกับทักษะการคิด 
          6.  เอกสารเกี่ยวกับชุดกิจกรรม   
          7.   เอกสารเกี่ยวกับวิธีสอนแบบซิปปา 
  8.  เอกสารเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
  9.  เอกสารงานวิจัยตางประเทศ 

1. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 

        1.1  ความหมายของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 

  การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา  Educational  Research  and  Development  
(R&D)  เปนการวิจัยทางการศึกษาประเภทหนึ่ง  ซึ่งนักวิชาการไดใหความหมายไวดังนี้ 

  เกย  (Gay,1976, อางอิงในจิตรฤดี  อรุณรุวิวัฒน, 2549, หนา 8)  ไดกลาวถึงการวิจัย
และพัฒนาไววาเปนการพัฒนาผลิตภัณฑสําหรับใชในโรงเรียน  ซึ่งผลิตภัณฑจากการวิจัยและ
พัฒนาจะหมายรวมถึงวัสดุอุปกรณของครูที่ใชในการฝกอบรม  วัสดุอุปกรณที่ใชในการเรียนรู    
การกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  สื่อการสอน  และระบบการจัดการ  การวิจัยและพัฒนาจะ
ครอบคลุมถึงการกําหนดจุดประสงคการเรียนรู  ลักษณะของผูเรียน  ระยะเวลาในการใชผลิตภัณฑ  
ผลิตภัณฑที่พัฒนาจากการวิจัยและพัฒนาจะพัฒนาตามความตองการเฉพาะและขึ้นอยูกับ
รายละเอียดที่ตองการ 
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  บอรกและกอลล   (Borg  and  Gall, 1989, p. 782)  ไดใหความหมายของการวิจัยและ
พัฒนา  วาเปนกระบวนการพัฒนาและนํามาซึ่งเหตุผลของผลิตภัณฑทางการศึกษา  โดย
ผลิตภัณฑนี้  จะไมไดหมายถึงเฉพาะตํารา  ฟลม  หรือโปรแกร มคอมพิวเตอรเทานั้น  แตยังหมาย
รวมถึงวิธีการและโปรแกรมการศึกษา  จุ ดเนนของการวิจัยและพัฒนา  คือ   การพัฒนาโปรแกรมที่
จะทําใหเกิดระบบการเรียนรูซึ่งรวมถึงการพัฒนาอุปกรณและการฝกอบรมบุคลากรใหเหมาะสมกับ
งาน 

  วรวรรณ  ศรีสงคราม  (2544, หนา 8)  ไดกลาวถึงการวิจัยและพัฒนาวา  เปนรูปแบ บ
การวิจัย  ที่จะทําใหการวิจัยทางการศึกษามากยิ่งขึ้น  เพราะการวิจัยและพัฒนาเนนการวิจัยและ
พัฒนาผลิตภัณฑการศึกษา  ที่ใชในการจัดการศึกษาไดอยางกวางขวาง  ดังนั้น  หากวงการวิจัย
ทางการศึกษาไทยจะหันมาสนใจการวิจัยและพัฒนาเพิ่มขึ้น  ก็จะเปนการทําใหมีการนํา
ผลการวิจัยทางการศึกษาไปใชกันอยางกวางขวางเดนชัดยิ่งขึ้นในอนาคต 

  เปรื่อง  กุมุท  (2545)  ใหความหมายของการวิจัยและพัฒนาวาเปนการวิจัยซึ่งเกิดจาก
ความพยายามที่จะสรางสรรคผลิตผล  และกระบวนการบางสิ่ง บางอยางตามหลักการเฉพาะและ
ตามระเบียบวิธีการวิจัย  ที่สามารถรับรองคุณภาพ  ประสิทธิภาพ  ของผลผลิตและกระบวนการ
เมื่อตองนําผลนั้นไปใช  ซึ่งรูปแบบการวิจัยและพัฒนาเปนการแกปญหาทางดานการศึกษาบาง
ประการ  ผูดําเนินการตองออกแบบสรางสรรคและพัฒนาผลผลิตดวย  การทดล องประเมินผลและ
ปอนขอมูลยอนกลับ  เพื่อปรับปรุงผลผลิตนั้นใหดีขึ้นและมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด  
สามารถแบงการวิจัยและพัฒนาระบบตาง  ๆ  ไดดังนี ้

1.   การวิจัยและพัฒนาระบบสื่อการสอน  เชน  ระบบสื่อการสอนรายบุคคล  ระบบชุด
การสอนและระบบสื่อประสม 

2.   การวิจัยและพัฒนาระบบสื่อการเรียนการสอน 
3.   การวิจัยและพัฒนาดานการบริหารเทคโนโลยีทางการศึกษา 
4.   การวิจัยและพัฒนาดานการบริการเทคโนโลยีทางการศึกษา 
5.   การวิจัยและพัฒนาดานการประเมิน  และติดตามการบริหารและบริการเทคโนโลยี

ทางการศึกษา 
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  คําวา  การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา  ตรงกั บคําวา  Educational  Research  and  
Development  (R&D)  ในภาษาอังกฤษ  ซึ่งหมายถึง  การดําเนินงานพัฒนาดานการศึกษาโดย
อาศัยการวิจัยเปนพืน้ฐานหรือเปนเครื่องมือดําเนินการ (Educational Development by  
Research  หรือ  Research  Based  Educational  Development)  ทั้งนี้โดยมีเปาหมายคือ            
ใชเปนกระบวนการในการพัฒนาและเพื่อตรวจสอบคุณภาพผลงานหรือผลิตภัณฑทางการศึกษา 
(Educational  Products)  

  จากความหมายของการวิจัยและพัฒนาตามที่กลาวนี้   คณะผูศึกษาสรุปวาการวิจัยและ
พัฒนาเปนการศึกษาคนควาที่เปนระบบเชื่อถือได  ผูวิจัยและพัฒนาตองออกแบบการวิจัย             
การทดลองการประเมินผล  ปรับปรุงพัฒนาใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  สามารถนําไปใชได 

 1.2  จุดมุงหมายของการวิจัยและพัฒนา 
   การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาแตกตางจากการวิจัยทางการศึกษา  2  ประการ  คือ 

1.   เปาประสงค  การวิจัยทางการศึกษามุงศึกษาหาความรูใหมโดยการวิจัยพื้นฐาน  
หรือมุงหาคําตอบเกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยการวิจัยประยุกต  แตการวิจัยและพัฒนาทาง
การศึกษามุงพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑทางการศึกษา  แมวาการวิจัยประยุกต
ทางการศึกษาหลายโครงการมีการพัฒนาผลิตภัณฑทางการศึกษา  เชน  การวิจัยเปรียบเทียบ
ประสิทธิผลของวิธีสอนหรืออุปกรณการสอน  ผูวิจัยอาจพัฒนาสื่อ  หรือผลิตภัณฑทางการศึกษา
สําหรับการสอนแตละแบบแตละผลิตภัณฑเหลานี้  ไดใชสําหรับการทดสอบสมมุติฐานของการวิจัย
แตละครั้งเทานั้นไมไดพัฒนาไปสูการใชสําหรับโรงเรียนทั่วไป 

2. การนําไปใช  ผลงานวิจัยทางการศึกษา   ไมวาจะเปนการวิจัยบริสุทธิ์  หรือการวิจัย
ประยุกตก็ตามโดยสวนใหญจะเปนประโยชนหรือนําไปใชในวงแคบ  เฉพาะสภาพการณทาง
การศึกษาที่เกี่ยวของเทานั้น  จนกระทั้งมีผลการวิจัยอยูเปนจํานวนมิใชนอยที่ตกอยูในสภาพที่
เรียกวางานวิจัยบนหิ้ง  นั้นคือ  มิไดมีการนําไปใชประโยชนใด ๆ เลย  และจากสภาพที่เปนจริงของ
งานวิจัยทางการศึกษาตามที่กลาวนี้  ทําใหเกิดแนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเพื่อนําผลที่ไดไปใชใน
สภาพการณการศึกษาในวงกวางมากยิ่งขึ้น  เพื่อลดความสูญเปลา  และ  ส ามารถนําประโยชนที่
ไดไปใชจริงจากผลของงานวิจัย  ทั้งนี้โดยผานกระบวนการทดลอง  ตรวจสอบและประเมินผล  
ผลงานวิจัยจนเปนที่พอใจและยอมรับได  แนวคิดดังกลาวจึงเกิดเปน  การวิจัยและพัฒนา
การศึกษา  ดังที่นิยมทํากันอยูในปจจุบันนี ้
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  จากแนวคิดของการวิจัยและพัฒนาการศึกษาตามที่กลาวนี้  จะเห็นไดวางานที่ทํา
ตอเนื่องกัน  หรือเปนสวนเดียวกันระหวางการวิจัยและพัฒนาการศึกษา  ซึ่งไมไดแยกออกจากกัน
หรือจบตอนเฉพาะสวน  ดังเชนการวิจัยทางการศึกษาประเภทอื่น  แตอยางไรก็ตามการวิจัยทาง
การศึกษาประเภทการวิจัยบริสุทธิ์และการวิจัยประยุกต  ก็ยังมีความจําเปนทั้งนี้เพราะ  การวิจัย
และพัฒนาการศึกษายังมีความสัมพันธและตองอาศัยความรูที่เปนผลมาจากงานวิจัยทาง
การศึกษาทั้งสองประเภทอยูเชนกัน ซึ่งสามารถสรุปเปนแผนภูมิดังภาพประกอบ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่  1  แสดงความสัมพันธและความแตกตางระหวางการวิจัยการศึกษากับ 
           การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา  
 
ที่มา  (บุญสืบ  พันธุดี, 2537,หนา 80  อางอิงใน จิตรฤดี  อรุณรุวิวัฒน, 2549 หนา 9) 

 
1.3  ประเภทของการวิจัยและพัฒนา 

   การจัดแบงประเภทของการวิจัยและพัฒนาการศึกษา  อาจแบงไดโดยใชประเภทของ
ผลงานหรือผลิตภัณฑทางการศึกษาเปนตัวกําหนด  ซึ่งคําวา  ผลงานหรือผลิตภัณฑ ทางการศึกษา
นั้นก็หมายถึง  สิ่งที่เปนปจจัยนําเขาหรือตัวปอน   (Input)  และกระบวนการ   (Process)  ในการ  
จัดการศึกษา  ไดแก  วัสดุ  อุปกรณ  ครุภัณฑ  อาคารสถานที่และสิ่งแวดลอม  หลักสูตร และวิธีการ
สอน  เปนตน  ดังนั้นประเภทของการวิจัยและพัฒนาคุณภาพการศึกษา  จึงประกอบดวย 
  1.3.1  การวิจัยและพัฒนาดานวัสดุอุปกรณและครุภัณฑทางการศึกษา 
  การวิจัยและพัฒนาประเภทนี้  ไดแก  การวิจัยพัฒนาเกี่ยวกับหนังสือ  ตําราเรียน  
แบบทดสอบ  โปรแกรมคอมพิวเตอร  และคอมพิวเตอร  สไลด  แผนฟลม  เทปบันทึกเสียง  โตะ

การวิจัยพื้นฐาน 
ความรูพื้นฐาน 
- ทฤษฎีการเรียนรู 
- ทฤษฎกีารสื่อสาร 

ฯลฯ 

การวิจัยประยุกต 
ความรูประยุกตบางสวน 
เครื่องมือทดสอบ 
วัสดุ อุปกรณ หลักสูตร 

ฯลฯ 

การวิจัยและพัฒนา 
นวัตกรรมที่ผานการทดลองใช
ไดผลด ี
- หลักสูตรใหม 
- วิธีการสอนใหม 
- ครูแนวใหม 
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เกาอี้  เปนตน  เปาหมายของการวิจัยและพัฒนามุงไปที่การพัฒนาวัสดุอุปกรณและครุภัณฑ
ทางการศึกษาตนแบบ  เพื่อทดลองใชและขยายผลการนําไปใชในสถานศึกษาที่เกี่ยวของตอไป 
  1.3.2  การวิจัยและพัฒนาดานหลักสูตรและวิธีสอน 
  การวิจัยและพัฒนาการศึกษาประเภทนี้  เปนการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาใน
ระดับตาง ๆ  โดยพิจารณาจากสภาพแวดลอมทางสังคมและเศรษฐกิจ  ตลอดจนทิศทางการ
พัฒนาชุมชนหรือประเทศเปนตัวกําหนด  เชนการพัฒนาหลักสูตรประถมศึกษา  พุทธศักราช  2521 
(ฉบับปรับปรุง  พ.ศ.  2533)  การพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น  เปนตน  นอกจากนั้นยังเปนการวิจัยและ
พัฒนาเกี่ยวกับเทคนิควิธีการสอนใหม  เชนการสอนมุงประสบการณทางภาษา  การสอนแบบ
แกปญหา  การสอนแบบไมมีชั้นเรียน  เปนตน  การวิจัยและพัฒนาการศึกษาประเภทที่กลาวมานี้   
จะมีเปาหมายมุงไปที่การพัฒนาหลักสูตรและวิธีการสอนใหม ๆ  เพื่อใหมีการนําไปใชจัดการเรียน
การสอนในวงกวางตอไป 
  1.3.3  การวิจัยและพัฒนาดานอาคารสถานที่และสิ่งแวดลอมทางการศึกษา 
  ในการจัดการศึกษา  นอกจากจะตองทําการวิจัยและพัฒนาตามสองประการดังที่กลาว
มาแลว  การวิจัยและพัฒนาเพื่อการวางแผนออกแบบใชอาคารสถานที่  และการจัดสิ่งแวดลอมทั้ง
ในหองเรียนและนอกหองเรียนใหเอื้อตอการจัดสภาพการณการศึกษา  ยังมีความจําเปนอยางยิ่ง
นอกจากนั้นอาจเปนการใชอาคารสถานที่ใหเกิดประโยชนสูงสุด  คุมคากับงบประมาณที่ตองลงทุน
กอสราง  ดังนั้นหากมีการวิจัยและพัฒนาดานอาคารสถานที่และการจัดสภาพแวดลอมทางการ
ศึกษา  จนกระทั้งไดผลดีก็ยอมนําไปสูการไดรูปแบบเกี่ยวกับการใชอาคารสถานที่และการจัด
สิ่งแวดลอมทางการศึกษา  ในสถานศึกษาใด ๆ  ก็นับวาเปนประโยชนใหกับสถานศึกษาอื่น ๆ  
สามารถนําผลที่ไดไปใชไดเชนกัน 
 
           1.4  ขั้นตอนการดําเนินการวิจัยและพัฒนา 

 ขั้นตอนการดําเนินการวิจัยและพัฒนา  หรือวัฎจักรอารแอนดดี  (R & D Cycle) 
ประกอบดวยการศึกษาวิจัยเพื่อ หาผลิตภัณฑที่จะนํามาแกปญหา  การพัฒนาผลิตภัณฑจะอยูบน
พื้นฐานของปญหาที่คนพบ  โดยมีการทดสอบภาคสนาม  เพื่อตรวจสอบขอผิดพลาดของ
ผลิตภัณฑและทําการทดลองหลาย ๆ  ครั้ง  จนกระทั้งผลการทดสอบภาคสนามชี้บงวาผลิตภัณฑ
สอดคลองตามวัตถุประสงคที่ตองการ  ขั้นตอนสําคัญของการวิจัยและพัฒนามี  10  ขั้น    
(Borg  and  Gall, 1989, pp. 784–785) 
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 ขั้นที่  1  การวิจัยและรวบรวมขอมูล 

  1.  กําหนดผลิตภัณฑทางการศึกษาที่จะทําการพัฒนา  จะตองกําหนดใหชัดเจนวา
ผลิตภัณฑที่จะวิจัยและพัฒนาคืออะไร  โดยกําหนด  ลักษณะทั่วไป  รายละเอียดของการใช  และ
วัตถุประสงคของการใช  ซึ่งเกณฑในการเลือกและกําหนดผลิตภัณฑที่จะทําการวิจัยและพัฒนามี   
4  ประเด็น  คือ 
        1.1  ตรงกับความตองการและความจําเปนหรือไม 
        1.2  ความกาวหนาทางวิชาการ  มีพอเพียงที่จะพัฒนาผลิตภัณฑหรือไม 
        1.3  บุคลากรที่มีอยู  มีทักษะ  ความรู  และประสบการณที่จําเปนตอการวิจัยและ
พัฒนาหรือไม 
        1.4  ผลิตภัณฑนั้นจะพัฒนาในเวลาอันสมควรไดหรือไม 
  2.  รวบรวมขอมูลและงานวิจัยที่เกี่ยวของ  เปนการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยการสังเกต
ภาคสนาม  ซึ่งเกี่ยวกับการใชผลิตภัณฑการศึกษาที่กําหนด  และถามีความจําเปนผูที่ทําการวิจัย
และพัฒนาอาจตองทําการศึกษาวิจัยขนาดเล็กเพื่อหาคําตอบ  ซึ่งทฤษฎีและงานวิจัยที่มีอยูไม
สามารถใหคําตอบได 

  ขั้นที่  2  วางแผนการวิจัยและพัฒนา 
 1.  กําหนดวัตถุประสงคของการใชผลิตภัณฑ 
  2.  ประมาณการคาใชจาย กําลังคน และระยะเวลาที่ตองใช เพื่อศึกษาความเปนไปได 
  3.  พิจารณาผลสืบเนื่องจากผลิตภัณฑ 

  ขั้นที่  3  พัฒนารูปแบบขั้นตอนของผลิตภัณฑ 
 เปนขั้นตอนการออกแบบและจัดทําผลิตภัณฑตามที่วางไว  เชน  ถาเปนโครงการวิจัย
และพัฒนาหลักสูตรอบรมระยะสั้น  จะตองออกแบบหลักสูตร  เตรียมวัสดุหลักสูตร  คูมือ                    
ผูฝกอบรม  เอกสารในการฝกอบรม  และเครื่องมือประเมินผล 

  ขั้นที่  4  ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑ 
  โดยการนําผลิตภัณฑที่ออกแบบไวไปทดลองใชเพื่อหาคุณภาพขั้นตนในโรงเรียน 1–3 
โรงเรียน ใชกลุมตัวอยางกลุมเล็ก  6–12  คน  ประเมินผลโดยการใชแบบสอบถามการสังเกต    
การสัมภาษณ และการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะห 
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  ขั้นที่  5  ปรับปรุงผลิตภัณฑครั้งที่  1 
  นําขอมูลและผลการทดลองใชจากขั้นตอนที่ 4 มาพิจารณาปรับปรุง 

  ขั้นที่  6  ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑครั้งที่ 2 
  นําผลิตภัณฑที่ปรับปรุงไปทดสอบ  เพื่อหาคุณภาพตามวัตถุประสงคในโรงเรียนจํานวน 
5–15  โรงเรียน  ใชกลุมตัวอยาง  30–100  คน  ประเมินผลเชิงปริมาณในลักษณะ   Pre-Test กับ 
Post-Test  แลวนําผลไปเปรียบเทียบกับวัตถุประสงคของการใชผลิตภัณฑ  อาจมีทั้งกลุมทดลอง 
และกลุมควบคุม 

  ขั้นที ่ 7  ปรับปรุงผลิตภัณฑครั้งที่  2 
 นําขอมูลและผลการทดลองใชจากขั้นตอนที่  6  มาพิจารณาปรับปรุง 

  ขั้นที ่ 8  ทดลองหรือทดสอบผลิตภัณฑครั้งที่  3 
 นําผลิตภัณฑที่ปรับปรุงไปทดสอบ  เพื่อทดสอบคุณภาพการใชงานผลิตภัณฑในโรงเรียน
จํานวน 10–30  โรงเรียน  ใชกลุมตัวอยาง  40–200  คน  ประเมินผลโดยการใชแบบสอบถาม 
การสังเกต  การสัมภาษณ  และการรวบรวมขอมูลมาวิเคราะห 

  ขัน้ที่ 9 ปรับปรุงผลิตภัณฑครั้งที่ 3 
 นําขอมูลและผลการทดลองใชจากขั้นตอนที่  8  มาพิจารณาปรับปรุง  เพื่อผลิตและ
เผยแพรตอไป 

  ขั้นที ่ 10  เผยแพรและนําไปใช 
 รายงานผลเกี่ยวกับผลการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑในที่ประชุมสัมมนาทางวิชาการ 
หรือวิชาชีพ  สงไปเผยแพรในวารสารวิชาการ  และติดตอกับหนวยงานทางการศึกษาเพื่อจัดทํา 
ผลิตภัณฑทางการศึกษา  เผยแพรไปใชในโรงเรียนตาง ๆ หรือติดตอบริษัทเพื่อผลิตจําหนาย 
 
  เอสพิชและวิลเลี่ยม (Espich  and  Williams,1967 ,pp. 75-79)  ไดอธิบายถึง   
การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนไว  3  ขั้นตอน  ดังนี ้

  1.  การทดสอบทีละคน  (One  to  One  Test)  จากกลุมตัวอยางที่มีผลการเรียนระดับ
ต่ํากวาปานกลางเล็กนอย  จํานวน  2-3  คน  เพื่อใหศึกษาสื่อที่พัฒนาขึ้น  และหลังจากการศึกษา
ผูพัฒนาจะสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับขอบกพรองของสื่อจากกลุมตัวอยาง 
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  2.  การทดลองกับกลุมเล็ก  (Small  Group  Testing)  ใชกลุมตัวอยาง  5-8  คน 
ดําเนินการคลายขั้นตอนที่  1  แตใหกลุมตัวอยางไดรับการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนดวย  
เพื่อนําผลไปวิเคราะหทดสอบประสิทธิภาพของสื่อ  โดยอาศัยเกณฑมาตรฐาน  90/90  โดย  90 
ตัวแรก  หมายถงึ  คะแนนเฉลี่ยของผูเรียนทั้งหมด  คิดเปนรอยละ  90  ขึ้นไป  สวน  90  ตัวหลัง 
หมายถึง  ผูเรียนรอยละ  90  ของผูเรียนทั้งหมดสามารถทําขอสอบขอหนึ่ง ๆ  ไดถูกตอง  หากผล 
การวิเคราะหเปนไปตามเกณฑดังกลาว  ก็ปรับปรุงแกไขเฉพาะสวนที่บกพรอง  เพื่อนําไปทดลองใช 
ในขั้นตอนที่  3  ตอไป 
  3.  การทดลองภาคสนาม  (Field  Testing)  กับกลุมตัวอยางที่เปนประชากรเปาหมาย 
จริง  โดยผูพัฒนาสื่อจะไมเขาไปเกี่ยวของกับการทดลองดวย  แตอาศัยครูผูสอนดําเนินการแทน 
โดยใชวิธีดําเนินการเชนเดียวกับขั้นตอนที่  2 
  ชัยยงค  พรหมวงศ  (2523, หนา 103)  ไดแบงขั้นตอนการผลิตภัณฑทางการศึกษาซึ่ง  
มีดวยกัน  10  ขั้นตอน  ดังนี ้
  1.  กําหนดหมวดหมู  เนื้อหา  และประสบการณ 
 2.  กําหนดหนวยงาน 
  3.  กําหนดหัวเรื่อง 
  4.  กําหนดมโนทัศน / หลักการ 
  5.  กําหนดวัตถุประสงค 
  6.  กําหนดกิจกรรมการเรียน 
  7.  กําหนดแบบประเมินผล 
  8.  เลือกและผลิตสื่อการสอน 
  9.  ทดสอบประสิทธิภาพโดยการทดลองใชและปรับปรุงแกไข 
  -    แบบเดี่ยว 
  -    แบบกลุม 
  -    ภาคสนาม  หากการทดลองภาคสนามไมถึงเกณฑที่ตั้งไวจะตองปรับปรุงและ 
หาประสิทธิภาพซ้ําอีก 
  10.  นําไปใช 
ไพโรจน  เบาใจ  (2537)  ไดกลาวถึงขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาไว  6  ขั้น  ดังนี้ 
  1.  กําหนดจุดมุงหมาย 
  2.  วิเคราะห 
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      วิเคราะหผูเรียน 
      วิเคราะหเนื้อหา 
      วิเคราะหสื่อการเรียนการสอน 
  3.  การออกแบบสื่อ 
  4.  การผลิตสื่อ 
  5.  การทดลองและปรับปรุงแกไข 

   การทดลองเปนรายบุคคลและปรับปรุงแกไข 
      การทดลองเปนรายกลุมยอยและปรับปรุงแกไข 
      การทดลองกับกลุมใหญหรือทดลองภาคสนามและปรับปรุงแกไข 

  6.  การเผยแพร 
     
  โดยสรุปแลวการวิจัยและพัฒนาเปนรูปแบบที่จะนําการวิจัยทางการศึกษาทั้งการวิจัย
พื้นฐานและการวิจัยประยุกตมาใชในการปรับปรุงและพัฒนาทางการศึกษา  โดยการวิจัยและ
พัฒนาเนนการพัฒนาผลิตภัณฑทางการศึกษา  โดยมีขั้นตอนการวิเคราะห  การออกแบบ
ผลิตภัณฑจะอยูบนพื้นฐานของปญหาที่คนพบ  โดยทําการทดสอบหลาย ๆ ครั้ง  จนกระทั่ง          
ผลการทดสอบภาคสนามชี้บงวาผลิตภัณฑสอดคลองตามวัตถุประสงคที่ตองการและทําการ
เผยแพรตอไป 
  คณะผูศึกษาสรุปวาขั้นตอนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาเนนการพัฒนาผลิตภัณฑทาง
การศึกษาใหสามารถใชไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเชื่อถือไดเพื่อนําผลไปใชใน           
วงการศึกษาอยางกวางขวางตอไป 
 

2.  การออกแบบและพัฒนาระบบการสอน (ISD–Instruction  System  Design) 
 
ความหมายของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน 
การออกแบบและพัฒนาระบบการสอนอาจใหนิยามไดวา  เปนทั้งกระบวนการอยางเปน

ระบบ  ซึ่งทําใหโครงการการสอนมีประสิทธิภาพ  เพราะมีการวิเคราะหผูเรียน  เนื้อหาความรู  และ
สภาพแวดลอม  ทําใหเลือกยุทธวิธีการสอน  สื่อการสอน  ใหไดเหมาะสมกับความตองการใน  
การเรียนรู  ซึ่งยุทธวิธีการสอนอาจเปนไดตั้งแตการเรียนการสอนแบบบรรยายไปจนถึงการเรียน  
การสอนแบบเอกัตบุคคล  และการเรียนรูผานวีดีทัศนปฏิสัมพันธ  สวนในนิยามที่การออกแบบและ
พัฒนาระบบการสอนที่เปนองคความรูก็คือการมีความหลากหลายและยืดหยุนในระบบ  มีการใช
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ทฤษฎีการเรียนรูและทฤษฎีการประเมินมาประยุกตกับสภาพการเรียนรู  และยังมีการใชเทคโนโลยี
ตาง ๆ  เพื่อใหการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลและคุมทุน 

การออกแบบและพัฒนาระบบการสอนมีผูใหนิยามไดหลากหลาย  แตก็คงมีความหมาย
ในทํานองเดียวกัน  เชน  การออกแบบและพัฒนาระบบการสอนอาจหมายถึง  ศาสตรในการสราง
รายละเอียดในการพัฒนา  เชน  การออกแบบและพัฒนาระบบการสอนอาจหมายถึง  ศาสตรใน
การสรางรายละเอียดในการพัฒนา  การประเมิน  และการบํารุงรักษาไวซึ่งสภาพการณที่อํานวย
ความสะดวกสบาย  ตอการเรียนรูทั้งในความรูที่เปนหนวยใหญและหนวยยอย (Rita Ritchy,          
Seels, 1986, p, 4) 

ริตา (Rita)  ใหความหมายของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอนในลักษณะของ
หลักการที่นําเอามาจากงานวิจัยของนักวิจัยที่ไมได เกี่ยวของกับงานการออกแบบและพัฒนาระบบ
การสอน  แตเปนงานวิจัยที่นํามาเปนพื้นฐานความรูของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน  
โดยใชพื้นฐานจากงานวิจัย  โดยเฉพาะอยางยิ่ง  มักจะมุงไปที่กระบวนการของการออกแบบและ
พัฒนาระบบการสอน  วาจะมีขั้นตอนอะไรบาง 

สวนไรเกลุท (Reiguluth,1983)  ไดใหความหมายของการออกแบบและพัฒนาการสอน
โดยกลาวถึงการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน  วามีความเกี่ยวของกับเนื้อหาความรูเรื่อง  
มโนทัศน  (Concepts)  และหลักการ  (Principles)  ซึ่งมโนทัศน  เปนสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น  
แตหลักการหรือกฎ  เปนสิ่งที่มีอยูตามธรรมชาติ  และมโนทัศนเปนแนวคิดที่ไมกําหนดตายตัว  
แตอาจแบงเปนระดับชั้นในแนวทางตาง ๆ  กันได  สวนหลักการนั้นเปนเรื่องของการอธิบาย
ความสัมพันธระหวางกิจกรรมสองกิจกรรมหรือระหวางความเปลี่ยนแปลงสองอยาง  และเสนอเปน
กรอบทฤษฎี  เชน  ทฤษฎีการสอน  (Theory of Instruction)  จะประกอบดวยองคประกอบหลัก  3  
อยาง  คือ  วิธีการสอน, สภาพการณหรือเงื่อนไขของการสอนและผลผลิตของการสอน (Method, 
Condition, and Outcomes)  ซึ่งองคประกอบทั้ง  3  อยางแยกไดดังนี้ 

1. สภาพการหรือเงื่อนไขของการสอน  ประกอบดวยวัตถุประสงคของเนื้อหาสาระ 
ลักษณะ  ของอุปสรรคและคุณลักษณะของผูเรียน 

2. วิธีการสอน  ประกอบดวยลําดับขั้นของกลยุทธทั้งระดับใหญและระดับเล็ก   
กลยุทธการถายทอดการสอน  และกลยุทธการจัดการ 

3. ผลผลิตของการสอน  ประกอบดวยประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่เกิดจากการ 
สอน 



 20 

  การเย  บรกิส  และวากเนอร  (Gagne , Briggs and  Wager, 1992)  ใหความหมาย
แยกกันคือ  การออกแบบระบบการสอน (Instructional   System  Design)   เปนกระบวนการ
อยางมีระบบในการวางแผนระบบการสอน  (Instructional   System)  สวนการพัฒนาการสอน  
(Instructional   Development)  เปนกระบวนการที่นําเอาแผนนั้นไปดําเนินการและถือไดวาหนาที่
ทั้งสองประการนี้เปนสวนของเทคโนโลยีการสอน  (Instructional  Technology) 
 เคียรสลี่  (Kearsley,  1984)  ไดใหความหมายของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน
วา  มีลักษณะ  3  ประการ  คือ  ประการแรก  ตองมีการวิเคราะหงานหรือกิจกรรมการเรียน  
ประการที่สองตองมีการประเมินทุกขั้นตอน  ประการที่สามตองมีการระบบกลยุทธหรือการ
ฝกอบรม  ระบุสื่อที่ใชและขั้นตอนของการสอน   

สรุปความหมายของโดยการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน (Instructional  System  
Design : ISD)  เปนการแกปญหาตอปญหาดานพฤติกรรมหรือการปฏิบัติไดของมนุษย และ 
เปนบทแกปญหาที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  การออกแบบและพัฒนาระบบการสอนเปน
กระบวนการที่เปนระบบ  (Systematic  Process)  และเปนองคความรู (Body of Knowledge)    
ที่ตองเนนที่ปรัชญาของพฤติกรรมหรือการปฏิบัติไดของผูเรียนเปนพื้นฐาน  (Performance  
Oriented  Philosophy) 

แผนภาพที่  2  โครงสรางพื้นฐานของระบบการสอน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปจจัยนําเขา 
 นักเรียน 
 ผูปกครอง 
 บุคลากรของ

สถานศึกษา 
 หลักสูตร  สื่อ 
 อาคารสถานที่ 
 แหลงเรียนรู 
 สิ่งอํานวยความสะดวก 
 งบประมาณ 
 การบริหารจัดการ 
 

กระบวนการสอน 
การออกแบบและพัฒนาระบบ
การสอน 
 วิเคราะห 
 ออกแบบ 
 การพัฒนา 
 การนําไปทดลองใช 
 ประเมินผล/ปรับปรุงระบบให 
มีประสิทธิภาพ การนําระบบไปใช 
 ปฏิบัติกิจกรรมตามแผน             

การติดตาม  และประเมินผล 
 

ผลผลิต 
ด ี
 มีคุณธรรม  จริยธรรม 
 เปนสมาชิกที่ดีของชุมชน 
 กอประโยชนตอสังคม 
เกง 
 ความรู  ทักษะ 
 คิดเปน  ทําเปน  แกปญหาเปน 

ฯลฯ 
มีความสุข 
 ทางกายใจ 

สิ่งแวดลอม  ชุมชน  สื่อมวลชน  ตลาดแรงงาน  รัฐบาล 
สถานศึกษาระดับที่สูงขึ้น  สํานักงบประมาณ  เทคโนโลยีสารสนเทศ 

องคกรรัฐ/เอกชน 
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วัตถุประสงคของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน 

  การสอน  ซึ่งใชคําวา  Instruction  แตกตางจากการสอนที่ใชคําวา Teaching  เนื่องจาก  
Instruction  นั้น  หมายถึงเหตุการณทั้งหลายที่เกิดขึ้นโดยครูจัดใหเกิดการเรียนรูขึ้น  เชน  มีการใช
สิ่งพิมพ  ภาพ  โทรทัศน  รวมทั้งคอมพิวเตอร  แต  Teaching  นั้นเปนเพียงรูปแบบหนึ่งของ  
Instruction  เทานั้น  Instruction  จึงตองมีการวางแผนอยางเปนระบบ  ซึ่งเปนที่มาของ                  
การออกแบบและพัฒนาระบบการสอน  โดยมีวัตถุประสงคดังตอไปนี้  (Gagne, 1992) 

1. เปนการชวยใหแตละบุคคลไดเรียนรูไมวาเปนคนเดียว  เปนกลุมเล็ก  กลุมใหญ 
2. มีการออกแบบไวลวงหนาและเพื่อการสอนในทันทีทันใดดวย 
3. การออกแบบอยางเปนระบบทําใหมีผลตอการพัฒนาบุคคลใหเปนอยางดี 
4. มีการใชวิธีระบบ 
5. การออกแบบและพัฒนาระบบการสอนอยูบนพื้นฐานความรูที่วาบุคคลเรียนรูได 

อยางไร 
สรุปไดวาการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน  ขึ้นอยูกับหลักการเรียนรูของบุคคล

โดยเฉพาะเกี่ยวกับสภาพการณเรียนรูที่เกิดขึน้ 
  วัตถุประสงคของ  การออกแบบและพัฒนาระบบการสอน  คือการสรางสภาพแวดลอมให
เอื้อตอผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูขึน้  

ประโยชนของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน 

  จอหน  ดิวอี้  (John  dewey, 1900)  ไดกลาววา  การออกแบบและพัฒนาระบบการสอน  
คือ  การพัฒนาศาสตรที่เชื่อมโยงระหวางทฤษฎีการเรียนรูกับปฏิบัติการทางการศึกษา  
เชนเดียวกับ ไทเลอร  (Tyler, 1978)  ไดกลาววา  การออกแบบและพัฒนาระบบการสอน          
แสดงบทบาทเปนเหมือนตัวกลางทําใหเกิดผลลัพธทางการสอนตามที่ตองการ 
 ซีลและกลาสโกว (Seels  and  Glasgow, 1990)  กลาววา  การออกแบบและพัฒนา 
การสอนเปนการนําเอาวิธีการแกปญหาอยางมีคุณภาพไปแกปญหาของการสอนในสถาบัน  
การเรียนการสอนและการฝกอบรมตาง ๆ  วิธีการแกปญหาดังกลาวนั้นไดประยุกตมาจาก
กระบวนการที่เปนระบบและประยุกตใชความรูจากทฤษฎีและผลงานวิจัยจากสาขาตาง ๆ  เชน  
สาขาจิตวิทยา  สาขาวิทยาศาสตร  สาขาศิลปะ  เปนตน 
  ไรเกลุท (Reigeluth, 1980)  ไดอภิปรายถึงเหตุผลที่มีการใชการออกแบบและพัฒนาระบบ
นั้นเกิดจากจอหน  ดิวอี้  ไดเสนอใหมีการสรางศาสตรของความสัมพันธ (Linking  Science) 
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ระหวางทฤษฎีการเรียนรู  (Learning  Theory)  กับการปฏิบัติดานการศึกษา  (Education 
practice)  ความตองการใหมีองคความรูนี้เรียกวาเปน  “ศาสตรของความสัมพันธ”  โดยไดถูก
เรียกรองมากขึ้น  เมื่อนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาของสหรัฐอเมริกาออกจากโรงเรียนกลางคัน  
เปนจํานวนมาก  ทั้งนี้เพราะการสอนของครูอาจารยยังเปนไปในลักษณะใหนักเรียนไดรับการบอก
ความรูจากครูซึ่งไมทันตอความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีของสังคมที่เปนไปอยางรวดเร็ว  
 
การออกแบบและพัฒนาระบบการสอนมีประโยชนทั้งตอการเรียนการสอน ดังนี ้

1.   ทําใหการเรียนการสอนมีความสอดคลองระหวางความตองการของผูเรียนงานที่
ปฏิบัติอยูหรือกับงานที่จะมีในอนาคต 

2.   ทําใหลดเวลาลงอยางมากในการเรียนการสอนและทําใหผูเรียนหรือไดสารสนเทศ       
ที่เหมาะสมและเกิดประโยชน 

3.  ทําใหมีความตอเนื่องอยางสม่ําเสมอระหวางชวงเวลาในการเรียนการสอนที่ตางกัน  
และระหวางผูสอนที่หลากหลายแตกตางกันไปดวย 

4.  ทําใหการเรียนการสอนตรงกับความสามารถพื้นฐานและระดับที่แตกตางกันของ
ผูเรียนได  เพราะไดมีการวิเคราะหผูเรียนดวย 

5.  ทําใหสงเสริมความมั่นใจ  เชื่อมั่น  ความพึงพอใจและขวัญกําลังใจตอผูสอน  ผูเรียน 
 
  สรุปจากการนําวิธีการออกแบบและพัฒนาระบบการสอนไปใชของซีล  (1990)  สามารถ

นําเอาวิธีการแกปญหาอยางมีคุณภาพไปแกปญหาของการสอนในสถาบันการเรียนการสอนและ
การฝกอบรมตาง ๆ  ดวยวิธีการแกปญหาดังกลาว  ทําใหเห็นวาการออกแบบและพัฒนาระบบ  
การสอนเปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 
 
พื้นฐานดานทฤษฎีของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน 

 การออกแบบและพัฒนาระบบสอนเปนการเกี่ยวของกับการจัดระเบียบและการใช
เครื่องมือของความคิดและเครื่องมือของการเรียนรู เพื่อทําใหการศึกษาดําเนินไปไดดีขึ้น            
การออกแบบและพัฒนาระบบการสอนจึงมีพื้นฐานมาจากหลักการตาง ๆ  หลายหลักการและ      
มีแนวคิดมาจากแนวคิดหลัก  2  ประเด็น 

1.  เปาประสงคของการศึกษานั้น  คือ  การพัฒนาศักยภาพของมนุษย 
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2.   เรามีความรูเพียงพอในเรื่อง  ธรรมชาติของการเรียนรูที่จะปรับปรุงกระบวนการที่
พัฒนาศักยภาพของมนุษย 

  กลาวไดวาการออกแบบและพัฒนาระบบการสอนเปนกระบวนการที่จะระบุวัตถุประสงค
สําหรับสิ่งที่มนุษยจําเปนตองรูและทําใหบรรลุวัตถุประสงคนั้นดวย ดังที่กาเย  และ บริกส   (1974) 
ไดกลาววาวัตถุประสงคของการออกแบบอยางเปนระบบ  คือ  การนํามาซึ่งการตั้งวัตถุประสงคและ
ใหแนวทางวาเมื่อใดที่เราจะไดบรรลุวัตถุประสงค  จอหนสัน  (Johson, 1989)  ไดเปรียบเทียบ 
การออกแบบและพัฒนาระบบการสอนกับการออกแบบสภาพแวดลอมเพื่อการเรียนรู  ซึ่งจะตอง
เปนสภาพแวดลอมทางดานจิตวิทยา  ดานปญญาเพื่อทําใหเกิดทรัพยากรและสงเสริมการเรียนรูให
สะดวกสบายงายขึ้น  ไมวาจะเปนการสัมมนา  การเรียนแบบเอกัตบุคคล  การเรียนกับคอมพิวเตอร  
นักออกแบบจะตองสรางโครงสรางของการเรียนรู  เพื่อใหผูเรียนบรรลุผลสําเร็จตามตองการ  
 
พื้นฐานดานทฤษฎี 
  พื้นฐานดานทฤษฎีของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอนนั้นอาจกลาวไดวาอยู
ระหวางการเปนศาสตรบริสุทธิ์  (Pure Science)  และศาสตรประยุกต  (Applied  Science)  
ทฤษฎีของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอนเปนการบูรณาการความรูของหลักการ  ของ
คําแนะนําและของผลผลิตตาง ๆ  ซึ่งเปนการสะทอนใหเห็นศาสตรของกระบวนการและโครงสรางที่
สามารถปฏิบัติตามได 
  โครงสรางพื้นฐานของการออกแบบและพัฒนาการสอนประกอบดวยวิทยาการ  3  แขนง 
คือ   

1.   พื้นฐานดานสังคมศาสตร  (Social  Science)  โดยเฉพาะอยางยิ่งคือ  จิตวิทยา  
พฤติกรรม  จิตวิทยาพัฒนาการ  จิตวิทยาสังคม  และจิตวิทยาทางปญญา หรือความรูความเขาใจ 

2.   พื้นฐานดานศาสตรการจัดการ  (Management  Science)  ซึ่งเกี่ยวกับวิทยาการใน 
ดานการวิเคราะหระบบ  การวิจัยดานปฏิบัติการ  (Management  Science) 
            3.  พื้นฐานดานสารสนเทศศาสตร  (Information  Science)  ซึ่งประกอบดวยการสื่อสาร
โสตทัศนูปกรณ  การจัดการสารสนเทศ  และวิทยาการคอมพิวเตอร 
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สังคมศาสตร  (Social Science)     สารสนเทศศาสตร (Information Science) 
จิตวิทยาพฤติกรรม  (Behavioral Psychology)       การสื่อสาร  (Communications) 
จิตวิทยาสังคม  (Social Psychology)  การจัดการสารสนเทศ  (Information Management) 
จิตวิทยาพัฒนาการ  (Development Psychology)   สื่อโสตทัศน  (A- V  Media) 
จิตวิทยาดานปญญา  (Cognitive Psychology)  วิทยาศาสตรคอมพิวเตอร (Computer Science) 
 
 
 
  
   
 

 
 
 
 
     

 
 

ศาสตรการจัดการ (Management Science/Engineering) 
การวิเคราะหระบบ (Systems Analysis) 

การพัฒนาองคกร (Organizational Development) 
การวิจัยปฏิบัติการ (Operations Research) 
การจัดการโครงการ (Project  Management) 

 
แผนภาพที่  3   พื้นฐานดานทฤษฎีของ  ISD 
 

ที่มา  (Jonson, 1989, อางอิงใน วารินทร  รัศมีพรหม,2542,หนา 17) 
 

จากพื้นฐานสําหรับการออกแบบและพัฒนาระบบการสอนทั้ง  3  ประการแลว  กุสตาฟสัน 
(Gustafson, 1993)  ยังไดเสนอพื้นฐานอีก  4  ประการที่สอดคลองกับพื้นฐานหลัก  3  ประการ คือ 

ทฤษฎีการสอน 
( Instructional  
Theory) 

       การจัดการสอน 
      (Instructional 
      Management) 
 

เทคโนโลยีการสอน         
(Instructional            
Technology) 
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1.   การนําเขาสูระบบ (The Systematic Appoach)  เนื่องจากการออกแบบและพัฒนา 
ระบบการสอนอยูบนพื้นฐานทฤษฎีระบบทั่วไป (General  Systems Theory -GST)ซึ่งเปนรากฐาน
มาจากผลงานดานทฤษฎีของเบอรตาแลนไฟ (Bertalanffy, 1968)  และตอมาไดนํามาประยุกตใช
ในวงการศึกษาและวงการฝกอบรมอยางกวางขวาง  เมื่อนําเอา  GST  มาประยุกต  ในการสอน   
ก็จะมีกิจกรรมอยู  4  ประการ   คือ 

 1.1  การวิเคราะหวาควรสอนอะไร 
 1.2  การกําหนดวาจะสอนอยางไร 
 1.3  การดําเนินการทดลองสอนและปรับปรุง 
 1.4  การประเมินวาผูเรียนไดเรียนหรือไมหลังการสอนแลว 

2.   เครื่องมือในการออกแบบ (Design  Tools)  ในรูปแบบของทฤษฎีระบบทั่วไป (GST)  
 จะมีกลุมของความรูที่นําไปปฏิบัติได  และความรูนั้นจะมีพื้นฐานเปนทฤษฎีผานการปฏิบัติมาแลว  
ตัวอยางเชนงานของกาแย  (Gagne, Briggs and Wager, 1988)  งานของเมอริล (Liand  Merrill, 
1991)  และงานของไรเกลุท  (Reigeluth,  1983)  ที่ไดประยุกตเอาทฤษฎีการเรียนรูมาออกแบบ
การสอน  ความรูเหลานี้ถือไดวาเปนเครื่องมือ  (Tools)  ที่นํามาใชในการออกแบบและพัฒนาระบบ
การสอน  เครื่องมือดังกลาวไดเปลี่ยนไปจากจิตวิทยาพฤติกรรม  (Behavioral  Psychology)      
มาเปนจิตวิทยาทางปญญาหรือความรูความเขาใจ (Cognitive Psychology)   มากขึ้น  เครื่องมือ
ในการออกแบบเราหมายรวมไปถึงทฤษฎีการสอน (Theories of Instruction)  ที่มีรากฐานมาจาก
ทฤษฎีการเรียนรูดวย 
  3.  รูปแบบการสอน (Instructional  Models)  รูปแบบการสอนแตกตางไปบางจาก
รูปแบบของกระบวนการที่มีรากฐานมาจากทฤษฎีระบบทั่วไป (GST)  รูปแบบการสอนไดนํามา
ประยุกตใชกันอยางแพรหลาย  แตผูนํามาใชมักจะจํากัดการใชอยูที่ขั้นตอนยอย ๆ  แตละขั้นตอน  
โดยขั้นตอนนั้น ๆ   มักจะถูกควบคุมโดยผูสอน  ตัวอยางเชน  การเรียนรูแบบรูแจง (Mastery  
Learning)          การทําใหเกิดความจํา (Memorization)  และการเรียนแบบทบทวน 
(Tutorials)สวนการเรียนรูที่ผูเรียนสามารถทําการควบคุมการเรียนเองนั้นยังมีอยูนอยมากและถูก
จํากัดดวยสภาพแวดลอม  ตาง  ๆ 
  4.  ระบบการถายทอดการสอน (Instructional  Delivery  Systems)  ในปจจุบันระบบ    
การถายทอดการสอนมีความกาวหนามากทั้งในดานเทคโนโลยีของเครื่องมืออุปกรณ (Hardware 
Technology)  และความสามารถในการสรางสภาพแวดลอมโดยภาพและเสียง  ทําใหไดทั้ง
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ฐานขอมูลและเครื่องมือที่สงเสริมภาพและเสียงอยางมากมาย  เกินกวาจะคาดคิด  แตมี            
นักออกแบบและพัฒนาระบบการสอนนอยมากที่จะใชเครื่องมืออันทันสมัยเหลานี้  สวนใหญ  
ยังออกแบบและพัฒนาระบบการสอนที่ใชเครื่องมืออุปกรณดั้งเดิมเหมือนในอดีต  กลาวไดวา          
การฝกปฏิบัติ (Drill  and  Practice)  การสอนแบบทบทวน (Tutorials)  และการเสนอขอมูล 
(Information)  ควรไดมีการเปลี่ยนแปลงไปใชระบบการถายทอดดวยเทคโนโลยีใหม ๆ  มากขึ้น    
 
ขั้นตอนหลักของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน 
 

ในกระบวนการของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอนอยางเปนระบบ   (ISD)  ไดมี
ผูออกแบบหลากหลายแบบ  จึงมีรูปแบบ  (Model)  ตาง ๆ ที่มีขั้นตอนไมเทากันแตทั่วไปแลวจะอยู
ในขอบเขตขั้นตอนหลักทั้งสิ้น  รูปแบบของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอนที่หลากหลาย
และมีขั้นตอนตาง ๆ  กันไปจะรวมอยูในขั้นตอนหลักได  5  ขั้นตอน  ดังตอไปนี ้

1. การวิเคราะห (Analysis) 
2. การออกแบบ  (Design) 
3. การพัฒนา  (Development  or  Production) 
4. การนําไปทดลองใช  (Implementation) 
5. การประเมินผลหรือการควบคุม (Evaluation  or  Control) 
 
ขั้นตอนหลักทั้ง  5  ขั้นตอนนี้  ซีล  (Seels,1990) ใหชื่อวา  Generic  ID  Model  โดยกลาว

วาขั้นตอนการวิเคราะหนั้นเปนกระบวนการคนหาสิ่งที่ตองเรียนรู  ขั้นการออกแบบเปนกระบวน การ
ของรายละเอียดวาควรจะเรียนรูอยางไร  ขั้นตอนการพัฒนาเปนกระบวน การเขียน  การผลิตวัสดุ
อุปกรณที่จะใชในการเรียนรู  ขั้นตอนการนําไปทดลองใชเปนขั้นตอนการนําเอาโครงการที่จัดทําขึ้น
มาแลวใชในบริบทของสภาพที่เปนจริง  สวนขั้นสุดทายคือ ขั้นตอนการประเมินผลเปนกระบวนการ
เพื่อการนําไปสูการตัดสินใจ  ถึงความเหมาะสมพอเพียงในการสอนหรือการนําโครงการที่จัดทํา
มาแลวไปใชได 
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แผนภาพที่  4  แสดงขั้นตอนหลักของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน 

 
ที่มา  (Seels,1990, อางอิงใน วารินทร  รัศมีพรหม,2542,หนา 47) 

 
รูปแบบของการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน  (ISD Model)  ทั้งหลายเหลานั้นจะมี

ขั้นตอนหลักทั้ง  5  ขั้นตอน  เพียงแตบางรูปแบบบางขั้นตอนอาจจะนําไปแทรกไวในขั้นตอนอื่นหรือ
เปลี่ยนชื่อไป  เชน  ในบางรูปแบบไดเปลี่ยนชื่อขั้นตอนหลักที่ เรียกวา  ขั้นตอนประเมินผล
(Evaluation)  เปนขั้นตอนควบคุม (Control) 

- วิเคราะห
ความตองการ 
(Need 
Assessment) 
-วิเคราะหงาน
และกิจกรรม 
(Job/Task) 
- วิเคราะห
ผูเรียน 
(Student/  
Trainee) 
- วิเคราะห
ทรัพยากร 
(Resources) 
 

- วัตถุประสงค 
(Objective) 
-กําหนดเนื้อหา 
บทเรียน 
(Subject 
Matter/Test) 
- เลือก
ออกแบบสื่อ  
(Media 
Selection/ 
Design) 
 

- การสอน 
(Instruction) 
-การบริหาร
การสอน 
(Administration) 
 

- การประเมินผลเพื่อปรับปรุง  (Formative) 
- การประเมินผลสัมฤทธิ์ (Summative) 
- การประเมินทุน/ประโยชน  (Cost/Benefit) 

การวิเคราะห 
(Analysis) 

การออกแบบ 
(Design) 

การพัฒนา/ผลิต 
(Development/ 

Production 

- สราง
บทเรียน/
กิจกรรมการ
เรียน 
-ผลิตสื่อ/วัสดุ
การเรียน     
การสอน
(Media/Material 
Production) 
 

การนําไปทดลองใช 
(Implementation) 
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สรุปคณะผูศึกษาไดนํารูปแบบการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน   (ISD Model)  ของ
ซีล  (Seels,1990) ที่ชื่อวา  Generic  ID  Model  มาทําการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู  เรื่อง           
การแกปญหาดวยโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ตามแบบซิปปา  เนื่องจากเปนขั้นตอนที่ใชงายและเปนรูปแบบพื้นฐานที่ใช
ในการออกแบบและพัฒนาระบบการสอนทั่วไปที่คนทั่วไปรูจักและนิยมใช 

 
3.  ทฤษฎีการเรียนรูที่เกี่ยวของกับงานวิจัย 

ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของเพียเจต  (Piage’s  Cognitive  Development)   

  จีน  เพียเจต (Jean  Plaget)  เปนนักจิตวิทยาชาวสวิสเซอรแลนด  มีความสนใจศึกษา
คนควาเกี่ยวกับพัฒนาการทางสติปญญาและการคิด  โดยไดทําการทดลองเกี่ยวกับเรื่องนี้ที่บาน
ของตนเองกับลูก ๆ ของเขา  แลวไดสรางเปนทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญา  (Theory  of  
Cognitive  Development)  ขึ้นมา  ซึ่งเปนทฤษฎีที่ไดรับการสนใจและมีชื่อเสียงมาก 
  เพียเจต  มีความเห็นวา  ความคิดทั้งหมายจะเหมือนกันกับการพัฒนาการทางรางกายซึ่ง
จะคอยเจริญขึ้นเรื่อย ๆ  จนถึงขีดสูงสุดในวัยรุน  ดวยเหตุนี้เขาจึงทําการศึกษากระบวนการคิดของ
เด็กตั้งแตวัยแรกเกิดจนถึงวัยรุน  โดยกลาววาการศึกษากระบวนการนี้จากเด็กจะเปนการชวยให
เขาใจกระบวนการคิดของผูใหญและเขาใจเด็กมากขึ้นอันจะเปนแนวทางใหนักเทคโนโลยีทาง
การศึกษาไดทราบวาเด็กเรียนรูไดอยางไร  เมื่อไหรจึงจะสอนเนื้อหาอะไร  แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับ
พัฒนาการทางสติปญญาที่สําคัญ  มี  4  ประการคือ 

1. พัฒนาการทางรางกายแตละขั้น  ยอมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของ 
สติปญญาและการคิด 

2. พัฒนาการของโครงสรางทางสติปญญาและการคิด  เปนผลของการปะทะสังสรรค 
ของอินทรียและโครงสรางของสิ่งแวดลอมแตไมใชผลโดยตรงของวุฒิภาวะหรือการเรียนรู 

3. โครงสรางทางสติปญญาและการคิด  เปนผลของการปะทะสังสรรคพัฒนามาจากการ 
กระทําของบุคคลตอสิ่งแวดลอม 

4. ทิศทางของพัฒนาการในการปะทะสังสรรคระหวางบุคคลกับสิ่งแวดลอมจะมุงไปสู  
ระดับความสมดุลที่สูงขึ้น  มีการปรับแตงในระดับที่ซับซอนมากขึ้น 
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การพัฒนาการทางสติปญญาตามแนวคิดของเพียเจต  เพียเจตไดแบงขั้นการคิดแบบ 
เหตุผลเชิงนามธรรม (Format – Operational  Stage)  อายุระหวาง  11  ป  หรือ 12 – 15  ป      
เปนขั้นที่เด็กสามารถคิดไดในสิ่งที่เปนนามธรรมเปนตัวของตัวเองสามารถจัดรูปแบบ  วางแผน
ทดสอบสมมุติฐานโดยอาศัยเหตุผลได 

เทคโนโลยีการศึกษาพัฒนาการทางสติปญญาของพ ียเจต 

ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของเพียเจตสามารถนําไปประยุกตในดานการเรียนการ
สอนที่สําคัญตอไปนี ้

1. การเรียนรูตามแนวคิดของเพียเจตจะเปนการเรียนรูดวยการกระทํา  
 (Learning  by  Doing)  เนนใหผูเรียนเรียนดวยการมีประสบการณกับสิ่งนั้น ๆ  โดยตรง 

2. การประเมินผลตองคํานึงถึงระดับขั้นตอนการพัฒนาการทางสติปญญาของ 
ผูเรียนดวย 

3. เนื้อหาในหลักสูตร  ตองคํานึงถึงพัฒนาการทางสติปญญาของผูเรียนในแตละวัยดวย 
  เนื้อหาที่เรียนตองมีสวนที่รูบางแลว  และสวนที่ยังไมรูรวมคละกันไปเพราะสวนที่ทําใหรูบางแลว
ทําใหเกิดกระบวนการปรับตัวเขาสูสมดุลสวนที่ยังไมรูเลยทําใหเกิดกระบวนการแสวงหาความรู  
เทคโนโลยีการสอนสอดคลองกับวัยของเด็กตามแนวคิดของเพียเจต  
  ในการเรียนการสอนตามหลักพัฒนาการทางสติปญญาของเพียเจตจึงทําใหมีแนวคิดใน
การจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับวัยเด็กในระดับมัธยมศึกษาตอนตน  เด็กวัยนี้  (อายุ 13 – 
15 ป)  กําลังจะเปลี่ยนระดับสติปญญาจากขั้นความคิดรูปธรรมมาเปนความคิดเชิงนามธรรม  
(Formal  Operation)  เด็กสามารถคิดในเรื่ององคประกอบตาง ๆ  เชิงนามธรรม  ความนาจะเปน  
การสมมติเรื่องราว  การสรางจินตนาการและการคิดอยางมีเหตุผลได 
 จากการศึกษาทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของเพียเจต  คณะผูศึกษาคนควาสรุปวา
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน  สามารถคิดในเรื่ององคประกอบตาง ๆ  เชิงนามธรรม         
ความนาจะเปน  การสมมติเรื่องราว  การสรางจินตนาการและการคิดอยางมีเหตุผลได  และเพื่อ
เปนการฝกในเรื่องของกระบวนการคิด  และเตรียมความพรอมในการสรางสรรคจินตนาการของ
เด็กอายุ  13 – 15 ป  จึงเลือกนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  เปนกลุมตัวอยางในการวิจัยในครั้งนี้ 
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ทฤษฎีการเรียนรูแบบวางเงื่อนไขของพัพลอฟ  (Pavlov’s  Conditioning  Theory) 

  อิวาน  เพโทรวิช  พัพลอฟ  (Ivan  Petrovich  Pavlov)  นักจิตวิทยาชาวรัสเซียมี      
ความเชื่อวากระบวนการที่เปนรากฐานของการเรียนรู  คือ  การสรางความสมพันธระหวางสิ่งเรา  
กับปฏิกิริยาตอบสนองอยางฉับพลันหรือปฏิกิริยาสะทอน  (Reflex)  ใหเกิดขึ้นนั้นเอง  ทฤษฎี 
การเรียนรูของพัพลอฟมักจะเรียกกันวาทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค  (Classical  
Conditioning  Theory)  ซึ่งมีหลักการวา  “การเรียนรูเกิดจากการที่อินทรียไดตอบสนองตอสิ่งเรา
ไดหลายชนิด  โดยที่การตอบสนองอยางเดียวกันอาจมาจากสิ่งเราตางชนิดกันไดหากมีการวาง
เงื่อนไขที่รัดกุมเพียงพอ” 
เทคโนโลยีการศึกษาของทฤษฎีวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค 

  ทฤษฎีการเรียนรูแบบวางเงื่อนไขของพัพลอฟ  สามารถนําไปประยุกตใชในการเรียน 
การสอนดานตอไปนี้ 

1. ในเรื่องของความแตกตางระหวางบุคคล  ในการเรียนการสอนครูตองคํานึงถึงสภาพ 
อารมณของผูเรียนวาเหมาะสมที่จะสอนเนื้อหาอะไร 

2. การวางเงื่อนไข  เปนการสรางสภาวะทางอารมณของผูเรียนเพื่อใหผูเรียนชอบ 
เนื้อหา  ชอบสิ่งแวดลอมในการเรียน  หรือชอบครูผูสอนโดยครูตองวางตัวใหเด็กศรัทธาเพื่อจะไดรัก
วิชาที่ครูสอน 

3.   การสรุปความเหมือนและแยกความแตกตางจากการวางเงื่อนไขทําใหผูเรียนได
เขาใจถึงความเหมือนกันและแยกความแตกตางได 

4. ในการจัดการเรียนการสอนแตละคาบ  ครูตองสรางบรรยากาศในชั้นเรียนใหมี 
บรรยากาศที่ดี  มีบรรยากาศเชิงวิชาการ  มีสิ่งแวดลอมที่ดี  ซึ่งจะเปนการวางเงื่อนไขในการเรียน
การสอนอีกแบบหนึ่ง 

5. ครูควรจัดหาและใชสื่อการสอนที่ดี  เพื่อการเรียนรูที่สมบูรณมีคุณภาพ 
6. ครูตองจัดบทเรียนที่คลายคลึงหรือสัมพันธกับบทเรียนที่เด็กเรียนรูแลว 
 

ทฤษฎีการเรียนรูสัมพันธเชื่อมโยงของธอรนไดด  (Thorndike’s  Conectionsim  Theory) 
  เอ็ดวารค  แอล  ธอรนไดค  (Edward  L  Thormcike)  เปนนักจิตวิทยาชาวอเมริกันเปน 
ผูใหกําเนิดทฤษฎีนี้  ทฤษฎีของธอรนไดคเนนที่ความสัมพันธเชื่อมโยง  (Connection)  ระหวาง      
สิ่งเรา  (Stimulus : R) 
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  ธอรนไดดเชื่อวาการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดก็โดยการสรางสิ่งเชื่อมโยงหรือความสัมพันธ
ระหวางสิ่งเรากับการตอบสนองใหเกิดขึ้น  โดยสิ่งเราหนึ่งอาจทําใหเกิดการตอบสนองไดหลายทาง  
แตอินทรียเลือกการตอบสนองที่ตนเองพอใจที่สุดไวเพื่อนําไปใชในการตอบสนองครั้งตอไป       
ดวยเหตุนีเ้องจึงเรียกทฤษฎีของธอรนไดควา  S – R  Bond  Theory  หรือ  Connectionism 
  สิ่งเรา  คือ  เหตุการณ  การกระทําหรือสิ่งใด  ๆ  รวมทั้งที่เปนวัสดุอุปกรณที่เปนสื่อ       
การเรียนการสอนซึ่งผูสอนไดจัดการกระทําขึ้นในลักษณะที่ผูเรียนสามารถรับรูไดดวยประสาท            
สัมผัสที่  5 
  การตอบสนอง  คือ  พฤติกรรรมที่ผูเรียนกระทําหรือแสดงออกทันททีี่มองเห็นได  (Overt  
Response)  ซึ่งเปนการกระทําของอวัยวะที่ปรากฏออกมาภายนอก  และที่ไมสามารถมองเห็นได  
(Covert  Response)  เปนการกระทําภายในอินทรียสังเกตไมไดเพราะเกี่ยวกับความรูสึก               
ความซาบซึ้ง  ทัศนคติ  คานิยม  การมองเห็นคุณคา 
  ธอรนไดค  ไดย้ําในเรื่องการฝกหัด  (Exercise)  หรือการกระทําซ้ําแลวยังใหความสําคัญ
ในการใหรางวัลหรือการลงโทษ  ความสําเร็จหรือความผิดพลาด  ความพอใจหรือความไมพอใจ
ของผูเรียนอยางทดัเทียมกัน 
  ทฤษฎีของธอรนไดค  ไดกอใหเกิดกฎการเรียนรูที่สําคัญมาก  3  กฎ  อันถือไดวาเปน
หลักพื้นฐานที่นําไปสูเทคโนโลยีทางการศึกษาและการเรียนการสอนที่สําคัญในปจจุบัน  คือ  

1.   กฎแหงผลตอบสนอง  (Low  of  Effect)  มีหลักการวา  ถาบุคคลไดกระทํา 
สิ่งใดแลวไดผลดีเปนที่นาพอใจก็อยากจะกระทําสิ่งนั้นอีก  แตถากระทําแลวไมไดผลดีก็ไมอยาก 
จะกระทําอีกหรือทําแลวถูกลงโทษหรือผิดหวังก็จะลดอาการแสดงพฤติกรรมนั้นลง 

2.   กฎแหงการฝกหัด  (Law  of  Exercise)  มีหลักการวา  การฝกฝนการ 
ตอบสนองสิ่งใดสิ่งหนึ่งสม่ําเสมอก็จะทําใหเกิดความชํานาญเขมแข็งขึ้น  ตรงกันขามถาไมฝกฝนก็
จะทําสิ่งนั้นไมไดดีไมเกิดความชํานาญ  การฝกฝนในที่นี้ผูฝกจะตองมีความตั้งใจ  สนใจ  เขาใจ       
รูเปาหมายและคุณคาของสิ่งที่ทําซ้ํา  ๆ  นั้นดวย 

3.   กฎแหงความพรอม  (Law  of  Readiness)  กฎนี้กลาวไววา  การเรียนรูจะมี 
ประสิทธิภาพมากที่สุดเมื่อผูเรียนพรอมที่จะเรียนหรือพรอมที่จะตอบสนอง  ความพรอมในที่นี้
รวมถึงวุฒิภาวะ  สติปญญา  พื้นฐานทางสังคม  อารมณและจิตใจดวย 
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เทคโนโลยีการศึกษาของทฤษฎีสัมพันธเชื่อมโยง 
  ทฤษฏีของธอรนไดคไดนํามาเปนหลักในการจัดการเรียนการสอนที่สําคัญ  คือ   

1. ครูจะตองแยกแยะเนื้อหาออกเปนหนวยยอย  ๆ  ที่มีความสอดคลองสัมพันธกันและ  
จะตองใหผูเรียนทราบลวงหนาวาจะเรียนหนวยใด  เมื่อใด  อยางไรเพื่อจะไดเปนการสรางความ
พรอม 

2. ครูตองกําหนดหรือวางแผนไวลวงหนาที่จะใหผูเรียนไดมีโอกาสใชความรูหรือไดฝกฝน 
อันเปนแนวทางนําไปสูความพึงพอใจของผูเรียน  ฉะนั้นในการเรียนการสอนสื่อประเภทใดจะทําให
เกิดผลการเรียนรูสูงขึ้น 

3. ครูจะตองจัดกิจกรรมและบทเรียนจากเนื้อหาเรื่องงาย ๆ  เปนพื้นฐานกอนที่จะไปเรียน  
เรื่องยาก ๆ  นอกจากนี้ครูจะตองพยายามสราง ความตอเนื่องและความกลมกลืนในเนื้อหาทั้งหมด
ใหเกิดขึ้น 

4. กอนจะเริ่มดําเนินการสอนในแตละคาบ  ครูควรเตรียมตัวใหพรอมและกระตุนให 
ผูเรียนมีความพรอมที่จะเรียนเสียกอนโดยมีการนําเขาสูบทเรียน  อาจจะใชสื่อการสอนหรือทํา
กิจกรรมนําเขาสูบทเรียนก็ได 

5. ตองใหผูเรียนทํากิจกรรมดวยตนเอง  โดยการจัดประสบการณในการเรียนรูโดยการใช 
สื่อการเรียนการสอนหลาย ๆ แบบ  ที่ใหผูเรียนทํากิจกรรมและสนองตอบไดดวยตนเองโดยมีครู
คอยแนะนําชวยเหลือตามความเหมาะสม 

6. ทําใหเกิดความสนใจดวยการจูงใจ  โดยที่ผูสอนตองคํานึงถึงความแตกตางระหวาง  
บุคคลของผูเรียนใหคํานึงถึงความตองการ  ความถนัด  ความสามารถ  สติปญญา  อารมณและ
สังคม  เปนตน 

7. ใหคํานึงเรื่องการศึกษาแบบเอกัตบุคคล  (Individualization) 
 

เทคโนโลยีการศึกษาของกานเย 
 
  หลักและแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนของกานเย  สามารถนําไปประยุกตใชในการ
จัดการเรียนการสอนที่สําคัญคือ 

1.   สรางความสนใจ  (Calling  Attention)  กอนดําเนินการสอนในแตละครั้งครูควรสราง
ความสนใจโดยการยั่วยุใหนักเรียนอยากรูอยากเห็นทําใหอยากติดตามวาครูสอนอะไรจึงเกิด         
การอยากเรียนขึ้นมา 
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2.   แจงจุดประสงคของบทเรียน  (Informing  the  Objective  of  Learning)  เมื่อที่ใดมี  
การเรียนการสอนเกิดขึ้นครูจะตองแจงใหผูเรียนทราบถึงจุดหมายปลายทางหรือเปาหมายของ       
การเรียนที่ตองไปใหถึงอยางกวาง ๆ กอนเสมอเปนการบอกใหผูเรียนทราบถึงสิ่งที่จะตองเรียนรู  
วิธีการเรียนการสอนวาจะเรียนกันอยางไรและเกิดผลอะไรเมื่อเรียนจบแลว 

3.   ทบทวนความรูเดิม  (Recalling  of  Prerequisite)  เปนขั้นตอนของการทบทวนความรู  
ที่เคยผานมากอนแลว  โดยอาจใชคําถาม  อภิปราย  หรือแบบทดสอบกอนเรียน   เพื่อเปน        
การกระตุนความจํา 

4.   นําเสนอบทเรียนที่นาสนใจ  (Presenting  Stimulus  Material  Learning)                
เปนการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนใหม  ผูสอนสามารถนําเสนอเนื้อหาไดหลายวิธี  เชน  การใชสื่อ
ประกอบการสอน  เกม 

5.   ชี้และใหแนวทางในการเรียนรู  (Cue  and  Guiding  Learning)  ขั้นตอนนี้เปนการชี้แนะ
แนวทางแกผูเรียนเพื่อไปศึกษาคนควาดวยตนเอง  เพื่อใหเกิดการเรียนรูตามจุดประสงคของ 

6. การเรียนรู 
7.   ลงมือปฏิบัติจริง  (Elicting  Performance)  เปนขั้นตอนที่ใหผูเรียนไดเรียนรูจาก              

การกระทํา  ไดฝกปฏิบัติดวยตนเอง 
8.   ติดตามผลการปฏิบัติ  (Providing  Feedback  about  Performance)  เปนขั้นตอนที่

ครูผูสอนติดตามดูแลกระบวนการทํางานของผูเรียน 
9.   ประเมินผลการปฏิบัติ  (Assessing  Performance)  เปนขั้นที่ผูสอนตองตรวจสอบใน

การปฏิบัติงานของผูเรียน 
  10.  สงเสริมความแมนยําและถายโยงการเรียนรู  (Accuracy  Reinforcement  and  
Transfer  of  Learning)  เปนขั้นที่ผูสอนจัดกิจกรรมในลักษณะตาง ๆ  เพื่อเปนการใหความรูเสริม
จากเนื้อหาในบทเรียน  ซึ่งผูเรียนสามารถนําประสบการณที่ไดรับไปเชื่อมโยงในการเรียนวิชาที่
เกี่ยวของตอไป  กิจกรรมที่จัดเชน  ใหทําแบบฝกหัด  ทํารายงาน  จัดนิทรรศการ  ทําโครงงาน  ทํา
การบาน 
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ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคชิ้นงาน  (Constructionism) 
 ทฤษฎีการเรียนรู  (Constructionism)  เปนทฤษฎีที่มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีพัฒนาการ
ทางสติปญญาของเพียเจต  (Piaget)  เชน  เดียวกับทฤษฎีการสรางความรู  (Constructivism)  
ผูพัฒนาทฤษฎีนี้คือ  ศาสตราจารย  ซีมัวร  เพเพอรท   (Seymour  papert)  แหงสถาบันเทคโนโลยี
แมสซาชูเซตส   (Massachusetts  Institute  of  Technology)  เพเพอรทไดมีโอกาสรวมงานกับ  
เพียเจตและไดพัฒนาทฤษฎีนี้ขึ้นมาใชในวงการศึกษา 
  แนวความคิดของทฤษฎีนี้คือ  (สํานักงานโครงการพิเศษ สํานักงานคณะกรรมการ            
การประถมศึกษาแหงชาติ,  2542,หนา 1 -2  อางอิงในทิศนา  แขมมณี, 2545, หนา  96-98)           
การเรียนรูที่ดีเกิดจากการสรางพลังความรูในตนเองและดวยตนเองของผูเรียน  หากผูเรียนมีโอกาส
ไดสรางความคิดและนําความคิดของตนเอง  ไปสรางสรรคชิ้นงานโดยอาศัยสื่อและเทคโนโลยีที่
เหมาะสม  จะทําใหเห็นความคิดนั้นเปนรูปธรรมที่ชัดเจน  และเมื่อผูเรียนสรางสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นมา
ในโลกก็หมายถึง  การสรางความรูขึ้นในตนเองนั้นเอง  ความรูที่ผูเรียนสรางขึ้นในตนเองนี้  จะมี
ความหมายตอผูเรียน  จะอยูคงทน  ผูเรียนจะไมลืมงาย  และจะสามารถถายทอดใหผูอื่นเขาใจ
ความคิดของตนไดดีนอกจาก  นั้นความรูที่สรางขึ้นเองนี้  ยังจะเปนฐานใหผูเรียนสามารถสราง
ความรูใหมตอไปอยางไมมีที่สิ้นสุด 
 
  การประยุกตใชทฤษฎีในการเรียนการสอน  
 

เนื่องจากทฤษฎี  “Constructionism”  และ  Constructivism”  มีรากฐานมาจากทฤษฎี
เดียวกัน  แนวคิดหลักจึงเหมือนกัน  จะมีความแตกตางไปบางก็ตรงรูปแบบกรปฏิบัติซึ่ง                      
“Constructionism”  จะมีเอกลักษณของตนในดานการใชสื่อ  เทคโนโลยี  วัสดุ  และอุปกรณตาง ๆ  
ที่เหมาะสมในการใหผูเรียนสรางสาระการเรียนรูและผลงานตาง ๆ  ดวยตนเอง  เพเพอรท  และ
คณะวิจัยแหง M.I.T  (บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ  ในวชิราวุธวิทยาลัย, 2541: 1 -7  อางอิงในทิศนา   
แขมมณี,  2545,  หนา  96 - 98)  ไดออกแบบวัสดุและการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูที่สามารถ
ชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี  รวมทั้งไดนําเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาใชเปนเครื่องมือในการให
ผูเรียนไดมีโอกาสสรางความรูในการเรียนวิชาตาง ๆ  โดยเฉพาะวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร  
เพเพอรทและคณะ  ไดออกแบบสรางโปรแกรมคอมพิวเตอรโลโกขึ้น  เพื่อใหเด็กใชคณิตศาสตรใน
การสรางรูปภาพ  ภาพเคลื่อนไหว  ดนตรี  เกม  ฯลฯ  และไดพัฒนา  “LEGO  TC  Logo”           
ซึ่งเชื่อมโยงภาษาโลโกกับเลโก  ซึ่งเปนของเลนที่มีลักษณะเปนชิ้นสวนที่สามารถนํามาตอกันเปน    
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รูปตาง ๆ  ได  โปรแกรมคอมพิวเตอรดังกลาว  ชวยใหผูเรียนสามารถควบคุมเลโกของเลนใน
คอมพิวเตอรใหเคลื่อนไหว  เดิน  ฉายแสง  หรือตอบสนองสิ่งเราตาง ๆ  ไดตามตองการ  เปน 
การชวยใหผูเรียนไดสรางความรูเกี่ยวกับวิทยาศาสตรและคณิตศาสตรดวยตนเองไปพรอม ๆ    
กับการฝกคิด  การฝกแกปญหา  และฝกความอดทน  นอกจากนั้นผูเรียนยังเรียนรูการบูรณาการ
ความรูในหลาย ๆ  ดาน  ทั้งทางดานวิทยาศาสตร  สุนทรียศาสตร  สถาปตยกรรมศาสตร  และ
ศิลปะศาสตร  ใหเปนประโยชนตอการสรางสรรคผลงาน  นอกจากนั้น  เพเพอรทและคณะยังได
พัฒนาโปรแกรม   “micro – worlds”  “robot  design”  รวมทั้งสถานการณจําลองดวย
คอมพิวเตอรอื่น ๆ  ขึ้นใชในการสอนอีกมาก 
  แมวาผูเรียนจะมีวัสดุที่เหมาะสําหรับการสรางความรูไดดีแลวก็ตาม  แตก็อาจไม
เพียงพอสําหรับการเรียนรูที่ดี  สิ่งที่เปนปจจัยสําคัญมากอีกประการหนึ่งก็คือ  บรรยากาศและ
สภาพแวดลอมที่ดี  ซึ่งควรมีสวนประกอบ  3  ประการ  คือ   

1.   เปนบรรยากาศที่มีทางเลือกหลากหลาย  เปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือกตามความ
สนใจ  เนื่องจากผูเรียนแตละคนมีความชอบและความสนใจไมเหมือนกัน  การมีทางเลือกที่
หลากหลายหรือการเปดโอกาสใหผูเรียนไดทําในสิ่งที่สนใจจะทําใหผูเรียนมีแรงจูงใจในการคิดการ
ทําและการเรียนรูตอไป 

2.   เปนสภาพแวดลอมที่มีความแตกตางกันอันจะเปนประโยชนตอการสรางความรู   เชน 
มีกลุมคนที่มีวัย  ความถนัด  ความสามารถ  และประสบการณแตกตางกัน  ซึ่งจะเอื้อใหมีการ
ชวยเหลือกันและกัน  การสรางสรรคผลงานและความรู  รวมทั้งการพัฒนาทักษะทางสังคมดวย 

3.   เปนบรรยากาศที่มีความเปนมิตร  เปนกันเอง  บรรยากาศที่ทําใหผูเรียนรูสึกอบอุน   
ปลอดภัย  สบายใจ  จะเอื้อใหการเรียนรูเปนไปอยางมีความสุข  การเปดโอกาสใหผูเรียนไดสราง
ความรูดวยตนเองนี้จะประสบผลสําเร็จไดมากนอย  เพียงใด  มักขึ้นกับบทบาทของครู  จําเปนตอง
ปรับเปลี่ยนบทบาทของตนใหสอดคลองกับแนวคิด  ครูจะตองทําหนาที่อํานวยความสะดวกในการ
เรียนรูใหแกผูเรียน  ใหคําปรึกษาชี้แนะแกผูเรียน  เกื้อหนุนการเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ  ในดาน
การประเมินผลการเรียนรูนั้นจําเปนตองมีการประเมินทั้งทางดานผลงาน  (Product)  และ
กระบวนการ (Process)  ซึ่งสามารถใชวิธีการที่หลากหลาย  เชน  การประเมินตนเอง  การประเมิน
โดยครูและเพื่อน  การสังเกต  การประเมินโดยใชแฟมสะสมผลงาน  เปนตน 

ทฤษฎีการสรางความรูดวยตนเองโดยการสรางสรรคชิ้นงาน  (Constructionism)  นี้           
มีผูนํามาใชในประเทศไทยเมื่อไมนานนี้  บุคคลสําคัญทานหนึ่งที่เปนผูนําแนวคิดนี้มาใชอยาง
จริงจังเปนรูปธรรม  ก็คือ  ศาสตราจารย  ดร.ชัยอนันต  สมุทวณิช  (วชิราวุธวิทยาลัย, 2541: ก, 
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หนา 8 – 13  อางอิงในทิศนา  แขมมณี, 2545. หนา 96 - 98)  ผูบังคับการวชิราวุธวิทยาลัย      
ทานใหชื่อทฤษฎีนี้ไวหลายชื่อ  เชน  ทฤษฎี  “คิดเอง  ทําเอง”  “คิดเอง  -สรางเอง”  และ  “ทําไป – 
เรียนไป”  และไดนําทฤษฎีนี้มาศึกษาวิจัยและใชในการเรียนการสอนของวชิราวุธวิทยาลัยประมาณ  
2  ปแลวปรากฏวาไดผลเปนที่นาสนใจมาก 

 จากการศึกษาทฤษฎีการเรียนรูหลาย  ๆ ทฤษฎีดังกลาว  คณะผูศึกษาคนควาสรุปวาใน
การทําวิจัยและพัฒนา  การออกแบบและพัฒนาระบบการสอน ตองนําทฤษฎีการเรียนรูมา
ออกแบบการจัดทําสื่อและกิจกรรมการเรียนรูเพื่อใหเหมาะสมกับผูเรียน  โดยคํานึงถึงความ
แตกตางระหวางผูเรียน  ความสนใจ  ความถนัด  ระดับสติปญญา วัย  และเพศ  เพื่อใหผูเรียนเกิด
การเรียนรูที่แทจริง  และในเรื่องของเนื้อหา  ควรแบงเนื้อหาออกเปนหนวยยอย   เรียงเนื้อหา     
จากงายไปหายาก  และเนนใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติจากการทํากิจกรรม  และครูจําเปนตอง
ปรับเปลี่ยนบทบาท  ทําหนาที่อํานวยความสะดวกในการเรียนรูใหแกผูเรียน  ใหคําปรึกษาชี้แนะแก
ผูเรียน  เกื้อหนุนการเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ    ในดานการประเมินผลการเรียนรูนั้นจําเปนตอง
มีการประเมินทั้งทางดานผลงาน  (Product)  และกระบวนการ (Process)  ซึ่งสามารถใชวิธีการที่
หลากหลาย  เชน  การประเมินตนเอง  การประเมินโดยครูและเพื่อน  การสังเกต  เพื่อใหผูเรียนเกิด
การเรียนรูที่หลากหลายและสามารถนําความรูไปใชในชีวิตประจําวันได   

4.  หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี 

  4.1  ความสําคัญ  ธรรมชาติ  และลักษณะเฉพาะ 
 กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  เปนสาระการเรียนรูที่มุงพัฒนาผูเรียน
ใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับงานอาชีพและเทคโนโลยี  มีทักษะการทํางาน  ทักษะการจัดการ  
สามารถนําสารสนเทศและเทคโนโลยีตาง ๆมาใชในการทํางานอยางถูกตองเหมาะสม  คุมคาและ 
มีคุณธรรม  สรางและพัฒนาวิธีการหรือผลิตภัณฑใหม  สามารถทํางานเปนหมูคณะ  มีนิสัยรักการ
ทํางานเห็นคุณคาและมีเจตคติที่ดีตองาน  ตลอดจนมีคุณธรรมและจริยธรรมคานิยม ที่เปนพื้นฐาน
ไดแก  ความขยัน  ซื่อสัตย  ประหยัด  และอดทน  อันจะนําไปสูการใหผูเรียนชวยเหลือตนเอง
พึ่งตนเองไดตามพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง  สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข  
รวมมือและแขงขันในระดับสากลในบริบทของสังคมไทย 
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  4.2  วิสัยทัศนของกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 วิสัยทัศนของกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี  เปนสาระที่เนนกระบวนการทํางานและ
การจัดการอยางเปนระบบ  พัฒนาความคิดสรางสรรค  มีทักษะการออกแบบงานและการทํางาน
อยางมีกลยุทธ  โดยใชกระบวนการทางเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ตลอดจนนํา
เทคโนโลยีมาใชและประยุกตใชในการทํางาน  รวมทั้งการสราง  พัฒนาวิธีการหรือผลิตภัณฑใหม  
เนนการใชทรัพยากรธรรมชาติ  สิ่งแวดลอมและพลังงานอยางประหยัดและคุมคา  เพื่อใหบรรลุ
วิสัยทัศนดังกลาว  กลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี  จึงกําหนดวิสัยทัศนการเรียนรูที่ยึดงานและ
การแกปญหาเปนสําคัญบนพื้นฐานของการใชหลักการและทฤษฎีเปนความรูหลัก  ในการกํากับ
การทํางานและการแกปญหา  งานที่นํามาฝกฝนเพื่อบรรลุวิสัยทัศนของกลุมนั้น  เปนงานเพื่อ        
การดํารงชีวิตในครอบครัวและสังคม  และงานเพื่อการประกอบอาชีพ  ซึ่งงานทั้ง  2  ประเภทนี้  
เมื่อผูเรียนไดรับการฝกฝนตามกระบวนการเรียนรูของกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยีแลว  ก็จะ
เปนการปลูกฝงและพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพและศีลธรรม  การเรียนรูจากการทํางานและ       
การแก-ปญหาของกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  จึงเปนการเรียนรูที่เกิดจาก      
การบูรณาการ  ความรู  ทักษะ  และความดีที่หลอมรวมจนกอเกิดเปนคุณลักษณะของผูเรียนตาม
มาตรฐานการเรียนรูที่กําหนด 

  4.3  คุณภาพของผูเรียนกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  มุงพัฒนาผูเรียนแบบองครวมเพื่อให
เปนคนดี  มีความรูความสามารถ  โดยมีคุณลักษณะอันพึงประสงคดังนี้ 
  มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดํารงชีวิตและครอบครัว  การอาชีพ  การออกแบบ
เทคโนโลยี  เทคโนโลยีสารสนเทศ  และเทคโนโลยีเพื่อการทํางานอาชีพ 
  มีทักษะในการแกปญหาการทํางาน  การประกอบอาชีพ  การจัดการ  การแสวงหา
ความรู  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค  มีความคิดเปนระบบ  รูจักใชเหตุผล  ใชเทคโนโลยีและ
เทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ  สามารถทํางานอยางมีกลยุทธ  สรางวิธีการและพัฒนา
ผลิตภัณฑใหม  
  มีความรับผิดชอบ  ซื่อสัตย  ขยัน  อดทน  ใฝรู  รักการทํางาน  ประหยัด  อดออม  ตรง
ตอเวลา  เอื้อเฟอ  เสียสละ  และมีวินัย  เห็นคุณคาและความสําคัญของงานอาชีพสุจริต  ตระหนัก
ถึงความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอมและพลังงาน  
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  เมื่อจบแตละชวงชั้น  ผูเรียนตองมีความสามารถดังตอไปนี้ 

  ชวงชั้นที่  1  ประถมศึกษาปที่  1-3 
 สามารถชวยเหลือตนเองเกี่ยวกับงานในกิจวัตรประจําวัน  ชวยเหลืองานในครอบครัว          
มีกระบวนการเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศขั้นพื้นฐาน  สามารถคิดสรางงานในชีวิต  
ประจําวันงาย ๆ  ทํางานตามที่ไดรับมอบหมายดวยความรับผิดชอบ  ขยัน  ซื่อสัตย  ใชพลังงาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมไดอยางประหยัด 

  ชวงชั้นที่  2  ประถมศึกษาปที่  4-6 
 สามารถชวยเหลือตนเอง  ครอบครัวและชุมชน  ทํางานอยางมีขั้นตอน  มีทักษะในการ
จัดการ  มีความคิดริเริ่ม  สรางสรรค  มีกระบวนการเทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศที่
เหมาะสม สามารถคิด  ออกแบบ  สรางดัดแปลงวิธีการสิ่งของเครื่องใชในชีวิตประจําวันงาย ๆ  
ทํางานดวยความรับผิดชอบ  ขยัน  ซื่อสัตย  ใชพลังงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยาง
คุมคาและถูกวิธ ี

  ชวงชั้นที่  3  มัธยมศึกษาปที ่ 1-3 
 มีทักษะการทํางานอาชีพสุจริต  มีทักษะการจัดการ ทํางานอยางเปนระบบและมีกลยุทธ   
ทํางานรวมกับผูอื่นไดเห็นคุณคาของงานอาชีพสุจริต  เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพมีความคิด
เปนระบบในการแกปญหา เทคโนโลยีและเทคโนโลยีสารสนเทศ   มีกระบวนการที่ถูกตองเหมาะสม
และมีคุณธรรม  สามารถคิด  ออกแบบ  สรางและพัฒนาวิธีการหรือผลิตภัณฑหรือวิธีการใหม    
ทํางานดวยความรับผิดชอบ  ขยัน  ซื่อสัตย  ใชพลังงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมได
อยางคุมคาและถูกตอง 

  ชวงชั้นที่  4  มัธยมศึกษาปที่  4-6 
 มีทักษะการทํางานอาชีพสุจริต  มีทักษะการจัดการ  ทํางานอยางเปนระบบและ           
มีกลยุทธ  ทํางานรวมกับผูอื่นไดเห็นคุณคาของงานอาชีพสุจริต  เห็นแนวทางในการประกอบอาชีพ
มีความคิดเปนระบบและเปนเหตุเปนผลในการแกปญหาและประยุกตเทคโนโลยีและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  มีกระบวนการที่ถูกตองเหมาะสม  และมีคุณธรรม  สามารถคิดออกแบบ  สรางและ
พัฒนาวิธีการหรือผลิตภัณฑใหม  ทํางานดวยความรับผิดชอบ  ขยัน  ซื่อสัตย มุงมั่น  อดทน  
ประหยัด  อดออม ใชพลังงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางคุมคาและถูกวิธ ี
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 4.4  สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 สาระที่เปนองคความรูของกลุมการงานอาชีพและเทคโนโลยี  ประกอบดวย 
  สาระที่  1  การดํารงชีวิตและครอบครัว  เปนสาระที่เกี่ยวกับการทํางานในชีวิตประจําวัน
ทั้งในระดับครอบครัว  ชุมชน  และสังคม  ที่วาดวยงานบาน  งานเกษตร งานชาง  งานประดิษฐ  
และงานธุรกิจ 
  สาระที่  2  การอาชีพ  เปนสาระที่เกี่ยวของกับงานอาชีพสุจริต  ทั้งงานอาชีพ  ระดับ        
กึ่งฝมือ  และชางฝมือ 
  สาระที่  3  การออกแบบและเทคโนโลยี เปนสาระที่เกี่ยวกับธรรมชาติของเทคโนโลยี  
กระบวนการเทคโนโลยี  และการใชเทคโนโลย ี
  สาระที่  4  เทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนสาระที่เกี่ยวกับกระบวนการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
การติดตอสื่อสารการคนหาความรู  การสืบคน  การใชขอมูลสารสนเทศการแกปญหาหรือสรางงาน  
คุณคาหรือผลกระทบของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  สาระที่  5  เทคโนโลยีเพื่อการทํางานและอาชีพ  เปนสาระที่เกี่ยวกับการนําเทคโนโลยี  
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการทํางานที่เกี่ยวของกับการดํารงชีวิตและครอบครัวและการอาชีพ 

  จากการศึกษาหลักสูตรนํามาเขียนคําอธิบายรายวิชาใหสอดคลองกับธรรมชาติวิชาและ
ความตองการของทองถิ่นครอบคลุมเนื้อหาสาระและบริบทของสถานศึกษา  คณะผูศึกษาจึงได
จัดทําคําอธิบายรายวิชา  การโปรแกรมเบื้องตน  ดังนี ้

  4.5  คําอธิบายรายวิชา การโปรแกรมเบื้องตน ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1   
       ศึกษาหลักการโปรแกรมเบื้องตน  ลําดับการทํางาน กระบวนความ  ผังงานโครงสราง 
หลักการโปรแกรมแบบโครงสราง  คําสั่งในการประมวลผล คําสั่งในการคํานวณ   ตัวแปร  ชนิดของ 
ตัวแปร ขอมูลแบบตางๆ  คําสั่งควบคุมโปรแกรม  คําสั่งรับขอมูลและแสดงผล ปฏิบัติการเขียน
โปรแกรมเบื้องตน  โดยใชภาษาคอมพิวเตอร  
      เพื่อใหมีความรู  ความเขาใจเกี่ยวกับหลักการโปรแกรมเบื้องตน   และสามารถเขียน
ลําดับการทํางานโดยใชคําสั่ง  ภาษาคอมพิวเตอรพื้นฐานได 

 4.6  ผลการเรียนรูที่คาดหวัง  รายวิชา  การโปรแกรมเบื้องตน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1 
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หนวยที่  1  การแกปญหา 

    แผนการจัดการเรียนรูที่  1  การแกปญหา 
 ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

มีความรูเขาใจอธิบายหลักการและวิธีแกปญหาดวยกระบวนการแกปญหาตาม
ขั้นตอนวธิี เห็นประโยชนและนําไปใชในตัดสินใจอยางมีเหตุผล 
 

 จุดประสงคการเรียนรู 
1.  อธิบายขั้นตอนในการแกปญหาได 
2.  สามารถแกปญหาตาง ๆ โดยใชกระบวนการแกปญหาได 

    แผนการจัดการเรียนรูที่  2  เขียนลําดับขั้นตอนจําลองความคิดเปนผังงาน 
 ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

มีความรูเขาใจอธิบายหลักการและวิธีแกปญหาดวยกระบวนการแกปญหาตาม
ขั้นตอนวิธ ีเห็นประโยชนและนําไปใชในตัดสินใจอยางมีเหตุผล 
 

 จุดประสงคการเรียนรู 
1.  อธิบายขั้นตอนจําลองความคิดเปนขอความได 
2.  สามารถเขียนลําดับขั้นตอนจําลองความคิดเปนผังงาน 

หนวยที ่ 2  โปรแกรมภาษาโลโก 

   แผนการจัดการเรียนรูที ่ 3  (คําสั่งพื้นฐานโปรแกรมภาษาโลโก) 
         ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

1.  ใชโปรแกรมพื้นฐานในการแกปญหาอยางงายได 
2.  มีความรับผิดชอบ ตรงตอเวลา และตั้งใจปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 

     จุดประสงคการเรียนรู 
1.  บอกหนาที่ของคําสั่งภาษาที่ใชแกปญหาได 
2.  อธิบายการใชงานโปรแกรมภาษาโลโกได 
3.  ใชคําสั่งพื้นฐานโปรแกรมภาษาโลโกได 
4.  ใชคําสั่งพื้นฐานโปรแกรมภาษาโลโกสรางชิ้นงานได 

   แผนการจัดการเรียนรูที ่ 4  (คําสั่งวนซ้ํา  และ  กระบวนความ) 
      ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
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    สามารถใชคําสั่งวนซ้ําและกระบวนความสรางชิ้นงานไดอยางสรางสรรค มี
คุณธรรมและความรับผิดชอบ 
      จุดประสงคการเรียนรู 

1.  บอกรูปแบบของคําสั่งวนซ้ําได 
2.  สามารถใชคําสั่งสรางรูปหลายเหลี่ยมที่ตองการได 
3.  บอกความหมายของกระบวนความได 
4.  สรางและใชงานกระบวนความได 

   แผนการจัดการเรียนรูที ่ 5  (การสรางเสียงดนตรี และภาพเคลื่อนไหว) 
      ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

มีความรูเขาใจสามารถเขียนโปรแกรมสรางภาพเคลื่อนไหวและเสียงดนตรีได
อยางสรางสรรค 
      จุดประสงคการเรียนรู 

1.  อธิบายหลักการสรางเสียงดนตรีและภาพเคลือ่นไหวได 
2.  สามารถสรางเสียงดนตรีและภาพเคลื่อนไหวเบื้องตนได 

หนวยที่  3  การสรางชิ้นงานและโครงงานอยางงาย 

   แผนการจัดการเรียนรูที่  6  การสรางชิ้นงานหรือโครงงานอยางงาย   
  ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

สามารถจัดทําชิ้นงานหรือโครงงานอยางงาย ที่มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศชวย 
อยางมีจิตสํานึกและรับผิดชอบ 

 จุดประสงคการเรียนรู 
1.  พัฒนาโปรแกรมสรางชิ้นงานที่ตนเองสนใจ 
2.  วางแผนและดําเนินการพัฒนาชิ้นงานหรือโครงงานอยางงายจากโปรแกรม

ภาษาโลโกได 
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5.  ทักษะการคิด   
  5.1  ความหมายแนวคิด   
  การใชความคิดของมนุษยเปนสิ่งสําคัญและจําเปนอยางมากตอการดําเนินชีวิต ผูที่มี
ความคิดเฉียบแหลม ทันสมัย ไมเหมือนใคร คิดไดกอนใครจะเปนผูที่ไดเปรียบในทุก ๆ ดาน 
สามารถดําเนินชีวิตไดอยางมีคุณภาพและประสบผลสําเร็จทั้งในชีวิตสวนตัวและการทํางาน  
             ความคิดของมนุษยเปนผลที่เกิดจากกลไกของสมองซึ่งเกิดขึ้นไดตลอดเวลา  และเปนไป
ตามธรรมชาติ ผลของการใชความคิดจะแสดงใหเห็นในลักษณะของการสรุปเปนความคิดรวบยอด 
การจําแนกความแตกตาง  การจัดกลุม  การจัดระบบการแปลความหมายของขอมูล  รวมทั้งการ
สรุปอางอิง  การเชื่อมโยงสัมพันธของขอมูลตาง ๆ  ที่ไดรับขอมูลที่ไดมา  อาจเปนความจริงที่สัมผัส
ได หรือเปนเพียงจินตนาการที่ไมอาจสัมผัสได  ดังนั้น  สมองจึงควรไดรับการฝกฝนและพัฒนา
อยางตอเนื่องสม่ําเสมอและคุณภาพของสมองมิไดอยูที่การมีสมองเทานั้น  แตอยูที่การใชสมอง
เปนสําคัญ  การฝกทักษะกระบวนการคิดจึงเปนสิ่งสําคัญอยางยิ่งที่เยาวชนควรไดรับ  การพัฒนา
เพื่อใหเกิดความเจริญเติบโตเปนบุคคลที่มีคุณภาพและดํารงตนอยูในสังคมอยางมีความสุข  
 1.  การคิดและการสอนคิดเปนเรื่องที่สําคัญยิ่งในการจัดการศึกษาเพื่อใหมีคุณภาพสูง  
ประเทศตาง ๆ  ทั่วโลกไดมีการศึกษาเรื่องของการพัฒนาผูเรียนใหเติบโตอยางมีคุณภาพทุกดาน 
ทั้งดานสติปญญา  คุณธรรม  และความเปนพลเมืองดีของประเทศโดยเนนการฝกการคิดและ
กระบวนการคิด  
       2.  การคิดเปนกระบวนการทางปญญาที่เกิดขึ้นตลอดเวลา  และมักจะเปลี่ยนแปลง
อยูเสมอไมมีขอบเขตจํากัด  การคิดแบงเปน  2  ประเภท  คือ  
                       2.1  การคิดอยางไมมีจุดมุงหมาย (Associative Thinking)  เปนการคิดแบบไม
ตั้งใจหรือมีจุดมุงหมายการคิด มีลักษณะคิดไปเรื่อย ๆ  การคิดเชนนี้มักไมมีผลสรุป และไมสามารถ
นําผลของการคิดไปใชประโยชน 
                       2.2  การคิดอยางมีจุดหมาย (Directed Thinking)  เปนการคิดเพื่อหาคําตอบ เพื่อ
แกปญหา  หรือนําไปสูจุดมุงหมายหรือเปาหมายโดยตรง  สามารถนําผลของการคิดไปใชประโยชน  
        3.  การสอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดเปนจุดมุงหมายสําคัญของการจัด
การศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เพราะความคิดอยางมีจุดมุงหมายชวยใหผูเรียน
ตัดสินใจหรือแกปญหาไดอยางมีคุณภาพ  และเปนเครื่องมือสําหรับการเรียนรูตลอดชีวิต 
โดยเฉพาะในยุคที่โลกกําลังเจริญกาวหนา  สภาพสังคมและเศรษฐกิจเปลี่ยนไป เปนสังคมแหง 
การพัฒนาขาวสารขอมูล 
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      4.  ความสามารถในการคิด  สงเสริมและพัฒนาใหเกิดขึ้นไดดวยการฝกฝนภายใน
สถานการณที่เหมาะสม  โดยเริ่มจากความสามารถพื้นฐานในการคิดที่เรียกวา  ทักษะการคิด   
แลวเพิ่มความซับซอนขึ้นโดยการฝกลักษณะการคิดและกระบวนการคิดตามลําดับ   กรอบความคิด
ของการคิด ตามแนวทฤษฎีการเรียนรูเพื่อพัฒนากระบวนการคิดของ  ทิศนา  แขมณี และคณะ 
(2540)  ไดแบงประเภทของการคิดเปน  3  กลุมใหญ ๆ  คือ 
       กลุมที่  1  ทักษะการคิด  หรือทักษะการคิดพื้นฐานที่มีขั้นตอนการคิดไมซับซอน            
เปนทักษะพื้นฐานของการคิดขั้นสูง  หรือระดับสูงที่มีขั้นตอนซับซอน  แสดงออกถึงการกระทําหรือ
พฤติกรรมที่ตองใชความคิด  แบงเปน  2  ประเภท  คือ  ทักษะการคิดพื้นฐาน  และทักษะการคิด
ขั้นสูง  ดังนี้ 
             1.  ทักษะการคิดพื้นฐาน ประกอบดวย  
                    1.1  ทักษะการสื่อความหมาย  หมายถึง  ทักษะการรับสารที่แสดงถึงความคิดของ
ผูอื่นเขามาเพื่อรับรู  ตีความแลวจดจํา  และเมื่อตองการที่จะระลึก  เพื่อนํามาเรียบเรียงและ
ถายทอดความคิดของตนใหแกผูอื่น โดยแปลความคิดในรูปของภาษาตาง ๆ  ทั้งที่เปนขอความ  
คําพูด ศิลปะ  ดนตรี  คณิตศาสตร ฯลฯ  เชน ทักษะการฟง ทักษะการพูด  ทักษะการอภิปราย  
ทักษะการทําใหกระจาง  เปนตน 
                    1.2  ทักษะการคิดที่เปนแกนหรือทักษะการคิดทั่วไป  หมายถึง  ทักษะการคิดที่
จําเปนตองใชอยูเสมอในการดํารงชีวิตประจําวัน  เชน  ทักษะการสังเกต  ทักษะการสํารวจ  ทักษะ
การตั้งคําถาม ทักษะเก็บรวบรวมขอมูล  ทักษะการระบุ  ทักษะการจําแนก  ทักษะการเปรียบเทียบ 
เปนตน  
             2.  ทักษะการคิดขั้นสูงหรือทักษะการคิดที่ซับซอน  หมายถึง  ทักษะการคิดที่มีขั้นตอน
หลายขั้น  และตองอาศัยทักษะการสื่อความหมาย และทักษะการคิดที่เปนแกนหลาย ๆ  ทักษะใน
แตละขั้น  เชน  ทักษะการสรุปความ  ทักษะการใหคําจํากัดความ  ทักษะการวิเคราะห  ทักษะการ
ผสมผสานขอมูล  ทักษะการจัดระบบความคิด  ทักษะการสรางองคความรูใหม  ทักษะการตั้ง
สมมุติฐาน  เปนตน 
       กลุมที่  2  ลักษณะการคิด  หรือการคิดขั้นกลาง/ระดับกลาง  มีขั้นตอนในการคิดซับซอน
มากกวาการคิดในกลุมที่  1  การคิดในกลุมนี้เปนพื้นฐานของการคิดระดับสูง  ซึ่งลักษณะการคิด
แตละลักษณะตองอาศัยทักษะการคิดขั้นพื้นฐานมากบางนอยบางในการคิดแบงเปน  2  กลุม  คือ  
             1.  ลักษณะการคิดทั่วไปที่จําเปน ไดแก การคิดคลอง  การคิดละเอียด  การคิด
หลากหลาย  การคิดชัดเจน 
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             2.  ลักษณะการคิดที่เปนแกนสําคัญ  ไดแก  การคิดถูกทาง  การคิดไกล  การคิดกวาง 
การคิดอยางมีเหตุผล  การคิดลึกซึ้ง 
        กลุมที่  3  กระบวนการคิด  หรือการคิดระดับสูง  มีขั้นตอนในการคิดซับซอนและตอง
อาศัยทักษะการคิด  และลักษณะการคิดเปนพื้นฐานในการคิด  กระบวนการคิดมีอยูหลาย
กระบวนการ  เชน  กระบวนการคิดแกปญหา  กระบวนการคิดตัดสินใจ  กระบวนการคิดอยางมี
วิจารณญาณ  กระบวนการคิดสรางสรรค  เปนตน  แนวการวัดความสามารถดานการคิดจากการ
สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู 
 เกล  (Gale, 1961)  กลาววาความคิดสรางสรรคเปนคุณลักษณะที่มีอยูในตัวคนทุกคน  
และสามารถสงเสริมคุณลักษณะนี้ใหพัฒนาสูงขึ้นได  ซึ่งสอดคลองกับสตอรม  (Storm, 1963)  
ที่วาคนทุกคนมีศักยภาพทางความคิดสรางสรรค  แตอาจแตกตางกันในระดับของความมีมาก      
มีนอย  และ  ทอแรนซ  (Torrance, 1965)  ก็สนับสนุนวา  ความคิดสรางสรรคสามารถพัฒนาได
ดวยการสอน  ฝกฝน  และการฝกปฏิบัติที่ถูกวิธี  และเขายังเสนอแนะวาควรสงเสริมความคิด
สรางสรรคแกเด็กตั้งแตเยาววัยไดเทาใด  ก็ยิ่งจะเปนผลดีมากเทานั้นโดเฉพาะในชวงกอนวัยเรียน  
หรือชวง  6  ขวบแรกของชีวิต  เปนระยะที่เด็กมีจินตนาการสูงศักยภาพดานความคิดสรางสรรค
ของเด็กกําลังพัฒนาดังนั้น  หากชวงวัยนี้เด็กไดรับประสบการณหรือกิจกรรมที่เหมาะสมและ
ตอเนื่องกันอยางเปนลําดับ  ก็นับเปนการเริ่มตนที่ดีในการพัฒนาความคิดสรางสรรคของเด็ก  
เทากับเปนการวางรากฐานที่มั่นคงสําหรับการพัฒนาความคิดสรางสรรคในวันตอมาและวัยผูใหญ  
ซึ่งชวงเวลาพัฒนาการดานนี้สอดคลองกับพัฒนาการดานอื่น ๆ ของเด็ก  รวมทั้งสติปญญา  
อารมณ  สังคม  บุคลิกภาพ  ตลอดจนปลูกฝงคุณธรรม  จริยธรรม  และคานิยมที่เนนความสําคัญ
แกเด็กวัยกอนเรียน  หรือที่จัดเปนวัยแรกและวัยหลักในการปูพื้นฐานพัฒนาการทุกดาน 
  บารอนและเมย  (Baron  and  May, 1960)  ไดใหคําจํากัดความวาความคิดสรางสรรค
เปนความสามารถของมนุษยที่จะนําไปสูสิ่งใหม ๆ เกิดผลผลิตใหม ๆ  ทางเทคโนโลยี  รวมทั้ง
ความสามารถในการประดิษฐคิดคนสิ่งแปลกใหม  ดังเชน  ทอมัส  เอดิสัน  คนพบหลอดไฟฟาและ
เครื่องไฟฟานานาชนิด  ซึ่งงานประดิษฐคิดคนของเขาก็จัดเปนงานที่มีลักษณะความคิดริเริ่ม
สรางสรรค  คือ  แปลกใหม  แตกตางจากที่เคยปรากฏ  และยังประโยชนอยางมหาศาลตอชาวโลก 
  กิลฟอรด (Guilford, 1950)  นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน  เปนผูสนใจศึกษาคนควาเกี่ยวกับ
เรื่องสมรรถภาพทางสมอง  ความคิดสรางสรรค  จนสามารถสรุปแนวคิดทางดานความคิด
สรางสรรค  ที่เปนประโยชนจากแนวคิดนี้จึงทําใหมีการศึกษาเรื่องความคิดสรางสรรคเปนลักษณะ
ความคิดอเนกนัย (Divergent  Thinking)  คือความคิดหลายทิศทาง  หลายแงหลายมุมคิดได
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กวางไกล  ซึ่งลักษณะความคิดเชนนี้  จะนําไปสูการคิดประดิษฐสิ่งแปลกใหม  รวมถึงการคิด
คนพบวิธีการแกปญหาไดสําเร็จ  และยังอธิบายความคิดเพิ่มเติมความคิดอเนกนัยวาประกอบดวย
ลักษณะความคิดริเริ่ม (Originality)  ความคิดคลองตัว  (Fluency)  ความยืดหยุนในการคิด  
(Flexibility)  และความคิดละเอียดลออ  (Elaboration) 
 ดังนั้น  ความคิดอเนกนัยหรือความคิดแบบกระจาย  (Divergent  Thinking)  จึงตรงกัน
ขามกับ  ความคิดเอกนัย  (Convergent  Thinking)  หรือความคิดในทิศทางเดียว  ซึ่งมุงเนนเพียง
ความคิดเดียวเทานั้น  ในขณะที่ความคิดอเนกนัยมุงสงเสริมใหเกิดความคิดมากหลากหลาย  ทั้ง
ปริมาณและคุณภาพ  เพราะเชื่อวาความคิดอเนกนัยจะเปนหนทางใหคนพบความคิดที่ดีมีคุณภาพ
หรือความคิดสรางสรรค 
  เกตเซลส  และแจกสัน  (Getzels  and  Jackson, 1975)  มีความเห็นสอดคลองกับ   
กิลฟอรต  ซึ่งกลาววาความคิดสรางสรรคเปนลักษณะการคิดหาคําตอบหลาย ๆ  คําตอบในการ
ตอบสนองตอสิ่งเราซึ่งลักษณะเชนนี้มักจะเกิดขึ้นกับบุคคลที่มีอิสระในการตอบสนอง  จึงสามารถ
ตอบสนองไดมาก 
  จากทฤษฎีโครงสรางทางสติปญญาของกิลฟอรด  (Guoilford) ไดอธิบายวา  ความคิด
สรางสรรคเปนความสามารถทางสมองที่คิดไดกวางไกลหลายทิศทาง  หรือเรียกวาการคิดอเนกนัย
หรือการคิดแบบกระจาย (Divergent  Thinking)   ซึ่งประกอบดวย 
   1.  ความคิดริเริ่ม  (Originality) 
   2.  ความคิดคลองตัว  (Fluency) 
   3.  ความคิดยืดหยุนหรือความยืดหยุนในการคิด  (Flexibility) 
   4   ความคิดละเอียดลออ  (Elaboration) 

 5.2  พฤติกรรมการคิด 

  ความคิดสรางสรรคจัดเปนคุณสมบัติที่มีคุณภาพกวาความสามารถดานอื่น ๆ ของ
มนุษย  บุคคลที่มีความคิดสรางสรรคจะสามารถสรางสรรคตนเองและสิ่งแวดลอมใหอยูในลักษณะ
ที่เหมาะสม  พึงพอใจและมีชีวิตที่เปนสุขได  จากแรงดลใจ  จิตนาการที่ควบคูกับความอุตสาหะ
บากบั่นอยางเต็มกําลังความสามารถจะชวยใหเขาประสบความสําเร็จตามเปาหมายได 
  แตหากความพยายามนั้นยังไมเกิดผล  ผูที่มีความคิดสรางสรรคก็จะไมทอถอยหรือ    
เลิกลม  เขาจะไมอับจนความคิด  กลับพยายามขวนขวายคิดดัดแปลง  ปรับปรุง  และ                     
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มีความยืดหยุนพอที่จะปรับสถานการณใหเหมาะสมในลักษณะที่เปนไปไดมากที่สุดและเขาจะ
ยอมรับและพอใจในสภาพนั้น 
  หากเขาประสบความลมเหลว  คนที่มีความคิดสรางสรรคก็จะสามารถอดทนอดกลั้น  
กลาเผชิญและยอมรับตอสภาพการณที่เปนจริงและสามารถปรับตนใหอยูในสภาพแวดลอมนั้นได
อยางปกติ 
  การสงเสริมความคิดสรางสรรคจึงชวยใหบุคคลใชความสามารถของตนในการพัฒนาให
เกิดประโยชนอยางเต็มที่เปนประการสําคัญ  และสงเสริมความมีภาวะสุขภาพจิตดีเปนเบื้องตน  
โดยเฉพาะเด็กยอมตองการพื้นฐานทางสุขภาพจิตที่ดีเพื่อเปนพื้นฐานในการพัฒนาตนที่ดีตอไปคน
ที่มีสุขภาพจิตดียอมมีสติสัมปชัญญะ  และสามารถใชปญญาเพื่อพัฒนาใหเกิดประโยชนในทางที่
ถูกที่ควรไดอยางเต็มที่  ทั้งตอตนเองและตอสังคมสวนรวมได 
  ดังนั้นความคิดสรางสรรคจึงควรไดรับการพัฒนา  และถือเปนเปาหมายหลักที่พอแม  ครู  
และผูที่ใกลชิดเด็กพึงตระหนักถึงความสําคัญอยางจริงจังและสนับสนุนเปนพิเศษ  เพื่อใหเด็กมี
โอกาสพัฒนาความคิดสรางสรรคของตนเองอยางเต็มที่  จะไดเจริญเติบโตเปนเด็กที่มีความคิด
สรางสรรคและเปนผูใหญที่มีความคิดสรางสรรค  อันเปนสิ่งที่ประเทศชาติตองการอยางยิ่ง 
  เกล  (Gale)  กลาววา  เด็กทุกคนมีความคิดสรางสรรค  ฉะนั้นเด็กที่มีความคิด
สรางสรรคจะพบไดในทุก ๆ  หองเรียน ทุก ๆ  ชั้นเรียน  ทุกครอบครัว  ทั้งเพศหญิงและเพศชาย    
ทั้งในสังคมชนบทสังคมเมือง  เด็กที่ไดรับการสงเสริมและอยูในสภาพบรรยากาศที่พรอมมูล           
ยอมเปนโอกาสเอื้ออํานวยใหพัฒนาตนเองไดเร็วกวา 
  เด็กที่มีความคิดสรางสรรคมีบุคลิกประจําตัวแตกตางจากเด็กทั่ว ๆ  ไป  พฤติกรรมเด็กที่
มีความคิดสรางสรรคมีดังนี้ 
  1.  อยากรูอยากเห็น  มีความกระหายใครรูอยูเปนนิจ 
  2.  ชอบเสาะแสวงหา  สํารวจ  ศึกษา  คนควา  และทดลอง 
  3.  ขอบซักถาม  และถามคําถามแปลก ๆ 
  4.  ชางสงสัย  เปนเด็กที่มีความรูสึกแปลกประหลาดใจในสิ่งที่พบเห็นอยูเสมอ 
  5.  ชางสังเกต  มองเห็นลักษณะที่แปลกผิดปกติ หรือชองวางที่ขาดหายไปไดงายและเร็ว 
  6.  ชอบแสดงออกมากกวาจะเก็บกดถาสงสัยสิ่งใดก็จะถามหรือพยายามหาคําตอบไมรั้งรอ 
 7.  อารมณขัน  มองสิ่งตาง ๆ  ในแงมุมที่แปลก  และสรางอารมณขันอยูเสมอ 
  8.  มีสมาธิในสิ่งที่ตนสนใจ 
  9.  สนุกสนานกับการใชความคิด 
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  10.  สนใจในสิ่งตาง ๆ  อยางกวางขวาง 
 11.  มีความเปนตัวของตัวเอง 
  จากแนวคิดที่กลาวมาขางตน  คณะผูศึกษาคนควาสรุปวา ทักษะการคิดควรไดรับการ
สงเสริมและกระตุนใหเกิดกับเด็กทุกคนทุกที่  โดยทุกฝายรวมมือกันทั้งผูปกครอง  ครู  ชุมชน
สภาพแวดลอมทางสังคม  เมื่อเด็กมีสุขภาพจิตดีมีความคิดสรางสรรคดียอมทําประโยชนใหตนเอง
สังคมและประเทศชาติได 

6.  ชุดกิจกรรม 
        6.1 ความหมายของชุดกิจกรรม 
         ชุดกิจกรรม (lnstructional  package)  ไดมีนักการศึกษาหลายทานใหความหมายของ
ชุดกิจกรรมวา เปนการนําสื่อประสมที่สอดคลองกับเนื้อหา  จุดประสงคเชิงพฤติกรรมและ
ประสบการณตาง ๆ   ของแตละหนวย  ทั้งนี้เพื่อทําใหผูเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรูใหมี
ประสิทธิภาพ ผู เรียนไดเรียนรูตามความสนใจและความสามารถของตนเอง ชุดกิจกรรม
ประกอบดวย  คูมือคร ู คูมือนักเรียน  เนื้อหา  กิจกรรม  สื่อประสมและเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 
การเรียนโดยจัดไวเปนกลองหรือซองที่ครูสามารถนําไปใชไดทันที  ( เปรื่อง  กุมุท, 2519)  
  ชัยยงค   พรหมวงศ  (2527, หนา  117–118) ไดใหความหมายของชุดกิจกรรมวาเปนสื่อ
ประสมที่ไดจากระบบการผลิต และการนําสื่อการสอนที่สอดคลองกับหนวยหัวเรื่อง  และ 
วัตถุประสงค เพื่อชวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
  สุวัตน  วรานุสาสน  (2533, หนา 139)  ไดใหความหมายของชุดการสอนเปนวิธีการ      
จัดกิจกรรมที่ประกอบดวย จุดมุงหมาย เนื้อหา  และวัสดุอุปกรณตลอดจนกิจกรรมตาง ๆ             
ที่ รวบรวมไวเปนระเบียบในกลองการสอน เพื่อใหผูเรียนไดศึกษาจากประสบการณทั้งหมด 
  ชุดกิจกรรมเปนเทคโนโลยีทางการศึกษาอยางหนึ่ง เปนนวัตกรรมทางการศึกษาและเปน
สื่อประสม ดังที่ วิชัยวงษใหญ ไดกลาววา  เปนสื่อประสม  ซึ่งครูนําไปใชเปนเครื่องชี้แนวทางที่วา
จัดเปนสื่อประสมเพราะเปนประสบการณของการเรียนรูที่ตองใชสื่อหลายอยาง ระบบการผลิตที่นํา
สื่อการเรียนหลาย ๆ  อยางมาสัมพันธกันและมีคุณคาสงเสริมซึ่งกันและกันเรียกอีกอยางหนึ่งคือ 
สื่อประสม  (วชิัย  วงษใหญ, 2523, ชัยยงค  พรหมวงศ, 2523 ) กลาววาชุดกิจกรรม (lnstructional  
package)  เปนสื่อประสมที่ไดจากระบบการผลิต  และการนําสื่อการสอนที่สอดคลองกับหนวย 
หัวเรื่องและวัตถุประสงคเพื่อชวยใหเกิดการเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
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        6.2  ประเภทของชุดกิจกรรม 
         ชุดกิจกรรมที่จะสงเสริมใหผูเรียนเกิดประสบการณหรือการเรียนรูนั้น  โรงเรียนมักจะ
จัดเปน 2 ประเภท  ดังนี้  (เอกสารการสอนชุดวิชาระบบการเรียนการสอน  บทที่  1-15 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2533) 
          6.2.1  กิจกรรมในหลักสูตร  หมายถึง  กิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดขึ้นในลักษณะ 
ที่มีสวนสัมพันธกับบทเรียนตามที่หลักสูตรกําหนดไว  เพื่อใหผูเรียนเกิดความรู  ความเขาใจใน
บทเรียนเกิดกระบวนการในทางความคิด มีทัศนคติและคานิยมในทางที่ดีเปนตน  โดยทั่วไป
กิจกรรมในหลักสูตรที่จัดขึ้นในหองเรียนมักมีการวางแผนลวงหนา  โดยผูสอนอาจใหผูเรียนมีสวน
รวมดวยก็ไดจากนั้นจะนํากิจกรรมที่วางแผนมาปฏิบัติในหองเรียนมีลําดับนั้นตอนเริ่มจากขั้นนํา
กิจกรรม  ขั้นปฏิบัติกิจกรรมและขั้นสรุปกิจกรรม  กิจกรรมที่จัดขึ้นในหองเรียน  เพื่อการเรียนรูมีอยู                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
หลายรูปแบบ  เชน  เพลง  เกม  บทบาทสมมุต ิ เลานิทานประกอบเรื่อง  การบรรยาย  การสาธิต  
โครงงาน  การเขากลุม  โตวาที  วิดีโอ  การวิเคราะหจากสถานการณและประสบการณจริง 
          6.2.2  กิจกรรมเสริมหลักสูตร  หมายถึง  กิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อสงเสริมการเรียน      
การสอนในชั้นเรียนใหดียิ่งขึ้น เพื่อชวยพัฒนาความสามารถ  ตลอดจนความสนใจของผูเรียน  
กิจกรรมเสริมหลักสูตรซึ่งจัดขึ้นในโรงเรียนนั้นมีอยูหลายชนิด  เชน  กิจกรรมเสริมหลักสูตรเชิง
วิชาการ  ไดแก  ชมรมตาง ๆ 
         ชุดกิจกรรมสามารถจําแนกตามลักษณะของการใชงาน ซึ่งนักการศึกษาไดแบงประเภท
ของชุดกิจกรรมออกเปน 3 ประเภทคือ 
          1.  ชุดกิจกรรมสําหรับประกอบการบรรยายหรือเรียกอีกอยางวา   ชุดกิจกรรมสําหรับครู
เปนชุดกิจกรรมที่กําหนดกิจกรรม  และสื่อการเรียนใหครูใชประกอบการบรรยาย  เพื่อเปลี่ยน 
บทบาทของครูใหพูดนอยลง  และเปดโอกาสใหนักเรียนรวมกิจกรรมการเรียนมากขึ้น  ชุดกิจกรรมนี้
จะมีเนื้อหาเพียงหนวยเดียว 
          2.  ชุดกิจกรรมแบบกิจกรรมกลุม  ชุดกิจกรรมแบบนี้มุงเนนที่ตัวผูเรียนใหไดประกอบ
กิจกรรมรวมกันและอาจจัดการเรียนในรูปของศูนยการเรียน ชุดกิจกรรมแบบกิจกรรมกลุมจะ
ประกอบดวย ชุดยอยที่มีจํานวนเทากับจํานวนศูนยที่แบงไวในแตละหนวย ในแตละศูนยจะมีสื่อ
การเรียนหรือบทเรียนครบชุดตามจํานวนนักเรียน  ในศูนยกิจกรรมนั้นหรือสื่อการเรียนอาจจะจัดให
ผูเรียนตั้งศูนยใชรวมกันก็ได ผูที่จะเรียนจากชุดกิจกรรมแบบกิจกรรมกลุม  อาจจะตองการ 
ความชวยเหลือจากครูเพียงเล็กนอยในระยะเริ่มตนเทานั้น หลังจากเคยชินตอวิธีการใชแลวผูเรียน
จะสามารถชวยเหลือกันและกันไดเอง ระหวางประกอบกิจกรรมการเรียน หากมีปญหา  ผูเรียน
สามารถซักถามครูไดเสมอ 
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         3.  ชุดกิจกรรมรายบุคคลหรือชุดกิจกรรมทางไกล  เปนชุดกิจกรรมที่จัดระบบขึ้นเพื่อให
ผูเรียนเรียนไดดวยตนเองตามลําดับขั้นความสามารถของแตละบุคคล เมื่อศึกษาจบแลว  จะทํา 
การทดสอบประเมินผลความกาวหนา และศึกษาชุดอื่นตอไปตามลําดับ  เมื่อมีปญหาผูเรียนจะ
ปรึกษากันเองได  ผูสอนพรอมที่จะใหความชวยเหลือทันที  ในฐานะผูแนะนําหรือผูประสานงาน
ทางการเรียน  (เปรื่อง  กุมุท, 2519, ชัยยงค  พรหมวงศ, 2523, วิชัย วงษใหญ, 2523, ชม  ภูมิภาค, 
2525, บุญเกื้อ  ควรหาเวช, 2542) 
         ประเภทของกิจกรรมการเรียนการสอน  จําแนกโดยยึดผูสอนและผูเรียนเปนหลักแบง
ออกเปน  2  ประเภท  คือ 
          1.  กิจกรรมการเรียนการสอนที่ยึดผูสอนเปนศูนยกลาง   กิจกรรมประเภทนี้ผูสอนจะเปน
ศูนยกลางของการปฏิบัติกิจกรรมโดยเริ่มจากผูวางแผนการเรียนการสอนและเปนผูนําในขณะ
ปฏิบัติกิจกรรม  ผูเรียนมีโอกาสรวมในกิจกรรม  ภายใตการนําของผูสอน 
          2.  กิจกรรมการเรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง   กิจกรรมประเภทนี้ผูเรียนเปน
แกนกลางในการประกอบกิจกรรม  สวนผูสอนจะทําหนาที่ประสานงาน  สงเสริมใหผูเรียนรวม
กิจกรรมแกปญหาที่เกิดขึ้นระหวางปฏิบัติกิจกรรม   ชวยสรางบรรยากาศของการเรียนการสอนให
ดําเนินไปดวยด ี

        ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการผลิตชุดกิจกรรมการเรียนรู 

  1. ทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล 
      การประยุกตใชทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล  โดยคํานึงถึงความตองการ         
ความถนัดและความสนใจของผูเรียนเปนสําคัญ  มนุษยแตละคนมีความแตกตางกันในดาน
ความสามารถ  สติปญญา  ความตองการ  ความสนใจ  รางกาย  อารมณ  สังคมและความ
ตองการปลีกยอยอื่น ๆ  ดังนั้นการนําเอาหลักการความแตกตางระหวางบุคคลมาใชในการเรียนรู
ตองคํานึงถึงวิธีการที่เหมาะสมที่สุด คือ  การจัดการสอนรายบุคคลหรือการศึกษาตามเอกัตภาพ
และการศึกษาดวยตนเอง  ซึ่งเปนวิธีสอนที่เปดโอกาสใหผูเรียนมีอิสระในการเรียน  โดยมีครูคอย
แนะนําชวยเหลือตามความเหมาะสม 

 2. ทฤษฎีการเรียนรู 
     ทฤษฎีการเรียนรู  ชุดกิจกรรมเปนสื่อการเรียนรูที่มุงใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการเรียน
อยางแข็งขัน  และไดรับขอมูลยอนกลับอยางฉับพลัน  อีกทั้งไดรับประสบการณแหงความสําเร็จ
หรือการเสริมแรง  มีการเรียนเปนขั้น ๆ  ตามความสามารถของผูเรียน  ดังนั้นชุดกิจกรรมจึงจัดทํา
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ขึ้นมาโดยอาศัยทฤษฎีการเรียนรู  โดยการจัดสภาพแวดลอมใหเหมาะกับการเรียนรู  ซึ่งเปนการนํา
หลักจิตวิทยาการเรียนมาใช  และจัดระบบการเรียนการสอนที่เปดโอกาสใหนักเรียน 
  2.1  เขารวมกิจกรรมการเรียนดวยตนเอง 
  2.2  ทราบผลการตัดสินใจหรือการทํางานของตนวาถูกหรือผิด 
  2.3  มีการเสริมแรงทางบวกที่ทําใหนักเรียนภาคภูมิใจและกระทําพฤติกรรมนั้นช้ําอีก 
  2.4  ไดเรียนรูไปทีละขั้นตอนตามความสามารถและความสนใจ 

  3. ทฤษฎีการใชสื่อประสม 
     การใชสื่อประสม  หมายถึง  การใชสื่อหลาย ๆ อยาง  ทั้งนี้เนื่องจากสื่อแตละอยาง
ยอมมีคุณคาแตกตางกันไป  และผูเรียนแตละคนก็อาจเรียนไดดีกับสื่อตางชนิดกัน  ดังนั้นวิธีการที่
นาจะไดผลดี  ก็คือการใชสื่อหลาย ๆ  อยาง  ชุดการกิจกรรมเปนการนําสื่อหลายอยางมาใชให
สัมพันธกันอยางมีระบบ  เพื่อใหผูเรียนแตละคนสามารถใชสื่อตาง ๆ  ดวยตนเอง  ซึ่งจําเปนตองจัด
ใหตรงกับเนื้อหาและประสบการณตามหนวยการสอนของวิชาตาง ๆ  การใชสื่อประสมจะชวยให
ผูเรียนไดรับประสบการณและคนพบวิธีเรียนไดดวยตนเอง 

 4.  กระบวนการกลุม 
      กระบวนการกลุม  เพื่อเปดโอกาสใหนักเรียนไดมีปฏิสัมพันธกั นระหวางนักเรียนกับ
นักเรียนและนักเรียนกับครูไดแสดงความคิดเห็นอยางเสรี  รูจักการทํางานรวมกันเปนหมูคณะ  
แนวโนมในปจจุบันและอนาคตนั้นตองนํากระบวนการกลุมมาใชซึ่งจะนํามาสูการจัดการผลิตสื่อ
ออกมาในรูปของชุดการสอน 

  5.  วิธีระบบ 
       การนําเอาวิธีระบบมาใช   คือ  การทําใหการเรียนการสอนมีการวางแผนและการวัด
ประเมินผล  ในการผลิตชุดกิจกรรม  มีการจัดเนื้อหาวิชา  กิจกรรมและสื่อใหสอดคลองกับ
วัตถุประสงค  สภาพแวดลอมและตัวผูเรียน  รายละเอียดตาง ๆ  ไดนําไปทดลอง  ปรับปรุงมี
คุณภาพเชื่อถือไดแลวจึงนําไปใช  ในการใชชุ ดการกิจกรรมก็ตองคํานึงถึงวัตถุประสงค  มีกิจกรรม
การเรียนผานสื่อ  และมีการวัดและประเมินผล อันเปนหลักเกณฑของวิธีระบบ 
  วิธีระบบที่ใชในการพัฒนากระบวนการเรียนรูแบบซิปปาโดยใชชุดกิจกรรมการเรียนรู
อยางเปนระบบเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคการเรียนรูที่ตั้งไว   การวางแผนอยางเปนระบบนี้สามารถ
ใชรูปแบบจําลองที่เรียกวา   Generic  ID  MoDel  ของซีล  (Seels, 1990)  เพื่อเปนแนวทางในการ
วางแผน  รูปแบบจําลองนี้มีขั้นตอนดังตอไปนี ้
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แผนภาพที่  5  รูปแสดงแบบจําลอง  Generic ID Model  ของชีล  (Seels,1990) 
 
วิธีการระบบที่เหมาะสมในการนํามาใชในชุดการกิจกรรมมีกระบวนการสําคัญ  คือ 
  1.  การวิเคราะห (Analysis) 
  2.  การออกแบบ (Design) 
  3.  การพัฒนา  (Development) 
  4.  การนําไปใช (Implementation) 
  5.  การประเมินผล (Evaluation) 
 
(รุจโรจน  แกวอุไร, 2549. http : //learners.in.th/blog/rujroadk/tag/design) 

 6.3  องคประกอบของชุดกิจกรรม 
                องคประกอบในการสรางชุดกิจกรรมนั้น  มีความสําคัญตอการสรางชุดกิจกรรมเปน
อยางมาก  เพราะจะเปนแนวทางใหการสรางชุดกิจกรรมนั้นเปนไปอยางมีระบบและสมบูรณใน
ตัวเองซึ่ง ทิศนา  แขมมณี  (2543, หนา 10 -12 )  กลาววา  ชุดกิจกรรมประกอบดวยสวนตาง ๆ  
ดังนี ้ 
              .1.  ชื่อกิจกรรม  ประกอบดวยหมายเลขกิจกรรม  ชื่อของกิจกรรมและเนื้อหาของ
กิจกรรมนั้น 

Instructional Systems Design (ISD) Model 

  Analyze 

 Design 

 Develop 

Implement 

Evaluate 
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              2.  คําชี้แจง  เปนสวนที่อธิบายความมุงหมายหลักของกิจกรรมและลักษณ ะของการ
จัดกิจกรรม  เพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายนั้น 
              3.  จุดมุงหมาย  เปนสวนที่ระบุจุดมุงหมายที่สําคัญของกิจกรรมนั้น 
              4.  ความคิดรวบยอด  เปนสวนที่ระบุเนื้อหาหรือมโนทัศนของกิจกรรมนั้นสวนนี้ควร
ไดรับการย้ําและเนนเปนพิเศษ 
              5.  สื่อ เปนสวนที่ระบุถึงวัสดุอุปกรณที่จําเปนในการดําเนินกิจกรรม   เพื่อชวยใหครู
ทราบวา ตองเตรียมอะไรบาง 
              6.  เวลาที่ใช  เปนสวนที่ระบุเวลาโดยประมาณวา  กิจกรรมนั้นควรใชเวลาเพียงใด 
              7.  ขั้นตอนในการดําเนินกิจกรรมเปนส วนที่ระบุในการจัดกิจกรรม   เพื่อใหบรรลุตาม
วัตถุประสงคที่ตั้งไว  วิธกีารจัดกิจกรรมนี้ไดจัดไวเปนขั้นตอน  ซึ่งนอกจากจะสอดคลองกับหลักวิชา
แลวยังเปนการอํานวยความสะดวกแกครูในการดําเนินการ  ซึ่งมีขั้นตอนดังนี ้
                     ขั้นนํา เปนการเตรียมความพรอมของผูเรียน 
                      ขั้นกิจกรรม  เปนสวนที่ชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูทําใหเกิด
ประสบการณนําไปสูการเรียนรูตามเปาหมาย 
                     ขั้นอภิปราย  เปนสวนที่ผู เรียนจะไดมีโอกาสนําประสบการณที่ไดรับจากขั้น
กิจกรรมมาวิเคราะห เพื่อใหเกิดความเขาใจและอภิปราย เพื่อใหเกิดการเรียนรูที่กวางขวางออกไป
อีก 
                ขั้นสรุป  เปนสวนที่ครูและผูเรียนประมวลขอความรูที่ไดจากขั้นกิจกรรมและขั้น
อภิปราย นํามาสรุปหาสาระสําคัญที่จะสามารถนําไปใชตอไป 
                     ขั้นฝกปฏิบัติ  เปนสวนที่ชวยใหผูเรียนไดนําความรูที่ไดจากการเรียนในกิจกรรมไป
ฝกปฏิบัติเพิ่มเติม  
                     ขั้นประเมินผล  เปนสวนที่วัดความรูความเขาใจของผูเรียนหลังจาก  การฝกปฏิบัติ
กิจกรรมครบถวนทุกขั้นตอนแลว  โดยใหทําแบบฝกกิจกรรมทบทวนทายชุดกิจกรรม 

        6.4  ขั้นตอนการสรางชุดกิจกรรม 
                ชัยยงค  พรหมวงศ  (2523, หนา 123)  กลาววา  ขั้นตอนการสรางชุดการเรียน       
มีดังนี้ 
    6.4.1  กําหนดหมวดหมู  เนื้อหาและประสบการณ 
        6.4.2  กําหนดหนวยการสอนโดยแบงเนื้อหาออกเปนหนวยที่ครูจะสามารถ
ถายทอดใหนักเรียนแตละครั้ง  
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          6.4.3  กําหนดหัวเรื่อง 
          6.4.4  กําหนดมโนคติและหลักการ 
         6.4.5  กําหนดวัตถุประสงคใหสอดคลองกับหัวเรื่อง 
         6.4.6  กําหนดกิจกรรมใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 
     6.4.7  กําหนดแบบประเมินผล 
          6.4.8  เลือกและผลิตสื่อการสอน  วัสดุ  อุปกรณ 
         6.4.9  หาประสิทธิภาพชุดการเรียน 
          6.4.10  ใชชุดการเรียนนั้นโดยมีขั้นตอน  คือ  ใหนักเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน   
ขั้นนําเขาสูบทเรียน  ขั้นประกอบกิจกรรม  ขั้นสรุปผลการเรียน  และทําแบบทดสอบหลังเรียนเพื่อดู
พฤติกรรมการเรียนรูที่ไดเปลี่ยนไป 

      6.5  การพัฒนาชุดกิจกรรม 
                ใชหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับชุดการเรียนการสอน  (ชุดกิจกรรม)  แนวคิด
พื้นฐานที่ผูศึกษาคนควานํามาใชในการสรางชุดกิจกรรม เกิดจากหลักการและทฤษฎี ซึ่ง
ประกอบดวยแนวคิดหลัก  5  ประการดังนี้ (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2523 ) 
                แนวคิดที่  1  ทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล  นักการศึกษาไดนําหลักจิตวิทยา 
มาประยุกตใชในการเรียนการสอนโดยคํานึงถึงความตองการ ความถนัด และความสนใจของ
ผูเรียนเปนสําคัญ ความแตกตางระหวางบุคคลมีหลายดานคือ ความสามารถทางสติปญญา  
ความตองการ  ความสนใจ  รางกาย  อารมณ  สังคม  เปนตน  ในการจัดการเรียนการสอน  โดย
คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลนี้  วิธีการที่เหมาะสมที่สุดคือ  การจัดสอนรายบุคคลหรือ  
การสอน ตามเอกัตภาพการศึกษาโดยเสรี การศึกษาดวยตนเองซึ่งลวนเปนวิธีเปดโอกาสใหผูเรียน
มีอิสระในการเรียนตามสติปญญา  ความสามารถและความสนใจโดยมีครูคอยแนะนําชวยเหลือ
ตามความเหมาะสม 
        แนวคิดที่  2  ความพยายามที่จะเปลี่ยนการสอนจากเดิมที่ยึดครูเปนแหลงความรู   
มาเปนการจัดประสบการณใหผูเรียนดวยการใชความรูจากสื่อการสอนแบบตาง ๆ  ซึ่งไดจัดใหตรง
กับเนื้อหาและประสบการณตามหนวยการสอน  การเรียนดวยวิธีนี้  ครูจะถายทอดความรูใหแก
ผูเรียนเพียงหนึ่งในสามของเนื้อหาทั้งหมด  อีกสองสวนผูเรียนจะศึกษาดวยตนเองจากสิ่งที่ผูสอน
เตรียมไวในรูปของชุดกิจกรรม 
        แนวคิดที่  3  การใชโสตทัศนูปกรณในรูปของการจัดระบบการใช  สื่อการสอนหลาย
อยางมาชวยการสอนใหเหมาะสม  และใชเปนแหลงความรูสําหรับนักเรียน แทนการใหครูเปนผู
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ถายทอดความรูใหแกนักเรียนอยูตลอดเวลา  แนวทางใหมจึงเปนการผลิตสื่อการสอนแบบประสม
ใหเปนชุดกิจกรรม  เพื่อเปลี่ยนจากการใชสื่อ  เพื่อชวยครูสอน มาเปนการชวยผูเรียน 
          แนวคิดที่  4  ปฏิกิริยาสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน  และนักเรียนกับ
สภาพแวดลอมเดิมนักเรียนเปนฝายรับความรูจากครูเทานั้น  แทบจะไมมีโอกาสในการแสดงความ
คิดเห็นตอเพื่อน ๆ  และตอครู  นักเรียนจึงขาดทักษะการแสดงออก  และการทํางานเปนกลุม จึงได
มีการนํากระบวนการกลุมสัมพันธมาใชในการเรียนการสอน  เพื่อเปดโอกาสใหเด็กไดประกอบ
กิจกรรมดวยกันซึ่งนํามาสูการผลิตสื่อออกมาในรูปของชุดกิจกรรม 
                 แนวคิดที่  5  การจัดสภาพสิ่งแวดลอมการเรียนรู  โดยยึดหลักจิตวิทยาการเรียนรู 
มาใชโดยจัดสภาพการณออกมาเปนการสอนแบบโปรแกรม  ซึ่งหมายถึง  ระบบการเรียนการสอน 
ที่เปดโอกาสใหนักเรียน  คือ 
                    1.  ไดเขารวมกิจกรรมการเรียนการสอนดวยตนเอง 
                    2.  ไดทราบวา  การตัดสินใจหรือการปฏิบัติงานของตนถูกหรือผิดอยางไร 
                    3. ไดรับการเสริมแรงที่ทําใหนักเรียนภาคภูมิใจที่ไดทําถูกใหคิดถูกมักจะทํา 
ใหเกิดการกระทําพฤติกรรมนั้นซ้ําอีกในอนาคต 
                    4.  ไดเรียนรูไปทีละขั้นตอนตามความสามารถและความสนใจของตนเอง 
  จากแนวคิดเกี่ยวกับการผลิตชุดกิจกรรมนี้  จะเปนแนวในการผลิตชุดกิจกรรมที่มี
คุณภาพเปนมาตรฐานทั้งทางดานเนื้อหา  กิจกรรม  การจัดสภาพแวดลอม  และที่สําคัญเปน
แนวความคิดที่คํานึงถึงผูเรียนเปนสําคัญ  จึงสนองตอบตอความตองการของผูเรียนอยางแทจริง 
 
        6.6  การหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรม 
  การหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรม  การพัฒนาชุดกิจกรรมเปนงานที่ละเอียด  ตองอาศัย
ความรอบคอบ  ความเขาใจเพื่อใหไดชุดกิจกรรมที่สอดคลองกับจุดมุงหมายการเรียนการสอน
อยางสมบูรณ  (ชัยยงค  พรหมวงศ, 2523 , หนา 123)  ไดลําดับขั้นตอนในการพัฒนาชุดกิจกรรมที่
สําคัญ  10  ขั้นตอนดังนี ้

  6.6.1  หมวดหมูเนื้อหาและประสบการณ  อาจกําหนดเปนหมวดวิชา  หรือบูรณา
การเปนแบบสหวิทยาการตามที่เห็นเหมาะสม 
  6.6.2  กําหนดหนวยการสอนโดยแบงเนื้อหาออกเปนหนวยการสอนโดยประมาณ
เนื้อหาวิชาที่สามารถถายทอดความรูแกนักเรียนไดในหนึ่งสัปดาหหรือหนึ่งครั้ง 
  6.6.3  กําหนดหัวเรื่อง  ผูสอนตองถามตัวเองในการสอนแตละหนวยควรให
ประสบการณแกผูเรียนอะไรบางแลวกําหนดออกเปน 4 – 5 หัวเรื่อง 
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  6.6.4  กําหนดมโนทัศนและหลักการ มโนทัศนและหลักการที่กําหนดจะตอง
สอดคลองกับหนวยและหัวเรื่อง  โดยสรุปแนวคิด  สาระ  และหลักเกณฑการเปลี่ยนพฤติกรรม 
  6.6.5  กําหนดจุดประสงคใหสอดคลองกับหัวเรื่อง  เปนจุดประสงคทั่วไปกอน แลว 
เปลี่ยนเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  ที่มีเงื่อนไขและเกณฑการเปลี่ยนพฤติกรรม 
  6.6.6  กําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม
ซึ่งจะเปนแนวทางการเลือกและการผลิตสื่อการเรียนการสอน “กิจกรรมการเรียน”  หมายถึง  
กิจกรรมทุกอยางที่ผูเรียนปฏิบัติ  เชน  การอานการทํากิจกรรมตามใบงาน  ตอบคําถาม  เขียนภาพ 
เลนเกมเปนตน 
  6.6.7  กําหนดแบบประเมินผลตองประเมินใหตรงกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรมโดย
ใชแบบทดสอบอิงเกณฑ เพื่อใหผูสอบทราบวาหลังจากผานกิจกรรมมาเรียบรอยแลว  ผูเรียนได
เปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรูตามจุดประสงคที่ตั้งไวหรือไม 
    6.6.8  เลือกและผลิตสื่อการสอน  วัสดุ   อุปกรณ และวิธีการที่ครูใช  คือสื่อการสอน
ทั้งสิ้น  เมื่อผลิตสื่อการสอนของแตละหัวขอเรื่องแลว  ก็จัดสื่อการสอนเหลานั้นเปนหมวดหมูนําไป
หาประสิทธิภาพ เรียกวา  “ชุดกิจกรรม” 
  6.6.9  ประสิทธิภาพชุดกิจกรรม  เพื่อเปนการประกันวา  ชุดกิจกรรมที่สรางขึ้นมี
ประสิทธิภาพในการสอน  ผูสรางจําเปนตองกําหนดเกณฑลวงหนา  โดยคํานึงถึงหลักที่วาการ
เรียนรูเปนกระบวนการชวยเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนใหบรรลุผล 
  6.6.10  การใชชุดกิจกรรม  ชุดกิจกรรมที่ไดปรับปรุงแลว  และหาประสิทธิภาพตาม
เกณฑที่ตั้งไวสามารถนําไปสอนผูเรียนไดตามประเภทของชุดกิจกรรม  และตามระดับการศึกษา  
โดยกําหนดขั้นตอนการใชดังนี ้
 ใหผูเรียนทําแบบทดสอบกอนเรียน  เพื่อพิจารณาพื้นฐานความรูเดิมของผูเรียน 
 ขั้นนําเขาสูบทเรียน 
 ขั้นประกอบกิจกรรมการเรียน 
 ขั้นสรุปบทเรียนทําแบบวัดคุณลักษณะดานจิตพิสัยหลังเรียน 

 
6.7  เกณฑการทดสอบประสิทธิภาพ 

          ในการทดสอบประสิทธิภาพทุกครั้ง  ควรที่จะมีการตั้งเกณฑไวใหชัดเจน  เพื่อเปน
ดัชนีวัดประสิทธิภาพที่เชื่อถือได  การตั้งเกณฑการทดสอบนี้อาจทําไดเปน  2  สวน  คือ  สวนที่เปน
เกณฑความกาวหนา  และสวนที่เปนเกณฑประสิทธิภาพ 
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1.   เกณฑความกาวหนา  หมายถึง  การใชแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน  
เพื่อเปรียบเทียบคาความรูในตัวผูเรียน  สมมติฐานที่นํามาใชคือ  กอนการใชชุดกิจกรรมผูเรียนมีขีด
ความสามารถในการทําแบบทดสอบกอนเรียนในระดับหนึ่ง  และเมื่อมีการผานกระบวนการเรียนรู
โดยชุดกิจกรรมแลวจะมีขีดความสามารถในการทําแบบทดสอบหลังเรียนไดสูงขึ้นอยางมีนัยสําคัญ
ตามเกณฑที่ตั้งไว  ซึ่งคาของความแตกตางนี้จะสะทอนใหเห็นถึงประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมวา
ทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นเพียงใด  อยางไรก็ตามคุณภาพของแบบทดสอบกอน
และหลังเรียนที่นํามาใชตองเปนที่นาเชื่อถือได  เชนเดียวกับผลของความแตกตางที่ออกมาจึงจะ
เปนที่ยอมรับได 

2.   กําหนดเกณฑการหาประสิทธิภาพโดยใชมาตรฐาน  ในการตั้งเกณฑ
ประสิทธิภาพ  ในที่นี้  หมายถึงการกําหนดคา  E1 / E2  วาควรมีคาเปนเทาใด  สําหรับเกณฑ 
การหาประสิทธิภาพ  ที่ตั้งขึ้นนี้ 

 E1 หมายถึง  คะแนนที่ไดจากผลการทํากิจกรรมหรือแบบฝกหัดตาง ๆ  ในชวง
ของการใชชุดกิจกรรม 

  E2 หมายถึง  คะแนนที่ผูเรียนทําไดจากการทดสอบหลังเรียน  เปนการตรวจสอบ
วาชุดกิจกรรมที่ไดพัฒนาขึ้นมานี้มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่ตั้งไว 

  โดยปกติแลวการกําหนดเกณฑ E1/E2 ขึ้นอยูกับเนื้อหา  หากเนื้อหาเปนความรู
ความจํา  มักกําหนดเกณฑไวที่ 80/80, 90/90 สวนเนื้อหาที่เนนทักษะมักกําหนดต่ํากวา  เชน  
75/75  อยางไรก็ตาม ไมควรกําหนดต่ํากวานี้  เพราะกําหนดไวเทาใดมักจะไดผลเทานั้น 

3.   กําหนดเกณฑโดยการทดสอบทางสถิติ  ซึ่งทําไดโดยนําชุดกิจกรรมที่สรางขึ้น
ไปทดลองใช  แลวหาคาความแตกตางของคะแนนกอนและหลังเรียน  จากนั้นจึงทดสอบ            
ความแตกตางของคะแนนกอนเรียนและหลังเรียน  วามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ถือวาชุดกิจกรรมมีประสิทธิภาพ  สามารถนําไปใชตอได 

4.   การกําหนดระดับประสิทธิภาพของชุดกิจกรรม  ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรม                  
ที่สรางขึ้นกําหนดเกณฑที่ยอมรับได 3 ระดับ  คือ 
 ระดับ  “สูงกวาเกณฑ”  เมื่อประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมสูงกวาเกณฑที่ตั้งไว
มีคาเกิน  2.5  ขึ้นไป 
 ระดับ  “เทาเกณฑ”  เมื่อประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมเทากับหรือสูงกวา
เกณฑที่ตั้งไวมีคาเกิน  2.5 
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 ระดับ  “ต่ํากวาเกณฑ”  เมื่อประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมต่ํากวาเกณฑที่ตั้งไว
แตไมต่ํากวา  2.5  ซึ่งถือวายังมีประสิทธิภาพที่ยอมรับได 

5.   การทดลองหาประสิทธิภาพ  การทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง  คือ  การทดลองกับ
ผูเรียน  จํานวน 3 คน  โดยใชผูเรียนที่ระดับสติปญญาสูง  ปานกลาง  และต่ํา  อยางละ  1  คน    
นําผลที่ไดคํานวณหาประสิทธิภาพแลวนํามาปรับปรุงแบบฝกใหดีขึ้น  ซึ่งตามปกติคะแนนที่ไดจาก
การทดลองจะมีคาต่ํากวาเกณฑมาก  เมื่อนํามาปรับปรุงแลวจะสูงขึ้น 
 การทดลองแบบกลุมเล็ก  คือการทดลองกับผูเรียนจํานวน  6 – 10  คน  นําผลที่
ไดไปหาประสิทธิภาพ  แลวปรับปรุงใหสมบูรณขึ้น 
 การทดลองภาคสนาม  คือ  การทดลองกับนักเรียนทั้งที่มีจํานวน  30 -100  คน  
นําผลที่ไดคํานวณหาประสิทธิภาพ  แลวปรับปรุงอีกครั้ง  ใหผลที่ไดควรใกลเคียงกับเกณฑที่
กําหนดไว  หากต่ํากวาเกณฑมากไมเกิดรอยละ  25  ก็ยอมรับได  แตหากแตกตางกันมากตอง
กําหนดเกณฑประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมใหม  โดยยึดสภาพความจริงตามเกณฑ  
   

ดั้งนั้นในการวิจัยในครั้งนี้  การหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู  เรื่อง                  
การแกปญหาโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี          
ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ตามแบบซิปปา  คณะผูศึกษาคนควาไดกําหนดเกณฑ  75/75  เนื่องจาก
เปนวิชาที่ใชทักษะและลงมือปฏิบัติสรางชิ้นงาน 

        6.8  ประโยชนของชุดกิจกรรม 
                 ในการจัดการเรียนการสอนทุกระดับ ชุดกิจกรรมจัดเปนสื่อการสอนชนิดหนึ่งที่
ไดรับความนิยมอยางแพรหลาย เพราะเปนการนําชื่อตาง ๆ  มาประกอบกัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การเรียนการสอน ประโยชนของชุดกิจกรรมที่มีตอการเรียนการสอนมีหลายประการ คือ 
                 6.8.1  ชวยใหผูสอนถายทอดเนื้อหาและประสบการณที่สลับซับชอน และมีลักษณะ
เปนนามธรรม ซึ่งผูสอนไมสามารถถายทอดดวยการบรรยายไดด ี
                 6.8.2  เราความสนใจของผูเรียนตอสิ่งที่กําลังศึกษา เพราะชุดกิจกรรมจะเปด
โอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนดวยตนเอง 
                 6.8.3  เปดโอกาสใหผูเรียนแสดงความคิดเห็น ฝกการตัดสินใจ แสวงหาความรูดวย
ตนเอง และมีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 
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                 6.8.4  เปนการสรางความพรอมและความมั่นใจแกผูส อน เพราะชุดกิจกรรมพัฒนา
ไวเปนหมวดหมู สามารถหยิบใชไดทันท ี
                 6.8.5  ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนของผูเรียน เพราะสื่อประสม (multimedia) 
ที่ไดจัดไวในระบบเปนการแปรเปลี่ยนกิจกรรม และชวยรักษาระดับความสนใจของผูเรียนอยู
ตลอดเวลา 
                  6.8.6  แกปญหาความแตกตางระหวางบุคคล และสงเสริมการศึกษารายบุคคล
ตามความสนใจ ตามเวลา และโอกาสที่เอื้ออํานวยแกผูเรียนซึ่งแตกตางกัน 
                 6.8.7  ชวยขจัดปญหาการขาดแคลนครู ชุดกิจกรรมทําใหผูเรียนเรียนไดโดยอาศัย
ความชวยเหลือจากครูเพียงเล็กนอย ทั้งสามารถเรียนดวยตนเอง ครูคนหนึ่งจึงสามารถสอน
นักเรียนไดจํานวนมากขึ้น 
                6.8.8  ชวยนักเรียนใหรูจุดมุงหมายของการเรียนชัดเจน ตลอดจนรูวิธีการที่จะบรรลุ
จุดมุงหมายเปนการเพิ่มพูนการจูงใจในการเรียน นักเรียนไดเรียนรูดวยการกระทํา 
                6.8.9  ชุดกิจกรรมจะกําหนดบทบาทข องครู และนักเรียนไวแนชั ดวา ตอนใดใครจะ
ทําอะไร อยางไร ลดบทบาทองการกระทําของครูฝายเดียว นักเรียนไดเรียนรูโดยการกระทํามากขึ้น 
                6.8.10.  ชุดกิจกรรมเกิดจากการเอาวิธีระบบเขามาใชยอมจะมีประสิทธิภาพ เพราะ
ไดผานการทดลองหาประสิทธิภาพมาแลว โดยผูมีความชํานาญทั้งในดานเนื้อหาและวิธีการ เพื่อ
สรางเปนแมแบบและสามารถจะขยายออกไปได 
                6.8.11  เปนการฝกใหผูเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียน  รูจักทํางานรวมกัน 
                6.8.12  เปดโอกาสใหผูเรียนเลือกวสัดุการเรียนและกิจกรรมที่เขาชอบ 
                6.8.13  มีการวัดผลตัวเองบอย ๆ ทําใหนักเรียนรูการกระทําของตนและสราง
แรงจูงใจ (กาญจนา เกียรติประวัติ , 2524,  ชัยยงค  พรหมวงศ, 2523,  ชูชีพ  ออนโคกสูง, 2524, 
ชม  ภูมิภาค, 2525, วีระ  ไทยพานิช, 2529) 

  จากประโยชนของชุดกิจกรรมที่กลาวมา จะเห็นไดวา ชุดกิจกรรมเปนเทคโนโลยีทาง
การศึกษาที่มีความเหมาะสมที่จะนําไปใชในการสอนไดเปนอยางดี เพราะชุดกิจกรรมชวยให
สามารถแกปญหาเกี่ยวกับการสอนไดเปนอยางดี ทั้งยังชวยอํานวยความสะดวกใหกับครูซึ่ง
เหมาะสมที่จะนําไปใชในการเรียนการสอนในปจจุบัน 
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  จากประเภทของกิจกรรม  องคประกอบ  ขั้นตอนการสราง   การพัฒนาและประโยชน
ของชุดกิจกรรม  คณะผูศึกษาคนควาจึงไดนําลักษณะของชุดกิจกรรมไปใชในการออกแบบและ
พัฒนากิจกรรมการเรียนรู  โดยใชชุดกิจกรรมแบบกิจกรรมรายบุคคลและกิจกรรมกลุม    ยึดผูเรียน
เปนเปนสําคัญ  มุงเนนใหผูเรียนไดทํากิจกรรมรวมกัน  ชวยเหลือซึ่งกันและกัน  แกปญหารวมกัน  
องคประกอบ (รูปแบบ) ของกิจกรรมประกอบไปดวย  ชื่อกิจกรรม  คําชี้แจง จุดมุงหมาย ความคิด
รวบยอด  สื่อ  ซึ่งไดแก  แผนการจัดการเรียนรู  ใบความรู  ใบงาน  บัตรกิจกรรม  โดยไดยึดแนวคิด
การพัฒนาชุดกิจกรรมตามทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล  (ชัยยงค  พรหมวงศ,  2523)  
มาประยุกตใชในการเรียนการสอนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลดานสติปญญา  
ความสามารถในการเรียนรู  จะเห็นไดวาชุดกิจกรรม เปนเทคโนโลยีทางการศึกษาที่มีความ
เหมาะสม  ที่จะนําไปใชในการสอนไดเปนอยางดี  เพราะชุดกิจกรรมชวยใหสามารถแกปญหา
เกี่ยวกับการสอนได  ทั้งยังชวยอํานวยความสะดวกใหกับครู  ซึ่งเหมาะสมที่จะนําไปใชในการเรียน
การสอนในปจจุบัน 

7.  วิธีสอนแบบซิปปา 

    7.1  ความหมายของ  (CIPPA MODEL)  หมายถึง  รูปแบบการเรียนการสอนที่เนน   
การจัดการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ  แบบประสาน  5  แนวคิดหลัก  ซึ่งไดแก 

  7.1.1  สรางองคความรูไดดวนตนเอง (Construct)   C  หมายถึง   การสรางความรู
ตามแนวคิดของ - Constructivism  กลาวคือ  กิจกรรมการเรียนรูที่ดี ควรเนนกิจกรรมที่ชวยให
นักเรียนมีโอกาสสรางความรูดวยตนเองซึ่งจะทําใหนักเรียนมีความเขาใจ และเกิดการเรียนรูที่มี
ความหมายตอตนเองการที่ผูเรียนมีโอกาสไดสรางความรูดวยตนเองนี้ เนนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียน
มีสวนรวมทางสติปญญา 
                7.1.2  การปฏิสัมพันธกับผูอื่นหรือสิ่งแวดลอมรอบตัว  (Interaction)   I  หมายถึง           
การมีปฏิสัมพันธกับผูอื่นหรือสังเกตสิ่งแวดลอมรอบตัว  กิจกรรมการเรียนรูที่ดี  จะตองเปดโอกาส
ใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับบุคคล  และแหลงความรูที่หลากหลาย  ซึ่งเปนการชวยให
ผูเรียนมีสวนรวมทางสังคม 
               7.1.3  การเรียนรูมีโอกาสไดเคลื่อนไหวรางกาย  โดยทํากิจกรรมในลักษณะตาง  ๆ            
การมีสวนรวม  (Physical Participation)  P  หมายถึง การใหผูเรียนมีโอกาสเคลื่อนไหวรางกาย  
โดยทํากิจกรรมในลักษณะตางๆ ซึ่งเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางกาย 
                7.1.4  การมีกระบวนการเรียนรู  (Process Learning)  P  หมายถึงการเรียนรู
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กระบวนตางๆ  กิจกรรมการเรียนรูที่ดีควรปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูกระบวนการตาง ๆ  เนน
ทักษะที่จําเปนตอการดํารงชีวิตเชน กระบวนการแสวงหาความรู  กระบวนการคิด  กระบวน
แกปญหา กระบวนการกลุม  กระบวนการพัฒนาตนเอง เปนตน  การเรียนรูกระบวนการเปนการ
ชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางดานสติปญญา 
                 7.1.5  การนําความรูที่ไดเรียนรูไปประยุกตใช  (Application)  A  หมายถึงการนํา
ความรูที่ไดเรียนรูไปประยุกตใช  ซึ่งจะชวยใหผูเรียนไดรับประโยชนจากการเรียน  และการวิจัยให
ผูเรียนเกิดความรูเพิ่มเติมขึ้นเรื่อย  ๆ  กิจกรรมการเรียนรูที่มีแตเพียงการสอนเนื้อหาสาระใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูเพิ่มเติมขึ้นเรื่อย  ๆ  กิจกรรมการนําความรูไปประยุกตใชจะทําใหผูเรียนขาดความ         
เชื่อมโยงระหวางทฤษฎีกับการปฏิบัติ  ซึ่งจะทําใหการเรียนรูไมเกิดประโยชนเทาที่ควร                          
การจัดกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนสามารถนําความรูไปใชประยุกตใชนี้ เทากับเปนการวิจัยใหผูเรียนมี
สวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูในดานใดดานหนึ่ง หรือหลาย ๆ  ดานแลวแตลักษณะของสาระและ
กิจกรรมที่จัด  
  แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู  หมายถึง  แผนการเรียนการสอนที่ประกอบดวย 
จุดประสงคการเรียนรู  สาระสําคัญ  กิจกรรมการเรียนรู  สาระสําคัญ  กิจกรรมการเรียนรูที่
วิเคราะหเทียบกับองคประกอบของ  CIPPA MODEL  แหลงเรียนรูหรือสื่อ  วัสดุ อุปกรณ และ         
การประเมินผล ซึ่งเปนแผนที่นําไปใชในการจัดชุดกิจกรรมการเรียนรู  เรื่อง  โปรแกรมภาษาโลโก    
ตามแบบซิปปา กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
  
7.2  ขั้นตอนการสอนแบบซิปปา 
       กรมวิชาการ (2544,  หนา  10 -11)  ไดเสนอรูปแบบ CIPPA  หรือ  โมเดลซิปปา  “CIPPA 
Model”  ซึ่งมีกระบวนการสอนที่ประกอบดวยขั้นตอนสําคัญ ๆ  สามารถอธิบายความหมายและ
แนวการจัดกิจกรรมในแตละขั้นไวดังนี้ 
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ตารางที่  1  แสดงขั้นตอนการสอนแบบซิปปา 
 

ขั้นตอนกิจกรรม วัตถุประสงค แนวการจัดกิจกรรม 
1.  ขั้นทบทวนความรู
เดิม (CI) 

เพื่อชวยใหผูเรียนมีความพรอมในการ
เชื่อมโยงความรูใหมกับความรูเดิม
ของตน 

ใชการสนทนาซักถามใหผูเรียนบอกสิง่ทีเ่คย
เรียนรู การใหผูเรียนเลาประสบการณเดิมหรือ
การใหผูเรียนแสดงโครงสรางความรู ( 
Graphic Organizer) เดิมของตน 

2. ขั้นแสวงหาความรู
ใหม (CIPP) 

เพื่อใหผูเรียนหาความรูเพิ่มเติมจาก
แหลงความรูตาง ๆ 

ครูเตรียมจัดเอกสารสื่อตาง ๆ  หรือ แนะนํา
แหลงความรูตาง ๆ  ใหผูเรียน 

3. ขั้นศึกษาทําความ
เขาใจ ความรูใหมและ
เชื่อมโยงความรูใหมกับ
ความรูเดิม (CIPP) 

เพื่อใหผูเรียนสรางความหมายของ
ขอมูลหรือประสบการณใหม สรุป
ความเขาใจแลวเชื่อมโยงกับความรู
เดิม 

ใชกระบวนการตาง ๆ  ในการจัดกิจกรรมเชน  
กระบวนการคิด กระบวนการกลุม  
กระบวนการแกปญหา  กระบวนการสราง
ลกัษณะนิสัย กระบวนการทักษะทางสังคม  
ใหผูเรียนสรางความรูขึ้นมาดวยตนเอง 

4. ขั้นแลกเปลี่ยนความรู 
ความเขาใจ กับกลุม 
(CIPPA) 

เพื่ออาศัยกลุมเปนเครื่องมือในการ
ตรวจสอบความรูความเขาใจ และ
ขยายความรูความเขาใจของตนเองให
กวางขึ้น 

ผูเรียนแตละคนแบงปนความรูความเขาใจให
ผูอื่นรับรู และใหกลุมชวยกันตรวจสอบความรู
ความเขาใจ  กันและกัน 

5. ขั้นจัดระเบียบความรู
ใหม 

ฝกการจัดองคความรูที่ไดรับใหเปน
ระบบและเปนระเบียบ 

อาจจัดใหมีการประเมินผลงานโดยใชเกณฑที่
เหมาะสม 

6. ขั้นแสดงผลงาน 
(CIPPA Model) 
 
 
 

เพื่อใหโอกาสผูเรียนไดตรวจสอบ
ความรู  ความเขาใจของตนดวยการ
ไดรับขอมูลยอนกลับจากผูอื่น 
 

ใหผูเรียนแสดงผลงานการสรางความรูของตน
ดวยวิธีตาง ๆ เชน  การจัดนิทรรศการ จัดการ
อภิปราย แสดงบทบาทสมมติ เขียน
เรียงความ            วาดภาพ แตงคําประพันธ 
เปนตน  และ 
แนวการจัดกิจกรรม 

7. ขั้นประยุกตใชความรู  เพื่อฝกฝนใหผูเรียนนําความรูไปใชใน
สถานการณตางๆ  ใหเกิดความเขาใจ
และความชํานาญ 

ใหผูเรียนมีโอกาสแสดงวิธีใชความรูใหเปน
ประโยชนในเรื่องตาง ๆ  ซึ่งเทากับสงเสริมให
ผูเรียนมีความคิด  สรางสรรคในระยะแรกครู
อาจใชการตั้งโจทยสถานการณตาง ๆ  แลวให
ผูเรียนนําความรูไปใชสถานการณนั้น 
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  การวัดประเมินผลที่สอดคลองกับกระบวนการจัดการเรียนรูตามรูปแบบซิปปา 

  วิธีการวัดและประเมินที่ยอมรับกันวา  สอดคลองกับแนวทางกระบวนการจัดการเรียนรู
แบบ  CIPPA  MODEL  คือ  การประเมินตามสภาพจริง  (Authentic  assessment)  เพราะเปน
วิธีการที่สามารถคนหาความสามารถและความกาวหนาในการเรียนรูที่แทจริงของผูเรียน  และยัง
เปนขอมูลสําคัญที่สามารถนํามาใชประกอบการตัดสินผลการเรียนของผูเรียนไดเปนอยางดี 
  การประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment)  เปนการประเมินเชิงคุณภาพ
อยางตอเนื่องในดานความรู  ความคิด  พฤติกรรม  วิธีการปฏิบัติและผลการปฏิบัติของผูเรียน   
การประเมินลักษณะนี้จะมีประสิทธิภาพเมื่อประเมินการปฏิบัติของผูเรียนในสภาพที่เปนจริง  
วิธีการที่ใชประเมิน  ไดแก  การสังเกต  การสัมภาษณ  บันทึกจากผูเกี่ยวของ  แบบทดสอบวัด
ความสามารถจริง  การรายงานตนเองและแฟมสะสมผลงาน  (Portfolio) 
  ลักษณะที่สําคัญของการเมินจากสภาพจริง 

1.   เปนการประเมินที่กระทําไปพรอม ๆ กับกระบวนการจัดการเรียนรูและการเรียนรูของ 
ผูเรียน  ซึ่งสามารถทําไดตลอดเวลากับทุกสถานการณ  ทั้งที่โรงเรียน  บานและชุมชน 

2.   เปนการประเมินที่เนนพฤติกรรมการแสดงออกของผูเรียนที่แสดงออกมาจริง ๆ  
3.   เนนการพัฒนาผูเรียนอยางเดนชัด  และใหความสําคัญกับการพัฒนาจุดเดน 

ของผูเรียน 
4.   เนนการประเมินตนเองของผูเรียน 
5.   ตั้งอยูบนพื้นฐานของสถานการณที่เปนชีวิตจริง 
6.   ใชขอมูลที่หลากหลาย  มีการเก็บขอมูลระหวางการปฏิบัติในทุกดาน  ทั้งที่โรงเรียน  

บานและชุมชนอยางตอเนื่อง 
7.   เนนคุณภาพของผลงานที่ผูเรียนสรางขึ้น  ซึ่งเปนผลจากการบูรณาการความรู  

ความสามารถหลาย ๆ ดานของผูเรียน 
8.   เนนการวัดความสามารถในการคิดระดับสูง  (ทักษะการคิดที่ซับซอน)  เชน            

การวิเคราะห  การสังเคราะห 
9.   สงเสริมการปฏิสัมพันธเชิงบวกมีการชื่นชม  สงเสริมและอํานวยความสะดวกในการ

เรียนรู ของผูเรียน  และผูเรียนไดเรียนอยางมีความสุข 
               10.  เนนการมีสวนรวมระหวางผูเรียน  ครู  ผูปกครอง 
 
 



 63 

 
 
 
                                                                                                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    แผนภาพที่  6  การประเมินตามสภาพจริง 
            
ที่มา  (วัฒนาพร  ระงับทุกข.  2542 : 54) 
 
 
 
 

การประเมินตามสภาพจริง 

   การประเมิน 

    อะไร 
 การแสดงออก
ถึงผลของความรู
ความคิด
ความสามารถ
ทักษะ  และ
จิตวิทยา 
 
 กระบวนการ
เรียนรู  
กระบวนการทํางาน 
 
 ผลผลิตผลงาน 

     เมื่อไร 
อยางไร
ตอเนื่อง 
ตาม
สภาพที่
แทจริง 
เปน
ธรรมชาติ 

จากสิ่งใด 
ผลงาน
โครงงาน 
รายงาน 
การทดสอบ 
แบบบันทึก 
-ความรูสึก 
-ความคิด 
-การสังเกต 
-การสมภาษณ 
ผูเรียน ครู เพื่อน 
ผูปกครอง 

โดยใคร 
ผูเรียน
ประเมินตนเอง 
ครู 
เพื่อน 
ผูปกครอง 
ผูเกี่ยวของ 

   อยางไร 
สังเกต 
สัมภาษณ
ตรวจงาน
ทดสอบ 
บันทึกจาก
ผูเกี่ยวของ 
การรายงาน
ตนเองของ
ผูเรียน 
แฟมสะสม
ผลงาน 
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บทบาทของครูในกระบวนการจัดการเรียนรูตาม  CIPPA  MODEL 
 กระบวนการจัดการเรียนรูตาม  CIPPA  MODEL  (ทิศนา  แขมมณี, 2542, หนา 13,   
วัฒนาพร  ระงับทุกข, 2542, หนา 12 – 14 )  ครูควรมีบทบาทดังนี้ 

1.   บทบาทดานการเตรียมการ  ประกอบดวย 
    การเตรียมตนเอง  ครูจะตองเตรียมตนเองใหพรอมสําหรับบทบาทของผูเปน 
แหลงความรู  ( resource person)  ซึ่งจะตองใหคําอธิบายคําแนะนํา  คําปรึกษา  ใหขอมูลความรู
ที่ชัดเจนแกผูเรียน  รวมทั้งแหลงความรูที่จะแนะนําใหผูเรียนไปศึกษาคนควาหาขอมูลไดดังนั้น    
ครูจะตองมีภาระหนักเตรียมตนเองดวยการอาน  การคนควา  การทดลองปฏิบัติมาก ๆ ในหัวขอ
เนื้อหาที่ตนรับผิดชอบรวมทั้งขอมูลและประสบการณอื่น ๆ ที่เกี่ยวของที่จะเปนประโยชนตอผูเรียน  
    การเตรียมแหลงขอมูล  เมื่อบทบาทครูไมใชผูบอกเลามวลความรูอีกตอไป        ครูจึง
ตองเตรียมแหลงขอมูลความรูแกผูเรียน  ทั้งในรูปแบบของสื่อการเรียน  ใบความรู  และวัสดุ
อุปกรณตาง ๆ ที่จะใชประกอบกิจกรรมในหองเรียน  หรือศูนยการเรียนรูดวยตนเองที่มีขอมูล
ความรูที่ผูเรียนสามารถเลือกศึกษาคนควาตามความตองการ  หรือแหลงเรียนรูตาง ๆ เชน 
ศูนยบริการ  ศูนยสื่อ  หองสมุด  หองโสตศึกษา  หองสมุดวิชา  หองปฏิบัติการวิชาตาง ๆ และหอง
พิพิธภัณฑในโรงเรียน  ทั้งนี้รวมไปถึงแหลงเรียนรูภายนอกโรงเรียนดวย  ซึ่งครูสามารถสํารวจบัญชี
รายชื่อหนังสืออุปกรณหรือสื่อตาง ๆ ไวสําหรับผูเรียนไดศึกษาคนควาตามที่กําหนดในกระบวนการ
เรียนรูหรือศึกษาคนควาเพิ่มเติมทั้งในและนอกเวลาเรียน 
    การเตรียมกระบวนการเรียนรู  บทบาทครูการเรียนรูทุกครั้ง  คือการวางแผน  
กระบวนการจัดการเรียนรูตามจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนด  ครูจะตองวิเคราะหจุดประสงค        
การเรียนรูเพื่อใหไดสาระสําคัญและเนื้อหาขอความรู  อันจะนําไปสูการออกแบบกระบวนการ
จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนมีบทบาทในการเรียนรูตามที่กําหนด  โดยบทบาทในสวนนี้ครูจะทําหนาที่
คลาย  ผูจัดการ (Manager)  กําหนดบทบาทการเรียน  และเปนผูกําหนดบทบาทใหผูเรียนทุกคน
ไดมีสวนเขารวมกิจกรรมแบงกลุมหรือจับคู  เปนผูมอบหมายงานหนาที่ความรับผิดชอบแกผูเรียน
ทุกคนจัดการใหทุกคนไดทํางานที่เหมาะสมกับความสามารถ  ความสนใจของตน 
    การเตรียมสื่อ  วัสดุอุปกรณ  เมื่อออกแบบหรือกําหนดกระบวนการจัดการเรียนรูแลว
ครจูะพิจารณาและกําหนดวา  จะใชสื่อ  วัสดุอุปกรณใด  เพื่อใหกระบวนการเรียนรูดังกลาว
บรรลุผลแลวจัดเตรียมใหพรอม  บทบาทของครูตรงนี้จึงเปนผูอํานวยความสะดวก 
(Facilitator)เพื่อใหการเรียนรูบรรลุผล 
    การเตรียมการวัดและประเมินผล  บทบาทในดานการเตรียมการอีกประการหนึ่ง  คือ  
การวัดผลและประเมินผลการเรียนรูที่เกิดขึ้น  โดยการวัดใหตรงตามจุดประสงคการเรียนรู  และวัด



 65 

ใหครอบคลุมทั้งในสวนของกระบวนการ (Process)  และผลงาน (Product) ที่เกิดขึ้นทั้งดานพุทธิ
พิสัย (Cognitive)  จิตพิสัย (Affective)  และทักษะ  (Skill)  โดยการเตรียมวิธีการวัดและเครื่องมือ
วัดใหพรอมกอนทุกครั้ง 

2.   บทบาทดานการดําเนินการ  เปนบทบาทขณะผูเรียนดําเนินกระบวนการจัด               
การเรียนรู  ประกอบดวย  

 การเปนผูชวยเหลือใหคําแนะนําปรึกษา  (Helper  and  Advisor)  คอยใหคําตอบ
เมื่อผูเรียนตองการความชวยเหลือ  เชน  ใหขอมูลหรือความรูในเวลาที่ผูเรียนตองการเพื่อใหการ
เรียนรูนั้นมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 การเปนผูสนับสนุนและเส ริมแรง  (Supporter  and  Encourager)  ชวยสนับสนุน
หรือกระตุนใหผูเรียน  สนใจเขารวมกิจกรรมหรือลงมือปฏิบัติดวยตนเอง 

 การเปนผูรวมกิจกรรม (Active  Participant)  โดยเขารวมทํากิจกรรมในกลุมผูเรียน
พรอมทั้งใหความคิดและความเห็นหรือชวยเชื่อมโยงประสบการณ  สวนตัวของผูเรียนขณะทํา
กิจกรรม 

 การเปนผูติดตามตรวจสอบ  (Monitor)  ตรวจสอบผลการทํางานตามกิจกรรมของ
ผูเรียน เพื่อใหถูกตองชัดเจนและสมบูรณกอนใหผูเรียนสรุปขอความรูที่ไดจาการเรียนรู 

 การเปนผูสรางบรรยากาศที่อบอุนเปนมิตร  โดยการสนับสนุนเสริมแรงและกระตุน
ใหผูเรียนไดเขารวมทํางานกับกลุม  แสดงความคิดเห็นอยางเปดเผยเต็มที่ยอมรับฟงความคิดเห็น
ซึ่งกันและกัน  อภิปรายโตแยงแสดงความเห็นดวยทวงทีที่นุมนวล  ใหเกียรติและเปนมิตร  โดยมี
จุดมุงหมายเพื่อใหเปาหมายของกลุมบรรลุความสําเร็จ 

3.   บทบาทดานการประเมินผล  เปนบทบาทที่ครูผูสอนตองดําเนินการเพื่อตรวจสอบวา
สามารถจัดกระบวนการเรียนรูใหบรรลุผลตามจุดประสงคการเรียนรู  ที่กําหนดไวหรือไม  ทั้งนี้ครู
ควรเตรียมเครื่องมือและวิธีการใหพรอมกอนถึงขั้นตอน  การวัดและประเมินผลทุกครั้ง  และการวัด
ควรใหครอบคลุมทุกดาน  โดยเนนการวัดจากสภาพจริง  (Authentic  measurement)  จากการ
ปฏิบัติ (Performance)  และจากแฟมสะสมผลงาน (Portfolio)  ซึ่งในการวัดและประเมินผลนี้
นอกจากครูจะเปนผูวัดและประเมินผลเองแลว  ผูเรียนและสมาชิกของแตละกลุมควรจะมีบทบาท
รวมวัดและประเมินตนเองและกลุมดวย 
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สรุปบทบาทของครูผูสอนในกระบวนการจัดการเรียนรูแบบ  CIPPA  MODEL 

1. ผูจัดการ  (Manager)  เปนผูกําหนดบทบาทใหผูเรียนทุกคนไดมีสวนเขารวมใน
กระบวนการจัดการเรียนรู  แบงกลุม  หรือจับคู  เปนผูมอบหมายงานหนาที่ความรับผิดชอบแก
ผูเรียนทุกคนจัดการใหทุกคนไดทํางานที่เหมาะสมกับความสามารถ  ความสนใจของตน 

2. ผูรวมในกระบวนการจัดการเรียนรู  (An active Participant)  เขารวมกระบวนการ   
จัดการเรียนรูจริง  ๆ  พรอมทั้งใหความคิดและความเห็นหรือเชื่อมโยงประสบการณสวนตัว        
เพื่อชวยผูเรียนขณะรวมกระบวนการจัดการเรียนรู 

3. ผูสนับสนุน  (Supporter  and  encourager)  ชวยสนับสนุนดานสื่อการเรียนรู      
หรือใหคําแนะนําที่ชวยกระตุนใหผูเรียนสนใจเขารวมกระบวนการจัดการเรียนรู  หรือฝกปฏิบัติ 
ดวยตนเอง 

4. ผูติดตามตรวจสอบ (Monitor)  คอยตรวจสอบงานที่ผูเรียนผลิตขึ้นมากอนที่จะสง
ตอไปใหผูเรียนคนอื่น ๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่งดานความถูกตองของนิยามคําศัพท  การแกคําผิด  
อาจจะทําไดทั้งกอนหรือหลงักระบวนการจัดการเรียนรูก็ได 

  บทบาทของผูเรียน 
  เมื่อครูปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดการเรียนรูและพฤติกรรมการรูของตนแลว  ผูเรียน
จําเปนตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรูของตนดวย  การเรียนรูจึงจะบรรลุวัตถุประสงคตามที่
กําหนดไวโดยทั่วไปแลว  ผูเรียนจะมีบทบาทที่สําคัญ  ๆ  ดังนี้ 

1. บาทบาทการมีสวนรวมในการแสวงหาขอมูล  ขอเท็จจริง  ความคิดเห็น  หรือ
ประสบการณตาง ๆ จากแหลงขอมูลที่หลากหลาย  เพื่อนํามาใชในการเรียนรู 

2. บทบาทในการศึกษาหรือลงมือกระทํากิจกรรมตาง ๆ  เพื่อทําความเขาใจ  ใชความคิด
ในการกลั่นกรอง  แยกแยะ  วิเคราะห  สังเคราะหขอมูล  ขอเท็จจริง  ความคิดเห็น  ความรูสึก  หรือ
ประสบการณตาง ๆ  ที่หามาได  และสรางความหมายใหแกตนเอง 

3. บทบาทในการจัดระบบระเบียบความรูที่ไดสรางสรรคขึ้น  เพื่อชวยใหการเรียนรูเกิด
ความคงทนและสามารถนําความรูนั้นไปใชไดสะดวกขึ้น 

4. บทบาทในการนําความรูไปประยุกตใช  เพื่อชวยใหการเรียนรูนั้น  เกิดประโยชน      
ตอชีวิต 
  นอกจากนั้นการประยุกตใชจะชวยตอกย้ําความเขาใจและสรางความมั่นใจใหแกผูเรียน
ในความรูนั้นและการนําความรูไปใชยังกอใหเกิดการเรียนรูอื่น ๆ  เพิ่มเติมไดดวย                                    
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ในการดําเนินการตามบทบาททั้ง  4  ขางตน  ผูเรียนจําเปนตองแสดงพฤติกรรมตาง ๆ  ที่จําเปนใน
การเรียนรูรวมกับผูอื่นดังนี้ 

1. เขารวมกิจกรรมตาง ๆ  อยางกระตือรือรน 
2.  ใหความรวมมือและรับผิดชอบในการดําเนินงาน/กิจกรรมตาง ๆ  รวมกับกลุม  เชน  

การแสวงหาขอมูล  การศึกษาขอมูล  และการสรุป 
3.  รับฟงและพิจารณายอมรับความสามารถของผูอื่น 
4.  ใชความคิดอยางเต็มที่  ปฏิสัมพันธ  โตตอบ  คัดคาน  สนับสนุนแลกเปลี่ยน       

ความคิดเห็นและความรูสึกของตนกับผูอื่น 
5. แสดงความสามารถของตน  และยอมรับความความสามารถของผูอื่น 
6. ตัดสินใจ  และแกปญหาตาง ๆ  เรียนรูจากกลุม  และชวยใหกลุมเกิดการเรียนรู 

  การจัดการเรียนการสอนโดยใชรูปแบบหรือโมเดลซิปปาดังกลาวขางตน แมจะสามารถ 
ชวยอํานวยความสะดวกแกครูในการสอน  เนื่องจากมีกระบวนการหรือขั้นตอนที่ชัดเจน แตคร ู    
ไมสามารถใชในการสอนไดทุกเรื่องและตลอดเวลา เนื่องจากขอจํากัดตาง ๆ ในการสอน เชน เวลา  
แหลงขอมูล เนื้อหา ถึงแมครูจะสามารถใชในการสอน เรื่องที่รับผิดชอบก็ไมสมควรทํา เนื่องจาก  
ผูเรียนอาจเกิดการเบื่อหนายได ครูจําเปนตองใชรูปแบบ วิธีการ และเทคนิคการสอนที่หลากหลาย 
 เพื่อชวยดึงดูดความนาสนใจของผูเรียน ดังนั้นการใชหลักการซิปปา ในวิธีการสอนโดยครูวาง  
กระบวนการหรือขั้นตอนการเรียนรู รวมทั้งใชเทคนิค วิธีการที่หลากหลายที่เหมาะสมกับเนื้อหา  
สาระที่จะสอนใหการจัดการเรียนการสอนของครูมีความหลากลายมากขึ้น 
 
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสอนรูปแบบซิปปา 
 

เจริญ  มณีจันทร  (2544)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบซิปปา  
ในรายวิชาอิเล็กทรอนิกสอุตสาหกรรม  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  วิทยาลัยเทคนิค
เชียงใหม  ใชวิธีการสอนแบบปกติและวิธีสอนแบบซิปปา  ผลการศึกษาพบวา  ผลการเรียนทั้งสอง
กลุมใกลเคียงกัน  ทั้งนี้การสอนแบบซิปปามีขั้นตอนใหผูเรียนไดรับผิดชอบงาน  จึงเกิดความตั้งใจ
และสนใจ  รูจักการวางแผน  มีความคิดสรางสรรค  การปฏิบัติงานการเรียนการสอนเปนไปตาม
แผนงานที่วางไว  และเกิดการแกปญหาพรอมทั้งการแสดงออกในการมีสวนรวมในการทํางาน     
จึงมีความเปนอิสระและเพลิดเพลินกับการเรียนการสอนทําใหเกิดการเรียนรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 



 68 

นิตติญาพร  ประเสริฐสังข  (2545, บทคัดยอ)  ทําการวิจัยเรื่อง  การพัฒนากิจกรรม      
การเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร  ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่  2  โดยรูปแบบการสอนแบบซิปปา   
ผลการวิจัยพบวา  เปนกิจกรรมที่เนนใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมอยางทั่วถึงและมากที่สุด     
ทั้งทางรางกาย  อารมณ   สังคมและสติปญญา  ไดลงมือปฏิบัติจริง  นักเรียนมีปฏิสัมพันธกัน
ระหวางเพื่อนและครูทั้งรูปของการกระทํา  ความรูสึก  และความคิด  ไดอภิปรายแลกเปลี่ยน       
ความคิดเห็น  ชวยเหลือกันทํางานและอาศัยทักษะกระบวนการตาง ๆ ในการเรียนรูไปประยุกตใช
ในสถานการณตาง ๆ  ซึ่งเปนการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับความตองการและความสนใจของ
นักเรียน ทั้งยังไดความรูและประสบการณใหม ๆ  เมื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา   
นักเรียนรอยละ  80  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผานเกณฑความรอบรูที่กําหนดคือรอยละ  60     
ของคะแนนเต็ม    

วารยาณีย  เพชรมณี  (2546, หนา  84 )  ทําการวิจัยเรื่อง  การพัฒนากิจกรรมการเรียน
การสอนวิชาชีววิทยา  เรื่อง  การเจริญเติบโตของสิ่งมีชีวิต  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  5   
ตามรูปแบบซิปปา  ผลการวิจัยพบวา  กระบวนการจัดการเรียนรูวิชาชีววิทยา  ตามรูปแบบซิปปา
ทําใหนักเรียนมีความเขาใจในเนื้อหาที่เรียนไดงายขึ้น  มีความกระตือรือรน  มีความสุข  รูสึกสนุก
ในการเรียน  นักเรียนรูจักบทบาทหนาที่ของตนเองมีความรับผิดชอบในหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย  
กลาแสดงออก  สามารถอภิปรายแลกเปลี่ยนความรูความเขาใจกับเพื่อนในชั้นเรียนในขณะทํา
กิจกรรมตาง ๆ  ตลอดจนสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง  และสามารถนําความรูไปใชใน
ชีวิตประจําวันได  เมื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  พบวานักเรียนรอยละ 88.37  มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาชีววิทยาผานเกณฑมาตรฐานที่โรงเรียนกําหนดไวคือ  รอยละ  60  ของคะแนน
เต็ม 
  กฤษณา  ทิมสีและคณะ  (2548 , หนา  67)  ทําการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาชุดกิจกรรม   
การเรียนรูตามกระบวนการเรียนการสอนของโมเดลซิปปา  เรื่อง  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  5  ผลการศึกษาพบวา  ชุดกิจกรรมมี
ประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑมาตรฐาน  80/80  ที่กําหนด  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวา
กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 
  ธีระพร  ภาคมฤกษ  (2548)  ทําการวิจัยเรื่อง  ผลการเรียนรูดวยบทเรียนมัลติมีเดีย
ปฏิสัมพันธ  ตามกระบวนการซิปปา  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  เรื่อง  
เทคโนโลยีสารสนเทศ  ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ผลการศึกษาพบวา  นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทาง      
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การเรียนเพิ่มขึ้น  จากการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 และมีความพึงพอใจตอ   
การเรียนอยูในระดับมาก 

วิไล  รัตนพลที  (2548)  ไดทําการวิจัย  เรื่อง  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ  
ความพึงพอใจในการเรียนรูวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  ดวยกระบวนการจัด 
การเรียนรู  ตามรูปแบบซิปปา  พบวา  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตรกอนเรียนและหลัง
เรียนหลังจากที่ไดรับกระบวนการจัดการเรียนรูตามรูปแบบซิปปาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ  
ทางสถิต ิที่ระดับ  .01  ซึ่งเปนกระบวนการจัดการเรียนรูที่ทําใหผูเรียนมีความเขาใจและเกิด      
การเรียนรูที่มีความหมายตอตนเอง  และกระบวนการแสดงหาความรู  กระบวนการคิด  
กระบวนการกลุมจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  สามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองขึ้นเรื่อย  ๆ 
  พรพิมล  ศรีดวง  (2549,  บทคัดยอ)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู   
ในวิชา  การใชโปรแกรมประมวลคํา  โดยใชแนวคิดการสอนแบบซิปปา  ของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ชั้นป  2  วิทยาลัยเทคนิคน้ําพอง  จังหวัดขอนแกน  ผลการศึกษาพบวา 
การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแนวคิดการสอนแบบซิปปา  เปนการจัดกิจกรรมที่เนนใหนักเรียน
เปนศูนยกลาง  โดยครูจะเปนผูชวยใหนักเรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูใหนักเรียนเปน
ผูสรางองคความรูดวยตนเองและฝกปฏิบัติดวยตนเอง  เมื่อนักเรียนสรางองคความรูดวยตนเอง
และฝกปฏิบัติดวยตนเอง  ทําใหนักเรียนสามารถนําความรู  ความเขาใจไปประยุกตใช                 
ในชีวิตประจําวันได  ซึ่งชวยใหผูเรียนเกิดการคิดเปน  ทําเปน  กิจกรรมการเรียนรูยังเปดโอกาสให
ผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธทางสังคม  ระหวางบุคคล  และจากแหลงความรูที่หลากหลายทําใหผูเรียน 
ไดเคลื่อนไหวรางกาย  ไดกระบวนการตาง ๆ ซึ่งเปนทักษะที่จําเปนตอการดํารงชีวิต  เชน  
กระบวนการแสวงหาความรู  กระบวนการคิด  กระบวนการกลุมและการแสดงออก 

จรัญ  อูอรุณ,ณิษา  สิริปญญา และทิพยวิพา  ผัดออนอาย  (2550)  ไดทําการวิจัย  เรื่อง  
การพัฒนากระบวนการเรียนรูแบบ ซิปปาโดยใชชุดการสอนกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  
สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  เรื่อง  ระบบอวัยะในรางกาย พบวา  ชุดการสอนที่สรางขึ้นมี
ประสิทธิภาพ  81.66/83.33 สรุปไดวา  ชุดการสอนที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑ
มาตรฐาน  80/80  และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิตที่     
ระดับ  .05 
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จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบการสอนแบบซิปปา  สรุปไดวาการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนตามแบบซิปปาทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเพิ่มขึ้น  นักเรียน
สามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง  นักเรียนมีความสุข  สนุกสนานเพลิดเพลินกับการเรียน  
เนื่องจากไดมีปฏิสัมพันธกับเพื่อน  ทํางานรวมกับผูอื่น  ไดเคลื่อนไหวรางกาย  และไดกระบวนการ
ตาง ๆ ซึ่งเปนทักษะที่จําเปนตอการดํารงชีวิต  เชน  กระบวนการแสวงหาความรู  กระบวนการคิด  
กระบวนการกลุมและการแสดงออก 

 
8.  เอกสารที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจ 

1.   ความหมายของความพึงพอใจ 
        ความพึงพอใจเปนปจจัยที่สําคัญประการหนึ่งที่มีผลตอการเรียนการรูและ

ความสําเร็จของการศึกษาจะบรรลุเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ  อันเปนผลเนื่องจากการ
ไดรับการตอบสนองตอความตองการของแตละบุคคลในแนวทางที่ผูเรียนประสงคซึ่งผูวิจัยไดศึกษา
คนควาเกี่ยวกับความหมายของความพึงพอใจ  พอสรุปไดดังนี้ 
  กูด  (Good, 1973 ,p. 320)  ไดใหความหมายของความพึงพอใจไววา  ความพึงพอใจ  
หมายถึง  สภาพคุณภาพ  หรือระดับความพึงพอใจซึ่งเปนผลมาจากความสนใจตาง ๆ  และ
ทัศนคติที่บุคคลมีตอสิ่งที่ทําอยู 
  วัลแมน  (Wolman.  1973 ,p. 384)  ใหความหมายไววา  ความพึงพอใจ  หมายถึง  
ความรูสึกที่มีความสุข  เมื่อไดรับผลสําเร็จตามความมุงหมาย  ความตองการหรือแรงจูงใจ 
  วอลเลอรสไตล  (Wallerstein, 1995 ,p. 27)  ไดใหความหมายของความพึงพอใจวา  
เปนความรูสึกที่เกิดขึ้นเมื่อไดรับผลสําเร็จตามความมุงหมาย  ความพึงพอใจเปนกระบวนการทาง
จิตวิทยาไมสามารถมองเห็นไดชัดเจน  แตสามารถคาดคะเนไดวามีหรือไมมี  จากการสังเกต
พฤติกรรมของคนเทานั้น  การที่จะทําใหคนเกิดความพึงพอใจมีปจจัยและองคประกอบที่เปน
สาเหตุแหงความพึงพอใจ 
  ประภาส  เกตุแกว  (2546 , หนา  12)  กลาววา  ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความรูสึก
ของมนุษยที่เกี่ยวของกับอารมณ  จากการไดรับการตอบสนองความตองการซึ่งแสดงออกมาทาง
พฤติกรรมซึ่งสังเกตไดจากสายตา  คําพูดและการแสดงออกทางพฤติกรรม 
  สรุป  ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความรูสึกชอบ  พอใจและประทับใจ  จากการไดรับการ
ตอบสนองตามความตองการและมีความสุขเมื่อไดรับผลสําเร็จ  ซึ่งจะแสดงออกมาทางพฤติกรรม  
โดยสังเกตไดจากสายตา  คําพูดและการแสดงออกทางพฤติกรรม 
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  ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจ 
  ความพึงพอใจเปนความรูสึกที่ดี  ที่ชอบ  ที่พอใจหรือที่ประทับใจของบุคคลตอสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งที่ไดรับ  โดยสิ่งนั้นสามารถตอบสนองความตองการทั้งดานรางกายและจิตใจ  บุคคลทุกคนมี
ความตองการหลายสิ่งหลายอยาง  และมีความตองการหลายระดับ  ซึ่งหากไดรับการตอบสนองก็
จะกอใหเกิดความพึงพอใจ  การจัดการเรียนรูใด ๆ  ที่จะทําใหผูเรียนเกิดความพึงพอใจ  การเรียนรู
นั้นจะตองสนองความตองการของผูเรียน  ทฤษฎีเกี่ยวกับความตองการที่สงผลตอความพึงพอใจ        
ที่สําคัญสรุปไดดังนี้ 
  ทฤษฎีลําดับขั้นของความตองการ  Maslow (Needs-Herarchy  Theory)  เปนทฤษฎี     
ที่ไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง  โดยตั้งอยูบนสมมติฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย  ดังนี้  
(Maslow.  1970 , pp. 69 – 80) 

1.   ลักษณะความตองการของมนุษย  ไดแก 
       ความตองการของมนุษยเปนไปตามลําดับขั้นความสําคัญ  โดยเริ่มระดับความ 
ตองการขั้นสูงสุด 
       มนุษยมีความตองการอยูเสมอ  เมื่อความตองการอยางหนึ่งไดรับการตอบสนอง 
  แลวก็มีความตองการสิ่งใหมเขามาแทนที่ 
       เมื่อความตองการในระดับหนึ่งไดรับการตอบสนองแลวจะไมจูงใหเกิดพฤติกรรม 
ตอสิง่นั้น  แตจะมีความตองการในระดับสูงเขามาแทน  และเปนแรงจูงใจใหเกิดพฤติกรรมนั้น 
       ความตองการที่เกิดขึ้น  อาศัยซึ่งกันและกัน  มีลักษณะควบคู  คือ  เมื่อความ  
ตองการอยางหนึ่งยังไมหมดสิ้นไป  ก็จะมีความตองการอีกอยางหนึ่งเกิดขึ้นมา 

2.   ลําดับขั้นความตองการของมนุษยมี 5 ระดับ  ไดแก 
       ความตองการพื้นฐานทางดานรางกาย  (Physiological  Needs)  เปนความ 
ตองการเบื้องตนเพื่อความอยูรอดของชีวิต  เชน  ความตองการอาหาร  น้ํา  อากาศ  เครื่องนุงหม  
ยารักษาโรค  ที่อยูอาศัย  และความตองการทางเพศ  ความตองการทางดานรางกายจะมีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมของคนก็ตอเมื่อความตองการทั้งหมดของคนยังไมไดรับการตอบสนอง 
       ความตองการความมั่นคง  ปลอดภัย  (Security  Needs)  เปนความรูสึกที่ 
ตองการความมั่นคงปลอดภัย  ในปจจุบันและอนาคต  ซึ่งรวมถึงความกาวหนาและความอบอุนใจ 
       ความตองการทางสังคม  (Social  or  Belonging  Needs)  ไดแก  ความ 
ตองการที่จะไดเขารวมและไดรับการยอมรับในสังคม  ความเปนมิตรและความรักจากเพื่อน 
       ความตองการที่จะไดรับการยกยองหรือมีชื่อเสียง  (Esteem  Needs)  เปนความ 
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ตองการระดับสูง  ไดแก  ความตองการอยากเดนในสังคม  รวมถึงความสําเร็จ  ความรู  
ความสามารถ  ความเปนอิสรภาพและเสรี  และการเปนที่ยอมรับนับถือของคนทั้งหลาย  
       ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จในชีวิต  (Self  Actualization  Needs)                  
เปนความตองการระดับสูงของมนุษย  สวนมากจะเปนการนึกอยากจะเปน  อยากจะได  ตามความ
คิดเห็นของตัวเอง  แตไมสามารถแสวงหาได 
  
  วิธีสรางความพึงพอใจในการเรียน 

  กิตติมา  ปรีดีดิลก  (2529, หนา 321)  กลาววา  ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความรูสึกพอใจ
ในงานที่ทําเมื่องานนั้นใหประโยชนตอบแทนทั้งดานวัตถุและทางดานจิตใจ  ซึ่งสามารถตอบสนอง
ความตองการพื้นฐานของคนเราได  และยังไดกลาวถึงแนวคิดที่เกี่ยวกับพื้นฐานความตองการของ
มนุษยตามทฤษฎีของมาสโสววา  หากความตองการพื้นฐานของมนุษยไดรับการตอบสนองก็จะทํา
ใหเกิดความพึงพอใจ  ความพึงพอใจของบุคคลที่ทํางานมีความคลายคลึงกับความพึงพอใจของ
นักเรียนในการศึกษาเลาเรียนบุคคลที่ทํางานมีความคลายคลึงกับความพึงพอใจของนักเรียนใน
การศึกษาเลาเรียน  บุคคลที่ทํางานอยางเต็มใจ  เต็มความสามารถและมีความสุข  ก็เพราะวา
บุคคลเหลานั้นมีความพึงพอใจตอองคประกอบและกระบวนการสอน  ไดแก  คุณสมบัติของครู   
วิธีสอน  กิจกรรมการเรียนการสอน  การวัดและประเมินผลของครู  จึงจะประสบความสําเร็จใน 
การเรียน  ดังนั้น  จึงเปนหนาที่ของผูบริหารและครูในโรงเรียนที่จะสรางความสุข 
ในการเรียนใหกับนักเรียนเพื่อใหนักเรียนมีความพึงพอใจ  มีความรักและความกระตือรือรน             
ในการเลาเรียน   โดยการปรับปรุงองคประกอบและกระบวนการสอนของครู  มีการยกยอง          
ใหกําลังใจแกนักเรียนที่กระทําความดี  มีมนุษยสัมพันธที่ดีกับนักเรียน  สงเสริมใหนักเรียนมี
ความกาวหนาการสรางภาพแวดลอม  เหมาะสม  นาอยู  เปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความ
คิดเห็น  รวมทั้งรับฟงและให  ความชวยเหลือ  เมื่อนักเรียนปญหาทุกขรอน  ปจจัยความพึงพอใจนี้
จึงเปนสิ่งที่สําคัญประการหนึ่งที่สงผลใหนักเรียนประสบความสําเร็จในการเลาเรียน  
  บลูม  (Bloom, 1976, pp. 72 – 74 )  มีความเห็นวา  ถาสามารถจัดใหนักเรียนไดทํา
กิจกรรมตามที่ตนตองการ  ก็จะคาดหวังไดแนนอนวานักเรียนทุกคน  ไดเตรียมใจสําหรับกิจกรรม  
ที่ตนเองเลือกนั้นดวยความกระตือรือรน  พรอมทั้งความมั่นใจ  เราสามารถสังเกตเห็นความ
แตกตางของความพรอมทางดานจิตใจไดชัดเจน  จากการปฏิบัติของนักเรียนตองานที่เปนวิชา
บังคับกับวิชาเลือก  หรือจากสิ่งนอกโรงเรียนที่นักเรียนอยากเรียน  เชน  เกม  ดนตรีบางชนิด      
การขับรถยนต  หรืออะไรบางอยางที่นักเรียนอาสาสมัครและตัดสินใจโดยเสรีในการเรียน  มีความ
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กระตือรือรน  มีความพึงพอใจและมีความสนใจเมื่อเริ่มเรียน  จะทําใหนักเรียนเรียนไดรวดเร็วและ
ประสบความสําเร็จอยางสูง  อยางไรก็ตามบลูมเห็นวา  วิธีนี้คอนขางเปนอุดมคติที่  จัดไดลําบาก 
   

องคประกอบที่มีผลตอความพึงพอใจ 

เบรนนารค  (Barnard. 1996, pp. 142 -149)  กลาววา  ปจจัยที่กอใหเกิดการเรียนรูคือ 
1.   สิ่งจูงใจเกี่ยวกับวัตถุประกอบดวยวัสดุอุปกรณ  อาคาร  สถานที่  เปนตน 
2.   สิ่งจูงใจเกี่ยวกับโอกาส  เชน  โอกาสเกี่ยวกับการมีชื่อเสียง  ความเดน  ความมี

อํานาจ 
3.   สิ่งจูงใจเกี่ยวกับสภาพวัสดุอุปกรณ  ความรวมมือ  การไดรับบริการ  ซึ่งอาจจะไดโดย 

รูตัวหรือไมรูตัว 
4.   ความสามารถของครูผูสอน  ที่จะทําใหความพึงพอใจแกบุคคล  โดยเปดโอกาสให

เขาแสดงอุดมคติโดยเสรี  เพื่อกอใหเกิดความภาคภูมิใจในฝมือ 
5.   สิ่งจูงใจเกี่ยวกับเพื่อนรวมงาน  การมีสัมพันธฉันมิตรกับบุคคลภายในหอง               

ความผูกพันกับสถาบันและการมีสวนรวมกับกิจกรรมในโรงเรียน 

การวัดความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจเกิดขึ้นหรือไมนั้นขึ้นอยูกับกระบวนการจัดการเรียนรู  ประกอบกับระดับ
ความรูสึกของนักเรียน  ดังนั้นในการวัดความพึงพอใจในการเรียนรู  กระทําไดหลายวิธีดังตอไปนี้  

(สาโรจน  ไสยสมบัติ, 2534, หนา 39) 
1.   การใชแบบสอบถาม  ซึ่งเปนวิธีที่นิยมใชมากอยางแพรหลายวิธีหนึ่ง 
2.   การสัมภาษณ  ซึ่งเปนวิธีที่ตองอาศัยเทคนิค  และความชํานาญพิเศษของผู

สัมภาษณที่จะจูงใจใหผูตอบคําถามตามขอเท็จจริง 
3.  การสังเกต  เปนการสังเกตพฤติกรรมทั้งกอนการปฏิบัติกิจกรรม  ขณะปฏิบัติกิจกรรม 

และหลังการปฏิบัติกิจกรรม 
  จะเห็นไดวา  การวัดความพึงพอใจในการเรียนรูสามารถที่จะวัดไดหลายวิธีทั้งนี้

ขึ้นอยูกับความสะดวก  ความเหมาะสม  ตลอดจนจุดมุงหมาย  หรือเปาหมายของการวัดดวยจึงจะ
สงผลใหการวัดนั้นมีประสิทธิภาพนาเชื่อถือ 
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เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจ 

  โชติ   คําเดน  (2546,  หนา  109)  ไดศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการสอน
ของครูโดยใชทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรขั้นผสมผสาน  หลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน    
ในโรงเรียนราชดําริ  สังกัดกรมสามัญศึกษา  กรุงเทพมหานคร  พบวา  นักเรียนมีความพึงพอใจ  
ตอการสอนของครูโดยใชทักษะกระบวนการวิทยาศาสตรขั้นผสมผสานใน  5  ดาน  โดยรวม      
และรายดานอยูในระดับมาก 

  พจนา  โชตยันดร  และคณะ  (2549,หนา  79)  ไดศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน      
ที่มีตอชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบ  4  MAT  เรื่องการคูณ  กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร  สําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  2  พบวานักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  อันเนื่องมาจาก 
ชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบ  4  MAT  มีกิจกรรมที่พัฒนาสมองซีกซายและซีกขวาอยางตอเนื่อง    
ทําใหสมองไดพัฒนาทุกสวนอยางสมดุล  เกิดการเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ  ผูเรียนเกิดการเรียนรู
จากการลงมือปฏิบัติจริง  ทั้งรายบุคคลและรายกลุม  ควบคูไปกับความสนุกสนานจากการรอง
เพลงและการเลนเกม 

   คําอุน  เพชรนาท,ธัญญารัตน  แวนแควน และ นริสา  สมุทรทอง  (2550, หนา 104)   
ไดศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอชุดกิจกรรมการเรียนรูแบบสรางสรรคความรู  
(Constructivism)  เรื่อง  สิ่งมีชีวิตกับสิ่งแวดลอม  กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร  สําหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6  ตามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีตอชุดกิจกรรม  ในดานปจจัย
นําเขา  ดานกระบวนการ  และดานผลผลิต  มีระดับความพึงพอใจอยูระดับมากถึงมากที่สุด  
เนื่องจากผูเรียนสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง  ลงมือปฏิบัติจริง  มีปฏิสัมพันธกับผูอื่น     
มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม  ทําใหเกิดการเรียนรู อยางมีความสุข 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจ  เปนความรูสึกของบุคคล
ที่รูสึกชอบ  ประทับใจ จากการไดรับการตอบสนองตามความตองการและมีความสุขเมื่อไดรับ
ผลสําเร็จ  ซึ่งจะแสดงออกมาทางพฤติกรรม  โดยสังเกตไดจากสายตา  คําพูดและการแสดงออก
ทางพฤติกรรม  ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้คณะผูศึกษาคนควาไดศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน       
ที่มีตอชุดกิจกรรมการเรียนรู  เรื่อง  การแกปญหาดวยโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร  กลุมสาระ          
การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ตามแบบซิปปา 
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งานวิจัยตางประเทศ 
  Mojtaba Ammari-Allahyari.  (2002 Abstract).  ไดสํารวจความเขาใจของนักเรียน
ความสัมพันธระหวางการย้ําและการทําซ้ําคําสั่งโปรแกรมภาษาโลโก  ผลการศึกษาพบวาการใช
โปรแกรมภาษาโลโกทํางานรวมกับโปรแกรมไมโครซอฟตเวิรคโดยใหนักเรียนนําทรัพยากรจาก
ไมโครซอฟตเวิรคมาใชออกแบบรวมกับโปรแกรมภาษาโลโกโดยใชคําสั่งทําซ้ํารวมกับย้ําการทํางาน
และการใชเสนรวมกับการใชแสงในการออกแบบนักเรียนสามารถออกแบบชิ้นงานไดดีกวา 

  Vladimir Batagelj, Matjaz Zaversnik.  (2007 Abstract).  ไดศึกษาการวาดภาพดวย
ภาษาโลโกรวมกับโปรแกรม VRML สรางภาพสามมิติโดยศึกษาจากคูมือ Logo VRML  ซึ่ง
โปรแกรม  MSWLOGO  สามารถรองรับโปรแกรม 3 D  me.นักเรียนสามารถนํามาใช
ออกแบบสรางงานไดอยางสรางสรรค 

  Jenet Mci-Chuen, Yuu-Lung Lic Rong-Guet Ho, Chai-Chen Lic.  (2007 
Abstract).  ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาผลการเรียนระหวางการเรียนแบบรวมมือและ       
การเรียนแบบสวนบุคคล  สรุปการเรียนแบบรวมมือทําใหนักเรียนมีผลงานการใชโปรแกรมภาษาโล
โกออกแบบชิ้นงานไดแปลกใหมและมีความคิดริเริ่มสรางสรรคมากกวาการเรียนแบบสวนบุคคล 

 P.Condado  and  F.G.Lobo  (2003, Abstract)  ไดศึกษาเกี่ยวกับการนําเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาใชจัดกิจกรรมการเรียนการสอนกับนักเรียนในดานฝกทักษะ
กระบวนการคิด  ทําใหนักเรียนไดความคิดรวบยอดเองอยางเปนธรรมชาติ  และเด็กๆ  มีความสุข
กับการเรียน  และสามารถเรียนที่ไหนก็ได  และนําโปรแกรมโลโก  มาใชกับนักเรียนดานอารมณ
และใหนักเรียนไดสรางสรรคงานดวยโปรแกรมโลโกตามหัวขอ  ดังตอไปนี้  1)  ตองสามารถวาด
ภาพดวยคําสั่งโปรแกรมโลโก  2)  ภาพที่วาดจะนําไปใชอยางไร  3)  ภาพที่วาดมีหลักการออกแบบ
และสรางอยางไร  4)  นักเรียนสามารถนําหลักทางคณิตศาสตรมาใชรวมกับโปรแกมโลโกอยางไร  
5)  นักเรียนมีความสุขหรือไมเมื่อไดใชโปรแกรมโลโก 

  Robert  J.Krawczyk  (2003,Abstract)  ไดกลาววา วัตถุประสงคหลักของการฝกอบรม
การใชกราฟกอยางงาย  โดยใชโปรแกรมภาษาโลโก  เรียนอยางสรางสรรค  ออกแบบงาย  ๆ  เชน            
การสรางและผสมสี  แบบ  overlays  สมัยกอนผูใชคอมพิวเตอรกราฟกจะเปนศิลปน  นักออกแบบ  
แตปจจุบันโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอรสามารถใชตรวจสอบความเขาใจเปนเครื่องมือของ
คณิตศาสตร  เรขาคณิต  และศิลปะ 
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  จากการศึกษางานวิจัยตางประเทศที่เกี่ยวของกับโปรแกรมภาษาโลโกเปนโปรแกรมที่ 
ทั่วโลกนิยมใชกันอยางแพรหลาย  เปนโปรแกรมที่สงเสริมกระบวนการคิด  การรวมมือในการ
ทํางาน  สามารถนําไปใชรวมกับโปรแกรมอื่น ๆ  ได  สามารถออกแบบสรางสรรคงานตาม
จินตนาการ  

  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยตาง ๆ  ที่เกี่ยวของในการวิจัยและพัฒนาทาง
การศึกษา  (Educational  Research  and  Development  (R&D)) พบวาเปาหมายสูงสุด  คือ 
เปนการใชกระบวนการในการพัฒนาและเพื่อตรวจสอบคุณภาพผลงานหรือผลิตภัณฑทาง
การศึกษา (Educational  Products)  สวนการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน ( Instruction  
System  Design : ISD)  มีวัตถุประสงค  คือ  การสรางสภาพแวดลอมใหเอื้อตอผูเรียนเกิด
กระบวนการเรียนรูขึ้น  (Gagne, Briggs, Wager, 1988)  เนื่องจากระบบทั้งสองอยางมีขั้นตอน
ลักษณะที่คลายคลึงกัน  คือ  มีการวิเคราะห  ออกแบบ  พัฒนา  นําไปทดลองใช  ประเมินผล  และ
มีการเผยแพร  และเปาหมายสูงสุดของระบบทั้งสองอยางนี้ คือ  การผลิตและพัฒนาผลิตภัณฑ
ทางการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลกับผูเรียนใหมากที่สุด  และในการทําวิจัยและ
พัฒนา  และการออกแบบและพัฒนาระบบการสอน  ตองใชความรูในเรื่องทฤษฎีและศาสตรตาง ๆ 
เขามาเกี่ยวของ  เชน  ทฤษฎีการสอน  ทฤษฎีการเรียนรู  เพราะในระบบการสอนนั้นมีผูเกี่ยวของ
ดานปจจัยนําเขา  คือ  ครู  นักเรียน  ชุมชน  สิ่งแวดลอม  หลักสูตร  สื่อ  แหลงเรียนรู  งบประมาณ   
สวนกระบวนการสอน  ตองใชการออกแบบระบบการสอน คือ  การวิเคราะห  ออกแบบ  พัฒนา  
การนําไปทดลองใช  การประเมินผล  และผลผลิต คือ  นักเรียนเปนคนดี  คนเกงและมีความสุข  
ดวยเหตุผลดังกลาวคณะผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทําการวิจัยและพัฒนา และนํากระบวนการของ
การออกแบบระบบการสอนมาใชในการทําวิจัย  เรื่อง  การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู  เรื่อง   
การแกปญหาดวยโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
ชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ตามแบบซิปปา 

จากชื่อเรื่องงานวิจัยและพัฒนาที่คณะผูศึกษาไดทําการวิจัยและพัฒนา  มีสวนที่
เกี่ยวของ คือ  เรื่องของชุดกิจกรรม  การแกปญหา  โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร  กลุมสาระ       
การเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  รูปแบบการสอนแบบซิปปา  
ทุกอยางมีความเกี่ยวของสัมพันธกันอยางไร   จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยตาง ๆ  เกี่ยวกับ
สิ่งที่เกี่ยวของในงานวิจัยของคณะผูศึกษา  สรุปไดวา  เหตุผลที่เลือกหัวของานวิจัยชื่อนี้  เพราะ
เนื่องจากสภาพปจจุบันปญหาดังที่กลาวมาแลวในบทนํา 
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(ความเปนมาและความสําคัญของปญหา)  จากผลการประเมินคุณภาพภายนอกของสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินการศึกษา (สมศ.)  ไดสรุปผลการประเมินภายนอกรอบแรกของ
โรงเรียนการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาพรวมของประเทศ  พบวา  มาตรฐานดานผูเรียนยังไมได
มาตรฐาน  คือ  มาตรฐานที่  4  ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห             
คิดมีวิจารณญาณ  คิดสรางสรรค  คิดไตรตรอง  และมีวิสัยทัศน  รอยละ  11.1  มาตรฐานที่  6  
ผูเรียน มีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง  รักการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง  
รอยละ  26.5  และมาตรฐานที่  9  ผูเรียนมีทักษะในการทํางาน  รักการทํางาน  สามารถทํางาน
รวมกับผูอื่นไดและมีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต  รอยละ  68.2  ( ธีระ   รุญเจริญ, 2550, หนา 24)  
ซึ่งมาตรฐานทั้ง  3  มาตรฐานนี้เปนปญหาระดับชาติที่  ทุกฝายตองชวยกันหาแนวทางในการแกไข 
เพื่อใหผูเรียนมีคุณภาพตามเกณฑ 

และจากประสบการณการทํางานเปนครูผูสอนของคณะผูศึกษาไดพบปญหาในการเรียน
การสอนหลายเรื่อง  และเรื่องที่เปนปญหามากที่สุดในปจจุบัน  คือ  นักเรียนขาดทักษะในการคิด  
การแกปญหา  การทํางาน  การอยูรวมกับผูอื่น  คณะผูศึกษาจึงสนใจในเรื่องของกระบวนการคิด  
กระบวนการแกปญหา  และนําเทคโนโลยีเขามาเปนเครื่องมือในการชวยแกปญหา  นั่นก็คือใช
โปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร  และโปรแกรมคอมพิวเตอรก็มีหลากหลาย  คณะผูศึกษาจึงได
ทําการศึกษาเอกสาร  หลักสูตรและคูมือตาง ๆ  จึงพบวาโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอรที่เหมาะสม
กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ซึ่งเปนวัยที่สามารถคิดในเรื่ององคประกอบตาง ๆ  เชิงนามธรรม  
ความนาจะเปน  การสรางจินตนาการและการคิดอยางมีเหตุผลได  (ทฤษฎีพัฒนาการทาง
สติปญญาของเพียเจต  ) คือ  โปรแกรมภาษาโลโก  ซึ่งเปนโปรแกรมพื้นฐานของการเขียนโปรแกรม
หลาย ๆ  โปรแกรม  และเปนโปรแกรมที่สงเสริมในเรื่องของกระบวนการคิด  การแกปญหา             
การคนหาคําตอบที่ผูเรียนอยากรู  สรางความคิดแนวใหมใหเปนนักสํารวจ  คิดคน  สรางสรรคงาน
และสงเสริม  ความอยากรูอยากเห็น  อยากทดลองสิ่งแปลกใหม  นอกจากนี้ยังชวยสงเสริม
ความสามารถทาง  ดานวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร  โดยสรางแนวคิดในการแกปญหาและ      
การพิสูจนแนวคิดนั้น สามารถนําไปใชกับสาขาวิชาอื่นได  เชน  ดนตรี  ภาษาศาสตร  ศิลปะ  
คณิตศาสตร  (สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2546,หนา 18-19)  และ       
ในเรื่องของสื่อและอุปกรณในการเรียนรูของนักเรียน  จากการสํารวจสื่อและอุปกรณในการเรียน
วิชานี้  ตองมีการใชคอมพิวเตอร  ซึ่งโรงเรียนที่จะทําการทดลองใชงานวิจัยนี้มีความพรอมในเรื่อง
ของเครื่องคอมพิวเตอรในระดับหนึ่ง  คือมีจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรที่ใชในการเรียนการสอน  
จํานวน  20  เครื่อง  ในเรื่องของหนังสือเรียนที่จะใหนักเรียนไดเรียนและศึกษาคนควายังมีนอย    
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หาซื้อไดยากเพราะเปนเนื้อหาที่ใหมที่สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
(สสวท.)  รวมกับกระทรวงศึกษาธิการผลิตขึ้น  ซึ่งยังไมขยายใชในวงกวาง  และในการจัดการเรียน
การสอนนั้นแลวแตหลักสูตรของแตละโรงเรียนที่จะเลือกใช  ซึ่งปญหาในการจัดหาหนังสือเรียน  
และเรื่องของสังคมและเศรษฐกิจของชุมชน  สวนใหญมีฐานะคอนขางยากจน  จึงไมมีเงินในการซื้อ
หนังสือเรียน  จากปญหาดังกลาวคณะผูศึกษาจึงเห็นสมควรที่จะนําชุดกิจกรรมมาใชในการผลิตสื่อ  
ซึ่งเปนสื่อสิ่งพิมพ  เชน  ใบความรู  ใบงาน  บัตรกิจกรรม  ซึ่งเปนสื่อที่หางาย  ราคาไมแพง  และ
เหมาะสําหรับใหนักเรียนไดศึกษาอยางทั่วถึง  และสามารถยืมกลับไปอานและศึกษาที่บานได    

  สวนในเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนั้นพบปญหาวาครูใชเทคนิคการสอนสาธิต
แลวใหนักเรียนปฏิบัติตาม  นักเรียนฝกปฏิบัติบางเล็กนอย  สวนใหญครูเปนผูบอกความรู  จึงทําให
นักเรียนเกิดความเบื่อหนาย  ไมสนใจเรียน  เพราะในบางเนื้อหาจะยากตอการเรียนรูนักเรียนจึง
เกิดการทอแท  และผูเรียนไมมีการปฏิสัมพันธกับคนอื่น  ทํางานอยูกับเครื่องคอมพิวเตอรของ
ตนเอง  ไมสนใจสิ่งรอบขาง  ซึ่งเปนบรรยากาศที่ไมเหมาะกับการเรียนรู  คณะผูศึกษาจึงได
ทําการศึกษาหาวิธีการทําอยางไรจึงจะใหนักเรียนเกิดการเรียนรูที่  พัฒนาทั้งดานรางกาย  สังคม  
อารมณและสติปญญา  และสรางบรรยากาศการเรียนรูที่ใหนักเรียนมีสวนรวม  เปนผูคิดเอง         
ทําเอง  โดยครูเปนเพียงผูอํานวยความสะดวก  ใหคําปรึกษาและแนะนํา  จึงศึกษาเอกสารเกี่ยวกับ
การเรียนการสอนที่เนนนักเรียนเปนสําคัญ  ซึ่งมีรูปแบบการสอนรูปแบบหนึ่งที่นาสนใจและเปนสิ่ง
ที่คนไทยคนพบ  และทดลองกับคนไทยแลวไดผลดี  ก็คือการสอนรูปแบบซิปปาของ              
อาจารย  ทิศนา  แขมมณี  ซึ่งเปนรูปแบบการสอนที่เนนใหนักเรียนไดทํากิจกรรมที่หลากหลายที่มี
ลักษณะใหผูเรียนไดเคลื่อนไหวทางกาย  ทางสติปญญา  ทางอารมณ และทางสังคมอยาง
เหมาะสมอันชวยใหผูเรียนตื่นตัว  (Active)  สามารถเรียนรูและรับรูไดอยางดี  ชวยใหผูเรียนนํา
ความรูไปใช  (Application)  ในชีวิตประจําวันได และจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยตาง ๆ           
ที่เกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ตามรูปแบบซิปปา  ทําใหผูเรียนเกิด         
การเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ  ผูเรียนสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง  จากการลงมือ
ปฏิบัติกิจกรรม  มีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน  มีสวนรวมในการรู  สามารถทํางานเปนทีมจากผล
ของการลงมือปฏิบัติสรางชิ้นงาน  ซึ่งการเรียนเรื่อง  การแกปญหาดวยโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร  
นั้นตองเนนทักษะการฝกปฏิบัติ  การแกปญหา  กระบวนการคิด  กระบวนการกลุม                       
การมีปฏิสัมพันธกับผูอื่น  และนําเอาความรูที่ไดรับไปใชในชีวิตประจําวันได  คณะผูศึกษาคนควา
จึงเห็นวารูปแบบซิปปามีความเหมาะสมที่จะนํามาใชในชุดกิจกรรมการเรียนรู  เรื่อง  การแกปญหา
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ดวยโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร  เพราะจะชวยใหนักเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูมากกวา
ปกติและสอดคลองกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

จากเหตุผลดังกลาวขางตนจึงเปนที่มาของการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู  เรื่อง      
การแกปญหาดวยโปแกรมภาษาคอมพิวเตอร  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  1  ตามแบบซิปปาขึ้น 


