
บทที่  1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาของปญหา 
 
 ปจจุบันเครือขายอินเทอรเน็ต  เขามามีบทบาทอยางยิ่งในวงการศึกษา  ไดรับการกลาว 
ถึง  คือการจัดการเรียนการสอนทางไกลบนเครือขายอินเทอรเน็ต เนื่องจากอินเทอรเน็ตมีการเสนอ
ขอมูลเปนปจจุบันและสิ่งตาง ๆ ใหผูใชทราบ เปลี่ยนแปลงทุกวันและมีหลากหลายรูปแบบ  เพื่อ
สนองความสนใจและตองการของผูใชทุกกลุม นอกจากนี้อินเทอรเน็ตยังใหบริการสื่อสารขอมูล  
เชน  การถายโอนแฟม  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  เวิลดไวดเว็บ (www)  และบริการรูปแบบอื่น ๆ ที่
รอการพัฒนาประยุกตใช  (กิดานันท  มลิทอง, 2543  หนา  314) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  หมวด  9 มาตรา  66 ไดกําหนดให
ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชเทคโนโลยี  เพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่
ทําได  เพื่อใหมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยี  เพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรู
ดวยตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  (สํานักนโยบายและแผนการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม, 
2542 พนิดา ดวงหะทัย และคณะ อางอิงมาจาก สํานักนโยบายและแผนการศึกษา ศาสนา และ
วัฒนธรรม, 2542)  ดวยเหตุนี้ครูจําเปนตองสรรหาเทคนิค  วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบใหม  
ในอันที่จะสงเสริมใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น  ซึ่งเทคนิควิธีหนึ่งที่นาสนใจมีความ
เหมาะสมและสอดคลองกับสภาพปจจุบัน  คือการเรียนการสอนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  หรือ  
Web – Based – Instruction  (WBI)   
 บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  (WBI - Web – Based – Instruction )  นับไดวาเปน
อีกทางเลือกหนึ่งของการจัดการศึกษาที่ตอบสนองการเรียนรูโดยไมจํากัดเวลา  สถานที่  ในการ
เรียนรูและเปนอีกวิธีการหนึ่งที่ชวยแกปญหา  ในเรื่องกระบวนการเรียนการสอน  เนื้อหา  กิจกรรม
การเรียนการสอนตาง ๆ ที่เหมาะสม  จะทําใหผูเรียนสามารถเขาใจเนื้อหาไดดีกวาการอานเพียง
ลําพัง  ผูเรียนสามารถโตตอบและวัดผลความรูไดดวยตนเอง  (กองเกียรติ   เกษเพ็ชร, 2538 พนิดา 
ดวงหะทัยและคณะ อางอิงมาจาก กองเกียรติ   เกษเพ็ชร, 2538) 
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 หลักสูตรรายวิชา เร่ือง เทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรม  เปนหนึ่งในวิชาภาคปฏิบัติการ
ในการเรียนของนิสิตปริญญาตรี  คณะเภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยนเรศวร  ที่ใชในการสอบ
ประมวลความรูเมื่อจบหลักสูตร โดยจะกลาวถึงเทคนิคขั้นพื้นฐานตาง ๆ  ของทางเภสัชกรรม  เชน  
การวัด  การตวง  การผสมยา  เปนตน  ที่เปนพื้นฐานของงานการเปนเภสัชกร 
 แตเนื่องจากกระบวนการเรียนการสอน  ซึ่งขึ้นกับปจจัยตาง ๆ ไดแก  คุณภาพและ
จํานวนอาจารย  สัดสวนของอาจารยตอนิสิตนักศึกษา  ปจจัยการสนับสนุนการเรียนการสอนตาง ๆ  
รวมทั้งกระบวนการสรางทักษะ  เชน  การฝกปฏิบัติงานวิชาชีพ มีความหลากหลายและแตกตางกนั  
(วารสารสภาเภสัชกรรม, 2550 หนา 2)  ดวยปจจัยและสภาวการณที่มีผลตอคุณภาพบัณฑิต  
รวมถึงเทคนิควิธีการ    ตาง ๆ ที่เปนขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรม  ซึ่งเปนเทคนิคที่ผูเรียนตองนํามาใช
ในการสอบประมวลความรูกอนจบการศึกษา   ที่ผูเรียนจะไดเรียนเทคนิคเหลานี้  เมื่ออยูชั้นปที่  2  
และชั้นปที่  3   และทําการสอบประมวลความรูเมื่ออยูชั้นปที่  6   จึงเปนปจจัยดานหนึ่งที่ทําให
ผูเรียนจําเทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรมไดไมถูกตอง  เนื่องมาจากชวงระยะเวลาในการเรียนกับ
การสอบทิ้งชวงนาน  และผูเรียนไมมีเวลาทบทวนเทคนิคที่เรียนผานมาแลว  จึงทําใหผูเรียนสอบ
ประมวลความรูภาคปฏิบัติการไมผาน 
 ดังนั้นคณะผูศึกษาคนควา  จึงไดจัดทําการพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเนต็  เร่ือง  
เทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรม  สําหรับนิสิตที่เตรียมตัวสอบประมวลความรู   เพื่อใชเปนบทเรยีน
เสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษา  พ.ศ. 2542   และเปนสื่อ
เสริมการสอนที่ชวยสงเสริมใหผูเรียน เรียนรูดวยตนเอง   ตามความพรอมของแตละบุคคล  ตาม
หลักการที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู  และเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาความรูตอไป 
 
จุดมุงหมายของการวิจยั 
 1.  เพื่อศึกษาความตองการบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ืองเทคนิคขั้นพืน้ฐานทาง
เภสัชกรรม   สําหรับนิสิตที่เตรียมตัวสอบประมวลความรู 
 2.  เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ือง เทคนิคขั้น
พื้นฐานทางเภสัชกรรม  สําหรับนิสิตที่เตรียมตัวสอบประมวลความรู 
 3.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิต  กอนเรียนและหลังเรียนดวย
บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 
 4.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนิสิต ที่มีตอบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ืองเทคนิค
ข้ันพื้นฐานทางเภสัชกรรม   สําหรับนิสิตที่เตรียมตัวสอบประมวลความรู 
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ความสาํคัญของการวิจยั 
 ผลการศึกษาคนควาครั้งนี้  สามารถนําไปใชประโยชนตอการจัดการเรียนการสอนสาํหรบั
นิสิตปริญญาตรี  คณะเภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยนเรศวร ดังนี้ 
  1.  ทําใหไดบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ืองเทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรม  
สําหรับนิสิตที่เตรียมตัวสอบประมวลความรู 
  2.  เปนแนวทางในการพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตในรายวิชาอื่น ๆ ตอไป  
 3.  ไดทราบถึงความคิดเหน็ของนิสิตที่มีตอการเรียนดวยบทเรียนบนเครือขาย
อินเทอรเน็ต 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 คณะผูศึกษาคนควาไดทําการศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพัฒนา  โดยกําหนดขอบเขตใน
ดาน  ตาง ๆ ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 ศึกษาความตองการ 
 คณะผูศึกษาคนควาไดพัฒนาบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  โดยพัฒนาเนื้อหา
บทเรียนตามหลักสูตรวิชา เร่ือง เทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรม  ระดับปริญญาตรี  คณะ       
เภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยนเรศวร สํารวจความตองการดังนี้ 
 - ประชากร 
 ประชากรไดแก อาจารยผูสอน ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร และนิสิตระดับปริญญาตรี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ช้ันปที่ 5 
ปการศึกษา 2550 โดยใชวิธีการสัมภาษณ และใชแบบสอบถาม  
 - กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางไดแก อาจารยผูสอน ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร จํานวน 14 คน และนิสิตระดับปริญญาตรี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัย
นเรศวร ชั้นปที่ 5 ปการศึกษา 2550 จํานวน 120 คน โดยใชวิธีการสัมภาษณ และใชแบบสอบถาม   
 - เนื้อหา 
 เนื้อหาที่นํามาเปนบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตนั้น ไดมาจากขอมูลคะแนนจากสภา
เภสัชกรรม  คะแนนจากอาจารยผูสอน 
 - แบบสอบถาม 
 แบบสอบถามที่ใชจะมีตัวเลือกใหอาจารย นิสิต  ไดตอบแบบสอบถามวาเทคนิคในขอใด
ที่ผูเรียนมีความผิดพลาดในการสอบประมวลความรูบอยและใหเลือกตามลําดับความมากนอย 
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และแบบสอบถามจะนําขอมูลจากสภาองคกรเภสัชกรรมมาประกอบดวย  พรอมทั้งมีการ
สัมภาษณแบบปากเปลาดวย 
 - ตัวแปร 
 ขอมูลคะแนนสอบจากสภาองคกรเภสัชกรรม  และขอมูลจากอาจารยผูสอน พรอมทั้ง
ขอคิดเห็นของนิสิตระดับปริญญาตรี  คณะเภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยนเรศวร  ชั้นปที่ 5 
  

 ขั้นที่ 2 วิเคราะหออกแบบ 
 ข้ันตอนการวิเคราะหการออกแบบนี้  จะนําขอมูลที่ไดจากขั้นตอนแรกการศึกษาความ
ตองการมาวิเคราะห เพื่อออกแบบบทเรียนและเนื้อหาในการนําไปจัดทําเปนบทเรียนบนเครือขาย
อินเทอรเน็ต 
 - ประชากร 

 อาจารยผูสอน ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม  คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
และนิสิตระดับปริญญาตรี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร  ชั้นปที่ 5  ปการศึกษา 2550 
โดยใชวิธีการสัมภาษณ และใชแบบสอบถาม 
 - กลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางไดแก อาจารยผูสอน ภาควิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร จํานวน 14 คน และนิสิตระดับปริญญาตรี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัย
นเรศวร ชั้นปที่ 5 ปการศึกษา 2550 จํานวน 120 คน 
 - เนื้อหา 
 เนื้อหาที่ไดจากการสอบถามอาจารยผูสอนและนิสิต และขอมูลจากสภาองคกรเภสัช
กรรม สามารถคัดเลือกเนื้อหาที่นํามาจัดทําบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตไดทั้งหมด 5 เทคนิค 
ซึ่งสามารถจําแนกในแตละเทคนิคไดดังนี้ 
 เทคนิคที่ 1  การชั่ง 
  1.1  การชั่งของผง 
  1.2  การชั่งของหนืดที่เปนครมี 
  1.3  การชั่งของเหลวใส 
  1.4  การชั่งผงชนิดกัด 
 เทคนิคที่ 2  การตวง 
  2.1  การตวงของเหลวใส 
  2.2  การตวงของเหลวใสมีสี 
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  2.3  การตวงของเหลวขนหนดื 
  2.4 การตวงของปริมาณนอย หรือการ Calibration 
 เทคนิคที่ 3  การผสมยา 
  3.1  การผสมยาทีม่ีสี 
  3.2  การบดผสมสารเขากับเบสครีมหรือวาสลีน 
 เทคนิคที่ 4  การบดลดขนาด 
  4.1  การลดขนาด แบบเทคนิค Levigation 
  4.2  การลดขนาด แบบเทคนิค  Pulverizations by intervention 
  4.3  การบรรจุผง Camphor  ในขวดปากกวาง 
 เทคนิคที่ 5  การกรองสารและการพบักระดาษกรอง 
  5.1  การกรองแบบธรรมดา 
  5.2  การกรองเพื่อขจัดตะกอนออกไปใชแบบมีจีบ เพื่อเพิม่พื้นที่ในการกรอง 
  5.3  การกรองของเหลวขนหนืด (ใชสําลี) 
  5.4  การพับกระดาษกรอง 
         5.4.1  การพับแบบ Plain filter 
         5.4.1  การพับแบบ Plaited filter 
 - แบบสอบถาม 
 แบบสอบถามที่ใชจะมีตัวเลือกใหอาจารย  นิสิต  ไดตอบแบบสอบถามวาเทคนิคในขอใดที่
ผูเรียนมีความผิดพลาดในการสอบประมวลความรูบอยและใหเลือกตามลําดับความมากนอย  และ
แบบสอบถามจะนําขอมูลจากสภาองคกรเภสัชกรรมมาประกอบดวย พรอมทั้งมีการสัมภาษณแบบ
ปากเปลาดวย 
 - ตัวแปร 
 บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ืองเทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรม  สําหรับนิสิตที่
เตรียมตัวสอบประมวลความรู  ที่มีประสิทธิภาพโดยมีเนื้อหาตรงตามความตองการของอาจารย
ผูสอนและนิสิตระดับปริญญาตรี  ชั้นปที่ 5  คณะเภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 
 ขั้นที่ 3 การพัฒนาหาประสิทธภิาพ 
 ข้ันการพัฒนาหาประสิทธิภาพนี้  เปนขั้นตอนการพัฒนาสรางเครื่องมือ  คือบทเรียนบน
เครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ืองเทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรม  สําหรับผูที่เตรียมตัวสอบประมวล
ความรู  
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 - ประชากร 
 นิสิตระดับปริญญาตรี คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ชั้นปที่ 5 จํานวน 120 คน 
 - กลุมตัวอยาง 
 นิสิตระดับปริญญาตรี คณะเภสัชศาสตร มหาวทิยาลัยนเรศวร ชัน้ปที่ 5 จาํนวน 30 คน 
โดยใชวิธกีารเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 - เนื้อหา 

 บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ืองเทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรม  สําหรับนิสิตที่
เตรียมตัวสอบประมวลความรู  โดยจําแนกเปน 5 เทคนิค  ซึ่งในแตละเทคนิคจะมีขอสอบกอน  
ระหวางและหลังเรียน  เพื่อทดสอบผูที่เขามาเรียน เพื่อดูผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิต 
  - แบบสอบถาม 
  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต   เร่ือง 
เทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรม  สําหรับนิสิตที่เตรียมตัวสอบประมวลความรู   
 - ตัวแปร 

 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  กอนเรียนและหลังเรียน  ของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 5 
คณะเภสัชศาสตร  มหาวิทยาลัยนเรศวร  หลังจากเรียนดวยบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เร่ือง 
เทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรม   สําหรับผูที่เตรียมตัวสอบประมวลความรู 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 1. แบบสอบถามความตองการบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ืองเทคนิคขั้นพื้นฐาน
ทางเภสัชกรรม  สําหรับนิสิตที่เตรียมตัวสอบประมวลความรู 
 2. บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ืองเทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรม  สําหรับนิสิต
ที่เตรียมตัวสอบประมวลความรู 
 3. แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต เร่ือง เทคนิคขั้นพื้นฐาน
ทางเภสัชกรรม  สําหรับนิสิตที่เตรียมตัวสอบประมวลความรู  สําหรับผูเชี่ยวชาญเปนมาตราสวน
ประมาณคา  5  ระดับ (Rating  Scale) ไดแก  คุณภาพดีมาก  ดี  ปานกลาง  พอใช  และควร
ปรับปรุง 
 4.  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต   เร่ือง 
เทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรม  สําหรับนิสิตที่เตรียมตัวสอบประมวลความรู   
 5.  แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  กอนเรียนและหลังเรียน 
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คํานิยามศัพทเฉพาะ 
 บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต   (WBI : Web – Based – Instruction)  หรือ
บทเรียนบนเว็บ หมายถึง  โปรแกรมบทเรียนที่คณะผูศึกษาคนควาพัฒนาขึ้น  เพื่อสนับสนุนการ
เรียนการสอนรายวิชา  เร่ือง  เทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัชกรรม  สําหรับนิสิตที่เตรียมตัวสอบ
ประมวลความรู  โดยใหผูเรียนไดเรียนรูและทํากิจกรรมบนระบบเครือขายอินเทอรเน็ต  ใช
คอมพิวเตอรเปนเครื่องมือในการศึกษาบทเรียนและใชในการติดตอส่ือสารกัน  ซึ่งออกแบบและ
พัฒนาขึ้นเปนบทเรียนประเภทเว็บเพจ  โดยอยูในรูปแบบของไฮเปอรมีเดียที่ประกอบดวย เนื้อหา 
รูปภาพประกอบ เสียง โดยนําคุณลักษณะและทรัพยากรตาง ๆ  ที่มีใน  เวิลด ไวด เว็บ (Wolrd  
Wide  Web)  มาใชประโยชนเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต  ผูเรียนและ
ผูสอนสามารถใชเว็บเพจ (Web  Page)  สืบคน  อภิปราย  แลกเปลี่ยนความคิดเห็น  โดยผูเรียน
สามารถเลือกเรียนบทเรียนที่นําเสนอไดทุกที่ทุกเวลา และสามารถเชื่อมโยงไปสูบทเรียนที่เกี่ยวของ
ได 
 เทคนิคพื้นฐานทางเภสัชกรรม  หมายถึง   เทคนิคการใชเครื่องมื่อตาง ๆ ทางดาน
เภสัชกรรม  เชน  การชั่ง  การตวง  การวัด   การผสมยา   เปนตน  ที่เปนพื้นฐานทางดานเภสัช
กรรม ที่นิสิตปริญญาตรี   คณะเภสัชศาสตร     มหาวิทยาลัยนเรศวร  จะตองศึกษาเพื่อใชประกอบ
ในการสอบประมวลความรู 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   หมายถึง  ผลการเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต ของนิสิตชั้น
ปที่  5   คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร จากการทําแบบทดสอบ วัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลังจากนิสิตไดศึกษาบทเรียนบนเครือขายที่คณะผูศึกษาคนควาสรางขึ้น โดยวัดไดจาก
คะแนนของแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน 
 ประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต   หมายถึง   เกณฑที่ใชในการ
พิจารณาหาประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ือง เทคนิคขั้นพื้นฐานทางเภสัช
กรรม  สําหรับนิสิตที่เตรียมตัวสอบประมวลความรู โดยกําหนดเกณฑมาตราฐานการทดสอบ
ประสิทธิภาพของบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตไวที่  E1/E2   เทากับ   80/80 

 80   ตัวแรก  หมายถึง   คาเฉลี่ยของคะแนนแบบทดสอบรายหนวย  ของนิสิตที่เรียนดวย
บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  ซึ่งทําไดไมนอยกวารอยละ  80 

 80   ตัวหลัง   หมายถึง  คาเฉลี่ยของคะแนนแบบทดสอบหลังเรียน   ของนิสิตที่เรียนดวย
บทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  ซึ่งทําไดไมนอยกวารอยละ  80 
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 ความคิดเห็นของผูเรียนตอบทเรียนบนเครือขายอินเตอรเน็ต  หมายถึง  ผลการ
สอบถามความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต  เร่ืองเทคนิคขั้นพื้นฐาน
ทางเภสัชกรรม  สําหรับนิสิตที่เตรียมตัวสอบประมวลความรู  ในดานคุณลักษณะของบทเรียน  
ดานความรู  ความเขาใจ  และดานการใชหรือปฏิสัมพันธ  โดยใชแบบสํารวจความคิดเห็น  ซึ่งเปน
มาตราสวนประเมินคา  5 ระดับ ไดแก ความคิดเห็น  มากที่สุด  มาก  ปานกลาง  นอย และนอย
ที่สุด 

 ผูเรียน/นิสิต หมายถึง ผูที่ศึกษาอยูในระดับการศึกษาปริญญาตรี คณะเภสัชศาสตร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 

 
 
 


