
�����  5 
 ��	
  ��

�����  ������������� 
 
 ���������	
���
�������� ��	
�� ��������������
���������  �
����������������� ������������
��!�"�"
��  ���#�������������$�%��&�'(�)�%*!�
 6  ��,�$����-����'(�)��
����%.
�����$ 
 ����������	
����
����	 
 

1. ��	
������/��	$�#�!�
�%0�%12#�,�����/�����������������
����������������� ��� ���������
��!�"�"
��  -������%��&�'(�)�%*!�
 6 
2. ��	
��� ���
�#�%����!3�4��,���	
���
��������  ��	
��  ��������������
��������� �
����������������� ������������
��!�"�"
��  -������%��&�'(�)�%*!�
 6 
3. ��	
�!�
��-� �	
���
�������� ��	
��  ��������������
���������  �
�����������������  ������������
��!�"�"
��  -������%��&�'(�)�%*!�
 6 
4. ��	
�%�����������(���-/-����-� �	
���
�������� ��	
��  ��������������
���������   �
����������������� ������������
��!�"�"
��  -������%��&�'(�)�%*!�
 6 

 ����������
����	 
 

1. �	
���
�������� ��	
�� ��������������
���������  �
����������������� ����������� �
��!�"�"
��  ��%����!3�4��5���
��������678!�
���#��  75 / 75 
2. .
���9!3�:!����������,������������$�%��&�'(�)�%*!�
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�	���
���  �#�����
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�
�	�
%&��
�����'�()#$��*+�+#	�  ,�
$��-�
$.�/0�1��2��� 6  �
�����������!�
-� -�,�$������$  5� ���  ���.� ���������������
��!�"�"
��  -��������$�%��&�'(�)�%*!�
 6  %*���'(�)� 2551  ����������������,��	$�!�
���'(�)��������68  �,� 3  /����� 216 ��  ���	
���	�!�
-� -�,�$������$  5� ���  ��������/��������#@�,�����.� ����
���������� ������� ������������
��!�"�"
��  -��������$�%��&�'(�)�%*!�
 6  ���
�������	$�#�!�
�%0�%12#��
�� �����-� �	
�����-����/����������������-��
����������������� ������������
��!�"�"
��   
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��������#�������	 �
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���
�'���� )#$*
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��  �#�����
$��
�
�	�
%&��
�����'�()#$��*+�+#	�  ,�
$��-'����
$.�/0�1��2��� 6 �������������-�,�$������$  -� , ���
!�
5� /����������/��	$�#�����������������
��!�"�"
�� �����%��&�'(�)�%*!�
  6 !�
�%0�%12#�-�������,�����.� ��� /��,�$����!�
 1   �������	$�#�����-#2�!�
�%0�%12#�-����/����������������  �	� ����!�
 1  ��	
����������������
��������� ;(
�������	$�#�����%0� 5  ��	
�� �
 �����	
���
��������!�
�� ��,($�5%-# .� ���
����2� ����	$�#�  ���!���� �
�"%������	
���
�������� /�����  5  !��� .� ���
����25� ������-# %����%
�
��"%�����-���	
��,��������������� /��
�����,�$������	$�#� ���!�$���%���"%����� ���/��!�����%�����  .� ��/��5� %���%����� 5,������������,��.� ���
����2  /����$����5%!�
��-� ����������� /�����  3  �� ��	
��%0���������!�
�����������&!��������������������������  %���
��  �
����� ��	
����/�������&��� ��  �#�����!��� ��4�)��
���
�-���������  �����  4�)�������&��� �� ����/��, �-/����  �����	
��,����
�����%
�
��#� �/�� �����5% /����$����5%!�
��-� �����������/�����  9  �� ;(
��%0���������!�
����������������&����  %��
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  6  "�������� ��;�������  4�������!�
 2 %*���'(�)�  2551  ����4������������  /��#����������68  /�����  31  ��  �
�����������5� ��� ����3�����
	������/��/� ���	
���	�!�
-� -�,�$������$  5� ���  
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��!�"�"
��  �������$� %��&�'(�)�%*!�
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2.  ���!�������.
���9!3�:!����������  ��	
����������������
���������  /����� 30 , �  �%0�%�������� 4 ����
	��  ��������������$���� .37  &(� .97  �
���������//�������$����       

� 0.06  ,($�5%  �
���������!�
�� 0.87 
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�����������5� ��� ����3�����
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��!�"�"
��  -��������$�%��&�'(�)�%*!�
 6 �������#8"�����#����� ��
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�
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��!�"�"
��  -������%��&�'(�)�%*!�
  6  �� �����#8"�����#���������#�����,���	
���
��������  !�$�� ��"%����� ��	$�#� �
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 97 ���!����  � ���������������#����� (IOC) �������#�%����!3�4��,���	
��������#8"��-�  ���� ��
�,��������A
�
� �
��������
���������B��  
3. !�
��-� �	
���
�������� ��	
�� ��������������
��������� �
����������������� ������ ������
��!�"�"
�� ����������������%��&�'(�)�%*!�
 6 "����3�����%�����!���.
���9!3�:!����������,���������������
�#
����������� ���	
���
�������� "�����.
��������%�����!����������#8"�����!����!� (t – test ��� Dependent ) 
4. %�����������(���-/-����-� �	
���
��������  ��	
��  ��������������
���������  �
��� �������������� ������������
��!�"�"
��  -��������$�%��&�'(�)�%*!�
 6 �������#8"�����#�����A
�
� �
��������
���������B��   
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1. ��������/��	$�#�!�
�%0�%12#�,�����/���������������� �
����������������� ������������
��!�"�"
��  -��������$�%��&�'(�)�%*!�
 6 �6�.� ��/��5� ���������������/�����$ 
    1.1 �
�����������!�
���������&������-#2��%0�#2��  ����%0�� ��
� 60.40   ���������'(�)������������%��22���� ����%0�� ��
�  65.10 ���
����	� %��22�"! ����%0�� ��
� 19.10  5����.� -����������'(�)������%��22����  %�������68-���������������������� C ����-#2���%�������68���!�����  �������  6  %*,($�5%  ����%0�� ��
� 48.1  
   1.2  ��	$�#�����������������
��!�"�"
�� �������$�%��&�'(�)�%*!�
 6 !�
�%0�%12#�-�����������-������%���
��  4  ��	$�#� �	� �%0�%12#�����-������� �� 1  ��	$�#� ;(
���	$�#�!�
�%0�%12#�����-������%���
��  �	� ��	
��� ���
�����������%0����� ���
���5� ���  �����)�������   ���%����)B8  �������  �
����3����/  ���
�����  ������	$�#�!�
�%0�%12#�-�������� �� �	�  ��	
������������8�
��!�"�"
��������!'   ;(
��%0�%12#�-������� ��  
   1.3  ��	$�#�����!�
���.� ���������� ������	
���
�������� �
����������������� ������������
��!�"�"
�� �������$�%��&�'(�)�%*!�
 6 ����!�
������ �����-���������!�
���  �	� ��������������
��������� ����-������%���
��  �	�  ��������  ����������
��!�"�"
��  �
��!�"�"
����	
����!������
������ ���
�����  ��������!�
�����5��� ������	
���
������������-������� �	� �!�"�"
��������!' (����������8) 
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 2. ����� ���
�#�%����!3�4��,���	
���
�������� �����%0� 2 ����  �	�  
    2.1  �����/��6������#�����!��� ������F  ,���	
���
��������  5� ��� � ����	$�#�  ���!����  �
�� ��"%�����  ,��.� ���
����2/�����  6 !��� ���
�� ������������#@����  

2.1.1  � �������#�����,���	
���
�������� �������#����� "��4������� �����#�����-������%���
�� 
2.1.2  � �������#�����,����	$�#�  �������#�����!��� ����	$�#�  4�)�!�
 -� "��4������������#�����-��������� 

    2.2  �	
���
�������� ��	
����������������
��������� ��	
�!�
��-� �������������$�%��&�'(�)�%*!�
 6  /�����  9  ��  ����� ��%����!3�4��  80.88/77.03   ;(
����������678  
75/75 !�
�6�.� ��/�����#��5�  
 3. ���!�
��-� �	
���
��������  ��	
����������������
���������  �
����������������� ��� ���������
��!�"�"
��  -������%��&�'(�)�%*!�
 6  ���#�����������!�
�����"��-� �	
���
�������� ��	
�� ��������������
��������� !�
�6�.� ��/��5� �� ��,($�  ��.
���9!3�:!����������#
��������������������������������������2!���&���!�
 ����� .01 

4. ���%�����������(���-/-����-� �	
���
�������� ��	
����������������
���������  �
����������������� ������������
��!�"�"
��  ���#�������������$�%��&�'(�)�%*!�
 6 "���������(���-/-��������� (X=3.72)  ��	
���/��6��%0����, �  ������������(���-/-���������  15  , �  
 �4��
�	8# 

 
 /��.
�����/�� ��	
�������	
���
�������� ��	
����������������
��������� �����&�4�%���.
5� �����$ 
 1. /��.
�����/������� �	
���
�������� ������A
�
�,���������#�������-� �	
���
�������� ������!�����  80.88  �
�������A
�
�,�������#
�����-� �	
���
�������� ������!�����  77.03 ;(
�����-# �#@�����	
���
����������%����!3�4�� 80.88 / 77.03   �%0�5%�����678 75 / 75 !�
���#��5� ������� �	
���
�������� ��	
����������������
��������� �
����������������� ������������
��!�"�"
�� ���#�������������$�%��&�'(�)�%*!�
 6 !�
�6�.� ��/���� ��,($���%����!3�4���������!�
 



 99 /����5%-� -��������������� ���!�$������/��6������#�����,���	
���
��������"��.� ���
����2/�����  9  !��� ����� �	
���
���������������#�����-�!�� F � �� !�$���$ ��	
����/���	
���
��������5� &�������,($���������%0�����  �
���	$�#��#���������������� �����'(�)�������!�
���
��, ���������� ���
�#�%����!3�4��,���	
���
�������� !��-# �	
���%����!3�4�������&�����-� -����/����������������5�  ���!�$�.� ��/��5� �(���3����������"���(�#
�� �������������������8�������,�� ( Alessi  and Trollip, 1991 � ��-� &����� (���������8) �
�#/������, 2541,  #� �  28 ) 
2.  .
���9!3�:!����������,����������!�
�����"��-� �	
���
�������� ��	
����������������
��������� ��.
���9!3�:!����������#
��������������������������������������2!���&���!�
 ����� .01 !�$���$��	
����/���	
���
��������!�
�� ��,($�5� ���#����	$�#��%0�  5  ��	
�� ���
���	
���������������&�����5� ���������-/ �����!������������� ���IJ�#��! ���!-# ��������5� !����������   �� ������������������ �������������&!���.
5� #
��/��/��!������
����/��"%�����  �%0��������!�"�"
����-� -���������������  !��-# ����������������-/����������� �
��������, �-/������������������������������  ���!�$������&�
����'(�)�-#��#��5���, �-/�!����� ���.
-# ����������.
���9!3�:!����������#
�����������������������;(
�.
�����/����$����
 �����.
�����/�� ,�� ���!����8  ���� ���
��6� (2543)  5� '(�)�.
���9!3�:!����������������!��'����8  ,������������$���3��'(�)�%*!�
  4  !�
5� ���������"�����-� "%���������������8������� ��	
�����3�����  .
�����/������� .
���9!3�:!����������,����������#
��������������������������������������2!���&���!�
 ����� .01 �
� !����!3�:  ��2����
��6� (2548 )  5� '(�)�.
���9!3�:!����������������!��'����8  ,������������$���3��'(�)�%*!�
  3   !�
5� ���������"�����-� "%���������������8������� ��	
�����	
���
.������  .
�����/�� ����� .
���9!3�:!����������,����������#
��������������������������������������2!���&���!�
  ����� .01 
3. ���%�����������(���-/  /��.
�����/�������  ������������������#@�����	
���
��������-�� ������������
������������������#��������  "��4������������(���-/-��������� (X=3.72) ��	
���/��6��%0����, � ������������(���-/-���������  15  , � ������� �	
���
��������!�
�6�.� ��/���� ��,($���$���%��"���8�
��#����������������  ��	
��/���	
���
��������  ��!�$�4��  ��  ����� !��-# �!��������������� �-/�����-/���,($� .� �����5����	
�#����-���������  �	
������%K�������38�������.� �����5� !��!�5�����/��%0����IJ�#��  ���!���� #�	�



 100 ��	$�#�!�
������
 �5���, �-/ .� ����������&�
��5%'(�)�� �������5� !��!� ���!�$��������������-# .� �����!���!��!�;(
�&	��%0���������-�����������3�#�(
�  �����������-�������������
 �������������	
�������������,��L�

8  !�
�
������ � �������%K��������������!��-# ������� �!�
����/�����,��4��-�
�
�  �����������,�$�%B�4����@/�����,($�  ��
��	� �����	
��"����#�����������%K�����������������!�
!��-# ������� �/�����,��4��-�
�
� ����/��������������������
���
�,($� �  ����  ��678�/��2����8 (2550 : 35) �
�5� �������/��!�
����-# �#@������(���-/,��.� �����!�
������	
���
���������	������/��,�� !����!3�:  ��2����
��6� (2548 )  5� '(�)�.
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